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Resumen

¢,Se necesita un instructivo para hacer las cosas correctamente?, el tema de la siguiente tesis es
el control interno para el cumplimiento de las obligaciones fiscales del régimen general de ley
personas morales, tema abordado para la unidad receptora Leyna’s comercializadora, el tacito
surgié a raiz que se detectd que la empresa no cuenta con un control interno para desarrollar sus
actividades, con ello se planteé el objetivo de disefar un manual de control interno con las bases
y ordenamientos que marcan las Leyes (Ley del Impuesto Sobre la Renta, Ley del Impuesto al
Valor Agregado) y la autoridad fiscal (Servicio de Administracién Tributaria) dentro de la empresa
para evitar la malversacion de la informacién y el incorrecto cumplimiento de las obligaciones
fiscales permitiendo cumplir con lo establecido por la Ley no solo en tiempo, sino también en
forma, el control interno es utilizado por aquellas empresas que quieren tener un mejor resultado
y lograr sus objetivos, ademas que éste ofrece confiabilidad, veracidad y menor margen de error
en los resultados, esto es o que se busca con la propuesta planteada, que la empresa logre
presentar sus declaraciones y obligaciones en tiempo y forma con la ayuda de un buen control,
el proyecto se compone de cuatro capitulos, el primero habla de las generalidades de la empresa,
el segundo habla del planteamiento del problema, el tercero del marco teorico y el cuarto habla
de la propuesta a implementar dentro de la organizacion, para finalmente la conclusién de los

hechos.

Palabras Clave: Régimen, Obligaciones Fiscales, Contribuyentes, Persona Moral,

Cumplimiento.



Abstract

Is an instruction manual needed to do things correctly?, the topic of the following thesis is the
internal control for compliance with the tax obligations of the general regime of law legal entities,
a topic addressed for the receiving unit Leyna's comercializadora, the tacit arose as a result of
the fact that it was detected that the company does not have an internal control to develop its
activities, with this, the objective was to design an internal control manual with the bases and
regulations set by the Laws (Income Tax Law, Value Added Tax Law) and the tax authority (Tax
Administration Service) within the company to avoid the misappropriation of information and
incorrect compliance with tax obligations, allowing compliance with the provisions of the Law not
only in time, but also in time. but also in form, internal control is used by those companies that
want to have a better result and achieve their objectives, in addition to the fact that it offers
reliability, veracity and less margin of error in the results, this is what is sought with the proposal
raised, that the company manages to present its declarations and obligations in a timely manner
with the help of good control, The project is composed of four chapters, the first talks about the
generalities of the company, the second talks about the problem statement, the third about the
theoretical framework and the fourth talks about the proposal to be implemented within the

organization, to finally conclude the facts.

Keyworks: Regime, Tax Obligations, Taxpayers, Legal Entity, Compliance.



Introduccion

¢,Se necesita un instructivo para poder hacer las cosas correctamente?, seguramente se ha
escuchado esta pregunta en distintas ocasiones, pareciera que la mayoria de las personas,
empresas y seres humanos, necesita un manual que le diga qué hacer y como hacer las cosas,
que facil seria si todos tuviésemos un instructivo para desarrollar nuestras actividades con un
minimo margen de error, en las personas esto es un tanto complicado, pero en las empresas es
uno de los requisitos principales para que esta tenga el éxito deseado y obtenido.

Este proyecto presenta el tema “Control interno para el cumplimiento de obligaciones fiscales del
régimen general de ley personas morales” propuesta planteada para la empresa Leyna’s
comercializadora en vista que se detectdé una mala organizacion en el control interno y en la
manera de presentar las obligaciones fiscales ante el sistema de administracion tributaria , asi
mismo se implementé un método tedrico-practico, partiendo y estructurando la teoria para
llevarlas posteriormente a la practica, guiandose en normativas vigentes y papeles de trabajo que
permitan obtener informacién veraz y precisa, dicho lo anterior, el control interno es de vital
importancia para que una empresa logre sus objetivos y ademas cuente con una buena
administracion, esto ademas asegura confiabilidad, menos margen de errores y seguridad en la
informacion que se presenta, una situacion que muchas companfias atraviesan, es la falta de
control interno en sus procesos como en su operatividad dia a dia, tras el carecimiento de esta
implementacién, las sociedades se ven enfrentadas a realizar procesos como aclaraciones,
declaraciones complementarias y aseguran un doble trabajo de los procesos, l6gicamente dando
pie a mas costos y gastos por no llevar una estructura funcional correcta y en comunicacién con
las areas contables.

Dicho lo anterior se presenta el objetivo principal que consiste Disefar un manual de control
interno con las bases y ordenamientos que marcan las Leyes (Ley del Impuesto Sobre la Renta,
Ley del Impuesto al Valor Agregado) y la autoridad fiscal (Servicio de Administracion Tributaria)
dentro de la empresa para evitar la malversacién de la informacién y el incorrecto cumplimiento
de las obligaciones fiscales y permitan cumplir con lo establecido por la Ley no solo en tiempo,
sino también en forma.

El proyecto esta compuesto por cuatro capitulos, cada uno con informacion y puntos relevantes
que se relaciona y siguen una secuencia para llegar al objetivo planteado al principio, el primer
capitulo habla acerca de las generalidades de la empresa, a que se dedica, donde se ubica, su

historia de creacion y principales actividades que desarrolla en la operatividad, el segundo



capitulo habla de la descripcion o planteamiento del problema, aqui se describe con claridad la
problematica y los objetivos deseados al término de la investigacion y puesta en marcha para la
sociedad, el capitulo tres habla del marco tedrico, aqui se da un contexto mas amplio, partiendo
de lo general a lo particular, apoyado de leyes, asi como de la normatividad vigente, finalmente
y no menos importante el capitulo cuatro esta conformado por la propuesta de mejora que se le
dara a la organizacién para contrarrestar la problematica detectada.

En la conclusion se detallan las partes finales del proyecto presentado, donde se ostentan los
resultados obtenidos, esta parte es importante pues refleja que tan viable fue la investigacion y

los objetivos planteados al principio para Leyna’s comercializadora.



Capitulo 1. Generalidades de la Empresa

1.1 Datos Generales

Leyna’s comercializadora S.A. de C.V. es una empresa dedicada a la comercializacion de
materiales de construccion, asi como la prestacion de servicios contables, fiscales y
administrativos, ubicada en Av. Ferrocarril central No. exterior 121, interior 10D, Col Zona
Plateada, con Cp.42084, Pachuca de Soto, Hidalgo, en el edificio Via Dorada Torre A, es
una empresa con 4 afos de experiencia en el sector comercial, con numero de contacto 771
473 6232.
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Figura 1. Mapa de ubicacion de Leyna’s Comercializadora.

Fuente: Recuperado de Google Maps, el 06 de febrero de 2024.

El giro de la empresa Leyna’s comercializadora S.A. de C.V. es dedicada a la
comercializacion de materiales de construccion como tabique, arena, block, cemento, varilla
y otros materiales para la construccién, material eléctrico, administracion de obras, ventas
en comisién, comercio al por menor de articulos de limpieza, publicidad, servicios de
contabilidad, fiscales, de auditoria, y administrativos relacionados al I.M.S.S, también se
dedica a la venta de inmuebles, prestando servicios especializados a otras empresas



inmobiliarias, a lo largo de estos afios, la empresa ha buscado expandir su mercado laboral
y areas de oportunidad que ayuden al mejoramiento y optimizacion de la misma.
(INEGI, 2024).

El giro de la empresa es de indole comercial pues se dedica a la comercializacion de
productos pero también a brindar servicios que ayudan a optimizar los recursos y satisfacer
las necesidades Economico-Financieras de sus clientes, de acuerdo Clasificacion de
Actividades Econémicas emitidas por el INEGI,2024, abarca la seccion de comercio al por
Mayor y al por Menor que son los Ingresos por suministro de bienes y servicios, asi como
gastos por consumo de las empresas comerciales, asi también dentro de la categoria de
construccion que consiste en unidades econdmicas dedicadas principalmente a la
edificacion; a la construccion de obras de ingenieria civil y a la realizacién de trabajos
especializados de construccion.

El tamano de la empresa se encuentra dentro del rubro de las pequefias empresas de
acuerdo al Diario Oficial de la federacion publicado el 30 de junio de 2009, donde establece
la clasificacién de las empresas, situando a las microempresas con un rango de entre 11 a
30 empleados, contando Leyna’s Comercializadora S.A de C.V, con un total de 13
empleados de base y 9 ayudantes generales repartidos entre programas sociales, servicio
y practicas de diversas instituciones publicas.

Figura. Estratificacién de las micro, pequefas y medianas empresas.
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Fuente: Diario Oficial de la Federacidn (2009). Recuperado el 06 de febrero de 2024.

La rama de Leyna’s Comercializadora S.A de C.V es Comercio al por Mayor, Este sector
comprende unidades econdmicas dedicadas principalmente a la compraventa (sin
transformacion) de bienes de capital, materias primas y suministros utilizados en la
produccion, asi como a la compraventa de otros bienes cuando son revendidos a otros
comerciantes, distribuidores, fabricantes y productores de bienes y servicios; esta
compraventa al por mayor puede realizarse a través de métodos tradicionales o a través de
internet. Comercio al por menor, ya que este sector comprende unidades econdémicas
dedicadas principalmente a la compraventa (sin transformacion) de bienes para el uso
personal o para el hogar que son vendidos a personas y hogares, Servicios inmobiliarios y
de alquiler de bienes muebles e intangibles, Este sector comprende tres subsectores, que
agrupan unidades econémicas dedicadas principalmente a los servicios inmobiliarios, al
alquiler de bienes muebles y al alquiler de bienes intangibles, estas clasificaciones son de

acuerdo al Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte, México SCIAN 2024.

(INEGI, 2024).

1.2 Resena Historica

Leyna’s Comercializadora S.A de C.V es una empresa creada en el 2019, todo inicié cuando el
contador Wilfrido Pacheco Arce decidié dejar de laborar en la empresa “Coca Cola”, cabe
destacar que ademas de laborar en esa corporacion, también habia laborado en empresas como
como ADO, BIMBO y Qiagen, su estadia en cada una de estas entidades econdmicas le dieron
las bases, el conocimiento, y la experiencia para poder buscar su propia autonomia, es asi como
a finales de 2019 decide invertir sus ahorros en un negocio dedicado a la comercializacion de
materiales de construccion, gracias al apoyo de algunos amigos y de clientes a los cuales les
llevaba su contabilidad y que se dedicaban al ramo de la construccion fue dandose a conocer,
ademas de comercializar los productos de construccion, no dejo de lado lo que le gustaba y
apasionaba que es la contabilidad, y seguia llevando las contabilidades de algunos clientes que
por muchos afios habian puesto su confianza en él, pasados los meses y en el 2020 se incorpora
la contadora Ameltzi Escudero al contador Wilfrido para aportar la experiencia, los conocimientos

y habilidades que llevarian a la empresa a optimizar sus ventas y expandirse en el mercado, no



paso mucho tiempo cuando la contadora Selene Solis se integra en Septiembre del mismo afno,
lista para aportar su templanza, responsabilidad y vision innovadora para fortalecer aiin mas el
equipo, al principio ellas solo fungian como colaboradoras, sin embargo, gracias a la demanda
de clientes y las areas de oportunidad en que pudieron echar mano, decidieron unirse como
socios, apostando su capital y conformar lo que hoy se conoce como Leynas Comercializadora,
en 2020 y hasta junio de 2022 debido a la pandemia global denominada COVID-19, se vieron en
la necesidad de trabajar en “Home Office”, y se reunion de manera esporadica solo para tratar
dudas y asesorar a los clientes que asi lo requerian. Y en agosto de 2022 cuando la pandemia
habia disminuido y las actividades comenzaban a realizarse de manera normal, decidieron
establecer sus oficinas centrales en el Edifico Via Dorada, ubicado en Zona Plateada, de esta
manera iniciaron la busqueda de talentos que poco a poco se incorporaran y aportaran sus
habilidades y conocimientos, los colaboradores no solo ayudan al tema de comercializacion, sino
también al asesoramiento contable-fiscal de los distintos clientes que se han ido incorporando.
Hoy en dia Leyna’s Comercializadora S.A de C.V es una empresa que busca la optimizacién de
sus clientes, buscando areas de oportunidad en las que pueda trabajar, brindando confianza,
seguridad, calidad y servicios de la mas alta demanda.

(Leyna’s Comercializadora S.A de C.V, 2024)



1.3 Organigrama

Figura 3. Organigrama de la empresa
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Fuente: Leyna’s Comercializadora S.A de C.V, recuperado el 06 de febrero 2024.

El organigrama del area contable de Leyna’s Comercializadora S.A de C.V esta compuesto
por 4 niveles jerarquicos.

e El primer nivel de la empresa esta conformado por personas, una especializada en
la parte fiscal y la otra en la parte financiera, ellas se encargan de supervisar el
correcto cumplimiento de las obligaciones fiscales, asi como el trato directo con
clientes y proveedores.

e El segundo nivel esta conformado por dos personas cuya funcion es manejar las
bancas electrénicas de ciertas instituciones, entre las principales actividades que
realizan estan las transferencias a proveedores, las conciliaciones bancarias, el



llenado de papeles de trabajo para llevar un mejor control con cada cliente y
proveedor.

e El tercer nivel jerargico estda compuesto por otras personas que se encargan de la
parte de nébminas y seguridad social, entre sus funciones se encuentran el timbrado
de néminas en las plataformas Compaq Nominas y NOI, altas, bajas y reingresos en
la plataforma del Instituto Mexicano del Seguro Social, descarga de Emisiones
mensuales y bimestrales, asi como el manejo del SIPARE y el SUA.

e Y por ultimo el cuarto nivel es el encargado de la descarga de facturas emitidas,
recibidas, néminas y complementos de pago en el portal del SAT, asi como la
emisiones de facturas y complementos de pago desde el portal del SAT y desde la
plataforma de FACTURE, aunado a eso también se encargan del llenado de los
papeles de trabajo para la determinacion de Pago Provisional de ISR e IVA para
después proceder a la presentacion de pagos Provisionales en la plataforma del
SAT, y finalmente de la contabilidad electrénica desde sistemas contables como
Compagq y COI.

(Leyna’s Comercializadora S.A de C.V, 2024).

1.4 Mision

“Proporcionar soluciones innovadoras con alternativas estratégicas y de productos que
optimicen la productividad y el rendimiento de nuestros clientes gracias a nuestra amplia
experiencia. Nos comprometemos a trabajar de manera colaborativa y proactiva para
alcanzar el maximo desempefio y superar las expectativas de quienes confian en nosotros

”

bajo el principio de “Posibilidades infinitas™.

(Leyna’s Comercializadora S.A de C.V, 2024).

1.5 Visién
“Ofrecer un enfoque innovador y personalizado que impulse el crecimiento y la sostenibilidad
a largo plazo. Implementando soluciones creativas y tecnoldgicas que agreguen valor a

nuestros clientes y contribuyan al desarrollo econémico y social de las comunidades en las

que operamos”.

(Leyna’s Comercializadora S.A de C.V, 2024)
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1.6 Politicas

Para que una empresa logre sus objetivos, esta debe basarse en politicas que le ayude a
implementar un mejor control entre los empleados garantizando el orden y correcto cumplimento
de sus funciones para ello, la empresa Leyna’s Comercializadora S.A de C.V cuenta con las

siguientes:
* Privacidad

Esta politica tiene como obijetivo la discrecién y privacidad de la informacion obtenida de la
empresa en sus numeros y operaciones, sin ser divulgada o compartida a terceras personas,
de la misma manera con clientes que se manejan, respetando su informacién y dandole el

trato confidencial correspondiente.
* Transparencia

Esta politica se basa en la correcta presentacion de la informacién de la empresa ante las
autoridades correspondientes, de igual manera en mostrar nimero reales y sin modificar los

estados financieros con el fin de obtener un provecho.
* Trabajo en equipo

El trabajo en equipo es necesario y fundamental para que la organizacion cumpla sus
objetivos deseados, esto conlleva a los empleados a mantener el profesionalismo, respeto y

armonia entre colaboradores dentro de la empresa.
e Creatividad e innovacién

Una de las principales caracteristicas de una empresa exitosa y en constante desarrollo es
la innovacion y los nuevos métodos que utilizan para llevar a cabo sus actividades, para ello
son de suma importancia aquellas aportaciones de parte de los empleados hacia la empresa,
esto con el objetivo de optimizar los procesos y lograr alternativas creativas, innovadoras y

que desde luego brinden los resultados esperados.
* Relaciones con clientes

Los colaboradores de la empresa tienen sabido que el trato hacia los clientes deber ser
respetuoso, integro, amable y sin distincion por estatus econdémico, social, religioso,

orientacion sexual, entre otros, siempre tratando a todos por igual y sin menospreciar a nadie.

* Sustentabilidad
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Comprometidos con el medio ambiente, siempre se buscan métodos y alternativas para
contribuir a la preservacioén del planeta, implementando medidas ecoldgicas para no concernir

a las estadisticas de las empresas contaminantes.

(Leyna’s Comercializadora S.A de C.V, 2024).

1.7 Servicios

Leyna’s Comercializadora S.A de C.V ofrece productos y servicios relacionados al comercio
al por mayor como arena, gravilla, Armex, blocks, cemento, tabique, grava, materiales de
construccion, material eléctrico para instalacién, dedicada también a la administracion y
gestion de obras, ventas en comisiéon de productos, comercio al por menor de articulos de
limpieza, publicidad y propaganda, de igual manera ofrece servicios de contabilidad general,
contabilidad electronica, presentacién de pagos provisionales y Anuales, descarga de
facturas emitidas, recibidas, complementos de pago y nominas, presentacion de
aclaraciones por omision de cuotas ante la autoridad fiscal, registro de empleados en la
plataforma del SUA, altas, bajas y reingresos en la plataforma del IMSS, asi como descarga
de emisiones mensuales y bimestrales, también lineas de captura desde la plataforma
SIPARE, también se hace el registro de empleados en las plataformas Compag Nominas y

NOI para proceder al timbrado de nédminas.

(Leyna’s Comercializadora S.A de C.V, 2024).

1.8 Clientes

Los clientes con los que cuenta Leyna’s Comercializadora, son principalmente, publico en
general, Personas morales dedicadas al ramo de la construccion y Edificacion de obras,
personas Fisicas que prestan servicios profesionales relacionadas al ramo de la
construccion, ademas en el tema de sus servicios contables, lleva 9 personas fisicas en
distintos regimenes, 15 personas morales en distintos regimenes fiscales, mismas que han

ayudado a tener un mejor expertis en diferentes areas contables y fiscales.

(Leyna’s Comercializadora S.A de C.V, 2024).
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Capitulo 2. Descripcion del Problema

2.1 Planteamiento del Problema

Las personas Fisicas y Morales se situan en diferentes regimenes fiscales de acuerdo con sus
actividades e ingresos, pero.... { Qué es un régimen Fiscal?, un régimen fiscal es un conjunto de
derechos y obligaciones a los que se hace acreedor un ciudadano a partir de la actividad
econdémica a la que se dedique, cada régimen se adecua a las personas fisicas y morales en
torno a sus necesidades, actividades e ingresos, como se mencioné con anterioridad.

(Servicio de Administracion Tributaria,2024)

Centrando la atencion en las personas morales, éstas estan divididas en General de Ley
Personas Morales, Régimen con fines no lucrativos y Régimen Simplificado de Confianza
(RESICO).

Leyna’'s Comercializadora S.A de C.V. es una empresa dedicada al ramo de la compra-venta de
materiales de construccion, ubicada en el Régimen general de ley personas morales, ademas de
prestar sus servicios contables a Personas Morales que tributan en dicho régimen.

El régimen General de Ley es aquel que se aplica a las sociedades que realicen actividades
lucrativas, como son las sociedades mercantiles (sociedad andénima, sociedad de
responsabilidad limitada), sociedades civiles, instituciones de crédito (casas de bolsa y bancos)
y organismos descentralizados que comercialicen bienes o servicios, ademas que dicho régimen
excede de los 3,500,000.00 Anuales.

Una Persona Moral debe cumplir con ciertas obligaciones fiscales, particularmente para el
régimen General de Ley como lo es:

Estar inscrito en el RFC.

Solicitar el certificado de la Firma Electrdnica.

Expedir Facturas Electronicas.

Llevar la contabilidad Electréonica de acuerdo al Codigo Fiscal de la Federacion.
Presentacién de Pagos Provisionales o definitivos de impuestos.

Realizar la retencion correspondiente por sueldos y salarios

Hacer las retenciones de ISR o IVA si fuera el caso.

Presentar la Declaracion Informativa de Operaciones con Terceros.

© © N o g bk~ w N =

Presentar las declaraciones anuales correspondientes a cada ejercicio fiscal terminado.

(Servicio de Administracion Tributaria,2024).
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Con el paso de los afos, la manera de llevar contabilidad en las empresas y cumplir con las
obligaciones ante la autoridad fiscal ha ido evolucionando, esto a raiz de las nuevas tecnologias,
de los gobiernos, de la sociedad y de las leyes que afo con afo se han ido implementando y/o
modificando.

Llevar contabilidad ya no es de la misma manera que hace 10 afnos, si bien es cierto, existen
diferentes factores que han sido modificados, factores que estructuran el correcto cumplimiento
de las obligaciones fiscales, como lo es la facturacién electrénica, el calculo de la determinacion
de impuestos como el Impuesto sobre la Renta (ISR) y el Impuesto al Valor Agregado (IVA), las
retenciones por sueldos y salarios por mencionar algunos.

Esto ha llevado a las empresas a crear nuevas estrategias y métodos innovadores que les
permiten tener un mejor control y un correcto cumplimiento de las obligaciones.

Leyna’s Comercializadora S.A de C.V. es una empresa que busca implementar dichos métodos,
sin embargo no cuenta con una estructura administrativa interna que le permita llevar un orden y
por ende un mejor control para la presentacién de sus obligaciones, en lo que lleva de su creacion
a la fecha ha presentado en tiempo sus declaraciones provisionales y declaraciones anuales, de
igual manera ha emitido sus facturas, complementos de pago, néminas y elaborado sus papeles
de trabajo, sin embargo esto no ha sucedido en forma, esto quiere decir que el llenado de la
informacion de meses y de ejercicios anteriores es incorrecto, derivado de ello han existido
diferencias cuantitativas de acuerdo a la base de ingresos y gastos que estima la empresa con
respecto a la base que determina la autoridad fiscal, de la misma manera existe un atraso en la
captura de la contabilidad electronica , esto da pie a plantear las siguientes preguntas: ;Cual es
el método o la estructura que maneja la empresa para determinar el correcto cumplimiento de las
obligaciones fiscales?, ;Qué se considera deducible y no deducible en las bases de facturas
emitidas y recibidas?, ;Qué elementos componen el papel de trabajo para el calculo de los
impuestos?,¢ Se utiliza alguna guia para la elaboracion correcta de los CDFI emitidos? , es decir,
estructurar un manual que permita conocer las leyes y normativas que guien al correcto
cumplimiento de las obligaciones fiscales, si bien es cierto el criterio de cada contador puede
variar para determinar la informacién a presentar, pero la ley es precisa y puntualiza con claridad
los lineamientos y puntos a considerar, partiendo de lo general a lo particular, por ello es

necesario formular estrategias que permitan llegar al objetivo.
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2.2 Objetivos de la investigacion
Objetivo General

Disefiar un manual de control interno con las bases y ordenamientos que marcan las Leyes (Ley
del Impuesto Sobre la Renta, Ley del Impuesto al Valor Agregado) y la autoridad fiscal (Servicio
de Administracion Tributaria) en la empresa para evitar la malversacién de la informacién vy el
incorrecto cumplimiento de las obligaciones fiscales y permitan cumplir con lo establecido por la

Ley no solo en tiempo, sino también en forma.
Objetivos Especificos

» Estructurar un papel de trabajo para la determinacién del Impuesto sobre la Renta (ISR)
e Impuesto al Valor Agregado (IVA), con los gasto deducibles y no deducibles estipulados
por dichas leyes para presentar los pagos provisionales correctamente.

» Elaborar un manual para la correcta presentacion de pagos provisionales, como Impuesto
Sobre la Renta, Impuesto al Valor Agregado y sus respectivas retenciones para presentar
en tiempo y forma las obligaciones y evitar multas y recargos.

» Implementar un manual de usuario paso a paso para el llenado de la Declaracion
Informativa de Operaciones con Terceros (DIOT), ya que es una de las obligaciones a

enterar al fisco.

2.3 Justificacion

En el aspecto contable-fiscal es importante que las empresas cumplan con las obligaciones que
la autoridad fiscal estipula , sin embargo, a lo largo del tiempo, estas han ido modificandose de
acuerdo a las Leyes y reglamentos establecidos, una de las causas por las cuales algunas
empresas se atrasan o presentan a destiempo sus obligaciones, es porque no cuentan con las
actualizaciones necesarias, algunas siguen utilizando métodos de antafio o muy ortodoxos,
mismos que les imposibilitan y atrasan en la determinacion y presentacion de sus impuestos,
algunas otras no llevan un manual de control interno que les marque fechas y metodologias a

seguir para actualizarse y evolucionar en cuanto a procesos y técnicas, es por ello que se
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considerd hacer un aporte a Leyna’s Comercializadora S.A de C.V. que le permita cumplir en
tiempo y forma sus obligaciones, evitando discrepancias, malversacion de la informacion,
incorrecto llenado de declaraciones, incorrecta elaboracién de facturas, contribuyendo a la
actualizacion e implementacién de técnicas innovadoras que faciliten el trabajo de los

colaboradores al momento de cumplir con el régimen General de Ley Personas Morales

2.4 Viabilidad de la Investigacién

Se considera que esta investigacion es viable ya que se cuenta con el acceso a las leyes que
rigen estas obligaciones, ademas de la disponibilidad de la empresa para recibir alguna propuesta
de mejora en pro a la optimizacion de la misma, cabe sefialar también que existen talleres y
cursos que ofrecen capacitaciones totalmente gratis y algunos con un inversién minima que
permiten brindar los conocimientos necesarios y actualizar al personal de las empresas en cuanto
a leyes y actualizaciones, existen colaboradores que pueden resistirse al cambio por los métodos
y estrategias que estan acostumbrados a utilizar, sin embargo esa sera decision de cada uno y

deberan tener en cuenta evolucionar para mejorar o quedarse en el mismo lugar.

2.5 Evaluacion de las deficiencias en el conocimiento del Problema

Se necesita saber si la empresa ya cuenta con algun tipo de control interno, si asi fuera el caso,
hacerle las adecuaciones y actualizaciones correspondientes, de igual manera platicar con los
responsables de area si la empresa esta dispuesta a invertir tiempo y recursos econémicos para

la mejora y optimizacién en sus procesos.
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Capitulo 3. Marco Teérico

3.1 Conceptos Generales

Hablar de impuestos y obligaciones fiscales, es adentrase al mundo de las contribuciones
establecidas por las leyes y autoridades, segun el Articulo 31 Fraccién IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que “es obligacion de los mexicanos
contribuir a los gastos publicos, asi de la Federacién, como del Distrito Federal o del Estado y
Municipio en que residan, de la manera proporcional y equitativa que dispongan las
leyes”(Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2024), por su parte el articulo 1
del Cddigo Fiscal de la Federacion menciona que “Las personas fisicas y las morales, estan
obligadas a contribuir para los gastos publicos conforme a las leyes fiscales respectivas. Las
disposiciones de este Codigo se aplicaran en su defecto y sin perjuicio de lo dispuesto por los
tratados internacionales de los que México sea parte” (Cédigo Fiscal de la Federacién, 2024), es
asi que podemos deducir que todo aquel que se encuentre inscrito en el registro federal de
contribuyentes sera obligado al pago de las respectivas contribuciones en proporcién a sus

ingresos.

3.2 Impuestos

Para poder entender mejor el parrafo anterior, hay que definir primeramente qué es un impuesto
y qué funcién tienen.

“Los impuestos son una contribucién (pago) en dinero o en especie, de caracter obligatorio, con
la que cooperamos para fortalecer la economia del pais. Los impuestos, en todos los sistemas
econdmicos de los paises, sirven para proveer de recursos al gobierno y éste pueda alcanzar los
objetivos propuestos en su planeacion” (Servicio de Administracion Tributaria,2024), estas
aportaciones como se mencionan sirven para cubrir los gastos del gobierno federal en cuanto a
obras, programas sociales o necesidades de la sociedad en general dentro del pais, por ello es
importante su recaudacion y que los contribuyentes cumplan con ellas.

También es importante puntualizar que los contribuyentes se clasifican en personas fisicas y

morales, cada uno en funcién de sus actividades que realicen e ingresos anuales, pero......
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¢ Quiénes son las personas fisicas y morales?

3.3 Personas Fisicas

El articulo 2 del Cadigo Civil Federal menciona que “la capacidad juridica de las personas fisicas
se adquiere por el nacimiento y se pierde por la muerte; pero desde el momento en que un
individuo es concebido, entra bajo la proteccion de la ley y se le tiene por nacido para los efectos
declarados en el presente Cédigo”, por su parte del articulo 3 nos menciona que “La minoria de
edad, el estado de interdiccion y demas incapacidades establecidas por la ley, son restricciones
a la personalidad juridica que no deben menoscabar la dignidad de la persona ni atentar contra
la integridad de la familia; pero los incapaces pueden ejercitar sus derechos o contraer
obligaciones por medio de sus representantes.

Como excepcion a lo establecido en el parrafo anterior, los menores de edad, a partir de los
quince afos cumplidos, podran abrir cuentas de depdsito bancario de dinero en términos de la
Ley de Instituciones de Crédito, sin la intervencion de sus representantes y tendran la
administracion de los fondos depositados en dichas cuentas con los efectos a que se refiere el
articulo 435 de este Codigo”. Y finalmente el articulo 4 del mismo Cadigo Civil Federal nos dice
que “El mayor de edad tiene la facultad de disponer libremente de su persona y de sus bienes,
salvo las limitaciones que establece la ley” (Codigo Civil Federal, 2024), dicho de manera mas
coloquial, las personas fisicas son individuos, seres humanos, como lo puede ser un comerciante,

un vendedor, un empleado, un profesionista por mencionar algunos.

3.4 Personas Morales

Segun en términos de la Secretaria de Economia “Es una personalidad juridica conformada por
personas fisicas y/o morales que se unen para la realizacién de un fin colectivo. Son entes
creados por el derecho, no tienen una realidad material o corporal, sin embargo, la ley les otorga
capacidad juridica para tener derechos y obligaciones” (Secretaria de Economia,2024).

Por su parte del Cédigo Civil Federal en el Titulo Il, articulo 5 nos dice lo siguiente:

Son personas morales:

I. La Nacion, los Estados y los Municipios;
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II. Las demas corporaciones de caracter publico reconocidas por la ley;

Ill. Las sociedades civiles o mercantiles;

IV. Los sindicatos, las asociaciones profesionales y las demas a que se refiere la fraccion XVI del
articulo 123 de la Constitucion Federal;

V. Las sociedades cooperativas y mutualistas;

VI. Las asociaciones distintas de las enumeradas que se propongan fines politicos, cientificos,
artisticos, de recreo o cualquiera otro fin licito, siempre que no fueren desconocidas por la ley.
VII. Las personas morales extranjeras de naturaleza privada, en los términos del articulo 736.
(Cdédigo Civil Federal, 2024).

Los parrafos anteriores nos mencionan a manera mas resumida que las personas morales son
las empresas y asociaciones que se juntan para lograr un fin en conjunto.

De esta manera, las personas Fisicas y Morales son aquellos contribuyentes que se encuentran
inscritos en el Sistema de Administracion Tributaria y a los cuales se les asigna una clave, mejor

conocida como el Registro Federal de Contribuyente (RFC).

3.5 Régimen Fiscal

Para entender mejor los términos, vamos a recordar que un régimen fiscal son derechos y
obligaciones que se le asignan a una persona fisica 0 moral de acuerdo a sus actividades y giro
al que se dedique, existe uno para cada necesidad en la que se encuentren los contribuyentes y
este dependera también de los ingresos anuales que tenga, es importante que cada
contribuyente sepa identificar a que tipo de régimen pertenece, pues de acuerdo a eso sabra las
responsabilidades que le corresponden asi como los derechos y facilidades que la autoridad fiscal
le otorga al tributar en dicho sistema.

Dejando un poco de lado a las personas fisicas para centrar nuestra atenciéon en las personas
morales, éstas se clasifican en regimenes, de acuerdo a su giro, necesidades, ubicacién e

ingresos anuales, la clasificacion es la siguiente:

% Régimen General de Ley Personas Morales. Este régimen es el mas comun, en él se
encuentran las sociedades con fines lucrativos, es decir, que buscan un beneficio a favor de
los particulares, aqui se encuentras las empresas, sociedades mercantiles o civiles,

arrendadoras e instituciones de crédito.
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« Personas Morales con Fines no Lucrativos. Este régimen se usa principalmente para
donatarias, asociaciones y fundaciones que ayudan a la sociedad como su nombre lo indica,
sin fines de lucro.

+ Sociedades Cooperativas. Es una forma de organizacion social integrada por personas
fisicas con base en intereses comunes y en los principios de solidaridad, esfuerzo propio y
ayuda mutua, con el propésito de satisfacer necesidades individuales y colectivas, a través
de la realizacién de actividades econdmicas de produccion, distribucion y consumo de bienes
y servicios.

Existen tres clases de sociedades cooperativas:

» De consumo: Son aquéllas cuyos miembros se asocian con el objeto de obtener en comun
articulos, bienes o servicios para ellos, sus hogares o sus actividades de produccion.

» De produccién: Son aquéllas cuyos miembros se asocian para trabajar en comun en la
produccién de bienes o servicios, aportando su trabajo personal, fisico o intelectual,
independientemente del tipo de produccion que realicen.

» De ahorro y préstamo: Son aquellas sociedades constituidas y organizadas conforme a
la Ley General de Sociedades Cooperativas que, independientemente del nombre
comercial, razén o denominacion social que adopten, tengan por objeto realizar
operaciones de ahorro y préstamo con sus socios, y quienes forman parte del sistema
financiero mexicano con el caracter de integrantes del sector social sin animo
especulativo. (Servicio de Administracion Tributaria, 2024)

% Régimen del Sector Primario. Este régimen es aquel que alberga las actividades
ganaderas, agricolas, pesqueras y silvicultura.

% Régimen Simplificado de Confianza. Este régimen a diferencia del general, esta constituido

por personas que no estén asociadas a otras personas morales y cuyos ingresos anuales no

excedan los 35 millones de pesos, el objetivo es otorgar mayor liquidez a las personas
morales que lo tributen, es decir, que tengan mayor cantidad de efectivo para sus gastos

inmediatos.

X3

%

Régimen de Coordinados. Este régimen aplica para personas morales que administran y
operan activos fijos o terrenos, de la actividad del autotransporte terrestre, de carga o de
pasajeros, cuyos integrantes (personas fisicas o morales) realicen las mismas actividades o
vinculadas a estas y representen al menos el 90% de tus ingresos totales, sin incluir ingresos
por ventas propias de tu actividad.

/7

% Régimen de grupos de sociedades. Este régimen consiste en el diferimiento hasta por tres
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afios del ISR, a partir de un estricto control del impuesto causado por la sociedad integradora
y cada sociedad integrada.

(Servicio de Administracion Tributaria, 2024).

3.6 General de Ley personas Morales

Ahora ya se tiene un panorama mas detallado y contextualizado de las personas fisicas y
morales, y de los regimenes que se encuentran dentro de las personas morales, partiendo de
esto, nos centraremos en el Régimen General de Ley personas Morales y las obligaciones
fiscales que le corresponden.

Este régimen como bien se menciond anteriormente se trata de aquellas sociedades con fines
de lucro, incluye empresas que son las sociedades mercantiles como las Sociedades Anénimas
de Responsabilidad Limitada, las sociedades civiles, las instituciones de crédito como casas de
bolsas y bancos, asi como organismos descentralizados que comercialicen bienes o servicios.

Estas sociedades tienen la responsabilidad de cumplir con las siguientes obligaciones fiscales.

= Inscripcion o alta en el Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

= Solicitar el certificado de firma electronica o e.firma (FIEL).

= Solicitar el Certificado de Sellos Digital (CSD) para la emisién de facturas
electronicas.

= Expedir comprobantes fiscales O CFDI

= Llevar contabilidad electronica

= Presentar declaraciones de Impuesto al Valor Agregado (IVA), Impuesto Sobre la
Renta (ISR), Impuesto Especial sobre Produccion y servicios (IEPS), Impuesto sobre
Néminas (ISN), por mencionar algunas, pagos mensuales y Declaracion Anual.

= Realizar retenciones al Impuesto sobre la Renta (ISR) cuando se paguen salarios a
trabajadores o se efectuen pagos a personas fisicas por la prestacion de servicios
profesionales, Impuesto al Valor Agregado (IVA) y en su caso Sobre Produccién y
Servicios.

= Si fuera el caso presentar las retenciones de Impuesto Sobre la Renta (ISR) o
Impuesto al Valor Agregado (IVA) dentro de las declaraciones provisionales
correspondientes.

= Presentar la Declaracién Informativa de Operaciones con Terceros (DIOT)

21



= Mantener actualizados sus datos en el Registro Federal de Contribuyentes.
= Elaborar Estados Financieros

= Determinar la utilidad fiscal y PTU cada afio

= Llevar el control de inventarios

= Avisar por los préstamos y aportaciones para futuros aumentos de capital recibidos.
3.7 Inscripcidén al Registro Federal de Contribuyentes

El Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacién menciona en su capitulo 1, seccién | De la
Inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes, en el articulo 2 lo siguiente: “Para los
efectos del articulo 7 del Cddigo, las solicitudes de inscripcion en el registro federal de
contribuyentes seran las siguientes:
l. Inscripcion de personas morales residentes en México y de personas morales
residentes en el extranjero con establecimiento permanente en México;
Il. Inscripcion y cancelacién en el registro federal de contribuyentes por fusion de
sociedades;

Il. Inscripcion y cancelacién en el registro federal de contribuyentes por escision total de

sociedades;
V. Inscripcion por escision parcial de sociedades;
V. Inscripcion de asociacién en participacion;
V1. Inscripcion de personas morales residentes en el extranjero sin establecimiento

permanente en México; (pag. 5-6)

Las personas morales obligadas a solicitar su inscripcion en el registro federal de contribuyentes,
deberan sefalar el nombre de su representante legal en su solicitud de inscripcién a dicho
registro”.

El articulo 9 del mismo Reglamento del Cadigo Fiscal de la Federacion nos menciona que cuando
los contribuyentes hagan actualizaciones al RFC deberan enterarlo a la autoridad fiscal.

Como se enlista, una de las obligaciones y la primera es que la sociedad que se constituye debe
estar registrada en el Registro Federal de Contribuyentes, después de esto la autoridad emite
una Constancia de Situacion Fiscal, en ella se encuentran datos importantes del contribuyente
como su Registro Federal de Contribuyentes, su domicilio fiscal, el régimen al que pertenece, las
actividades a las que se dedica y el las obligaciones fiscales que debe cumplir cada mes y
anualmente, cabe mencionar que para el pago provisional mensual, el contribuyente tiene hasta

el dia 17 del mes siguiente para poder presentar en tiempo y forma su declaracion. (Pag 9)

22



CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL
SHCP *
- 1 S
CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL
Lisgar y Facha da Emiskin
" BENITO JURREZ , CIUDAD DE MEXICO A 0T DE
" EWERC DE 2020
EINanaTER
Datos do Identificacién del Contribuyente:
RFE: BMNESEEI4TA
DenomineciEnifacdn Social: SOCIEDAD WEXICAKS DE NELMOLGGLA Y CIRLEA OE TORAK
Rigiman Caphal: ABOCIAZEON Civie
Mesbra Comarcial: BOCIEDAD MEXICAKS DE NELMOLGGLA Y CIRLEA DE TORAK
Fechi inlcis de oparacionas:; 24 DE MARED DE 1963
Estatus un al padedn: ACTIVG
Fecha de GRime cambie de estado: 2 OF MARTD DE 136
Pates da Ubicazien:
Caign Postal 11810 Tip=s da Visdidaid; CALLE
Mombing 3o Valdsd: MONTECITD Namern Exterier 10
Mmoo Inberor: F 33 OF 26 Hombire do la Colanla: MAPDLES
Mombre du la Localided: Mombra dul Municipie o Demarcacion Terrilorsl: BENITS JUAREZ
Mesibia di la Enfided Federaivi: CILDSD O WERCS Enilra Calla: DEROTA
Fipina 1] da
¥ Callez NO APLICA Correo Electronicn: .- =
Ted. Fijo Lada: 35 [Narmupre:
wctividades Economicas:
Orden I Actividad Econdmica Porcontaje | Fecha Iniclo | Fecha Fin
i Pasiariacg 5] 29042017
] Barvicaos de contabdidsd y audions i 20401T
i [Sarvicac 06 COPALIRONS O ST RIN ] 204207
Regimones:
Régiman Facha Inicio Fecha Fin
[Rigiren Se Susidon y Saied o Ingroscs Asimisdos o Salsfica 010172004
Pégmen o Las Personas Fisicas con Aclividsdes Empresanaled y Profesionaiss 204707
Obligacionos:
Descripcién de la Obligacién Descripcién Vencimianto Focha Iniclo | Facha Fin
Peciarackin anusl de 157 Personas Fleicas A mas tardar & 30 de abel del ejercios] | Z04TNT
iguienbs.
Pagyos Sahnitive marausl o6 TWA I mdis twdar ol dis 17 el mes inmedialy 204017
pronietion al periodo que comesponda
Declarscatn de provesdores de WA A mis tardar o OEmO dia del mes inmediall 2042017
[postenor al penodo que comesponda
Page provisional esporddion de ISR, por servicios profesionales. [Dentro Ge los 15 dias hables siguierées o la| 28042017
[Fbgirain @i Activicdacin Emghisiier i y Profedonaies enciin dal Pgheso
Pago provisional mensual de ISR por sendcios prolesionales P mis tandar o dia 17 del mes inmedisio et ol g
Fégmen de Aclvidades Emprnesariales y Profesionaies [prosienod al penodo que coresponda

Sus datos personales son incorporades y prodegides en los sisiemas del SAT, de corformidad con los Linsamientos de Prodeccitn de Dados
Personslss y con diversss dispoaicionsa fiacales y legales sobre confidencislided y proteccidn de datos, s fin de sjercer lsa fscultsdes

23



Fuente. Recuperado del Servicio de Administracién Tributaria, el 02 de mayo de 2024.

3.8 Solicitud de E. Firma (FIEL) Y Certificado de Sellos Digital (CSD)

El Articulo 17-D del Cddigo Fiscal de la Federacion nos menciona en su segundo y tercer parrafo
“Para los efectos mencionados en el parrafo anterior, se debera contar con un certificado que
confirme el vinculo entre un firmante y los datos de creacion de una firma electrénica avanzada,
expedido por el Servicio de Administracién Tributaria cuando se trate de personas morales y de
los sellos digitales previstos en el articulo 9 de este Cdadigo, y por un prestador de servicios de
certificacién autorizado por el Banco de México cuando se trate de personas fisicas. El Banco de
México publicara en el Diario Oficial de la Federacién la denominacién de los prestadores de los
servicios mencionados que autorice y, en su caso, la revocacion correspondiente. En los
documentos digitales, una firma electronica avanzada amparada por un certificado vigente
sustituird a la firma autdgrafa del firmante, garantizara la integridad del documento y producira
los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos con firma autégrafa, teniendo el
mismo valor probatorio”. (Pag 17-18)

(Cédigo Fiscal de la Federacion, 2024)

Por ende, es importante que los contribuyentes cuenten con su E. Firma y su Certificado de Sellos
Digital, ya que estos elementos fungen como firma autégrafa al momento de hacer alguna
modificacion, aclaracién, actualizacion, firmar algin documento para algun tramite no solo ante
el fisco, sino también ante alguna dependencia para licitaciones, de igual manera el Certificado
de Sellos Digital funge como firma al momento de timbrar un Certificado de Sellos Digital o

Factura Electrénica.

3.9 Emision de Comprobantes Fiscales

Este apartado tiene su fundamento legal en el Articulo 9 del Cédigo Fiscal de la Federacion, el
cual nos habla que “Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacion de expedir comprobantes
fiscales por los actos o actividades que realicen, por los ingresos que se perciban o por las
retenciones de contribuciones que efectien, los contribuyentes deberan emitirlos mediante

documentos digitales a través de la pagina de Internet del Servicio de Administracion Tributaria.
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Las personas que adquieran bienes, disfruten de su uso o goce temporal, reciban servicios,

realicen pagos parciales o diferidos que liquidan saldos de comprobantes fiscales digitales por

Internet, o aquéllas a las que les hubieren retenido contribuciones deberan solicitar el

comprobante fiscal digital por Internet respectivo. Los contribuyentes que exporten mercancias

que no sean objeto de enajenacion o cuya enajenacion sea a titulo gratuito, deberan expedir el

comprobante fiscal digital por Internet que ampare la operacion”. (Cédigo Fiscal de la Federacion,
2024) (Pag 53-54)
Por lo tanto, es importante que por la venta de algun producto o servicio se emita un comprobante

Fiscal Digital, este debe contener segun el Articulo 9-A del Codigo.

VL.

VILI.

La clave del Registro Federal de Contribuyentes, nombre o razén social de quien los
expida y el régimen fiscal en que tributen conforme a la Ley del Impuesto sobre la
Renta.

El niumero de folio y el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria,

El lugar y fecha de expedicion

La clave del Registro Federal de Contribuyentes, nombre o razén social; asi como el

codigo postal del domicilio fiscal de la persona a favor de quien se expida, asimismo,

se debe indicar la clave del uso fiscal que el receptor le dara al comprobante fiscal.

La cantidad, unidad de medida y clase de los bienes o mercancias o descripcidn del

servicio o del uso o goce que amparen, estos datos se asentaran en los comprobantes

fiscales digitales por Internet usando los catalogos incluidos en las especificaciones
tecnoldgicas a que se refiere la fraccion VI del articulo 9 de este Cédigo.

El valor unitario consignado en numero.

El importe total consignado en numero o letra.

1. Cuando la contraprestacion se pague en una sola exhibicién, en el momento en
que se expida el comprobante fiscal digital por Internet correspondiente a la
operacién de que se trate.

2. Cuando la contraprestacion no se pague en una sola exhibicién, o pagandose en
una sola exhibicién, ésta se realice de manera diferida del momento en que se
emite el comprobante fiscal digital por Internet que ampara el valor total de la
operacion.

3. Senalar la forma en que se realiz6 el pago, ya sea en efectivo, transferencias
electrénicas de fondos, cheques nominativos o tarjetas de débito, de crédito, de

servicio o las denominadas monederos electronicos que autorice el Servicio de
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Administracién Tributaria. (Pag 56-58)

3.10 Llevar Contabilidad Electronica

Uno de los requisitos mas importantes para la autoridad fiscal es la contabilidad electronica, y en
caso de requerir alguna auditoria se hace una labor mas ligera y menos tediosa, sin embargo en
este rubro es donde existen diferentes puntos de vista, si bien es cierto existen métodos que
muchos emplean, uno de ellos es aquel, en el cual se deben recabar las pdlizas con sus
respectivos comprobantes fiscales y Estados de cuenta, sin embargo la evolucion y globalizacion
han hecho que la contabilidad siga evolucionando en cuantos a métodos y técnicas empleadas,
es asi como se emplea la contabilidad Electrénica que inicio el 01 de Julio del 2014 de
conformidad al articulo 43 de la Resolucion Miscelanea Fiscal, pero es hasta enero de 2015
cuando las personas morales debian enviar sus balanzas de comprobacion via electrénica, este
requisito genera diferentes puntos de vista respecto al método de trabajar de cada contador, pues
algunos tiene métodos muy ortodoxos de llevar la contabilidad, sin darle la oportunidad a las
nuevas tecnologias y las nuevas actualizaciones, mismas que hacen el trabajo mas rapido y
eficaz.

El articulo 8 Fraccion |, Inciso A del codigo Fiscal de la Federacion menciona lo siguiente:

“Para efectos fiscales, la contabilidad se integra por:

A. Los libros, sistemas y registros contables, papeles de trabajo, estados de cuenta, cuentas
especiales, libros y registros sociales, control de inventarios y método de valuacion, discos y
cintas o cualquier otro medio procesable de almacenamiento de datos, los equipos o sistemas
electronicos de registro fiscal y sus respectivos registros, ademas de la documentacién
comprobatoria de los asientos respectivos, asi como toda la documentacion e informacion
relacionada con el cumplimiento de las disposiciones fiscales, la que acredite sus ingresos y
deducciones, y la que obliguen otras leyes; en el Reglamento de este Cddigo se establecera la
documentaciéon e informacién con la que se debera dar cumplimiento a esta fraccion, y los
elementos adicionales que integran la contabilidad. (Pag 52)

Y a esto apoyado con el Capitulo IV del Reglamento del Cddigo Fiscal de la Federacion, en el
Articulo 33 y 34 donde se hace una descripcién mas detallada de las especificaciones en que se

debe presentar la autoridad fiscal al fisco.
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3.11 Presentar Declaraciones Provisionales

Segun el Articulo 31 del Cédigo Fiscal de la Federacion menciona que “Las personas deberan
presentar las solicitudes en materia de Registro Federal de Contribuyentes, declaraciones, avisos
o informes, en documentos digitales con firma electronica avanzada a través de los medios,
formatos o herramientas electronicas y con la informacion que sefale el Servicio de
Administracién Tributaria mediante reglas de caracter general, enviandolos a las autoridades
correspondientes o a las oficinas autorizadas, segun sea el caso, debiendo cumplir los requisitos
que se establezcan en dichas reglas para tal efecto y, en su caso, realizar el pago
correspondiente mediante transferencia electrénica de fondos. Cuando las disposiciones fiscales
establezcan que se acompafie un documento distinto a escrituras o poderes notariales y éste no
sea digitalizado, la solicitud o el aviso se podra presentar en medios impresos” (Pag 62)

De igual manera el Articulo 41 del Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacién menciona que
“Para los efectos del articulo 31, primer parrafo del Cédigo, las personas obligadas a presentar
pagos provisionales o definitivos de contribuciones federales a través de medios y formatos
electrénicos, incluyendo las retenciones y las declaraciones complementarias, extemporaneas y
de correccién fiscal, las deberan efectuar por cada grupo de obligaciones fiscales, inclusive las
retenciones, que tengan la misma periodicidad y la misma fecha de vencimiento legal”. (Pag. 17)
En este entendido los principales Pagos Provisionales a presentarse son Impuesto Sobre la
Renta (ISR), Impuesto al Valor Agregado (IVA) y el Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios

(IEPS) mediante la plataforma del Sistema de Administracion Tributaria.

3.12 Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR)

La Ley del Impuesto Sobre la Renta en el Titulo I, Articulo 1 menciona que:
“Las personas fisicas y las morales estan obligadas al pago del impuesto sobre la renta en los
siguientes casos:
1. Las residentes en México, respecto de todos sus ingresos, cualquiera que sea la
ubicacion de la fuente de riqueza de donde procedan.
2. Los residentes en el extranjero que tengan un establecimiento permanente en el
pais, respecto de los ingresos atribuibles a dicho establecimiento permanente.

3. Los residentes en el extranjero, respecto de los ingresos procedentes de fuentes
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de riqueza situadas en territorio nacional, cuando no tengan un establecimiento
permanente en el pais, o cuando teniéndolo, dichos ingresos no sean atribuibles

a éste”. (Pag. 1)

3.13 Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Por su parte la Ley del Impuesto al Valor Agregado menciona en el Titulo I, Articulo 1 fracciones I-
IV lo siguiente:
Estan obligadas al pago del impuesto al valor agregado establecido en esta Ley, las personas
fisicas y las morales que, en territorio nacional, realicen los actos o actividades siguientes:

1. Enajenen bienes.

2. Presten servicios independientes.

3. Otorguen el uso o goce temporal de bienes.

4. Importen bienes o servicios.
El impuesto se calculara aplicando a los valores que senala esta Ley, la tasa del 16%. El impuesto

al valor agregado en ningun caso se considerara que forma parte de dichos valores.

3.14 Ley del Impuesto sobre Produccién y Servicios

Y finalmente la Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios en el Titulo I, Articulo 1,
Fracciones | y Il lo siguiente:
Estan obligadas al pago del impuesto establecido en esta Ley, las personas fisicas y las morales
que realicen los actos o actividades siguientes:
1. La enajenacion en territorio nacional o, en su caso, la importacion de los bienes
senalados en esta Ley. Para efectos de la presente Ley se considera importacién
la introduccion al pais de bienes.

2. La prestacion de los servicios sefialados en esta Ley.
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3.15 Retenciones de Impuesto al Valor Agregado (IVA) e Impuesto
Sobre la Renta (ISR)

Segun el articulo 96 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta menciona lo siguiente.

Quienes hagan pagos por los conceptos a que se refiere este Capitulo estan obligados a efectuar
retenciones y enteros mensuales que tendran el caracter de pagos provisionales a cuenta del
impuesto anual. No se efectuara retencion a las personas que en el mes Unicamente perciban un
salario minimo general correspondiente al area geografica del contribuyente.

La retencién se calculara aplicando a la totalidad de los ingresos obtenidos en un mes de

calendario, la siguiente:

TARIFA MENSUAL
Porciento para
e G e . " aplicarse sobre el
Limite inferior Limite superior Cuotafija
excedente del
limite inferior
$ $ S %
0.01 46.07 0.00 1.92%
496.08 4.210.41 8.52 6.40%
4,210.42 7.399.42 247,24 10.88%
7,398.43 8,601.50 594,21 16.00%
8,601.51 10.298.35 786.54 17.82%
10,298.36 20,77¢.29 1,080.61 21.36%
20,770.30 327368 3,327.42 23.62%
32,736.84 62,500.00 6,141.85 30.00%
62,500.01 83,3331.33 15,070.90 32.00%
83,333.34 250,000.00 21,137.57 34.00%
250,000.01 En adelante 78,404.23 35.00%

Fuente: Ley del Impuesto Sobre la Renta, Recuperado el 02 de mayo de 2024.

Quienes hagan pagos por concepto de gratificacién anual, participacién de utilidades, primas
dominicales y primas vacacionales, podran efectuar la retencion del impuesto de conformidad
con los requisitos que establezca el Reglamento de esta Ley; en las disposiciones de dicho
Reglamento se prevera que la retencion se pueda hacer sobre los demas ingresos obtenidos
durante el afio de calendario. (Pag. 130)

Por su parte la Ley de Impuesto al Valor Agregado nos menciona en su Capitulo 32, fraccion V:
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Expedir comprobantes fiscales por las retenciones del impuesto que se efectien en los casos
previstos en el articulo 10.-A, y proporcionar mensualmente a las autoridades fiscales, a través
de los medios y formatos electronicos que sefale el Servicio de Administracién Tributaria, la
informacion sobre las personas a las que les hubieren retenido el impuesto establecido en esta
Ley, a mas tardar el dia 17 del mes inmediato posterior al que corresponda dicha informacion.
(Pag.45)

Es importante mencionar que la aplicacion de las retenciones es importante, pues son cantidades
que se consideran para el pago de un impuesto, principalmente en sueldos a los trabajadores o
personas que ofrecen servicios independientes, en el caso de Impuesto sobre la Renta, se debera
retener el 10% de Honorarios por Servicios y Comisiones Pagadas a Personas Fisicas, en el
caso del Régimen Simplificado de Confianza se retiene el 1.25% del total de la venta sin incluir
el Impuesto al Valor Agregado.

Por su parte el Impuesto al Valor Agregado se retiene en dos terceras partes del IVA cuando una
Persona Fisica preste sus servicios profesionales a una Persona Moral, para los servicios de flete
se hara en un 4%, cuando se hacen ventas por desperdicios la retencion del Impuesto al Valor

Agregado se hara por el Total del 16%.

3.16 Declaraciéon Informativa de Operaciones con Terceros

El articulo 32 Fraccion VIII de la Ley del Impuesto al Valor Agregado nos habla lo siguiente:
Proporcionar mensualmente a las autoridades fiscales, a través de los medios y formatos
electrénicos que senale el Servicio de Administracion Tributaria, la informacién correspondiente
sobre el pago, retencion, acreditamiento y traslado del impuesto al valor agregado en las
operaciones con sus proveedores, desglosando el valor de los actos o actividades por tasa a la
cual traslado o le fue trasladado el impuesto al valor agregado, incluyendo actividades por las
que el contribuyente no esta obligado al pago, dicha informacién se presentara, a mas tardar el
dia 17 del mes inmediato posterior al que corresponda dicha informacion. (Pag.45)

La Declaracion de Operaciones con Terceros o Declaracién de Proveedores de IVA, es el
documento en el cual se registran las operaciones que la empresa realizo con sus Proveedores
durante un periodo, esto con el objetivo de confirmar lo declarado en el pago provisional y que

efectivamente sea la misma informacion que en el papel de trabajo.
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3.17 Actualizacion de Datos en el Registro Federal de Contribuyentes
(RFC)

Es importante de cualquier cambio a la sociedad que se realice sea enterado a la autoridad fiscal,
ya que todo deber estar debidamente correlacionado, es asi como el Articulo 7, en su seccion D
fraccion I, inciso A del Cédigo Fiscal de la Federacion nos menciona. “En caso de cambio de
domicilio fiscal, las personas fisicas y morales deberan presentar el aviso correspondiente dentro
de los diez dias siguientes al dia en el que tenga lugar dicho cambio, salvo que al contribuyente
se le hayan iniciado facultades de comprobacién y no se le haya notificado la resolucion a que
se refiere el articulo 50 de este Cddigo, en cuyo caso debera presentar el aviso previo a dicho
cambio con cinco dias de anticipacion”. (pag.51)

Por su parte el Articulo 9 del Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion dice lo siguiente:
“Las personas fisicas 0 morales presentaran, en su caso, los avisos siguientes:

|. Cambio de denominacion o razén social;

II. Cambio de régimen de capital;

[ll. Correccion o cambio de nombre;

IV. Cambio de domicilio fiscal;

V. Suspension de actividades;

VI. Reanudacioén de actividades;

VII. Actualizacion de actividades econdémicas y obligaciones;

VIII. Apertura de establecimientos, sucursales, locales, puestos fijos o semifijos, lugares en donde
se almacenen mercancias y, en general, cualquier local o establecimiento que se utilice para el
desempenio de actividades;

IX. Cierre de establecimientos, sucursales, locales, puestos fijos o semifijos, lugares en donde se
almacenen mercancias y, en general, cualquier local o establecimiento que se utilice para el
desempenio de actividades;

X. Inicio de liquidacion;

Xl. Apertura de sucesion;

XIl. Cancelacion en el registro federal de contribuyentes por liquidacion de la sucesion;

XIll. Cancelacion en el registro federal de contribuyentes por defuncion;

XIV. Cancelacién en el registro federal de contribuyentes por liquidacion total del activo;

XV. Cancelacién en el registro federal de contribuyentes por cese total de operaciones;

XVI. Cancelacién en el registro federal de contribuyentes por fusion de sociedades;
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XVIl. Cambio de residencia fiscal, y

XVIII. Inicio de procedimiento de concurso mercantil”. (Pag. 10)

Y el Articulo 30 nos hace mencion respecto al cambio de régimen fiscal, es importante enterara
cada uno de estos puntos para que la autoridad fiscal los considere y de igual manera la Persona
Moral estara en regla con sus modificaciones, las mas comunes son por cambio de actividades,
cambio de Domicilio, o por cambio de representante legal en el acta constitutiva, cada uno de

estos supuestos deben ser enterados a la autoridad dentro del mes a efectuarse dicha operacion.

3.18 Elaboracion de Estados Financieros

Es importante que cada empresa cuente con sus Estados Financieros al dia, en primera porque
es un requisito indispensable de la autoridad fiscal y dentro de sus actividades existen tramites
que solicitan dichos documentos, en el caso de alguna licitacion o requerimiento.

La NIF A-4 nos habla de las caracteristicas cualitativas de los Estados Financieros y nos dice
que: “La informacion financiera contenida en los estados financieros debe reunir determinadas
caracteristicas cualitativas con la finalidad de ser util para la toma de decisiones de los usuarios
generales.

La utilidad como caracteristica fundamental de los estados financieros, es la cualidad de
adecuarse a las necesidades comunes del usuario general y constituye el punto de partida para
derivar las caracteristicas cualitativas restantes, las cuales se clasifican en:

a) caracteristicas primarias, y

b) caracteristicas secundarias.”

Las primarias nos hablan de confiabilidad, relevancia, comprensibilidad y comparabilidad y las
secundarias estan ligadas y parten de las primarias, entre ellas existen la veracidad, la
representatividad, la objetividad, la verificabilidad y la informacion suficiente, es muy importante
que estos documentos no sean en ninguna manera modificados manualmente o a beneficio de
la sociedad mercantil, ya que en su defecto la autoridad fiscal procedera a aplicar las sanciones

correspondientes como lo indica el articulo 157 del cédigo de comercio.
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3.19 Determinar la Utilidad Fiscal y Participacion de los Trabajadores
en las Utilidades cada aino

Uno de los puntos importante que deben considerar las empresas es el calculo en caso de
obtener una utilidad en el ejercicio fiscal de la Participacion de los Trabajadores en las utilidades,
y la Constitucion Mexicana de los Estados Unidos Mexicanos lo reafirma en el Articulo 123,
apartado A, fraccion IX “Los trabajadores tendran derecho a una participacion en las utilidades
de las empresas”

Esta se calcula considerando el 10% de las utilidades totales y esta a su vez se divide en dos
partes, la primera por el salario devengado de los trabajadores y el segundo por los dias

trabajados de cada trabajador.

3.20 Llevar Control de Inventarios

La NIF C-4 habla de los inventarios y nos dice que “Los inventarios comprenden articulos
adquiridos y que se mantienen para ser vendidos incluyendo, por ejemplo, mercancia adquirida
por un detallista para su venta, o terrenos y otras propiedades destinadas a su venta. Los
inventarios también incluyen articulos producidos y en proceso de fabricacion por la entidad, asi
como materias primas y otros materiales en espera de ser utilizados en ese proceso”.

Los inventarios deben valuarse a su costo o a su valor neto de realizacion, es decir, debe incluir

todo el costo de compra y realizacion.

3.21 Avisar por préstamos y futuros Aumentos de Capital

La NIF C-11 en el apartado 42.4 habla sobre los futuros aumentos de capital y menciona que:
“En caso de que existan aportaciones para futuros aumentos de capital de la entidad, éstas deben
reconocerse en los estados financieros en un rubro por separado dentro del capital contribuido”.
Esto puede ocurrir porque alguno de los socios desee hacer una aportacion extra al capital social
de la empresa y esto generaria un aumento a lo acordado al momento de su creacién, por ende,
causaria una modificacion al rubro de capital social en los estados financieros.

Estos puntos fueron abordados con la finalidad de establecer el parametro de la investigacion
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considerando todos los conceptos que la abarcan y dejando claro las leyes, normas y
reglamentos que sustentan dichas obligaciones, partiendo de lo general a lo particular, hasta

llegar a las obligaciones fiscales del Régimen General de Ley Personas Morales.
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Capitulo 4. Propuesta a la Unidad Receptora

4.1 Enunciado y descripcion de la propuesta

Control Interno para el cumplimiento de las obligaciones fiscales del régimen general de ley
personas morales.

El control interno es muy importante para la toma de decisiones en las empresas debido a la
situacion actual y a las normas establecidas por las autoridades fiscales, es transcendental llevar
un adecuado control interno dentro delas organizaciones y en este caso las que tributan bajo el
régimen general, existen riesgos, factores o situaciones desfavorables que en caso de
materializarse podrian evitar el logro total o parcial de los objetivos de la organizacion, su
rentabilidad, crecimiento o existencia, en este marco, los efectos contables deben estar muy bien
sustentados para poder brindar herramientas de soporte y soluciéon de problemas, si no se
evoluciona con el tiempo, se esta condenado a estancarse en un lugar del cual sera muy dificil
salir, la implementacion de control interno nace de la idea Norteamericana de manejar
adecuadamente las actividades de las empresas y poder llevar una mejor administracion al

momento de tomar decisiones.

4.2 Objetivo General

Disefiar un manual de control interno con las bases y ordenamientos que marcan las Leyes (Ley
del Impuesto Sobre la Renta, Ley del Impuesto al Valor Agregado) y la autoridad fiscal (Servicio
de Administracién Tributaria) dentro de la empresa para evitar la malversacion de la informacién
y el incorrecto cumplimiento de las obligaciones fiscales y permitan cumplir con lo establecido

por la Ley no solo en tiempo, sino también en forma.
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4.3 Estrategias de Implementacion

El manual de control interno es un documento de suma importancia para la empresa, este
documento consta de pasos a seguir para llevar a cabo las obligaciones del régimen general de
ley personas morales, sin lugar a dudas sera de gran ayuda para establecer politicas y
procedimientos de manera correcta para que la empresa se encuentre de forma positiva ante la

autoridad fiscal.

4.3.1 Area contable

Las personas a las que se les dara a conocer la propuesta son al gerente de contabilidad de la
organizacion, es una pieza clave para llevar a cabo el proyecto, en primer plano lograr su atencion

y explicarle los puntos de mejora para llevar a cabo el plan de accion.

4.3.2 Presentacion de la propuesta

En primera instancia presentar la propuesta de manera digital y de manera fisica como revista
para que la puedan revisar y conocer, también se planea hacer una presentacion dinamica para
que las encargadas de area puedan conocer la propuesta inicial y los objetivos a los que se

planean llegar.

4.4 Estrategias para vencer las resistencias

En muchas ocasiones, los métodos de trabajar de algunos contadores, estan basados en
técnicas del pasado, gracias a las nuevas tecnologias estan técnicas han ido evolucionando y
haciendo mas eficiente el trabajo, sin embargo, se considera indispensable, crear salas de
capacitacion a los empleados, para que vean las nuevas formas de cumplir con las obligaciones
fiscales, asi mismo estos desarrollaran un sentido mas actual de la perspectiva de presentar

impuestos, como podran hacer aportaciones basadas en su experiencia laboral.
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4.5 Desarrollo de la propuesta

MANUAL DE PROCEDIVIENTOS
CONTROL INTERNO PARA EL CUMPLIMIENTO
DE OBLIGACIONES FISCALES DEL REGIMEN
GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES

Proyecto Realizado por Jorge Lara Martinez
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Una de las problematicas a las que se enfrentan las empresas hoy en dia es la mala organizacion,
distribucion y control interno en sus procesos, en el caso del cumplimiento de obligaciones
fiscales muchas veces a falta de comunicacion y organizacion llevan a multas, actualizaciones y
recargos que pueden desencadenar en requisiciones administrativas mas severas.

Para ello se ha planteado como propuesta de mejora el siguiente manual de control interno para
las empresas del Régimen General de Ley Personas Morales, el manual centra su objetivo
principal en el correcto calculo de impuestos, asi como la correcta presentacion de los mismos al
momento de generar el pago provisional de cada mes, es importante tener en cuenta que se
debe cumplir no solo en tiempo sino también en forma, y que cada paso es de suma importancia
para llevar un mejor control, mismo que se presenta a continuacion.

Es importante identificar que el Manual se basa en las obligaciones fiscales del Régimen General

de Ley. Personas Morales.

4.6 Inscripciéon al RFC

Este primer paso se hace directamente en las oficinas del Servicio de Administracion Tributaria,
para ello es importante que el representante legal de la empresa cuente con el acta constitutiva
de la sociedad, comprobante de Domicilio, INE, CURP, una vez teniendo estos documentos, las
autoridades fiscales se encargaran de la inscripcién de la nueva sociedad ante el fisco, y de la
misma manera la asignacion de sus actividades econdémicas en relacion a las estipuladas en el
acta constitutiva.

Pasos para genera la Cita.

Paso 1. Entrar al servicio de Administracion Tributaria

Google sat X 4 & Q 1

Citas D Mis cuentas RFC Abierto ahora En un area de 5 mi Declaracion Iniciar sesion Devoluciones

®Res s para Zona Plateada, Pachuca de Soto - Elegir area Ver resultados de

e ici ministracié I
88 Servicio de Administracion Tribut...

u sAT A

SAT: Portal de tramites y servicios

[e Suerrero, C.P. 06300, Cludad de México. Atencion telefonica
dest del pals:

Factura )

Levanta tu denuncla en la Administracion General de .

Reimprime tus acuses de
Pasos para su uso - Selecsiona Iniciar. - Ingresa a la aplicacion

el
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Paso 2. Seleccionar otros tramites y servicios.

o [N

;ﬁ:‘;’l{:}‘g HACIENDA | $3sar Tramite
Para empre:

B E @ 8

Utiliza nuestros servicios electrénicos y realiza consultas de informacién

Los mas consultados. ~
s 1 es 1 SA

v iscal

v rado

W de tu

~ da ur

Avisos b

GOBJERNO BE
= HACIENDA = $3sar Tramites y servicios
IS Para empresas del rigimen general de ley

4 8 @ & b

Otros trdimites y servicios

Utiliza nuestros servicios electronicos y realiza consultas de informacion

Los mds consultados

Paso 4. Una vez entrando a la pagina seleccionar “Registrar Cita”

HACIENDA | 88sar | " CITASAT

Solicitud de citas del Servicio de Administracién
Tributaria

Consultar/Gestionar cita Q
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Paso 5. Seleccionar la opcion “Inscripcion al padrén de contribuyentes Personas Morales”

Registro de cita

Opciones de tramite

>Contribuyente que cuente con RFC

Inscripcion al padrén de contribuyentes Personas Morales

PInscripcion al padron de contribuyentes Personas Fisicas

Paso 6. Llenar los campos solicitados

Opciones de tramite

*»Contribuyente que cuente con RFC
»Inscripcién al padrén de contribuyentes Personas Morales

RFC del representante legal®
Razon Social”:
Correo electranico’:

Confirmar correo electrénico™

Si estd inscrito en SIGER () 5i () No

Paso 7. Seleccionar el servicio, la entidad, el Médulo, y la fecha deseada

Fecha y hora

Inscripeidn de Persanas Morales

Hidalga

IADSC Hidaigo *1" " ] s 5 7 8 [ 10

Informacion del moedulo

Una vez generando esto, el sistema enviara un correo a la direccion de correo confirmada y se

agendara el dia y la hora solicitados.
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4.7 Solicitar el Certificado de firma electréonica o E. Firma

Este paso va de la mano con el de arriba, ya que, al momento de ir a las Oficinas del Servicio de
Administracién Tributaria, se hace entrega de la E. Firma, misma que servira mas adelante para
obtener el Certificado de Sellos Digital (CSD).

4.8 Solicitar el Certificado de Sellos Digital

Este punto se obtiene a partir de generar la E. Firma, ingresando al portal y rellenado la

informacion solicitada.

4.8 Obtencién de la opinion de cumplimiento de las obligaciones
fiscales

Es importante mencionar que existe un documento llamado Opinion de Cumplimiento de
obligaciones fiscales, en ella se hace un detalle de las obligaciones pendientes de los
contribuyentes, si este cumple con todas sus obligaciones, la opinion saldra en Positiva, si por el
contrario tiene declaraciones pendientes de presentar, la declaracion saldra negativa.

A continuacioén, se describe el procedimiento para obtenerla.

Paso 1. Entrar a la pagina del SAT.

Google sal x & & q i

D Mis cuentas RFC Abierto ahora Enun area de 5 mi Declaracion Iniciar sesion Devoluciones

L] Zona Plateada, Pachuca de Soto - Elegir area Ver resultados de

5 S $8  Senvicio de Administracion Tribut...
S4T: Portal de tramites y servicios
I Av. Hidalgo 77, Col. Guerrero, C.P. 063( Ciudad de México. Atencion telefonica

41



Paso 2. Situarse en el apartado de Otros tramites y servicios.

MEXICO HACIENDA  $8sar

T
9
Adeudos
fiscales

v unaanas naonnzadas

- Mi o Declaracion Anual Personas...
- Conoce el Plan Maestro 2024

- Obtén tu Cédula de datos fiscales

- Instituciones que administran planes...
- Prestadores de Servicios Digitales

- Minisitio Anticorrupcion

- ISR de Grandes Contribuyentes

- Beneficiarios controladores

Paso 3. Pulsar la opcién “Opten tu opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales.

Empresas | Nuevos contribuyentes  Residentes en el extranjero B Q
) MEXICO HACIENDA  $8sar Tramites y se 1 08 E 2 o

Para personas fisicas

Otros tramites.
nica RFC fiscales compensaciones ¥ servicios exteiic

Otres trimites y servicios

Utiliza nuestros servicios electrénicos y realiza consultas de informacién

Los més consultados ~
stas del SAT
ane
indir
Avisos ~
~

Servicios basicos del contribuyente

Paso 4. Posteriormente ingresar el RFC y contrasefia de la empresa
Acceso por contrasefia

Contrasena: @

efirma portable:

Captcha:

¢Olvidaste tu contrasefa?

Si alin No cuentas con tu contrasefa, obtenla aqui.
Si aun no cuentas con tu efirma pertable, obtenla agui.

Requisitos de uso de efirma portable

Paso 5. Descargar la opinién de cumplimiento de la empresa.
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Servico de Admirestracdn Tributaria

Oipinitn del cumplimiento de obligaciones fiscales

Fala Clave R.F.C.

24NBOSEI4TE CADZ0GCCS

MNombre, Denominaciin o Raron social

COMERCIALIZADDRA AREREQ D 5 DE AL DE CW

Eslimadn conbibuyenis
Farspiitsla do opinidn
En atencedn o s consula se ke informa b sy
En oo iooimiroshs & o eoindn oo instiscinalics d el Sandcio i Sd minsiracdn Tribilans, so obodria QUi G & Mmoo e gus Séreelize oSl restsiin,

8 SEiolan INCon S s U omsiones O SoUSnO0 & K pUmes Gl fevisa |3 opinidn del cumiplimsmio oo obilkg esins fcalis, conlenides &n &
Foascluciin Misooldnes Fiecal vgonis. Por o gue s amis e opinidn dol cemplimbamo do oblgecsionis fiscali, on sentds NEGATTVO

Forvskin pracboada of dia 21 de mepo do 2004 o ks 153 honas

Cumglimients de obligaciones
S GrlEOIa BTSN G5 G |3 prosentackn o las Shgukiimii OblQochonis Qud i regisradas:
Obligacian Pefinis Pafiodo Pifiod Pafiado Parfitda
Daclsrsssn e prevesions da [V Blmrzn | X134
Matas

1450 caen, dhis P Eovlad S acuends oo ol resuliads di e opinin Gl cumipliTesTio Ingnesa uha eclarackdn ¥ adunta ol (ee) archie (3} decnbnco
(B gl SOPOTEN S aclaresiin, acimpaldnooles o Sal SOnUmTIe SonfoneE & B shpsenie Ingrese s aclareckin en ¢ Pomal del EAT himpsy
poiiakat plalaforma sal gob. moUSA TAUThamcaloribuihl ogintshowl ogin 2otk

2-la opinkdn de cumplimienio, S gonena aendendd & la shuscin fcal del conirbisnie on koo Shipuemies senbios: POSITIVA. - Cuando o
coniribaspenie e ireoris vl comens o o cumplmeenio o las obligacionis qua S conskisnan 4 ke amerales 1 212 9 & regla 2.1.36. da

Cadina Origina
| D000 DM 24M ES5504 TH21 05 20 24]N P00 IEREA B0000031)]

Sl Digital
uﬂﬁﬂm:'.':cﬂaEnF:.'HEa:?unE-'r'n'mH.r.".lo‘—\.-IIn?mﬁFthl?wEthnD—ﬂWMLﬂ“UnﬂW]ﬁMﬂH!q;H
PEibaleSaF R J=Tv PR e LIZNLEHC M OxB FEIME SO CatWLU eER SHUEZ G Y Aamd HOUpOIL nel0 M
LU SO 3 mn Th 2w J =1 Sl 4 UL g st h s DA OV aar4 5P-=L MM leoig ElodF WERE TR+
MBI Bva 2EaivELLIT M 20 PO Zmibc 0 e Mg e Cran DD Dwsnia Lod'yDEdal==

Cosigem:
&, Hidalgo 77, col. Gusimers, o p. 05300,

GOBIERNODE | riENDA 9O SAT it o Aiicrs Attt 1 65

MEXICO 17 : £27 32 728, desde Estades Unidos y Canada
1 7T 44 B8 728

Pagina 1 de 2

Fuente: Recuperado del Servicio de Administracién Tributaria, el 03 de Mayo de 2024.
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Esto es lo principal para determinar si los contribuyentes cuentan con sus obligaciones al
corriente o tienen algun pendiente.
4.9 Presentacion de pagos provisionales

A continuacién, se presentan los pasos para la determinacién del céalculo de impuestos del

Régimen General de Ley Personas Morales.

4.10 Calculo de Impuesto Sobre la Renta (ISR)

Para iniciar con el calculo, primero tenemos que obtener los reportes de facturas Emitidas y
Recibidas, para ello se descargan de un programa muy noble y flexible.
Paso 1. Entrar al ADMIN XML

|7‘ =

kT

s (@]

et

. 20%

® = MiAdminXML
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Paso 2. Seleccionar la opcién de “Descarga de XML”

bikded _ Licencieninte _Escribmes_ Computolartsble

Paso 3. Ingresar con el RFC y Contrasefia.

Descarga Masiva de KMAL

EEREE 2 000

Walogo de Contribuyentes Asstente Descargas AL It 4 Evitd idas Locwaar KM Escibence., Detectss Configueacion Mimul Camariasin  Camae

Acceso por contrasefia

REC:
Contraseiia: @
firma portable:

Paso 4. Descargar las facturas emitidas y Recibidas

=.»...u“""- J LIOM IE E D : ....- @ @ @ O

% HACIENDA | $8sar

Servicios de Factura

Seleccione la opcién deseada:
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Paso 5. Una vez descargando las facturas, se procedera a validar las facturas

© aameistacon 9¢ XL Eresos y Rectides - 8 x
AFC Teo Mes - dcmdus [~ Agupacionss. Basica
Ceoan —

i e
[ w2 4
e | [ Gt e
EE—
I i
=
[ om0
Buncar For: | Nvo Reporte de v
Focturss Pages Mominal.1_Momina' 2 | Vi st 52T
Eaads SAT Voo Teo == == Eaniuge | FechaPage Sete o uun — REC G P/ Pro
(@) ocatem sra.
= m Facuen otvam | maednaTIT. 0 ) 58020 5020 esross |
P — e meomni x s s || o p———
o . 2 riamst 0 | EsPa0nn 4
Carcelads o Facien wavmd |morms o T b mrmonn (e (|
igere w Facurn wovaa  |mmdvismizz 0 @ 0845010004e7- e |t .
gere © Facnsm WA |aoiisTiez 0 o Hoam T eS|t Copse Bunai) AL
gere 0 facnn wevan |aeoiEnas 0 3 Fmoczom s o) -
-0 oo g = e e e
[ @ . o |ameoniemea 0 £ bietzater esronion e |62 comapion
gere © Facnsm W |ae0iismez 0 S0haeite St eS|t .
igerse w Factrm WovmM | Aeediisnes 0 a5 e ] Agupacionss
- - - B B B o R & | Re-Nomibras XML
Finrar: | ilCokmmes Vot || )0t Oraten
@)c
Totel Facturas (41) 11.719,.708 5600 @
Total Nominst. 1 (0) 06000 A
Total Nomina1 2 (1) 31116000 Iz
Totai NotesDeCreato (0): 00000 [ e Comptements
Bt s 1acs | 1152 00400 Ry
o1 12300000 - e FumOARE  |2t1202000 iz | | Total Pagos (8) 00000 g XM Extemos
o v P o e o | 2522250000 wiesscon | | Totel Archivos XML 50 =

Paso 6. Transportar los archivos a Excel.

Suctiva Wi Inselar Dipesicin de pigine Férmulis  Ditos  Beier  Visla  Ayuda

[k o P o E
) [t e

. N [- PR— 1 Lo Dl

CeTee——_ ek =

« . » B
J— » el . ; s W | X . " P
) — T B BECEmt W i
E) a3 ESPI00GI0IUG  EIECUCION DE SER'
a B3 ESPROOGI0UG  EJECLCION DE SER'
s : ESPROORIOEUG  EJECUCION DE SER
7 T ESPIOOGI0AUE  EJECUCION DE SER
a %3 UB  EIECUCION DE SER
s 3 ESPI00GL03U6  EJECLCION DE SER'
1 KT ESF008100U6  EICUTION DE SR
n a3 = 6 EIECUCION DE SE
u B3 ESPROOGI0UG  EJECLCION DE SER'
n B3 ESPROOGIOUG  EJECUCION DE SER
" %3 ESR0IEIUS  EHCUCION DE SR
15 a3 X UE  EJECUCION DE SER
) B3 e UG EJECLCION DE SER'
” 5 ESPR006100U6  EJECUCION DE SER'
" fa ESP0GIEIUS  EHCUCION DE SR
" T ESPIOOGI0AUE  EJECUCION DE SER
0 3 ESPIOOGL03UE  EJECLCION DE SER'
n B3 ESPI00GL03UB  EJECLCION DE SER'
n T ESP2000100U8  EJECUTION DE SER
n a3 ESP00G109U6  EIECUCION DE SER'
n B3 pre=s Es (
= fa Factn W00 MDA ANTHESRS ERANTAR- TARF- 41 3A9%- TARALIRA Fseanomg ¥ N Sompar -
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Paso 7. Una vez teniendo la base de facturas emitidas y recibidas, procederemos a hacer el
calculo de pagos Provisionales, en este caso el calculo para la determinacion del Impuesto Sobre

la Renta.

e
Total de ingresos nominales del periodo 15,403,559
*Coeficiente de utilidad (x) 0.0000 CAPTURAR
Utilidad fiscal para pago provisional = 0
*Deduccion inmediata de inversiones @ ) 0 CAPTURAR
*Participacion de los trabajadores en las utilidades ) 0 CAPTURAR
Base gravable del pago provisional = 0
Impuesto causado =) 0
Impuesto del periodo = 0
*Impuesto acreditable por dividendos o utilidades ) 0 CAPTURAR
distribuidas
Pagos provisionales efectuados de periodos anteriores ) (1] VER DETALLE
*Total de ISR retenido del periodo ) n CAPTURAR
Impuesto a cargo = 0

Paso 8. Calculo en la determinacién de Impuesto Sobre la Renta por Sueldos y Salarios.

Informacion de comprobantes de pago de némina

Numero de trabajadores por sueldos 0
Pagos de sueldos 0
Pagos exentos de sueldos 0
ISR retenido por sueldos 0
*ISR retenido por sueldos de acuerdo a los registros del 0

contribuyente @

Impuesto a cargo =) 0
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4.11 Calculo de Impuesto al Valor Agregado

Impuesto al Valor Agregado a cargo

b
*Valor de los actos o actividades gravados a la tasa del 16% 0 E DETALLE
*Valor de los actos o actividades gravados a la tasa del 0% *) 0
exportacion

+ Y

*Valor de los actos o actividades gravados a la tasa del 0% *) 0 E DETALLE
otros
*Suma de los actos o actividades gravados =) 0

[
*Valor de los actos o actividades por los que no se deba 4 E DETALLE

pagar el impuesto (exentos)

Y
*Valor de los actos o actividades no objeto del impuesto 0 E
=
*IVA a cargo a la tasa del 16% @ 0 E
“IVAa cargo @ 0
*Cantidad actualizada a reintegrarse derivada del ajuste ) 0
*Total de IVA a cargo =) 0

Impuesto al Valor Agregado Acreditable

Monto de los actos o actividades pagadas

.
*Total de los actos o actividades pagados a la tasa del 16% 0 E DETALLE
de IVA @

*Total de los actos o actividades pagados en la importacion 0 DETALLE

de bienes y servicios a la tasa del 16% de IVA @

n
*Total de los demas actos o actividades pagados a la tasa 0 E
del 0% de IVA @

Y
*Total de los actos o actividades pagados por los que no se 0 E DETALLE
pagaré el IVA (exentos) @

Determinacion del Impuesto al Valor Agregado acreditable
Y
*I\VA de actos o actividades pagados a la tasa del 16% @ 0 E

*IVA de actos o actividades pagados en la importacion de 0
bienes y servicios a la tasa del 16% @

*Total de IVA trasladado al contribuyente (Efectivamente 0 DETALLE
pagado)

“IVA acreditable @ 0

*Monto acreditable actualizado a incrementar derivado del *) 0

ajuste

*Total de IVA acreditable = 0
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Determinacion

*Total de IVA a cargo 0

*IVA retenido 0 ﬁ DETALLE

*Total de IVA acreditable 0

*Otras cantidades a cargo del contribuyente 0

*Otras cantidades a favor del contribuyente 0

*Cantidad a cargo 0

*Impuesto a cargo 0

Pago

A cargo 0
Total de contribuciones =) 0
Total de aplicaciones =) 0
Total de contribuciones 0
Total de aplicaciones ) 0
Cantidad a cargo (=) 0
Cantidad a pagar 0

Paso 10. Retencion del Impuesto al Valor Agregado

*Acto o actividad que genero la retencion
*Valor de la contraprestacion efectivamente pagada @ :]
*IVA trasladado :]
*IVA retenido @ :]

GUARDAR CANCELAR
) Acto o actividad que generé I3 Valor de la contraprestacién efectivamente VA VA Devolucién inmediata i ) )
Consecutive o ) ! Diferencia Eliminar
retencion pagada trasladade retenido obtenida
Total de registros 0 < Pagina deo>M

Hay que considerar que la retencion del Impuesto al Valor Agregado se paga directamente a la
autoridad fiscal, la empresa solo es un intermediario, pero esas retenciones que se hacen, se
enteran directamente al fisco.
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Paso 11. Generar el archivo de pago

HACIENDA
At ) ACUSE DE RECIBO 19
DECLARACION PROVISIONAL O DEFINITIVA DE IMPUESTOS FEDERALES

RFC: Hoja 1de 3

Denominacion o razon social:

Tipo de declaracion: Normal

Periodicidad: Mensual Periodo de la declaracién: Abril
Ejercicio: 2024 Fecha y hora de presentacién: 18/05/2024 11:49
Medio de presentacion: Internet Vencimiento Obligacion: 27/05/2024
Version: 14 Numero de operacion: 240290840601
Impuestos que declara:

Concepto de pago 1: ISR personas morales

A cargo: 2,463

Cantidad a cargo: 2,463

Cantidad a pagar: 2,463

Concepto de pago 2: ISR retenciones por salarios

A cargo: 0

Cantidad a cargo: 0

Cantidad a pagar: 0

Concepto de pago 3: IVA personas morales

A favor: 29,202

Cantidad a cargo: 0

Cantidad a pagar: 0

HACIENDA

A ACUSE DE RECIBO
DECLARACION PROVISIONAL O DEFINITIVA DE IMPUESTOS FEDERALES

RFC: Hoja 2 de 3

Denominacion o razén social:

Tipo de declaracion: Normal

Periodicidad: Mensual Periodo de la declaraci Abril

Ejercicio: 2024 Fecha y hora de presentacién: 18/05/2024 11:49
Medio de presentacion: Internet Vencimiento Obligacidn: 27/05/2024
Version: 14 Namero de operacion: 240290840601

Es responsabilidad del contribuyente verificar la informacién de los importes de las facturas emitidas y recibidas. En caso de diferencias debera de
realizar las comecciones comespondientes.

Declaro bajo protesta decir verdad, que los datos manifestados en esta declaracion son veridicos.
Quedan a salvo las facultades de revisibn de la autoridad fiscal, de conformidad con lo establecide por el articulo 42 del Cédigo Fiscal de la
Federacidn vigente.

Es recomendable verificar que el importe calculado de la parte actualizada esté comecto, en virtud de que puede haber cambiado el indice nacional
de precios al consumidor y el caleulo debe estar basado en el (ltimo publicado.

Los datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del SAT, de conformidad con las disposiciones legales en la materia_
Para modificar o corregir datos personales visita sat.gob.mx.

Este acuse es emitido sin prejuzgar la veracidad de los datos asentados ni el cumplimiento dentro de los plazos establecidos. Quedan a salvo las
facultades de revision de la autoridad fiscal

SECCION LINEA DE CAPTURA

El importe a cargo determinado en esta declaracion, debera ser pagado en las instituciones de crédito
autorizadas, utilizando para tal efecto la linea de captura que se indica.

Linea d | rte total
treade 0424 37RE 2800 42427494 Mool g3 463

Vigente hasta:  27/05/2024 Obligado a pagar por internet
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Fuente. Recuperado del Servicio de Administracion Tributaria el 03 de mayo de 2024.

4.12 Plan de Accion

De acuerdo a lo planteado de generara un plan de accion, este consiste en lo siguiente.

1.
2.

9.

Imprimir la propuesta en fisico, engargolada para darle formalidad y mayor relevancia.
Mostrar a las jefas del area contable de la Unidad Receptora la propuesta planteada en
diapositivas.

Hacer el planteamiento de la propuesta a los directivos y jefes del area contable.
Proponer una capacitacion a los empleados para su actualizacion, esto con el fin de
presentar estrategias innovadoras y de calidad.

Comenzar a emplear una prueba piloto de la propuesta en el préximo mes de pagos
provisionales.

Implementar la propuesta de manera formal.

Darle seguimiento a que los procesos y programas se cumplan al pie de la letra.

Hacer un analisis para verificar si el planteamiento esta funcionando o se debe reajustar
en algo.

Verificar si se cumplen los resultados y objetivos esperados.

Estos puntos seran implementados para presentar y poner en marcha la propuesta, a fin de

llevarla a cabo.

4.13 Presupuesto

Se destinara a una persona encargada de imprimir los manuales para posteriormente proceder

a su engargolado, a manera que cada empleado cuente con su manual de control, cada juego

tendra un costo aproximado de $25 pesos.

Se contara con la capacitacion de los empleados por medio de un curso que explique y detalle

los procesos a seguir, con un costo aproximado de $1,500.

Se designara a una persona que sea la encargada de llevar a cabo todo el seguimiento del

manual, y se le dara una compensacion extra al final del proceso de adaptacion (10,000 pesos

de bonificacion).
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PRESUPUESTO MANUAL

CONCEPTO COSTO UNITARIO | CANTIDAD TOTAL
COSTO POR MANUAL IMPRESO $25.00 9 $225.00
CAPACITACION $1,500.00 5 $7,500.00
BONIFICACION $10,000.00 1 $10,000.00
TOTAL $17,725.00
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CONCLUSIONES

El presente proyecto tuvo énfasis en el cumplimiento de obligaciones fiscales del régimen fiscal
General de Ley Personas Morales, obteniendo un manual de control interno que ayudara a la
organizacién a mejorar los procesos y optimizar el cumplimiento de sus obligaciones con el fisco,
en este entendido recordemos que el control interno ayuda a las organizaciones a tener una
mejor eficiencia operativa, de la misma manera a tener una mayor confiabilidad de la informacion
financiera, por otra parte, en cuanto al cumplimiento legal y regulador de las obligaciones de las
empresas, al tener un papel estipulado con normas, reglas y leyes que lo amparen sera mas facil
la prevencién de fraudes y errores, a su vez el control interno ayuda a salvaguardar los activos
de la empresa, establece responsabilidades claras dentro de la organizacién y garantiza que los
empleados sean responsables de sus acciones y decisiones, esto también ayuda de base para
la mejora de la calidad, también en el caso de alguna auditoria ayuda a que esta sea mas facil
para la empresa y para el auditor que la realice.

Cada empresa debe contar con procesos que ayuden a hacer el trabajo mas facil y por supuesto
eficaz, se detecté que la empresa no cuenta con un manual de control interno adecuado que les
permita llevar de manera puntual y organizada sus procesos, la presentacion de pagos
provisionales y demas actividades, esto dio paso a que en periodos anteriores existieran
declaraciones de pagos provisionales, si presentadas en tiempo pero no en forma, reflejandose
las diferencias al momento de presentar la declaracién anual, también fue el caso que la autoridad
fiscal solicitara aclaraciones por las declaraciones presentadas por el tema de la deducibilidad
de las facturas tanto de ingresos en el caso de las que se encontraban en Parcialidades y las de
gastos, esto generd que se presentaran aclaraciones y declaraciones complementarias para
subsanar los errores antes cometidos, identificada esa problematica se planeé la implementacion
de un manual de control interno, que le permita a la organizacién llevar una revision mas estricta
de acuerdo a las leyes y normas que sustentan el cumplimiento de obligaciones fiscales del
régimen general de ley personas morales, este manual tiene como objetivos la correcta
presentacion de pagos provisionales, como Impuesto Sobre la Renta, Impuesto al Valor
Agregado y sus respectivas retenciones para presentar en tiempo y forma las obligaciones y
evitar multas y recargos.

Estructurar un papel de trabajo para la determinacién del Impuesto sobre la Renta (ISR) e
Impuesto al Valor Agregado (IVA), con los gasto deducibles y no deducibles estipulados por las

leyes correspondientes para presentar los pagos provisionales correctamente.
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En base a la investigacién realizada, se pudo conocer el alcance de los objetivos antes
mencionados, para ello dando los resultados esperados de acuerdo a la adaptabilidad de los
empleados en cuanto a tomar de guia el manual para cumplir en tiempo y forma, dando como
consecuencia una propuesta mas sélida y con sustentos legales muy bien definidos, esto de
acuerdo a las leyes, normas y reglamentos que emite la autoridad fiscal para dar cumplimiento a
las obligaciones fiscales, con el paso de los afios, todo ha ido cambiando, hasta la manera de
hacer y presentar contabilidad, desencadenando que las empresas se vean en la necesidad de
evolucionar y adecuarse al nuevo estilo de enterar al fisco, esto implica dejar de lado las
resistencias y tener la disponibilidad de aprender y actualizarse de las nuevas reglas tecnologicas
que emite el fisco, son importantes porque esto le permite a la empresa cumplir en tiempo y
forma, y no solo eso, también evitar sanciones que pueden llegar a convertirse en actos
administrativos, que si bien es cierto esto genera mas trabajo de lo establecido por una falta de
comunicacion y empleo correcto de la normatividad vigente, esto conduce a la empresa a tener
un mejor control interno, una mejor organizacion, eficiencia en sus procesos, seguridad en cuanto
a la manera en que estos se desarrollaron, un menor margen de error y riesgo, pues existe un
fundamento legal que lo ampara ante cualquier duda o aclaracién, simplifican procesos y ahorran
tiempo.

En otras palabras, es importante llevar un control interno que permita a los empleados en primera
tener una mayor inspeccién y guia en el desarrollo de sus procesos, basando esto en el
cumplimiento de obligaciones fiscales del régimen general de ley personas morales, sin embargo,
ya considerando detalladamente la problematica, a la empresa le hace falta contratar a
contadores mas capacitados en cuanto al ramo fiscal, pues sus contadores son jovenes
estudiantes, practicantes o algunos no cuentan con mucha experiencia y expertis, lo que creo
seria bueno solicitar el apoyo de una persona experta en el tema contable-fiscal que imparta una
capacitacion a los empleados en cuanto como presentar correctamente una declaracién de pagos
provisionales, asi como una declaracion anual y los puntos a considerar para su presentacion y
no caer en discrepancias, es cierto que se invertira en los honorarios de la persona que refuerce
el tema del manual, pero sera una inversion para que los empleados estén mejor capacitados y

cumplan con las capacidades y habilidades para hacer un trabajo correcto.
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