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Resumen 
 

El objetivo de este Proyecto fue Desarrollar un cMOOC basado en el método R5 mediante 

el modelo ADDIE para promover la práctica reflexiva en docentes de Bachillerato General 

de la Ciudad de México. Para ello se analizaron las características de la formación que 

se ofrece en educación media superior y los enfoques que desde la literatura 

especializada han tenido efectos en el desarrollo profesional docente.  

 

Se eligió el cMOOC como el campo de aplicación de este proceso formativo, en el cual 

se planteó como objetivo que las y los docentes de Bachillerato General apliquen la 

práctica reflexiva colaborativa a partir del método R5 para favorecer su desarrollo 

profesional y mejora continua de su ejercicio profesional.  

Se conformó de dos módulos desarrollados en dos semanas, con un tiempo estimado de 

inversión de 20 horas en total. Participaron docentes del Colegio de Bachilleres de la 

Ciudad  de México y de otros subsistemas los cuales llevaron a cabo actividades 

individuales y colaborativas, a través de foros, documentos colaborativos, participación 

en sesiones sincrónicas, intercambio con pares y resolución de formularios; se revisaron 

conceptos teóricos asociados al desarrollo profesional docente, el enfoque de formación 

situada y la práctica reflexiva, de la cual además se analizó su importancia, se 

desarrollaron las fases de la metodología R5 para reflexionar sobre una experiencia de 

la práctica de las y los participantes, se revisaron otras alternativas de práctica reflexiva 

y se analizó la importancia de conformar comunidades de práctica. 

Las y los participantes mostraron, a través de la realización de las actividades y la 

resolución de la evaluación final, haber desarrollado saberes y conocimientos sobre la 

Práctica Reflexiva, así como interés para incorporarla en su ejercicio profesional. 

A partir del análisis de los resultados se plantearon aspectos de mejora para futuras 

implementaciones de este proceso formativo, entre las que destacan una ampliación de 

la duración de los módulos con el fin de abordar con mayor detalle el enfoque de 

formación situada, los fundamentos de la práctica reflexiva y las fases del método R5. 



 

11 
 

 

Abstract 
 

The goal of this Project was to Develop a cMOOC based on the R5 method using the 

ADDIE model to promote reflective practice in teachers of General High School in Mexico 

City. To achieve this goal, the characteristics of the training offered in upper secondary 

education and the approaches that, according to specialized literature, have had an 

impact on teacher professional development were analyzed. 

 

The cMOOC was chosen as the field of application for this training process, in which the 

objective was for General High School teachers to apply collaborative reflective practice 

based on the R5 method to favor their professional development and continuous 

improvement of their professional practice. 

 

The cMOOC consisted of two modules developed in two weeks, with an estimated total 

investment time of 20 hours. Teachers from the Colegio de Bachilleres de la Ciudad de 

México and other subsystems participated, carrying out individual and collaborative 

activities through forums, collaborative documents, participation in synchronous sessions, 

peer exchange, and form resolution. Theoretical concepts associated with teacher 

professional development, the situated learning approach, and reflective practice were 

reviewed. The importance of reflective practice was analyzed, the phases of the R5 

methodology were developed to reflect on a teaching experience, other reflective practice 

alternatives were reviewed, and the importance of creating communities of practice was 

analyzed. 

 

Through the completion of the activities and the final evaluation, the participants 

demonstrated that they had developed knowledge and skills about Reflective Practice, as 

well as an interest in incorporating it into their professional practice. 

 

Based on the analysis of the results, aspects for improvement were proposed for future 

implementations of this training process, including extending the duration of the modules 
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in order to address in more detail the situated learning approach, the foundations of 

reflective practice, and the phases of the R5 method. 

Presentación 
 

Este proyecto se desarrolló para docentes que pertenecen al Colegio de Bachilleres 

(COLBACH) organismo público descentralizado dirigido a estudiantes de la Ciudad de 

México y zona metropolitana en modalidad escolarizada, así como a trabajadores y 

trabajadoras de empresas privadas, dependencias públicas y organizaciones sociales en 

modalidades escolarizada y no escolarizada (SEMS, 2017). 

El Colegio de Bachilleres forma parte de la Educación Media Superior, tipo educativo en 

el cual se establece un marco curricular común para cada propuesta educativa que 

además de ello “cuenta con sus propios planes de estudio, estándares de calidad, 

criterios de ingreso, egreso, objetivos y metas” (p. 14, INEE-IIPE UNESCO, 2018). 

Los profesores que colaboran en Educación Media Superior (EMS) tienden a carecer de 

una formación pedagógica, puesto que provienen de diversas disciplinas (INEE, 2019) y 

las principales opciones institucionales que han tenido en el ejercicio de su función son 

cursos orientados a proporcionar estímulos a la carrera docente y a mejorar en algo su 

remuneración por lo que se ha prestado poca atención en su desarrollo profesional y no 

se ha impulsado una vida colegiada (Aguilar, 2015). Además, la mayoría de ellas y ellos 

tiene contrato por hora (INEE, 2015; INEE, 2019) por lo que es poco factible que 

interactúen con sus colegas.  

Para contribuir a la formación de las y los docentes que pertenecen al COLBACH se 

desarrolló una propuesta formativa que corresponde a la línea 3: Desarrollo de ambientes 

de aprendizaje mediados con el uso de la tecnología para la modalidad a distancia, 

mediante el desarrollo e instrumentación de un cMOOC, con una instrumentación total ya 

que se aplicó con la participación de ocho docentes de Colegio de bachilleres y otros 

subsistemas educativos. 

Un MOOC es definido como curso en línea masivo y abierto que se caracteriza por 

permitir la participación interactiva de los usuarios (Fernández-Rodríguez et al 2018); se 
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compone principalmente de recursos educativos abiertos, se cursa en una plataforma o 

entorno personal de aprendizaje situado en la red de internet, el cMOOC es uno de sus 

tipos y se basa en la teoría conectivista, favorece el trabajo colaborativo para analizar y 

reconstruir el conocimiento (Marauri, 2014).  

 

Los apartados que conforman este documento son: 

Diagnóstico: Se explica el contexto de la Educación Media Superior, las principales 

características de  los procesos de formación que se han llevado a cabo dirigidos a 

docentes y algunos de sus resultados. 

Planteamiento del problema: Se menciona la problemática asociada a la falta de 

propuestas de formación docente que favorezcan su desarrollo profesional, se identifican 

algunos de sus efectos y se describe la propuesta formativa que se planea para contribuir 

a la solución de esa problemática.  

Justificación: Se presentan los beneficios, sustentos y motivos por los que se propone 

que la oferta formativa se lleve a cabo a través de un cMOOC. 

Objetivos: Se presenta el objetivo general y los objetivos específicos del proyecto 

terminal. 

Aportes de la literatura: Se describen las teorías y enfoques de los que parte la 

propuesta formativa, incluyendo lo que se aborda en los contenidos del curso y lo que se 

tomó como referencia para el desarrollo e instrumentación del campo del cMOOC. 

Metodología de elaboración: Se describe cómo se desarrolló el cMOOC y se presentan 

tablas con los objetivos, contenidos, actividades, recursos didácticos y sesiones 

sincrónicas que conforman el diseño instruccional, así como las acciones que se llevaron 

a cabo para su difusión. 

Desarrollo del proyecto: Se presentan los recursos didácticos, instrumentos, elementos 

gráficos, material de apoyo y referencias que se emplearon en el cMOOC. 

Reporte de resultados: Se describen los resultados derivados de la implementación del 

cMOOC, como el desarrollo de las actividades y el análisis de las respuestas de las y los 
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participantes a los instrumentos, asimismo, se describen algunas áreas de mejora 

identificadas y propuestas de mejora. 

Conclusiones: Se mencionan las habilidades que se pusieron en práctica para el 

desarrollo del cMOOC, cómo su implementación enriqueció los conocimientos y 

experiencia de la autora y las motivaciones que dieron origen al desarrollo e 

instrumentación del cMOOC. 

I. Diagnóstico 

De acuerdo con el artículo 3º de la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos, el Estado impartirá y garantizará la Educación Media Superior (EMS) (DOF, 

2024) y ésta será obligatoria a partir del ciclo escolar 2012-2013 (Ibarrola y Martínez, 

2020). En la educación media superior se ofrece bachillerato y la educación profesional 

que no requiere bachillerato, así como los equivalentes de ambos (SEMS 2017b), 

comprende los modelos educativos bachillerato general, bachillerato tecnológico y 

profesional técnico y a nivel nacional hay 35 tipos de planteles sin considerar la variedad 

que hay al interior de cada entidad federativa (Comisión Nacional para la Mejora Continua 

de la Educación, 2022). 

En lo que refiere al Colegio de Bachilleres (COLBACH) inició su actividad en febrero de 

1974 con cinco planteles, se abrieron once más entre 1977 y 1978, tres más en 1979 y 

otro en 1985, por lo que actualmente son 20 planteles ubicados en Ciudad de México y 

área metropolitana (SEMS, 2017). Ofrece el Sistema de Enseñanza Abierta (SEA) en 

cinco centros de estudio en la modalidad no escolarizada, también se atiende mediante 

esta modalidad a población recluida en centros correccionales, asimismo, ofrece la 

Certificación Total o Parcial a través de Exámenes (EXACER) a sustentantes en todo el 

país (COLBACH, s.f. a). 

En el sistema escolarizado del COLBACH se imparte Bachillerato General, se cursan 

cuarenta y nueve asignaturas de formación básica, cuatro de formación específica y de 

cinco a siete módulos de formación para el trabajo, la duración de los estudios es de tres 

años (COLBACH, s.f. b). 
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Dentro de la Educación Media Superior, el COLBACH constituye una de las instituciones 

de mayor preponderancia en la ciudad de México, surge en un contexto de crecientes 

presiones demográficas para la capital (Solís, et. al 2016). 

Por tanto, la EMS tiene una amplia y variada oferta educativa dirigida a distintas 

poblaciones en todo el país, con una compleja organización y estructura, de la cual forma 

parte el COLBACH, el cual, si bien atiende a un sector más específico de estudiantes y 

cuenta con planes de estudio propios, no está exento de afrontar los retos que representa 

atender a una población amplia y diversa de estudiantes, en una sociedad en constate 

cambio, con apoyo de profesores que en su mayoría carece de una formación profesional 

específica en docencia.  

Respecto a la cobertura, distribución, población que atiende y los docentes que colaboran 

en EMS, en el ciclo escolar 2020-2021: 

- Existían 18,006 planteles en el 83% de los cuales se ofrecía bachillerato general, 

en 15.6% bachillerato tecnológico y en 2.7% profesional técnico, de 36 tipos 

diferentes, había 30,384 directores (17,288 sin grupo asignado para dar clases y 

13,096 con grupo) 291,809 docentes y 4,985,005 estudiantes.  

- 50.1% de los docentes eran hombres y 49.9% mujeres; 1.4% tenía 24 años o 

menos, 27.3% de 25 a 34 años, 46.8% entre 35 y 49 años y 24.6% contaba con 50 

años o más; 31.5% tenía una antigüedad de cuatro años o menos, 22.5% tenía de 

cinco a nueve años, 27.6% de diez a diecinueve años, 14% de veinte a veintinueve 

años, 4.5% treinta años o más; 19.3% ejercía la docencia de tiempo completo, 9.6% 

tres cuartos de tiempo, 12.2% medio tiempo y 58.9% tenía una designación por 

horas; 95.7% había cursado estudios de licenciatura completa o posgrado, 0.74 

eran hablantes de lengua indígena y 0.3% tenía alguna discapacidad) (Comisión 

Nacional para la Mejora Continua de la Educación, 2022). 

En lo que se refiere a la cobertura, distribución, población que atiende y los docentes que 

colaboran en COLBACH, en el ciclo escolar 2020-2021: 

- Había 20 planteles, 40 directivos (30 sin grupo y 10 con grupo) y 3,997 docentes.  



 

16 
 

- 52.8% de los docentes eran hombres y 47.2% mujeres; 0.2% tenía 24 años o 

menos, 14.7% de 25 a 34 años, 46.5% entre 35 y 49 años y 38.6% contaba con 50 

años o más; 20.8% tenía una antigüedad de cuatro años o menos, 14.5% tenía de 

cinco a nueve años, 38.1% de diez a diecinueve años, 22% de veinte a veintinueve 

años, 4.6% treinta años o más; 5.2% ejercía la docencia de tiempo completo, 7.9% 

tres cuartos de tiempo, 8% medio tiempo y 78.9% tenía una designación por horas; 

95.3% había cursado estudios de licenciatura completa o posgrado, había 0.05% 

hablantes de lengua indígena y 0.2% tenía alguna discapacidad (Comisión Nacional 

para la Mejora Continua de la Educación, 2022). 

El porcentaje de docente con título de licenciatura incrementó para el ciclo escolar 2021-

2022, en el cual 95.9% ya contaba con título de licenciatura o posgrado (Comisión 

Nacional para la Mejora Continua de la Educación, 2023) 

Como puede observarse, en la EMS la opción que prevalece es el bachillerato general, 

misma que se ofrece en COLBACH, mientras que la distribución entre docentes hombres 

y mujeres es equitativo a nivel nacional y en COLBACH, también hay coincidencias en el 

rango de edad en el que se encuentra la mayoría de profesores (35 a 49 años) y en el 

tipo de contrato que predomina (designación por horas) así como en la formación 

profesional de la generalidad de profesores (estudios de licenciatura); en COLBACH la 

antigüedad en la función docente es de diez a diecinueve años, mayor a la que prevalece 

en la EMS (cuatro años o menos).  

Respecto a los servicios que se ofrecen en EMS, desde sus inicios han existido múltiples 

instituciones con diversas ofertas y formas de organización, por lo que con el paso del 

tiempo se han buscado mecanismos para generar puntos en común en la formación que 

reciben los estudiantes; en 2005 se creó la Subsecretaría de Educación Media Superior 

(SEMS) que tiene entre sus atribuciones el establecimiento de normas y políticas para la 

planeación, organización y evaluación académica y administrativa de este tipo educativo 

en los ámbitos Federal y Estatal (INEE, 2018). 

Asimismo, se han generado reformas curriculares en las que se han contemplado puntos 

de convergencia, de acuerdo con el INEE (2018) una de las más importantes después de 

1970 ha sido la Reforma Integral para la Educación Media Superior (RIEMS) que se 
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implementó en 2008 con el fin de mejorar la calidad, pertinencia, equidad y cobertura de 

bachillerato, en ese contexto se creó el Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) en el que 

se incluyeron los diversos servicios educativos y enfoques de éstos.  

La RIEMS se fundamentó en cuatro pilares: establecimiento de un Marco Curricular 

Común con base en competencias, la definición y regulación de las distintas modalidades 

de oferta, los mecanismos de gestión que definen los estándares y procesos comunes, 

el apego al Marco Curricular Común bajo las condiciones de oferta del SNB y la 

certificación complementaria de los egresados del SNB. Además, propuso seis 

mecanismos: generar espacios de orientación educativa y atención a las necesidades de 

los estudiantes, formación y actualización de los docentes, mejorar las instalaciones y el 

equipamiento, profesionalizar la gestión, evaluar el sistema de forma integral e 

implementar mecanismos para el tránsito entre subsistemas y escuelas (INEE, 2018).  

En 2013 se inició una Reforma Educativa en la cual se ejecutó la Ley del Servicio 

Profesional Docente (LGSPD) mediante la que se establecen criterios, términos y 

condiciones para el ingreso, promoción, reconocimiento y permanencia en el servicio 

docente (Dander, 2018) impulsados principalmente por la Coordinación Nacional del 

Servicio Profesional Docente (CNSPD) (INEE, 2018). 

En 2014 entra en vigor el Programa para el Desarrollo Profesional Docente con el fin de 

contribuir a la formación continua, actualización y desarrollo profesional de docentes, 

técnicos docentes, personas con funciones de dirección, supervisión y asesoría técnica 

pedagógica de EMS (DOF, 2015). 

En 2016 se implementó la Estrategia Nacional de Formación Continua de profesores de 

Educación Básica y Media Superior, para lo cual se tomó como referencia lo que señalan 

experiencias internacionales respecto a que el factor más importante de calidad y mejora 

de la educación es lo que los docentes saben y hacen en las aulas, aunado a la habilidad 

cognitiva de los estudiantes, la motivación con la que estudian y el respaldo de los padres 

de familia (SEP, 2016). 

En esta estrategia se conceptualizó como profesor excelente a quien tiene el 

conocimiento pedagógico de los contenidos, guía el aprendizaje desarrollando 
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interacciones adecuadas en las aulas, lo monitorea, da retroalimentación a sus 

estudiantes y apoya el desarrollo de competencias (incluyendo el desarrollo de 

habilidades socioemocionales); a partir de estas premisas se pusieron a disposición 

programas de formación continua gratuitos para docentes en servicio, con el fin de 

favorecer el dominio disciplinar y pedagógico de su profesión, se priorizó a los docentes 

que obtuvieron una calificación insuficiente en la evaluación de desempeño, tomando 

como referencia las áreas de oportunidad detectadas a partir de las evaluaciones; la 

oferta se desarrolló en la modalidad a distancia, presencial y mixta, a través de 

universidades, tanto públicas como privadas (SEP, 2016). 

En 2018 se publica en el Diario Oficial de la Federación un acuerdo (01/01/18) mediante 

el que se establece el Sistema Nacional de Educación Media Superior conformado por 

un conjunto de autoridades, instituciones educativas, procesos, instrumentos y otros 

elementos, con el fin de cumplir con los propósitos de este tipo educativo, coordinado por 

la SEP a través de la SEMS (DOF, 2018). 

En el 2019 se publica una reforma educativa en el Diario Oficial de la Federación, con la 

cual la autoridad educativa dio por suspendidas las evaluaciones a docentes, así como 

las disposiciones contenidas en la Ley General del Servicio Profesional Docente (Yañez, 

2019). En esta reforma se conceptualiza a los docentes como agentes fundamentales del 

proceso educativo, con derecho a un sistema integral de formación, capacitación y 

actualización, retroalimentado por evaluación diagnósticas que permitan cumplir con los 

propósitos del Sistema Educativo Nacional y se reforman, adicionan y derogan 

disposiciones de los artículos 3, 31 y 73 de la constitución política de los estados unidos 

mexicanos, en materia educativa (DOF, 2019). 

En el marco de esta reforma de 2019 se establece la Nueva Escuela Mexicana en la cual 

se plantea desarrollar en los estudiantes aspectos que van más allá de lo cognitivo, de 

tal manera que se resalta la importancia de desarrollar lo emocional, físico, ético, artístico 

y cívico, así como su historia de vida personal y social y se establece como necesario el 

establecimiento de un nuevo Marco Curricular Común de la Educación Media Superior 

(MCCEMS) que responda a las necesidades de vida actuales (DOF, 2022). 
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El MCCEMS aplica para todos los niveles, modalidades y opciones educativas de la EMS 

y se establece como un referente de los aprendizajes mínimos que integran su oferta 

educativa con el fin de que los planes y programas de estudio reflejen las realidades y 

contextos regionales y locales del país, además de contar con un perfil de egreso 

compartido (DOF, 2022). 

En las reformas educativas que aquí se presentan puede observarse que además de 

tener como uno de sus principales propósitos establecer puntos en común entre los 

currículos de las diferentes opciones para cursar la EMS, se han ofrecido alternativas de 

formación para los docentes con el fin de que se instrumenten los cambios curriculares 

en apego a sus fundamentos y normas de operación, derivado de que se ha tenido este 

foco se ha omitido una visión más integral del desarrollo profesional de estos importantes 

actores del proceso enseñanza aprendizaje. El INEE (2015) identifica tres etapas en la 

formación de los docentes:  

- De 1990 a 2006, se establecieron acciones para definir un perfil docente y diseñar 

programas que atendieran las necesidades sobre formación, actualización y 

capacitación profesional; sin embargo, no se contó con una definición clara ni con 

acciones gubernamentales articuladas por lo que fue en las instituciones con 

sostenimiento federal donde se llevaron a cabo acciones para atender a los 

requerimientos de formación, actualización y capacitación profesional docente.  

- De 2008 a 2012, “en el marco de la RIEMS, se definió el perfil del docente de 

educación media superior como parte del Sistema Nacional de Bachillerato” (p. 

210). 

-  En 2013, se creó el Servicio Profesional Docente (SDP) y con el fin de desarrollar 

el perfil docente establecido se creó el Programa de Formación Docente de 

Educación Media Superior (PROFORDEMS) que operó de 2008 a 2015 junto con 

la Certificación de Competencias Docentes para la Evaluación Media Superior 

(CERTIDEMS). 

En PROFORDEMS se ofrecía una Especialidad en Competencias Docentes, impartida 

por la Universidad Pedagógica Nacional, y un Diplomado en Competencias Docentes en 

el Nivel Medio Superior, que proporcionaron instituciones de Educación Superior afiliadas 
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a la Asociación Nacional de Universidades e Instituciones de Educación Superior 

(ANUIES) (SEMS, 2017). 

Como parte de las acciones que se han llevado a cabo para favorecer el desarrollo 

profesional docente, en 2014 se implementa el Programa para el Desarrollo Profesional 

Docente (PRODEP), en el marco de la reforma de 2013, con el objetivo de que los 

profesores recibieran formación continua en apoyo a sus esfuerzos de mejora con el cual 

se modificó el esquema de PROFORDEMS (Santibañez et. al 2018), en ese mismo año 

(2014) inició la beca para la profesionalización docente, incluida en el Programa Nacional 

de Becas (PNB) (INEE, 2018). 

Además, en 2016, se implementó la Estrategia Nacional de Formación Continua de 

Profesores de Educación Media Superior, derivada de los resultados de evaluación de 

desempeño con el fin de fortalecer la formación los docentes y contribuir a la mejora de 

su trabajo en el aula, dirigida a quienes fueron evaluados estando en servicio a partir de 

2015, a docentes de nuevo ingreso del ciclo escolar 2015-2016 y a quienes tenían 

funciones de dirección, con una oferta desarrollada en función de sus áreas de 

oportunidad (INEE 2018).  

En el marco de la Reforma de 2019 se crea la Ley General de Maestros y Maestras que 

establece en su artículo 3º su intención de fortalecer el desarrollo y superación profesional 

de los docentes mediante la formación, capacitación y actualización (DOF, 2019). En este 

contexto se busca que cada una de las intervenciones formativas dirigidas a los actores 

educativos: 

dé cumplimiento a los propósitos de la Nueva Escuela Mexicana, atienda los requerimientos de las 

Líneas de Política Pública de la EMS, impulse el nuevo Marco Curricular Común de la Educación 

Media Superior (MCCEMS), las metodologías y didácticas que se aplicarán a todas las áreas de 

acceso al conocimiento, los recursos sociocognitivos y los socioemocionales, acordes al MCCEMS, 

así como a los diferentes contextos; promover nuevas prácticas pedagógicas afines a esta 

metodología, estrategias didácticas situacionales que permitan al personal docente y a toda la 

comunidad educativa cumplir con el perfil de egreso establecido en el Nuevo MCCEMS (SEMS, s.f., 

párr. 4). 

En este contexto la SEMS (s.f.) menciona que se tiene previsto ofrecer diplomados y 

cursos teóricos en línea, talleres presenciales en los planteles con un enfoque de 
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aprendizaje situado e implementar comunidades profesionales de aprendizaje, con el fin 

de contextualizar y colocar en discusión ejes fundamentales sobre los ámbitos de acción 

de cada uno de los actores educativos. 

Asimismo, se estableció un sitio con un programa para el desarrollo profesional docente 

en el cual se ponen a disposición el acuerdo secretarial por el que se establece y regula 

el MCCEMS, el documento base resultado de la discusión con docentes y expertos en 

diversas áreas del MCCEMS, las progresiones de aprendizaje de las diversas áreas de 

conocimiento establecidas en el MCCEMS, así como documentos de referencia y 

orientaciones para consulta de los actores educativos que implementarán la reforma 

curricular (SEMS, s.f.b) 

Además de los procesos formativos que se han impulsado como parte de las reformas 

educativas, hay algunas áreas de especialización que se ofrecen para los docentes de 

EMS, por ejemplo, de acuerdo con la Comisión Nacional para la Mejora Continua de la 

Educación (2020) en el ciclo escolar 2018-2019, las carreras que se ofrecieron para la 

formación para docentes de educación media superior fueron: Licenciaturas para la 

docencia en educación media superior (en Educación Media Superior, de Educación 

Media Superior, en Formación Docente del Nivel Medio Superior) Licenciaturas para un 

área de conocimiento específico (Lengua y Literatura Española, Ciencias Naturales, 

Ciencias Sociales, Español, Matemáticas, Comunicación y Ciencias Experimentales) con 

un total de 653 docentes matriculados, 239 egresados y 143 titulados.  

En las escuelas normales en el ciclo escolar 2021-2022 no hubo ninguna carrera que se 

ofertara para docentes de educación media superior, en las unidades y subsedes de la 

Universidad Pedagógica Nacional se cuenta con dos licenciaturas de EMS con 37 

estudiantes (Comisión Nacional para la Mejora Continua de la Educación, 2023). 

También existen algunas maestrías en Educación Media Superior como la ofrecida por 

la Universidad Nacional Autónoma de México dirigida a docentes de este tipo educativo 

que privilegia la formación práctica en planteles de bachillerato guiadas por expertos de 

la disciplina en conjunto con expertos en el campo de la psicopedagogía, tienen una 

orientación profesionalizante, además, se brinda un panorama amplio de las 
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investigaciones educativas existentes mientras se estudia y se mantienen actualizados 

durante su futura práctica profesional (UNAM Posgrado, 2024).  

Asimismo, se identifica que los egresados de licenciatura optan por estudios de posgrado 

distintos al de Formación Docente, lo cual podría deberse a que hay mayor diversidad en 

el campo de Ciencias de la Educación y Pedagogía y que con estas carreras hay mayor 

posibilidad de trabajar en áreas como planeación, administración y evaluación; además 

de que no existen programas de posgrado para la enseñanza en los tipos o niveles en 

los cuales laboran; otro factor pudiera ser que recurren a posgrados en los cuales mejoran 

sus saberes y habilidades para actividades directivas y de gestión (Comisión Nacional 

para la Mejora Continua de la Educación, 2023). 

En Colegio de Bachilleres se ofrecen cursos y talleres virtuales y semipresenciales que 

tienen como finalidad atender a las nuevas tendencias de aprendizaje de los docentes 

desarrollados por la propia institución, entre los que destacan Cursos de Inserción a la 

práctica docente, de estrategias de intervención pedagógica y recursos didácticos para 

diversos docentes de distintos campos de conocimiento y de Formación Laboral, de 

Tecnología Aplicada a la Educación, Derechos Humanos y Educación Inclusiva, así como 

de la Coordinación Sectorial de Fortalecimiento Académico (COSFAC) para comprender 

los principales elementos del Marco Curricular Común de la Educación Media Superior 

(MCCEMS) (COLBACH, 2022). 

Si bien los esfuerzos que se han recapitulado sobre programas de formación 

institucionales han sido valiosos por tener como fin favorecer el desarrollo profesional 

docente, han tenido limitaciones en su cobertura e impacto, por ejemplo, de acuerdo con 

el INEE (2018) en la PROFORDEMS: 

no se logró que el programa se generalizara a todos los docentes de los distintos subsistemas… la… 

Estrategia Nacional de Formación Continua de Profesores de Educación Media Superior se focaliza 

en la regularización de… docentes y directivos que obtuvieron resultados insuficientes en las 

evaluaciones; no obstante, cabría preguntarse si estas evaluaciones aportan información suficiente 

para elaborar una oferta pertinente que satisfaga las necesidades formativas de los docentes, 

considerando que en este nivel educativo muchos docentes no cuentan con una formación 

pedagógica y didáctica (p. 246). 
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Según Santibañez et. al (2018) estudios elaborados por la SEMS en el marco de la 

Reforma Educativa de 2013 indicaron que los puntajes en la Evaluación Nacional del 

Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE) y en los siguientes años en el Plan 

Nacional para la Evaluación de los Aprendizajes (Planea) continuaban bajos a pesar del 

PROFORDEMS, asimismo, en un estudio del Programa Interdisciplinario sobre Política y 

Prácticas Educativas del Centro de Investigación y Docencia Económicas (PIPE-CIDE) 

realizado en 2016, se identificó que los docentes no lograban captar la atención de los 

alumnos e involucrarlos de manera adecuada; por tanto, la SEMS determinó replantear 

la oferta para impartir contenidos disciplinares y aspectos pedagógicos ligados a dichos 

contenidos, derivado de ello se creó el Programa para el Desarrollo Profesional Docente 

(PRODEP) que modificó el esquema original de PROFORDEMS, como se mencionó 

anteriormente. 

Hoyos y Fernández (2019) aseveran que no existe evidencia de que los resultados de las 

evaluaciones de desempeño se hayan utilizado correctamente para diseñar la estrategia 

para solventar las deficiencias que las evaluaciones detectaron en la formación de los 

docentes y que también se careció de indicadores y metas para evaluar los resultados y 

efectos del programa de capacitación; tampoco hubo criterios para “identificar la calidad 

de las instancias formadoras para impartir los programas de capacitación o verificar si 

éstas contaban con los recursos humanos capacitados y la necesaria infraestructura 

física y tecnológica, especialmente cuando la mayoría de los cursos se ofreció en línea” 

(párr 12). 

Asimismo, Hoyos y Fernández (2019) afirman que el Estado no ofreció a los docentes 

una formación continua pertinente y a la medida de las necesidades identificadas por la 

evaluación, tal como se establecía en la Ley del Servicio Profesional Docente, ni asignó 

tutores calificados a los docentes de nuevo ingreso; de acuerdo con estos autores:  

en los dos primeros años del programa los resultados fueron bastante limitados, tanto en su diseño 

como en su implementación. El programa se llevó a cabo en un contexto de restricciones 

institucionales y vacíos normativos, donde las consideraciones normativas no coincidían con la 

realidad de cada entidad, ni la oferta de los cursos de formación con las necesidades de los docentes 

(párr 10). 
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Respecto a los docentes noveles, uno de cada tres no contó con un tutor y de quienes sí 

tuvieron el apoyo solo la mitad tuvo sesiones; en ninguna entidad federativa se cubrió la 

totalidad de los municipios debido a las grandes distancias entre la localidad donde se 

ubicaban los profesores de nuevo ingreso y el lugar donde residían los docentes 

experimentados que les brindarían tutoría, además del tiempo limitado para capacitar a 

los tutores y la falta de presupuesto para generar incentivos salariales más atractivos 

para docentes experimentados; otro problema fue que las autoridades educativas 

estatales no tenían previsto en su presupuesto los cursos de formación y tutoría para los 

docentes de sus entidades (Hoyos y Fernández, 2019). 

La Comisión Nacional para la Mejora Continua de la Educación (2023) señala que en la 

alta rotación que hay en EMS es una amenaza para el desarrollo de las tutorías debido a 

que las relaciones de confianza y los vínculos más cercanos entre las y los integrantes 

de la comunidad escolar constituyen el origen de estas acciones colaborativas; sin 

embargo, debido a que las y los profesores son contratados en su mayoría por horas, 

están poco tiempo dentro del plantel y su socialización está limitada, por lo cual no es 

posible establecer las condiciones necesarias para favorecer el trabajo colaborativo; a 

través de grupos focales que se llevaron a cabo por parte de esta Comisión las y los 

docentes señalaron que la carencia de programas formales de tutorías y la alta rotación 

de personal son las principales causas de que no se favorezcan este tipo de acciones, 

aunque consideran que las tutorías constituyen estrategias formativas colaborativas de 

las cuales se pueden derivar aprendizajes importantes en el tutorado y en el tutor.  

Santibañez et al (2018) realizaron un estudio para describir los elementos clave de la 

Estrategia Nacional de Formación Continua y Desarrollo Profesional, analizaron los 

primeros meses de implementación del programa, por medio de entrevistas y grupos de 

enfoque a nivel federal en diez entidades de la República Mexicana, en el que 

identificaron que en general, en las entidades se percibía una estrategia mejor articulada 

y una conexión más clara (comparada con PROFORDEMS), se valoró el reconocimiento 

nacional de las Instituciones de Educación Superior, y se consideró como una manera de 

generar mayor interés y motivación por parte de los docentes el que se ligara la 

capacitación a la evaluación, aunque también se mencionó resistencia por parte de 
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algunos docentes a ser evaluados; en este estudio se detectaron algunas inconsistencias 

entre los objetivos de la formación continua estipulados en la Ley General del Servicio 

Profesional Docente y lo que se observó en el trabajo de campo, debido a que las 

acciones no parecieran favorecer en su totalidad las metas establecidas. 

Asimismo se encontró que durante el desarrollo de la Estrategia Nacional de Formación 

Continua y Desarrollo Profesional, el Estado no ofreció a los docentes una formación 

continua pertinente ni a la medida de las necesidades identificadas por las evaluaciones 

que se aplicaban, tampoco asignó tutores calificados a todos los profesores de nuevo 

ingreso (uno de cada tres profesores no tuvo tutor), las consideraciones normativas no 

coincidían con la realidad de cada entidad, ni la oferta de formación con las necesidades 

de los docentes, se careció de indicadores y metas para evaluar los resultados y efectos 

del programa; tampoco hubo criterios para identificar la calidad de las instancias 

formadoras (Hoyos y Fernández, 2019).  

En lo que respecta a la Reforma de 2019, si bien se resalta la importancia de revalorizar 

al magisterio, reconocerlo como agente fundamental del proceso educativo y se 

establece su derecho de acceder a un sistema integral de formación, capacitación y 

actualización, en 2020 se estableció un monto de 1.2 mil millones de pesos, lo que 

representó el 1% del presupuesto educativo y 19% menos de lo asignado en 2019, lo 

cual impacta en la formación y capacitación continua pertinente para que el magisterio 

mejore su labor. (Fernández et al 2019).  

En contraste con los $1.644 asignados en 2016, el presupuesto para la formación docente 

en 2023 se redujo a solo $85 por profesor para todo el año, esta disminución contradice 

la promesa de revalorización docente hecha por la Secretaría de Educación Pública 

(SEP), y resulta especialmente preocupante en un contexto en el que los profesores 

enfrentan desafíos sin precedentes, como el rezago educativo y afectaciones 

emocionales derivados del confinamiento ocasionado por la reciente pandemia (Soto, 

2023). 

Además de la disminución de recursos en formación docente, los cursos que se imparten 

para los docentes son poco relevantes para la enseñanza, del total de cursos impartidos 
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en 2022, 13.3% fue sobre aprendizajes mientras que 48% es sobre temas generales y 

9.3% referentes a temas comunitarios (Soto, 2023). 

Como puede observarse en lo que los autores aquí presentados han identificado, la 

formación docente requiere fortalecerse, tanto en materia presupuestal como en 

pertinencia de lo que se ofrece, con el fin de promover en los profesores el desarrollo de 

saberes, conocimientos, habilidades y actitudes que fortalezcan su desarrollo profesional 

y les permitan contar con mayores herramientas para afrontar los retos que representa 

su labor.  

Otro factor que dificulta que los docentes de EMS se desarrollen profesionalmente, es el 

tipo de contratación, como ya se mencionó anteriormente, en el ciclo escolar 2020-2021, 

19.3% de las y los docentes de EMS tenía contrato de tiempo completo, 9.6% tres cuartos 

de tiempo, 12.2% medio tiempo y 58.9% tenía una designación por horas, mientras que 

en COLBACH la distribución era la siguiente: 5.2% tenía contrato de tiempo completo, 

7.9% tres cuartos de tiempo, 8% medio tiempo y 78.9% tenía una designación por horas. 

Este esquema en el cual son pocos los docentes que trabajan de tiempo completo, 

disminuye la probabilidad de que coincidan en algún horario para participar en acciones 

encaminadas a fortalecer su desarrollo profesional o que dispongan de tiempo para ello. 

La información antes presentada sobre las dificultades que se han tenido al brindar 

formación continua a los profesores, se refuerza con los resultados de una encuesta 

aplicada por la Subsecretaría de Educación Media Superior (SEMS, 2019) dirigida a 

docentes y técnicos docentes a la cual respondieron 55,096 personas, quienes ante la 

pregunta ¿cuáles son los principales problemas que enfrentan en su quehacer como 

docente en el plantel? las dos principales respuestas fueron la carga de trabajo 

administrativo (17.1%) y la falta de tiempo para procesos de formación (14.8%), mientras 

que la principal respuesta a la pregunta ¿por qué considera que no se han cumplido en 

su totalidad los objetivos? (de los programas de formación en los que han participado) 

fue que los cursos no toman en cuenta el contexto institucional (27.2%), seguida de: los 

temas no responden a los intereses de los docentes (20.9%), los obligan a tomarlos (18%) 

y la formación docente sólo responde a necesidades o propósitos institucionales (17.2%). 
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En la misma encuesta ante la pregunta ¿Considera que su labor docente puede mejorar 

a partir de Programas de Formación? el 88.5% de los docentes estuvo de acuerdo, ante 

el cuestionamiento ¿cuáles son las limitantes de su participación en los programas de 

formación continua? 36.3% mencionó que la carga laboral no permite tener tiempo para 

la formación, ante la pregunta ¿qué modalidad prefiere para participar en los programas 

de formación? la mayoría indicó que en línea (53.6%) cuando se preguntó En el caso de 

la formación en línea, ¿cuáles son los principales factores que limitan su participación? 

20.6% indicó que la falta de acompañamiento por parte de facilitadores, o monitores en 

línea, 18.1% que no cuenta con tiempo disponible por cuestiones personales y 16.6% 

que es la falta de acceso a internet (SEMS, 2019). 

Otras respuestas a destacar en la encuesta citada son las relacionadas con las 

preguntas: Para participar en los programas de formación en cualquiera de sus 

modalidades, usted cuenta con, 26.57% respondió servicio de internet en casa, 24.1% 

Laptop, 18.2% Teléfono inteligente, 17.4% computadora personal y 10.6 Servicio de 

Internet en el plantel; ¿cuál debe ser el principal aspecto a tomar en cuenta en el diseño 

de la oferta? con las tres mayores frecuencias se encuentran, 17.6% afirmó que las 

necesidades y/o intereses de los docentes, 16.9% las necesidades de los estudiantes y 

13.8% el contexto donde se encuentra el plantel; en la pregunta ¿qué otra opción de 

formación sugiere, además de cursos, talleres y diplomados? la respuesta con mayor 

frecuencia fue plataformas digitales de acompañamiento (36%) la principal respuesta a 

la pregunta ¿cuáles son las limitantes de su participación en los programas de formación 

continua?, fue que la carga laboral no permite tener tiempo para la formación (36.2%), 

mientras que a la pregunta ¿qué modalidad prefiere para participar en los programas de 

formación? la mayoría indicó que en línea (53.6%) (SEMS, 2019). 

Otras perspectivas de los docentes sobre su proceso de formación, se recuperaron 

durante la gestión como subsecretario de educación media superior de Tuirán (2015) 

quien indagó sobre el trabajo de las academias disciplinares, las cuales se concibieron 

como espacios de trabajo colegiado constituidos por profesores frente a grupo de 

asignaturas que pertenecían al mismo campo de formación profesional, con la 

prospectiva de que se fortalecería su práctica docente a partir de su participación en estos 
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grupos; las principales respuestas fueron que faltaba mayor vinculación de las academias 

con las autoridades y más involucramiento de las autoridades del plantel en las 

actividades, mayor asistencia de los docentes a las reuniones, fortalecimiento de trabajo 

interdisciplinario, mejora de la transversalidad e involucramiento de las academias en la 

evaluación de estrategias de enseñanza para diseñar procesos de capacitación.  

Derivado de las carencias que hay en los procesos de formación y que se reflejan en las 

aportaciones de la literatura antes citadas, las y los profesores tienden, en el mejor de los 

casos, a desarrollar saberes basados en lo que comparten con otros colegas y en su 

experiencia en la docencia, sin embargo, esto no siempre ocurre de manera sistemática 

y reflexiva, por lo que la mejora de la práctica puede ser paulatina, con incipientes 

avances o bien, se convierten en lo que Marcelo (2009) describe como expertos 

rutinarios, es decir, personas que se desenvuelven de la misma manera a lo largo de los 

años sin modificar la forma que les ha dado resultado en algunas situaciones aunque no 

obtengan los mismos efectos en otras. 

Adicionalmente, en las convocatorias para ingresar a la EMS, no se encuentra dentro de 

los requisitos conocimientos sobre docencia o experiencia en la misma, por ejemplo, en 

la convocatoria para ingresar a COLBACH en el ciclo escolar 2023-2024 se establece en 

sus requisitos lo siguiente: 

I. …título y cédula de licenciatura 

II. Cubrir con el perfil profesiográfico de la licenciatura que se acredita a 

participar, y que sea afín a la disciplina, módulo, taller, laboratorio, actividad 

artística, cultural o deportiva a la que aspira. 

III. Acreditar… el curso de exploración de habilidades para la docencia en 

educación media superior. 

IV. …CENNI nivel 12 o superior… para las personas que aspiren a la función 

docente de la disciplina de… inglés. 

V.  Acreditar la comprensión lectora de otro idioma, a través de constancia CENNI 

nivel 9 o superior vigente… 
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VI. Acreditar el dominio y manejo y dominio del lenguaje y cultura digitales, 

mediante la constancia del Diplomado de habilidades digitales para la 

docencia… 

VII. Los demás que se especifiquen en los elementos multifactoriales establecidos 

en el acuerdo (COLBACH, 2023, párr. 4). 

En cuanto a los elementos multifactoriales, se especifica lo siguiente: 

I. Puntaje obtenido en el curso de exploración de habilidades para la docencia de 

educación media superior, con una ponderación máxima de 25 sobre un 

esquema de 100 puntos. 

II. Cursos extracurriculares, publicados por la Unidad del Sistema en la plataforma 

electrónica… con una ponderación máxima de 10 sobre un esquema de 100 

puntos. 

III. Formación didáctica y pedagógica, serán publicados por la Unidad del 

Sistema… con una ponderación máxima de 15 sobre un esquema de 100 

puntos. 

IV. Experiencia docente, con una ponderación máxima de 20 sobre un esquema de 

100 puntos. 

V. Apreciación de conocimientos y aptitudes, con una ponderación máxima de 30 

sobre un esquema de 100 puntos (COLBACH, 2023, párr. 9). 

 

Como puede observarse en la convocatoria, al ingresar se solicita que los aspirantes 

aprueben un curso de habilidades docentes y cursos extracurriculares y de formación 

didáctica y pedagógica, aunque no se especifica su duración, ni los contenidos que se 

revisarán. En cuanto a la oferta formativa que ofrecen en el Colegio de Bachilleres, en su 

blog (COLBACH, 2022) se hace mención de un Programa de Formación y Actualización 

Docente y Directiva (PROFADD), que tiene como propósito “contribuir al fortalecimiento 

de la práctica docente y la gestión directiva a partir de un proceso integral que abarque 

una trayectoria que contemple la formación inicial, la formación en el servicio y hasta el 

final de la vida laboral del personal académico de la institución” (párr. 1).  
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En el PROFADD se incorporan, principalmente, enlaces a los cursos ofrecidos por la 

Coordinación Sectorial de Fortalecimiento Académico (COSFAC), cursos de inserción y 

enfocados en la enseñanza de diversas disciplinas y transversales (TAE, Derechos 

Humanos, Educación Inclusiva, convivencia escolar, educación socioemocional); en los 

lineamientos se establece que la inscripción podrá ser a un máximo de 3 cursos o talleres 

acordes al perfil.  

Es así que el curso que se propone en este proyecto está dirigido a docentes del Colegio 

de Bachilleres, que provienen de distintas profesiones, en la mayoría de las cuales no 

hay una formación para la docencia, que al ingresar al subsistema participan en procesos 

formativos que no se han logrado articular ni tener una visión a mediano plazo y que han 

estado enfocados en formar para la implementación de los currículos, sin impulsar la 

profesionalización de la docencia, asimismo, se destaca que la mayoría de las personas 

que se dedican a la docencia tienen un contrato por hora que limita el tiempo del cual 

disponen para participar en procesos formativos y que manifiestan una preferencia por 

recibir formación en línea.  

Es por ello que mediante este proyecto se busca centrar la formación en una herramienta 

que contribuya a la profesionalización de la docencia: la práctica reflexiva, mediante un 

cMOOC en la cual las y los docentes trabajen de manera colaborativa, desde donde les 

sea viable conectarse y con base en los tiempos de los que ellas y ellos dispongan para 

el trabajo en línea.  

El objetivo del cMOOC es que las y los participantes apliquen la práctica reflexiva 

colaborativa a partir del método R5 para favorecer su desarrollo profesional y mejora 

continua de su ejercicio profesional. 

Se empleó la plataforma Google Site para incorporar materiales multimedia y foros de 

discusión, Google meet para las sesiones sincrónicas que fueron moderadas por la 

autora de este proyecto, quien impulsó interacciones entre las y los participantes con 

base en la metodología R5. 

La plataforma Google Site es de uso libre y no requiere de un software en particular, por 

lo que se consideró viable para desarrollar el cMOOC, se emplearon documentos 
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compartidos de Google montados en Drive, por lo que tampoco para ello se requirió hacer 

un pago adicional por su uso y la gestión y monitoreo del curso fue llevado a cabo por la 

misma persona que lo diseñó y coordinó.  

Las y los docentes de educación media superior emplearon diversas herramientas 

tecnológicas durante el confinamiento ocasionado por la pandemia derivada del virus 

SARS-CoV-2 por lo que están familiarizados con las herramientas de Gmail, las cuales 

son amigables, de tal forma que no fue necesario capacitarlos en su uso, adicional a ello 

se brindaron medios de comunicación para atender dudas o dificultades que tuvieran de 

manera inmediata como fue el WhatsApp y el correo electrónico. Se estimó un tiempo de 

10 horas a la semana previendo que las y los profesores tienen actividades en sus centros 

de trabajo e incluso trabajos complementarios a la docencia. 

II. Planteamiento del problema 

En la información presentada en el diagnóstico se pone de manifiesto lo complejo de 

favorecer el desarrollo profesional de los docentes de EMS, principalmente debido a sus 

condiciones laborales y su formación previa al ingreso a este tipo educativo, además, se 

muestra de manera general que las opciones con las que han contado para su desarrollo 

profesional han sido insuficientes, entre otras razones por tener una temporalidad que 

depende de los gobiernos en turno, por estar enfocada en capacitar para implementar 

reformas curriculares o por no llegar a toda la población docente. 

Es difícil identificar con precisión las causas y efectos de la falta de una estrategia 

sostenida y sistemática que favorezca el desarrollo profesional docente, en parte porque 

como menciona Solís et. al (2016) hay un escaso conocimiento acerca de la profesión 

docente en la educación media superior (EMS) en México, pues pareciera que este sector 

de profesores “ha devenido en una categoría residual, incluso un tanto amorfa, que se ha 

hecho invisible a los ojos de la investigación académica y de las propias instituciones 

para las cuales trabajan” (p. 5); y en parte porque el desarrollo integral de las y los 

estudiantes, que son los beneficiarios directos de los profesores, está influenciado por 

diferentes factores. No obstante, pueden identificarse algunos de los posibles efectos de 

la problemática aquí presentada, sin que ello signifique que ésta sea la única causa:  
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• Dificultades para que las y los docentes afronten los retos que implica el favorecer 

la formación de una juventud mexicana que está inmersa en un contexto de 

violencia, que ha padecido los efectos del confinamiento inesperado derivado de 

una pandemia y que está en un momento decisivo para continuar con sus estudios 

profesionales o insertarse al campo laboral. En un estudio realizado por el Colegio 

de México (Solís, et. al 2016) en el que se realizaron cuestionarios, entrevistas y 

grupos de discusión, se menciona que las y los profesores están sujetos a 

presiones del entorno, que les obligan a reorientar sus prácticas al interior del aula 

y en muchas de las ocasiones, redundan en incertidumbre respecto de su propio 

papel. 

• Las y los estudiantes reciben una formación que puede ser monótona, que se lleva 

a cabo año tras año bajo la misma mirada y con las mismas estrategias didácticas, 

sin considerar innovarlas en función de las necesidades e inquietudes de las 

nuevas generaciones y de un contexto cambiante, y que, por ende, puede derivar 

en procesos de enseñanza aprendizaje mediante los cuales no se logra el 

fortalecimiento de los aprendizajes, habilidades y actitudes necesarias para que 

las y los egresados continúen una formación profesional o tengan un buen 

desempeño y crecimiento en el ámbito laboral.  

• La desafiliación al sistema educativo, es decir que no se concluya un ciclo escolar 

o sin haber concluido el nivel las y los estudiantes no se inscriban en el siguiente 

ciclo, lo cual, si bien es multifactorial, como afirma la Comisión Nacional para la 

Mejora Continua de la Educación (2023), pues va más allá de la escuela y puede 

derivar de las condiciones socioeconómicas, familiares, comunitarias y 

personales, en el sistema educativo nacional pueden implementarse medidas que 

favorezcan que las y los estudiantes den continuidad a sus estudios, entre ellas, 

que se sientan parte de una comunidad escolar en la que están avanzando en su 

desarrollo integral con apoyo principalmente de las y los docentes con los que 

interactúan diariamente en las aulas. En el ciclo escolar 2020-2021, la tasa de 

desafiliación escolar en EMS fue 11.6%, lo cual equivale a más de medio millón 

de jóvenes desafiliados (579,319) Comisión Nacional para la Mejora Continua de 

la Educación (2023). 
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• Menor eficiencia terminal, es decir, la proporción de estudiantes que concluyen un 

nivel educativo en el número de ciclos escolares establecidos, en el ciclo 2020-

2021 se registró un retroceso respecto al ciclo previo, pasó de 66.6% en 2019-

2020 a 66.3% en 2021-2022, asimismo, una tercera parte de los estudiantes 

reprobaron o interrumpieron temporal o definitivamente sus estudios lo que les 

impidió mantener una trayectoria regular, en el ciclo 2020-2021 únicamente 

sesenta y seis de cada cien jóvenes lograron egresar en el tiempo previsto 

(Comisión Nacional para la Mejora Continua de la Educación 2023).  

Además de los efectos observados en la dinámica del aula, el desarrollo integral de las y 

los estudiantes y su permanencia en la escuela, es importante considerar que la identidad 

docente puede verse afectada o favorecida según la perspectiva que tengan estas y estos 

profesionistas sobre su desarrollo profesional, en el caso del COLBACH, desde la mirada 

de quienes participaron en el estudio realizado por el Colegio de México (Solís, et. al 

2016) la mayoría (62.8%) al firmar su primer contrato consideró su labor como una 

oportunidad académico laboral que además puede combinar con el ejercicio de su 

profesión, mientras que un porcentaje menor (25.3%) se incorporó a la docencia para 

obtener ingresos adicionales o un ingreso; por otro lado, 44.5% de las y los profesores 

menciona tener otro empleo, ya sea en algo distinto a la docencia (33.9%), dando clases 

en educación media o superior (32.6%) o en nivel básico (33.5%) (Solís, et. al, 2016). 

Sin duda, la docencia puede ser vista como una oportunidad para iniciar la vida laboral y 

hacer carrera en ello, por lo que resulta crucial que desde la inserción hasta el término 

de la trayectoria profesional las y los profesores cuenten con un ambiente que favorezca 

su desarrollo profesional y les ayude a enfrentar los retos que representa el entorno 

cambiante, que incluyen, además, la sobrecarga laboral, debido a que “en la educación 

media superior… los  tiempos oficiales estipulados  –sea por horas o por jornada escolar– 

suelen ser insuficientes para atender las responsabilidades asignadas a los docentes” 

(Comisión Nacional para la Mejora Continua de la Educación, 2022). 

Asimismo, la fragmentación de horas que viven las y los docentes por laborar en diversos 

planteles disminuye el tiempo para actividades de trabajo colegiado, dificulta la 
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apropiación del proyecto educativo de la institución y afecta la calidad de vida de las y los 

docentes (Comisión Nacional para la Mejora Continua de la Educación, 2022). 

Como ya se mencionó anteriormente, si bien, en Educación Media Superior y en 

COLBACH se cuenta con una amplia oferta de cursos y talleres y la oferta formativa de 

la Coordinación Sectorial de Fortalecimiento Académico (Cosfac) fomenta la visión 

humanista que plantea la Nueva Escuela Mexicana, son procesos genéricos para todos 

los servicios y subsistemas, esta formación se ha caracterizado por: 

“ser homogénea y general, y por ofrecer un catálogo de cursos u otras opciones de formación 

que pretenden que los docentes transfieran lo aprendido a su contexto de práctica profesional, 

aun cuando, con frecuencia, los temas, propósitos o problemáticas que se plantean en estos 

cursos, e incluso los especialistas o personas que los imparten, son ajenos a los problemas que 

enfrentan los actores educativos en su práctica cotidiana. (Comisión Nacional para la Mejora 

Continua de la Educación, 2022, p. 28). 

Ante este panorama, en el cual, si bien se ha mejorado la formación docente de 

educación media superior, aún se aborda de manera general y descontextualizada, se 

propone como una alternativa un cMOOC, es decir, un curso en línea en el cual tiene 

preponderancia la interacción entre las y los participantes, a través de lo cual las y los 

docentes apliquen un método de práctica reflexiva, el cual contribuye a la construcción 

de conocimientos y saberes asociadas a su práctica y tiene un enfoque de formación 

situada, es decir, se considera el contexto, diversidad y heterogeneidad de las acciones, 

la singularidad del trabajo docente y de las realidades a las que se enfrentan los 

profesores con su labor (Vezub, 2019). 

 

La práctica reflexiva ha demostrado ser una alternativa de autoformación que contribuye 

al desarrollo profesional de los docentes, que requiere de un proceso de formación a 

mediano y largo plazo y que funciona de mejor manera cuando se trabaja entre pares, 

además de que implica el abordaje de contenidos declarativos, procedimentales y 

actitudinales, es por ello que se consideró que el cMOOC es el campo de aplicación 

mediante el cual se puede trabajar este proceso formativo, porque, a diferencia de otros, 

se da énfasis a la interacción con otras y otros participantes, el proceso se lleva a cabo 
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mediante diversas actividades articuladas que pueden ser secuenciales lo cual favorece 

un tratamiento de la información que permita un análisis de los conceptos e importancia 

de la práctica reflexiva, con una posterior aplicación, en la cual haya un acompañamiento, 

debido a que las y los docentes no están habituados a este proceso, por lo que un primer 

acercamiento puede resultar complejo.  

En este sentido, se descartaron campos de aplicación como el microaprendizaje, porque 

resultó complejo identificar la manera de dividir las habilidades y conocimientos que 

trabajarían las y los docentes, la gamificación se consideró poco viable porque no se 

contaba con los recursos y plataformas necesarias para realizarlo de manera pertinente, 

atractiva y desafiante, tampoco se contaba con los recursos necesarios para trabajar el 

aprendizaje móvil y el aprendizaje híbrido no era opción porque las y los docentes no 

tienen tiempo de acudir a sesiones presenciales.  

 

III. Justificación 

A través del cMOOC Práctica Reflexiva, se generó un espacio virtual que impulsó el 

intercambio de saberes entre profesores del Colegio de Bachilleres y de otros 

subsistemas educativos, les ofreció un panorama de una alternativa de autoformación y 

les mostró la posibilidad de conformar comunidades de práctica para continuar 

impulsando su desarrollo profesional, sin depender de las acciones institucionales, las 

cuales si bien, resultan valiosas para enriquecer su práctica, no son las únicas 

alternativas que tienen para continuar mejorando su ejercicio profesional. 

 

Contemplando que la mayoría de los docentes adscritos a la Dirección General de 

Bachillerato (DBG) y a la educación media superior tienen un contrato por hora y que es 

poco factible que convivan de manera presencial con sus colegas, la tecnología facilitó la 

comunicación entre ellos, además en este cMOOC que por definición se desarrolla a 

partir de las necesidades e intereses de las y los participantes (Fernández-Rodríguez, et 

al, 2018) se promovió el trabajo colaborativo para la construcción de conceptos y la 

reflexión en torno a un logro o dificultad que se presentó en su práctica.  
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Además, fue viable inscribirse en el cMOOC debido a que solo se requirió de una 

computadora y acceso a internet, el trabajo se desarrolló en los tiempos que cada uno 

estableció para ello, a excepción de las sesiones sincrónicas, cuya participación fue 

voluntaria.  

 

Considerando que en su mayoría las y los profesores de Educación Media Superior 

carecen de una formación docente, la práctica reflexiva es un modelo que impulsa el 

desarrollo de saberes, conocimientos, habilidades y actitudes que promuevan la mejora 

continua de su práctica y fortalezcan vínculos con sus colegas, que permite construir 

conocimientos en y sobre la práctica (Imbernón, 2021). 

En este sentido, es importante considerar que, aunque el docente tiene la capacidad de 

pensar meta-cognitivamente, es necesario que cuente con acompañamiento y mediación 

para orientar sus procesos reflexivos con el fin de alejarse de su práctica, construir 

conexiones significativas entre sus saberes pedagógicos y su práctica, además de 

apropiarse de conocimientos para explicar y reorientar esas acciones (Mata et. al 2019). 

Es por ello que se requiere de un proceso formativo en el cual se aborden aspectos 

teóricos y prácticos de este modelo de formación.  

De acuerdo con el Ministerio de Educación Nacional de Colombia (2012) los docentes 

pueden mejorar su labor a partir del acompañamiento entre pares, el diálogo y la crítica; 

“quien cuenta con una persona para compartir sus inquietudes y dificultades, tiene 

mayores herramientas para transformar su quehacer docente” (párr. 1).  

Asimismo, Vezub (2011) menciona que los dispositivos de formación fundados en el 

aprendizaje autónomo, horizontal y colaborativo son efectivos para lograr el cambio de 

las prácticas de enseñanza, permiten probar nuevas estrategias didácticas, 

contextualizarlas y analizar las dificultades que se presentan a medida que ocurren, 

favorecen la conformación de redes entre docentes, su desarrollo, el de los estudiantes 

y el de las instituciones. 

 

Los beneficiarios de la diversificación de espacios formativos para la docencia de 

educación media superior, son, en primera instancia, estos actores, quienes enfrentan 
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diversos retos día a día y pocas oportunidades para profesionalizar su práctica, en 

segunda instancia, pero no menos importante, las y los estudiantes, quienes contarán 

con docentes reflexivos que tendrán mayores elementos para tomar decisiones que 

favorezcan los procesos de enseñanza y aprendizaje, los ambientes escolares y por 

consecuencia, el desarrollo integral de las y los discentes.  

 

Las madres y los padres de familia serán también beneficiarios de la profesionalización 

docente, al ser sus hijos quienes reciban una mejor formación y ellas y ellos una mejor 

comunicación con docentes reflexivos que tendrán una mayor consciencia de la forma en 

que actúan y que impulsarán una mejora continua en su práctica. 

 

Las y los directivos y el colectivo docente también se verán favorecidos al contar con 

profesionales con apertura para conformar comunidades de práctica mediante las que se 

impulse el desarrollo profesional e integral de sus integrantes y se continúa promoviendo 

la autoformación y el intercambio de saberes entre pares.  

 

Finalmente, la sociedad en lo general se beneficia cuando se hacen mejoras en la 

educación, por los integrantes que se desarrollan en ella y por el impacto que estos a su 

vez tienen en su entorno. 

 

IV. Objetivos 

Objetivo general 

Desarrollar un cMOOC basado en el método R5 mediante el modelo ADDIE para 

promover la práctica reflexiva en docentes de Bachillerato General de la Ciudad de 

México.  

 

Objetivos específicos: 

• Desarrollar recursos didácticos e instrumentos de evaluación a través del uso de 

la tecnología para diseñar un cMOOC que favorezca el desarrollo de 



 

38 
 

conocimientos y habilidades relacionados con el método R5 de las y los docentes 

de Bachillerato General de la Ciudad de México. 

• Implementar proceso formativo a través de un cMOOC para que los docentes del 

Colegio de Bachilleres apliquen el método R5 como una alternativa de práctica 

reflexiva. 

• Evaluar la pertinencia del cMOOC a través del análisis de su aplicación para 

mejorar su diseño. 

 

V. Aportes de la literatura  

Formación situada 

De acuerdo con Imbernón (2021) históricamente ha habido un error en la formación 

continua que es el formar a las y los docentes en cursos y seminarios que después lo 

apliquen en las escuelas, esto no funciona del todo porque en el tránsito de la formación 

al contexto se pierde innovación, sobre todo si los procesos los aplican personas 

universitarias expertas que explican utilizando lo que han aprendido desde la teoría, este 

autor afirma que: 

Para cambiar la educación de un país –y esto se comprueba ya en todas las investigaciones 

internacionales y en los países más avanzados– se ha de cambiar al profesorado mediante la 

formación continua, tomando en cuenta el contexto donde trabaja (p. 23).   

 

La mayoría de los aspectos importantes en la educación son situaciones problemáticas 

de los centros y de profesores y profesoras en sus aulas y eso es el punto de partida para 

un nuevo enfoque de formación continua, en el que se transite de formar personas e ir al 

contexto, a ir al contexto y formar profesorado para mejorarlo, es decir, una formación 

situada (Imbernón, 2021). 

 

La formación situada se lleva a cabo cuando “las personas coordinan sus operaciones 

cognitivas y acciones, en función de retos particulares y reales; las exigencias que plantea 

el ambiente de trabajo; los objetivos que persiguen y los problemas que deben resolver” 

(Vezub y Alliaud, 2012, p. 41).  
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Al aplicar este enfoque a la docencia se haba de formación docente situada, la cual ha 

recibido distintos nombres en la bibliografía especializada como formación situada 

centrada en la escuela, formación basada en centros, asesoramiento, formación en 

servicio, análisis de las prácticas o acompañamiento pedagógico, es una perspectiva que 

se ha desarrollado desde hace varias décadas, con mayor intensidad desde los años 

noventa y existen numerosas experiencias en países de América Latina, Europa, Estados 

Unidos y Canadá (Vezub, 2021). 

 

En este enfoque la formación ocurre en el contexto en que se lleva a cabo la práctica en 

el aula, considerando las problemáticas específicas de las y los docentes, para lo cual se 

requiere un ambiente en el que haya un intercambio y mejora de conocimientos, actitudes 

y prácticas entre integrantes de un colectivo, lo que a su vez favorecerá que, con el apoyo 

adecuado, las comunidades se comprometan con la mejora (González y Díaz, 2018). 

 

Desde un enfoque situado, el profesorado participa desde la escuela en la planificación, 

ejecución, seguimiento y evaluación de la formación, la y el docente son los protagonistas 

y la formadora o formador, asesora o asesor les apoya en la construcción de un proceso 

de cambio; favorece que el profesorado se dé cuenta de que es capaz de generar 

conocimiento pedagógico, que tiene una identidad como docente y un empoderamiento 

(Imbernón, 2021).  

 

La formación docente situada permite articular cuatro procesos: 1) impulsa la propia 

formación y desarrollo profesional docente; 2) mejora de las escuelas al impulsar el 

cambio educativo y los procesos de innovación y de transformación de las instituciones, 

así como del sistema en general; 3) asesoramiento y acompañamiento que se desarrollan 

al interior de las escuelas, mediante estrategias y modalidades situada y 4) investigación 

y producción de saber pedagógico, puesto que las y los profesores entienden, 

comprenden e interpretan cómo negocian los significados con sus estudiantes, qué 

conocimiento es válido dentro del aula, configuran sus interpretaciones de 

acontecimientos didácticos y establecen conexiones entre su trabajo pedagógico y el 
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sentido social, cultural y político de la escolarización, al analizar los problemas que afectan 

a los estudiantes y a ellas y ellos mismos como profesores (Vezub, 2021).  

 

En la formación docente situada se generan espacios de aprendizaje y de cultura 

colaborativa que son complementarios, puede haber actualización y capacitación, 

principalmente de temas nuevos, con expertos que explican cosas interesantes, pero la 

parte más importante es la de crear espacios de aprendizaje con un proceso de cultura 

colaborativa, en la que también se contemple la ecología del aprendizaje, es decir, se 

tenga en cuenta el contexto de las y los estudiantes (Imbernón, 2021). 

 

Como puede observarse en las características de la formación docente situada antes 

descritas, este tipo de formación se diferencia de la impartición de cursos y talleres 

aislados que hemos descrito que se han llevado a cabo de manera recurrente en la 

Educación Media Superior en México, en que en vez de partir de lugares comunes que 

se espera se generalicen a todos los contextos, surge de las problemáticas y situaciones 

que se viven en cada contexto, hay un papel más protagónico por parte de las y los 

docentes y les permiten empoderarse al impulsar por cuenta propia su desarrollo 

profesional docente y generar conocimiento a partir de la reflexión sobre la práctica, es 

por ello que se busca que mediante una propuesta de un proceso formativo con este 

enfoque, se contribuya a una experiencia de formación que sea pertinente y que permita 

que las y los docentes modifiquen sus concepciones sobre lo que implica su papel en el 

desarrollo profesional docente y el intercambio con sus pares.  

 

Práctica Reflexiva 

Existen diversas alternativas que tienen un enfoque de formación docente situada, en este 

cMOOC la alternativa que se trabajó fue la de la práctica reflexiva, que se define como un 

modelo formativo que además de profundizar en el conocimiento de la materia, la 

didáctica y la pedagogía, pretende que el profesorado sea capaz de auto formarse al 

convertir la reflexión en y sobre la práctica en un hábito consciente que se integra en la 

profesión (Domingo 2017). 
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La práctica reflexiva se sustenta en tres tipos de conocimientos que le aportan 

consistencia y proyección formativa:  

• Fundamentación en las neurociencias y en los avances de la psicología cognitiva.  

• Integración de los resultados de las investigaciones recientes sobre el proceso 

reflexivo de docentes formadores. 

• Experiencia acumulada de la implementación de la Práctica Reflexiva llevada a 

cabo en diversos contextos de formación docente en Europa y América a través 

de acciones y proyectos que han sido liderados por la Plataforma Internacional 

Práctica reflexiva, que agrupa a investigadores, docentes, formadores y expertos 

de 52 países distintos (Domingo, 2021). 

 

Desde este enfoque se busca promover un profesor reflexivo para el cual los métodos no 

son sean solo medios para lograr unos fines, sino que tengan valor en sí mismos por las 

situaciones comunicativas que crean; que esté en constante análisis y comprensión de 

los contextos en los que se desenvuelve, antes de diseñar y estructurar su intervención 

apartándose de la aplicación mecánica de estrategias genéricas (Domingo 2021). 

 

En este sentido, se busca descubrir las teorías implícitas que están en la práctica, 

desarrolladas por la o el docente, por sus colegas, por las experiencias de otros países, 

las propias, las de referencias revisadas, la intención de ello es ordenar, justificar, 

fundamentar, revisar o, si es necesario, destruir la forma en que se actúa para dar paso a 

algo nuevo, lo cual conlleva a reflexionar sobre la práctica para preguntarse por qué se 

hace lo que se hace, si siempre se ha hecho así, si se hace porque llegó a un lugar desde 

hace años y continúa con la rutina y la práctica cotidiana (Imbernón, 2021). 

 

El docente se convierte en agente activo de la construcción del saber profesional porque 

no aplica directamente estrategias preestablecidas, sino que las construye a medida para 

cada necesidad concreta, desarrolla habilidades para la investigación, el análisis, la 

reflexión y la creación, la reflexión sobre la enseñanza y las propias prácticas docentes 

incorpora el componente ético a partir del cual el docente que analiza, reflexiona, decide 

y actúa (Domingo 2021). 
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Este profesional sigue un proceso de estructura cíclica: planifica su actuación, aplica las 

acciones previstas en el diseño inicial, observa los efectos producidos, analiza y extrae 

conclusiones que revierten directamente sobre la planificación inicial, de modo que 

reorienta el proceso, es así que en este modelo se entrelazan tres ejes como se muestra 

en la Figura 1: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Ejes básicos de la Práctica Reflexiva 

Fuente: Domingo 2021. 

 

La experiencia porque a partir de ella se desarrollan saberes, los cuales se amplían, 

actualizan o revisan a través del aprender a desaprender si fuera necesario; el escenario 

profesional en el que se aplican los saberes y habilidades para resolver las situaciones 

que se requieran y la reflexión como elemento articulador de teoría y práctica que llevará 

a las y los docentes a ser sujetos activos de su formación (Domingo 2021). 

 

Es así que la Práctica Reflexiva, desde la perspectiva de esta autora, nos ofrece un nuevo 

significado: reflexión sobre la acción y reflexión en la acción, lo cual basa en la teoría de 

Schön, por lo cual hay dos elementos constitutivos de la Práctica Reflexiva: la interacción 

ente la acción, el pensamiento y el ser, y la inmediatez de la reflexión-acción como algo 

inseparable (Domingo, 2021). 

 

 

Experiencia 
profesional

Reflexión
Escenario 

profesional
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Método R5 

 

Angels Domingo (2021) propone dos métodos mediante los cuales pueda llevarse a cabo 

la práctica reflexiva, el R4 que se trabaja de manera individual y el R5 en el que se 

intercambian las reflexiones con un par. En el cMOOC se trabajará con el método R5 que 

consta de las siguientes fases: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2.  Método R5 

Fuente: Domingo 2021. 

 

De acuerdo con Domingo (2021) las fases consisten en:  

• R1: Fase de Reflexión 1. Seleccionar una situación práctica del aula que se quiera 

analizar. Puede tratarse de una actuación que ha conducido a un fracaso o a un 

éxito, un resultado favorable o desfavorable. La situación debe ser concreta y 

vivida.  

• R2: Fase de Reflexión 2. Reconstruir el hecho a posteriori. Recordar el hecho y 

destacar aquello que ha actuado como detonante y que ha hecho salir de la rutina 

al docente, obligándolo a reflexionar en plena acción y a realizar cambios, tomar 

R1 Selección de 
un hecho

R2
Reconstrucción 

del hecho

R3 Reflexión 
individual 

autorregulada

R4 Reflexión 
compartida o 

grupal

R5 Planificar la 
nueva 

intervención
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decisiones y replantear su acción, su intervención y cuestionarse su planificación 

inicial. 

• R3: Fase de Reflexión 3. Reflexión individual autorregulada En esta fase se retoma 

la secuencia reflexiva del profesional reflexivo de Schön (1987, como se cita en 

Domingo, 2021).  

o Conocimiento en la acción. Conocimiento y bagaje formativo personal de 

cada docente que se pone en acción de forma espontánea en la acción 

profesión y que no se explicita verbalmente.  

o Reflexión en la acción. Cuando un desencadenante (hecho o percepción) 

provoca que el docente, sin detener la acción, cambie su rutina. El detonante 

que ha captado le hace reflexionar mientras actúa, revisa, decide qué hacer 

y cómo intervenir y solucionar un problema práctico inesperado.  

o Reflexión sobre la reflexión en la acción. Se analiza a posteriori la reflexión 

sobre la acción y se decide cómo mejorar la intervención  

 

• R4: Fase de Reflexión 4. Práctica Reflexiva grupal Interacción y contraste con los 

otros colegas, con el conocimiento teórico colectivo y con uno mismo. En esta fase 

es cuando se activa y despliega la denominada Zona de Desarrollo Próximo o 

Potencial (Vigotsky,1979, como se cita en Domingo 2021) 

.  

• R5: Fase de Reflexión 5. Optimizar la propia práctica. Puede desarrollarse a partir 

de las siguientes preguntas: 

o ¿Qué he aprendido de esta situación práctica? 

o ¿Con qué conocimientos teóricos relaciono la experiencia vivida en el aula?  

o ¿Cómo influye o modifica esta experiencia mis conocimientos teóricos?  

o ¿Qué deseo modificar y qué deseo mantener en mi siguiente intervención?  

o ¿En qué aspectos puedo formarme tras esta reflexión sobre mi práctica?  

o ¿Qué aspectos conscientes o inconscientes han emergido a través de la 

reflexión individual y grupal que desearía cambiar, superar o mantener?  



 

45 
 

o Si volviera a repetirse este caso parecido, ¿haría algo distinto de lo que 

hecho como resultado de la práctica reflexiva colaborativa que he llevado a 

cabo con mis colegas? 

 

A partir de la implementación sistemática de la práctica reflexiva, existen tres tipologías 

de modelos que, según sea su alcance, pueden clasificarse así:  

• Modelos de desarrollo individual: propician las habilidades de un docente.  

• Modelos de desarrollo grupal: promueven las habilidades de un equipo profesional.  

• Modelos de desarrollo institucional o interinstitucional: transforman a una institución 

o centro o a una red de profesionales de diversas instituciones (Domingo 2021). 

 

Dependiendo de cómo se implementen en los escenarios educativos, podrán contribuir a 

desarrollar algunos de los modelos antes descritos, en este cMOOC la prospectiva es que 

mediante este curso las y los docentes participantes desarrollen habilidades para 

implementar el método en su ejercicio profesional, para trabajarlo en colaboración y que 

en el mediano plazo se promueva e implemente mediante comunidades de práctica, las 

cuales consisten en “un grupo de personas que trabajan en el mismo campo, con el mismo 

conjunto de objetivos, compartiendo sus conocimientos y experiencias” (Dickins, 2019, 

párr. 3). En las comunidades de práctica hay una estrecha interacción entre competencia 

y experiencia, así como un compromiso mutuo en una práctica compartida, lo cual genera 

contextos para transformar nuevas visiones del conocimiento (Wenger 1998). 

 

Tecnología para el Empoderamiento y Participación 

 

Ahora bien, considerando que las y los docentes no están habituados a participar en 

procesos con enfoque de formación situada, para implementar esta metodología se llevó 

a cabo un cMOOC en el cual se promovió el intercambio de saberes entre pares y se dio 

acompañamiento durante todo el proceso formativo, además de que se presentaron 

bases teóricas, metodológicas y se llevó a cabo una práctica individual y colaborativa.  
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El proceso formativo que se propuso estuvo mediado por la Tecnología para el 

Empoderamiento y Participación (TEP), que se define como un instrumento para la 

colaboración de docentes y estudiantes, implica el reconocimiento de la dimensión social 

del aprendizaje, aprender en comunidad, interactuar y colaborar para construir el 

conocimiento, en este sentido, la tecnología es mediadora en la construcción del 

conocimiento y la interacción social (Cabero, 2017). 

 

El empoderamiento y participación a través de las tecnologías se relaciona con la 

cohesión social que comparten intereses de orden económico, social o cultural, tienen un 

rol preponderante en la colectividad a través de un ejercicio activo, favorecen que la 

educación sea accesible, el foco está en la comunidad educativa, se guía el aprendizaje 

con la intención de utilizar las potencialidades de la internet como recurso didáctico 

(Suárez, 2019).  

Existen diversas teorías que dan sustento a la manera en que se lleva a cabo la 

interacción entre usuarios y la interactividad con la tecnología en el marco de la TEP, en 

este proyecto se considerarán dos que son primordiales: 

- Conectivismo: Esta teoría postula que las redes se convierten en elementos 

significativos para que los participantes puedan establecer sus propias conexiones y 

mantenerse actualizados, además de resolver los problemas de manera conjunta y 

con una visión más global (Cabero, 2015). Se integran los principios explorados por 

las teorías de caos, redes, complejidad y autoorganización, se parte del supuesto de 

que “el conocimiento que reside en una base de datos debe estar conectado con las 

personas precisas en el contexto adecuado para que pueda ser clasificado como 

aprendizaje” (Siemens 2004, p. 8).  

 

- Constructivismo social: En esta teoría se considera que las personas aprenden a 

través de las interacciones con los demás con la ayuda de instrumentos de mediación, 

son herramientas culturales para las que hay diversos recursos en la educación a 

distancia (García y Fabila, 2011). “La persona puede sentir, imaginar, recordar o 

construir un nuevo conocimiento si tiene un precedente cognitivo donde se ancle” 

(González 2012, p. 23). Se favorece el trabajo colaborativo y sistémico de personas 
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involucradas en una iniciativa social para transformar a una sociedad o un grupo para 

lo cual se requiere que quienes se involucran, realicen un ejercicio permanente de 

análisis del contexto y reflexión de las necesidades que deriva en la generación de 

acciones y el diseño de intervenciones sociales (Sánchez 2020). 

 

Para desarrollar todo proceso formativo se requiere de un diseño instruccional, el cual, 

de acuerdo con Beloch (2012) es un proceso sistemático con actividades 

interrelacionadas que permiten crear ambientes que faciliten de forma mediada, los 

procesos de construcción de conocimiento.  

 

 

Modelo ADDIE 

Existen diversos modelos desde los cuales puede llevarse a cabo el diseño instruccional, 

el que se empleó en el proceso formativo que se ofreció a los docentes de Bachillerato 

General fue ADDIE, acrónimo de Analizar, Diseñar, Desarrollar, Implementar y Evaluar. 

Las etapas que conforman el modelo ADDIE son: 

 

- Análisis: Se identifica el problema, se definen y establecen posibles soluciones, se 

especifica a quién va dirigido el diseño y qué se aprenderá, los medios con los que 

se cuenta para desarrollar el producto, la identificación de limitaciones, fecha de 

entrega o alimentación, así como las actividades a desarrollar. 

- Diseño: Con base en los datos de la etapa anterior, se establece cómo se lograrán 

los objetivos, se planifica la estrategia, se plantea un boceto de cómo se 

alcanzarán las metas, así como de as unidades, lecciones y módulos, se elige el 

ambiente de aprendizaje más adecuado, se diseña el contenido del producto, se 

define lo pedagógico, secuencia y organización, se seleccionan las estrategias a 

utilizar. 

- Desarrollo: Se crea sobre la base de las etapas anteriores, se desarrollan los 

materiales, herramientas e información, contenidos, organigrama, programas, 

prácticas, ejercicios, actividades, ambiente de aprendizaje, además se presenta la 
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información en formatos variados, se aplican multimediales, se establecen las 

interacciones y se organizan las actividades. 

- Implementación: Se hace la entrega del producto de manera eficiente y eficaz, se 

distribuye el material, se pone en práctica lo que se creó, se resuelven problemas 

que se presenten respecto al producto. 

- Evaluación: Se determina si el producto fue eficaz y eficiente, con base en los 

resultados obtenidos, se lleva a cabo en cada una de las fases, puede ser 

formativa entre fases o sumativa para medir la efectividad del producto (Templos, 

2020).   

 

CMOOC 

El tipo de proceso formativo que se realizó fue un MOOC, definido como curso en línea 

masivo y abierto que se caracteriza por permitir la participación interactiva de los usuarios 

(Fernández-Rodríguez et al 2018); se compone principalmente de recursos educativos 

abiertos, se cursa en una plataforma o entorno personal de aprendizaje situado en la red 

de internet, emplea la autoevaluación y evaluación entre pares, se clasifica en dos tipos: 

cMOOC (basados en la teoría conectivista, favorecen el trabajo colaborativo para analizar 

y reconstruir el conocimiento) y xMOOC (basados en la teoría conductista y 

constructivista), los diseñadores proponen el contenido y los usuarios pueden hacer 

propuestas en foros (Marauri, 2014).  

Entre los beneficios de los MOOC se encuentran: fomento de nuevas tecnologías y 

prácticas educativas, credibilidad y calidad, participación del usuario en su proceso de 

valoración de avances (Cabero, 2015). 

El tipo de MOOC que se construyó en este proceso formativo es un cMOOC el cual se 

basa en la teoría conectivista del aprendizaje y promueve que el usuario construya su 

conocimiento a través de la interacción con los otros participantes y el procesamiento de 

la información en comunidad (Fernández-Rodríguez et al 2018). 

En síntesis, el cMOOC Práctica Reflexiva se desarrolló a partir del modelo ADDIE, 

empleando como mediadora a la Tecnología para el Empoderamiento y la Participación, 

con un enfoque de formación situada y tuvo como propósito que los docentes de 

Bachillerato General aplicaran la práctica reflexiva a partir del método R5, para lo cual se 
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favoreció el trabajo colaborativo y hubo un acompañamiento durante todo su proceso 

formativo. 

VI.  Metodología de elaboración 

Como ya se mencionó para el desarrollo del cMOOC Práctica Reflexiva se llevaron a 

cabo las fases del modelo ADDIE como se describe a continuación: 

- Análisis: Se identificó como problema que hay pocas opciones formativas en las 

cuales se promueva el desarrollo profesional docente con un enfoque de formación 

situada, por lo que se planteó como solución desarrollar un cMOOC en el cual las 

y los docentes aplicaran el método R5 como una opción formativa.  

- Diseño: Se diseñaron objetivos específicos, contenidos, actividades y recursos 

didácticos y se eligió Google Site para montar el cMOOC. 

- Desarrollo: Se desarrollaron los recursos didácticos, se diseñaron imágenes con 

apoyo de la inteligencia artificial; se colocaron enlaces a videos, foro muro, 

documentos compartidos, calendarios, formulario y artículos y se comunicaron las 

formas de envío y evaluación de las actividades.  

- Implementación: Se llevó a cabo el cMOOC con la participación de docentes del 

Colegio de Bachilleres y de otros subsistemas.  

- Evaluación: Se analizaron los resultados y se propusieron alternativas de mejora. 

 

Es así que se llevó a cabo lo siguiente: 

 

Análisis:  

A partir de un análisis de los procesos de formación de educación media superior, se 

identificó como un problema la falta de opciones para favorecer el desarrollo profesional 

de docentes de educación media superior y se definió como una posible solución una 

oferta formativa con enfoque de formación situado mediante la cual se promoviera la 

práctica reflexiva como una alternativa de autoformación para docentes de educación 

media superior, específicamente se consideró viable aplicarlo en un Colegio de 

Bachilleres de la Ciudad de México porque se tenía contacto con un director de un plantel. 

Se planteó como objetivo que las y los participantes aplicaran la práctica reflexiva 
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colaborativa a partir del método R5 para favorecer su desarrollo profesional y mejora 

continua de su ejercicio profesional.  

 

Se determinó que el cMOOC era la opción viable para llevar a cabo este proceso de 

formación y que se alojaría en Google Site por ser una plataforma de fácil navegación, 

acceso gratuito y un espacio virtual al que las y los docentes están habituados por haber 

sido uno de los medios que se emplearon durante el confinamiento para impartir clases 

a las y los estudiantes. 

 

Debido a que las y los docentes participan en procesos formativos en los periodos 

intersemestrales, se planteó como posibilidad que se implementara en ese momento del 

ciclo escolar y se determinó que al mismo tiempo que se llevaban a cabo las etapas de 

diseño y desarrollo instruccional, se buscaría establecer acuerdos con el director del 

plantel para programar el cMOOC dentro de su oferta formativa para el intersemestre 

2022-B y 2023-A. 

  

Diseño 

 

Se llevó a cabo el diseño instruccional en el que, a partir del objetivo general, se definieron 

los módulos que conformarían el cMOOC, los objetivos de cada uno que contribuirían al 

logro del objetivo general, los contenidos que se desarrollarían y la duración que se 

presentan en la tabla 1: 

 

 

 

 

 

 



 

51 
 

Tabla 1. 

Objetivos y módulos 

Objetivo del cMOC: En este curso los docentes de Bachillerato General aplicarán 

la práctica reflexiva colaborativa a partir del método R5 para favorecer su 

desarrollo profesional y mejora continua de su ejercicio profesional. 

Módulo 1. Práctica reflexiva y 

desarrollo profesional docente. 

Módulo 2. Diálogo reflexivo sobre la 

práctica docente a partir del método R5. 

Objetivo del módulo 1: Analizar la 

importancia del método R5 en el 

fortalecimiento del desarrollo 

profesional docente a través del 

diálogo reflexivo sobre sus bases 

teóricas para considerarlo como una 

alternativa de autoformación. 

Objetivo del módulo 2: Aplicar el método 

R5 en el análisis de una experiencia de la 

práctica docente a través de la reflexión 

individual y compartida para la 

consolidación de los aprendizajes sobre la 

implementación de esta alternativa de 

autoformación. 

Duración: 1 semana, con 10 horas 

estimadas de tiempo a la semana. 

Duración: 1 semana, con 10 horas 

estimadas de tiempo a la semana. 

Se definió un objetivo general del cMOOC y objetivos específicos para cada módulo, así como el periodo de tiempo 

en que se trabajarían las actividades y la duración estimadas que las y los participantes invertirían. 

 

Con base en el objetivo general y en los objetivos de cada módulo, se definieron las 

actividades a partir de cuya realización las y los participantes desarrollarían los saberes, 

conocimientos y habilidades previstos en el cMOOC, además se estableció su objetivo, 

forma de presentación y porcentaje para la obtención del puntaje final como se muestra 

en la tabla 2: 
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Tabla 2.  

Actividades del cMOOC 

Módulo Actividad Objetivo Forma de 

presentación 

Porcentaje de 

evaluación 

1 Evaluación 

diagnóstica 

Identificar los 

conocimientos previos 

de las y los docentes 

sobre práctica reflexiva, 

así como los procesos 

de formación en los que 

han participado y sus 

expectativas sobre el 

cMOOC a partir de 

respuestas a un 

cuestionario de 

preguntas abiertas. 

Formulario de 

Google. 

5% 

(independiente 

del puntaje 

obtenido). 

1 Foro de 

presentación  

Promover la interacción 

entre las y los 

participantes a partir de 

que intercambien 

quiénes son, en dónde 

dan clases, qué esperan 

del curso y una imagen 

en la que muestren 

alguno de sus lugares 

favoritos o una actividad 

que disfruten. 

Foro de Padlet 5% al colocar 

datos 

solicitados y 

adjuntar 

fotografía. 

1 Muro de 

experiencias 

sobre 

desarrollo 

Reforzar la comprensión 

del enfoque de 

formación docente 

situada a través de 

Muro de Padlet 5% al colocar 

la experiencia, 

brindar 

argumentos 
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Módulo Actividad Objetivo Forma de 

presentación 

Porcentaje de 

evaluación 

profesional 

docente  

compartir una 

experiencia sobre la que 

las y los participantes 

argumenten las 

características que tiene 

el proceso que vivieron 

que se asocian con este 

enfoque. 

sobre por qué 

tiene un 

enfoque de 

formación 

situada, incluir 

una imagen 

alusiva y 

comentar la 

publicación de 

algún colega. 

1 Presentación 

colaborativa 

sobre 

desarrollo 

profesional 

docente  

Analizar la importancia 

del desarrollo 

profesional con enfoque 

de formación situada y la 

práctica reflexiva, 

identificar las fortalezas 

y áreas de oportunidad 

de la formación docente 

institucional en EMS 

respecto al enfoque de 

formación situada, así 

como identificar las 

habilidades y actitudes 

para que las y los 

docentes participen en 

un enfoque de formación 

situada, a través de la 

construcción 

Documento 

colaborativo en 

Google Drive 

(PPT) 

10% al colocar 

al menos dos 

diapositivas 

siguiendo una 

estructura 

lógica y 

coherente con 

el resto de la 

presentación. 
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Módulo Actividad Objetivo Forma de 

presentación 

Porcentaje de 

evaluación 

colaborativa de una 

PPT. 

1 y 2 Wiki Práctica 

Reflexiva 

Fortalecer la 

comprensión de los 

conceptos sobre la 

práctica reflexiva, los 

métodos R4 y R5, los 

retos que representa ser 

un profesional reflexivo, 

así como analizar la 

importancia de este 

modelo de 

autoformación, las 

comunidades de 

práctica y la plataforma 

internacional de práctica 

reflexiva a través de la 

construcción 

colaborativa de una Wiki. 

Documento 

colaborativo en 

Google Drive 

(Word) 

15% al colocar 

al menos una 

aportación en 

al menos 3 

apartados sin 

repetir lo que 

colocaron 

otras y otros 

participantes. 

2 Desarrollo de 

las fases R1 a 

R3 del método 

R5 

Reflexionar sobre un 

logro o una situación 

adversa a partir del 

desarrollo de las fases 

R1 a R3 del método R5. 

Documento en 

Word con las 

tres primeras 

fases 

desarrolladas 

15% al cumplir 

con los 

criterios 

establecidos 

en una rúbrica 

de evaluación 

2 Desarrollo de 

la fase R4 del 

método R5 

Intercambiar la práctica 

reflexiva individual con 

un par a partir de la fase 

R4 del método R5. 

Documento en 

Word con una 

relatoría de los 

20% al cumplir 

con los 

criterios 

establecidos 
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Módulo Actividad Objetivo Forma de 

presentación 

Porcentaje de 

evaluación 

resultados del 

diálogo  

en una rúbrica 

de evaluación 

2 Desarrollo de 

la fase R5 del 

método R5 

Identificar los 

aprendizajes sobre 

práctica reflexiva, los 

aspectos que se 

mejorarán de la práctica 

y lo que le gustaría 

desarrollar para integrar 

la Práctica reflexiva en el 

ejercicio profesional a 

partir de la elaboración 

de un escrito y el llenado 

de una tabla. 

Documento en 

Word con una 

relatoría y una 

tabla 

15% al cumplir 

con los 

criterios 

establecidos 

en una rúbrica 

de evaluación 

2 Evaluación 

final 

Identificar los saberes 

desarrollados por las y 

los participantes sobre 

práctica reflexiva, así 

como su interés por 

continuar aplicando el 

método R5. 

Formulario de 

Google. 

5% 

(independiente 

del puntaje 

obtenido). 

2 Encuesta final Conocer la valoración de 

las y los participantes 

sobre el cMOOC 

Práctica Reflexiva, así 

como su interés por 

continuar aplicando el 

método R5. 

Formulario 

Google 

Sin 

ponderación 
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Se definieron las actividades del cMOOC, objetivo, forma de presentación y porcentaje de evaluación asignado por 

su cumplimiento. 

 

Con el fin de apoyar en el desarrollo de las actividades y de fortalecer el desarrollo de 

saberes, conocimientos y habilidades del cMOOC, se definieron los recursos didácticos, 

y su objetivo, como se muestra en la tabla 3: 

Tabla 3.  

Recursos didácticos 

Pestaña en 

plataforma 

Recursos 

didácticos 

Objetivo 

Inicio Texto de 

bienvenida y 

video de 

presentación 

Dar la bienvenida, presentar la forma de navegación 

en plataforma y la importancia de su disposición para 

el trabajo colaborativo, así como de organizar su 

trabajo en función del tiempo previsto y las 

actividades establecidas que facilite a las y los 

participantes su navegación en Google Site y les 

ayude a identificar la forma general de trabajo. 

   

Introducción Texto e 

imágenes con 

objetivo 

general, 

nombres de 

módulos, 

objetivos y 

contenidos de 

cada módulo, 

duración, 

tiempo de 

inversión, 

Sesiones 

Presentar un encuadre del cMOOC que permita a las 

y los participantes conocer lo que se busca lograr con 

su participación, los contenidos, la forma de trabajo, 

los criterios con que ésta será evaluada, así como las 

características de la constancia que recibirán al final 

de su participación. 
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Pestaña en 

plataforma 

Recursos 

didácticos 

Objetivo 

sincrónicas, 

forma de 

trabajo, criterio 

de evaluación y 

actividades. 

Introducción Texto e 

imágenes con 

Perfil de las y 

los 

participantes, 

requisitos, 

fundamentos 

teóricos del 

curso y perfil de 

la facilitadora. 

Dar a conocer el perfil de las y los participantes, así 

como de la facilitadora y los fundamentos teóricos del 

curso que permita a las y los participantes identificar 

con quiénes interactuarán y  cuál es el sustento del 

cMOOC en el que participarán. 

Módulo 1 Texto e 

imágenes con 

objetivo, 

contenido y 

actividades de 

la semana 

Brindar un panorama general de lo que se revisará en 

el módulo que permita a las y los participantes 

visualizar lo que se espera en la primera semana y las 

actividades que desarrollarán. 

Módulo 1 Calendario 

Google 

Presentar las fechas máximas de entrega de las 

actividades para que las y los participantes 

programen el trabajo que realizarán. 

Módulo 1 Texto sobre 

desarrollo 

profesional 

docente con 

enfoque de 

Presentar un panorama sobre la importancia del 

desarrollo profesional docente, describir las 

características de la formación en educación media 

superior, así como la definición y características del 

enfoque de formación situada que permita a las y los 
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Pestaña en 

plataforma 

Recursos 

didácticos 

Objetivo 

formación 

situada con 

preguntas 

intercaladas 

participantes identificar la diferencia entre este 

enfoque y otros procesos formativos que se han 

brindado de manera institucional. 

Módulo 1 Video con 

entrevista a la 

Dra. Liliana 

Sanjurjo sobre 

Práctica 

Reflexiva 

Presentar una breve explicación sobre la práctica 

reflexiva, cómo se desarrolla y cuáles son sus retos 

en voz de una experta sobre este tema para que las y 

los participantes tengan una noción sobre este 

modelo de formación. 

Módulo 1 Video sobre 

práctica 

reflexiva y 

nueva escuela 

mexicana, 

presentación 

del Dr. Ángel 

Díaz Barriga 

Mostrar la relación entre la práctica reflexiva y los 

postulados de la nueva escuela mexicana para que 

las y los participantes identifiquen la relación entre el 

enfoque que se está revisando y el marco de 

referencia del modelo educativo. 

1 Infografía 

práctica 

reflexiva y 

desarrollo 

profesional 

Mostrar conceptos clave asociados a la práctica 

reflexiva para que las y los docentes reconozcan la 

relación entre este modelo de formación y el 

desarrollo profesional docente con enfoque de 

formación situada. 

Módulo 1 Artículo sobre 

Método R5 

Mostrar los fundamentos y descripción del Método R 

5 a través de un artículo publicado por su autora 

Angels Domingo con el fin de que las y los 

participantes comprendan de dónde surge y cómo se 

desarrolla el método que aplicarán en el cMOOC.  
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Pestaña en 

plataforma 

Recursos 

didácticos 

Objetivo 

Módulo 2 Texto e 

imágenes con 

objetivo, 

contenido y 

actividades de 

la semana 

Brindar un panorama general de lo que se revisará en 

el módulo que permita a las y los participantes 

visualizar lo que se espera en la segunda semana y 

las actividades que desarrollarán. 

Módulo 2 Pautas para el 

desarrollo de 

las fases R1 a 

R3 

Orientar el desarrollo del escrito de cada fase y 

explicar cómo desarrollarlo, además, de resaltar la 

importancia de revisar la rúbrica antes de realizar la 

actividad todo ello con la finalidad de que las y los 

participantes tengan orientaciones sobre cómo 

describir un hecho de la práctica y reflexionar sobre 

ello. 

Módulo 2 Pautas para el 

desarrollo de la 

fase R4 

Colocar orientaciones para intercambiar con el par la 

práctica reflexiva, destacar los aspectos que deberá 

contener el escrito en el que describan su experiencia 

con su colega, resaltar la importancia de revisar la 

rúbrica antes de realizar el escrito, todo ello con la 

finalidad de que las y los participantes tengan claridad 

sobre cómo dialogar con su par y escribir su 

experiencia con ello. 

Módulo 2 Pautas para el 

desarrollo de la 

fase R5 

Orientar el desarrollo de la fase R5 en la cual se 

describe lo que aprendieron de la aplicación del 

método y lo que mejorarán de su práctica a partir de 

la reflexión que llevaron a cabo de manera individual 

y colaborativa, además de explicar cómo completar 

una tabla en la cual identifiquen los avances que han 

tenido en la comprensión de la práctica reflexiva  y lo 

que les gustaría seguir desarrollando, todo ello con la 
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Pestaña en 

plataforma 

Recursos 

didácticos 

Objetivo 

finalidad de que las y los participantes consideren 

continuar implementando la práctica reflexiva en su 

ejercicio profesional. 

Módulo 2 Video en el cual 

Rebeca 

Anijovích 

brinda una 

explicación 

sobre práctica 

reflexiva 

Explicar a través de la voz de una experta qué es la 

práctica reflexiva, de dónde surge, cuáles son sus 

características, cómo se relaciona con las 

comunidades de práctica, brindar ejemplos de 

dispositivos mediante los cuales pueden interactuar 

estos grupos de profesionales que ejercen la práctica 

reflexiva de manera sistemática, como el ateneo, 

intercambio de experiencias, protocolo Ser y la  

observación entre pares; todo ello con la finalidad de 

que las y los participantes conozcan en voz de sus 

principales representantes, la relevancia de la 

práctica reflexiva y la diversidad de formas en que 

puede llevarse a cabo. 

Módulo 2 Video con 

entrevista a 

Beverly 

Wenger 

Explicar a través de la voz de una de las autoras de 

las comunidades de práctica, en qué consiste este 

espacio colaborativo, desde cuándo y en qué 

contextos se implementan, la importancia del 

liderazgo en estos grupos de personas y cómo se 

aplica en contextos escolares, todo ello con la 

finalidad de que las y los participantes reconozcan las 

posibilidades que este tipo de organización puede 

tener en su desarrollo profesional. 

Módulo 2 Plataforma 

Internacional 

de Práctica 

Reflexiva 

Mostrar la Plataforma Internacional de Práctica 

Reflexiva con la finalidad de que las y los participantes 

conozcan este espacio en el cual pueden interactuar, 

consultar información y conocer otras experiencias 



 

61 
 

Pestaña en 

plataforma 

Recursos 

didácticos 

Objetivo 

para continuar profesionalizándose en práctica 

reflexiva.  

Módulo 2 Enlace a 

Revista 

Panamericana 

de Pedagogía 

Presentar diversas investigaciones recopiladas en la 

Revista Panamericana de Pedagogía, relacionadas 

con la práctica reflexiva en distintos países y niveles 

educativos con la finalidad de que las y los 

participantes conozcan diversas experiencias en las 

cuales la práctica reflexiva ha favorecido el desarrollo 

profesional docente y ha impulsado la conformación 

de comunidades de práctica. 

Módulo 2 Video con 

ponencia de 

Andrea Alliaud 

sobre Práctica 

Reflexiva 

Presentar una ponencia desarrollada en el marco del 

Simposio Internacional Práctica Reflexiva para 

transformar la acción educativa, en la cual se explica 

una propuesta para formar a nuevos docentes a partir 

de la reflexión sobre su práctica con el fin de que las 

y los participantes conozcan diversas aproximaciones 

a la formación y desarrollo profesional docente a partir 

de este modelo de formación. 

Módulo 2 Video con 

ponencia de 

Adriana 

Marcovich 

sobre las 

emociones en 

la Práctica 

Reflexiva 

Presentar una ponencia desarrollada en el marco del 

Simposio Internacional Práctica Reflexiva para 

transformar la acción educativa, en la cual  se explica 

el impacto de las emociones en la práctica reflexiva 

con el fin de que las y los participantes identifiquen los 

factores que influyen en este proceso de formación. 

   

Se definieron los recursos didácticos del cMOOC y los objetivos con los que serían diseñados. 
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Se determinaron los contenidos de las sesiones sincrónicas que se desarrollarán cada 

semana a través de Google Meet. como se muestra en la tabla 4: 

 

Tabla 4.  

Sesiones sincrónicas 

Sesión sincrónica semana 1 Sesión sincrónica semana 2. 

• Propósito y alcance del curso 

• Criterios de evaluación 

• Conceptos sobre desarrollo 

profesional docente y práctica 

reflexiva 

• Método R5 

• Resolución de dudas 

• Comentarios generales 

• Experiencias en la aplicación del 

método R5 

• Dudas sobre el método R5 

• Prospectiva de práctica reflexiva 

 

Se definieron los puntos que se abordarían en cada sesión sincrónica. 

 

Las principales dificultades que se tuvieron para realizar el diseño instruccional fue la falta 

de acceso a plataformas que permitieran contar con una mayor cantidad de recursos 

tecnológicos, como Wikis o Mapas Conceptuales que pudieran trabajarse de manera 

colaborativa en línea, por lo cual se optó por trabajar con documentos colaborativos. 

Otra dificultad que se tuvo fue implementar el cMOOC de manera institucional  para lo 

cual se llevaron a cabo las siguientes acciones: 

1. El 14 de septiembre de 2022 se tuvo una entrevista con el director de un Colegio 

de Bachilleres Ciudad de México (COLBACH), en la que se acordó que se 

implementaría el cMOOC en el intersemestral 2022-B/2023-A previo a lo cual se 

aplicaría una encuesta para indagar sobre los procesos de formación que habían 

tenido las y los profesores y sus expectativas sobre un proceso de formación en 

línea. 

2. El 22 de septiembre de 2022 se revisó la encuesta con el director del COLBACH 

para hacer ajustes y aplicarla.  
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3. El 4 de octubre de 2022 se compartió la liga y se solicitó que se distribuyera entre 

las y los docentes. La respondieron 56 docentes. 

4. El 23 de noviembre de 2022 se dio un taller presencial sobre trabajo colaborativo 

por petición del director en la reunión de academia de ambos turnos, con el fin de 

promocionar en ese espacio el cMOOC. Por la mañana hubo una participación de 

101 docentes y por la tarde otra de 120 docentes, en ambas hubo profesores que 

se mostraron interesados por el cMOOC. 

5. El 29 de noviembre de 2022 se entregó al director una ficha con información sobre 

el cMOOC para que la compartiera con las y los docentes y los invitara para 

participar en el proceso formativo durante el intersemestral 2022-B/2023-A, en 

enero de 2023. 

6. El 13 de enero de 2023 concluye el semestre con un ambiente álgido debido a que 

las y los docentes amenazaban con emplazar a huelga, por lo que el director 

solicita que se posponga la aplicación del cMOOC para el siguiente intersemestre. 

El 1º de febrero de 2023 inicia una huelga que duraría 4 días.     

7. Se acuerda con el director implementar el cMOOC en el intersemestre  

2023A/2023B, en junio de 2023. Antes del intersemestre el director comenta que 

no será posible aplicar el curso porque se darán otros relacionados con la 

implementación del nuevo marco curricular común, que se pospondrá nuevamente 

para llevarse a cabo durante el semestre 2023B, sin embargo, a un mes de haber 

iniciado el nuevo semestre, se intentó comunicarse con el director sin que 

respondiera llamadas ni mensajes, por lo que se decidió no considerar a esa 

población como posible destinataria del cMOOC. 

8. El 13 de octubre de 2023 se contactó a un jefe de enseñanza de otro COLBACH 

quien indicó que vería la posibilidad de integrar el cMOOC en la oferta formativa 

del intersemestre 2023B/2024A, sin embargo, el 16 de noviembre de 2023 estalla 

una huelga que termina el 4 de enero de 2024, por lo que se recorrió el 

intersemestre y el jefe de enseñanza indica que no será posible negociar la 

implementación del cMOOC.  

9. Ante la imposibilidad de implementar el cMOOC de manera institucional, el 19 de 

marzo de 2024 se inicia la difusión del cMOOC por cuenta propia, por lo que se 
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envía una infografía y una ficha de información al jefe de enseñanza con quien se 

había hecho contacto y a otros cuatro docentes que trabajan en COLBACH 

solicitando su apoyo para distribuirla, además de publicarlo en muro Facebook y 

estados de WhatsApp, se programa el inicio el 29 de abril y el término el 12 de 

mayo de 2024, como se muestra en la figura 3: 

 

 

Figura 3. Infografía cMOC Inicio 29 de abril 

Elaboración propia 

Se solicitó como requisito de inscripción que enviaran un correo con su currículo 

indicando su interés por participar en el cMOOC y se aclaró que este proceso 

formativo se daría por cuenta propia y que, si bien se recibiría una constancia de 

participación, ésta no tendría valor curricular para procesos administrativos en 

COLBACH. 

10. El 18 de abril de 2024 se tiene una reunión con subdirectora de formación 

COLBACH para ver la opción de difundir el cMOOC a través de su área de 

contacto, ella solicita el envío de la ficha y la infografía y comenta que lo consultará 

con las autoridades correspondientes, tras lo cual comenta que no se autoriza su 

difusión. 
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11. El 25 de abril de 2024 se habían inscrito 4 personas y debido a que la meta que 

se había establecido como mínima con la Directora de este proyecto era de 10 

personas, se pospone el inicio para el 13 de mayo y se solicita el apoyo de las y 

los docentes para difundir el cMOOC, se envía una infografía con las fechas de 

inicio ajustadas como se muestra en la Figura 4: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Infografía cMOC Inicio 13 de mayo 

Elaboración propia 

 

12. Previo al 13 de mayo se habían recibido correos de 14 docentes que mostraron 

interés por participar en el cMOOC, incluyendo a 3 personas que trabajan en otros 

subsistemas educativos, previo acuerdo con la directora del proyecto, se admite 

su inscripción y se inicia en la segunda fecha establecida. 

 

En tanto se hacía la difusión del cMOOC y se determinaba la fecha de inicio, a partir del 

diseño curricular, se desarrollaron los materiales, se crearon los ambientes de 

aprendizaje y se montó todo en Google Site como se describe a continuación. 
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VII. cMOOC Práctica Reflexiva  

Se conformó una consultoría y se diseñó un logotipo con el fin de brindar una imagen 

institucional al cMOOC y a las constancias de participación, considerando el perfil 

profesional y campo de trabajo de la autora resultando en lo que se muestra en la figura 

5: 

 

Figura 5. Logotipo CONPSIPE 

 

Se montó el cMOOC en Google Site, se puede consultar en el siguiente enlace: 

https://sites.google.com/uaeh.edu.mx/cmooc-prctica-reflexiva/introducci%C3%B3n 

 

En la pestaña de inicio se dio la bienvenida a las y los participantes al cMOOC como se 

muestra en la figura 6:  

 

Figura 6. Inicio cMOOC Práctica Reflexiva 

https://sites.google.com/uaeh.edu.mx/cmooc-prctica-reflexiva/introducci%C3%B3n
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En esa misma pestaña se incorporó un video de bienvenida en el que se muestra la 

estructura de la plataforma y se dan recomendaciones sobre los aspectos a considerar, 

como se muestra en la figura 7.  

: 

 

 

 

 

 

Figura 7. Video de bienvenida cMOOC Práctica Reflexiva 

 

En la pestaña introducción se explicaron las características del Cmooc: objetivo general, 

objetivos de cada módulo, contenidos, duración, tiempo de inversión, sesión sincrónica, 

forma de trabajo, criterio de evaluación, actividades, perfil de las y los participantes, 

requisitos, fundamentos teóricos del curso y perfil de la facilitadora, todos ilustrados con 

imágenes generadas con inteligencia artificial empleando la aplicación Canva. En la 

figura 8 se presenta el primer apartado de esta pestaña como una muestra: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8. Muestra de la información contenida en la Introducción cMOOC. 
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En la pestaña Módulo 1 se colocaron las características y actividades del Módulo: 

objetivo, contenidos, actividades de la semana, evaluación diagnóstica, foro de 

presentación, desarrollo profesional docente con enfoque de formación situada, 

Experiencias sobre desarrollo profesional docente, Práctica Reflexiva como motor de 

desarrollo profesional, método R5 y puntos a abordar en la sesión sincrónica. En la figura 

9 se presenta el primer apartado de esta pestaña como una muestra: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 9.  Muestra de la información contenida en la Pestaña Módulo 1 

Se diseñó una evaluación diagnóstica para conocer los conocimientos previos de las y 

los participantes sobre práctica reflexiva, así como sus procesos de formación previos y 

expectativas sobre el cMOOC para lo cual se empleó un formulario de Google Forms que 

se envió por correo, además de que se colocó el enlace en Google Site. El cuestionario 

se presenta en el Anexo 1. 
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Se incorporó un calendario en Google con el fin de que las y los participantes identificarán 

las fechas máximas de entrega, como se muestra en la Figura 10: 

 

Figura 10. Enlace a calendario de Google con fecha máxima de entrega de las actividades 

Se diseñó un foro en el que se pidió que agregaran su nombre, años de experiencia en 

la docencia, en dónde dan clases actualmente y qué esperan del curso, además se les 

invitó a adjuntar una fotografía en la que se encontraran en alguno de sus lugares 

favoritos o realizando una actividad que disfrutaran. El foro, así como las publicaciones 

que realizaron las y los docentes se presenta en el Anexo 2. 

 

Se elaboró un documento en el que se explica qué es el desarrollo profesional docente 

con enfoque de formación situada y se presentan preguntas intercaladas para hacer 

pausas durante la lectura y analizar cómo se vincula su historia personal y profesional 

con la información presentada, en el Anexo 3 se puede consultar este documento con 

formato de imagen, en el curso se mostró en PDF. 

 

En el Módulo 1 se agregaron dos videos, uno con una entrevista a la Doctora Liliana 

Sanjurjo y otro con una ponencia con el Doctor Ángel Díaz Barriga en los que ambos se 

refieren a la Práctica Reflexiva, como se muestra en la figura 11.  
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Figura 11. Videos Práctica Reflexiva y Nueva Escuela Mexicana. Módulo 1 

Se diseñó una infografía con la Práctica Reflexiva en la que se explica este modelo 

formativo y sus características como se muestra en el Anexo 4. 

Se generó una presentación compartida cuyo resultado derivado del trabajo de las y los 

participantes se presenta en el Anexo 5. 

Se compartió un artículo de Angels Domingo en forma de e-book como se muestra en la 

figura 12: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 12. Artículo Angels Domingo en formato e-Book 
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Se generó una Wiki sobre Práctica Reflexiva cuyo resultado derivado del trabajo de las y 

los participantes se presenta en el Anexo 6. 

 

Se elaboró una presentación en Power Point para la primera sesión sincrónica que se 

presenta en el Anexo 7. 

 

En la pestaña Módulo 2 se colocaron las características y actividades del Módulo: 

objetivo, contenidos, actividades de la semana, de la R1 a la R3: reflexión sobre los 

hechos, la R4 para la reflexión compartida de los hechos, R5, en busca de nuevos 

horizontes, puntos a tratar en la sesión sincrónica, otras alternativas de práctica reflexiva, 

enlace a la plataforma internacional de práctica reflexiva, Wiki, evaluación final, encuesta, 

revista con experiencias sobre práctica reflexiva y videos sobre ponencias en el Simposio 

Internacional de Práctica Reflexiva.  En la figura 13 se presenta el primer apartado de 

esta pestaña como una muestra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 13. Muestra de la información contenida en la Pestaña Módulo 2 
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Se incorporó un cronograma de trabajo con las fechas máxima de entrega de las 

actividades a petición de las y los participantes porque no todos lograban visualizar el 

calendario de Google que se colocó en el módulo 1, además, se realizaron ajustes en las 

fechas de entrega de las últimas actividades por el avance que se identificó en el grupo. 

El cronograma se presenta en el Anexo 8. 

 

Se elaboraron pautas para el desarrollo de las fases R1, R2 y R3 de la práctica reflexiva, 

así como una rúbrica para evaluar la actividad, ambos documentos se presentan en el 

Anexo 9. 

 

Se construyeron pautas para el desarrollo de la fase R4 y la elaboración de un relato 

sobre lo ocurrió en el intercambio con el par, así como una rúbrica para evaluar la 

actividad, ambos documentos se presentan en el Anexo 10. 

 

Se incorporaron pautas para el desarrollo de la fase R5 y la elaboración de una tabla 

sobre los saberes que tenían, que han desarrollado y que les gustaría desarrollar a las y 

los docentes, así como una lista de cotejo para evaluar la actividad, ambos documentos 

se presentan en el Anexo 11. 

 

Se desarrolló una presentación en Power Point para la primera sesión sincrónica que se 

presenta en el Anexo 12. 

 

En el módulo 2 se agregaron dos videos, uno con una entrevista a la Doctora Rebeca 

Ajinovích y otro con una entrevista Beverly Wenger en los que ambas se refieren a 

práctica reflexiva y comunidades de práctica, como se muestra en la figura 14.  
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Figura 14. Videos Práctica Reflexiva y Comunidades de Práctica. Módulo 2 

 

Se colocó un enlace a la Plataforma Internacional de Práctica Reflexiva como se muestra 

en la figura 15: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 15. Enlace Plataforma Internacional de Práctica Reflexiva 

 

Se volvió a compartir el enlace de la Wiki para que incorporaran los apartados previstos 

en el módulo 2, la cual se presentó en el Anexo 6. 
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Se puso un enlace a la evaluación final y a la encuesta de salida, como se muestra en la 

figura 16: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 16. Enlace encuesta y evaluación final 

Se agregó un enlace a la Revista Panamericana de Pedagogía, que contiene 

investigaciones relacionadas con la práctica reflexiva en distintos países y niveles 

educativos como se muestra en la figura 17: 

 

Figura 17. Enlace Revista Panamericana de Pedagogía 

Se agregaron dos videos, uno con una ponencia de Andrea Alliaud sobre Práctica 

Reflexiva y otro con una ponencia de Adriana Marcovich sobre las emociones en la 

Práctica Reflexiva, ambos en el marco del Simposio Internacional de Práctica Reflexiva, 

como se muestra en la figura 18: 
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Figura 18. Videos de Ponencias en el marco del del Simposio Internacional de Práctica Reflexiva 

 

Finalmente, se realizó el diseño de la constancia, empleando el logotipo de la consultoría 

que se creó para dar una imagen institucional al cMOOC, el formato se presenta en la 

figura 19. 

 

Figura 19. Formato de constancia de participación 
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VIII. Reporte de resultados 

Como se mencionó anteriormente, la invitación para participar en el cMOOC se hizo a 

título personal, por lo que la difusión fue por invitación entre docentes, derivado de eso 

se recibieron mensajes mostrando interés en el curso, se solicitó a las y los profesores 

que enviaran su currículo por correo para registrar la inscripción y se pidió autorización 

para incorporar a las personas interesadas en un grupo de WhatsApp. Se les explicó que 

la constancia se entregaría a título personal y que no había convenio con el Colegio de 

Bachilleres para que tuviera valor curricular.  

A través del grupo de WhatsApp y del correo se enviaron comunicados relacionados con 

la fecha de inicio, que, como ya se mencionó, originalmente era el 29 de abril y por falta 

de inscritos se pospuso para el 13 de mayo de 2024. Asimismo, se enviaron correos con 

la liga de acceso al correo y recordatorios el día posterior a la fecha límite de realización 

de cada actividad. 

Se definió dar algunas fechas límite de tiempo dentro de la semana de cada módulo 

debido a que las actividades estuvieron articuladas y en algunos casos la realización de 

algunas dependía de otras. Desde la semana 1 se observó que las y los profesores no 

estaban cumpliendo con las fechas establecidas y que fue en fin de semana en donde 

hubo mayor avance, por lo que en la semana 2 se extendieron las fechas de entrega, 

dando oportunidad a que tuvieran el fin de semana siguiente para trabajar las actividades 

y a que la segunda sesión sincrónica se llevara a cabo al término de éstas, es decir una 

semana posterior a la fecha de término prevista. En el Anexo 8 puede revisarse el 

cronograma con los ajustes finales. 

Desde el inicio del cMOOC hubo bajas respecto al número de personas que mostraron 

interés por el curso, en la semana 1 se recibieron mensajes de 2 personas que 

mencionaron que por carga de trabajo no podrían concluir, hubo quien no envió mensaje, 

pero tampoco participó en actividades, por lo que se enviaron mensajes por correo de 

manera personalizada un día después de la fecha máxima de entrega y otro posterior al 

término de la primera semana para recordarles sobre el inicio del cMOOC e invitarlos a 

participar.  
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Algunos de los profesores que habían participado en la primera semana dejaron de enviar 

las actividades en la semana 2, por lo que se les escribió por correo y por Whats App 

para invitarlos a continuar y para ofrecer apoyo si lo requerían.  

Adicionalmente, se enviaron retroalimentaciones por correo de manera individual de 

manera casi inmediata a la realización de las actividades para reconocer la participación 

y solicitar algunos ajustes con base en las áreas de mejora que se identificaron. Ante el 

número de personas que faltaba para enviar las actividades de la semana 2, en la 

siguiente semana se enviaron correos invitándolos a concluir e indicando que se extendía 

en tiempo de entrega y reiterando el apoyo para concluir el curso, se recibieron mensajes 

de dos personas indicando que por exceso de trabajo no podrían continuar, se les invitó 

a realizar lo pendiente el fin de semana y se ofreció nuevamente apoyo. 

Dos semanas después de concluir el curso se envió otro recordatorio e invitación a 

concluir, otras dos personas respondieron que la carga de trabajo en sus ámbitos 

laborales era mucha y que no podrían concluir. Se agradeció a todos su participación 

mediante mensaje de WhatsApp grupal y por correo. Algunos otros profesores y 

profesoras respondieron desde la semana 1 que habían tenido diversas actividades 

laborales pero que se incorporarían al cMOOC, sin embargo, no lo hicieron y algunas 

otras no respondieron. 

El comportamiento de personas que mostraron interés, se inscribieron y participaron en 

el cMOOC, se muestra en la figura 20: 

 

Figura 20. Participación en cMOOC 
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En la gráfica anterior podemos observar que algunas personas mostraron interés en 

participar en el curso pero no enviaron su currículo para confirmar su participación, que 

hubo quien aún enviando currículo no desarrolló las actividades presentadas en 

plataforma y que algunas personas realizaron la evaluación diagnóstica pero no iniciaron 

el módulo o cursaron el módulo 1 pero no el 2. 

En el Anexo 15 se muestran los perfiles profesionales de las personas que participaron 

en la realización de actividades en el cMOOC, por respeto a la privacidad de datos, solo 

se menciona su nombre de pila, perfil profesional, años de experiencia en la docencia, 

subsistema en el cual dan clases y otras ocupaciones laborales. Es importante mencionar 

que debido a que hubo difusión en redes sociales, dos de los profesores que se 

inscribieron no pertenecen al Colegio de Bachilleres, uno de ellos trabaja en Preparatoria 

UNAM y la otra profesora trabaja en el área de formación para el trabajo. Se avisó a los 

profesores en la plataforma que el perfil de ingreso se había ampliado a otros 

subsistemas. 

Respecto a la realización de las actividades, se hace un análisis cualitativo de lo ocurrido 

en cada una de ellas:  

 

 

Evaluación diagnóstica: 

Se trabajó con un instrumento de preguntas abiertas que puede consultarse en el Anexo 

1. La intención de este instrumento era identificar los conocimientos previos de las y los 

docentes sobre práctica reflexiva, así como los procesos de formación en los que han 

participado y sus expectativas sobre el cMOOC De las respuestas se destaca lo siguiente: 

- Respecto a su participación en procesos de formación y sus expectativas sobre 

ello, las ideas principales fueron:  

o En características de los cursos en los que han participado, la mayoría 

colocó el nombre, la duración, cómo estaban conformados, los objetivos, 



 

79 
 

las modalidades y la población a la que se dirigen, pero no mencionaron 

aspectos como el sustento que tenían o los enfoques teóricos desde los 

que se brindaron. 

o En las características que consideran necesarias en procesos de formación, 

algunos mencionaron contenidos y formas de trabajo, mientras que hubo 

comentarios alusivos a cuestiones que tienen que ver con la estructura o 

forma en que se llevan a cabo, por ejemplo: propósitos o metas definidas, 

estrategias didácticas, actividades y evaluaciones que contribuyan al 

desarrollo del propósito; enseñanza teórico práctica, contar con espacios 

de trabajo adecuados que les permitan aplicar lo aprendido, que el 

conocimiento que se comparte sea aplicable en la vida real, que los 

procesos sean personalizados, que contribuyan al trabajo cotidiano al aula, 

que sean aplicables, que no sean obligados a capacitarse, que la duración 

sea pertinente.  

o Las y los profesores comentaron que se enteraron del cMOOC por 

recomendación de un colega o porque lo vieron en redes sociales y que les 

llamó la atención por el trabajo colaborativo, la reflexión en el aula, y porque 

se relaciona con la nueva escuela mexicana. 

o Respecto a la importancia que tiene el desarrollo profesional docente, 

comentaron que es para mejorar el trabajo con estudiantes, para 

actualizarse, brindar una enseñanza efectiva y significativa, promover 

cambios en estudiantes, fortalecer habilidades y conocimientos como 

docentes, preparación para el trabajo dentro y fuera del aula, contribuir a 

que los jóvenes sean funcionales en el ámbito laboral y que es importante 

porque no se tienen conocimientos pedagógicos. 

 

- Cuando se preguntó sobre los aspectos teóricos que presentan en el curso, las 

respuestas fueron: 

o Definieron bien la diferencia entre experto rutinario y adaptativo. 

o Algunos asociaron la formación situada al proceso de enseñanza del 

estudiante por lo que mencionaron que estaba enfocado al estudiante o que 
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se refiere a adaptar la enseñanza, mientras que otros lo relacionaron con 

su formación, mencionaron que era algo que tenía un impacto favorable en 

la vida del docente que se relaciona con el trabajo colaborativo entre 

docentes de la misma escuela. 

o Sobre práctica reflexiva respondieron que tiene que ver con analizar lo que 

se hace, que implica una reflexión crítica y profunda sobre la práctica 

profesional pasada con el objetivo de aprender y mejorar continuamente en 

el futuro y que es una habilidad importante para el desarrollo profesional en 

una variedad de campos. 

o En los beneficios de la práctica reflexiva coincidieron con la mejora. 

o Respecto al método R5 la mayoría mencionó que lo desconocía y alguien 

respondió que era para aprender a través de la reflexión. 

o Sobre comunidades de práctica mencionaron que pueden ser formales o 

informales, existir en una variedad de formatos, desde grupos presenciales 

hasta comunidades en línea, que proporcionan un entorno enriquecedor 

donde los individuos pueden aprender, colaborar y desarrollarse profesional 

y personalmente en torno a sus intereses comunes y que hay trabajo 

colaborativo. 

En el análisis de las respuestas a este cuestionario se identificó que la mayoría no 

describe sus cursos en función de su fundamentación o enfoque, si no de su estructura 

o contenidos, sin embargo, al indagar sobre sus expectativas de formación sí hacen 

referencia a que les sean de utilidad o se puedan aplicar, que tengan consistencia en su 

estructura, que se logren los propósitos y que sean de corta duración, también se observó 

que tenían la expectativa de que el cMOOC contribuyera a la mejora de su práctica y al 

trabajo colaborativo y que consideran importante el desarrollo profesional docente 

mejorar su práctica y beneficiar a sus estudiantes, con lo cual se reforzó el compromiso 

por contribuir a su formación con un proceso pertinente en el que se fomentara la 

interacción entre ellos.  

Respecto a sus aprendizajes previos, se identificó que tenían ideas claras sobre los tipos 

de expertos y las comunidades de práctica y que tenían algunas nociones asociadas a 
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práctica reflexiva, aunque no conocían el método R5, por lo cual se consideró importante 

reforzar el acompañamiento brindado en su implementación y reforzar los conceptos 

sobre práctica reflexiva en la primera sesión sincrónica 

Foro de presentación 

En el foro hubo “me gusta” en las publicaciones, aunque no comentarios sobre otras 

participaciones, las y los profesores resumieron su trayectoria profesional y colocaron en 

la mayoría imágenes alusivas a su trabajo como algo que disfrutan, mostraron disposición 

para trabajar en el curso y aprender de sus pares. La plataforma notifica en cuanto hay 

aportaciones, por lo que fue posible enviar correos a las y los profesores para reconocer 

su trayectoria docente y agradecer su participación en el foro y en el cMOOC. 

 

Muro experiencias sobre desarrollo profesional docente 

La mayoría de las participaciones hicieron referencia a experiencias de formación 

desarrolla por profesores para estudiantes, solo uno de ellos colocó un ejemplo sobre 

formación docente situada porque dijo no haber vivido un proceso así. Derivado de las 

notificaciones de Padlet fue posible identificar las publicaciones en cuanto se realizaban 

y enviar retroalimentación a las y los docentes agradeciendo su participación y explicando 

que su publicación no hacía referencia a un proceso de formación situada y que para ello 

era importante que consideraran una experiencia en la que ellas y ellos hubieran sido 

participantes, sin embargo, solo un profesor lo ajustó, los demás dejaron su publicación 

original. 

Se había solicitado que en la retroalimentación a sus colegas comentaran si estaban de 

acuerdo o no con sus argumentos sobre clasificar como proceso de formación situada la 

experiencia compartida, sin embargo, en los comentarios que se hicieron entre ellos solo 

hubo felicitaciones por las experiencias compartidas, la plataforma no permite identificar 

quién comenta por lo que no fue posible dar retroalimentación personalmente y no quiso 

hacerse de manera pública. 

Al analizar las publicaciones en el Muro se identificó que el concepto de formación situada 

no había quedado claro y que hubiera sido conveniente colocar un ejemplo de un proceso 
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con este enfoque para que lo tomaran como referencia para describir su ejemplo y 

retroalimentar a sus colegas.   

Presentación colaborativa sobre desarrollo profesional docente 

En las aportaciones de las y los docentes se identificaron conceptos que enriquecían la 

información presentada en plataforma y que eran consistentes con el enfoque de 

formación situada, algunas diapositivas tenían referencias APA y otras no, algunas tenían 

un título y contenido consistentes, en otras no había correspondencia, algunas 

diapositivas estaban algo cargadas de contenido y otras tenían la información sintetizada.  

Hubo apartados que se pusieron en las instrucciones que no se desarrollaron como los 

cambios que deberían de llevarse a cabo en los procesos formativos de EMS para que 

tengan un enfoque de formación situada o los elementos que ya están presentes, si bien 

una profesora colocó información sobre este último punto, lo que agregó son alternativas 

que hay en la literatura, pero no lo que ha observado en los procesos en los que ha 

participado. Lo anterior confirma que el concepto de formación situada no quedó claro en 

la revisión del material que se incorporó en el módulo. 

En el caso de los documentos compartidos de Google no hay notificación cada que se 

agrega información, por lo que fue necesario revisar diariamente e identificar si había 

nuevas aportaciones para enviar retroalimentación.  

A todas y todos los participantes se les envió un correo agradeciendo su participación, 

destacando la información valiosa que estaban incorporando y en caso necesario, 

solicitando que se realizaran ajustes, algunos de los cuales fueron realizados y otros no.   

Wiki 

Para la Wiki se subió en Drive un documento en Word con los conceptos del módulo 1 y 

del módulo 2, en cada módulo se colocaron instrucciones para que se agregara 

información relacionada con lo revisado en esa semana.  

Al revisar los avances en la wiki de la semana 1 se observó que el tener los conceptos 

de ambas semanas podría resultar confuso, ya que hubo participantes que incorporaron 

información en los conceptos de la semana 2 y no desarrollaron los de la semana 1. 
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Además, se observó que hubo quienes agregaron material audiovisual que no tenía 

relación con el concepto al que lo asociaban. 

Si bien hubo algunas áreas de mejora en la construcción de la wiki, la mayoría de las y 

los profesores incorporaron información que complementaba la que se presentaba en el 

módulo, agregaron imágenes y diagramas y en su mayoría colocaron las citas y 

referencias en APA.  

Debido a que no se recibían notificaciones cada que alguien incorporaba información, se 

revisaba el archivo diariamente y se enviaba retroalimentación a las y los participantes 

primero reconociendo su aportación a la wiki y, en caso necesario, solicitando que se 

hicieran ajustes, los cuales fueron realizados solo por parte de algunas y algunos 

docentes, otros lo dejaron igual.  

 

Primera sesión sincrónica  

Se envió la liga por correo y por Whatsapp para la primera sesión sincrónica, la cual se 

llevó a cabo a través de Google meet. Se conectaron 4 docentes, a los cuales se les 

explicó el propósito y alcance del curso, enfatizando que se llevaría a cabo un el Método 

R5 con algún logro o dificultad de la práctica, pero que para seguir desarrollando saberes, 

conocimientos, habilidades y actitudes relacionados con práctica reflexiva era necesario 

continuar llevándolo a cabo con distintas experiencias que suceden en la práctica en el 

mediano y largo plazo.  

Se explicaron los criterios de evaluación, se recordó que se explican en plataforma en 

cada actividad y se preguntó si había dudas, comentaron que no.  

Se preguntó lo que habían comprendido sobre los expertos rutinarios y adaptativos y cuál 

tenía una mejor vinculación con la práctica reflexiva. Se mostró un fragmento de la 

película entre los muros, en donde un docente comparte su sentir respecto a un día de 

clases y se les preguntó qué tipo de experto identificaban en su discurso, además de 

retomar estos tipos de expertos, los profesores trajeron a cuenta algunos de los retos que 

enfrentan en la práctica, pues mencionaron sentirse identificados con la reacción del 

profesor ante un día complicado de trabajo. 
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Se pidió que conformaran una nube de palabras con los conceptos que asocian a los 

procesos formativos en los cuales han participado de manera institucional, la nube de 

palabras que se conformó es la siguiente:  

 

Figura 21. Nube de palabras de la primera sesión sincrónica 

Se identificó que, al ser pocos participantes, la nube de palabras quedó muy pequeña, 

por lo que habría sido conveniente utilizar alguna otra herramienta como un muro, 

además se observó que a diferencia de lo que indican las investigaciones que se 

presentaron en los aportes de la literatura, las y los profesores asocian conceptos 

relacionados con su desarrollo profesional al pensar en procesos de formación 

institucionales. 

Se retomaron conceptos asociados a formación situada y práctica reflexiva, se 

preguntaron dudas y se pidió que explicaran cómo lo estaban comprendiendo.  

Al final hicieron una lluvia de ideas en el chat de la llamada asociadas a las actitudes 

importantes para que las y los docentes reflexionen sobre su práctica en lo individual y 

de manera colaborativa, mencionaron aspectos como: escucha activa, disposición, 

autocrítica y trabajo colaborativo. Se agradeció a las y los docentes por su participación 

y se invitó a seguir trabajando en el módulo.  

Se tenía la intención de grabar la sesión para dejarla en plataforma para que quien 

quisiera pudiera consultarla, pero con la cuenta institucional no se permiten las 

grabaciones, por lo que solo se tomaron notas al final de la reunión. El tiempo se extendió 

15 minutos adicionales a los contemplados, inició a las 8 pm y concluyó 9:45.  
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Las y los docentes se mostraron participativos, aunque hubo algunas preguntas 

relacionadas con la práctica reflexiva en las cuales les fue más complicado responder y 

al final se notaban cansados, debido a que todos habían trabajado desde la mañana. 

 

Actividad fases de la R 1 a la R3 

En esta actividad participaron 7 profesores y profesoras, la mayoría fuera de tiempo, el 

mismo día que enviaron sus escritos se revisaron con la rúbrica y se dio retroalimentación 

por correo sobre los aspectos en los cuales era importante ahondar, planteando algunas 

preguntas asociadas a la experiencia que habían compartido. 

Al analizar los escritos de las y los profesores, se observó que todos tuvieron dificultades 

para identificar los saberes y teorías que asocian a su práctica, si bien se había dejado 

una nota al pie de página sobre este concepto, pareciera que fue insuficiente y que se 

requería una mayor explicación sobre a qué se refería este aspecto, además de que esta 

dificultad comprueba lo que dice la literatura especializada, respecto a que es complejo 

identificar las teorías que están detrás del actuar, más aún es identificar cómo es que 

éstas se han construido porque en muchas ocasiones esto ocurre de manera 

inconsciente y es una vez que se inicia el ejercicio profesional.  

Otro aspecto que se observó en la mayoría de los escritos es que la reflexión está más 

enfocada en su actuar como profesionistas de la disciplina de la que son expertas y 

expertos que en su práctica docente, es decir, tienen mayor claridad sobre cuál es el 

sustento teórico de sus clases que en la forma en que dan tratamiento a la información y 

la explican a sus estudiantes, impulsan su desarrollo e interactúan con ellos, esto 

comprueba que es más factible continuar profesionalizándose en la disciplina que se 

estudió en la profesión de origen que en los saberes, conocimientos y habilidades 

docentes. 

También resultó complicado identificar las actitudes y valores que están presentes en la 

práctica, en diversos escritos omitieron este aspecto, ello puede deberse a que el actuar 

suele ser más consciente en cuanto a los conceptos y procedimientos que se llevan a 

cabo que a las actitudes con las que se ejerce la práctica y los valores que las rigen. 
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En general los escritos fueron sobre logros, lo cual resulta comprensible por la larga 

trayectoria docente de la mayor parte de las y los participantes y en general se refleja una 

vocación por la docencia y un gusto por ayudar a sus estudiantes a desarrollarse. 

No todas ni todos los profesores enviaron una versión 2 de su escrito con ajustes, aunque 

se enviaron recordatorios y se ofreció apoyo para aclarar dudas sobre cómo modificarlo 

en más de un correo. 

 

Actividad fase R4 

Si bien 4 profesores y profesoras comentaron que ya habían intercambiado el escrito con 

su par en las respuestas a los correos de retroalimentación, solo un profesor envió su 

escrito, el cual cumple con todos los criterios establecidos y menciona que intercambiar 

el hecho de la práctica con su par le había ayudado a tener otra perspectiva. 

Se identificó que cuando las y los profesores dejaron de enviar sus actividades fue 

después de pedirles que escribieran sobre un logro o dificultad de su práctica y se les dio 

retroalimentación solicitando que lo ajustaran, es probable que la complejidad de esta 

tarea combinada con su carga laboral y una retroalimentación que pudo haber resultado 

abrumadora por los múltiples aspectos que se les pidió integrar, derivara en que 

desertaran del curso. 

Se considera que habría sido conveniente iniciar con escritos más sencillos, previa 

revisión de ejemplos, para adentrar a las y los docentes de manera paulatina en la 

práctica reflexiva a través del método R5. 

Actividad fase R5 

El profesor que entregó la fase R4, fue uno de los participantes que entregó la fase R5, 

la cual desarrolló con base en los criterios solicitados e identificó de manera clara lo que 

sabía, lo que sabe y lo que le gustaría saber sobre el método R5 y la práctica reflexiva, 

así como los saberes y habilidades que le facilitaron desarrollarla.  

La otra profesora que entregó la actividad mencionó que no había podido enviar la fase 

R4 porque su par todavía no intercambia su reflexión con ella. En su escrito refleja un 
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interesante análisis sobre su experiencia con la práctica reflexiva, solo le faltó ahondar 

respecto a las mejoras que le gustaría hacer en su ejercicio profesional como docente a 

partir de la práctica reflexiva que llevó a cabo, se envió retroalimentación y se mencionó 

que podía enviar un segundo escrito y la fase R4 pendiente para concluir con el curso. 

 

Segunda sesión sincrónica  

Se envió la liga por correo y por Whatsapp para la segunda sesión sincrónica, la cual se 

llevó a cabo a través de Google meet unos días después de la fecha programada para el 

término del curso pues se tenía la prospectiva de analizar lo ocurrido en el desarrollo de 

las fases, sin embargo, para esa fecha no se había hecho el ejercicio completo aún por 

ninguno de los participantes, por lo que la sesión se enfocó en explicar lo que se 

desarrolla en cada fase y responder dudas. También se generó un diálogo sobre las 

comunidades de práctica y su importancia para favorecer el desarrollo profesional. Se 

agradeció a las y los docentes por su participación. Se conectaron 3 docentes, primero 

solo había una docente y después se incorporaron otros dos. Se tomaron algunas 

fotografías de la sesión, que se presentan en el Anexo 16. 

 

Evaluación final 

Se invitó por el grupo de WhatsApp a todas y todos los profesores a responder la 

evaluación final y la encuesta, aunque no hubieran terminado las actividades a manera 

de retroalimentación del proceso formativo, 4  respondieron la evaluación final, en la cual 

se plantearon preguntas de análisis relacionadas con los conceptos revisados y su 

ejercicio profesional, se mencionó que podían consultar sus notas o información teórica 

y asociar la información con su práctica profesional, en el Anexo 13 se pueden consultar 

los reactivos.  
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En el análisis de las respuestas se identificó que: 

- Las y los profesores reconocen que la importancia del desarrollo profesional 

docente radica en que favorece la calidad, permite afrontar retos, adecuarse a los 

contextos y mejorar la práctica. 

- Entre los rasgos que identifican en ellos como expertos adaptativos se encuentra 

la flexibilidad, actualización constante, visión, preparación continua y aceptación 

de cambios.  

- Entre los conceptos asociados a un desarrollo profesional que se lleve a cabo bajo 

un enfoque de formación situada mencionaron: reflexión y sistematización de 

experiencias propias, a través del diálogo con otros colegas y figuras educativas, 

desarrollo de criterio pedagógico, capacitación con base en situaciones 

predominantes que se presentan, evaluación de la solución del problema, 

contextualización de programas y estrategias de aprendizaje adecuadas al 

ambiente de aprendizaje y estilos de aprendizaje, trabajo colaborativo, identificar 

situaciones y asociarlas con el aprendizaje. 

- Explicaron que el desarrollo profesional se favorece con la práctica reflexiva 

porque se construyen saberes y experiencias significativas a través del ejercicio 

cotidiano, son agentes activos en la construcción de conocimiento pedagógico, 

promueven la implementación del aprendizaje autónomo y horizontal; los docentes 

que la practican reflexionan sobre cómo afrontaron ciertos retos dentro de su 

práctica y evalúan si fue objetivo su desarrollo y si lograron sus propósitos, de esta 

forma se vuelven conscientes de las áreas de oportunidad que puede trabajar para 

fortalecer su práctica. Asimismo, mencionaron que el apoyo entre pares contribuye 

a la construcción de conocimientos y herramientas para la práctica docente, 

además permite identificar las áreas de oportunidad para mejorar y rescatar las 

estrategias de acción ante diversas situaciones. 

- La mayoría respondió que el método R5 le resulta más funcional para su práctica 

y una persona dijo que el método R4. 

- Identificaron como etapa más completa del método R5 la de planificar una nueva 

interacción porque se requiere de apoyo institucional, también la de compartir con 

pares por cuestiones de tiempo y carecer de compatibilidad de horarios, así como 
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reconstruir los hechos por identificar áreas de oportunidad y estrategias a seguir. 

Hubo quien se refirió a la complejidad de identificar las habilidades y 

conocimientos que tenía antes del taller. 

- La mayoría coincidió en que la etapa más sencilla es la que consiste en describir 

su práctica y hubo quien mencionó que era la reflexión compartida e identificar 

habilidades después del taller. 

- Respecto a si pertenecían a comunidades de práctica, hubo quien mencionó que 

sí, de manera informal con sus compañeros.  

- Todos respondieron que sí considerarían el método R4 o R5 opción para favorecer 

su desarrollo profesional. 

En las respuestas que brindaron los participantes se observa mayor claridad respecto a 

lo que significa el enfoque de formación situada y la práctica reflexiva que la que tenían 

al iniciar con el cMOOC, debido a que brindan descripciones relacionadas con procesos 

formativos basados en los retos y desafíos de la práctica docente, en los que se 

construyen saberes en lo individual y lo colaborativo, a través de la investigación d lo que 

ocurre en el aula, además se observa disposición para hacer de la práctica reflexiva parte 

de su ejercicio profesional.   

 

Encuesta 

La encuesta final también fue respondida por cinco profesores, las opciones de respuesta 

se hicieron con escala tipo likert y se pueden consultar en el Anexo 14. La frecuencia de 

respuestas se observa en las siguientes figuras:  
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Figura 22. Encuesta cMOOC, Preguntas 1 a la 5 

 

En la encuesta se puede identificar que en su mayoría las y los profesores consideraron 

que se cumplen los objetivos de los módulos, aunque no todos estuvieron de acuerdo 

con que los contenidos del módulo 1 se relacionaran con el objetivo, perspectiva distinta 

a la del módulo 2 en la que sí encuentran una relación entre contenidos y objetivo, todos 

consideran que las actividades individuales contribuyen al logro de los objetivos 

 

 

Figura 23. Encuesta cMOOC, Preguntas 6 a la 10 
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En contraste con las actividades individuales, no todos respondieron estar totalmente de 

acuerdo con la contribución de las actividades colaborativas en la comprensión de los 

contenidos ni en el intercambio con sus pares, y aunque consideraron en su mayoría que 

aplicar el método R5 favoreció su comprensión, no todos están interesados en 

incorporarlo a su práctica profesional. También puede observarse que las 10 horas 

previstas no corresponden del todo con lo que invirtieron. 

 

 

Figura 24. Encuesta cMOOC, Preguntas 11 a la 15 

Las y los docentes en su mayoría difieren en que participar en las actividades es factible 

ni que el periodo en que se llevó a cabo sea favorable para su práctica, ni combinar sus 

labores profesionales con su participación en el curso. En lo que se refiere a la facilidad 

para navegar por plataforma todos coincidieron en que fue sencillo.  
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Figura 25. Encuesta cMOOC, Preguntas 16 a la 19 

 

Las y los participantes mencionan que es sencillo ingresar a los videos y trabajar los 

documentos colaborativos, además de que las imágenes se relacionan con la información 

a la que están asociadas, la mayoría coincide en que la plataforma tiene un diseño 

atractivo y que los archivos PDF se visualizan con facilidad.  

 

Las respuestas a la pregunta “deseo agregar que” las y los profesores respondieron lo 

siguiente: 

- Creo que la práctica reflexiva es necesaria a todos los niveles educativos de 

formación, ya que el docente no se hace, lo hace la práctica y la reflexión continua.  

- Ser un poco más empático con el docente. 

- El curso es interesante, sin embargo, por la carga de trabajo, me fue complicado 

cumplir al 100%, pero muchas gracias por el conocimiento y acompañamiento 

brindado. 

- Requiere más tiempo del establecido. 

 

Después de analizar los resultados se identificó que es importante replantear el proceso 

formativo extendiendo a dos módulos la parte teórica con el fin de brindar más ejemplos 
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sobre procesos de formación con enfoque de formación situada y de escritos y videos 

que ejemplifiquen las fases del método R5, así como ampliar a dos módulos la fase 

práctica con el fin de brindar mayor acompañamiento en el desarrollo de las fases y 

generar espacios para el intercambio entre pares, que facilite su organización.  

También se considera necesario llevar a cabo estos procesos formativos en el 

intersemestre para no interferir con las actividades de las y los docentes y de buscar 

alianzas institucionales que permitan generar constancias con valor curricular para 

efectos de promoción en las instituciones de educación media superior. 

 

IX. Conclusiones 

 

En el diseño e implementación del cMOOC se encontraron las siguientes motivaciones: 

• Contribuir al desarrollo profesional de profesores del Colegio Bachilleres de la 

Ciudad de México, y de otros subsistemas, particularmente de quienes carecen de 

una formación inicial en el ámbito de la docencia. 

• Promover la formación de docentes autónomos y autogestivos que hacen de la 

práctica reflexiva un modelo transformador de su ejercicio profesional. 

• Impulsar la autoformación de los docentes como una alternativa para profesionales 

de la educación que tienden a combinar su trabajo en la docencia con otras 

ocupaciones laborales y que carecen de tiempo suficiente para invertirlo en 

procesos formativos gestionados por instancias externas. 

• Incentivar la conformación de comunidades profesionales de práctica que 

contribuyan a la mejora continua de la formación que se imparte en el Colegio de 

Bachilleres, y de otros subsistemas, en favor de los jóvenes mexicanos 

matriculados en éste. 

• Compartir mi experiencia profesional en la formación docente empleando como 

medio la tecnología a partir de las bases teóricas y metodológicas que aprendí 

durante mi formación en la maestría en Tecnología Educativa, corroborando con 

ello el impacto de la creación de ambientes de aprendizaje innovadores y 

dinámicos en el desarrollo de saberes y conocimientos de las y los participantes. 
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Al desarrollar e instrumentar el cMOOC se consolidó la idea de que la práctica reflexiva 

es un modelo de formación que contribuye al desarrollo profesional de las y los docentes 

debido a que les permite identificar las teorías y saberes que han construido, así como 

las actitudes y valores que están presentes en su actuar para fortalecerlos, modificarlos 

o cambiarlos, además, favorece la construcción de la identidad docente y de su 

profesionalización, impulsa el intercambio de saberes entre pares, la investigación sobre 

lo que ocurre en el ámbito escolar y la construcción individual y conjunta de nuevos 

conocimientos, así como la innovación constante y sienta las bases para la conformación 

de comunidades de práctica.  

Sin embargo, este proceso requiere de un trabajo sistemático y de una participación 

comprometida de las y los docentes, así como de un acercamiento paulatino, en el que 

haya una amplia revisión documental y una constante puesta en práctica con un 

acompañamiento por otros miembros de la comunidad escolar, así como la generación 

de condiciones que favorezcan los espacios de trabajo colegiado y un ambiente de 

confianza y respeto.  

Por su naturaleza, es posible que la formación situada se gestione e impulse desde el 

interior de las comunidades escolares, quienes pueden apoyarse de la tecnología para 

contrarrestar las limitaciones de tiempo y espacio físico que suele haber en educación 

media superior. El apoyo institucional potencia este tipo de propuestas, por lo que el 

cambio de visión de las autoridades educativas respecto a los procesos de formación 

tradicionales, será necesario para generar más y mejores oportunidades de apropiación 

de la práctica reflexiva por parte de las y los docentes. 

Respecto al fortalecimiento de los saberes y habilidades de la autora con el desarrollo e 

instrumentación de este proceso formativo, en cada etapa de este proceso se tuvo la 

oportunidad de desarrollar nuevos saberes y se afrontaron diversos desafíos que 

fortalecieron los saberes, habilidades y actitudes relacionados con su ejercicio profesional 

y con su propia práctica reflexiva.  
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Las competencias que estuvieron presentes y en constante construcción y reconstrucción 

fueron la de búsqueda documental, la síntesis y análisis, el tratamiento de la información, 

el diseño instruccional, el desarrollo de materiales multimedia, el planteamiento de 

objetivos y su articulación con contenidos y actividades, el diseño de instrumentos de 

evaluación, el análisis de resultados, la retroalimentación y el acompañamiento a las y 

los participantes, las habilidades comunicativas para promocionar el curso, mantener una 

adecuada comunicación y elaborar un reporte con los resultados y prospectiva de este 

proceso formativo.  
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Anexo 2. Foro de presentación  
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Anexo 3. Desarrollo profesional docente con enfoque de formación 

situada 
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Anexo 4. Infografía Práctica Reflexiva y Desarrollo Profesional 

Docente 
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Anexo 5. Presentación Práctica Reflexiva como Motor de Desarrollo 

Profesional 
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Anexo 6. Wiki Práctica Reflexiva 
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Anexo 7. Presentación de Power Point Sesión sincrónica 1 
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Anexo 8. Cronograma de actividades 
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Anexo 9. Pautas y rúbrica para el desarrollo de las fases R1, R2 y R3 
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Anexo 10. Pautas y rúbrica para el desarrollo de la fase R4 
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Anexo 11. Pautas y lista de cotejo para el desarrollo de la fase R5 
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Lista de Cotejo 
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Anexo 12. Presentación sesión sincrónica 2 
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Anexo 13. Evaluación final 
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Anexo 14. Encuesta 
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Anexo 15. Participantes en cMOOC 

 
  

Tabla 5. 

Participación en cMOOC 

 

Profesor/a Subsistema en el que labora y ha 

laborado 

Formación profesional 

Ariana Colegio de Bachilleres. 

Colegio de Ciencias y Humanidades 

Tecnológico Universitario de Naucalpan.  

Lic. en Arquitectura, 2 diplomados en 

docencia. 

Blanca Colegio de Bachilleres Lic. en Pedagogía. Maestría en 

Competencias Docentes. 

Carlos Colegio de Bachilleres Licenciatura en derecho, maestría en 

educación.  

Israel Colegio de Bachilleres Licenciado en administración. 

Lourdes Colegio de Bachilleres 

CONALEP.  

Contador Público, Maestría en 

Educación Basada en Competencias. 

Nancy G. Formación para el trabajo sector Salud. Licenciada en Promoción de la Salud. 

Diplomados en salud. 

Nancy M. Colegio de Bachilleres 
 

Licenciada en Administración de 

Empresas Turísticas. Maestría en 

administración. 

Rogelio Preparatoria UNAM.  

INEA 

Licenciatura en Literatura dramática y 

teatro. 
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Anexo 16. Sesión sincrónica 2. Fotografías 
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