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Resumen

El presente proyecto consiste en disefiar los contenidos y metodologia de un
curso en linea para los docentes de la Universidad Tecnolégica de la Huasteca
Hidalguense, con el propdsito de proporcionar los elementos tedricos y practicos
para que realicen un ejercicio de planeacion efectiva bajo el enfoque por
competencias que les permita crear los mejores escenarios de aprendizaje, al
mismo tiempo que contribuya a su formacion continua de una manera flexible e

innovadora.

Para la produccion del curso se siguio el modelo genérico de Disefio Instruccional
ADDIE (Andlisis, Disefo, Desarrollo, Implementacion y Evaluacién). Se
desarrollaron las primeras 3 fases y para las 2 Ultimas se establecieron las
estrategias para la Implementacion y Evaluacion, el tiempo para llevar a cabo

estas dos Ultimas etapas es de cuatro meses.

El disefio del curso fue realizado a partir del analisis de necesidades de formacion,
éstas fueron identificadas a través de una encuesta que se aplicé a una muestra
de los docentes. Posteriormente se procedid a determinar los contenidos, que se
estructuro en una unidad. Para la implementacion del curso se especificaron
diversas acciones gue tienen el propdsito de lograr una exitosa puesta en marcha,
como estrategias de evaluacion se prevé evaluar al alumno, el curso y al asesor,

para cada caso se disefi6 un cuestionario especifico.

Como resultado, se presenta un curso a través del cual el docente hara un analisis
de conceptos basicos del enfoque por competencias, aprendera a disefiar
situaciones didacticas e instrumentos de evaluacion centrados en observar el
desempefio en el uso del conocimiento adquirido para resolver los problemas
cotidianos, conocera el uso de las herramientas tecnoldgicas para lograr un
aprendizaje activo, para finalmente, elaborar la planeacion didactica, para lo cual
debera poner en practica los aprendizajes del curso.



Palabras clave: curso en linea, disefio instruccional, planeacion, enfoque por
competencias, escenarios de aprendizaje.

Abstract

This project is to design the content and methodology of an online course for
teachers of the Technological University of the Huasteca Hidalguense, with the
purpose of providing the theoretical and practical elements for them to conduct an
effective planning exercise focusing on competencies that will allow them to create
the best learning scenarios while at the same time contributing to their continuous

formation in a flexible and innovative manner.

For the production of the course, the generic model of instructional design, ADDIE,
(Analysis, Design, Development, Implementation and Evaluation) was followed.
The first three phases were developed, and for the last two, implementation and

evaluation, strategies were established.

The design of the course was developed from the analysis of the training needs

identified through a survey given to a sample of the teachers. Then it was
proceeded to determine the content that was structured in three units. For the
implementation of the course diverse actions were specified with the purpose of
achieving a successful immediate initiation and as evaluation strategies a specific
guestionnaire was designed to evaluate the student, the course and the

consultant.

As a result, a course is presented through which the teacher will produce an
analysis of basic concepts focused on competencies, as well as be able to design
didactic situations and evaluation tools centered in observing the performance in
the use of acquired knowledge to solve everyday problems, you will learn the use
of technological tools to achieve active learning, to finally develop the planning by

thematic unit for which he must put in practice what was learned in the course.



Key Words: on-line course, instructional design, planning, focus on competencies

and learning scenarios.

Presentacion

La propuesta de proyecto terminal con orientacion profesional que se presenta,
tiene la intencion de resolver los intentos fallidos, que la Universidad Tecnoldgica
de la Huasteca Hidalguense ha realizado, para lograr la formacion y actualizacion
permanente del personal docente en el enfoque por competencias, se pretende
que a través del curso en linea los docentes refuercen técnicas de auto
aprendizaje y autoformacién con las tecnologias de la informacién y adquieran de
una manera flexible y practica habilidades ludico-didacticas para planear por
competencias, que les permita construir escenarios de aprendizaje interesantes y
motivadores, en las que el sujeto que aprende desarrolle sus propias
competencias, reforzando las técnicas de autoaprendizaje y autoformacion con la

tecnologia de la informacién.

El proyecto contempla como linea de aplicacién del conocimiento, la linea 1:
disefio, gestion y desarrollo curricular a través de las TIC en la educacion,
comprende el disefio, gestion, desarrollo y comercializacion de un curso de

educacion continua apoyado en las TIC..

El alcance del proyecto es una propuesta de mejora, con disefio del proyecto sin
su instrumentacién, porque su implementacion implicaria ampliar los tiempos para
el término del mismo, sin embargo en el presente documento se describen todos
los elementos necesarios para su puesta en marcha y para la evaluacion de los

resultados.



I. DIAGNOSTICO

La Universidad Tecnologica de la Huasteca Hidalguense inicia actividades el 16
de octubre de 1996, ubicada en el municipio de Huejutla de Reyes, Hidalgo,
zona con desarrollo rural y semiurbano, la institucion es creada como
respuesta a la necesidad de capacitacion del capital humano requerido por las
pequefias y medianas empresas de la region. Por su ubicacion, el tipo de
carreras, el caracter intensivo de sus planes y programas de estudios, asi como el
bajo costo econémico de las colegiaturas la Universidad ha representado desde
sus inicios, una alternativa accesible para los jévenes egresados de educacién

media superior.

En sus inicios la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense oferté dos
programas educativos Técnico Superior Universitario en Mecénica y Técnico
Superior Universitario en Informatica, con una matricula de 102 estudiantes y

una plantilla de 7 docentes.

A 18 afios de su creacion la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense
ha tenido un gran crecimiento en cuanto a matricula, para el ciclo escolar 2014-
2015 alcanzo la cifra de 2,918 alumnos, con una plantilla de 160 docentes, con
una oferta educativa de diez programas educativos de nivel Técnico Superior
Universitario y diez programas educativos de nivel ingenieria, los cuales se

muestran en la Tabla 1.



Tabla 1
Programas Educativos que se ofertan en la UTHH

No.| Programa educativo de TSU. | No. Programa educativo de
Ingenieria
1 |TSU en Administracion é&rea| 1 | Ingenieria en Gestion de
Evaluacion de Proyectos Proyectos
2 | TSU en Agrobiotecnologia area | 2 | Ingenieria en Biotecnologia
Vegetal
3 | TSU en Contaduria 3 | Ingenieria Financiera Fiscal y
Contador Publico
4 | TSU en Construccion 4 | Ingenieria Civil
5 | TSU. en Desarrollo de Negocios | 5 | Ingenieria en Desarrollo e
area Mercadotecnia innovacion Empresarial
6 | TSU. en Gastronomia 6 | Licenciatura en Gastronomia
7 | TSU en Mecanica area Industrial | 7 | Ingenieria Metal Mecanica
y area Automotriz
8 [ TSU en Mecatronica area| 8 | Ingenieria en Mecatronica
automatizacion
7 | TSU en Procesos Alimentarios 9 | Ingenieria en Procesos
Alimentarios
10 | TSU en Tecnologias de la| 10 | Ingenieria en Tecnologias de la
Informacion 'y  Comunicacion Informacién
area Multimedia y Comercio
Electrénico y area Sistemas
Informaticos

Fuente: Elaboracion propia

Con la ampliacion de la oferta educativa y el incremento de la matricula la

Universidad Tecnologica de la Huasteca Hidalguense, ha tenido que contratar




docentes que cubran los perfiles requeridos para cada programa educativo, de
acuerdo con los datos proporcionados por el Departamento de Recursos
Humanos de los 160 docentes, 46 de ellos son de recién ingreso lo que
representa el 29 % de la poblacion de docentes. Existe también una alta rotacion

de personal docente debido al sistema de contratacion cuatrimestral.

Con respecto a la actualizacién de los docentes en el enfoque por competencias
los pocos cursos que se han impartido, se han desarrollado de manera aislada sin
concretar nada al respecto y no se ha dado un seguimiento de los mismos
derivado también de los constantes cambios a nivel directivo que se han
presentado. Cabe sefialar que la Universidad cuenta con un instructivo para
elaborar el manual de asignatura este documento rescata algunos términos del
enfoque por competencias, sin embargo, éste no explica como disefiar situaciones

didacticas, e instrumentos de evaluacién y actualmente no se utiliza.

La Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense ha realizado un gran
esfuerzo para actualizar los planes y programas educativos con el enfoque por
competencias, sin embargo el logro de una competencia no proviene Unicamente
de la aprobacion de un curriculum escolar formal, para conocer la situacién que
guarda la Universidad al respecto se realiz6 una muestra a cuarenta docentes una
encuesta de opinion, instrumento que proporciond la situacion referente al
desarrollo de competencias y permitié detectar las necesidades de formacion, los

detalles especificos se detallan a continuacion.

De los cuarenta cuestionarios aplicados se obtuvieron los siguientes resultados:
se analiza la variable de formacién de los docentes en el modelo por
competencias, en tres areas: capacitacion, conocimientos tedricos de los

conceptos de las competencias y su aplicacion.



Tabla 2

Cuestionario para conocer la formacion de los docentes en el area 1: Capacitacion

enfoque por competencias a través
de cursos en linea

Preguntas Afirmativo Negativo No han recibido Curso menor Curso
(Si) (No) formacién en a 40 hrs mayor a 40
competencias

1. ¢Durante los Gltimos 2 afios has 33 82 7 18 % 0 0 NA NA NA NA

tomado cursos de formacién en %

competencias?

2. Duracion del curso: NA NA NA NA 7 18 % 30 75 % 3 7%

3. ¢Considera que esta formacion 24 60 9 23 % 5 13 % NA NA NA NA

le ha brindado los elementos %

suficientes para llevar al aula el

enfoque por competencias?

4. ¢Han quedado claros  los 16 60 12 30 % 5 13 % NA NA NA NA

contenidos sobre competencias y %

los lleva a la préactica de acuerdo a

las exigencias de la institucion

donde labora?

5.Seria atractivo capacitarse en el 40 100 0 0 0 0 NA NA NA NA

Fuente: Elaboracidn propia

67%

33%

100%

Capacitacion
suficiente

_j—

Capacitaciéon no ha Serfa atractivo

sido suficiente

capacitarse através
de uncurso en linea

Figura 1. Capacitacion docente



Con base en el analisis de datos del area de capacitacion se puede destacar los
siguientes resultados, el 67 % de los docentes han recibido capacitacion y
consideran que esta ha sido suficiente para poder aplicarla en el salén de clases,
el 33% de ellos carece de este tipo de formacion, por lo que se observa una area

de oportunidad en este aspecto.

Del 82 % que han recibido capacitacion, solo el 7% han sido cursos superiores a
las 40 hrs., el 75% restante los cursos han sido menores a 40 hrs.

El 100 % de los docentes comenta que seria atractivo capacitarse en el enfoque
por competencias a través de un curso en linea, que sirva de guia para su

proceso de planeacion.

Tabla 3
Cuestionario para conocer la formacion de los docentes en el area 2:
Conocimientos Tedricos

Preguntas Respondié Respondié No supo que
Correctamente incorrectamente responder
(vacia)
No. % No. % No. %
6. ¢Explica que es un conflicto 33 82 % 7 18% 0 0
cognitivo?
7. ¢Qué es una situacion didactica? 29 72% 11 28% 0 0
8. ¢Explica cuél es la diferencia 29 72% 7 18% 4 10%
entre situacion didactica y secuencia
didéactica?
9. ¢Define que es una competencia? 19 46% 14 36% 7 18%
10. ;Sabes como debe ser la 26 64% 7 18% 7 18%
evaluacion en un enfoque por
competencias?
Resultados Promedio 67 % 24 % 9 %
33%

Fuente: Elaboracion propia
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67%

Demuestra conocer

conceptos teoricos
P No demuestra conocer

conceptos teoricos

Figura 2. Conocimientos Tedricos

Con base en el andlisis de datos del area de conocimientos teéricos se puede
destacar los siguientes resultados, el 67 % del resultado promedio de los docentes
demuestra conocer los conceptos teodricos del modelo en competencias, el 33%
de ellos no los conoce.

Tabla 4
Cuestionario para conocer la formacion de los docentes en el area 3:

Aplicacion de las competencias

Preguntas Respondié Respondié No supo que
Correctamente incorrectamente responder
‘ (vacia)
11. ;Menciona un ejemplo de una 22 55% 11 27% 7 18%
situacion didactica?
12. ¢Considerando el ejemplo 14 36% 22 54% 4 10%
anterior define un Conflicto
Cognitivo?
13. ;Qué técnicas utilizas para 18 45% 22 55% 0 0
identificar los conocimientos
previos?
14. ;Escribe un ejemplo de un 30 75% 6 15% 4 10%

resultado de aprendizaje o]
aprendizaje esperado?

Fuente: Elaboracion propia
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52%

48%
I T 1
Demuestra como aplicar Nodemuestra como aplicar
conocimientosacerca de las  conocimientos acerca de las
competencias competencias

Figura 3. Aplicacion de conocimientos acerca de las competencias

Con base en el analisis de datos del area de aplicaciéon de los conocimientos
acerca de las competencias se puede destacar los siguientes resultados, el 52 %
del resultado promedio de los docentes demuestra saber aplicarlo y el 48% de

ellos no.



.1 Andlisis FODA

Tabla 5
Analisis FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

e Planes de Estudio con enfoque por
competencias, donde se definen claramente
los saberes.

e Infraestructura y equipo para el desarrollo
de cursos en linea.

e Plataforma Moodle para la administracién
del aprendizaje.

e Se tiene implementado un sistema de
aprendizaje b-learning.

e Docentes y administrativos del 4rea de las
Tecnologias de la  Informacion vy
Comunicacion.

e Personal docente y administrativo con
formacion en el area de Tecnologia
Educativa

¢ Falta de una metodologia para la

aplicacion de las competencias en el salén de clases.

¢ Falta de un programa de formacion y actualizacion en
el enfoque por competencias del personal docente.

* No se tiene la seguridad de que el docente aplique las
competencias en el salén de clases.

e De 160 docentes, 46 de ellos son de nuevo ingreso
derivado de la apertura de nuevos programas
educativos.

* No existen cuerpos colegiados.

¢ No se cuenta con un documento que de evidencia de
la aplicacién de las competencias en el aula.

e De acuerdo con la encuesta aplicada a una muestra
de los docentes:

33% considera que la capacitacion del modelo en
competencias no ha sido suficiente, 67% la considera
suficiente.

33% de los docentes desconocen los conceptos
tedricos del modelo, 67% demuestra conocerlos.

48% de los docentes comprende y saben como aplicar
las competencias, 52% no lo comprende.

o Alta rotacion de personal docente

e Cambios a nivel directivo

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e De acceder a la informacion del Modelo de
Educaciéon Basada en Competencias del
Subsistema de Universidades Tecnoldgicas
proporcionada por la Coordinacion General
de Universidades Tecnolégicas(CGUT).

e Fondos de apoyo PIFI
e Hacer uso de las

gratuitos de la Web 2.0

recursos educativos

e No hay forma de evidenciar como se lleva la
aplicacion de las competencias en el aula en el proceso
de acreditacion de los programas educativos Yy
auditorias externas.

Fuente: Elaboracion propia

Las principales problematicas que se presentan derivado del analisis FODA son:

a) La Universidad no cuenta con una metodologia para la aplicacion de las

competencias en el salon de clases, por tanto no existe un programa permanente

de formacion y actualizacion del personal docente.




b) Derivado de lo anterior los resultados de la encuesta aplicada a los docentes

muestran areas de oportunidad, en los siguientes aspectos:

@ En el area de capacitacion el 33% de los docentes encuestados considera
gue la formacién del modelo en competencias no ha sido suficiente.

® En el area de conocimientos teoricos el 33% de los docentes no cuenta
con los conocimientos tedricos del modelo.

® En el area de aplicacion 48% de los docentes no saben aplicar el modelo

en competencias.

IIl. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo con el diagndstico uno de los problemas mas apremiantes que
enfrenta la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense, es por un lado la
metodologia para la aplicacién de las competencias en el salén de clases, y por
otro la actualizacion y la formacion especializada debido a que no existen
programas de actualizacion flexibles. La poblacién afectada por esta situacion

son los docentes, los alumnos, la Universidad y la sociedad en general.

Los documentos que fundamentan esta problematica son el analisis FODA,
donde se revisa los aspectos internos y externo de la Universidad, asi como los

resultados de la encuesta de opinién aplicada a los docentes.

Una de las estrategias que se proponen para mejorar esta situaciéon es el disefio
de un curso en linea, con la intencién por un lado de explicar paso a paso la forma
de realizar la planeacion didactica con el enfoque por competencias, con el
propésito de crear ambientes didacticos que favorezcan experiencias de
aprendizaje, de manera que los futuros egresados adquieran competencias que

les permitan integrarse con éxito en el mercado laboral y por otro lado aprovechar
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las ventajas que ofrece el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion dentro del proceso ensefianza aprendizaje el cual abarca espacios
muy significativos por la amplia posibilidad que aporta en la generacién y
transmision del conocimiento, el curso en linea representa una opcion de amplia

aceptacion por su gran versatilidad y originalidad.

El Disefio del curso en linea “El ABC para el aseguramiento de las
competencias en el proceso de mediacion del aprendizaje de la Universidad
Tecnologica de la Huasteca Hidalguense, se integra en una unidad, en ella se
dardn a conocer los elementos de la planeacion por competencias, la
decodificacion de la hoja de asignatura y la estructura del formato de planeacién
didactica, se establecen las bases para el disefio de situaciones didacticas y la

construccion de los instrumentos de evaluacion.

l1l. JUSTIFICACION

Derivado de lo anterior se presenta esta propuesta del disefio de un curso en linea
“El ABC para el aseguramiento de las competencias en el proceso de mediacion
del aprendizaje de la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense”, el
cual es apremiante porque a través de este se establecera una metodologia para
dar cumplimiento a los planes y programas de estudio por competencias,
elaborados a través de las comisiones académicas de la Coordinacion General de
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas, como una respuesta a las
necesidades laborales que origina la sociedad del conocimiento y de la
informacion, con lo que se crea un vinculo entre el sector laboral y el sector
educativo. Ademas de ofrecer la oportunidad de formaciéon de una manera flexible,
que permita a los docentes organizar sus horarios de acuerdo con sus
actividades cotidianas, para atender el curso a su propio ritmo, asimismo facilitara

el proceso de formacion de los docentes de nuevo ingreso.
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El proyecto busca beneficiar a la Universidad, a los docentes, alumnos y a la
sociedad en general, al desarrollar las capacidades adaptativas que tienen los
alumnos cuando ellos son actores de su propio desempefio, en ambientes de
aprendizaje disefiados para enfrentar demandas, que les permiten salir adelante
con los valores que se desea que ellos se apropien a través de la autogestion.
Ademas permitira aprovechar las ventajas de las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion, como apoyo al proceso de planeacién de la
asignatura, promoviendo el desarrollo de habilidades tecnoldgicas y cognitivas,

mejorando los niveles de autonomia.

V. OBJETIVO GENERAL

Disefiar un curso en linea dirigido a los docentes para el aseguramiento de las
competencias en el proceso de mediacion del aprendizaje de la Universidad

Tecnologica de la Huasteca Hidalguense.

IV.10Dbjetivos especificos

1. Analizar las necesidades de formacion y expectativas de los docentes para
identificar el perfil de ingreso del estudiante asi como las condiciones
contextuales.

2. Elaborar la guia didactica con la finalidad de definir las estrategias de
ensefianza, evaluacion, objetivos, competencias, estructura tematica, de acuerdo
con el propdsito del curso.

3. Disefiar la situacion, secuencia didactica e instrumentos de evaluacion de
acuerdo con el enfoque por competencias, apoyadas con el uso de las tecnologias
de la informacion y comunicacion para propiciar un aprendizaje activo.

4. Desarrollar los materiales didacticos que se utilizaran para el curso.
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V. APORTES DE LA LITERATURA

V.1l. La educacion en lineay la innovacion de las instituciones de
educacion superior

Este proyecto se disefidé para impartirse en una modalidad e-learning, la
educacion en linea ofrece a éste la oportunidad de potenciar el aprendizaje
independiente y flexible de los docentes, en otras palabras, se trata de una
metodologia que pone énfasis en la individualizacion del aprendizaje debido a la
flexibilidad que la modalidad permite. Forjando la autonomia en cuanto al espacio,
tiempo, estilo, ritmo, y método de aprendizaje, teniendo en cuenta las capacidades

y posibilidades de cada uno de los participantes.

Garcia (2001), sefiala que la ensefianza en linea es un sistema tecnologico de
comunicacién bidireccional, que puede ser masivo, basado en la accién
sistematica y conjunta de recursos didacticos y el apoyo de una organizacion y
tutoria que, separados fisicamente de los estudiantes, propician en éstos un

aprendizaje independiente.

A través de este proyecto se da cumplimiento con varias de las directrices
propuestas por la UNESCO para la innovacion en las instituciones de educacion
superior, al plantear nuevos métodos para la aplicaciéon de las competencias en el
salon de clases, planteamientos pedagdgicos y didacticos, al ofrecer modalidades
alternativas a la presencial, diversificando las experiencias de aprendizaje,
realizando cambios en las concepciones, técnicas de evaluacion, fomentando la

creatividad, iniciativa y el espiritu critico.

La innovacion en el contexto de la educacion superior, representa un cambio
favorable e intencional en el proceso educativo, lo que involucra los contenidos,
métodos, practicas y medios de transmision del saber; transforma la gestién de la
docencia, la formacion docente y la organizacion institucional, con el propésito de

atender con calidad y pertinencia.
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V.2 El docente y su papel en lainnovacion

El proyecto tiene la intencién de producir un cambio en los métodos de trabajo,
por lo que los docentes juegan un papel fundamental, como sefalo el doctor
Garcia (2001), en la conferencia impartida durante el X encuentro internacional de
educacion a distancia en Guadalajara:

“Es el docente concreto, con su determinada y unica personalidad y los rasgos

gue lo caracterizan el que ha de acometer, junto a otros, el cambio.”

La innovacibn es un proceso contrario a la inmovilidad, reproduccién vy
permanencia de estado, modo de hacer y de ser. Los temores, inercias,
resistencias y el tiempo son algunas de las dificultades que deben enfrentar el
proceso durante su implantacién, mas aun cuando implican cambios complejos

como se plantea.

Su papel va desde ser un consumidor pasivo de las innovaciones propuestas,
hasta construir el proceso, pasando por ser un agente que realiza adaptaciones
de las innovaciones, con base en las condiciones particulares de su contexto
donde desarrolla su labor educativa. Como constructor implica una actitud activa

que incide en cada una de las etapas del proceso.

La rapida obsolescencia del conocimiento, los avances cientificos y tecnoldgicos,
las diversas formas de organizacion del trabajo, la conformacién de mercados
regionales, la creacion de redes y de comunidades de aprendizaje, las
transformaciones sociales, entre otros, son factores que inciden directamente en
los procesos formativos, pues, hoy mas que nunca, se requiere una educacion
permanente y a lo largo de la vida, manejo de al menos dos idiomas y lenguajes,
nuevas formas de vinculacién universidad sociedad y desarrollo de diversas
habilidades de pensamiento y competencias, esto es, se requiere nuevos

profesionistas, nuevos alumnos y, por ende, nuevos docentes.
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La UNESCO(1998) plantea en la conferencia mundial sobre la educacion superior
del siglo XXI: Vision y Accidn, que siendo éstos y los estudiantes los principales

protagonistas de la Educacion Superior:

“Se deberian establecer directrices claras sobre los docentes de la educacion
superior, que deberian ocuparse sobre todo, hoy en dia, de ensefiar a sus
alumnos a aprender y a tomar iniciativas, y no a ser, Unicamente, pozos de
ciencia. Deberian tomarse medidas adecuadas en materia de investigacion, asi
como de actualizacion y mejora de sus competencias pedagdgicas mediante
programas adecuados de formacién del personal, que estimulen la innovacion
permanente en los planes de estudio y los métodos de ensefianza y aprendizaje, y
gue aseguren condiciones profesionales y financieras apropiadas a los docentes a

fin de garantizar la excelencia de la investigacion y la ensefianza”.

V.3.- Las TIC en la generacion de ambientes de aprendizaje

Las tecnologias de comunicacion e informacion, han dado Ilugar a
transformaciones profundas en la sociedad y, en consecuencia, la escuela no se
ha quedado al margen de su influencia, pues afecta de manera particular a la

concepcion que se tiene del espacio, del tiempo y de la practica educativa.

De la misma manera, las TIC contribuyen a la creacion de ambientes para el
aprendizaje, entendidos estos como situaciones educativas centradas en el
estudiante, que favorecen el aprendizaje auto dirigido y el desarrollo del

pensamiento reflexivo y critico.

Un ambiente de aprendizaje es el espacio donde coinciden alumnos y docentes
para interactuar psicolégicamente con relacion a ciertos contenidos, utilizando

para ello métodos y técnicas previamente establecidos con el objetivo de adquirir
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conocimientos, y lograr desarrollar habilidades, actitudes y en general incrementar

algun tipo de capacidad o competencia.

Para este proyecto se propone un ambiente virtual de aprendizaje, el cual se
distingue por dos elementos los constitutivos y los conceptuales, los primeros se
refieren a los medios de interaccion, los recursos, factores ambientales y factores
psicoldgicos, y los segundos se refieren a los aspectos que definen el concepto

educativo del ambiente virtual son el disefio instruccional, disefio de la interfaz.

Medios de interaccion: mientras que la interaccibn en los ambientes de
aprendizaje no virtuales es predominantemente oral; la interaccion en los
ambientes virtuales se da, por ahora, de manera predominantemente escrita, sin
embargo ésta puede ser multidireccional (a través del correo electronico, video-
enlaces, grupos de discusién), o unidireccional (principalmente a través de la
decodificacion o lectura de los materiales informaticos, en donde la informacion

sé6lo fluye en un sentido emisor-receptor).

Los recursos: son digitalizados (texto, imagenes, hipertexto o multimedia). En
ambos casos (presencial o virtual) se puede contar con apoyos adicionales como
bibliotecas, hemerotecas, bibliotecas virtuales, sitios web, libros electronicos, entre

otros.

Los factores fisicos: factores ambientales (iluminacion, ventilacion, disposiciéon del
mobiliario, etc.). En los ambientes virtuales de aprendizaje dichas condiciones
pueden escapar al control de las instituciones y docentes, sin embargo, siguen
siendo importantes. Las Nuevas Tecnologias pueden contribuir a hacer mas
confortable un ambiente de aprendizaje al estimular los sentidos a través de la

musica o imagenes que contribuyen a formar condiciones favorables.

Las relaciones psicologicas: se median por la computadora a través de la

interaccion. Es aqui donde las Nuevas Tecnologias actuan en la mediacion
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cognitiva entre las estructuras mentales de los sujetos que participan en el

proyecto educativo.

V.4. La importancia del disefio instruccional en la modalidad

e-learning

En la actualidad al hablar de la modalidad e-learning es hablar de un ambiente de
aprendizaje es decir un entorno de aprendizaje mediado por tecnologia, la que
facilita la comunicacion, el procesamiento, la gestion y la distribucion de la
informacion, agregando a la relacion educativa nuevas posibilidades para el
aprendizaje. Para Atoch (2009) “Los ambientes o entornos virtuales de
aprendizaje son instrumentos de mediacion que posibilitan las interacciones entre

los sujetos y median la relacidon de éstos con el conocimiento”.

Para que un ambiente virtual de aprendizaje sea efectivo, se requiere de un buen
disefio instruccional ya que es el elemento clave para el éxito, es el medio basico
de comunicacion entre los docentes y los estudiantes. ElI disefio instruccional,
consiste en la organizacion del conocimiento, de los materiales didacticos y
medios, es la arquitectura del aprendizaje, por que permite al docente concebir la

estructura de un curso, y la relacion de cada elemento.

Para Berger y Kam (1996) el disefio instruccional es el desarrollo sistematico
de los elementos instruccionales, usando las teorias del aprendizaje y las
teorias instruccionales para asegurar la calidad de la instruccion. Incluye el
andlisis de necesidades de aprendizaje, los objetivos o competencias, el
desarrollo de tareas y materiales, la evaluacion del aprendizaje y el

seguimiento del estudiante.

Por su parte, Bruner (1969) propone una idea que se ha convertido en uno de los
principios fundamentales del disefio instruccional contemporaneo: concebir el

propésito de la instruccién para adecuar los medios y los dialogos necesarios que
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se necesiten en la traduccion de la experiencia sistematica mas eficaz. Bruner
considera esto como el epicentro de la educacion, y sintetiza la idea diciendo que
“el disefio instruccional se ocupa de la planeacion, la preparacién y el disefio de

recursos y ambientes necesarios para que se lleve a cabo el aprendizaje”.

En definitiva el propdsito del disefio instruccional, es proporcionar las condiciones
necesarias para que el participante construya su propio conocimiento. Estas
condiciones se refieren a la estructura planeada ordenada y sistematica, de los
contenidos y actividades didacticas. Al disefiar cursos en linea, se abordan
estructuras que buscan brindar ambientes educativos adecuados al desarrollo del
estudiante donde pueda desplegar su autonomia, respetando su modo particular

de procesamiento de informacion.

El modelo instruccional que se utiliza para el disefio del curso en linea de este
proyecto, es el modelo ADDIE que normalmente se conoce como geneérico, ya
gue sus fases sirven de base para la realizacidén y construccion de otros modelos.

Mergel (1998) menciona que ADDIE es un modelo dindmico e interactivo, en el
cual, el inicio de una siguiente fase viene determinada por la secuencia légica de
la superacién de la fase anterior, y no por una secuencia de fases inalterables e

independiente.

El modelo ADDIE es simple, flexible y adaptable a diferentes situaciones
instruccionales, proporcionando un marco que incluye todos los elementos
importantes. Las principales caracteristicas de este modelo se mencionan en la

tabla siguiente:
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Tabla 6

Proceso de Disefo Instruccional ADDIE

Tareas

Resultados

Analisis

El proceso de definir que es
aprendido

Evaluacion de
necesidades
Identificacion del
Problema
Analisis de tareas

Perfil del estudiante
Descripcion de
obstaculos
Necesidades, definicion
de problemas

Disefio

El proceso de especificar
cémo debe ser aprendido

Escribir los objetivos
Desarrollar los temas a
evaluar

Planear la instruccién
Identificar los recursos

Objetivos medibles
Estrategia Instruccional
Especificaciones del
prototipo

Desarrollo

El proceso de autorizacién y
produccion de los materiales

Trabajar con productores
Desarrollar el libro de
trabajo, organigrama y
programa

Desarrollar los ejercicios
practicos

Crear el ambiente de
aprendizaje

Storyboard

Instruccion basada en la
computadora
Instrumentos de
retroalimentacion
Instrumentos de medicion
Instruccion mediada por
computadora
Aprendizaje colaborativo
Entrenamiento basado en
el Web

Implementacién

El proceso de instalar el
proyecto en el contexto del
mundo real

Entrenamiento docente
Entrenamiento Piloto

Comentarios del
estudiante
Datos de la evaluacion

Evaluaciéon

El proceso de determinar la
adecuacion de la instruccién

Datos de registro del
tiempo

Interpretacion de los
resultados de la
evaluacion

Encuestas a graduados
Revision de actividades

Recomendaciones
Informe de la evaluacién
Revisioén de los
materiales

Revision del prototipo

Fuente: San Jose State University, Instructional Technology Program

Es imprescindible contar con un disefio instruccional bien estructurado. Mientras
mejor estructurado se encuentre el disefio instruccional de un curso, mejor sera su
eficiencia educacional, ya que tendra en cuenta ante todo la finalidad pedagdgica
y didactica del curso, que debe estar pensado y elaborado para facilitar el

aprendizaje.
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V.5 Los ambientes de aprendizaje y el enfoque por competencias

Existe una intima relacion entre la creacion de los nuevos ambientes de
aprendizaje y el enfoque por competencias, ambos aspectos son nuevas
exigencias del sector laboral y por ende de la sociedad. Las instituciones por su
lado, se han visto en la necesidad de crear ambientes que propicien la adquisicion
de competencias y lo hacen de tal manera que los mismos ambientes de
aprendizaje apoyen, aseguren y respalden que dichos procesos de ensefianza se
estan realmente llevando a cabo, esto, para que en un futuro cuando salgan a
ejercer su profesion lo hagan de la manera mas real y efectiva. Para este proyecto

se desarrollan ambos aspectos.

La educacién basada en competencias esta centrada en el estudiante y en el
enriquecimiento de sus formas de aprendizaje, mediante diversas estrategias que
le permiten adquirir el dominio de conocimientos, habilidades, actitudes,
capacidades y valores, para que su educacion sea permanente a lo largo de toda
su vida. Para asegurar que se implante correctamente, es necesario contar con
programas educativos pertinentes; realizar un disefio curricular basado en
competencias; aplicar procesos de mediacion del aprendizaje significativo y con
materiales didacticos orientadores de alumnos y profesores; aplicar mecanismos

efectivos de evaluacion de los aprendizajes.

La educacién por competencias vincula el sector educativo con el sector
productivo, a fin de elevar el potencial de los individuos, frente a la sociedad
contemporanea. Cejas(2005) sefiala que mediante una combinaciéon de
aplicacion de conocimientos, habilidades o destrezas en la realizacion de un

trabajo, se puede expresar:

® El saber

® El saber hacer
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® El saber ser

Quizas la expresidon mas acertada que marcé definitivamente las bases de una
educacion basada en competencias fue y es encontrada en el informe de la
UNESCO “La Educacion Encierra un Tesoro” Delors (1994), el cual sefala lo
siguiente: La educacion debe facilitar a todos, lo antes posible el pasaporte para la
vida, que le permitirh comprenderse a si mismo, entender a los demas y participar
asi en la obra colectiva y la vida de la sociedad la educacién a lo largo de la vida

se basa en cuatro pilares:

1) Aprender a conocer,
2) Aprender a hacer,
3) Aprender a vivir juntos,

4) Aprender a ser.

Aprender a conocer, combinando una cultura general suficientemente amplia con
la posibilidad de profundizar los conocimientos en un pequefio numero de
materias. Aprender a conocer supone, aprender a aprender ejercitando la atencion

la memoria y el pensamiento.

Aprender a hacer a fin de adquirir una competencia que capacite al individuo para
hacer frente a gran niamero de situaciones cotidianas y a resolver problemas,

encontrar nuevas maneras de hacer las cosas.

Aprender a vivir juntos desarrollando la comprension del otro y la percepcion de
las formas de interdependencia respetando los valores del pluralismo, en
condiciones de obrar con creciente capacidad de autonomia, de juicio y de
responsabilidad personal. De realizar proyectos comunes en bien de todos. Es

aprender a vivir juntos en armonia y respeto.
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Aprender a ser implica potenciar las capacidades de las personas a fin de lograr
un crecimiento integral que favorezca la autonomia, la toma de decisiones
responsables, el equilibrio personal, la adquisicion de valores como el respeto

hacia uno mismo.

Para la UNESCO, una competencia se define como el conjunto de
comportamiento socio afectivos, y habilidades cognoscitivas, psicolégicas,
sensoriales y motoras, que permiten llevar a cabo adecuadamente un desempefio,

una funcioén, una actividad o una tarea.

Argudin (2005) menciona que las competencias “saber hacer” integran de forma
evaluable conocimientos, habilidades y valores y son indispensables para atender

las necesidades del sector productivo.

Este proyecto tiene la intencién de que los docentes adquieran habilidades para
integrar los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes, pero ademas la
capacidad de poder pensar, resolver problemas, adaptarse al mundo moderno. El
enfoque del curso tiene una concepcion constructivista del aprendizaje se
sustenta en la idea de que la finalidad de la educacion que se imparte en las
instituciones es promover los procesos de crecimiento personal del alumno en el
marco de la cultura del grupo al que pertenece. Coll (1990) menciona que estos
aprendizajes no se produciran de manera satisfactoria a no ser que se suministre
una ayuda especifica mediante la participacion del alumno en actividades
intencionales, planificadas y sistematicas, que logren propiciar en éste una

actividad mental constructivista.

Diversos autores han postulado que es mediante la realizacion de aprendizajes
significativos que el alumno construye significados que enriquecen su

conocimiento del mundo fisico y social, potenciando asi su crecimiento personal.
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Desde la postura constructivista se rechaza la concepcion del alumno como un
mero receptor o reproductor de los saberes culturales; tampoco se acepta la idea
de que el desarrollo es la simple acumulacion de aprendizajes especificos. La
filosofia educativa que subyace a estos planteamientos indica que la institucion
educativa debe promover el doble proceso de socializacion y de individualizacion,
que debe permitir a los educandos construir identidad personal en el marco de un

contexto social y cultural determinado.

Coll (1990) menciona que la finalidad ultima de la intervencién pedagodgica es
desarrollar en el alumno la capacidad de realizar aprendizajes significativos por si

solo en una amplia gama de situaciones y circunstancias (aprender a aprender).

De acuerdo con (Coll, 1990) la concepcion constructivista se organiza en torno a

tres ideas fundamentales:

1° Idea. El alumno es el responsable de su propio proceso de aprendizaje. El es
quien descubre y reconstruye el aprendizaje, tratando de conjuntar el como vy el
qué de la ensefianza, la idea central se resume en la siguiente frase: ensefiar a

pensar y actuar sobre contenidos significativos y contextuados.

2° Idea. La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenidos que
poseen ya un grado considerable de elaboracion. Esto quiere decir que el alumno
no tiene en todo momento que descubrir 0 inventar en un sentido literal todo el
conocimiento escolar. Debido a que el conocimiento que se ensefia en las
instituciones escolares es en realidad el resultado de un proceso de construccion
a nivel social, los alumnos y profesores encontraran ya elaborados y definidos una

buena parte de los contenidos curriculares.

3° Idea. La funcion del docente es propiciar los procesos de construccién del

alumno con el saber colectivo culturalmente originado. Esto implica que la funcién
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del profesor no se limita a crear condiciones Opticas para que el alumno
despliegue una actividad mental constructiva, sino que deba orientar y guiar

explicita y deliberadamente dicha actividad.

La construccion del conocimiento escolar es en realidad un proceso de
elaboracion, en el sentido de que el alumno selecciona, organiza y transforma la
informacion que recibe de muy diversas fuentes, estableciendo relaciones entre

dicha informacioén y sus ideas o conocimientos previos.

Asi, aprender un contenido quiere decir que el alumno le atribuye un significado,
construye una representacion mental por medio de imagenes o proporciones
verbales, o bien elabora una especie de teoria 0 modelo mental como marco

explicativo de dicho conocimiento.

Construir significados nuevos implica un cambio en los esquemas de
conocimiento que se poseen previamente, esto se logra introduciendo nuevos
elementos o estableciendo nuevas relaciones entre dichos elementos. Asi, el
alumno podra ampliar o ajustar dichos esquemas o reestructurarlos a profundidad

como resultado de su participacién en un proceso instruccional.

En el constructivismo el alumno se convierte en protagonista del aprendizaje,
construyendo activamente los contenidos, relacionando la nueva informacién

con la que tiene en su memoria, Yy el profesor facilita y promueve el aprendizaje.

V.6.La teoria de David Ausubel: Aprendizaje Significativo

Este proyecto se sustenta en la teoria de aprendizaje significativo, la cual se
aplica en la unidad |, tema disefio de situaciones didacticas. La teoria de
aprendizaje significativo centra su atencion en el aprendizaje de las

informaciones verbales que se presentan en los textos impresos .



Es una teoria psicolégica porque se ocupa de los procesos mismos que el
individuo pone en juego para aprender. Pero desde esa perspectiva no trata
temas relativos a la psicologia misma ni desde un punto de vista general, ni desde
la 6ptica del desarrollo, sino que pone el énfasis en lo que ocurre en el aula
cuando los estudiantes aprenden; en la naturaleza de ese aprendizaje; en las
condiciones que se requieren para que éste se produzca; en sus resultados v,

consecuentemente, en su evaluacion (Ausubel, 1976).

Pozo (1989) considera la Teoria del Aprendizaje Significativo como una teoria
cognitiva de reestructuracion; para él, se trata de una teoria psicolégica que se
construye desde un enfoque organicista del individuo y que se centra en el
aprendizaje generado en un contexto escolar. Se trata de una teoria
constructivista, ya que es el propio individuo es el que genera y construye su

aprendizaje.

Ausubel, como otros tedricos cognitivistas, postula que el aprendizaje implica una
reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el
aprendiz posee en su estructura cognitiva. Podriamos caracterizar a su postura
como constructivista (aprendizaje no es una simple asimilacion pasiva de
informacion literal, el sujeto la transforma y estructura) e interaccionista (los
materiales de estudio y la informacion exterior se interrelacionan e interactan con
los esquemas de conocimiento previo y las caracteristicas personales del

aprendiz.

La idea central es el aprendizaje significativo, que se produce cuando el
alumno relaciona la nueva informacion con sus conocimientos previos
almacenados en su estructura cognitiva. Al igual que Bruner, cree que el objetivo
del aprendizaje es comprender la estructurade un éarea de conocimiento.
Ausubel defiende un aprendizaje  por recepcion, que  progresa

deductivamente , de lo general a lo particular.
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El aprendizaje por recepcion ocurre cuando el contenido principal de la
tarea de aprendizaje se presenta (0 se explica) al alumno en su forma
final y €l solo tiene que incorporarlo relacionandolo activa y significativamente

con los aspectos mas relevantes de su estructura cognitiva.

Para Ausubel el aprendizaje que se debe perseguir en el aula debe ser el
aprendizaje significativo por recepcion, cuya esencia consiste en que las
ideas expresadas simbolicamente no sean relacionadas de modo arbitrario,
sino sustancial (no al pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe. El
aprendizaje significativo se produce cuando el alumno relaciona e integra
sustancialmente los contenidos o materiales nuevos que aprende con los

conocimientos que previamente posee.

Las condiciones para lograr un aprendizaje significativo se da cuando el alumno
relaciona los contenidos nuevos con los que previamente posee, se requieren

dos condiciones principales:

Primero, una actitud favorable del alumno hacia el aprendizaje significativo:
relacionar los nuevos contenidos con los conocimientos de su estructura

cognitiva.

Segundo, que la tarea sea potencialmente significativa : que los contenidos
sean relacionables, que sean presentados de forma légica que puedan ser

relacionados con conocimientos previos.

La expresion significado 16gico hace referencia al sentido caracteristico del propio
material en si. El significado l6gico se refiere a la capacidad que tiene el material
de aprendizaje que se le brinda al estudiante de enlazarse de forma no arbitraria y

sustantiva con algunas ideas de anclaje que estén presentes en su estructura
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cognitiva y que sean pertinentes para ello. Deberia ser, pues, un material no

aleatorio, plausible, razonable (Ausubel, 2002).

Estas condiciones se aplican en el disefio de las situaciones didacticas. Esto
depende de la naturaleza del material o contenido que se va a aprender.
No puede ser arbitraria ni vaga, debe tener una estructura I6gica. También
depende de Ila estructura cognitiva del alumno, es decir, de los

conocimientos previos que posee y cdmo los tiene organizados en su memoria.

A través de la metodologia que propone (Frade, 2011) para la aplicacion de las
competencias, la cual se explica més adelante, se busca que los docentes
realicen un ejercicio de conciencia sobre las situaciones didacticas que mejor se
adapten a las necesidades del grupo, favoreciendo las condiciones para un

aprendizaje significativo.

Estructura cognitiva: La estructura cognitiva es la pieza clave, ya que
aprender consiste en asimilar conocimientos y esta asimilacion es el
resultado de la interaccibn que se produce cuando el alumno relaciona la
nueva informacion con las ideas pertinentes que ya posee. Ausubel afirma que
de todos los factores que influyen en el aprendizaje, el mas importante consiste
en lo que el alumno ya sabe; averigliese esto y ensefianza en
consecuencia. Averiguar lo que ya sabe significa identificar aquellos elementos
que existen en el repertorio de conocimientos del alumno que sean
relevantes para lo que esperamos ensefar. Estos elementos los llama

inclusores.

La estructura cognitiva consiste en los conocimientos que posee un
alumno en un determinado campoy en cdémo estan organizados en su

memoria.
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Las caracteristicas del aprendizaje significativo son:

® Existe una interaccion entre la nueva informacion con aquellos que se

encuentran en la estructura cognitiva.

@ El aprendizaje nuevo adquiere significado cuando interactta con la nocion

de la estructura cognitiva.

® La nueva informacion contribuye a la estabilidad de la estructura

conceptual preexistente.

Novak es quien le da caracter humanista a la teoria de aprendizaje significativo,
al considerar la influencia de la experiencia emocional en el proceso de
aprendizaje. (Moreira, 2000) “Cualquier evento educativo es, de acuerdo con
Novak, una accién para intercambiar significados (pensar) y sentimientos entre el
aprendiz y el profesor’(p 39/40). La negociacion y el intercambio de significados
entre ambos protagonistas del evento educativo se constituye asi en un eje
primordial para la consecucién de aprendizajes significativos. Otra aportacién muy

importante de Novak son los mapas conceptuales.

(Novak,1998) creador de los mapas conceptuales, ha contribuido enormemente a
desarrollar herramientas y practicas para fomentar el aprendizaje significativo. Los
mapas conceptuales es una de ellas, porque nos obligan a preguntarnos
rigurosamente qué queremos decir con cada una de nuestras palabras, a
establecer una jerarquia entre los conceptos: de los mas universales a los
particulares, o al ver analogias y diversidad entre conceptos de la misma

extension.

V.7 Las TIC vy el aprendizaje significativo

Un aprendizaje para que se pueda denominar como tal, tiene que ser significativo,
es decir que permanezca a largo a través de su interaccion con el medio natural y

social, siendo una de las formas para lograrlo el aprendizaje activo.



Las principales herramientas tecnolégicas que puede emplear el docente para
propiciar un aprendizaje activo se definen en la unidad I, en la secuencia 1.7 a
través de un Blog el cual se utiliza como repositorio de contenidos didacticos, para
que los docentes utilicen las aplicaciones del web 2.0 en el disefio de las

situaciones y secuencias didacticas.

El empleo de las TIC de acuerdo a los principios del aprendizaje significativo
segun (Jonassen, 1996), “Permite que este proceso sea: activo, constructivo,
colaborativo, dialogado, contextualizado, reflexivo” (p.693-719). Las siguientes
consideraciones son las que favorecen el proceso de aprendizaje mediante las
TIC:

a) Al ofrecer estimulos de entrada a través de la presentacion de contenidos en
diferentes formatos, que son decodificados por los estudiantes;

b) A través de la mediacion cognitiva, al permitir el cambio de las estructuras
mentales de los estudiantes sobre su contexto, ofreciendo elementos
fundamentales para el aprendizaje de tipo interno y externo, en el primer caso el
acceso a la informacion relevante, nuevas estrategias cognitivas, mientras que en
el segundo caso la contiglidad de la informacion, la repeticion y el refuerzo
(Gagne, 1994);

c) Al posibilitar la interaccién y comunicacion fomentando el trabajo en equipo,
mediante las redes de discusion y colaboracion, considerando que el entorno

social es fundamental para el aprendizaje (Vigostky, 1988);

d) Al permitir personalizar los aprendizajes y el ritmo de los mismos, considerando

las diferencias de los estudiantes.
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V.8 Metodologia para la aplicacién de las competencias

El método que se propone para la aplicacion de las competencias, es el que
establece (Frade, 2011) en su libro disefio de situaciones didacticas, para planear

por competencias a conciencia, se debe de tomar en cuenta los siguientes pasos:
Paso 1: Elegir la competencia que sefiala el programa,

Paso 2: ldentificar los indicadores de desempefio (aprendizajes esperados o
resultados de aprendizaje) que describen el contenido de la competencia,

Paso 3: Identificar las habilidades del saber, destrezas (saber hacer) y ser

(actitudes).

Paso 4: Plantear la situacion didactica disefiando el escenario para favorecer el
desarrollo de la misma de acuerdo a las necesidades e intereses de los alumnos a
través de casos, experimentos, proyectos, resolucion de problemas, visitas, entre
otras estrategias centradas en el aprendizaje. A partir de la estrategia
seleccionada, plantear uno o varios conflictos cognitivos que motiven al alumno a
resolverlos, después se disefia la secuencia de las actividades para resolver dicho
conflicto cognitivo, dentro de la secuencia didactica de inicio se realiza el rescate
de los conocimientos previos, poniendo en juego las habilidades y conocimientos

del alumnado, plantear una situacion de cierre con la elaboracion de un producto.

Elaborar los instrumentos que van a evaluar los indicadores de desempeiio
plasmados al inicio de la planeacién. Los instrumentos deberan valorar los
procesos de los alumnos y evidenciar los logros o aprendizajes esperados
alcanzados por medio de rubricas, portafolios, listas de cotejo, registros de

observacion, entre otros.

Paso 5: Reunir los materiales necesarios para la situacion didactica,
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Esta serie de pasos se resumen en el Formato de Planeacion Didactica, el cual

sera empleado por los docentes en el proceso de planeacion.

Frade (2009) define una competencia como una capacidad adaptativa, cognitivo-
conductual, especifica que se despliega para responder a la demanda que se
produce en un entorno determinado en un contexto socio histérico y cultural. Es
un proceso de adaptacion entre el sujeto, la demanda que existe en el medio y las
necesidades que se producen. A mayor coherencia entre lo que exige el
ambiente y lo que el sujeto realiza, mayor nivel de competencia, se es mas

competente.

Es por tanto una capacidad adaptativa cognitiva (pensamiento, conocimiento y
emocion), conductual (actitud), que responde a las necesidades del entorno
(imposicion sociocultural), que se traduce en un desempefio (conducta observable

con un fin dirigido por el sujeto).

Una competencia se desarrolla cuando utiliza el ser biolégico para responder a las
demandas del entorno. Se forma y se construye cuando existe una mediacion que
utilice instrumentos (cultura, lenguaje) para impulsar la sobrevivencia, la
interaccién y la innovacion sobre el medio en que se encuentra. Se adquiere
cuando se ha establecido cierto nivel de dominio sobre la demanda presentada.
Se despliega cuando la persona es competente, sabe pensar para poder hacer,

ser y vivir en sociedad.

En este contexto, quién tiene una competencia sabe hacer las cosas, pero no
mecanicamente, sino con conocimiento de causa, con cierta habilidad y destreza

que le permite ser, y hacer con los otros con un profundo respeto al ambiente.
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Una competencia es una capacidad adaptativa, trasladable, cognitiva, emocional
y conductual, que nos lleva a resolver algo en un contexto determinado, es un

desempefio especifico que desplegamos cuando tenemos una meta alcanzar.

Es adaptativa: por que el sujeto que la posee busca lo que tiene que hacer para
salir adelante y sobrevivir en el entorno, por lo que buscara hacer lo que necesita

de acuerdo con la exigencia que enfrenta.

Trasladable: puesto que el sujeto que la tiene la va utilizar en diferentes contextos,

cuando se requiere.

Cognitiva: por que se utilizan las habilidades del pensamiento, conocer, observar,
analizar, sintetizar, evaluar, tomar decisiones, entre otras, para conocer, pero
también se utilizan los conocimientos que se han adquirido para satisfacer lo que

la demanda que se enfrenta requiere.

Emocional: puesto que el sujeto que la posee utiliza también las emociones que
emergen frente a los diversos estimulos, ya sean sacandolas o regulandolas de

maneras que estan interfieren y coadyuvan en su ejecucion.

Es conductual ya que la persona que la ejecuta lleva a cabo un comportamiento

especifico, que se puede medir y observar.

Los docentes aprenderan a:

1. Disefar escenarios de aprendizaje de acuerdo con el contexto sociocultural,
histdérico, econdmico, politico y geografico, de sus estudiantes.

2. Propiciar una participacion mas activa de los alumnos y alumnas.

3. Planear situaciones didacticas que les permitan desarrollar los saberes y

haceres de cada competencia a partir de su propia realidad y necesidades.
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Frade (2011) sefala que las competencias en el aula se van a desarrollar si y solo
si cuando los estudiantes aprendan a resolver, encuentran casos, proyectos e
investigaciones, experimentos juegos, y problemas en los cuéles si adquieran el
conocimiento, pero ademas lo usen pensando en enfrentar el conflicto que

encuentran, puesto que esto es lo que deberan hacer a lo largo de su vida.

Dentro de la estructura de este proyecto se plantea una unidad, en ella el docente
conoce los elementos de la planeacion por competencias, la estructura del
formato de planeacion didactica, las generalidades de las situaciones didacticas e

instrumentos de evaluacion.

Los tipos de situaciones didacticas que se plantean, son dos:

1) Analitico sintéticas: Porque lo primero que hace el sujeto cuando las enfrenta
es analizar, separar sus partes para luego unirlas en una sintesis.

2) Inductivo-deductivo: Porque lo que hace el sujeto de inicio es partir de una

meta ya consolidada.

Esta separacion es solo para diferenciar el tipo de proceso mental que se hace
frente a los escenarios, asunto que servira para identificar los pasos de la
secuencia, pero no para determinar que tipo de situacién enfrentara el estudiante.

Dichos proyectos, problemas, casos, investigaciones, juegos y experimentos,
eventos, entre otros, son situaciones frente a las cuéles los estudiantes se
enfrentaran a lo largo de su vida, pero cuando son disefiadas por el docente se
llaman situaciones didacticas. Estas actividades deberan llevar al estudiante a
adquirir el conocimiento necesario para resolver lo que enfrenta al mismo tiempo
en que disefia y aplica una estrategia para hacerlo. Es decir en una situacion
didactica se debe analizar el conflicto, adquirir el conocimiento para resolverlo,
pensar en como usarlo, es decir disefiar las estrategia de utilizacion, para luego

resolver y salir adelante, lo que se demostrara en una actividad de cierre.
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Del mismo modo se explican cuéles son las caracteristicas:
® Ser interesante para los estudiantes;
® Incluir un escenario claro pero complejo en donde el sujeto que aprende
necesariamente resuelva algo, es decir debe contar con un conflicto cognitivo a
resolver;
® Describir la serie de pasos que llevara al sujeto a construir y adquirir
conocimiento, para luego usarlo y resolver;
® Describir los productos que emanan del proceso de construccion,
adquisiciéon y uso del conocimiento;
® Describir las caracteristicas de los productos que se han solicitado en una
rubrica, de modo que el estudiante sepa hacia donde se dirige;

® Contar con al menos tres momentos:

Primer momento: Inicio donde se presenta la situacion y el conflicto cognitivo
Segundo momento: Desarrollo donde se construye y adquiere el conocimiento
para luego usarlo en la resolucion.

Tercer momento: Cierre en el que se demuestra que se ha adquirido la

competencia al resolver una situacion.

Y los elementos fundamentales de una situacion didactica:

1) Nombre de la situacién, descripcion del escenario lo que nos lleva a establecer
que existen diferentes tipos no es lo mismo un proyecto que un caso 0 que un
experimento;

2) Conflicto cognitivo a resolver, la pregunta, reto, consigna, demanda que genera
gue estudiante se interese por resolver algo;

3) Secuencia didactica, es decir la serie de actividades que articuladas entre si,
resuelven el conflicto cognitivo de la situacion pero ademas desarrollan la

competencia,
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4) Productos para evaluar, es decir las evidencias que se recopilan para identificar

en que medida se han logrado desarrollar las competencias

El cuarto elemento de las situaciones didacticas hace referencia a los productos a
evaluar, los cuales se definen en la unidad |, tema técnicas, objetos e
instrumentos evaluacion, cuyo propdsito es aprender a evaluar el desempefio

logrado por los estudiantes en el desarrollo de las competencias.

Cuando mencionamos evaluacion educativa se torna necesario un contraste
critico y reflexivo en relacion a los viejos y nuevos paradigmas de la evaluacion en
el proceso de Mediacion-Aprendizaje, piedra angular del acto educativo en el que

interactan como protagonistas los docentes y los alumnos.

Frade (2011) sefiala que la evaluacibn es un proceso dinamico, continuo,
sistematico y operativo que consiste en llevar a cabo un balance entre las
actividades realizadas y las metas propuestas, que necesariamente lleva a la
elaboracion de un juicio que permite tomar decisiones de cambio que conducen a

la mejora continua en el aprendizaje.

De un modo sencillo y tendiendo a la maxima simplicidad, para mensurar el logro
de aprendizajes de los alumnos, se emplea la clasificacion que (Frade, 2011)
plantea en su libro “Elaboracion de rubricas”, distinguiendo claramente entre
procesos y productos, como elementos complementarios que reflejan de manera
integrada el dominio de las diferentes competencias del estudiante; sean

conceptuales, procedimentales o actitudinales.

Asi, los objetos de evaluacion, se clasifican como “procesos”, si lo que importa es
el desenvolvimiento del estudiante en la practica, realizada predominantemente en
situaciones reales; “productos”, si se valora unicamente el resultado final, en tanto
que la fase practica resulta ajena al docente; y “objetos mixtos”, cuando es

necesario complementar en el ejercicio de valoracion, una Optica integral que
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combine perspectivas del ejercicio de las competencias del estudiante durante la

practica y a través del registro de sus resultados.

Naturalmente, los procesos y productos solo nos permiten distinguir fases del
desenvolvimiento del estudiante en situaciones especificas, por si mismos aportan
poco a un verdadero ejercicio de evaluacion educativa, y es que éste ultimo, para
ser considerado una auténtica evaluacion de competencias, debe ser,

necesariamente, objetivo y estar dotado de un enfoque eminentemente cualitativo.

Es en este marco en el que son incorporados los instrumentos de valoracion,
entre los que encontramos a las mas que tdpicas pruebas objetivas, emergen
también, las listas de cotejo, escalas estimativas y valoraciones por rabricas,
sobre las cuales Laura Frade, ofrece una excelente tipologia y clasificacion,

misma que seré tratada mas adelante.

Los objetos de evaluacion seran, por tanto, el eje medular de lo que veremos en la
unidad |, tema disefio de instrumentos de evaluacion, del curso en linea Guia ABC
para el aseguramiento de las competencia en el salon de clases, los instrumentos

de evaluacion son el medio para hacer una valoracion objetiva y cualitativa.

Samboy (2012), define como técnica de evaluacién a “cualquier instrumento,
situaciéon, recurso o procedimiento para obtener informacion adecuada a los

objetivos y finalidades que se persiguen”.

Hablar de la acepcion de la palabra “técnica”, implica revisar tantos conceptos
como investigadores ahondan en el area; por ello, para fines practicos, en
adelante se considerard a una técnica de evaluaciébn, como una combinacion
entre distintos enfoques (cualitativo y/o cuantitativo), que operan a través de la
valoracion de diversos objetos de evaluacién (productos y/o procesos), cuyo
registro es mensurado usando diferentes instrumentos de evaluacion (pruebas

objetivas, rabricas, listas de cotejo y/o escalas estimativas).
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Finalmente, para complementar la concepcion de la evaluacion en un enfoque por

competencias, y para enfatizar las discrepancias entre el paradigma tradicionalista

y el actual, en la siguiente pagina se incluye un cuadro comparativo que procede a

través de las respuestas a las seis preguntas epistemoldgicas fundamentales:

¢, Queé?, ¢Quién?, (Como?, ¢ Cuando?, ;,Dbénde? Y ¢ Por qué?

Tabla 7

Comparativo de la evaluacion escuela tradicional vs enfoque por competencias

Escuela tradicional

Enfoque por competencias

o Conocimientos teoéricos.
e  Aprendizaje Memoristico.

Competencias
actitudinales.

El saber, saber ser, hacer y convivir.
Logro de aprendizajes significativos.

conceptuales, procedimentales y

¢Que e  Educacién Bancaria. La totalidad del proceso educativo, es decir, todos los
evaluar? agentes involucrados de forma directa e indirecta con
el proceso Mediacién-Aprendizaje
El docente, directivos, investigadores educativos.
¢Quién (Heteroevaluacion).
evalta? El docente El alumno (Autoevaluacién y coevaluacion).
e Procesos y productos a través de distintas
situaciones didacticas (Proyectos, investigaciones,
Como e Pruebas escritas. estudios de casos, problemas, productos creativos,
evaluar? | e Baterias estandarizadas. productos elaborados).
e De forma subjetiva e Instrumentos de evaluacion con enfoque en
e FEvaluacion cuantitativa competencias: Pruebas objetivas, escalas estimativas,
listas de cotejo y valoraciones por ribricas.
o Evaluacion cualitativa.
¢Cuando | Al final de cada periodo | e Evaluacion diagndstica o inicial.
evaluar? | establecido (Bimestres, | « Evaluacion formativa o procesual.
cuatrimestres, semestres) e Evaluacion sumativa o final
;Dénde Desemperio dentro del aula. e Desempefio dentro del aula.
evaluar? e Desempefio dentro de la institucion.
e Comportamiento en la vida real.
e Para valorar la construccion de conocimientos y el
Para determinar la aprobacion o | logro de aprendizajes.
¢Por qué | reprobacion del alumno en torno | « Para identificar fortalezas y areas de oportunidad
evaluar? | alciclo escolar. en todos los agentes involucrados como parte del

Para mensurar la cantidad de
informaciéon memorizada

proceso Mediacion-Aprendizaje.

e Para poseer elementos como sustento en la toma
de decisiones y emision de juicios de valor.

e Para trabajar en torno a las areas de oportunidad
y para replicar y perfeccionar las fortalezas
identificadas

Fuente: Frade Rubio, L. (2011). Elaboracién de rdbricas: Metacognicion y aprendizaje. México: Inteligencia

educativa.
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El docente debe seleccionar los métodos, las técnicas y los instrumentos mas
adecuados para evaluar los logros del aprendizaje, considerando ademas los
propdsitos que se persiguen al evaluar. La nueva tendencia de “evaluacion en
funcion de competencias” requiere que el docente asuma una actitud mas critica
y reflexiva acerca de los modelos para evaluar que tradicionalmente se aplicaban

(pruebas objetivas, cultivo de la memoria).

VI. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL PRODUCTO

Inicialmente 'y como origen de este proyecto, la Direccion de Enlace
Académico plante6é la necesidad de que los docentes recibieran un curso en
linea que fuera una guia para realizar el ejercicio de planeacion por
competencias. Asi que, se efectto una investigacibn exploratoria que
permitiera la familiarizacion con este evento, para determinar la viabilidad del
curso en linea, tal como se visualizé en el diagnéstico. Para ello se aplicé una
encuesta con preguntas mayormente abiertas y otras pocas cerradas sobre
opiniones y hechos relativos a la variable que se menciona en la seccién de

analisis de las fases para la elaboracion del producto.

El Disefio del Curso en linea, se realiz6 en base al modelo genérico de Disefio
Instruccional ADDIE (Andlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion).
El modelo ADDIE es un proceso de disefio Instruccional interactivo, en donde los
resultados de la evaluacion formativa de cada fase pueden conducir al disefiador
instruccional de regreso a cualquiera de las fases previas. El producto final de una
fase es el producto de inicio de la siguiente fase. ADDIE es el modelo basico de
disefio instruccional, pues contiene las fases esenciales del mismo. Se
desarrollaron las primeras 3 fases y para las 2 ultimas se establecieron las

estrategias para la Implementacién y Evaluacion.
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VI.1. Fase de analisis

Se realiz6 el diagnostico de las necesidades de formacion de los docentes y su
contexto. EIl producto de esta fase fueron los resultados de una encuesta de
opinion aplicada a una muestra de los docentes de la Universidad y el analisis

FODA.

En esta fase se midi6 la variable de formacion del docente en el modelo de

competencias el concepto y la forma de conocerlo.

Tabla 8.

Conceptualizacion de variable

Variable a medir

Concepto

Operacionalizacioén

del

docente en el

Formacion

modelo de

competencias

Involucra el conocer la capacitacion
gue han recibido los docentes, los
conocimientos tedricos y la aplicacion
de estos conceptos en torno al modelo

en competencias.

De ésta variable se analizaron tres

areas,
Capacitacion,
Conocimientos tedricos

Aplicacion

1) Del area Capacitacion:

Se mide con cinco items,
cuatro de ellos de respuesta
cerrada y uno de respuesta

abierta.

2) Del area de

Conocimientos Teoricos:

Se mide a través de cinco

items de respuesta abierta.
3) Aplicacion

Se mide a través de cuatro

items de respuesta abierta.

Fuente: Elaboracion propia

Hernandez et. al (1998) sefialaron que la poblacién es el conjunto total de

individuos, objetos o medidas que poseen algunas caracteristicas

comunes

observables en un lugar y en un momento determinado.

Para este caso la poblacion representa a todos los docentes de la Universidad

Tecnologica de la Huasteca Hidalguense, que son un total de 160, en la siguiente

tabla se muestra la distribucién por programa educativo y categoria de tiempo.
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Tabla 9.
Distribucién de la poblacién por programa educativo

Programa Educativo de Docentes de tiempo Docentes de Total de docentes
Técnico Superior tiempo parcial
Universitario

Administracion area AEP

Completo

Contaduria

Desarrollo de Negocios 2 11
area Mercadotecnia
Gastronomia

Mecatronica

Poblacion Muestra

Fuente: Elaboracién propia

Para determinar el tamafio de la muestra se utilizé la siguiente férmula:

N*ij*q
it = 2 2
dP W 1)+ 22 * p*y

Datos:
* N = Total de la poblacién: 160

» Za= 2.706025 al cuadrado (si la seguridad es del 90%)

* p = proporcién esperada (en este caso 5% = 0.05)
*q=1-p(en este caso 1-0.05 = 0.95)

* d = precision (en su investigacion use un 5%).
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n = (160 * 2.706025%0.05*0.95) / (0.0025)*(160-1)+ (2.706025*0.05*0.95)
n= 20.56579 / (0.3979+0.0475)= 20.56579/0.52603619 =39.5

n= 40 muestra

El cuestionario para determinar la viabilidad de la propuesta se aplicé a una
muestra de 40 docentes, en la siguiente tabla se muestra el numero de

cuestionarios que se aplicaron por programa educativo.

Tabla 10
Distribucién de la muestra por programa educativo

Programa Educativo de Docentes de Docentes de Total de
Técnico Superior Universitario tiempo tiempo parcial docentes

completo
Administracion area AEP ——_
Agrobiotecnologia —:

Contaduria

Desarrollo de Negocios area _
Mercadotecnia _

Gastronomia

Mecéanica —E

Mecatronica ——_
TIC 1| 6 |

Construccion . 4 | 5
Poblacién Muestra 33 40

Fuente: Elaboracion propia

VI1.2. Fase de disefio

El disefio del curso en linea se estructuro en una unidad denominada planeacion
por competencias, en una modalidad e-learning, con una duracion de tres

semanas.
® Sefalamiento de los objetivos instruccionales:

Objetivo general: Conocer los elementos tedricos y practicos para realizar un

ejercicio de planeacion efectiva bajo el enfoque por competencias.
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Objetivos especificos:

1) Conocer los elementos de la planeacion por competencias, la estructura
del formato de planeacion did4ctica para para disefiar situaciones didacticas de
acuerdo al enfoque por competencias que favorezcan el logro de aprendizajes
significativos;

2) Conocer las aplicaciones didacticas de la web 2.0 para diversificar los
contenidos en el desarrollo de las secuencias didacticas.

3) Construir los instrumentos de evaluacion centrados en observar el
desemperio en el uso del conocimiento adquirido para resolver los problemas

cotidianos.
® Sefalamiento de las competencias:

Competencia general: Adquiere habilidades ludico-didacticas para planear por

competencias.
Competencias especificas:

1) Planea el proceso educativo critica y reflexivamente a partir de los
programas de estudio, para disefiar situaciones didacticas de acuerdo al
enfoque por competencias

2) Utiliza las tecnologias de la informacion y comunicacién en el disefio de la
secuencia didactica para favorecer el logro de aprendizaje significativo y que
este proceso activo, constructivo, colaborativo, reflexivo.

3) Define criterios e instrumentos de heteroevaluacién, autoevaluacién vy
coevaluaciéon del aprendizaje para valorar los logros académicos, personales e

institucionales en funcién del saber, saber ser, saber hacer y saber convivir.
Habilidades del saber:

1) Identifica los elementos que contempla la planeacion por competencias.
2) Conoce la estructura del formato planeacién didactica.
3) Describe como diseflar una situacion didactica., conflicto cognitivo,

secuencia didactica e Instrumentos de Evaluacion
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Destrezas (saber hacer)
1) Realiza la Planeacion did4ctica de acuerdo al enfoque por competencias
Actitudes (Ser)

1) Mantiene una actitud analitica, critica y reflexiva en el proceso de
planeacion;

2) Valora la naturaleza del conocimiento y su aplicacion.
® Bosquejo de unidades: Este curso se encuentra integrado por una unidad,
denominada planeacion por competencias, con los temas siguientes:

1) Los elementos que contempla la planeacion por competencias

2) La estructura del formato de planeacion didactica

3) Aplicaciones didacticas de la web 2.0

4) Generalidades de las situaciones didacticas, conflicto cognitivo, secuencia

de actividades con sus tres momentos.

5) Técnicas, Objetos e Instrumentos de Evaluacion.
® Seleccion de estrategias pedagdgicas

1) Se realizan el rescate de los conocimientos previos como un proceso de
activacion de los saberes.

2) Se plantea el conflicto cognitivo para desarrollar la competencia.

3) Aprendizaje basado en problemas, el cual a través de la resolucion de una
consigna, los docentes ponen en practica las habilidades del grupo, para
construir soluciones colaborativamente a partir de la informacién reunida.

4) Aprendizaje por discusién o debate, en el cual los docentes participan en
los foros de debate, donde discuten sobre un tema en particular y dan
respuesta a las interrogantes, lo cual les permite aprender de sus
compaferos y mejorar sus puntos de vista.

5) Aprendizaje colaborativo, el cual consiste en trabajar juntos en una tarea,
intercambiando informacion y ayudandose mutuamente, hasta concluir la
misma, construyendo el aprendizaje a través de la colaboracién.
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@ ldentificacion de recursos: Se utilizara como material didactico la Webquest,
constituyen una importante herramienta para el aprendizaje por descubrimiento,
basado en la solucion de problemas. Algunos otros materiales didacticos, mapas
conceptuales, blog, instructivo, foros de participacién, lecturas y una presentacion.

@ Disefio de las actividades de aprendizaje

Tabla 11
Disefio de las actividades de aprendizaje

Actividades de Aprendizaje
Actividades Forma de
realizacion
Introduccioén: Presenta la informacion sobre el curso
1.1. Foro de rescate de los conocimientos previos. Individual
1.2. Plantea el conflicto cognitivo a resolver, disefia las planeaciones Individual
didacticas que se solicitan en la Webquest teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones:
a. Seleccién de una situacién didactica.
b. Desarrollar una secuencia didactica atendiendo las caracteristicas
especificas de cada uno de sus momentos (inicio, desarrollo y cierre)
c. Construir instrumentos de evaluacién objetivos, definiendo aquello que
sera evaluado y quién serd el responsable de hacerlo.

1.3. Elementos que contempla la planeacion por competencias a través de Individual
un mapa conceptual
1.4. Lectura de “Los cuatro pilares de la educacion”. Delors, Jacques(1994). Individual
1.5. Instructivo para llenar el formato de planeacion didactica. Individual
1.6. Lectura “Generalidades de las situaciones didacticas”, pagina 43-67 Individual
1.7. El Blog “La web 2.0 y sus aplicaciones didacticas”. Individual
1.8. Mapa conceptual “Evaluacién por Competencias”. Individual
1.9 El manual de técnicas, instrumentos de evaluacidn por competencias de Individual
la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense.
1.10. Presentacion del modelo en competencias. Individual
1.11. De forma colaborativa se solicita a los alumnos que Colaborativa
resuelvan la Webquest.
1.12. Foro de Planeacion didactica Individual
1.13. Validacién del formato de Colaborativa
planeacién didactica
1.14 Contesta el instrumento de autoevaluaciéon Individual
1.15 Contesta el instrumento de coevaluacion Individual

Fuente: elaboracion propia
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VI1.3. Fase de desarrollo

® Selecciona obtiene o crea el medio requerido

El sistema de administracion del aprendizaje LMS, que utiliza la Universidad
Tecnologica de la Huasteca Hidalguense es Moodle, es una plataforma que se
emplea para dar soporte a un marco de educacion social constructivista. El curso
que se propone estara contenido en esta plataforma educativa, se utiliza ademas

un Blog y una Webquest.
@ Desarrollo del material didactico que utilizara para el curso

En el capitulo VII. Nombre del producto desarrollado como proyecto se describen
los materiales didacticos desarrollados, asi como el desarrollo de las actividades

del alumno, de la formacion y evaluacion.

Vil. NOMBRE DEL PRODUCTO DESARROLLADO COMO
PROYECTO

VII. 1. Datos generales

Tabla 12
Datos generales

Titulo del curso El ABC para el aseguramiento de las competencias en el
proceso de mediacion del aprendizaje de la Universidad
Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense

[Tipo de curso

|Formacién continua

Destinatarios Docentes de la Universidad Tecnologica de la Huasteca
Hidalguense

[Modalidad | [e-Leaming |

|Duracién | |Tres semanas |

Fuente: Formato de guia didactica del disefio de cursos en linea
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VII. 2 Introduccioén

El curso en linea denominado “El ABC para el aseguramiento de las
competencias en el proceso de mediacion del aprendizaje de la Universidad
Tecnologica de la Huasteca Hidalguense”, dirigido a los docentes de la
Universidad, tiene el propésito de proporcionar los elementos tedricos y practicos
para que ellos realicen un ejercicio de planeacion efectiva bajo el enfoque por
competencias que les permita crear los mejores escenarios de aprendizaje, al
mismo tiempo que contribuya a su formacion continua de una manera flexible e

innovadora.

VIl. 3. Objetivos, contenidos tematicos y secuencia
didactica del curso en linea

Tabla 13
Secuencia didactica Unidad |

NOMBRE DE LA UNIDAD Unidad I- Planeacién por competencias
DE TRABAJO O UNIDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS ® Conocer los elementos de la planeacién por
competencias, la estructura del formato de planeacion
didactica para para disefiar situaciones didacticas de
acuerdo al enfoque por competencias que favorezcan el
logro de aprendizajes significativos;

® Conocer las aplicaciones didacticas de la web 2.0 para
diversificar los contenidos en el desarrollo de las secuencias
didActicas.

@ Construir los instrumentos de evaluacion centrados en
observar el desempefio en el uso del conocimiento adquirido
para resolver los problemas cotidianos.

CONTENIDOS TEMATICOS ® Los elementos que contempla la planeacion por
competencias

@ La estructura del formato de planeacion didactica

® Aplicaciones didacticas de la web 2.0

® Generalidades de las situaciones didacticas, conflicto
cognitivo, secuencia didactica con sus tres  momentos

® Técnicas, Objetos e Instrumentos de Evaluacion

NUMERO DE SEMANAS 3 semanas

50



ACTIVIDADES

Instruccién: Se dan conocer las competencias a desarrollar

Nombre de la actividad: Actividad 1.1.- Foro

¢ Recurres a la hoja de asignatura para tu proceso de planeacion?

¢ Cual es la diferencia entre la Planeacion por competencias y la
Planeacion tradicional?

¢ Te gustaria contar con un formato para planear por competencias?
¢Para qué planear por competencias?

¢,Qué pasaria si no lo hicieramos?

¢, Qué aspectos tomas en cuenta en el disefio de una situacion didactica?
¢ Por qué plantearse conflictos cognitivos?

¢, Qué estrategias utilizas para el rescate de los conocimientos previos?
¢, Qué evaluar en un enfoque por competencias?

¢, Qué diferencias existen entre la evaluacion cualitativa y la cuantitativa?
¢Cuales son los tipos de evaluacibn que conoces Yy explicalos?
¢, Qué son las listas de cotejo, escalas estimativas y rubricas?

Forma de realizacion: Individual

Instrucciones:
El propésito del foro es realizar el rescate de los conocimientos previos, como un
proceso de activacion de los saberes. Revisa la rdbrica para evaluar foros de

participacién, este foro debera ser respondido durante la primera semana del curso.

Evaluacion: 1

Nombre de la actividad: Actividad 1.2 Conflicto Cognitivo
Forma de realizacion: Individual

Instrucciones: Se plantea el conflicto cognitivo a resolver:

Consigna: Disefiar las planeaciones didacticas que se solicitan en la Webquest teniendo en
cuenta las siguientes consideraciones:

a. Seleccidn de una situacion didactica.

b. Desarrollar una secuencia didactica atendiendo las caracteristicas especificas de cada uno
de sus momentos (inicio, desarrollo y cierre)

c. Construir instrumentos de evaluacién objetivos, definiendo aquello que sera evaluado y
quién serd el responsable de hacerlo.

Evaluacion: No evaluable
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https://drive.google.com/open?id=0B6JK3OIGwZRYRDBaQkJQdExSNFU

Nombre de la actividad: Actividad 1.3 Elementos de la planeacion por competencias.
Forma de realizacion: Individual
Instrucciones:

Con el propésito de que analices y de que adquieras un panorama general sobre los
elementos que contempla la planeacién por competencias a conciencia revisa el
siguiente mapa conceptual. Revisa el mapa durante la primera semana del curso.

Evaluacion: No evaluable

Nombre de la actividad: Actividad 1.4. “Los cuatro pilares de la educacién”.

Forma de realizacion: Individual

Instrucciones:

Realiza la lectura de “Los cuatro pilares de la educacion”. Delors, Jacques(1994),
durante la primera semana del curso. Con el propdsito de que comprendas los

antecedentes y las bases de la educacién basada en competencias.
Evaluacion: No evaluable

Nombre de la actividad: Actividad 1.5 Instructivo para llenar el formato de planeacién
didactica

Forma de realizacion: Individual

Instrucciones:

Revisa el instructivo para llenar el formato de planeacion didactica, durante la primera
semana del curso.

Evaluacion: No evaluable

Nombre de la actividad: Actividad 1.6. “Generalidades de las situaciones didacticas”.
Forma de realizacion: Individual

Instrucciones:

Realiza la lectura de “Generalidades de las situaciones didacticas”, pagina 43-67.,

durante la primera semana del curso. Con el propésito de que aprendas a disefiar
situaciones didacticas.
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https://drive.google.com/open?id=0B6JK3OIGwZRYaG1aZ1FZNmhQYm8
https://drive.google.com/open?id=0B6JK3OIGwZRYejJ2RnRncWVpLU0
https://drive.google.com/open?id=0B6JK3OIGwZRYTE9rNzZtWjVSSEE
https://drive.google.com/open?id=0B6JK3OIGwZRYXzhOS1VWcFNhb28

Evaluacion: No evaluable

Nombre de la actividad: Actividad 1.7. Blog “La web 2.0 y sus aplicaciones
didacticas”.

http://web2ysusaplicaciones.blogspot.mx/

Forma de realizacion: Individual

Instrucciones:

Revisa el Blog durante la primera semana del curso, con el propésito de que
conozcas y aprendas a utilizar las recursos didacticos de la web 2.0 en el disefio de
las secuencia didacticas, a fin de apoyar el aprendizaje significativo y que este
proceso sea: activo, constructivo, colaborativo, dialogado, contextualizado y reflexivo.

Evaluacion: No evaluable

Nombre de la actividad: Actividad 1.8 Evaluacion por competencias
Forma de realizacion: Individual

Instrucciones:

Revisa y analiza el siguiente mapa conceptual “Evaluacién por Competencias”,
durante la segunda semana del curso, con el propésito de que tengas un panorama
general de como realizar el proceso de evaluacion.

Evaluacion No evaluable

Nombre de la actividad: Actividad 1.9 Manual de técnicas, instrumentos de
evaluacion por competencias de la Universidad Tecnolégica de la Huasteca.

Forma de realizacion: Individual

Instrucciones:

Revisa, analiza y comprende el manual de técnicas, instrumentos de evaluacion por
competencias de la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca., durante la segunda
semana del curso, con el propdsito que puedas disefiar los instrumentos de
evaluacion.

Evaluacion: No evaluable
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http://web2ysusaplicaciones.blogspot.mx/
https://drive.google.com/open?id=0B6JK3OIGwZRYQktYSEdLNUtWeVk
https://drive.google.com/open?id=0B6JK3OIGwZRYa3d5VXR5YmQ3ZjA

Nombre de |la actividad: Actividad 1.10. Presentacion.

Forma de realizacion: Individual

Instrucciones:

Revisa la siguiente presentacion durante la segunda semana del curso, con el

propdsito de recapitular y clarificar los conceptos del proceso de planeacion por
competencias.

Evaluacion: No evaluable

Nombre de la actividad: Actividad 1.11. Webquest
Forma de realizacion: Colaborativamente

Instrucciones:
Resuelve la Webquest la podras localizar en la siguiente direccion:
http://phpwebguest.org/newphp/webguest/soporte horizontal w.php?id actividad=143

221&id pagina=1

Evaluacién: Se realiza en la actividad 1.12y 1.13

Nombre de la actividad: Actividad 1.12. Foro Planeacién Didactica

Forma de realizacion: Colaborativamente el formato de planeacién, individual la
experiencia personal.

Instrucciones:
De acuerdo con las indicaciones de la Webquest el lider del equipo compartira los

ejercicios de planeacion, el resto del equipo ingresara al foro para revisar el trabajo
realizado por sus compafieros y compartir su experiencia.

a) ¢Qué aprendizaje me llevo de esta actividad?

b) ¢ Qué relacién existe entre una competencia y la lectura de los cuatro pilares de la
educacion?

c) ¢El examen oral y la participacion en foros en la modalidad e-learning son ejemplos
de evaluacién por? justifica tu respuesta

Evaluacion: 1

Nombre de la actividad: Actividad 1.13 Validacién del formato de planeacion
didactica
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https://drive.google.com/open?id=0B6JK3OIGwZRYXzhOS1VWcFNhb28
http://phpwebquest.org/newphp/webquest/soporte_horizontal_w.php?id_actividad=143221&id_pagina=1
http://phpwebquest.org/newphp/webquest/soporte_horizontal_w.php?id_actividad=143221&id_pagina=1

Forma de realizacion: Colaborativamente
Instrucciones:

Actividad de cierre, es donde se realiza la revisidn y validacién del formato de planeacién por
pares, ultima actividad de la Webquest. Los instrumentos para el proceso de validacion se
encuentran definidos en el apartado de evaluacidon de la Webquest. Esta actividad se realiza
durante la tercera semana del curso.

Evaluacion: 7

Nombre de la actividad: Actividad 1.14 Autoevaluacion
Forma de realizacion: Individual

Instrucciones:
Contesta el instrumento de autoevaluacién. Durante la tercera semana del curso.

Evaluacién: 0.5

Nombre de la actividad: Actividad 1.15 Coevaluacién
Forma de realizacion: Individual

Instrucciones:
Contesta el instrumento de coevaluacién. Durante la tercera semana del curso.

Evaluaciéon: 0.5

Fuente: Formato de secuencia didactica del disefio de cursos en linea
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VIl.4 Materiales didacticos

Tabla 14

Materiales didacticos

Unidad I. Planeacién por Competencias

Foro de participacion de rescate de los conocimientos previos

Creado

Conflicto Cognitivo

Definido

Mapa conceptual: Los elementos de la planeacién por competencias

Creado

Lectura: “Los cuatro pilares de la educacion”. Delors, Jacques(1994).

Apoyo

Instructivo para llenar el formato de planeacion por unidad tematica

Creado

Lectura: Generalidades de las situaciones didacticas

Apoyo

Blog “La web 2.0 y sus aplicaciones didacticas”: Compilacién de Tutoriales
http://web2ysusaplicaciones.blogspot.mx/

Creado

Mapa conceptual: Evaluacion por competencias

Creado

Manual de técnicas, instrumentos de evaluacion por competencias de la Universidad
Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense.

Apoyo

Presentacion del proceso de planeacion por competencias

Creado

Webquest, foro de participacion
http://phpwebquest.org/newphp/webquest/soporte horizontal w.php?id actividad=143221

&id_pagina=1

Creado

Foro de Planeacion didactica

Creado

Instrumentos de evaluacién para la validacion del formato de planeacion por
competencias.

Creado

Instrumento de Autoevaluacién

Creado

Instrumento de Coevaluacion

Creado

Fuente: Elaboracion propia
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http://web2ysusaplicaciones.blogspot.mx/
http://phpwebquest.org/newphp/webquest/soporte_horizontal_w.php?id_actividad=143221&id_pagina=1
http://phpwebquest.org/newphp/webquest/soporte_horizontal_w.php?id_actividad=143221&id_pagina=1

VIL.5 Instrumentos de evaluacion

Se realiz6 el disefio de los instrumentos de evaluacion del curso en linea, para
conocer si se logro los objetivos de aprendizaje se determina que se evaluaré lo

siguiente:

a) Evaluacion de los conocimientos de los participantes del curso

La evaluacion de los participantes en el curso se realizara mediante objetos
mixtos de evaluacion por proceso y producto, los objetos mixtos de evaluacion
reciben este nombre porgue son actividades en las que puede ser valorado todo el
proceso a través del cual, los participantes del curso hacen uso de sus
competencias conceptuales, procedimentales y actitudinales para resolver
una problemética (conflicto cognitivo); evaluacion que, ademds, puede ser
complementada con la valoracion objetiva de un producto de aprendizaje,

resultado del proceso previamente examinado. Ademas se realizara también la:

Autoevaluacion: A través de la cual los participantes del curso atribuirdn un juicio a
la formacion de sus competencias siempre considerandolas con base en los
propésitos de la formacién, los criterios de desempefio y las evidencias
requeridas. La autoevaluacion promueve la construccion de autonomia, el

autoconocimiento.

Coevaluacion: Es una estrategia a través de la cual los participantes del curso

valoran sus competencias entre si conforme criterios previamente definidos.

La Heteroevaluacion es la que realiza el instructor del curso a los participantes, se
trata de la valoracion que hace una persona de las competencias de otra,
considerando los logros y aspectos a mejorar respecto a los parametros

acordados, esta sera efectuada a partir de la revision de las actividades de
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aprendizaje que realice el instructor, en

concentrado de evaluacion:

Tabla 15
Concentrado de evaluacioén

Aspectos a evaluar

la siguiente tabla de muestra el

Ponderacion

Foros

2

Coevaluacién (Trabajo
Colaborativo)

7

Coevaluacion

0.5

Autoevaluacion

0.5

Total

Fuente: Elaboracién propia

10

La autoevaluacioén, sera realizada en la activida
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10. Los materiales en formato .pdf, video o presentacion, fueron accesibles a
una buena velocidad.

11. En general, el grado de satisfaccion que tienes de este curso es de:

b) Evaluacion del docente: La evaluacion del docente se realizara al final del
curso, en donde se miden items relacionados con sus funciones de guia y

facilitador del aprendizaje, por medio del cuestionario siguiente:

Cuestionario de evaluaciéon del docente

Instruccion: Lee con atencion cada pregunta y evalla el desempefio del docente
en la imparticion del curso. En una escala del cero al diez

1. La informacion que ofrecié sobre el curso fue lo suficientemente clara.

2. Resolvi6 dudas de forma clara y precisa en el momento que fueron
planteadas.

3. Alresponder las dudas demostré capacidad académica.

4. Ofrecié retroalimentacién sobre mis actividades entregadas.

5. La calidad de su desempefio académico me permitié lograr los objetivos de la
asignatura.

6. Se dirigi6é con cordialidad y respeto a lo largo del curso.

7. Entrego las calificaciones maximo una semana después de la entrega de cada
actividad.

8. Dio seguimiento al trabajo colaborativo.

9. Las orientaciones que dio tuvieron un sustento académico.

10. Fomenté la honestidad académica en el desarrollo del curso.

11. Minivel de satisfaccion con el desempefio del docente es:

Otra parte de la evaluaciéon del proyecto serd cuando los docentes elaboren el
“Formato de planeacion didactica”, con los respectivos instrumentos de evaluacion
de las asignaturas correspondientes, en base a competencias y haciendo uso de
las diferentes herramientas tecnolégicas en el disefio de sus situaciones

didacticas.

66



X. CONCLUSIONES

Este proyecto se suscitdé con la intencion de lograr la formacion y actualizacion
permanente del personal docente de la Universidad, en el enfoque por
competencias, con el propdsito de asegurar que el proceso de planeacion por
unidad temética se realice bajo este enfoque y a su vez aprovechar las ventajas
que ofrece el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién
dentro del proceso de mediacion del aprendizaje, el cual abarca espacios muy
significativos por la amplia posibilidad que aporta en la generacion y transmision
del conocimiento, facilitando la instruccién y generando ambientes de aprendizaje

activos.

Para estudiar el problema, se realizd una investigacion de caracter cualitativo con
enfoque exploratorio, con el propésito de conocer las caracteristicas y
necesidades de formacién del personal docente en base a esta informacion tomar
decisiones relacionadas con el disefio del curso. Las areas de analisis de esta
investigacion fueron las siguientes: capacitacion, conocimiento teoricos y
aplicacion de los conceptos del enfoque por competencias; dicha informacion se
recogio a través de una encuesta, en la que se incluyeron preguntas sobre las
variables antes mencionadas, se aplicé a una muestra de 40 docentes que
laboran en la Universidad. Asimismo se realizo el anélisis FODA, ambos estudios
determinaron la problematica. La primera es que la Universidad no cuenta con una
metodologia para la aplicacion de las competencias en el sal6n de clases, por
tanto no existe un programa permanente de formacién y actualizacién en el
enfoque por competencias del personal docente y la segunda derivado de lo
anterior los resultados de la encuesta aplicada a los docentes muestran areas
de oportunidad, en los siguientes aspectos: en el area de capacitacion 33% de los
docentes encuestados considera que la formacién del enfoque por competencias

no ha sido suficiente, en el area de conocimientos teéricos, 33% de los docentes
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no cuenta con los conocimientos teoricos del modelo, en el area de aplicacion

48% de los docentes no saben aplicar el modelo en competencias.

En base a la informacién anterior, se disefid un curso cuyo proposito es que el
docente sea capaz de disefiar situaciones didacticas que garanticen que se
desarrollen las competencias de los alumnos, incorporando en la creacién de sus
ambientes de aprendizaje las herramientas tecnologicas para fortalecer la
instruccion. El curso se estructuré en una unidad, se enmarca en la modalidad e-

learning, con una duracion de 3 semanas.

En vista de que se tienen concluido el disefio y se fijaron estrategias tanto para su

implementacion y evaluacién, los objetivos del proyecto fueron alcanzados.

Las universidades de hoy en dia son y seran un factor clave en el desarrollo de las
nuevas economias y de las ya establecidas de antafio, pues sera a través de ellas
qgue los ciudadanos consigan las competencias requeridas para adaptarse a los
cambios que se acontezcan; son ellas las que brindaran las herramientas para las

nuevas necesidades laborales.

Algunos de los beneficios que aportara la implementacion del curso en linea, son:

1).- La flexibilidad que existe al estudiar en una modalidad, para la organizacion
de los tiempo de los docentes, lo que facilitard su proceso de formacion y

adaptacion a los cambios;

2).- Pasar de una educacion de indole memoristica donde el maestro habla y el
alumno aprende, a una en la que el alumno descubra por si mismo el
conocimiento, por que al hacerlo desarrollar4d su mente, su capacidad de pensar

por si mismo y de discernir y analizar la informacién que recibe;

3).- Modificar el disefio de las clases centradas en el maestro, para adoptar un

nuevo modelo de lo que el alumno tiene que hacer y puede hacer para
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desarrollarse. Mientras antes se planeaba lo que se iba a ensefiar, hoy se tiene
que planear lo que el alumno tiene que realizar para descubrir y construir el

conocimiento por si mismo;

4).-Sustituir un proceso de evaluacion en el que la demostracién del saber es
importante, por la demostracion del cambio en el desempefio, en el hacer. Porque
en la vida, lo que define a una persona como tal es lo que hace y no lo que dice

que sabe;

5).- Transitar de una concepcion en la que el buen maestro es el que ensefia, a
una en la que el excelente docente es el mejor disefiador , el mejor facilitador de
situaciones en las que el alumno pueda descubrir por si mismo su propio
aprendizaje, pero en la que ademas el docente pueda detectar las necesidades
educativas de sus estudiantes para poder construir y disefiar el proceso de

mediacion.
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Glosario de términos

Actitud: Disposicion que se tiene para hacer las cosas; incluye interés,
motivacion, y el valor que la persona le asigna (honestidad, solidaridad, etc.,), asi
como la norma social que se aplica.

Aprendizaje esperado: indicador de desempefio en el disefio curricular por
competencias desde el enfoque constructivista.

Aptitud: Capacidad potencial para hacer algo.

Atributos de una competencia: Caracteristicas que posee una competencia.
Autocontrol: Proceso de regulacién del pensamiento, la emocién y la conducta
gue se realiza de manera interna cuando hay una demanda que lo solicita.
Cognitivo: Proceso para conocer algo, involucra los conocimientos y las
habilidades del pensamiento.

Competencia: Capacidad adaptativa cognitivo-conductual para desempefiarse
frente a las demandas que se presentan en contextos diferenciados con distintos
niveles de complejidad. Es un saber pensar para poder hacer, ser y vivir en
sociedad (Frade, 2009).

Combinacién de conocimientos, destrezas y actitudes aplicados en situaciones
practicas y en contexto concretos. Una competencia consiste en saber hacer, es
decir tiene en cuenta el saber pero aplicado, este saber hacer se debe de adaptar
a diferentes contextos y se puede utilizar en diferentes situaciones practicas.
Contenidos actitudinales: Las competencias actitudinales se basan en el ser y
en el saber convivir, fundamentadas por tanto, en la axiologia, la ética, la moral,
los estatutos institucionales y las reglas de civilidad y sana convivencia.
Contenidos conceptuales: Se basan en la comprension de conceptos, datos,
hechos. Pueden ser memoristicos, descriptivos y significativos, aplicables y
transferibles. Hechos, conceptos y principios. Tipo de aprendizaje: Saber
Contenidos procedimentales: Se basan en como hacer, son técnicas,
habilidades, procedimientos y destrezas relacionadas con el aprendizaje. Distintas
acciones y estrategias para resolver objetivos especificos. Tipo de aprendizaje:

Saber hacer
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Competencia disciplinares: Aquellas que se definen para cada area del
conocimiento, campo formativo o disciplina;

Competencia genéricas: Aquellas que debe desarrollar una persona al término
de un plan de estudios. Son generales.

Conocimientos: Informacion que el sujeto obtiene del objeto, puede ser verbal,
factica (de hechos), declarativa (que establece algo), procedimental (que define un
proceso los pasos a seguir para hacer algo). Se adquiere a través de una
mediacién en un contexto socio histérico y cultural especifico.

Conflicto cognitivo: Es una pregunta, reto o consigna que despierta el interés por
aprender por parte del estudiante, una vez determinado se disefia la secuencia de actividades
que en conjunto resolveran el conflicto cognitivo.

Demanda: Estimulo complejo que se presenta en el ambiente o que establece el
educador con la intencién de despertar el interés y la reciprocidad por partes de
los estudiantes con la intencion de que desplieguen desempefios especificos.
Desempefio: Proceso cognitivo-afectivo y sociocultural en el cual el sujeto define
una meta final que logra al realizar una serie de acciones, involucrando su
pensamiento, conocimiento y emocion, es un producto cognitivo.

Destreza: Automatizacion del uso del conocimiento, se usa lo que se sabe de
manera automatica. Puede ser motriz 0 cognitiva. Motriz cuando se requiere
movimiento para hacerla como manejar un carro. Cognitiva cuando se hace algo
tan rapido que ni si quiera se piensa para hacerlo.

Disefio curricular: Proceso de organizacion sistemética y reflexiva que nos
permite traducir los principios de aprendizaje y de la instrucciéon en planes de
trabajo, materiales, actividades, recursos de informacién y evaluacion, tomando en
cuenta las fuentes filosdficas, psicolégicas, socio historicas, culturales,
pedagogicas y administrativo financieras.

Elementos objetivos de una competencia: Unidades identificables que forman
parte de una competencia que despliega un sujeto frente a la demanda del

entorno, existe cierto consenso sobre su necesidad para lograr el desarrollo de la
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competencia, entre ellos estan los conocimientos, las habilidades del
pensamiento, las destrezas y las actitudes.

Elementos subjetivos de una competencia: Unidades no identificables que
forman parte de una competencia, no hay convenciones ni acuerdos sobre su
pertenencia o0 no a la competencia, y depende del sujeto: la percepcion, las
creencias, los sentimientos, el auto concepto y la autoestima, por citar algunos.
Evaluacion: Proceso mediante el cual se hace un balance obijetivo, valido,
confiable, completo, integral y significativo de los logros obtenidos por los y las
estudiantes en su aprendizaje, asi como de los obstaculos, retos y desafios que
presentan con vistas a tomar decisiones de cambio para mejorar.

Evaluacion por competencias: Proceso mediante el cual se hace un balance
objetivo, valido, confiable, integral, significativo, completo, transparente y que
rindes cuentas de los logros obtenidos por los y las estudiantes en su aprendizaje
tomando como base el nivel de desempefio logrado y estableciendo los retos y
obstaculos que se deben superar con la intencion de tomar decisiones y disefiar
estrategias para que tanto el estudiante como el docente mejoren de manera
continuo. Es un proceso meta cognitivo mutuo.

Evaluacion por proceso: Los procesos estan integrados por la fase operativa del
aprovechamiento académico y rendimiento escolar de los estudiantes, se
refiere al conjunto de acciones, habilidades y destrezas que utliza para
resolver problemas reales de manera

Practica, algunos ejemplos, exposicién oral, examen oral, participacion en foros en
b-learning.

Evaluacion por producto: Los productos son el resultado de un proceso,
estdn constituidos por la evidencia fisica del desempefio académico Yy
rendimiento escolar; generalmente utilizan imagenes y palabras para poner de
manifiesto el aprendizaje logrado, algunos ejemplos son: investigaciones,
compilaciones, ensayos, portafolios de evidencias, herramientas de la web 2.0.
Habilidades del pensamiento: Verbo mental, accion cognitiva, realizada por el

sujeto con el conocimiento que se tiene y el cual utiliza con diferentes fines.

72



Herramientas: Son los medios externos que empleamos para que una persona
modifiqgue su aprendizaje y con esto su comportamiento. Por ejemplo cualquier

material didactico.

Heteroevaluacidn: Es la que realiza el instructor del curso a los participantes, se
trata de la valoracion que hace una persona de las competencias de otra,
considerando los logros y aspectos a mejorar respecto a los parametros
acordados, esta sera efectuada a partir de la revisibn de las actividades de
aprendizaje que realice el instructor.

Indicador de desempefio: Descriptor del proceso que se necesita llevar a cabo
para desarrollar una competencia. Una competencia tiene varios indicadores de
desempeiio.

Introspeccidn: Proceso de reflexion personal que se realiza de manera interna.
Instrumentos: Medios que usamos para poder establecer la mediacion entre una
persona que sabe con otra que todavia no conoce o desarrollando la
competencia. Un ejemplo es el lenguaje.

Mediacion: Intervencion educativa que realiza una persona que sabe con otra
gue todavia no conoce; se concreta utilizando como medios los instrumentos (la
cultura, las tradiciones los codigos de la comunicacion y el lenguaje), y las
herramientas (materiales didacticos). Es un proceso complejo de relacion entre el
sujeto que aprende y el sujeto que ensefa.

Metacognicién: Es el conocimiento que tiene un individuo acerca de sus
procesos cognitivos y sus productos intelectuales. Actualmente la tendencia es
considerar que el individuo, a través de su actividad mental, es capaz de
reflexionar sobre sus propios pensamientos, procesos Yy estrategias que ha
aplicado en la solucion de un problema o la respuesta que ha tenido hacia
determinada situacion, dicho autoanalisis lo puede llevar a reconfigurar procesos,
conocimientos y acciones.

Nivel de desempefio: Es un descriptor del resultado que obtiene una persona

cuando despliega una competencia.
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Objetivo: Meta terminal que describe conductas a obtener como resultado de un
estimulo, es la respuesta que se obtiene.

Objetos de evaluacion: Son los elementos que el sujeto (examinador) puede
valorar y cuantificar en tanto intenta alcanzar el conocimiento. Estos pueden ser
por proceso, por producto o bien ambas formas lo que se denomina objetos
mixtos de evaluacion.

Objetos mixtos de evaluacion: Reciben este nombre porque son actividades en
las que puede ser valorado todo el proceso a través del cual, el estudiante hace
uso de sus competencias conceptuales, procedimentales y actitudinales para
resolver una problematica (conflicto cognitivo); evaluacibn que, ademas,
puede ser complementada con la valoracibn objetiva de un producto de
aprendizaje, resultado del proceso previamente examinado.

Paradigma: conjunto de ideas, valores, modelos que constituyen una vision del
mundo, de lo que se debe hacer en un ambito especifico. Es un modelo que ya
tenemos construido para hacer algo.

Planeacion: Proceso que establece desde un principio cuales son los fines, las
metas y las actividades, los recursos humanos y materiales, la localizacién y todas
las necesidades indispensables para llevar a cabo la tarea educativa.

Planeacion por competencias: Es un ejercicio de conciencia que considera
todos los objetivos para disefiar situaciones didacticas que desarrollen las
competencias de los estudiantes. Establece que se tiene que tomar en cuenta:
competencias, indicadores de desempefio, conocimientos, habilidades de
pensamiento, destrezas y actitudes, para luego disefiar el escenario de
aprendizaje que lleve a los alumnos a construir su propio aprendizaje y
desempeiio.

Secuencia didéactica: Conjunto de actividades que al estar articuladas y
ordenadas entre si, despliegan la competencia por parte del estudiante en una
situacion didactica. Busca resolver el conflicto cognitivo establecido en la situacion

didactica.
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Situacion didactica: Demanda creada por el educador que incluye un conflicto
cognitivo a resolver por parte del estudiante; es un escenario de aprendizaje, una
excusa para que se desplieguen las competencias.

Sociedad del conocimiento: El concepto actual de la ‘sociedad del conocimiento’
no esta centrado en el progreso tecnolégico, sino que lo considera como un factor
del cambio social entre otros, como, por ejemplo, la expansion de la educacion.
Segun este enfoque, el conocimiento sera cada vez mas la base de los procesos
sociales en diversos ambitos funcionales de las sociedades. Crece la importancia
del conocimiento como recurso econdomico, lo que conlleva la necesidad de
aprender a lo largo de toda la vida. Pero igualmente crece la conciencia del no-
saber y la conciencia de los riesgos de la sociedad moderna

Transversalidad Educativa: Conecta y articula los saberes de los distintos
sectores de aprendizaje y dota de sentido a los aprendizajes disciplinares,
estableciéndose conexiones entre lo instructivo y lo formativo. La transversalidad
busca mirar toda la experiencia escolar como una oportunidad para que los
aprendizajes integren sus dimensiones cognitivas y formativas, por lo que impacta
no soélo en el curriculum establecido, sino que también interpela a la cultura

escolar y a todos los actores que forman parte de ella.
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ANEXO 1. FORMATO DE GUIA DIDACTICA

DATOS DE LA INSTITUCION

Plantel

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA

b ” HUASTECA HIDALGUENSE

Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado de Hidalgo

Programa |[|Taller para docentes

DATOS DEL ASESOR

Nombre

M.A. Leticia Flores Contreras

Correo

leticia.flores@uthh.edu.mx

DATOS DEL CURSO

Titulo del curso

El ABC para el aseguramiento de las competencias en el proceso
de mediacion del aprendizaje de la Universidad Tecnoldgica de la
Huasteca Hidalguense

Tipo de curso

Formaciéon continua

Destinatarios Docentes de la Universidad Tecnolégica de la Huasteca
Hidalguense

Modalidad e-Learning

Duracion 3 semanas

INFORMACION GENERAL DEL CURSO

PRE-REQUISITOS

De estudio

® Haber cubierto los requisitos de estudio requeridos por el
programa educativo para impartir clases.
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De Conocimientos

@ El docente debera dominar el uso de las herramientas y areas
de la plataforma educativa, manejo de herramientas informaticas
como Microsoft Word, PowerPoint, Excel, asi como nociones
de software para elaborar mapas conceptuales(Cmaptools),
mapas mentales, entre otros.

® Contar con habitos de estudio y planificacion de tiempos para
la 6ptima realizacion de las actividades.

® Contar con habilidades de andlisis y reflexion para el estudio
de casos.

Duracion 3 semanas
De Hardware:
Hardware/Software e Procesador Pentium Il

512 Mb en RAM
20 GB en disco duro
Tarjeta de audio
Céamara web
Micréfono digital
Resolucién de pantalla 1024 x 768 pixeles
Conexion a Internet 512mbps
Software:
e Internet Explorer, Mozilla Firefox o cualquier otro
navegador.
e Adobe Acrobat Reader 6 o superior
e Java Runtime Environment
e Macromedia Flash Player 6 o superior
e RealPlayer 10 o superior
e CmapTools
e Office, Power Point, Excel, Word.

INTRODUCCION AL CURSO

El curso en linea denominado “El ABC para el aseguramiento de las competencias en el
proceso de mediaciéon del aprendizaje de la Universidad Tecnolégica de la Huasteca
Hidalguense”, dirigido a los docentes de la Universidad, tiene el propésito de proporcionar los
elementos tedricos y practicos para que ellos realicen un ejercicio de planeacion efectiva bajo
el enfoque por competencias que les permita crear los mejores escenarios de aprendizaje, al
mismo tiempo que contribuya a su formacién continua de una manera flexible e innovadora.

79



OBJETIVOS Y/O COMPETENCIAS

General: Proporcionar los elementos teoricos y practicos para que los
docentes realicen un ejercicio de planeacion efectiva bajo el
enfogue por competencias.

Especificos: Unidad I- Planeacién por competencias

® Conocer los elementos de la planeacién por competencias a
conciencia, la estructura del formato de planeacién didactica para
disefiar situaciones didacticas de acuerdo al enfoque por
competencias que favorezcan el logro de aprendizajes
significativos;

Competencia ® . Planear el proceso educativo critica y reflexivamente a partir
de los programas de estudio, para disefiar situaciones didacticas
de acuerdo al enfoque por competencias.

Habilidades del saber ||® Identifica los elementos que contempla la planeacién por
competencias a conciencia.

(conocimientos) ® Conoce la estructura del formato planeacion didactica.
® Describe como disefiar una situacion didactica., conflicto
cognitivo, secuencia didactica e Instrumentos de Evaluacion.

Destrezas ® Realiza la Planeacion didactica de acuerdo al enfoque por
competencias

Actitudes y Valores ® Mantiene una actitud colaborativa, reflexiva y critica en el

proceso de planeacion;

@ Valora la importancia de contar con una metodologia para el
proceso de planeacion didactica.

® Valora la naturaleza del conocimiento y su aplicacion.

ESTRUCTURA TEMATICA

ESTRUCTURA TEMATICA

Este curso se encuentra integrado por una unidad:

Unidad I- Planeacidn por competencias

® Los elementos que contempla la planeacién por competencias a conciencia

® La estructura del formato de planeacion didactica

® Aplicaciones didacticas de la web 2.0

® Generalidades de las situaciones didacticas, conflicto cognitivo, secuencia didactica con sus
tres momentos

® Técnicas, Objetos e Instrumentos de Evaluacion
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METODOLOGIA

Ensenanza-
Aprendizaje

El estudio del curso se llevara a cabo en una modalidad e-learning, a través
de la plataforma educativa Moodle. En ella, se tendran espacios virtuales de
aprendizaje. La metodologia de trabajo o estrategia pedagdgica se organiza
en torno a la realizacién de actividades que llevaran a la integraciéon de un
producto de aprendizaje concreto que es el formato de planeacién didactica
con el disefio de las situaciones didacticas que se solicita en la Webquest,
que incluya los resultados de aprendizaje, desarrollo de una competencia,
identificacién de los saberes de la competencia, eleccién de la situacion
didactica, desarrollo de la secuencia didactica que incluya el conflicto
cognitivo, rescate de conocimientos previos y los instrumentos de evaluacion.

Las estrategias empleadas son:

Se realizan el rescate de los conocimientos previos como un proceso de
activacion de los saberes.

Se plantea el conflicto cognitivo para desarrollar la competencia.

Aprendizaje por descubrimiento, el cual a través de la resolucién de una
webquest, los docentes ponen en practica las habilidades del grupo, para
construir soluciones colaborativamente a partir de la informacion reunida.

Aprendizaje por discusion o debate, en el cual los docentes participan en los
foros de deb