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RESUMEN

Este proyecto tuvo como objetivo general la implementacion del curso Uso de la
Tecnologia en la Elaboracion de la Tesis, en la carrera de Lic. en Psicologia, de la
Facultad de Psicologia de la UNAM, para apoyar y permitir contar con diferentes recursos
a los alumnos, en su proceso terminal de tesis de grado. De acuerdo a la metodologia
empleada, se catalog6 como descriptiva y aplicada bajo la modalidad de proyecto factible,
siendo su disefio Investigacion documental. La poblacion estuvo constituida por 11
estudiantes de la unidad curricular y entidad anteriormente citadas, a los cuales se les
pidi6 contestar un cuestionario simple integrado por 23 reactivos, con opciones de
calificacion de 1 a 10, para validar el curso. Los datos fueron examinados mediante la
estadistica descriptiva, analizando frecuencias. Conforme a los resultados, puede
afirmarse que la mayoria de estos estudiantes otorgo muy buenas calificaciones. La
validacién del disefio instruccional la realizé6 un experto, al igual que la calidad de los

temas.

Palabras Clave:
e TIC
e Guia did4ctica
e Disefio instruccional

¢ Ambiente virtual



Abstract

The project's overall objective of the course implementation Technology Use in the
Preparation of the thesis, in the career of graduate in Psychology, Faculty of Psychology at
the UNAM, to support and allow different resources to have students in its terminal
process thesis. According to the methodology, was classified as descriptive and applied in
the form of feasible project, being Research design documentary. The population
consisted of 11 students and curriculum unit aforementioned entity to which they were
asked to answer a simple questionnaire consisting of 23 items, with options 1-10 rating, to
validate the course. Data were examined using descriptive statistics, analyzing
frequencies. According to the results, it can be argued that most of these students
awarded high marks. Instructional design validation was performed by an expert, like the
quality of the threads.

Keywords: TIC, guide didactic, instructional design, virtual environment



CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROYECTO

[.1 Presentacion

De acuerdo al plan de estudios de la Licenciatura en Psicologia (2008), de la
Facultad de Psicologia de la UNAM, sefala:

El Licenciado en Psicologia estara apto para atender diversas necesidades sociales,
problemas de salud mental, neuroldgicos, educativos, organizacionales o culturales. Por lo
tanto, el Licenciado en Psicologia es el profesional que posee los conocimientos,
procedimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para comprender, diagnosticar
e intervenir en la satisfaccién de necesidades y la soluciéon de problemas psicolégicos en

escenarios diversos, complejos y cambiantes (Parr. 1, 2).

Para lograr todos esos conocimientos como paso final de su plan de estudios,
debe cubrir un requisito indispensable, debe acreditar una de sus modalidades de
titulacion, que para motivos del presente proyecto es la modalidad de Tesis, que consiste

en un informe escrito de una investigacién, que puede ser empirica o documental.

Es en esta parte en la que los alumnos se encuentran con una serie de dificultades
de caracter técnico al momento de la elaboracién de su tesis, en muchas ocasiones los
estudiantes necesitan ayuda para poder concluirla, desafortunadamente no se cuenta con
una materia que responda esas necesidades, por lo que los alumnos deben recurrir a

otros recursos.

El presente proyecto terminal Disefio instruccional del curso: Uso de la Tecnologia
en la elaboracion de proyectos de tesis, para la Facultad de Psicologia de la UNAM,
pertenece a la linea de Aplicacion didactica de las TIC, que contempla desde la etapa de
andlisis, disefio, desarrollo e implementacion de recursos educativos especificos para
alguna de las modalidades alternativas. Forma parte del apartado: Aplicacion didactica de
las TIC, Disefio instruccional para modalidades alternativas a la presencial. El alcance del

proyecto, esta definido dentro de la presentacion e informe de resultados totales.



El propdsito de la implementacion del curso Uso de la tecnologia en la elaboracion
de proyectos de Tesis, en la modalidad b-learning, consiste cubrir las necesidades a las
que se enfrentan los alumnos en el proceso de elaboracién de sus proyectos de tesis.
Esta propuesta de curso se realizaria en la plataforma de administracion del conocimiento
(LMS por sus siglas en inglés) MOODLE, con la que ya cuenta la institucion. El modelo
instruccional de referencia para el disefio del curso se basa en la propuesta llamada
ADDIE (por sus siglas en inglés) el cual guiara la dosificacion y logistica de los contenidos
del curso, y permitira la seleccion y creacion de los recursos didacticos que

complementen al mismo

Para determinar las necesidades de aprendizaje de los alumnos, se realiz6 un
analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA) que permitio

identificar los principales puntos que se desarrollaran en el curso.

|.2 Diagndstico

La reciente incorporacién de la tecnologia en contextos educativos como apoyo a
la educacién en general, principalmente a los procesos de ensefianza aprendizaje y el
amplio desarrollo de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), ha permitido

la apertura en México de formas de apoyo a la ensefianza.

Con este gran desarrollo los alumnos tienen una nueva alternativa para encontrar
informacién. Ahora tienen acceso a una gran cantidad de bases de datos actualizadas,
por lo que ya no dependen tanto de lo que el profesor dice en clase, sino que pueden ir
mas alla de la informacién que proporciona el maestro y abordar a fondo los temas que
mas le interesen. Sin embargo en este proceso existe un gran inconveniente, ante el
crecimiento de la informacion se puede caer en el error de estar leyendo informacion
obsoleta, por lo que es necesario proveer a los alumnos, en este caso de Psicologia, de
las herramientas y las estrategias adecuadas que les permitan obtener la informacion

actualizada de fuentes validas.



La UNESCO (2008), en su publicacion de Estandares de Competencia en TIC
para Docentes, dice que “los docentes tienen que estar en capacidad de disefar
comunidades de conocimiento basadas en las TIC, y también de saber utilizar estas
tecnologias para apoyar el desarrollo de las habilidades de los estudiantes tanto en

materia de creacion de conocimientos como para su aprendizaje permanente y reflexivo”
(p. 17).

Un apoyo mas que se puede incluir en el proceso de formacién de Psicélogos,
consistiria en incluir las TIC, para mejorar el nUumero de alumnos titulados que consiguen
titularse, principalmente en aquellos estudiantes que se encuentran en la parte terminal de

elaboracion de su tesis.

Los alumnos terminales en la Facultad de Psicologia, en muchas ocasiones
acuden a la Unidad de Redes Informética y Desarrollo de Sistemas, por ayuda de apoyo
técnico, principalmente presentan problemas de método, asi como de un uso deficiente de
software, como son: el uso del SPSS, que es una herramienta muy importante para
realizar andlisis estadisticos; presentan dificultades para graficar sus resultados; también
tienen dificultades para crear una presentacion para su examen de titulo; no saben crear
indices de contenido, y algunos otros mas. Estos alumnos pueden llegar por iniciativa
propia y en algunas ocasiones sus directores de tesis 0 asesores los mandan a solicitar

este tipo de ayuda.

De acuerdo a los problemas detectados, se tiene la necesidad de disefiar un curso
en la modalidad de b-learning Uso de la tecnologia en la elaboracién de proyectos de
tesis, para la Facultad de Psicologia de la UNAM, ya que se considera como una

propuesta innovadora porque no existe en la actualidad en la institucion.



1.2.1 Analisis y matriz FODA

En el andlisis realizado usando el diagnostico FODA, en el area de fortalezas se
encontraron diversas cuestiones que permitirian desarrollar la investigacién planteada,
dentro de ellas hay varios puntos fuertes, como son la amplia experiencia como instructor
de cursos, el ser asesor de alumnos terminales en proceso de titulacién, el contar con el
apoyo institucional para poder permitir la publicacién del curso y por ultimo el tener un sitio
web para colocar los contenidos en linea. Los cuatro puntos mencionados se pueden
considerar como la parte primordial para la implementacién del curso. Los puntos faltantes
también cuentan con un buen grado de importancia, como por ejemplo el crear materiales
didacticos, representa una ventaja para los contenidos del curso, y por ultimo el recurso

técnico de contar con software, es un punto muy importante.

En lo que respecta a las oportunidades, se permitiria mejorar en muchos aspectos,
tanto institucionales, como a nivel individual, se responderia a diversas necesidades,
como el de incrementar los conocimientos de los alumnos, mediante la implementacion
del curso se contaria con un apoyo permanente, mediante su uso adecuado, se mejoraria
el nimero de alumnos titulados, se disminuiria el tiempo en que los egresados consiguen
titularse, por otra parte también se permitiria adentrar ain mas a los alumnos en el buen

uso y manejo de las TIC.

Por otra parte, en cuanto a las debilidades, de acuerdo al diagndstico, se refieren
principalmente a carencias de tipo técnico, ya que de las tres mencionadas, no se
requeriria ser experto en programacion, como tampoco en disefio, ya que estos puntos
pueden resolverse, ya sea usando software que no requiere de este tipo de habilidades o
bien se podria recurrir a manuales o tutoriales, una mas de las debilidades mencionadas
tiene que ver mas con cuestiones de la institucion, ya que solo podria impartirse un curso
por semestre, y solo hay 12 computadoras por aula, por otra parte dependera en mayor
medida de la demanda de alumnos para tomar el curso, de esta forma podria

incrementarse el nUmero de cursos por semestre.

La cuarta y ultima area del diagnostico presenta algunos puntos, como cuestiones
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de tipo personales, que podrian interferir en la demanda del curso, como por ejemplo, el
desinterés que presenten por el curso algunos alumnos; las nuevas actividades que
tengan los egresados que los alejan de las actividades académicas; su insercion el ambito
laboral; la falta de tiempo, etc. Otro aspecto a considerar son los conocimientos que
tengan los alumnos en el uso de las TIC, ya que al ser estudiantes inscritos en la

modalidad presencial, no utilizan de manera frecuente las tecnologias.

Las cuestiones de tipo personal resultarian dificiles de controlar, sin embargo
estas dependeran de los buenos resultados que se obtengan con el primer curso. Por otra
parte también deberia considerarse una muy buena estrategia de publicidad, mejorando
las convocatorias, no solamente con carteles y la gaceta de Psicologia, que son las mas
usadas, se podria considerar el usar las redes sociales y el enviar correos personalizados,
0 acudir directamente a los salones de clase de los alumnos que se encuentran cursando

los Ultimos semestres.

Tabla 1 Matriz FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES
1. Experiencia como 1. No ser disefiador
Instructor de cursos. 2. No ser programador

2. Experiencia como asesor | 3. Un solo curso por semestre
de alumnos terminales

3. Experiencia creando
materiales educativos

4. Experiencia creando
sitios web

5. Contar con un sitio web
6. Contar con software.

7. Apoyo de la institucion

OPORTUNIDADES Uso de fortalezas para Disminuir debilidades
aprovechar aprovechando las

oportunidades oportunidades




1. Mejorar
conocimientos de
alumnos

2. Necesidades de los
alumnos

3. Incrementar el
numero de alumnos
titulados

4. Accesoalas TIC

5. Disminuir el tiempo de
titulacion.

6. Contar con un curso
permanente

AMENAZAS

1. Desinterés de parte
de alumnos.

2. Los alumnos tienen
otras actividades

3. Falta de tiempo de
alumnos

4. Pocos conocimientos
en TIC de los alumnos
5. Destinar tiempo para
crear curso

1. La experiencia como
instructor ayudara a
incrementar los
conocimientos de los
alumnos, por lo que existira
mayor numero de titulados
2. Los materiales
educativos terminaran con
las necesidades de los
alumnos.

3. La experiencia de sitios
web, ayudara a acceder y
conocer las ventajas de las
TIC.

Uso de las fortalezas para

evitar amenazas.

1. Disefiar un curso, en el
gue se mencionen las
ventajas que tiene, tanto los
temas, actividades, y el
producto a obtener,
mejorara el interés de los
alumnos.

1. El acceso a las TIC, permitira4
buscar manuales, tutoriales y
programas, para mejorar los
conocimientos como disefiador
y programador.

2. El tener un buen desempenio
del curso, incrementara el
namero de cursos por semestre.

Minimizar debilidades y evitar
amenazas

1. Las debilidades desaparecen
incrementando los
conocimientos faltantes.

2. Las amenazas disminuiran
con buenos resultados.

3. Mediante una mayor
divulgacion del curso, platicas
con grupos del altimo semestre,
asi como la publicacion del
curso en la gaceta de la
facultad, y el uso de carteles en
los diferentes edificios

|.3 Planteamiento del problema

Uno de los principales problemas que presentan las Universidades en México es el
bajo indice de alumnos titulados, comparado con los alumnos que ingresan a las
instituciones de acuerdo a la ANUIES (2009). Dentro de estas instituciones se encuentra
la Facultad de Psicologia de la UNAM, en la que solamente se titularon 401 estudiantes
en el ciclo escolar 2012. Pueden ser diversos los problemas a los que se enfrentan los
alumnos terminales, como lo mencionan Cervantes y Piza (2007) pueden ser por
cuestiones personales, incompatibilidad de horarios y la falta de tiempo, ya sea por

razones laborales, familiares o geograficas.



Al terminar sus estudios los alumnos de la Facultad de Psicologia se encuentran,
con algunos obstaculos para titularse, dentro de su plan de estudios no se cuenta con una
materia que los encauce a la elaboracién de tesis, por lo que los estudiantes deben acudir
a otro tipo de apoyos como seminarios, cursos, talleres etc. Este es un problema general

que se presenta independientemente del &rea en la que se encuentren los alumnos.

En la Facultad de Psicologia existe una el &rea conocida como Unidad de Redes
Informética y Desarrollo de Sistemas, en la que una de sus actividades consiste en
brindar asesoria técnica de apoyo a la Titulacion, la que consiste especificamente en:
crear bases de datos, analisis estadistico computarizado y presentacion gréfica de

informacién. Este apoyo se brinda de forma personalizada.

Otro problema mas que se ha encontrado es que los alumnos terminales
presentan muchas deficiencias con el uso de las TIC, al momento de utilizar software por
ejemplo: para crear una base de datos, para graficar sus resultados, realizar blusquedas
de informacion, citar documentos, hacer referencias en formato APA, realizar
presentaciones de informacioén, crear indices, crear tablas de contenido, desarrollar una
metodologia, no identifican los niveles de medicién, no identifican los tipos de variables,
etc., por lo que con la implementacion de este proyecto se pretende crear un curso de
apoyo técnico para mejorar estos aspectos y lograr que los alumnos cuenten con mayores

recursos para conseguir el titulo profesional.



Como primer paso se implementara el curso Uso de la Tecnologia en la
elaboracion de proyectos de Tesis, en la Facultad de Psicologia de la UNAM, en la
modalidad b-learnig, que servird de precedente, para posteriormente impartir el curso en
la modalidad en linea, esto dependera de los resultados que se obtengan, mediante la
evaluaciéon que realizaran los alumnos, la evaluacion de los temas, asi como también del

disefio instruccional.

¢, Qué disefio instruccional se debe proponer para el Uso de la tecnologia en la
elaboracion de proyectos de tesis para la Facultad de Psicologia de la UNAM?

.4 Antecedentes

El uso de las TIC en la educacién es ya una constante en las Instituciones de
Educacion Superior, en la educacion de tipo presencial, su uso se esta incrementando de
forma lenta, sin embargo cada dia hay esfuerzos que hacen algunos académicos para su
incorporacién, estos se ven reflejados en la imparticibn de cursos talleres,
videoconferencias, ponencias, etc., en los que cada vez, estan utilizando las TIC, como

una herramienta de apoyo.

De acuerdo al 3° informe de actividades 2012, presentado por el Dr. Nieto (2012)
la Licenciatura en Psicologia es la tercera carrera mas demandada en la Universidad
Nacional Auténoma de México. Durante el periodo informado, se titularon 401 estudiantes
de la licenciatura, a través de las siete modalidades por las que pueden optar los
egresados. Del total, 185 lo hicieron por la modalidad tradicional de tesis individual; con
84 titulados le sigue la tesis grupal; 71 lo hicieron por Examen General de Conocimientos;
29 se titularon mediante tesina, 15 por informe profesional de servicio social; 10 por
informe de préacticas, y otros los siete restantes a través del reporte laboral. Cabe sefalar
que, gracias a la reciente aprobacion por el Consejo Técnico de la Facultad, de la nueva
modalidad de titulacion por estudios de posgrado proximamente se espera incluir

egresados titulados por ese camino.
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Gréfica 1l Titulados por modalidades (Nieto, 2012)

De los resultados mostrados en la grafica 1, se puede resaltar, los alumnos
titulados en la modalidad grupal son 84 y 185 en la modalidad virtual, ya que algunos de
ellos fueron asesorados, en la Unidad de Redes Informatica y Desarrollo de Sistemas
(URIDES), una de sus actividades consiste en asesorar a alumnos en proceso terminal de

elaboracion de tesis, en el andlisis de datos asi como en la presentacién de resultados.

En el mismo informe de actividades se menciona también que si se hace un
comparativo contra el periodo anterior reportado, se tuvo un crecimiento promedio
mensual de 21% en alumnos titulados. Estos representan los frutos iniciales de los
nuevos esfuerzos para disminuir el rezago y el alejamiento de los alumnos y fomentar su
egreso Y titulacion, como han sido cursos inter semestrales, seminarios de titulacion,
asesorias académicas y el impulso a una atencion expedita a los alumnos en Servicios

Escolares.

11



El problema de rezago no es exclusivo de la institucién, es un problema a nivel pais
como lo mencionan Cervantes y Piz4 (2007)

Las instituciones de educacion superior enfrentan serios retos, especialmente aquellas

situaciones que afectan severamente a sus indicadores de calidad que los organismos

acreditadores y evaluadores establecen, tales como los elevados indices de reprobacion,

rezago curricular, baja eficiencia terminal, entre otros. El bajo indice de titulacion es por
efecto domind, uno de los factores més afectados (p. 3).

Escoto (2004) citado por Cervantes y Piz4 (2007), nos dice que:

Para contrarrestar los bajos indices de eficiencia terminal y el desperdicio de recursos que
esto significa, las Instituciones de Educacion Superior han emprendido mdultiples acciones
entre las que sobresalen la diversificacién de opciones de titulacion, la supresion de la tesis,
la flexibilizacién de programas de estudio, el apoyo extracurricular (seminarios de tesis), los
programas especiales de titulacion para egresados y la simplificacion de tramites
administrativos, entre otros (p. 4).

De acuerdo a Cervantes y Piz4 (2007), otra propuesta es la de ANUIES, que
propuso la creacién de un programa alterno para incentivar a los estudiantes a que
concluyan sus estudios y obtengan sus titulos profesionales. Para la institucion, la tutoria
académica es otra alternativa de persuasion para que los alumnos continlien sus carreras
profesionales, aunque reconoce que esta propuesta implica una mayor preparacion del
docente, cita del Reforma (2003), citado por Escoto (2004).

Por otra parte de acuerdo a la ANUIES, solamente en el 2008 a nivel licenciatura
habia registrados 131, 763 alumnos, de los cuales solamente se titularon 26986, por lo

que se puede notar que es evidente que si existe un problema serio.

En la URIDES existen cursos de computacion que de cierta manera han permitido
acrecentar el conocimiento de los alumnos que han formado parte de ellos, sin embargo
estos cursos no son obligatorios, por lo que no todos los alumnos tienen acceso a ellos,
ademas de que no se cuenta con la infraestructura necesaria para atender a todo el

alumnado, sin embargo se planean constantemente entre cuatro y Cinco cursos por
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semestre, y algunos mas en periodo inter semestral, pero la apertura depende de la

demanda de los mismos.

En la propuesta de URIDES las competencias en el manejo de las TIC se
caracterizan como una habilidad para usar herramientas tecnolégicas y fuentes de
informacién para analizar, procesar, interpretar y presentar informacion, y para modelar,

medir y controlar eventos externos.

Es comun que en distintos cursos de ensefianza de habilidades para el uso de TIC,
los alumnos frecuentemente practican habilidades de bajo nivel o no hay suficientes
oportunidades para aplicarlas (iberfop-oei, 1998).

El objetivo general de los cursos que se proporciona en la URIDES son: Desarrollar
la Competencia en el Manejo de informacién potencializando las habilidades de
busqueda, localizacion organizacién, analisis, interpretacion y presentaciéon de
informacién a través de las herramientas de computo como apoyo para la formacién del

psicologo.

Por lo anteriormente mencionado, y de acuerdo a la propuesta de cursos en
URIDES, se considera pertinente el disefiar un curso utilizando los mismos objetivos de la
institucion, para disminuir el rezago y agilizar el proceso de titulacion en los alumnos

egresados.

Con la implementacion del curso de apoyo tecnolégico a la titulaciéon, se pretende
tener un complemento y principalmente un apoyo, con el que contaran los estudiantes,
para que puedan titularse en el menor tiempo posible, y asi incrementar el nUmero de

alumnos titulados.

Uno mas de los alcances del curso consiste en implementarlo en el transcurso de
los dltimos semestres, aprovechando que los alumnos no han concluido sus materias, y

de esta manera motivarlos a que desarrollen un proyecto de tesis.
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[.5 Justificacion

La convergencia de las tecnologias de la informacién, la comunicacion, y los
contenidos multimedia estan provocando nuevas formas de gestion y procesos de
asimilacién de nuevos conocimientos, asi como de adaptacion y readaptacion a los
avances tecnolégicos. Actualmente los conocimientos abogan por un nuevo método, que

se basa en desarrollo de competencias.

De acuerdo a los Estandares de Competencias en TIC, de la UNESCO (2008), en
su enfoque relativo a las nociones bésicas de TIC en:

1. Pedagogia, los cambios en la practica pedagdgica suponen la integracion de distintas

tecnologias, herramientas y contenidos digitales como parte de las actividades que apoyen

los procesos de ensefianza aprendizaje en el aula. Los docentes deben saber dénde,

cuando y céomo utilizar la tecnologia digital (TIC) en actividades y presentaciones

efectuadas en el aula. 2. TIC: Herramientas béasicas. Las TIC involucradas en este enfoque

comprenden: el uso de computadoras y de software de productividad; entrenamiento,
practica, tutoriales y contenidos Web (p.15).

Se puede presumir que las TIC, deben influir de manera importante en la
formacion profesional, de hecho en el 3° informe de actividades 2012, que presento el Dr.
Nieto en la Facultad de Psicologia de la UNAM, nos dice que las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion han sido una de las areas con mayor impulso.

En el mismo informe en el apartado de Titulacién de la Licenciatura, nos dice que
se estan haciendo esfuerzos para disminuir el rezago y el alejamiento de los alumnos y
fomentar su egreso y titulacion, como han sido cursos intersemestrales, seminarios de
titulacién, asesorias académicas y el impulso a una atencion expedita a los alumnos en

Servicios Escolares.

El problema de titulacion no solo es a nivel Institucidn, se presenta en todo el pais
como lo mencionan Cervantes y Piz4 (2007), las universidades estan buscando la forma

de disminuir este problema, mediante la diversificacion de opciones de titulacion, la
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flexibilizacion de programas de estudio, el apoyo extracurricular (seminarios de tesis), los
programas especiales de titulacion para egresados y la simplificacion de tramites

administrativos entre otros.

Ante este problema se plantea crear un curso de apoyo que implique el uso de las
TIC, en el proceso terminal de tesis de licenciatura, que permita a los estudiantes contar

con diferentes recursos para concluir su tesis de grado.

1.6 Objetivos

[.6.1 Objetivo General

Realizar el disefio instruccional del curso Uso de la tecnologia en la elaboraciéon de
proyectos de tesis, para la Facultad de Psicologia de la UNAM, como apoyo al proceso de
titulacion de alumnos terminales.

1.6.2 Objetivos especificos

1. Elaborar un marco teorico sobre el uso de las TIC en la formacién profesional con
la finalidad de fundamentar el proyecto.

2. Elaborar la guia didactica con los contenidos conceptuales, procedimentales asi
como la seleccion de las técnicas e instrumentos que permitan comprobar el nivel
de logro de los objetivos de aprendizaje para conformar el disefio instruccional del
Curso.

3. Disefar las secuencias didacticas con la finalidad de elaborar las actividades de
las unidades de aprendizaje.

4. Disefar los materiales necesarios de acuerdo a las actividades propuestas en las
secuencias didacticas.

5. Implementar el modulo en la plataforma educativa con la finalidad de poner en
marcha el proyecto.

6. Elaborar el instrumento de evaluacion con la finalidad de comprobar la eficacia y
pertinencia del curso.

7. Presentar el informe de resultados de la puesta en marcha.
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CAPITULO Il FUNDAMENTO TEORICO

Il.1 Antecedentes tedricos del problema

Para comenzar a detallar el problema debemos definir que es una Tesis, se puede
definir como un documento elaborado por un estudiante, siguiendo el método cientifico,
en el cual se exponen y defienden ideas y hallazgos recabados sobre algin tema de
interés para el estudiante relacionado con su disciplina o area de estudio. Este trabajo de
investigacion debe estar estructurado de forma sistematica, légica y objetivamente, ya que
sera expuesto ante un grupo de profesores (sinodales), quienes discutiran y determinaran
si se aprueba o no lo que se ha planteado en dicha tesis; una vez aprobada la tesis el
estudiante obtendréa el grado de licenciatura, por lo que el alumno estara titulado.

De acuerdo a De la Torre (2007) a la titulacién la concibe como:

Un indicador educativo de uso corriente en los diagnésticos, evaluaciones y procesos de
planeacién de los sistemas escolares. Se constituye, desde la perspectiva de la teoria de
sistemas aplicada a la educacion, en un indicador de la eficiencia interna con que
funcionan y rinden las instituciones educativas, entendidas como sistemas. La eficiencia
interna, se refiere a la relacion que existe entre las aportaciones a la educaciéon y a los
productos obtenidos, y tiene su contraparte a la eficiencia externa que se entiende como el
analisis de las capacidades de los alumnos egresados en el momento de incorporase como
profesionistas al mercado de trabajo, asumiendo sus responsabilidades sociales y politicas;
ambas se derivan en un criterio valorativo méas general, la eficiencia (Péarr. 15-16).

Una vez alcanzada la meta de la titulacion por los alumnos, en las Instituciones de
Educacion Superior se considera como eficiencia terminal, De la Torre (2007) dice que la
eficiencia terminal se ha definido de muy diversas maneras, desde aquella que relaciona
de manera cuantitativa el nimero de egresados con el niUmero de primer ingreso en una
cohorte que cubra el tiempo de duracién de una carrera, hasta aquellas que la definen en
términos del producto final y los insumos utilizados (Pérez Gonzalez, 2006, citado por
Dela Torre 2007).
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De acuerdo a Loépez Villegas (1995) citado por De la Torre (2007), como
instrumento de medicion, la eficiencia terminal es el porcentaje de alumnos graduados en
relacion a los que ingresaron, o dicho de otra manera, la graduacion es el indicador que
avala la eficiencia Pifa O. (1995).

El Dr. Nieto J. (2012), reporta en su 3er. informe de actividades, que en la Facultad
de Psicologia durante el periodo 2011-2012, se titularon 401 estudiantes, de los cuales
185 lo hicieron por la modalidad tradicional de tesis individual, es a estos estudiantes a
los que se enfoca la propuesta del curso Uso de la Tecnologia para la elaboracién de la

Tesis.

Los alumnos que se encuentran es su fase terminal, acuden a la URIDES, a
solicitar ayuda de tipo técnico, en cuanto al uso de software especializado en estadistica,
y también piden ayuda en lo que respecta a crear tablas de contenido, crear bases de
datos, conseguir fuentes validas de informacién, hacer citas y referencias de acuerdo al
formato APA, hacer graficas, etc.

1.2 Marco conceptual

De acuerdo a Cervantes y Piza (2007), en las instituciones de educacién superior,
se llevan a cabo diferentes programas para apoyar la titulacion, uno de estos apoyos
consiste en actividades extracurriculares, de estas actividades se considera la

implementacion de cursos.

Bello L. (2007) proporciona algunas ventajas reconocidas del b-learning son las

siguientes:

* Flexibilidad: ElI permitir actividades asincrénicas, posibilita que el estudiante
avance a su ritmo, lea y relea los contenidos colocados en la plataforma, de tal
forma que sea él quien defina cuando esta listo para apropiarse de otros

contenidos.
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» Movilidad: Se eliminan las barreras territoriales y de tiempo.

» Ampliacion de cobertura: Como consecuencia de lo anterior, se puede llegar y

atender un mayor nimero de estudiantes.

» Eficacia: dado que es el mismo estudiante quien dirige su aprendizaje, es

predecible que ese aprendizaje sea significativo.

» Ahorro en costos: al disminuir la presencialidad, se optimiza el uso del tiempo y
se disminuye el costo de los desplazamientos, aun teniendo que pagar los costos

de conexién a la red.

» Diversidad de presentacion de contenidos: dado la posibilidad de “colgar”
informacion diversa en la plataforma, permite que los estudiantes se apropien del
conocimiento segun sus propias preferencias, es decir, leyendo (presentaciones y
documentos), viendo (videos) y haciendo (simulaciones).

. La informacién y actividades disefiadas en la plataforma son faciimente

actualizables.

. Interaccién: Si bien las plataformas educativas tienen herramientas de
comunicacion bien definida (chat, foros) y con bondades reconocidas, también es
cierto que en algunas oportunidades es necesario interactuar con los tutores de

manera presencial, esta modalidad permite lograr ese objetivo.

[I.3 Teorias que explican y fundamentan el proyecto terminal

[1.3.1 Las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion

Todas aquellas herramientas tecnoldgicas, como por ejemplo, la television, la

computadora, el celular, internet, videos, video conferencias, entre algunos mas, han

formado parte de la sociedad, y de alguna manera han transformado la forma de

comunicarnos y de procesar la informacién. A estas herramientas tecnoldgicas que se

utilizan para comunicar y procesar informacién, se les conoce como “Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion”, TIC.
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Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién estan presentes en todos los
ambitos, Cabero J. (2007) sefiala “son un elemento esencial en los huevos contextos y
espacios de interaccién entre los individuos” (p. 5). En este contexto se le ha denominado
como sociedad de la informacion. La sociedad de la informacion se caracteriza por ser un
estadio de desarrollo social en el que se obtiene, comparte y procesa cualquier tipo de
informacién y que estd basada en el uso de distintos tipos de recursos informéticos
aplicables desde cualquier lugar geografico y en la modalidad que se prefiera (Cabero,
2005).

De acuerdo a Marques (2000):

Sus principales aportaciones a las actividades humanas se concretan en una serie de
funciones que nos facilitan la realizaciéon de nuestros trabajos porque, sean éstos los que
sean, siempre requieren una cierta informacién para realizarlo, un determinado proceso de
datos y a menudo también la comunicacién con otras personas; y esto es precisamente lo
gue nos ofrecen las TIC (Parr. 4).

[1.3.2 Las TIC y la Educacion

Al formar parte las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, de la sociedad,
es evidente que se les debe obtener al mayor provecho posible, desde este punto de
vista, que mejor sector, como el ambito educativo, en el que se podrian obtener los
mejores oportunidades de crecimiento, Marques (2000),sefala:

Esta emergente sociedad de la informacion, impulsada por un vertiginoso avance cientifico

en un marco socioeconémico neoliberal-globalizador y sustentada por el uso generalizado

de las potentes y versétiles tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), conlleva
cambios que alcanzan todos los ambitos de la actividad humana. Sus efectos se
manifiestan de manera muy especial en las actividades laborales y en el mundo educativo,
donde todo debe ser revisado: desde la razén de ser de la escuela y demas instituciones
educativas, hasta la formacion basica que precisamos las personas, la forma de ensefiar y

de aprender, las infraestructuras y los medios que utilizamos para ello, la estructura
organizativa de los centros y su cultura (Parr. 2).

Una de las organizaciones que mas involucrada en el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion es la UNESCO quienes en su documento Estandares de

Competencias en TIC para Docentes, sefiala:

En un contexto educativo sélido, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
pueden ayudar a los estudiantes a adquirir las capacidades necesarias para llegar a ser:

19



. competentes para utilizar tecnologias de la informacion;

. buscadores, analizadores y evaluadores de informacion;

. solucionadores de problemas y tomadores de decisiones;

. usuarios creativos y eficaces de herramientas de productividad;

. comunicadores, colaboradores, publicadores y productores; y

. ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad.

Gracias a la utilizaciéon continua y eficaz de las TIC en procesos educativos, los estudiantes
tienen la oportunidad de adquirir capacidades importantes en el uso de estas (Parr. 2).

Cabero (2007) senala que “las posibilidades que las TIC pueden aportar a la
formacion y a la educacién han sido tratadas en diferentes trabajos (Cabero, 2001 y 2007;
Martinez y Prendes, 2004; Martinez, 2006; Sanmamed, 2007), y de ellos podemos

sefalar como las ventajas mas significativas las siguientes”:

e Ampliacién de la oferta informativa

e Creacion de entornos mas flexibles para el aprendizaje

e Eliminacién de las barreras espacio-temporales entre el profesor y los estudiantes

e Incremento de las modalidades comunicativas

e Potenciacion de los escenarios y entornos interactivos

e Favorecer tanto el aprendizaje independiente y el autoaprendizaje como el colaborativo y
en grupo

e Romper los clasicos escenarios formativos, limitados a las instituciones escolares

e Ofrecer nuevas posibilidades para la orientacion y la tutorizacion de los estudiantes

e Y facilitar una formacién permanente

Cabero (2007) sefiala que:

La incorporacioén de las TIC a las instituciones educativas nos va a permitir nuevas formas
de acceder, generar, y transmitir informacion y conocimientos, lo que nos abrird las puertas
para poder flexibilizar, transformar, cambiar, extender,...; en definitiva buscar nuevas pers-
pectivas en una serie de variables y dimensiones del acto educativo, en concreto nos per-
mitird la flexibilizacion a diferentes niveles:

e Temporal y espacial para la interaccién y recepcion de la informacion. Por tanto

deslocalizacion del conocimiento

e Para el uso de diferentes herramientas de comunicacion

e Para la interaccién con diferentes tipos de cddigos y sistemas simbdlicos

e Parala eleccion del itinerario formativo

e De estrategias y técnicas para la formacién

e Para la convergencia tecnoldgica

e Para el acceso a la informacion, y a diferentes fuentes de la misma

¢ Flexibilizacion en cuanto a los roles profesor y su figura (p. 8).
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[1.3.3 Ambientes Virtuales de aprendizaje

La mejor definicidon se encontré6 después de realizar varias lecturas, y que parece
la mas adecuada y completa por la forma en que esta estructurada es la de Herrera A.
(2000), en su articulo titulado: Los ambientes innovadores de aprendizaje y la formacion
docente en el IPN sefial: consiste en la creacidén de una situacién educativa centrada en el
alumno que fomenta su autoaprendizaje y el desarrollo de su pensamiento critico y creati-
vo mediante el trabajo en equipo cooperativo y el empleo de tecnologias de punta e inclu-

so de no punta.

Otra definicién diferente que parece correcta es la que propone la Dra. Diaz B.
(2005) en su articulo titulado: Principios de disefio instruccional de entornos de aprendiza-
je apoyados con TIC: un marco de referencia sociocultural y situado, lo define como: a un
determinado estilo de relacién entre los actores que participan en el contexto de un evento
determinado, con una serie de reglas que determinan la forma en que se organizan y par-
ticipan e incluye una diversidad de instrumentos o artefactos disponibles para lograr unos

fines propuestos.

Una definiciébn mas que se considera es la que menciona Moreno (1997): Entorno
de apoyos tecnolbgicos y académicos para desarrollar ambientes propicios para el

aprendizaje autogestivo.

Barbosa H. (2005) menciona que los elementos que componen un AVA son:

Contenido: Con contenido se hace referencia a dos elementos: (1) lo que la Universidad
aporta representado en el conocimiento de sus profesores, una cultura de formacién
universitaria y, en algunos casos, una perspectiva metodol6gica particular, y (2) el
conocimiento producido por las comunidades académicas que entra en didlogo con el
primero.

Interaccidn: Intercambio comunicativo de al menos dos actores, implicados de tal manera
gue obtienen cambios notorios que pueden ubicarse en diferentes niveles, cada uno de los
cuales podria interpretarse como un nivel diferente de  aprendizaje.
Evaluacion: La evaluacién, entendida como proceso interactivo, nos plantea la necesidad
de hacer explicitos los aprendizajes que se viven, sus recorridos, dificultades y alcances.
Desde este punto de vista, comprender la evaluacion esta determinado, inicialmente, por
los propésitos del curso y por el o los enfoques (conceptuales, epistemolégicos, tedricos)
del profesor, y mas all4 de ellos, por la experiencia de cada actor en el ambiente disefiado.
Los esquemas de evaluacion se ajustaran a la dindmica generada por el disefio académico
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planteado.

Seguimiento: El seguimiento comprendido como aquellas acciones a través de las cuales
se busca observar la experiencia que vive cada uno de los actores en el ambiente. Los
resultados de estas acciones pueden ser Utiles en el acompafamiento y soporte al
aprendizaje o] como complemento a las acciones evaluativas.
Orientacion: La orientacion hace referencia a aquellos elementos que contribuyan a la
transparencia en el funcionamiento del ambiente para administradores, docentes y
estudiantes. Se busca con los elementos que se elijan en este campo, que los diferentes
actores tengan a mano las herramientas suficientes para lograr una navegacion fluida y sin
tropiezos.

Integracion en tiempo y espacio: El punto de partida para la visualizacién de las
relaciones tiempo — espacio es una linea de tiempo que representa desde el momento de
inicio del curso hasta el final del mismo. De acuerdo con el nivel de formacién y con las
politicas institucionales, se establece una duracion minima (pp. 7- 8).

De acuerdo a lo presentado por Moreno M. (1997) menciona que los AVA se componen
de:

El entorno fisico, que contemplaria lo geogréfico, la instalacion arquitecténica y el
ambiente dispuesto funcionan como la infraestructura en la que se mueven los
participantes en un proceso educativo. "La instalacién arquitectonica proporciona el lugar
en donde tienen su desarrollo todas las interacciones entre las personas y los materiales
dentro del proceso de aprendizaje. Establece el espacio basico del entorno y organiza el
acceso a los espacios externos y a los recursos. Como en la educacion a distancia la

tecnologia para lograr mayor cobertura y calidad.

El tiempo, tanto en el sentido astrondmico, como los tiempos normados por los
calendarios y horarios escolares con la pretension de que los aprendizajes sucedan en los
momentos y con los ritmos establecidos oficialmente. Tiempos que en un contexto
innovador, no deben ser un problema insuperable para establecer la relacion entre los

participantes.

El curriculum. Los contenidos de aprendizaje propuestos institucionalmente, pero mas alla
de estos los que surgen de las necesidades y deseos de aprender de los estudiantes. Sin
dejar de tener en cuenta que el curriculum es mucho més que un listado de cursos y temas
y que tiene que ver con todos los componentes de un ambiente de aprendizaje. La
mediacion pedagoégica. El docente no debe ser una instancia obligatoria por donde
transiten los aprendizajes, sino un facilitador de procesos. Las maquinas para ensefiar

pueden liberar al maestro de las tareas mas rutinarias y repetitivas de la ensefianza.

La mediacion pedagodgica. El docente no debe ser una instancia obligatoria por donde

transiten los aprendizajes, sino un facilitador de procesos. Las maquinas para ensefiar
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pueden liberar al maestro de las tareas mas rutinarias y repetitivas de la ensefianza. Esto
permitira que el docente pueda dedicarse con mas intensidad a tareas de mayor nivel

creativo y de mas alto contenido cultural (pp. 1-2)

11.3.4 Disefio Instruccional

Un tema de mucha trascendencia en el presente proyecto es el disefio

instruccional por lo que se hace una revision de algunas definiciones, asi como su

clasificacion y sus componentes.

Para Belloch C. (2012):

Cuando se plantea el desarrollo de un curso se debe seguir un proceso, con el fin disefiar y
desarrollar acciones formativas de calidad. El disponer de modelos que guie este proceso
es de indudable valor para el docente, que en muchos casos sera requerido para disefiar
los materiales y estrategias didacticas del curso. Es en este sentido en el Disefio
Instruccional, se establecen las fases a tener en cuenta en este proceso y los criterios a
tener en cuenta en el mismo (p. 1).

Al disefio instruccional Culley (2006), lo define como el proceso de utilizar nuestro

conocimiento en cémo las personas aprenden a desarrollar estrategias efectivas de ense-

flanza para satisfacer las necesidades de los alumnos y la obtencién de los resultados de

aprendizaje deseados.

Siemens (2002), proporciona un listado con diferentes definiciones:

Es el proceso sistematico de traducir los principios generales del aprendizaje y la
instruccién en los planes y materiales didacticos y de aprendizaje.

Es un enfoque sistematico para planear y producir materiales didacticos eficaces.
Esto es similar a planificacion de clases, pero mas elaborado y mas detallada.

Es el desarrollo sistematico de las especificaciones de instruccion y aprendizaje
de la teoria instruccional para asegurar la calidad de la instruccion

Es el proceso mediante el cual la instruccién, informatizada o no, es creado. Pro-
porciona un marco para el proceso creativo y de disefio, y asegura las necesida-

des de los educandos.
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Es una metodologia probada y comprobada para instruccion en desarrollo.
Es un sistema o proceso de organizacion de los recursos de aprendizaje para ga-
rantizar que los estudiantes de logren resultados de aprendizaje establecidos.

Como tal, es esencialmente un marco para el aprendizaje.

La Pennsylvania State University (1996), proporciona una clasificacion diferente del dise-

fio instruccional:

Como proceso. Es el desarrollo sistemético de la instruccion; especificando co-
mo se utiliza el aprendizaje y la teoria instruccional para asegurar la calidad de la
instruccién. Es el proceso de analizar las necesidades y objetivos y el desarrollo
para crear un sistema que cumpla con las necesidades identificadas. Incluye los
materiales y actividades, pruebas y evaluacién de la instruccion y actividades de
los participantes.

Como disciplina. Es un banco de conocimientos que pertenece a la blisqueda de
informacién “research” y teoria sobre las estrategias instruccionales y el proceso
para desarrollar e implantar esas estrategias.

Como Ciencia. Es una ciencia donde se desarrolla implementa, evalla y mantie-
ne una situacion que facilita el aprendizaje tanto en unidades pequefias como en
unidades mayores en todo los niveles de complejidad.

Como realidad. El DI puede comenzar en cualquier momento en el proceso del
disefio. Ofreciendo ideas para ayudar a la situacién de instruccion. El disefiador
busca que parte de la ciencia sea incluida en el proceso. Entonces el proceso esta

escrito como ocurrid en el proceso sistematico.

Gagné, Briggs y Wager (1992), mencionan que el disefio instruccional, tiene 3 propdsitos:

1. Para determinar los resultados de la instruccion.
2. Para orientar el desarrollo del contenido educativo (alcance y secuencia).

3. Para establecer como sera evaluada la efectividad instruccional.

Gagné, Briggs y Wager (1992), dividen en etapas al disefio instruccional:

Etapa 1: Definir objetivos instruccionales. Un objetivo puede ser definido como
una declaracién general de logro deseado
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Etapa 2: Se llevara a cabo un analisis instruccional. Identificar qué pasos de

aprendizaje estaran involucrados en la consecucion del objetivo.

Etapa 3: Identificar caracteristicas o comportamientos de entrada del alumno. Al
haber determinado mediante el analisis didactico que pasos y destrezas que el
alumno debe cumplir, ahora es necesario para determinar cudles son los conoci-

mientos y nivel de conocimientos que el alumno posee desde el principio

Etapa 4: Establecer objetivos de desempeiio. Es necesario traducir las necesida-
des y objetivos en objetivos que sean lo suficientemente especificos para guiar al

instructor en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Etapa 5: Seleccionar un método de instruccién. Identificar y emplear estrategias
de ensefianza y técnicas para alcanzar mas eficazmente los objetivos de desem-

pefio

Etapa 6: reunir material instruccional. Una vez que las metodologias pedagdgicas
se han identificado para cada uno de los objetivos o la unidad de contenido, es im-

portante reunir el material de ensefianza necesario.

Etapa 7: Planificar y llevar a cabo la evaluacién formativa. Es la evaluacion que
se produce a partir de resultados, y cuando la instruccion esta en proceso, ya que
proporciona datos para revisar y mejorar los materiales didacticos que se utilizan y

aquellos que todavia tienen que ser utilizados.

Etapa 8: Planificar y llevar a cabo evaluacion sumativa. Es la evaluacién que se
produce al final del esfuerzo instruccional (unidad, curso, etc.), proporciona datos

sobre la eficacia de la instruccion y del esfuerzo en su conjunto.

11.3.5 Modelo de disefio instruccional ADDIE

De los diferentes modelos instruccionales existentes para la elaboracién de un

curso se considera adecuado utilizar el modelo ADDIE, que consta de cinco pasos, que

son: Analysis (andlisis), Design (disefio), Development (desarrollo), Implementation

(implementacion) y Evaluation (evaluacion)
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Sangra, A., Guardia, L., Williams, P. y Schurm, L. (2004) explican cada uno de los pasos:

Andlisis. El paso inicial es analizar el alumnado, el contenido y el entorno. Se
llevard a cabo una evaluacion de necesidades para identificar y aclarar el
problema. El propédsito de una evaluacion de necesidades es determinar la

naturaleza exacta del problema organizativo y definir cdmo puede resolverse.

Disefio. En la fase de disefio, desarrolle un programa del curso deteniéndose
especialmente en el enfoque didactico general y en el modo de secuenciar y dividir
el contenido en las partes que lo componen. En la fase de disefio:

e [Escribira los objetivos de la unidad o médulo

e Disefiara la evaluacion

e Escogera los medios y el sistema de hacer llegar la informacién

* Determinara el enfoque didactico general

¢ Planificara la formacion: decidira las partes y el orden del contenido
+ Disefiara las actividades del alumno

¢ |dentificara los recursos

Desarrollo. La fase de desarrollo es aquella en la que escribe el texto del médulo
didactico, el storyboard, se graba el video, y se programan las paginas web y
multimedia, de acuerdo con el modo de hacer llegar la informacién escogida. Las
actividades instruccionales se desarrollan y se prueban, se elabora si es necesario

el material del profesor y del usuario, y se unen todos los elementos.

Implementacion. La fase de implementacion puede referirse a una
implementacién del prototipo, una implementacion piloto o una implementacién

total del proyecto didactico. Incluye:

e publicar materiales,
e formar a profesores,

e implementar el apoyo a alumnos y profesores

Evaluacién. Deberia realizar una evaluacion durante el proceso (evaluacion
formativa) y al final de la formacién (evaluacion sumativa). En lugar de ubicar esta

fase al final del proceso, la evaluacion deberia realizarse a lo largo de todo el
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proceso. Sin embargo, deberia aplicarse un elemento de evaluacién exhaustivo y

formal de la evaluacion a lo largo del curso.

[1.3.6 Guia didactica

En muchas ocasiones cuando se disefia un curso, no resulta suficiente el contar
solamente con un temario y con el disefio de los materiales didacticos, es necesario
contar con un instrumento que logre captar la atencién del estudiante, que presente
ademas las estrategias de ensefianza aprendizaje, la evaluaciéon, un cronograma de
actividades, etc. A este instrumento se le conoce como guia didactica, a continuacion se
presentan algunas definiciones, Garcia L. (2009), sefala que:

Es el documento que orienta el estudio, acercando a los procesos cognitivos del alumno el
material didactico, con el fin de que pueda trabajarlo de manera auténoma. Debe ser
instrumento idéneo para guiar y facilitar el aprendizaje, ayudar a comprender y, en su caso,
aplicar, los diferentes conocimientos, asi como para integrar todos los medios y recursos
gue se presentan al estudiante como apoyos para su aprendizaje (p. 2).

Panchi V. (1999), sefala que “es la propuesta metodoldgica que ayuda al alumno
a estudiar el material, incluye el planteamiento de los objetivos especificos o particulares,
asi como el desarrollo de todos los componentes de aprendizaje incorporados por cada

tema, apartado, capitulo o unidad.”

Para Gil M. y Roquet G. (2005).

La guia de estudio es el material didactico que ha sido disefiado para orientar el estudio
autbnomo, propiciar el aprendizaje independiente y promover la autogestion en el
estudiante, el cual sin otra ayuda mas que este recurso, podra realizar actividades de
aprendizaje, alcanzar los objetivos establecidos en un programa educativo y conocer los
criterios de evaluacion de sus logros (p. 4).
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Existen muchas definiciones y cada autor propone diferentes funciones, por lo que
se presenta la que proporciona Garcia L. (2009), ya que se considera adecuada, para la
realizacion del proyecto, el autor establece una serie de apartados en los que sefiala:

1. indice y presentacion

Donde deben recogerse todos los epigrafes y subepigrafes (1°, 2°, 3°... niveles) con la
paginacién correspondiente. También se debe explicar en qué consiste la propia Guia, su
estructura y justificacion.

2. Presentacion e introduccién general de la asignatura.

Justificacién. Se trata de justificar y contextualizar la asignatura dentro del Plan de Estudios
y de destacar el interés de la tematica que se va a desarrollar. Se deben resaltar las
competencias que la asignatura ayudara a lograr enfocadas al perfil profesional final del
titulado.

Grupo de incidencia. Se debe reflejar la adecuacion del material seleccionado al tipo de
estudiantes, nivel, indole y caracteristicas de la asignatura en cuestion.

Competencias. Aclarar qué capacidades se ponen en juego y qué destrezas se alcanzaran
con la superacién de la asignatura enfocada al logro del perfil de la titulacion.

3. Presentacion del equipo docente

La presentacion del equipo docente debe colmar las expectativas de credibilidad y facilitar
la comunicacion inicial tan necesaria en estos estudios. El prestigio del equipo docente
polariza el esfuerzo del estudiante y potencia su confianza en la eficacia del proceso de
aprendizaje. Se podrian considerar aspectos como éstos:

4. Prerrequisitos

Se deberan detallar los conocimientos previos y habilidades requeridos para el estudio de
la materia. Se podria incluir un pretest que pudiera orientar al alumno hacia donde estan
sus deficiencias mas notables y bésicas para la asimilacion de la asignatura.

5. Objetivos

Objetivos-meta redactados de acuerdo con las caracteristicas de la asignatura y del grupo
destinatario. Se tender& en este apartado a explicitar las metas que se pretende logren los
estudiantes. Estos objetivos sirven de marco general y tienen a la vez aspiracion
motivacional. Deberian redactarse en término de competencias, teniendo en cuenta tanto
las competencias genéricas como las especificas de los estudios concretos.

6. Materiales

Determinacion de los materiales basicos y complementarios que se consideran necesarios,
especificandose los soportes (impreso, audio, video, Web...) desde los que se vehiculara
la informacion pertinente en determinadas fases del curso, asi como los canales de
comunicacion.

7. Contenidos del curso

Esquema de la asignatura. Temario detallado, concibiendo los contenidos como un
documento integrado que permita la vision general de la asignatura y su estructura. De
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cada uno de los médulos o sectores tematicos se deberia presentar otro esquema, mapa
conceptual u organizador como posteriormente se sefialara.

8. Orientaciones bibliogréaficas basica y complementaria

Se referird el material o texto bésico que se empleard en la asignatura.
Complementariamente se ofrecera una bibliografia general de ampliacién con el objeto de
ensanchar el horizonte de aprendizaje del estudiante. Se facilitaran las sugerencias de
lecturas de materiales que podran estar o no soportados en textos impresos.

9. Otros medios didacticos

Ademas de la bibliografia basica y complementaria se ofreceran detalle de los restantes
recursos didacticos que se ponen a disposicion de los estudiantes, tanto a través de la
plataforma virtual que soporte a la asignatura, enlaces a la Web, etc., como de los
restantes medios tecnolégicos de que pueda disponer la institucion.

10. Plan de trabajo. Calendario-cronograma.

Debera explicitarse el plan de trabajo que se propone a los estudiantes y que marcara el
ritmo de aprendizaje y también aclarara de forma sistematica el plan de tutorias. Este plan
de trabajo puede configurarse con formato temporal o tematico. Es decir, qué ha de
estudiar, desarrollar o trabajar el estudiante durante una semana, mes o tema, blogue o
modulo.

11. Orientaciones especificas para el estudio

Por una parte, en la Guia se deberian sugerir técnicas y estrategias apropiadas para el
estudio concreto de una determinada disciplina. No todos los ambitos del saber deben
abordarse de la misma manera.

12. Actividades

Puede optarse por dos tipos de actividades: a) recomendadas, cuestiones, ejercicios,
problemas, casos, etc., justificando la utilidad de su realizacion, presentadas por médulos,
unidades o temas, y b) actividades o trabajos obligatorios, que habra de desarrollar el
alumno a lo largo del curso, sefialando los plazos de realizacion, entrega y direccion exacta
de envio, postal o electrénico.

13. Metodologia

Las actividades sefialadas estaran ligadas a la metodologia que se pretende desarrollar.
Es decir, no serdn similares las actividades que surjan de una metodologia mas
participativa que de otra mas basada en escenarios mas parecidos a las clésicas clases
presenciales de nuestras universidades.

14. Glosario.

Puede resultar muy conveniente ofrecer un glosario. Se trataria de definir los términos
fundamentales y nuevos que han aparecido a lo largo de la materia.

15. Tutoria

En este apartado, se debe animar a los alumnos a que tengan contactos con los tutores.
Se daran las pertinentes instrucciones muy concretas sobre las vias de comunicacién con
el tutor: presencial, postal, telefonica, telematica, videoconferencia.

16. Evaluacion
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Los estudiantes deben conocer los criterios, normativas y procedimientos de evaluacién,
gue deben ser publicos. Han de explicitarse los diferentes tipos de pruebas:
autoevaluacion, evaluacion por pares, coevaluacién, evaluacién a distancia, presencial,
pruebas objetivas, respuesta abierta (pp. 3-8).

[1.3.7 Técnicas de secuenciacion de contenidos

Rodriguez Jiménez (s.f) en su articulo: Algunas teorias para el disefio instructivo de
unidades did4cticas, menciona algunas técnica que se han de seguir para la secuencia de

los contenidos y estas son:
- Latécnica de secuenciacién por analisis de contenidos.

Esta técnica proporciona criterios de secuenciacion que tienen en cuenta tanto la
estructura interna de los contenidos de ensefianza como los procesos cognitivos

gue intervienen en el aprendizaje significativo.
- Latécnica de secuenciacién por analisis de tareas

Se centra en la determinacién y descripcion de las actividades, de modo que
permite secuenciar los contenidos en términos de resultados esperados del

aprendizaje de los alumnos.
Y finalmente

- La teoria de la elaboracion, cuya secuencia elaborativa se fundamenta en el
principio de que los contenidos de ensefianza tienen que ordenarse de manera que
los elementos mas simples y generales ocupen el primer lugar, incorporando

después, de manera progresiva, los elementos mas complejos y detallados.

La teoria de la elaboracion plantea dos variantes, la denominada secuenciacién

tematica y la secuenciacion en espiral (Reigeluth, 1999):

- Mediante la secuenciacion tematica se trata un tema (o tarea) hasta que los
alumnos alcancen el nivel de profundidad de conocimientos deseado, para
después pasar al tema siguiente, en lugar de utilizarse dispersos a lo largo del

curso o de la unidad.

- En la secuenciacién en espiral, el alumno llega a dominar un tema de modo

gradual, después de varias pasadas. Para empezar va aprendiendo las cuestiones
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basicas relacionadas con un tema y después las relacionadas con otros mas para,

posteriormente, regresar al primer tema y aprender mas cosas acerca de él.

Si bien la teoria de la elaboracion esta especialmente indicada como estrategia
macro organizativa de una materia, consideramos que la organizacion de la unidad
didactica en unidades de aprendizaje permite su aplicaciéon a la secuenciaciéon de
estas unidades de aprendizaje. Lo importante no es determinar qué modelo de
secuenciacion es mejor, sino cual es el mas adecuado para cada disefio de unidad

didactica. (pp. 8)
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CAPITULO Il PROCESO METODOLOGICO

1.1 PROCEDIMIENTOS

Para el disefio del curso Uso de la Tecnologia en la elaboracién de proyectos de
tesis, se utiliz6 como base el modelo ADDIE, ya que de acuerdo a Guardia P., Sangra A.,
Williams L. y Schrum L. (2004) “el proceso de disefio utilizado para desarrollar un
proyecto puede ser cada vez diferente, pero estan todos basados en el modelo ADDIE
porque es un marco de trabajo general”. A continuacion se describen cada uno de los

pasos, Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacién y Evaluacion:

[11.1.1 Analisis.

En este paso inicial se realiz6 un analisis mediante una matriz FODA, que ya fue
descrita en el capitulo I.

[11.1.2 Disefio.

La parte de disefio consta de varios puntos:

[11.1.2.1 Objetivos de la Unidad

En la fase de disefio, se desarrollé una guia didactica del programa del curso que

contiene:

e Los objetivos de las cinco unidades que componen el curso

¢ Una evaluacion basada en rubricas y listas de cotejo, tanto en productos como en
foros.

o Estrategias de ensefianza basadas en proyectos y en ensefianza situada.

e Mapa conceptual del curso

e Las competencias necesarias.

e Calendario del curso.
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e Las politicas

[11.1.2.2 Medios y sistemas

En esta parte se determiné usar la plataforma Moodle, ya que esti considerado
como un sistema de gestiébn de cursos (CMS), de open source, y que funciona como
soporte de apoyo a la docencia presencial, semipresencial y a distancia, esto es, como

plataforma de elearning.

De acuerdo a Molist (2006) (citado por Lopez P. & Sein-Echaluce M. (s/f)

Moodle permite distribuir materiales de aprendizaje, crear y gestionar debates
tematicos y tablones de anuncios, pasar cuestionarios a los estudiantes, evaluar
tareas, integrar recursos de Internet, crear glosarios y diccionarios, gestionar el
tiempo a través de un calendario global de distintas asignaturas, ofrece
herramientas de comunicacion entre los estudiantes, como la mensajeria
instantanea, permite la tutoria electrénica en privado o en grupo, calcula
estadisticas, gestiona las calificaciones, etcétera (p. 2).

La plataforma Moodle cuenta con muchas ventajas, que la convierten en una

herramienta Gtil para implementarla en el disefio de cursos.

Por otra parte existen otro tipo de factores que influyen en la decisiéon tomada, en
la Facultad de Psicologia se ha intentado utilizar plataformas educativas, en un primer
intento se utilizé la plataforma ALUNAM, que pertenece a la UNAM y no implico un costo
extra, sin embargo la plataforma fue utilizada por solo por un pequefio grupo de
profesores, principalmente por el Sistema de Universidad Abierta, con el tiempo a este
grupo de profesores considero que la Plataforma ALUNAM estaba quedandose corta en
cuanto a sus herramientas, y ademas no habia mucho soporte técnico, ni se actualizaba,

por lo que consideraron utilizar, una plataforma de open source, su busqueda los llevo a
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adquirir la plataforma Moodle, ya que ALUNAM tenia funciones muy parecidas a Moodle,

por lo que consideraron que no les tomaria tiempo dominar su uso.

En el sistema escolarizado se esta tratando de utilizar la plataforma como una
herramienta de apoyo a la educacion presencial, aunque no es de mucho interés para la
comunidad docente, sin embargo existen profesores muy entusiasmados con su

implementacion.

[11.1.2.3 Enfoque didactico.

Se ofrecen al estudiante secuencias didacticas con actividades y recursos que le
permitiran comprender el proceso metodoldgico para construir una tesis, bajo la estrategia
de aprendizaje por proyectos.

La metodologia de trabajo o estrategia pedagoOgica se organiza en torno a la
realizacion de actividades que llevaran a la integraciéon de un producto de aprendizaje

concreto.

[11.1.2.4 Actividades de aprendizaje

Una mas de las partes que componen este aparatado consiste en el disefio de

actividades de aprendizaje, Lockwood (cit. Por Delgadillo s/f), sefiala que:

Las actividades de aprendizaje son ejercicios 0 supuestos practicos que pretenden que el
alumno no se limite a memorizar, sino que esté constantemente aplicando los
conocimientos con la finalidad de que los convierta en algo operativo y dindmico. Mediante
las actividades se puede guiar y organizar el aprendizaje, ejercitar, afianzar y consolidar lo
aprendido, repasar los aspectos destacados de la unidad y, de esta manera, controlar el
propio aprender; ademés es posible asimilar nuevas ideas integrando el conocimiento
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nuevo a lo ya aprendido, favorecer la sintesis interdisciplinar, aplicarlos conocimientos a la
realidad, generalizar y transferirlo aprendido a otras situaciones, sintetizar, analizar o
comparar los componentes de la unidad, leer la realidad y entenderla en profundidad,
buscar creativamente nuevas respuestas interpretativas y, finalmente, motivar el
aprendizaje (p. 62).

Por otro lado, Cebero y Roman (2006), mencionan que, con las actividades nos
referimos a diferentes acciones que los alumnos llevan a cabo en completa relacién con
los contenidos e informaciones que les han sido ofrecidos. Si estas actividades son

presentadas a través de la red, entonces las podemos considerar como e-actividades.

Lépez E., Dominguez G. &, Ballesteros C. (2011), sefialan que las actividades
deben cubrir los siguientes criterios:

e Ayudan al estudiante a elaborar su propio conocimiento a partir de la interaccion
con otras personas y recursos digitales.

e Promueven la formulacion de interrogantes susceptibles de someterse a
investigacion.

e Invitan a expresar, organizar y contrastar los conocimientos e hipotesis iniciales de
los estudiantes sobre los objetos de estudio a investigar.

¢ Fomentan un papel activo de los estudiantes.
e Estimulan el aprendizaje autbnomo.

e Impulsan la elaboracién de proyectos de investigacion para dar respuesta a
problemas.

e Promueven la exploracidon de nuevos contenidos por medio de recursos digitales y
otras fuentes de informacién.

e Ayudan a estructurar la informacién obtenida, incluyendo tareas como resumir,
comprender, relacionar, concluir, etc.

e Invitan a comunicar, debatir o colaborar con otros participantes del curso virtual u
otras personas sobre las tareas y los procesos de aprendizaje desarrollados y
obtenidos.

¢ Fomentan la aplicacién o transferencia de procesos cognitivos/ procedimentales en
nuevos escenarios y contextos.

Se encaminan a la reflexion metacognitiva sobre el desarrollo y los resultados de

las investigaciones realizadas
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Cabero y Gisbert (2002) presentan los tipos de actividades mas utilizados en la

formacion online:

1) Proyectos de trabajo.

2) Visitas a sitios web.

3) Andlisis y reflexion de la informacion presentada.
4) Realizacién de ejemplos presentados.

5) Andlisis de imagenes.

6) Estudios de casos.

7) Resolucion de problemas.

8) Lectura de documentos.

9) La caza del tesoro

10) La webquest

11) Sistemas wikis para la ensefianza

La estructura que se utiliz6 para desarrollar las actividades es la que propone

Hernandez S. (s/f/), debe comprender 4 aspectos fundamentales:

1. Titulo que identifique la actividad

Seguido de una breve introduccion que justifique la actividad propuesta dentro de
los objetivos y programa del curso y que describa brevemente lo que se va a

hacer.
2. Descripcién de lo que se debe hacer exactamente
Descripcion operativa paso a paso, de forma clara, y detallada para su realizacion.

Definir, de forma inequivoca la forma de evidenciar que la actividad o ejercicio ha
sido realizada. (Responder en un foro, subir un documento al lugar indicado, enviar

un correo comunicandolo, elaborar un documento en linea, etc.)
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3. Forma de realizacion de la actividad:
En donde se indigue si es colaborativa o individual
4., Criterios de evaluacion.

En donde se indique los criterios que seguira el profesor o tutor para evaluar la

actividad, al menos de forma cualitativa.

De los diferentes tipos de actividades mencionados por Cabero y Gisbert (2002),

se utilizan 7 de los diferentes puntos, que son:

Proyectos de trabajo.

Visitas a sitios web.

Analisis y reflexion de la informacion presentada.
Realizacion de ejemplos presentados.

Estudios de casos.

Resolucion de problemas.

N o g ~ w bd

Lectura de documentos.

En total se crearon 28 actividades, las cuales estuvieron divididas en:

Tabla 2

Actividades por unidad

1

6

g | WO N

o O o1 O
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[11.1.2.5 Evaluacion.

A lo largo del proceso formativo se realizé una evaluaciéon continua en la
modalidad sumativa, (Hetero-evaluacion: Participacion en foros y Actividades
individuales). Se utilizaron listas de cotejo y rubricas de evaluacion.

La calificacién minima aprobatoria del curso fue 8 sobre 10.

Para la calificacion del curso se utilizé un cuestionario con 22 reactivos. (Anexo 1)

111.1.2.6 Recursos.

Los recursos empleados como estrategias didacticas son: video tutoriales,
presentaciones, comprension y analisis de textos, discusién de temas, bases de datos,
sitios web, foros, chat, correo electrénico, plataforma moodle, y elaboracién de formatos

para implementar una tesis.

[11.1.3 Desarrollo.

En esta fase, se desarrollé el material con la secuencia de actividades por unidad,
de manera semanal, de acuerdo a la forma de presentacion de la plataforma moodle, se

utilizé el siguiente formato:

Unidad y titulo
Objetivo

Duracién

MATERIAL ACTIVIDADES | EVALUACION |




l11.1.4 Implementacion

En esta fase se realiz6 una implementacién total del proyecto didactico en la
plataforma Moodle, que incluyo la publicacion de: guia didactica, materiales, actividades y
foros.

Para la inscripcion de alumnos el administrador de la plataforma Moodle, fue el

encargado de inscribir a los alumnos.

[11.1.5 Evaluacion

Como ya se mencioné en la fase de disefio, durante el proceso formativo se
realizé una evaluacién continua, en la modalidad sumativa, por lo que se considera incluir

2 niveles de evaluacion para la mejora continua de este proyecto:
Nivel 1: Evaluacién del curso y cd6mo mejorarlo.
Nivel 2: Evaluacion del proceso de transferencia de la formacion.

Para realizar la evaluacion del nivel 1, se implementd un cuestionario que consto
de 22 reactivos, de los cuales 21 reactivos fueron tomados del trabajo que realizaron,
Kim, P., Gilbon, D. (2012), Evaluacion del disefio didactico de cursos en linea: propuesta
de criterios y subcriterios a partir del analisis de 8 instrumentos. Después de una
busqueda de informacién, se considerd que de acuerdo al trabajo desarrollado por estos
autores, algunos de sus criterios ayudarian a mejorar este proyecto. Cada reactivo tiene

una escala de calificacion de 1 a 10.

[11.1.6 Nivel de Investigacion

El nivel de la investigacion consiste en descriptivo, ya que de acuerdo a Salkind
(1998), se describen o resefian las caracteristicas o rasgos de la situacion o fenémeno
objeto de estudio. Se caracteriza en que se desarrolla un producto, en este caso el curso,
Uso de la Tecnologia en la elaboracion de la Tesis, como apoyo a alumnos de la Facul-
tad de Psicologia de la UNAM.
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[11.1.7 Disefio de Investigacion

En cuanto al disefio de Investigacion se utiliza la Investigaciéon Documental: es
aquella que se basa en la obtencién y andlisis de datos provenientes de materiales impre-
SOS U otros tipos de documentos.

[11.1.8 Técnicas e instrumentos

Se utilizé el método cuantitativo, mediante la técnica de cuestionarios con preguntas ce-
rradas y la entrega de productos por medio de listas de cotejo y rabricas. El cuestionario

se muestra como anexo 1.

[11.1.9 Confiabilidad y Validez

Para considerar el apartado de confiabilidad y validez, teniendo en cuenta el disefio de
investigacion planteado y con respecto a la evaluacién de un curso en linea Kim (2013)

menciona:

Estudiosos del tema de la evaluacion de la educacién en linea coinciden (Correa,
2004; Garcia Aretio, 2000; Lima, 2003 y Silvio, 2006) en que pese a esfuerzos
evaluativos por parte de instituciones educativas y algunas instituciones
independientes, aln no se cuenta con un desarrollo teérico suficiente que permita
determinar la mejor metodologia, ni la precisién en cuanto a criterios e indicadores
de calidad para la educacion superior virtual. A pesar de que hay valiosos avances
aun se necesita consenso para el desarrollo de indicadores y criterios que
permitan evaluar el grado de calidad, equidad y pertinencia de un sistema de
educacion en linea (p. 68).
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De acuerdo al disefio de investigacion planteado en este proyecto, Investigacion
de tipo Documental, por lo que los datos obtenidos provienen de la entrega de productos,
que se evallan conforme a las politicas, listas de cotejo y rabricas planteadas, que servi-

ran para evaluar el proceso de transferencia de la informacion.

Con respecto a la evaluacion del curso y su posible mejora, se utilizé un instru-
mento, formado por 22 criterios, 21 de los cuales fueron tomados de la investigacion reali-
zada por Kim, P., Gilbén, D. (2012). Evaluacion del disefio didactico de cursos en linea:
propuesta de criterios y subcriterios a partir del andlisis de 8 instrumentos, en el que las

autoras consideran a la evaluacién como:

La evaluaciéon se conceptualiza como un proceso de reflexion valorativa, contextual,
sistematica y flexible por medio del cual se analizan las caracteristicas de un objeto
determinado (disefio didactico de un curso en linea) a través de distintos medios o
instrumentos, con la finalidad de conocer y comprender sus atributos, para emitir juicios
con base en determinadas dimensiones que puedan ser divididas en criterios que a su vez,
lleven a proponer indicadores que inviten a la reflexién, compromiso y mejora de la calidad
did4ctica de los cursos impartidos en linea (p.68).

Por lo que los 22 criterios seran la parte que permitird evaluar al curso y permitira
hacer mejoras para futuras aplicaciones.

111.2 SUJETOS

[11.2.1 Poblacién y Muestra

Para Salkind (1999)

Dadas las restricciones, bajo las cuales viven todos los cientificos, de que nunca hay sufi-
ciente tiempo ni fondos para la investigacion, la mejor estrategia es tomar una porcioén, de
un grupo mayor de participantes y realizar la investigacion con ese grupo menor. En este
contexto, el grupo mayor se llama poblacién y al mas pequefio, seleccionado de una po-
blacion, se llama muestra (p. 33).
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[11.2.2 Homogeneidad.

La poblacion estudiada son los alumnos de la Facultad de Psicologia de la UNAM, y la
muestra consiste en 11 estudiantes. .

El tipo de muestra es no probabilistica.

[11.2.3 Tiempo

Se determina utilizar a aquellos alumnos que se encuentren inscritos en cualquier periodo
escolar.

[11.2.4 Espacio.

Aula 04 de URIDES, en la Facultad de Psicologia de la UNAM

I11.2.5 Cantidad

11 alumnos que son los lugares disponibles que existen en el aula 04.

1.3 INSTRUMENTOS

Como ya se mencion6 en la fase de disefio, durante el proceso formativo se
realizé una evaluacion continua, en la modalidad sumativa. Por lo que se considera incluir

2 niveles de evaluacion para la mejora continua de este proyecto:

Nivel 1: Este nivel contempla en una primera instancia, la evaluacién del proceso de
transferencia de la formacién mediante las actividades y entrega de productos, y una
segunda instancia, mediante la evaluacion del disefio instruccional y los contenidos

tematicos.

Para evaluar todas las actividades se utilizaron dos herramientas, una rabrica de
evaluacion general para todas las actividades, de acuerdo a educarchile.com (s/f), las
rubricas explicitan los distintos niveles posibles de desempefio frente a una tarea,

distinguiendo las dimensiones del aprendizaje a evaluar, permitiendo emitir juicios
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respecto de tareas propuestas o frente a situaciones naturales que se pretende observar.
Las rubricas generales se complementaron con listas de cotejo para cada actividad,
educarchile.com, menciona que las listas de cotejo, a través de su aplicacion se obtiene
informacién sobre conductas y acontecimientos habituales de los estudiantes y permite
conocer aspectos como intereses, actitudes, habilidades, destrezas, etc.

Con respecto a la evaluacion del disefio instruccional, consistié en recurrir a un
experto en disefio intruccional, la Mtra. Silvia Mireya Hernandez y a un experto en el
contenido temético el Dr. Javier Moreno Tapia a quien se le proporciono una lista de
cotejo para evaluar los contenidos (ver anexo 2).

Nivel 2: Evaluacién del curso y cd6mo mejorarlo.

Para realizar la evaluaciéon del nivel 1, se implementé un cuestionario que consto
de 22 reactivos, de los cuales 21 reactivos fueron tomados del trabajo que realizaron,
Kim, P., Gilbén, D. (2012), Evaluacion del disefio did4ctico de cursos en linea: propuesta
de criterios y subcriterios a partir del analisis de 8 instrumentos. Después de una
busqueda de informacién, se consideré que de acuerdo al trabajo desarrollado por estos
autores, algunos de sus criterios ayudarian a mejorar este proyecto. Cada reactivo tiene

una escala de calificacion de 1 a 10.
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CAPITULO IV. Propuesta del curso: USO DE LA TECNOLOGIA EN
LA ELABORACION DE LA TESIS

Como se mencion6 en el proceso metodolégico en la fase de disefio, se
desarrollaron varios puntos: 1.Guia didactica del programa del curso, 2. Como medio se
utilizé la plataforma Moodle, 3. Se planeo la secuencia didactica, 4. Forma de evaluacion
y 5. Los recursos utilizados, los cuales fueron la parte medular del proyecto y a

continuacion se describen.

IV.2.1 GUIA DIDACTICA

1. INFORMACION GENERAL DEL CURSO

- . Uso de la tecnologia en la elaboracion de la
Nombre oficial de la asignatura / tesis
curso '
Prog"rwasrtr;t;gggcétivo Facultad de Psicologia UNAM
Clave
Modalidad Virtual-Blearning
Duracidn 5 semanas

2. PRE REQUISITOS
De estudio:

Habitos, habilidades y actitudes para el estudio autonomo, iniciativa,
responsabilidad, honestidad, pensamiento critico y divergente para identificar y
solucionar problemas.

De conocimientos:

Es muy importante que el estudiante cuente con conocimientos basicos sobre

metodologia y estadistica.
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De Hardware:
v Procesador Intel o AMD que soporte Windows XP Service pack2, Windows
Vista o Windows 7
Al menos 1GB en memoria RAM o superior
40 GB de espacio libre en disco duro
Tarjeta de audio
Bocinas o audifonos
Conexion a Internet (Banda ancha para programas de estudios que incorpo-
ran videos

SRR NENEN

Software:
v Windows XP Service Pack 2, Windows Vista, Windows 7
Mozilla Firefox
Google Chrome
Adobe Reader 6 o superior
Java Runtime Environment
Adobe Flash Player 8 o superior
Office 2007 o 2010
SPSS 15a19

NN N NN NN

3. INTRODUCCION A LA ASIGNATURA O CURSO

La reciente incorporacién de la tecnologia en contextos educativos como apoyo a
la educacién en general, principalmente a los procesos de ensefanza aprendizaje y el
amplio desarrollo de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC), ha permitido

la apertura en México de formas de apoyo a la ensefianza.

Uno de los problemas que presentan las Universidades en México es el bajo indice
de alumnos titulados, comparado con los alumnos que ingresan a las instituciones de
acuerdo a la ANUIES (2009). Pueden ser diversos los problemas a los que se enfrentan
los alumnos terminales, como lo mencionan Cervantes y Piza (2007) pueden ser por
cuestiones personales, incompatibilidad de horarios y la falta de tiempo, ya sea por
razones laborales, familiares o geogréficas. Otro problema mas que se ha encontrado es
gue los alumnos terminales tienen problemas con el uso de las TIC, al momento de utilizar
software por ejemplo para crear una base de datos, y para graficar sus resultados, por lo
que en este trabajo se pretende crear un curso de apoyo técnico para mejorar estos
aspectos y lograr que los alumnos cuenten con mayores recursos para conseguir el titulo

profesional.
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El curso de Uso de la Tecnologia en la elaboracién de la Tesis, tiene como propdsito ser
una herramienta de apoyo para que los alumnos de la Facultad de psicologia elaboren su
tesis de grado, mediante la utilizacion de las TIC.

Con la implementacion del curso, se pretende ser un complemento y un apoyo, con el que
contaran los estudiantes, para que puedan titularse en el menor tiempo posible, y asi

incrementar el nimero de alumnos titulados.

Uno més de los alcances del curso consiste en implementarlo en el transcurso de los
ultimos semestres, aprovechando que los alumnos no han concluido sus materias, y de

esta manera motivarlos a que desarrollen un proyecto de tesis.

4. PERFILES

El Licenciado en Psicologia es el profesional que posee los conocimientos,
procedimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para comprender,
diagnosticar e intervenir en la satisfaccion de necesidades y la solucion de problemas
psicolégicos en escenarios diversos, complejos y cambiantes.

El licenciado en Psicologia debe desarrollar la Competencia en el Manejo de
informacion potencializando las habilidades de busqueda, localizacién organizacion,
analisis, interpretacion y presentacion de informacién a través de las TIC como apoyo

para su formacion.

5. OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

GENERAL.:
En este curso el alumno debera integrar los conocimientos tedrico-metodoldgicos

del disefio y elaboracion de una tesis, mediante el uso de la tecnologia.

ESPECIFICOS:
. El alumno Identificara la estructura general y principales elementos que constituyen
una tesis.
. Identificara los componentes principales del Método.

o El alumno disefiara un capitulo de Método a partir de un problema
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Realizara una guia de codificacion

Realizara una base de datos

Realizara una simulacion de tesis.

Realizara referencias estilo APA

Realizara busquedas de informacion en fuentes validas.
Realizara documentos en linea.

El alumno elaborara gréaficas

COMPETENCIAS GENERICAS:

Competencias sistémicas, que se manifiestan en el aprendizaje autbnomo, la
adaptacion a nuevas situaciones, la creatividad y el liderazgo, entre otras.

Expresa ideas y conceptos mediante representaciones gréficas.

Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos es-
tablecidos

Elige las fuentes de informacion mas adecuadas para un propdsito especifico y
discrimina entre ellas de acuerdo con su relevancia y confiabilidad.

Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y sintética.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Utilizar las tecnologias de la informacién y comunicacién para investigar, resolver
problemas, producir materiales y comunicar informacion, relacionados con su vida
profesional educativa.

Identificar los elementos basicos que componen una tesis

Identificar la terminologia basica del capitulo de método

Emplear un procesador de textos para redactar documentos, almacenarlos, crear
tablas de contenido y referencias en formato APA.

Hacer uso de una hoja electronica de calculo para organizar informacion, crear ba-
se de datos y gréficas.

Hacer uso de paquete estadistico SPSS, para crear bases de datos.
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CONOCIMIENTOS

¢ Manejo adecuado de programas de cOmputo como herramientas en el ejercicio
profesional.

¢ Manejo adecuado de tecnologias de informacion.

e Conocimientos y comprension de los fundamentos teoricos de la disciplina: origenes,
desarrollo, corrientes y enfoques, asi como de los &mbitos de aplicacién y problemas
tedrico-metodologicos de la Psicologia.

HABILIDADES
° Solucién de problemas.
° Comunicacion oral, escrita y grafica.
o Toma de decisiones.
. Combinar los conocimientos tedricos con las habilidades técnicas en la préactica
profesional.

ACTITUDES Y VALORES

Etica profesional.
Calidad moral.
Responsabilidad.

Respeto.

NN NN

Compromiso.
6. ESTRUCTURA TEMATICA

1. Componentes de una Tesis.

1.1. Qué es una tesis
1.2. Estructura de una tesis
1.3. Estructura del capitulo de Método.

2. Base de datos.
2.1 Guia de codificacion.
2.2 Captura de datos Excel.
2.3 Captura de datos en SPSS

3. Elaboracion de la tesis.
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3.1 Simulacion de tesis a partir de un problema.
3.2 Crear indice de contenido

3.3 Referencias APA.

3.4 Crear citas y referencias en Word.

3.5 Google docs

4. Busqueda de informacion.

4.1 Como hacer una busqueda.
4.2 Busquedas en Google.
4.3 Fuentes Validas de Informacion.

5. Representacion gréfica

5.1 Gréficas en Excel.
5.2 Elaboracion de gréficas.
5.3 Formato a gréficas.

7. METODOLOGIA DE ENSENANZA APRENDIZAJE

El programa de la Licenciatura en Psicologia contempla que el Licenciado en Psi-
cologia estara apto para atender diversas necesidades sociales, problemas de salud men-

tal, neuroldgicos, educativos, organizacionales o culturales.

Por lo que, para lograr sus objetivos, es importante que concluya con el requisito
de elaboracion de la tesis. A través del curso Uso de la tecnologia en la elaboracion de la
tesis se desarrollan las competencias necesarias para que desarrolle una tesis, cubriendo

los temas que mas se le dificultan.

Para lograr el propoésito anterior, se ofrecen al estudiante secuencias didacticas
con actividades y recursos que le permitiran comprender el proceso metodologico para
construir una tesis, bajo la estrategia de aprendizaje por proyectos.

El estudio del presente curso se llevara a cabo totalmente en linea a través de la

plataforma educativa MOODLE, en ella, se tendran espacios virtuales de aprendizaje.
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La metodologia de trabajo o estrategia pedagdgica se organiza en torno a la reali-
zacion de actividades que llevaran a la integracion de un producto de aprendizaje concre-
to.

Los recursos empleados como estrategias didacticas son: videos, presentaciones,
comprension y analisis de textos, discusion de temas, animaciones interactivas, y elabo-

racion de formatos para implementar un bosquejo de tesis.

Dado la naturaleza del proyecto, el producto final sera individual.

La comunicacion en el curso se llevara a cabo a través de los siguientes medios:

e-mail, recursos de la plataforma educativa y chat en casos especiales.

Tendrés a tu disponibilidad foros de dudas que seran los espacios Unicos para re-
solver las inquietudes de tipo académico que tengas durante el desarrollo de cada activi-
dad.

Finalmente, conviene puntualizar que las entregas de las actividades se realizaran
por el espacio personal de trabajo.

EVALUACION:

A lo largo del proceso formativo se realizara una evaluaciéon continua en la modali-

dad sumativa, (Hetero-evaluacion: Participacion en foros y Actividades individuales)

La calificacion minima aprobatoria del curso es de 8 (ocho) sobre 10. La evaluacion de
cada actividad se pondera segun la siguiente tabla:

Tabla 3

Calificacién de actividades

Actividades Calificacion

Unidad 1
Actividad 1.4 Definicién de tesis 10
Actividad 1.6 Glosario 10
Unidad 2
Actividad 2.2 Elaboracion guia de codificacion 10
Actividad 2.3 Captura de datos en Excel 5
Actividad 2.5 Crear base de datos en SPSS 5
Unidad 3
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Actividad 3.1 Simulacién de unatesis a partir de un problema 20
Actividad 3.3 Crear tabla de contenido 5
Actividad 3.5 Referencias APA 5
Unidad 4

Actividad 4.3 Busqueda de articulos 20
Actividad 4.5 Busqueda de informacion 20
Unidad 5

Actividad 5.4 Elaboracién de graficas en Excel 20
Actividad 5.5 Integracién bosquejo de Tesis 20

POLITICAS:

Ingresar a la plataforma todos los dias.

Revisar diariamente el &rea de anuncios y correo electronico para estar enterados
de comunicaciones importantes.

Todas las dudas de tipo académico deberan ser canalizadas a través del foro y
seran resueltas en un plazo no mayor a 24 horas.

Se deben leer las participaciones realizadas en el foro de dudas antes de escribir
una nueva.

Ser proactivo en las contribuciones al curso. Estar callado en linea es permanecer
invisible

Las situaciones de caracter personal o privado se haran via correo electrénico.

La participacion en los foros de discusion y las comunicaciones por correo debe de
hacerse en forma respetuosa haciendo uso de las reglas de etiqueta en “Internet”.

Cumplir con la entrega de trabajos dentro de la calendarizacion establecida.

Todos los trabajos deberan contener portada, conclusién y bibliografia y ser
identificados con su nombre

Enviar los archivos en el formato que se establezca en cada actividad.
Para el envio de actividades deberan utilizar el espacio personal de trabajo.

La fecha limite para entregar todos los trabajos (individuales y participaciones en
foros), se especificardn en los anuncios de las plataforma, ya que algunas
unidades son de media semana o semana y media.

Cada semana recibiras la calificacion de los trabajos y una semana después del
término de la asignatura obtendrés la calificacion final.
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e Ser consciente de que un curso virtual puede requerir el mismo tiempo y trabajo, o
incluso mas que una clase presencial.

8. INFORMACION DE ELABORACION
DISENO INSTRUCCIONAL ELABORADO POR: Alberto Raul Galicia Montoya
FECHA DE ELABORACION: Marzo- Abril de 2013
DISENO INSTRUCCIONAL APROBADO POR: Mtra. Silvia Mireya Hernandez Hermosillo

FECHA ULTIMA ACTUALIZACION: Mayo de 2013

9. CALENDARIO DEL CURSO

Tabla 4

Calendario de Unidades

A DARIO D RSO

UNIDAD DENOMINACION SEMANAS

1 Componentes de una tesis la

2 Base de datos 2a

3 Elaboracion de tesis 3a

4 Blsqueda de informacion da

5 Representacion grafica 5a
IV.2.2 Medios

En esta fase también se determiné usar la plataforma Moodle, ya que esta considera-
do como un sistema de gestién de cursos (CMS), de open source, y que funciona como
soporte de apoyo a la docencia presencial, semipresencial y a distancia, esto es, como

plataforma de elearning.
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=2 Moodle Psicologia iHola, Alberto Raull

Mi perfil | Salir
Feculted \
da Poicelogia FelllIE .* * ‘

Espariol - Mexico (es_mx) E]

Uso de la Tecnologia para la elaboracion de tesis

Pagina Principal » Mis cursos » utet_agm

Diagrama semanal

Navegacion =10 Buscar foros +
d P & X=H
Pagina Principal
= Area personal € Novedades =dhsx2xa d¥e Ultimas noticias +I0
» Paginas del sitio ) Introduccion =4 &=2X#8 £ X =8
b Mi perf % Foro de Dudas =dM&=2X® &3¢
; = Eventos proximos 10
¥ Mis cursos (@ | Agregar recurso [~]@ | Agregar actividad [+] T EAX® W
¥ utet_agm
» Participantes 1 de abril - 7 de abril 5 Actividad reciente IO
P Inf 1 I X & %
nformes 3 Actividad desde lunes, 13 de
P General : . mayo de 2013, 12:43
» 1 de abril - 7 de abril @ Guia Didéctica’ ->{F &x2X B¢ ; Informe completo de |a actividad
A Actividades Unidad 1 =>dP &x2X358 taGiante
¥ & de abril - 14 de abril B Foro Presentacion =»{PM&x2X3 &9 ‘ .
T T e [@ Mapa conceptual 4t x2X%3 Sin novedades desde el tltimo
) ) & Actividad 1.4 Definicion de Tesis =M£=2X® & ACCESO
» 22 de abril - 28 de abril & Actividad 1.6 Estructura del capitulo de Método =4h&=2X3 &l
» 29 de abril - 5 de mayo 1) Lectura 1 COmo escribir una tesis M £=2Xw¥9
¥ Gursos ) Lectura 2 ;,como escribir una tesis? =M =28 Riroaatiinbloatis
£ Lectura 3 COMO SE HACE UNA TESIS M2 areg q
> URIDES 8 Lectura 4 Opcion de titulacion Tesis =4t x2Xa8¢
Y v e 9 Lectura 5 Estructura capitulo de Método =>4 &x2Xa8¢ Aareoar

Figura 1 Presentacion en plataforma moodle

IV.2.3. Enfoque didactico.

Se ofrecen al estudiante secuencias didacticas con actividades y recursos que le
permitiran comprender el proceso metodoldgico para construir una tesis, bajo la estrategia

de aprendizaje por proyectos

La metodologia de trabajo o estrategia pedagodgica se organiza en torno a la
realizacion de actividades que llevaran a la integraciéon de un producto de aprendizaje

concreto.

A continuacion se presentan la secuencia didactica de las 3 primeras unidades

propuestas:

N@1\=1zd=Rpl SR LS G IpAmEnI=  Unidad 1 Componentes de una tesis
TRABAJO O UNIDAD

NUMERO DE SEMANAS 1
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OBJETIVOS ESPECIFICOS En esta Unidad el alumno Identificara la estructura
general y los principales elementos que constituyen

una tesis.

El alumno identificara los principales elementos del

capitulo de Método

ACTIVIDADES

Nombre de la actividad Actividad 1.1 Informacidn del curso

Descripcién Antes de comenzar con las actividades de aprendizaje, es
necesario que descargues y revises la “Guia Didactica” del curso,
para que identifiques la metodologia y caracteristicas del curso.

Forma de realizacion Individual

Evaluacién No

Nombre de la actividad Actividad 1.2 Foro de Dudas

Descripcién Participa en el foro denominado de Dudas, con la finalidad
de que anoten todas las dudas que tengan con respecto al
curso, este foro estard abierto durante todo el tiempo que
dure el curso.

Forma de realizacién Individual

Evaluacién No

Nombre de la actividad Actividad 1.3 Foro Presentacidn

Descripcion Participa en el foro de discusion denominado "Presentacidn”, con
la finalidad de conocerlos. Por el tiempo asignado a esta unidad
es indispensable que la presentacidn esté realizada dentro de los
dos primeros dias de trabajo.
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Forma de realizacion

Evaluacién

Nombre de la actividad

Descripcion

Forma de realizacién

Evaluacién

Nombre de la actividad

Descripcion

Forma de realizacion

Evaluacién

Nombre de la actividad

Descripcion

Forma de realizacién

Evaluacién

Nombre de la actividad

Descripcion

Individual

No

Actividad 1.4 Contenidos del curso

Revisa el “mapa conceptual” del curso, de el Lic. Galicia M, A

(2013), con la finalidad de que adquieras un panorama general
de sus contenidos.

Individual

No

Actividad 1.5 Definicidn de Tesis

Analiza el siguiente documento: “Lectura 1 Tesis” de el Lic.
Galicia M, A (2013), con la finalidad de que conozcas qué es una
Tesis.

De la lectura anterior elabora en un documento una definicion
de tesis. Sube tu documento en el buzdn de tareas.

Individual

10 (Para calificar actividades debes consultar las politicas y
rubricas de evaluacidn, que estan dentro de la Guia Didactica)
Actividad 1.6 Estructura de una tesis

Analiza detalladamente la “Lectura 2 Opcion de Titulacion

Tesis”, del Comité de Evaluacion de las Opciones de Titulacion
(2008), para que identifiques la estructura de una tesis y sus
principales componentes.

Individual

Actividad 1.7 Estructura del capitulo de Método

Analiza detalladamente la Lectura Estructura capitulo de
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Método, de el Lic. Galicia M, A (2013), para que identifiques la

estructura del capitulo de Método.

Elabora un glosario de cada uno de los puntos mencionados en la

lectura anterior, y sube tu archivo al buzdn de tareas.

Puedes utilizar las lecturas:” 3 Constructos variables y

definiciones”, del compilado que realizé la Direccidn de
Investigaciones y Postgrado (s/f), lectura 4 Tipos de estudio de
Muggenburg M. y Pérez I. (2007), “lectura 5 Hipdtesis” de Pérez
J. (2010}, “lectura 6 Investigacién Cuantitativa y Cualitativa” de

Romero F. (s/f) y “lectura 7 Metodologia de la Investigacion” de
Hernandez R. Fernandez C.y Baptista P. (1997) o puedes hacer
una busqueda en internet.

Forma de realizacion Individual

Evaluacién

10

NOMBRE DEL FORO

INDICACIONES DE LA ACTIVIDAD
EN EL FORO DE DEBATE

EVALUACION
NOMBRE DEL FORO

INDICACIONES DE LA ACTIVIDAD
EN EL FORO DE DEBATE

EVALUACION

Presentacion

En este espacio podras realizar tu presenta-
cién haciendo una breve resefia (max. 250
palabras) de tu persona, menciona si estas
elaborando tu tesis y el tema. Agrega una
fotografia, para poder interactuar y conocer-
nos mejor

No

Dudas

Instrucciones del foro: Estimados alumnos
en este foro pueden plantear sus dudas,
deberan anotar la duda que tienen sefialan-
do a que actividad se refieren.

Las dudas se resolveran a mas tardar en 24
hrs.

Respeten las reglas de “Netigueta” que nos
proporciona EDUTEKA (2002).

No
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NOMBRE DE LA UNIDAD Unidad 2 Base de datos
DE TRABAJO O UNIDAD
NUMERO DE SEMANAS 1

OBJETIVOS ESPECIFICOS En esta Unidad el alumno realizara una guia de codificacién

que le permitird crear una base de datos.

El alumno realizara captura de datos, y le dara formato a su

base.

ACTIVIDADES

Nombre de la actividad Actividad 2.1 Base de datos

Descripcion Analiza la “lectura 1 Base de Datos”, de el Lic. Galicia M, A (2013), con
la finalidad de que conozcas la importancia de un buen disefio de una

base de datos.

Forma de realizacién Individual

Evaluacién No

Nombre de la actividad Actividad 2.2 Guia de Codificacion

Descripcion Analiza la “Lectura 2 Elaboracién de una guia de codificacién” de
Monroy M. (2002), con la finalidad de que conozcas, el procedimiento

para elaborar una guia de codificacién.
Forma de realizacion Individual

Evaluacién No

Nombre de la actividad Actividad 2.3 Elaboracion de Guia de Codificacion

Descripcion Descarga los siguientes archivos:” Lectura 3 Cuestionario
sociodemografico”, de el Lic. Galicia M, A (2013), “lectura 4
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Forma de realizacion

Evaluacién

Nombre de la actividad

Descripcion

Forma de realizacion

Evaluacién

Nombre de la actividad

Descripcién

Forma de realizacién

Evaluacién

Cuestionario 5FM reactivos y lectura 5 Hoja de respuestas” de Uribe J.

(2003), con la finalidad de que elabores una guia de codificacion de
acuerdo al formato de la “lectura 4 Formato de Guia” del Lic Galicia M.
A. (2013), sube tu documento al buzon de tareas.

Individual

10 puntos (Consulta las rubricas de evaluacidn)

Actividad 2.4 Captura de Datos en Excel

Analiza detalladamente el “video 1 Ingresar datos en Excel”, de el Lic.

Galicia M. A. (2013), con la finalidad de que conozcas el procedimiento
de captura de datos.

Realiza una base de datos, de acuerdo a tu guia de codificacion.
Descarga el archivo “Cuestionarios 1”, con la finalidad de que captures

los datos

Sube el archivo en el buzdn de tareas

Si necesitas mas ayuda puedes descargar el “Manual de Excel” de
Edutecno (s/f).

Individual

5 puntos (Consulta las rubricas de evaluacion)

Actividad 2.5 Captura de datos en SPSS

Analiza detalladamente el “ video 2 Ingresar datos en SPSS”, de

Corrales J. (2012), con la finalidad de conozcas como se capturan datos
en SPSS.

Elabora una base de datos de acuerdo a tu guia de codificacidn.
Descarga el archivo “Cuestionarios 2”, con la finalidad de que captures

los datos.
Sube el archivo en esta misma secuencia.

Si necesitas mas ayuda puedes descargar el “Manual de SPSS” de SPSS
inc. (2010).

Individual

5 puntos (Consulta las rubricas de evaluacion)
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NOMBRE DE LA UNIDAD Unidad 3 Elaboracion de Tesis
DE TRABAJO O UNIDAD
NUMERO DE SEMANAS 1

OBJETIVOS ESPECIFICOS En esta Unidad el alumno realizard un bosquejo de Tesis a

partir de un problema

El alumno realizara tablas de contenido.

El alumno realizard citas y referencias de acuerdo al

formato APA

ACTIVIDADES

Nombre de la actividad Actividad 3.1 Bosquejo de Tesis

Descripcion Analiza detalladamente la Lectura 1 Tesis a partir de un problema de
el Lic. Galicia M, A. (2013), con la finalidad de que conozcas, la

propuesta de Tesis.

Realiza el primer bosquejo de tu Capitulo de Método, de acuerdo a la

lectura 5 Estructura capitulo de Método de el Lic. Galicia M, A. (2013)
de la Unidad 1, debes proponer tus propios contenidos para cada uno

de los rubros de la estructura. Puedes utilizar todas las lecturas
previas para construir tu capitulo. Esta actividad tendra una duracidn
de 3 semanas, en cada semana recibiras retroalimentacion.

Sube tu primer avance por este medio.

Forma de realizacién Individual

Evaluacion 20 puntos (Consulta las rubricas de evaluacion)

Nombre de la actividad Actividad 3.2 Elaboracién tabla de Contenido

Descripcion Analiza detalladamente el Video 1 Crear tablas de Contenido de el
Lic. Galicia M, A. (2013), con la finalidad de que aprendas a realizar

tablas de contenido
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Forma de realizacion

Evaluacién

Nombre de la actividad

Descripcion

Forma de realizacién

Evaluacién

Nombre de la actividad

Descripcion

Forma de realizacién

Evaluacién

Nombre de la actividad

Descripcion

Forma de realizacién

Evaluacién

Individual

No

Actividad 3.3 Crear Tabla de Contenido

Descarga el “archivo 1”, de el Lic. Galicia M, A. (2013), para que le
puedas crear una tabla de contenido.
Sube el archivo al buzdn de tareas

Individual

10 puntos (Consulta las rubricas de evaluacién)

Actividad 3.4 Elaboracidn de Referencias y Citas

Analiza detalladamente los videos 2 de Canales R. (2010) y video 3 de
Hernandez H. (2010), con la finalidad de que aprendas a realizar
referencias y citas desde Word.

Individual

No

Actividad 3.5 Referencias APA

Analiza detalladamente el sitio Como elaborar citas y referencias
bibliograficas estilo APA Direccién General de Bibliotecas, UNAM
(2010), con la finalidad de que aprendas a utilizar correctamente el

formato APAy lo utilices en el Bosquejo de tu Tesis.

Realiza las referencias de tu bosquejo de Tesis, de acuerdo al formato
APA.

Sube tu archivo al buzdn de tareas.
Individual

10 puntos (Consulta la lista de cotejo)
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IV.2.4. Evaluacion.

A lo largo del proceso formativo se realiz6 una evaluacion continua en la
modalidad sumativa, (Hetero-evaluacion: Participacion en foros y Actividades
individuales). Se utilizaron listas de cotejo y rubricas de evaluacion.

A continuacion se presentan las listas de cotejo utilizadas para cada actividad que se
evalla:

ACTIVIDAD 1.6 — DEFINICION DE TESIS

CRITERIOS Sl NO OBSERVACIONES |
1. Especifica el nombre de la unidad de trabajo.

2. Eltrabajo se entrega en el formato indicado.

w

Describe adecuadamente la actividad con una re-
daccion clara y precisa.

Presenta al menos 3 referencias.

Presenta sucesion continua de ideas

Su argumentacién esta bien desarrollada

Presenta claramente citas.

Las referencias presentan el formato APA

Ol Njo|al»

. Eltipo de letra es Arial 12

10. Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total

ACTIVIDAD 1.7 — ESTRUCTURA CAPITULO DE METODO

CRITERIOS SI NO OBSERVACIONES

1. Especifica el nombre de la unidad de trabajo.
2. El trabajo se entrega en el formato indicado.
3. Describe adecuadamente la actividad con una re-
daccibn clara y precisa.
4. Presenta una definicion para cada rubro.
5. Presenta sucesion continua de ideas.
6. Cada definicion esta fundamentada.
7. Presenta claramente citas.
8. Las referencias presentan el formato APA
9. Eltipo de letra es Arial 12
10. Entrega en tiempo y en forma su actividad.
Total
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ACTIVIDAD 2.3 — ELABORACION DE GUIA DE CODIFICACION

CRITERIOS SI NO OBSERVACIONES \

1. Especifica el nombre de la unidad de trabajo.

2. Eltrabajo se entrega en el formato indicado de
acuerdo a las politicas del curso.

3. Todas las variables son consideradas como nu-
meéricas.

4. Presenta codificacién cada una de las variables.

5. Presentan etiquetas cada una de las variables.

6. Cada uno de los rubros presenta informacion.

7. Presenta claramente valores omitidos congruen-
tes con el tipo de variable.

8. Cada uno de los reactivos son codificados.

9. Eltipo de letra es Arial 10

10. Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total

ACTIVIDAD 2.4 — CAPTURA DE DATOS EN EXCEL

CRITERIOS
Especifica el nombre de la unidad de trabajo.

SI  NO OBSERVACIONES ‘

El trabajo se entrega en el formato indicado de
acuerdo a las politicas del curso.

La base de datos corresponde a la guia de codifi-
cacion.

Cada columna presenta datos numéricos.

Presenta todos los reactivos capturados.

Cada uno de los rubros presenta informacion.

Presenta claramente valores omitidos congruen-
tes con el tipo de variable.

Cada uno de los reactivos son codificados.

La base de datos tiene buen formato.

10. Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total

ACTIVIDAD 2.5 — CAPTURA DE DATOS EN SPSS

CRITERIOS

1. Especifica el nombre de la unidad de trabajo.

SI NO OBSERVACIONES |

2. Eltrabajo se entrega en el formato indicado de
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acuerdo a las politicas del curso.

La base de datos corresponde a la guia de codifi-
cacion.

Cada columna presenta datos numéricos.

Presenta todos los reactivos capturados.

Entrega su base en archivo de spss.

NIl &

Presenta claramente valores omitidos congruen-
tes con el tipo de variable.

8.

Cada uno de los reactivos son codificados.

9.

La base de datos tiene buen formato.

10. Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total

ACTIVIDAD 3.1 - BOSQUEJO DE TESIS

CRITERIOS Sl NO OBSERVACIONES |

1. Especifica el nombre de la unidad de trabajo.

2. Eltrabajo se entrega en el formato indicado.

3. Describe adecuadamente la actividad con una re-
daccibn clara y precisa.

4. Presenta una definicion operacional y conceptual
de cada variable.

5. Presenta sucesion continua de ideas.

6. Cada definicion esta fundamentada.

7. Presenta claramente citas.

8. Las referencias presentan el formato APA

9. El argumento esta bien desarrollado

10.Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total
ACTIVIDAD 3.3 — CREAR TABLAS DE CONTENIDO
CRITERIOS "SI NO OBSERVACIONES |

1. Especifica el nombre de la unidad de trabajo.

2. Eltrabajo se entrega en el formato indicado.

3. Cada apartado presenta un titulo.

4. Se incluyen por lo menos 2 subtitulos por
cada apartado.

5. Cada titulo y subtitulo presenta un link

6. Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total
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ACTIVIDAD 3.5 - REFERENCIAS APA

CRITERIOS
Especifica el nombre de la unidad de trabajo.

Sl NO OBSERVACIONES |

El trabajo se entrega en el formato indicado.

w

Describe adecuadamente la actividad con una re-
daccion clara y precisa.

Presenta una referencia por cada cita.

Cada referencia esta fundamentada.

Presenta claramente citas.

Las referencias presentan el formato APA

RN~

Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total

ACTIVIDAD 4.3 — BUSQUEDA DE ARTICULOS

CRITERIOS SI NO OBSERVACIONES

1. Especifica el nombre de la unidad de trabajo.

2. Eltrabajo se entrega en el formato indicado de
acuerdo a las politicas del curso.

3. Los articulos presentados, tienen una relacién di-
recta con los objetivos de su bosquejo de tesis.

4. Los articulos son de fuentes validas.

5. Presentan como minimo 12 renglones de infor-
macion.

6. Elresumen es acorde a la informacion del articu-
lo.

7. Las referencias presentan el formato APA

8. Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total

ACTIVIDAD 4.5 — BUSQUEDA DE INFORMACION

CRITERIOS SI NO OBSERVACIONES \

1. Especifica el nombre de la unidad de trabajo.
2. Eltrabajo se entrega en el formato indicado de

acuerdo a las politicas del curso.
3. Cada capitulo tiene como minimo 7 cuartillas
4. El trabajo incluye cada uno de los diferentes tipos

de citas.
5. La informacion es acorde a los capitulos de su

bosquejo
6. Lainformacion es de fuentes validas.
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7. Los textos estan justificados.

8. Presenta letra Arial 12 e interlineado 1.5
9. Las referencias presentan el formato APA
10. Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total

ACTIVIDAD 5.4 — ELABORACION DE GRAFICOS EN EXCEL

CRITERIOS Sl NO OBSERVACIONES |
1. Especifica el nombre de la unidad de trabajo.
2. Eltrabajo se entrega en el formato indicado de
acuerdo a las politicas del curso.
3. Realiza una gréfica por cada una de las variables.
4. Las graficas son acordes a los diferentes niveles
de medicion.
5. Cada grafica presenta un titulo
6. Las gréficas estan numeradas.
7. Las gréficas presentan los valores o porcentajes.
8. Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total

ACTIVIDAD 5.5 — INTEGRACION BOSQUEJO DE TESIS

CRITERIOS SI NO OBSERVACIONES \

1. Especifica el nombre de la unidad de trabajo.

2. Eltrabajo se entrega en el formato indicado de
acuerdo a las politicas del curso.

3. El trabajo presenta cada uno de los 7 puntos se-
flalados en la actividad.

4. El trabajo presenta citas de acuerdo al formato
APA

5. El indice presenta un buen formato.

6. Presenta claramente citas

7. Describe adecuadamente la actividad con una re-
daccion clara y precisa.

8. Su argumentacion esta bien desarrollada

9. Las referencias presentan el formato APA.

10. Entrega en tiempo y en forma su actividad.

Total




IV.2.5. Recursos.

Los recursos materiales empleados como estrategias didacticas son: Video
tutoriales, organizadores previos, presentaciones, comprension y analisis de textos,
sitios web, foros, mensajeria instantdnea, correo electrénico, plataforma moodle, y
elaboracion de formatos para implementar una tesis. A continuacién se presenta un

ejemplo de cada una de las estrategias utilizadas:

El material de video tutorial corresponde a una estrategia de ensefanza
aprendizaje, ya que esta encaminada al aprender haciendo, por ejemplo en la Actividad
2.4 Captura de Datos en Excel, se utiliza el material “video 1 Ingresar datos en Excel”, de
el Lic. Galicia M. A. (2013), con la finalidad de se conozca el procedimiento de captura de
datos. A continuacién se presenta el guion del video tutorial:

En esta ocasion les mostrare como capturar datos en Excel. Lo primero que
debemos hacer es abrir el programa, como podemos ver, el programa consiste en
una hoja de calculo, que esta dividida en celdas, formada por filas y columnas. Lo
primero que vamos a capturar, seran nuestras variables, que ya establecimos
previamente en nuestra guia de codificacion. En las columnas vamos a capturar,
los nombres de las variables y en las filas, los sujetos. Vamos hacer un pequefio
ejemplo. Nos instalamos en la primera celda y vamos a escribir la variable, en este
caso sexo, y la siguiente variable sera edad, para poder desplazarnos, podemos
usar las flechas de navegacion, después escribimos delegacion o como ustedes
hayan capturado en su guia, vamos a poner los reactivos. Como pueden notar
antes de capturar datos, primero debemos establecer los nombres de nuestras
variables, una vez que ya los tenemos, podemos capturar los datos. Vamos a
poner aqui uno, que es femenino, la edad, la delegacion y el nimero que hallamos

establecido y los datos que tenemos.
Como pueden ver es muy sencillo.

En lo que respecta al material de organizadores previos, se desarrollé una guia
didactica, ya que de acuerdo a Garcia L. (2009) es un documento que orienta el estudio,
acercando a los procesos cognitivos del alumno el material didactico, con el fin de que

pueda trabajarlo de manera auténoma.
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En cuanto al material de presentaciones, se utilizé solamente una en la actividad,
3.1 Bosquejo de Tesis, una de sus lecturas corresponde a la presentacion Estructura
capitulo de Método, que pertenece a la actividad de tipo cognitiva, ya que activa la

interpretacion, comprension y el razonamiento.

| |
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{
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r 1 r 2
FE ‘Q‘E
ESTRUCTURA CAPITULO DE METODO o TR OBJETIVO TR
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¥ f propiados: que se rek : ) problems.
[OTSIROPRN . Resiictas: que sesn viables de sicanzar.
RSN Torl - Ciaros y precisos.

Figura 2 Material presentacion

El material de comprension y analisis de textos corresponde al tipo de
comprension lectora, ya que lleven al razonamiento completo del sentido de los textos
como parte del material didactico, se utilizé en varias actividades, como ejemplo esta la
actividad 1.5 Definicién de tesis, a partir de este material los alumnos deben, crear su

propia definicién de tesis, a continuacion se presenta el material:
Tesis

Para conocer el significado de una tesis, como primer paso, revisaremos algunas
definiciones proporcionadas por algunos autores, Hernandez E. (2006), la define como:

La tesis es el documento en el que se exponen los resultados cientificos

alcanzados por el aspirante en su trabajo de investigacién. Se presentan de forma
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sistematizada, ldgica y objetiva esos resultados en correspondencia con el
proyecto presentado, discutido y aprobado para la busqueda de soluciones al
problema planteado con respuestas cientificas contextualizadas a partir de la
utilizacion del método cientifico (p. 4).

Por su parte Cano Z. (2002), menciona que: “uno de los retos mas grandes en la
vida profesional de un estudiante es elaborar una tesis de grado donde él (o ella) exponga

sus ideas y hallazgos en el terreno profesional de su especialidad”.

La Division de Estudios Profesionales y la Division del Sistema de Universidad
Abierta (2008), establecen que:

La opcion de titulacion por Tesis es el informe escrito de una investigacion, puede
ser empirica o documental. En el primer caso se trata de una indagacién de campo
o0 de laboratorio, en la que las preguntas de investigacion se responden
fundamentalmente por la via de una confrontacién directa con los hechos. En el
segundo caso, las respuestas a las preguntas de investigacion son efectuadas a
través del estudio sistematico y profundo de documentos (p. 1)

Otra definiciébn mas es la que proporciona Morales M. (2006):

Es una proposicién concreta de algun tema de interés del estudiante, generalmente
relacionado con las materias de alguna disciplina de estudio de la carrera, que se
plantea, analiza, verifica y concluye mediante un proceso de investigacién, acorde
con el nivel de estudios de quien lo presenta. Se expone mediante un documento
final, la tesis, ante un grupo colegiado de sinodales, quienes analizan el documento
y su presentacion oral, decidiendo si se otorga o no el grado en cuestién al
sustentante. Para la realizacion de la tesis, el estudiante requiere: creatividad,
conocimientos, metodologia y entusiasmo. El alumno debe ser méas participativo,
innovador y debe aportar en lugar de esperar a recibir (parr.1-3)

De acuerdo a las lecturas anteriores a la Tesis, se le puede definir como un
documento elaborado por un estudiante, siguiendo un método, en el cual se exponen y
defienden ideas y hallazgos recabados sobre algin tema de interés para el estudiante
relacionado con su disciplina o area de estudio. Este trabajo de investigacion debe estar
estructurado de forma sistematica, logica y objetivamente, ya que serd expuesto ante un
grupo de profesores (sinodales), quienes discutiran y determinaran si se aprueba o no lo
que se ha planteado en dicha tesis; una vez aprobada la tesis el estudiante obtendra el

grado de licenciatura.

Por otra parte el material propuesto mediante sitios web, se utiliz6 como una

actividad de tipo cognitiva, ya que activa: el recuerdo, la generalizacion y la ejecucion. Por
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ejemplo en la actividad 3.5 Referencias APA, los alumnos tenian que analizar
detalladamente el sitio Como elaborar citas y referencias bibliograficas estilo APA
Direccion General de Bibliotecas, UNAM (2010), con la finalidad de que aprendieran a
utilizar correctamente el formato APA y lo utilicen en su Bosquejo de tu Tesis.

N

Universi s
s .! B!

Inicio Bibliotecas UNAM Direccion General Ayuda @ _f

Auténoma de México iglb'l\uiaxﬁ | &

Ayuda

Como elaborar citas y referencias bibliograficas estilo APA

Una cita es la idea que se extrae de un documento de manera textual o parafraseada que sirve de fundamento al trabajo
de investigacién. La cita se coloca en el texto y es complementada con los elementos que identifican al documento de la
cual se extrajo.

La American Psychological Association (APA) sefiala que una cita debe incluir autor (o autores), afio de publicacién y la
pagina de la cual se extrajo la idea. La APA (2006) utiliza las referencias en el texto con un sistema de citacién de autor
y fecha; todas las citas que aparecen en el texto deberdn ordenarse alfabéticamente en una lista de referencias
bibliograficas al final del trabajo (p. 220).

;Para qué debemos citar?

Para:
« Ampliar un texto.
* Reforzar o aclarar una idea.
* Argumentar o referir a las fuentes en las que esta fundamentado el trabajo.
* Remitir a otras secciones del texto.
o Iniciar una discusién.

e Dar una definicién.
;Qué se cita?

* Las ideas, opiniones o teorias de otra persona.

e Cualquier dato, estadistica, grafica, imagen -cualquier informacién- que no sea de conocimiento publico (hechos
para los que no es necesario citar la fuente).

* Cualquier referencia a las palabras de otra persona.

Figura 3 Material sitio web

La utilizacion de foros y la mensajeria instantanea que forman parte de la
plataforma Moodle, se usaron como una actividad de tipo cognitiva, ya que activan: la
motivacion, la captacion y comprensioén, la adquisicion y la retencién. Por ejemplo en la
Actividad 1.2 Foro de Dudas, los alumnos debian Participar en el foro, con la finalidad de
gue anotaran todas las dudas que tuvieran a lo largo del curso, las dudas se respondian a

mas tardar en 24 hrs, hasta que se aclararan las dudas, los alumnos también hacian uso
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de la mensajeria, ya que hacian preguntas principalmente en el horario de clase, o

simplemente la dejaban ahi hasta que se respondiera.

V. 3 Desarrollo.

En esta fase, se desarrollé el material con la secuencia de actividades por unidad,

de manera semanal, de acuerdo a la forma de presentacion de la plataforma moodle, se

utilizé el siguiente formato:

~___ACTIVIDADESUNIDADS

Unidad 5 Representacion grafica

Objetivo. En esta unidad el alumno, realizara graficas de acuerdo a los nive-
les de medicion de cada variable.

Semana 3. Periodo: 29 de abril al 05 de mayo de 2013

MATERIAL

ACTIVIDADES

Actividad 5.1. Niveles de Medicién

Analiza detalladamente las lecturas 1 Aplicacion de la
Estadistica a la Psicologia, de Rivera y Garcia (2005), pa-
ginas 19 a 23 y la lectura 2 Apuntes de Estadistica Infe-
rencial de Judrez F., Villatoro J. y Lépez K. (2005), paginas
2 a 4, con la finalidad de que comprendas y apliques los
niveles de medicién a las variables de tu investigacién.

EVALUACION

A

Actividad 5.2 Representacion Gréfica

Analiza detalladamente las lecturas 1 Aplicacion de la
Estadistica a la Psicologia, de Rivera y Garcia (2005), pa-
ginas 37 a 43, la lectura 2 Apuntes de Estadistica Infe-
rencial de Judrez F., Villatoro J. y Lépez K. (2005), paginas
5y 7,y Lectura 5 Apuntes de Estadistica descriptiva, pa-
ginas 20 a 22, con la finalidad de que comprendas y apli-
ques los diferentes tipos de graficos, de acuerdo al nivel
de medicidén de cada variable.

Actividad 5.3 Graficas en Excel

Analiza detalladamente los Videos: 1 Tipos de Graficos de
tutolandia.com (2010), 2 Creacion de Graficos de tutolan-
dia.com (2010) y 3 Edicién de Graficos de tutolandia.com
(2010), con la finalidad de que aprendas a elaborar Gréaficos




en Excel.

Analiza detalladamente la lectura 3 Graficos Guia Excel 2010
de hojamat.es (2010), con la finalidad de que tengas una he-
rramienta de apoyo para elaborar graficos.

Si necesitas mas ayuda puedes consultar la lectura 4 Manual
de Excel, de EDUTECNO (2010).

Actividad 5.4 Elaboracion de graficas en Excel

Descarga el archivo resultados, con la finalidad de que elabo-
res una grafica por cada una de las variables.

Elabora un documento en Word, con todas tus graficas elabo-
radas.

Nombra tu archivo como Resultados_tu nombre.

Evaluacién. Consulta la lista de cotejo.

20

Actividad 5.5 Integracion de Tesis
En esta actividad deberas integrar tu tesis, de acuerdo a los
siguientes puntos.

1. Portada

2. Indice

3. Capitulo | (De acuerdo a tu busqueda realizada)
4. Capitulo Il (De acuerdo a tu busqueda realizada)
5. Capitulo lll Método

6. Capitulo IV Resultados

7. Referencias
Revisa el archivo Ejemplo Portada, con la finalidad de que
elabores tu portada de acuerdo al formato del ejemplo.

Letra Arial 12
Titulos 14

Interlineado 1.5

Evaluacion. Consulta la lista de cotejo.

20

Actividad 5.6 Evaluacion de Curso
Realiza la evaluacién del curso
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IV.4 Estrategias de Implementacion

En esta fase se realiz6 una implementacién total del proyecto didactico en la
plataforma Moodle, que incluyo la publicacion de: guia didactica, materiales, actividades y
foros.

Una vez que estaban listos todos los materiales, se procedio a subirlos a la
plataforma Moodle, que de acuerdo a sus caracteristicas disponibles, se utiliz6 un formato
de curso semanal, para que coincidieran con las cinco unidades planteadas. Por lo que se

subieron los diversos materiales, siguiendo la secuencia didactica.

Al establecer el formato semanal en la plataforma, se crearon autométicamente, el
bloque de novedades y los cinco bloques por unidad. El bloqgue de novedades se
aproveché para colocar un mensaje de bienvenida, que permanecié solo la primera
semana. En este mismo espacié se colocé el foro de dudas, con la finalidad de que

permaneciera en ese sitio a largo del curso.

Una de las ventajas que tiene Moodle, es la funcion de Roles, esta herramienta
permitié6 acceder en cualquier momento como estudiante, se utiliz6 para observar como
guedaban los materiales y ademas para comprobar, que los diversos materiales se

pudieran descargar sin problema.

El siguiente paso, consistio en subir los materiales de acuerdo a la secuencia
didactica, comenzando por la unidad 1, a diferencia de las otras 4 unidades, se coloc6 en
primer lugar la guia didactica, el siguiente material que se publicé fue el archivo de
Actividades unidad 1, a partir de este archivo se publicaron las actividades siguiendo el
orden de acuerdo al nimero de actividad, y en seguida se publicaban los materiales de
consulta, para cada actividad. Esta misma secuencia de subida de actividades y

materiales se realiz6 para las siguientes cuatro unidades.
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IV.5 Estrategias de Evaluacion

Como ya se mencion0 en la fase de disefio, durante el proceso formativo se
realiz6 una evaluacién continua, en la modalidad sumativa. , por lo que se considera

incluir 2 niveles de evaluacién para la mejora continua de este proyecto:

Nivel 1: Este nivel contempla en una primera instancia, la evaluacion del proceso de
transferencia de la formacién mediante las actividades y entrega de productos, y una
segunda instancia, mediante la evaluacion del disefio instruccional y los contenidos

tematicos.

Para evaluar todas las actividades se utilizaron dos herramientas, una rubrica de
evaluacién general para todas las actividades, de acuerdo a educarchile.com (s/f), las
rabricas explicitan los distintos niveles posibles de desempefio frente a una tarea,
distinguiendo las dimensiones del aprendizaje a evaluar, permitiendo emitir juicios
respecto de tareas propuestas o frente a situaciones naturales que se pretende observar.
Las rabricas generales se complementaron con listas de cotejo para cada actividad,
educarchile.com, menciona que las listas de cotejo, a través de su aplicacién se obtiene
informacién sobre conductas y acontecimientos habituales de los estudiantes y permite

conocer aspectos como intereses, actitudes, habilidades, destrezas, etc.

Con respecto a la evaluacion del disefio instruccional, consisti6 en recurrir a un

experto en disefio intruccional, y a un experto en el contenido temético.
Nivel 2: Evaluacion del curso y como mejorarlo.

Para realizar la evaluacion del curso, se implementd un cuestionario que consto de
22 reactivos, de los cuales 21 reactivos fueron tomados del trabajo que realizaron, Kim,
P., Gilbén, D. (2012), Evaluacion del disefio didactico de cursos en linea: propuesta de
criterios y subcriterios a partir del analisis de 8 instrumentos. Después de una busqueda

de informacién, se consider6 que de acuerdo al trabajo desarrollado por estos autores,
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algunos de sus criterios ayudarian a mejorar este proyecto. Cada reactivo tiene una

escala de calificacion de 1 a 10. A continuacion se presenta una imagen del cuestionario

B https://manager.e-encuesta.com/preview?VISTA_PRELIMINAR=NO_COPIAR_ESTE_ENLACE&testld=531759

A
Cuestionario de Evaluacion de Curso
1. Uso de la Tecnologia en la Elaboracén de la Tesis
A través de este cuestionario, de cardcter confidencial, se intenta recoger informacion acerca del Curso que usted acaba
de recibir. Evaltia de acuerdo a tu opinion. Lee atentamente, revisa todas las opciones y elige la respuesta que prefieras
1. Se proporciona una descripcion del curso (caracteristicas del alumno, organizacion, duracion etc.)(*)
i 2 3 4 5 6 7 8 9 10
® 9 & @ & © °o © o o
2. Se cuenta con una lista de materiales tales como libros de texto, articulos de revistas, sitios web y otros
materiales de instruccion necesarios para el curso.(*)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
e o @ o o o o o @ o
3. El objetivo general del curso es claro y esta relacionado con las necesidades de formacion de acuerdo con el
area de conocimiento que corresponde(*)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
OO0 0 0O 0 0 00 0 0
4. Los objetivos expresan claramente lo que los participantes sabran o seran capaces de hacer al final del curso.
)
i 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o O © @ o @ o o o o
5. El contenido esta secuenciado y estructurado de una manera que permite alcanzar los objetivos fijados.(*)
i 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o o © o o ° @ e @ o
6. Los contenidos estéan actualizados.(*)
i1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
@ o @ o o o o o @ o v
< >

Figura 4 Cuestionario evaluacion
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I\VV.6 Reporte de Resultados

Cuestionario Evaluacion de Curso

En el nivel 1 se considerd evaluar si los alumnos no pueden aplicar lo que
aprenden mediante la elaboracién de las actividades y la entrega de productos. Los
resultados se presentan en la tabla 2.

Tabla b

Calificaciones generales.

Calificaciones Finales

Alumnos Calificacion Comentarios Modalidad
Final
1 9 En linea
2 9 En linea
3 10 En linea
4 NA No presento las 4 ultimas actividades B-learning
5 9 B-learning
6 8 B-learning
7 NA Solo se present6 a la primer sesion B-learning
8 NA Solo se present6 a las primeras 3 B-learning
sesiones

9 8 B-Learning
10 10 En linea
11 10 En linea

Los alumnos que obtuvieron 8 de calificacion, no realizaron 2 actividades por lo
gque su promedio disminuyo, pero no porque se les dificultara su realizacion,

argumentaron falta de tiempo, por sus actividades escolares.

Para presentar los resultados obtenidos se realizé un analisis descriptivo. A

continuacion se presenta las calificaciones obtenidas por alumno
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Reactivo 1. Se proporciona una descripcion del curso (caracteristicas del alumno,

organizacién, duracion etc.)

L]

=10

Gréfica2 Reactivo 1

Las calificaciones en general en cada uno de los reactivos se encuentran entre 9.4 y 10,
por lo que solamente varian por decimales. El promedio obtenido en el reactivo 1, fue de
9.8 una calificacion alta, que deberia tener una calificacién de 10, puesto que son datos
gue pertenecen a la guia didactica.

Reactivo 2. ¢Se cuenta con una lista de materiales tales como libros de texto,
articulos de revistas, sitios web y otros materiales de instruccidon necesarios para el

curso?

M8
Ho
K10

Gréfica 3 Reactivo 2

En este reactivo se presenta la calificacion minima otorgada en el cuestionario que
es de 8, quiza porque los alumnos estan acostumbrados a los libros texto mas que a otro
tipo de material.

76



Reactivo 3. ¢El objetivo general del curso es claro y esta relacionado con las
necesidades de formacién de acuerdo con el &rea de conocimiento que

corresponde?

m9

m10

Gréfica 4 Reactivo 3

En este reactivo se obtuvo un promedio alto de 9.8, se considera importante

porque representa el punto de partida del curso.

Reactivo 4. Los objetivos expresan claramente lo que los participantes sabran o

seran capaces de hacer al final del curso.

m8
m9

m10

Gréafica 5 Reactivo 4

Este reactivo representa la parte primordial, ya que de aqui se deriva la
comprension de los diversos objetivos planteados, los alumnos podran o no realizar las
actividades, propuestas, se obtuvo un promedio de 9.4, por lo que se concluye que los

objetivos estan bien formulados.
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Reactivo 5. El contenido esta secuenciado y estructurado de una manera que

permite alcanzar los objetivos fijados.

M9
|10

Gréafica 6 Reactivo 5

El promedio de los reactivos 5 y 6 que pertenecen a la parte de contenido, es de
9.5, presentan una buena calificacion ver grafico 6 y 7, la puntuacién es alta por lo que se

considera que los contenidos estan bien secuenciados.

Reactivo 6. ;Los contenidos estan actualizados?

M8
H9
10

Gréfica 7 Reactivo 6

La puntuacion es alta en este reactivo, puesto que el problema plantado es de una
situacion real que se presenta en una organizacion, en la que un Psicélogo puede
intervenir.
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Reactivo 7. ¢Los contenidos amplian la comprensién y experiencia de los

estudiantes?

H8
H9

10

Gréfica 8 Reactivo 7

El problema que los estudiantes resuelven dentro del curso, les sirve como un
ejemplo practico al momento de plantear sus proyectos de tesis, por lo que el reactivo

presenta una buena puntuacién de 9.5

Reactivo 8. Las unidades teméticas describen el tipo de contenidos que se
abordaran, los objetivos, actividades, tareas, evaluaciones y recursos para
proporcionar multiples oportunidades de aprendizaje para que se dominen los

contenidos.

M3
Mo
K10

Gréfica 9 Reactivo 8
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Como la mayoria de las calificaciones de los reactivos, el reactivo 8 presenta un
promedio alto de 9.8, por lo que se puede considerar que las unidades tematicas estan

bien estructuradas.

Reactivo 9. Las actividades promueven que los aprendizajes construidos puedan
emplearse en situaciones reales (aplicabilidad).

19
H10

Gréafica 10 Reactivo 9

Este reactivo representa una parte muy importante de los objetivos del curso, que
consiste en tener una herramienta de apoyo, para la futura construccion de las tesis de
cada uno de los alumnos independientemente de su proyecto, se obtuvo un promedio de

9.9, por lo que los aprendizajes se pueden aplicar.

Reactivo 10. Se propicia el desarrollo de actividades de andlisis, busqueda,

interpretaciéon y seleccion de informacion.
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0%

Mo
H10

100%

Gréfica 11 Reactivo 10

Este reactivo es el Unico que obtuvo la mayor calificacién, por lo que no es

necesaria su interpretacion.

Reactivo 11. ¢El curso proporciona oportunidades para que se fomente un
pensamiento de orden superior, las actividades de razonamiento critico y el
pensamiento de manera cada vez mas complejo?

H9
H10

Gréfica 12 Reactivo 11

El reactivo 11, forma parte de una de las estrategias de ensefianza planteadas en
el curso que esta basada en la elaboracion de proyectos, por lo que si se esta

cumpliendo su funcion.
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Reactivo 12. ¢Cada unidad de aprendizaje se presenta con todos los materiales,
recursos y medios necesarios para guiar a los estudiantes en el logro de los

objetivos de aprendizaje?

m9

m10

Gréfica 13 Reactivo 12.

Este reactivo califica una parte importante del disefio del curso, y se obtuvo un
muy buen promedio de 9.9, por lo que los planteamientos de cada unidad de aprendizaje

estan bien formulados y cumplen satisfactoriamente su funcién.

Reactivo 13. ¢Las estrategias didacticas proponen distintos puntos de referencia y
de interés ligados a la practica de lavida real y a las situaciones individuales?

H9
10

Gréfica 14 Reactivo 13

En este reactivo se considera importante su evaluacién, ya que una parte

fundamental es la aplicacion de la Tesis en entornos reales y practicos de la carrera de
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Psicologia, y su promedio fue de 9.5, por lo que las estrategias didacticas planteadas

estan bien estructuradas.

Reactivo 14. ¢Las metodologias didacticas ofrecen oportunidades para que los
estudiantes determinen su ritmo de aprendizaje?

H38
[~ ]
10

Gréfica 15 Reactivo 14

El reactivo 14 tiene mayor calificacién de la esperada, ya que la modalidad B-
learning es completamente nueva a los alumnos de la facultad de Psicologia, ya que
estan acostumbrados a su modalidad presencial, se obtuvo un promedio de 9.5, una

calificacion alta que satisface las necesidades de los estudiantes.

Reactivo 15. ¢(Se propone el uso de los diferentes recursos como materia prima
para la construcciéon de los aprendizajes perseguidos?
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M9

10

Gréfica 16 Reactivo 15

De acuerdo a los resultados obtenidos en este reactivo los recursos utilizados son
suficientes para la culminacién de sus proyectos, se obtuvo un promedio de 9.4, por lo

gue se considera una buena calificacion.

Reactivo 16. El disefio del curso permite que el docente proporcione
retroalimentacion a los estudiantes dentro de todas las propuestas de actividades
de aprendizaje a realizar.

M3
|
K10

Gréfica 17 Reactivo 16
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En este curso se contd con un foro de dudas, correo electrénico y mensajeria
instantdnea que proporcionaba la plataforma Moodle, aunque algunos alumnos optaron
por acudir directamente con el instructor, el promedio del reactivo 16, fue de 9.6, esté es
una buena calificacion, sin embargo no se estd aprovechando la plataforma en su
totalidad.

Reactivo 17. ¢La realimentacion que propicia el curso permite al estudiante
establecer unarelacion de confianza con el docente?

[~
H9
10

Gréfica 18 Reactivo 17

La retroalimentacién se proporcionaba cada semana después de calificadas las
actividades semanales, en este reactivo la calificacion presenta un promedio alto de 9.4,

por lo que esta actividad fue de mucha importancia para la consecucién de los objetivos.

Reactivo 18. Los contenidos escritos son sencillos y concisos, hay un discurso
fluido, coherencia entre péarrafos, desarrollo de los contenidos en un orden ldgico,
redaccion amena y coloquial, exento de errores de redaccidon, de sintaxis y
ortograficos.
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M8
Ho
10

Gréfica 19 Reactivo 18

Aunque en este reactivo se obtuvo un buen promedio de 9.4, se puede mejorar,
para obtener una mayor calificacion, se requiere hacer una revision de todos los

contenidos, para que tengan una mejor comprension por parte de los alumnos.

Reactivo 19. ¢El curso proporciona oportunidades de interaccion entre instructor-
estudiante y estudiante-estudiante para fomentar la aplicacion y el dominio del
material?

50%

50%
L9

k110

Gréafica 20 Reactivo 19
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Ya se comentaron en el reactivo 16, los diversos medios de comunicacion
utilizados durante el curso, en este reactivo se obtuvo un promedio alto de 9.5, que
representa la utilidad de la interaccion.

Reactivo 20. Se proporcionan espacios de socializacion para los estudiantes y de
éstos con el docente.

M9
H10

Gréfica 21 Reactivo 20

Este reactivo califica la interaccion, y se obtuvo un promedio alto, sin embargo
solamente se utilizé un foro de presentacion, para este tipo de actividades, todos los

alumnos lo utilizaron, pero desafortunadamente no hubo interaccion entre ellos.

Reactivo 21 ¢Las estrategias de evaluacion de los estudiantes son coherentes con
los objetivos, son representativas del ambito de aplicacion del curso y estan
claramente establecidas?
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M3
Ho
10

Gréfica 22 Reactivo 21.

Este reactivo obtuvo buena calificacion, el promedio fue de 9.4, sin embargo puede
mejorarse, los alumnos no estdn acostumbrados a este tipo de evaluacién utilizada,

resulto ser un modelo innovador.

Reactivo 22. ¢ En general, el grado de satisfaccion que tengo de este curso es de?

H8
M9

10

Gréfica 23 Reactivo 22
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El dltimo reactivo permite conocer de acuerdo a las respuestas de los alumnos, el
buen grado de satisfaccion con el curso, por lo que se considera que puede volver a
impartir en futuras convocatorias, ya que obtuvo un promedio alto que fue de 9.4

El uso de este instrumento sirve para conocer la evaluacion que proporcionan los
alumnos del curso en cuanto al disefio didactico presentado. De acuerdo a los resultados
presentados, aunque se obtuvieron calificaciones muy positivas, hay unos aspectos que

se podrian mejorar para su futura aplicacion.
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CAPITULO V CONCLUSIONES

El proposito de disefiar e implementar el curso Uso de la tecnologia en la elabora-
cién de la tesis, fue contar con una herramienta de apoyo permanente, para los estudian-
tes de la Facultad de Psicologia de la UNAM, en los que se detecté mediante un analisis
FODA, ciertas carencias de conocimientos especificos al momento de elaborar sus tesis
de grado.

El curso se planeé para ser impartido en la modalidad de B-learning, sin embargo

cinco alumnos tomaron el curso completamente en linea.

El disefio instruccional del curso se baso en el modelo ADDIE, ya que es un mode-
lo genérico, el cual esta compuesto por una serie de pasos: Andlisis, Disefio, Desarrollo,
Implementacion y Evaluacion, en cada uno de estos pasos se desarrollaron distintas es-

trategias.

A continuacion se exponen las estrategias usadas para solucionar las carencias

detectadas:

o Para lograr los objetivos se ofrecieron a los estudiantes secuencias didacticas
con actividades y recursos que le permitieron comprender el proceso metodol6-
gico para construir una tesis, bajo la estrategia de aprendizaje por proyectos. La
metodologia de trabajo o estrategia pedagdgica se organizé en torno a la realiza-
cion de actividades que llevaran a la integracién de un producto de aprendizaje
concreto.

o Como medio o soporte de apoyo se utiliz6 la plataforma Moodle, en la que se
montaron todas las actividades y materiales.

o Los recursos materiales empleados como estrategias didacticas fueron: Video tu-
toriales, organizadores previos, presentaciones, comprension y analisis de tex-
tos, sitios web, foros, mensajeria instantanea, correo electrénico, plataforma
Moodle, y elaboracion de formatos para implementar una tesis.

o Se utilizaron materiales que permitian la estrategia de ensefianza aprendizaje, ya
gue esta encaminada al aprender haciendo, también se utilizaron: Organizadores

previos, actividades de tipo cognitivo, comprension lectora.
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Con la finalidad de evaluar el disefio instruccional y la calidad de los temas del
curso, se cont6 con el apoyo de dos expertos, uno para cada area, los cuales participaron
y contribuyeron dando el visto bueno y realizando sugerencias para la mejora del curso,
por lo que se considera valido el disefio y los contenidos.

Para evaluar el proceso de transferencia de la formacion en las diversas activida-
des, se usaron dos herramientas, rubrica de evaluacion general y listas de cotejo para
cada actividad, los alumnos concluyeron satisfactoriamente con sus actividades, solo exis-

tieron tres alumnos que no acreditaron, pero fueron por problemas personales.

Con la intencién de evaluar el curso y con ello realizar mejoras, se aplicé un ins-
trumento de 22 reactivos, el cual obtuvo muy buenas calificaciones en cada uno de los

reactivos, en donde la calificacion minima fue de 9.4 y la méxima de 10.

De acuerdo a los resultados encontrados en los diferentes momentos de la eva-
luacion, se considera que cada uno de los objetivos planteados en el curso fueron alcan-

zados satisfactoriamente.

El uso de la mensajeria en la plataforma fue una excelente herramienta de apoyo
gue sirvid para retroalimentar a los alumnos, los alumnos la utilizaron atn mas que el foro

de dudas.

Ventajas y desventajas del proyecto

Entre las ventajas de proyecto se encuentran

¢ Una herramienta permanente para apoyar a los alumnos en la elaboracion de la

tesis.
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e Un curso que puede ser impartido en dos modalidades b-learning y en linea.

e El curso en linea favorece a todos los alumnos que no tienen tiempo de asistir a
clases presenciales.

e Alumnos mejor preparados para disefiar sus tesis de grado.

e Disminuir el tiempo de titulacion.

¢ Motivar a los alumnos a elaborar sus proyectos de tesis.

e Flexibilidad de horarios

Entre las desventajas se encuentran:

e Enla modalidad b-learning, es limitado el nimero de alumnos.

e Laresistencia al cambio de modalidad, de presencial a en linea.

Recomendaciones del proyecto.

Debido al planteamiento del curso de forma individual, se recomienda para una fu-
tura aplicacion, implementar actividades colaborativas, se recomienda también de acuer-
do a los resultados mejorar aquellos aspectos en los que se obtuvo menores calificacio-
nes, una recomendacion mas consistiria en agregar otra unidad o quiza otro curso de es-

tadistica, ya que también es un problema que presentan los alumnos.

El estudio de la maestria contribuyo de manera importante en la elaboracién de
este proyecto, ya que sin la mayor parte de las asignaturas cursadas y los conocimientos
adquiridos en cada una de ellas, no habia sido posible, de las materias que tuvieron
mayor repercusion en la elaboracién de la tesis, se puede decir que son: Disefio y
creacion de material multimedia, Estrategias de enseflanza en educacién a distancia,
Seminario de investigacion, Desarrollo de programas y ambientes de aprendizaje, Disefio

de cursos en linea y Seminario de titulacion.
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ANEXOS

Anexo 1 Cuestionario de evaluacién curso

1. Se proporciona una descripcién del curso (caracteristicas del alumno, organizacion,
duracion etc.)

(1 ]2 [3 [4 |5 ]6 [7 [8 [9 [10 |

2. Se cuenta con una lista de materiales tales como libros de texto, articulos de revistas,
sitios web y otros materiales de instruccion necesarios para el curso.

|1 ]2 |3 [4 [5[6 |7 [8 [9 [10 |

3. El objetivo general del curso es claro y esta relacionado con las necesidades de
formacion de acuerdo con el &rea de conocimiento que corresponde.

|1 ]2 |3 [4 [5[6 |7 [8 [9 [10 |

4. Los objetivos expresan claramente lo que los participantes sabran o seran capaces de
hacer al final del curso.

|1 ]2 [3 [4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |

5. El contenido esta secuenciado y estructurado de una manera que permite alcanzar los
objetivos fijados.

|1 ]2 [3 [4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |

6. Los contenidos estan actualizados.

(1 [2 [3 [4 [5 [6 [7 [8 [9 [10 |
7. Los contenidos amplian la comprension y experiencia de los estudiantes.

|1 ]2 [3 ][4 [5]6 [7 |8 [9 [10 |

8. Las unidades tematicas describen el tipo de contenidos que se abordaran, los objetivos,
actividades, tareas, evaluaciones y recursos para proporcionar multiples oportunidades de
aprendizaje para que se dominen los contenidos.
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|1 /2 3 [4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |

9. Las actividades promueven que los aprendizajes construidos puedan emplearse en
situaciones reales (aplicabilidad).

|1 ]2 3 [4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |

10. Se propicia el desarrollo de actividades de analisis, bausqueda, interpretacion y
seleccion de informacion.

(1 ]2 |3 |4 ][5 [6 [7 |8 |9 [10 |

11. El curso proporciona oportunidades para que se fomente un pensamiento de orden
superior, las actividades de razonamiento critico y el pensamiento de manera cada vez
mas complejo.

|1 ]2 |3 |4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |

12. Cada unidad de aprendizaje se presenta con todos los materiales, recursos y medios
necesarios para guiar a los estudiantes en el logro de los objetivos de aprendizaje.

|1 ]2 |3 |4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |

13. Las estrategias didacticas proponen distintos puntos de referencia y de interés ligados
a la practica de la vida real y a las situaciones individuales.

|1 ]2 |3 [4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |

14. Las metodologias didacticas ofrecen oportunidades para que los estudiantes
determinen su ritmo de aprendizaje

|1 ]2 |3 [4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |

15. Se propone el uso de los diferentes recursos como materia prima para la construccion
de los aprendizajes perseguidos

|1 ]2 [3 |4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |

16. El disefio del curso permite que el docente proporcione retroalimentacion a los
estudiantes dentro de todas las propuestas de actividades de aprendizaje a realizar.

|1 ]2 [3 |4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |
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17. Larealimentacion que propicia el curso permite al estudiante establecer una relacion
de confianza con el docente.

1 ]2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 |

18. Los contenidos escritos son sencillos y concisos, hay un discurso fluido, coherencia
entre parrafos, desarrollo de los contenidos en un orden légico, redaccion amena y
coloquial, exento de errores de redaccion, de sintaxis y ortograficos.

1 ]2 |3 ]4 |5 |6 |7 |8 ]9 [10 |

19. El curso proporciona oportunidades de interaccion entre instructor-estudiante y
estudiante-estudiante para fomentar la aplicacién y el dominio del material.

1 ]2 3 ]4 |5 |6 |7 |8 ]9 [10 |

20. Se proporcionan espacios de socializacion para los estudiantes y de éstos con el
docente.

1 ]2 3 ]4 |5 |6 |7 |8 ]9 [10 |

21. Las estrategias de evaluacién de los estudiantes son coherentes con los objetivos,
son representativas del &mbito de aplicacion del curso y estan claramente establecidas

|1 ]2 |3 |4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |

22. ¢Qué calificacion le asignarias a este curso?

(1 ]2 [3 [4]5[6 [7 [8 [9 [10 |

23. ¢ Recomendarias este curso a tus compafieros de estudio?

|1 ]2 |3 |4 [5]6 |7 [8 [9 [10 |
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Anexo 2

CONTENIDOS Sl \'[0)
1. El contenido esta secuenciado y estructurado de una manera que X
permite a los estudiantes alcanzar los objetivos fijados.

2. Los contenidos se relacionan con el contexto de cada una de las X
actividades propuestas por el curso

3. Los contenidos estan organizados conforme al enfoque del modelo X
pedagdgico utilizado (tareas, problemas o casos)

4. Los contenidos tienen un equilibrio entre conceptos y ejemplos. X
5. Los contenidos poseen referencias a situaciones practicas para el X
estudiante.

6. El contenido tiene suficiente rigor, profundidad y amplitud de acuerdo los X
temas que se abordan

7. La formulacion de los contenidos es adecuada y concuerda con X
procesos constructivos.

8. Los contenidos revisados en el curso estan actualizados. X
9. El contenido multimedia se utiliza exclusivamente con un proposito X
didactico definido.

10. los contenidos permiten o amplian la comprension y experiencia de los X
estudiantes.

Los puntos 1y 6 presentaron comentarios
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