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Resumen

El estrés escolar, es una sensacion que crea el nifio, para enfrentar ciertos
eventos y se prepara para actuar ante una situacion dificil; por otro lado, la
autoestima es de gran importancia, en el ambito escolar ya que de este
depende la percepcion y valoracion que tengan los alumnos sobre ellos
mismos. Objetivo: Evaluar el nivel de estrés y autoestima en nifios que
cursan el nivel primaria alta de la escuela primaria “Vicente Guerrero “en
tiempo de exdmenes. Metodologia: Es de enfoque cuantitativo, descriptivo,
con un disefio de estudio no experimental-transversal con un muestreo para
poblacién finita y una muestra de 43 estudiantes de quinto y sexto de
primaria. Instrumentos que se utilizaron fueron: “Encuesta de carga Mental”
que se define con 6 items y la encuesta “TAE” para identificar la autoestima
en nifios conformado con 23 preguntas. Resultados: En el 35% de los
estudiantes se identific6 una carga de trabajo (estrés) y cambios
cardiopulmonares como la saturacién de oxigeno; por otro lado, el 75% de
los estudiantes presentd cambios en su frecuencia cardiaca al momento de
realizarla investigacion. Conclusién: Al finalizar el estudio podemos decir,
gue los participantes si generan cabios cardiopulmonares como al momento
de la aplicacién del examen; de igual manera al identificar la carga de trabajo
esta fue alta, es decir, se identificd un nivel de estrés en estudiantes con bajo
autoestima, por otro lado, se pudo ver que los estudiantes que tienen buena

autoestima se estresan menos.

Palabras clave: Estrés escolar, autoestima, carga de trabajo.
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Abstrac

School stress is a sensation that the child creates to face certain events and prepare
to act in a difficult situation; on the other hand, self-esteem is of great importance in
the school environment since the perception and assessment that students have of
themselves depends on it. Objective: To evaluate the level of stress and self-
esteem in children who attend the upper elementary level of the elementary school
"Vicente Guerrero” during exam time. Methodology: It has a quantitative,
descriptive approach, with a non-experimental-cross-sectional study design with a
sampling for a finite population and a sample of 43 fifth and sixth grade students.
Instruments that were used were: "Mental load survey" defined with 6 items and the
"TAE" survey to identify self-esteem in children made up of 23 questions. Results:
In 35% of the students, a workload (stress) and cardiopulmonary changes such as
oxygen saturation were identified; on the other hand, 75% of the students presented
changes in their heart rate at the time of the investigation. Conclusion: At the end of
the study we can say that the participants did generate cardiopulmonary changes as
at the time of the application of the test; In the same way, when identifying the
workload it was high, that is, a level of stress was identified in students with low self-
esteem, on the other hand, it could be seen that students who have good self-esteem

stress less.

Keywords: School stress, self-esteem, workload.

Nivel de estrés y autoestima en nifios escolares de la Primaria
“Vicente Guerrero” de Tezontepec de Aldama, Hgo. |2020



Indice

RESUIMIEBN....c.ceeeee ettt h ettt et e e bt e s be e s bt e saeesatesabeebe e be e beesbeesatesateenbeenseens 5
Y 01 1 = T TSR 6
INCICE 08 TADIAS ....ecvecveecect ettt s s s aenen 9
INCICE A8 ADIEVIBIUIAS .......e.eveeeceeeeetcee ettt s e nes 9
R {01 o o (U T ox o] o TSSO 10
R 10 S 1] o= Tod o] o TSSO 13
[ll. Planteamiento del Problema de investigacion. ...........cccoeoveneinenneneseeseeeeeieee 16
3.1,  Pregunta de iNVESHIQACION..........cccoueiuieiecieceeeeteeeste ettt st rnere s 17
V. ODJELVOS ...ttt et s b e e b e besbeesbesbeessebeeseessesbeensestessnentens 18
4.1 ODJELVO GENETAL ..ottt ettt sttt eae b 18
4.2 ODbJetiVOS ESPECITICOS. ..cuiiiiiieiiieiiriee ettt 18
V. HIPOLESIS. ottt ettt sttt b et b ettt 18
VI, MGAICO TEONICO. .eviieiieieieieieiieee sttt st be st st e st et et et e s e e s e sbestesbenteseneeneeneenensens 19
LI 0 (0 1= ] 1] - USSR 19
6.2 AULOESTIMA BN ESCOIAIES ....c.eiuienieiieieeieeerteree ettt 20
6.3 Signos tempranos de alarma de autoeStiMa. .........ccccvveerireeerieecere e 21
6.4 Etapas del NifIo ESCOIAI. .....c.ccuoiiiieieecececeeete ettt st st e 23
6.5 Estadisticas del nifio ESColar €N MEXICO.......cc.ecveeeiriririerierieieieee st 25
8.6 ESIIES....eieieeeeeeee ettt st a et n e a et b et et et e e neene e 26
6.7 ESrES INFANTI .....cvoviiiieeee ettt 27
6.8 ESIES ESCOIAN .....cueeviieiiieiiieee ettt ettt ns 28
6.9 FASES UEI ESIIES. ...uieiieieieeeee ettt sttt st st ste s e e neene e 29
6.10 Consecuencias Fisiol0gicas del ESLrés. .......ccoovriririninenereeeeeeese e 30
6.12 Teorias de enfermeria Acerca del @StréS. ........covireiireireineneeee s 34
6.13 Teorias de enfermeria en el manejo del Strés. ........ccovvevevievieieieisececeeee e 36
VII. MarcO REFEIENCIAL........ccueiiiiiirieeiresese ettt sttt be b 40
AV 1Y/ 11 (oo (o] (oo | - PSSR 42
8.1 DiseN0 de 1a INVESHGACION.........coiieeiee ettt ettt e be e 42
8.2 PODIACION Y MUESTIA.....ceeeiiieieieieeeeeese ettt sttt st e et s re e s reeseenbesreenee e 42

Nivel de estrés y autoestima en nifios escolares de la Primaria
“Vicente Guerrero” de Tezontepec de Aldama, Hgo. |2020



TR TV (B =TSy ((=To TR 43

8.4 Limites de TIeMPO Y ESPACIO....c.eceeviireeieiiceete sttt 43
8.5 CriteriosS de SEIBCCION .......oviiiiiiiieee et 43
8.6 INStrumento de eVAIUACION ............ccevuiiriiieiiieie e 44
8.6.1 Primer INStrumento NASA TLX ..ottt 44
8.6.1 Segundo INSITUMENTO TAE ...ttt e nae 45

8.7 Procedimiento de 1a INVESHIQACION:..........cccceeeeiiiieieeceee e e 46
8.8 RECOIECCION AE TALOS ......cueieiiieiiieieete ettt 48
8.9 Consideraciones tiCas Y 1€gales. ..ot 49
IX. RESUIAAOS ...ttt ettt 50
9.1 Datos SOCIOAEMOQGIAfICOS ......eccieiiiiieiecieetecteee ettt st be e 50
9.2 Datos CardiopUIMONAIES........cceviieeiecte ettt ettt s te et te e re e saesreesbesteeseensesreensenns 52
9.3 Resultados de las encuestas apliCadas. .........ccoeeeererererienienieieeeese e 55
9.3.1 Resultados de 18 ENCUESIA TAE ......ccooeieiieeeseseeteeeeeee et 55
9.3.2 Resultados de la aplicacion del protocolo NASA TLX.....ccoveveieeieeneneee e, 56

X DISCUSION. ...ttt sttt a ettt b et b et bbbt eb et b e bt e s s 61
X1 CONCIUSIONES.....ciiiiiiiiiieee ettt 63
X, Referencias bibliOgrafiCas.........cccuviiiiiiireicieiecese ettt 64
Anexo “A” Ley General de Salud ..........cocveiiiiecirieeeeceeeseeeee et 68
Anexo “B” Declaracion de Helsinki de la Asociacion Médica Mundial ............cccccveeveninennee 70
Anexo “C” Oficio de Autorizacion de 1a Primeria ... 72
Anexo “D” Consentimiento INfOrmado...........ccoeiiiiiiiiiniiccee e 73
Anexo “E” Encuesta Carga Mental ...........c.oovvieiiiciiiiceeeeee et 74
Anexo “G”. Operacionalizacion de variables.............cccoiririreniieiece e 76

Nivel de estrés y autoestima en nifios escolares de la Primaria
“Vicente Guerrero” de Tezontepec de Aldama, Hgo. |2020



indice de Tablas

No. Titulo Pagina

1 Porcentaje de la poblacion 6 -14 afios que asisten a la escuela. 25

2 Porcentaje de la poblacion de 6-14 afios que asisten a la 25

escuela por entidad federativa.

3 Indicadores de estrés académico. 30

4 Sintomatologia presente en personas con estrés. 31
5.1 Valores estadisticos de la frecuencia cardiaca inicial y final. 48
5.2 Valores estadisticos de la saturacion de oxigeno inicial y final. 49
5.3 Autopercepcién de Autoestima 50
5.4 Resultados de la aplicacion del protocolo Nasa TLX 51

Acrénimos y
abreviaturas

indice de Abreviaturas

Definiciéon

TAE
INEGI
UNAM
UAEH
HGO.

UNICEF

FC
FR.
N

Test Autopercepcion de Autoestima.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
Universidad Auténoma de México.
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.
Hidalgo.

Frecuencia Cardiaca.
Frecuencia Respiratoria.
Tamano de la Muestra.

United Nations International Children's Emergency Fund.

Nivel de estrés y autoestima en nifios escolares de la Primaria
“Vicente Guerrero” de Tezontepec de Aldama, Hgo. |2020




Introduccion

Los tipos de estrés estan clasificados en estrés sexual, estrés familiar, estrés por
duelo, estrés amoroso marital, estrés médico, estrés ocupacional y el estrés escolar.
El estrés académico es aquél en que sus fuentes se encuentran basicamente en el
ambito escolar que se circunscriben al estrés que padecen los alumnos a
consecuencia de las exigencias enddgenas o0 exdgenas que impactan su

desempefio en el &mbito escolar. [1]

Los nifios pueden mostrar ciertas manifestaciones ante una carga mental excesiva,
estas son respuestas para ajustarse a las demandas del ambiente estresante al que
representa ante el estresor. En el caso especial de los nifios, el estrés puede estar
relacionado con situaciones o experiencias vividas, entre las que se encuentran en

primer lugar las relacionadas con su contexto escolar. [2].

Existen respuestas al estrés que estas a su vez estdn compuesta por un mecanismo
llamado sindrome general de adaptacién, el cual tiene tres etapas: Reaccion de
alarma: En esta fase o etapa se dan las respuestas fisioldgicas, aumentan el nivel
de adrenalina en la sangre, se acelera el pulso y la frecuencia respiratoria.
Resistencia: Los signos presentados en la fase de alarma desaparecen poco a
poco, el escolar vuelve a sus respuestas fisiologicas normales Agotamiento: El
estrés es severo y prolongado en tiempo, en este caso aparecen nuevamente los
signos de la fase de alarma y el organismo se vuelve mas vulnerable a trastornos y

disfunciones organicas. Implica un conjunto de respuestas fisiologicas. [3]

A pesar de que los desarrollos tedricos sobre el estrés académico son muy

recientes, se pueden distinguir tres conceptualizaciones segun [1]
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e Una centrada en los estresores. El 26% de las investigaciones se basan en
este tipo de conceptualizacion.

e Una enfocada en los sintomas. El 34% de los estudios se realizan a partir de
esta conceptualizacion.

e Las definidas a partir del modelo transaccional. El 6% de los estudios toman

como base este modelo.

La interaccion entre la medicina, la computacion y la robética se ha vuelto inevitable,
ya que estas ciencias realizan un trabajo en conjunto con humanos capaces de
rehabilitar su salud gracias a la repeticién continua de movimiento de teleoperacion

de dispositivos complejos. [4].

La carga mental es el conjunto de requerimientos mentales, donde por ende también
entra la autoestima de los nifilos en este entra un circulo donde por supuesto entra
desde los padres , maestros y compaferos , si bien un nifio con un autoestima
elevado se sentird seguro de cada una de las acciones que realice sobre sus
actividades entre ellas los examenes por lo contrario si el nifio se siente con una
autoestima bajo empecera a padecer de una sobre carga pues ellos tienden a no
sentirse seguros de su personalidad ni de sus conocimiento se siente inseguros
para realizar sus actividades , se desempefian con timidez en este caso, un nifio en
tiempo de valuaciones tiene un gran estresor para tener un exceso de carga mental
cognitivos o intelectuales a los que se ve sometido una persona durante la

realizacion de una tarea. [5].

Zamora en un estudio que realizo nos dice que un nifio con autoestima positiva tiene
un factor fundamental en la adaptacion socioemocional, estos nifios estaran mas
motivados para el aprendizaje, se sienten mas seguros de si mismo y pueden tener
una mayor tolerancia a la frustracion, en cambio los nifios que tiene una autoestima

baja esta repercute en el desarrollo socioemocional , asi como en el ambito escolar,
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se siente con una valoracion negativa sobre si mismos, experimentas largos

periodos de estrés y miedos injustificados, [6]

Es por ello que se ha decidido realizar un estudio que ante el estrés que presentan
los nifios escolares en tiempo de exdmenes se mida la carga mental mediante un
procedimiento multidimensional que da una puntuacién global basada en una media
pondera de las puntuaciones en seis subescalas, cuyo contenido es el resultado de
la investigacion dirigida a aislar de forma empirica y a definir los factores que son
de relevancia en la experiencia subjetiva de carga mental. Y también Evaluar la
autoestima con un instrumento TAE nos medira desde una autoestima Alta hasta la

baja con un item de 23 afirmaciones.
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[l. Justificacion.

En las encuestas intercensales 2015 de INEGI nos muestra que el 97.7% de los
nifios de entre 6 y 11 afios asisten a la escuela; 93.3%, entre 12 y 14 afios, y, en un

menor porcentaje, los niflos de entre 3y 5 afios, con 77.7%. [7]

En un estudio realizado por académicas y estudiantes de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) por Ramirez Avila, las principales fuentes de estrés
son: la proximidad de examenes departamentales y el temor a obtener bajas
calificaciones y el no saber definir los conocimientos mas relevantes. Se estima que
60 por ciento de la poblacion estudiantil universitaria, principalmente de carreras

relacionadas con la medicina y la odontologia son quienes tienen frente al estrés.

La tendencia dominante en la evaluacion del estrés infantil es el empleo de medidas
de auto informé para detectar estresores y captar el displacer que generan. Los
estresores son estimulos que sobrecargan al individuo y producen una respuesta
de estrés como respuestas de taquicardia, frecuencias respiratorias altas, o

hipertension arterial en su caso. [8]

En el periodo escolar (aproximadamente entre los 6 y los 12 afios) son los aspectos

ambientales los que suelen explicar la aparicion del estrés infantil.

Entre los factores estresantes hay que incluir la exposicion del nifio a situaciones de
maltrato, la falta de afecto, la separacion/divorcio de los padres, la penuria
econdmica, los problemas en el centro educativo (inadaptacion, malas relaciones,
sobrecarga de trabajo, etc.), las enfermedades cronicas, la baja autoestima, las
escasas habilidades interpersonales lo que conlleva a una alta carga mental. [9]
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Durante las fuentes de estrés mas importantes existen las personales que abarcan
desde inseguridad para el logro de metas, planteamiento de numerosas metas,
tareas, exdmenes, pensamientos negativos, ya que varios de los nifios no estan
preparados para un examen, no se sienten seguros de tener buenas notas lo que

nos lleva a una sobrecarga mental.

Investigadores de la Facultad de Psicologia de la UNAM analizaron una muestra de
dos mil 786 menores de entre ocho y 17 afios y notaron que el exceso de cargas
académicas el 19.74 por ciento presentd sintomatologia depresiva. Las
manifestaciones “mas especificas” como llanto, tristeza evidente, baja autoestima,

aislamiento y poco contacto con la familia o amigos. [10]

Aun no existen investigaciones que evallen la carga mental de los nifios en etapa
escolar, lo que si hemos investigado es que hay estudios realizados en estudiantes
en nivel de universidad, es por ello que se decidio realizar el estudio para evaluar la
carga mental de los escolares que estén en 5to y 6to de primaria, para identificar el
nivel de carga mental que existe en ellos asi identificar la relacion entre estrés, carga

mental y autoestima.

Esté estudio tiene una gran impact6 de factibilidad ya que en estudios anteriores
con estudiantes de la UAEH se realizO0 por Galvez en 2015 y arrojaron datos
estadisticos confiables por lo tanto este estudio es 99 % , se aplicara el cuestionario

en el lapso de cada participante. [10]

Este estudio tiende a ser de gran relevancia para el personal de enfermeria de la
especialidad en pediatria ya que aporta a la institucion un panorama de coémo se
encuentran los nifios en cuanto a su carga mental (estrés) y autoestima para asi

poder ayudar a cada uno de ellos, incorporando a la instituciéon algan método u
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estrategia para que en el momento poder disminuir el estrés y las manifestaciones
cardiopulmonares que cada uno de ellos manifestd durante el estudio y asi cada
uno de ellos poder concentrarse durante la realizacion de sus evaluaciones para

tener mejores calificaciones.
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lll. Planteamiento del Problema de investigacién.

Los nifilos en etapa escolar se enfrentan a diferentes aspectos ambientales los que
conllevan al estrés infantil entre los factores estresantes esta la sobre carga mental

incluyendo dentro de esta el periodo de evaluaciones. [9]

La carga mental es el conjunto de diversos requerimientos mentales, cognitivos o
intelectuales a los que se ven sometidas algunas personas durante la realizacién de

algunas tareas.

No siempre es facil reconocer la sobre carga mental infantil y sus manifestaciones
cardiopulmonares, ya que los nifios en esta etapa escolar tienden a tener menos
facilidad de expresar o describir sus experiencias ante el gran estresor. Algunos de
los sintomas asociados a los estresores acompafian a cuadros adaptativos,
ansiosos, conductuales y emocionales incluye también el autoestima si bien
anteriormente habiamos descrito que los nifios que tiene una alta autoestima se
desarrollaran en todos los ambitos e incluso toleraran con mayor la frustracion a
diferentes actividades que no se sienten seguros de desarrollar , pero si bien ellos
tienden a tener una baja autoestima por diversos factores como la inseguridad en la
escuela o algun otro ambiente socioemocional ellos aumentaran mas la carga

mental.

La aplicacion de este proyecto permitird una evaluacion del comportamiento de los
niios para conocer la carga mental y el autoestima que cada uno de ellos
desenvuelve ante las situaciones de evaluaciones a partir de los indicadores
esfuerzo, frustracion (estrés), rendimiento, carga mental, carga temporal y el con el

instrumento TAE que es el Test de Autopercepcion de Autoestima; lo que permitira
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conocer sus diferentes manifestaciones cardiopulmonares que cada uno de ellos

presenta ante este estresor .

Durante las fuentes de estrés mas importantes existen las personales que abarcan
desde inseguridad para el logro de metas, planteamiento de numerosas metas,
tareas, exdmenes, pensamientos negativos, ya que varios de los nifios no estan
preparados para un examen, no se sienten seguros de tener buenas notas lo que
nos lleva a desencadenar algun tipo de estresor, y una baja autoestima. Estas dos
variables deben ser identificables por la profesional de enfermeria para realizar un
diagndstico en la poblacion infantil que padecen estrés y poder realizar instrumentos

de intervencion.

3.1. Pregunta de investigacion

¢, Cudl es el nivel de estrés y autoestima en los nifios escolares en tiempo de
examenes en la Primaria Vicente Guerrero de Tezontepec de Aldama, Hgo?
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IV. Objetivos
4.1 Objetivo general.

Evaluar el nivel de estrés y autoestima en nifios que cursan el nivel de primaria alta
(comprende cuarto, quinto y sexto grado), de la escuela primaria “Vicente Guerrero”

en tiempo de examenes.

4.2 Objetivos Especificos.

1. Analizar los factores que generan un nivel de estrés en estudiantes de nivel
primaria alta.

2. ldentificar el efecto de las variables cardiopulmonares que generen en cada
estudiante.

3. Correlacionar los datos obtenidos del estrés y autoestima.

V. Hipotesis.

H1. El nivel de estrés y autoestima del nifio escolar y sus manifestaciones

cardiopulmonares, se ven alterados en tiempo de evaluaciones.

Ho. EIl nivel de estrés y autoestima del nifio escolar y sus manifestaciones

cardiopulmonares, no se ven alterados en tiempo de evaluaciones.
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VI. Marco Teobrico.

6.1 Autoestima

La autoestima es un constructor que hace referencia a la valoracion subjetiva que
hacen las personas de ellas mismas, se diferencia del auto concepto en que se trata
una dimensién emocional, no cognitiva. La baja autoestima se relaciona con la
depresion y las conductas de riesgo, mientras que la autoestima alta suele conllevar

un mayor bienestar psicologico. [12]

La autoestima de los nifios y adolescentes esta relacionada con muchas formas de
conducta, como menciona Mufioz Campos en su analisis de la autoestima, las
personas con una autoestima elevada suelen reportar menos emociones agresivas,
negativas y menos depresion que las personas con una autoestima baja. Las
personas con una autoestima elevada pueden manejar mejor el estrés y cuando son

expuestas al mismo, experimentan menos efectos negativos en la salud 6.

De tal forma que, los nifios al tener una autoestima alta, desencadena pensamientos
positivos de si mismo y del entorno escolar que lo rodea, disminuye el estrés, y tiene

un mejor rendimiento escolar.

Por otro lado, Nathaniel Branden, psicoterapeuta canadiense, en su libro “Los seis
pilares de la autoestima” dice que la autoestima, plenamente consumada, es la
experiencia fundamental de que podemos llevar una vida significativa y cumplir sus

exigencias que nos demanda la vida cotidiana.

La autoestima supone la adopcién de una actitud hacia uno mismo y presenta tres

componentes basicos:
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a) Componente cognitivo: las ideas, las opiniones, las creencias, la percepcion
y el procesamiento de la informacion.

b) Componente afectivo: admiracion de la propia valia personal.

c) Componente conductual: intencion de actuar, llevar a la practica un

comportamiento

Por otra parte, también se puede estudiar la autoestima desde dos elementos
importantes como lo hizo Barrera-Galvez autora el estudio “Desarrollo de
Capacidades Afectivas en Estudiantes de Enfermeria en la UAEH” quien considera
que la autoestima es confiar en las propias potencialidades y menciona dos
componentes: la valia personal y el sentimiento de capacidad personal. La primera
se refiere a la valoracién positiva 0 negativa que la persona tiene de su auto
concepto, incluyendo las actitudes hacia si mismo; la segunda alude a las
expectativas que tiene una persona de ser capaz, de hacer de manera exitosa lo

gue tiene que hacer, es decir, su autoeficacia.

La autoestima es de naturaleza dindmica, multi-dimensional y multi-causal, es decir,

diversidad de influencias que la forman en interaccion continua.

6.2 Autoestima en escolares

En el ambito educativo la autoestima son de gran importancia, de tal manera que
la percepcién y la valoracién que tengan los alumnos y alumnas sobre si mismos o
si mismas condicionan su equilibrio psicologico, su relacién con los demas y su

rendimiento académico o profesional [13].

Cuanto mas grande sea la autoestima para hacer frente a los problemas que se
presentan en el ambito escolar, en este aspecto si la autoestima es baja genera

impotencia y frustracion en los estudios. Las bajas calificaciones pueden reforzar
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sentimientos de incapacidad propia frente a su rendimiento. Por el contrario, cuando
se promueven actividades que favorecen una alta autoestima, el rendimiento
escolar mejora notoriamente y se abordan los nuevos aprendizajes con confianza y
entusiasmo, ayuda a superar las dificultades personales, asi los fracasos y
conflictos no seran experiencias paralizantes, pues primaran sobre estos la estima

personal y la seguridad en las propias capacidades. [6]

Con frecuencia, los nifios que tienen dificultades de aprendizaje en el colegio tienen
también problemas de autoestima y que es necesario que antes experimenten una
elevacion de la misma si se quiere que estos nifios aumenten su rendimiento
escolar. Los profesores pueden hacer mucho para aumentar la autoestima de sus
alumnos, si bien la participacién de los padres en este aspecto es crucial, ya que,
por encima de todo, los nifios se desviven por impresionar a sus padres y ser

queridos, aceptados por ellos. [14]

6.3 Signos tempranos de alarma de autoestima.

La autoestima positiva aporta un conjunto de efectos beneficiosos para nuestra
salud y calidad de vida, que se manifiestan en el desarrollo de la personalidad y en
la percepcion satisfactoria de la vida. La importancia radica en que nos impulsa a
actuar, a seguir adelante y a perseguir nuestros objetivos. [15]

La autoestima positiva es aquella que hace que nos esforcemos ante las

dificultades. Con una autoestima sana podra:

e Tener confianza en si mismo.
e Ser el tipo de persona que quiere ser.

e Aceptar retos personales y profesionales.
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e Entender el fracaso como parte de su proceso de crecimiento.

e Ser tolerante, en el buen sentido de la palabra.

e Disfrutar mas de los demas y de si mismo.

e Establecer relaciones familiares satisfactorias.

e Ser asertivo en su comunicacion y en su comportamiento.

e Obtener adecuado rendimiento académico y laboral.

e Tener metas claras y un plan de accién para lograrlas.

e Asumir riesgos y disfrutarlos.

e Anteponer la aprobacion personal a la aprobacién ajena.

e Afrontar un auditorio y expresar su opinion personal.

¢ Eliminar oportunamente los sentimientos de culpa.

e Alegrarse honestamente por los logros de las otras personas, sin sentir celos
ni envidia.

e Decir "si" 0 "no" cuando quiera, no por las presiones recibidas.

e Tener mayor capacidad para dar y recibir amor".

e Como podemos apreciar la autoestima positiva nos brinda grandes

beneficios en todos los aspectos de nuestra vida.

Los nifios con autoestima positiva se sienten confiados y capaces. Se valoran a si
mismos y a sus habilidades. Se sienten orgullosos de las cosas que pueden hacer

y quieren dar lo mejor de si.

La autoestima negativa: Existen muchos sentimientos, actitudes vy
comportamientos que son caracteristicos de las personas que tienen una

autoestima negativa.

Algunas de las actitudes y conductas mas frecuentes de las personas con

autoestima negativa son las siguientes:
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e Actitud excesivamente quejumbrosa y critica.

¢ Necesidad compulsiva de llamar la atencion.

e Necesidad imperiosa de ganar.

e Actitud inhibida y poco sociable.

e Temor excesivo a equivocarse.

e Actitud insegura.

e Animo triste.

e Actitud perfeccionista.

e Actitud desafiante y agresiva.

e Actitud derrotista.

¢ Necesidad compulsiva de aprobacion y de pedir disculpas por cada conducta
que creen no agrada a los demas.

6.4 Etapas del Nifio Escolar.

Segun la UNICEF la etapa escolar es fundamental en el desarrollo del nifio, ya que
es el paso de una vida familiar a una social, dentro de una institucién en la cual no
estd asegurada la aceptacion. Con este nuevo cambio, las tareas escolares y
obligaciones académicas pueden causar dificultad en el nifio manifestando

emociones o conductas inapropiadas.

Este periodo comprendido entre los 6 y 11, cuyo evento central es el ingreso a
la escuela. A esta edad el nifio cambia el ambiente cotidiano, dejando "fuera” a las
personas que forman parte de su familia. [13]

Estan en la etapa de la vida en que avivan su desarrollo intelectual, consolidan sus

capacidades fisicas, aprenden los modos de relacionarse con los demas y aceleran
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la formacion de su identidad y su autoestima. Se trata, por tanto, de una etapa

decisiva.

Cuando no se les brindan las condiciones adecuadas, las consecuencias son
deprimentes: su desarrollo intelectual es deficiente y pierden destrezas para pensar,
comprender y ser creativos; sus habilidades manuales y sus reflejos se vuelven
torpes; no aprenden a convivir satisfactoriamente, a trabajar en equipo, a solucionar
conflictos ni a comunicarse con facilidad y pueden convertirse en personas

angustiadas, dependientes e infelices. [13]

El aprendizaje Después de los 6 afos, el desarrollo intelectual de los nifios avanza
rapidamente, fortaleciendo sus capacidades para pensar y adquirir conocimientos.
Aprenden con facilidad en todos los campos: la ciencia y Todos los nifios y nifias
tienen derecho a asistir a la escuela y recibir educacién de alta calidad. Para
aprender deben estar sanos y bien nutridos, tener amor en su familia, sentirse
seguros de si mismos y jugar mucho. Ya que se produce un hecho importante en la
vida de un nifio, la escolarizacion (Educacion Infantil). Esto supone un componente

social muy importante. Para cada uno de ellos. [14]

Suele decirse gue los nifios de 6 a 11 afios estan en la edad escolar porque es la
etapa de la vida cuyo eje es el aprendizaje, que se logra en las clases, en juegos y
en relaciones con los demas. La escuela es el centro del aprendizaje. la historia, la
convivencia y la tolerancia, la relacion con los demas y con la naturaleza, el manejo
de la creatividad y la comunicacién. Es el momento de avance acelerado de las
diversas formas de la inteligencia. El aprendizaje es brindado por la familia, la
comunidad y la escuela: la familia ensefia modelos de conducta mediante la
interaccion de cada dia, la comunidad ensefia valores culturales y modos de

relacionarse mediante la vida de la calle y los medios de comunicacion, la escuela
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ensefia conocimientos y capacidad de convivencia mediante las diversas

actividades escolares y los recreos. [15]

6.5 Estadisticas del nino Escolar en México

En las encuestas intercensales 2015 de INEGI nos muestra que el 97.7% de los
nifios de entre 6 y 11 afios asisten a la escuela; 93.3%, entre 12 y 14 afios, y, en un

menor porcentaje, los nifios de entre 3 y 5 afios, con 77.7%. [7].

Como puedes observar en (Tabla N 1), el porcentaje de personas de 6 a 14 afos
gue asisten a la escuela ha ido en aumento en los ultimos 45 afios. En 1970 era
mayor el porcentaje de nifios que de nifias el que asistia a la escuela, a partir de
2010 esta tendencia se invierte y se mantiene en 2015 con el 96.4% de las mujeres
y el 96% de los hombres que acuden a una institucion educativa.

Tabla N: 1; Porcentaje de Poblacién 6 a 14 afios que asisten a la escuela

060 964
916 91.0 94.5 950

? v 1

Fuente: Encuesta Intercensal 2015 INEGI

Por entidad federativa ( Tabla N 2) el porcentaje de poblacion de 6 a 14 afios que

asiste a la escuela varia, en entidades como Hidalgo, Nuevo Leon y la Ciudad de
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México poco mas de 97 de cada 100 nifios y nifias van a algun centro educativo, en
Chiapas son 93 de cada 100. [7] Siendo Hidalgo Con mayor porcentaje de asistencia

a escuelas con el 97.8 %.

Tabla N: 2; Porcentaje de poblacidon de 6 a 14 afios que asiste a la escuela
por entidad federativa
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Fuente: INEGI encuesta Intercensal 2015.

6.6 Estrés

Es una sensacion que crea el individuo para enfrentar ciertos eventos y se prepara
para actuar ante una situacion dificil con fortaleza, vigor y agudeza mental al
exponerse a situaciones que implican demandas fuertes que pueden agotar sus

recursos de afrontamiento.

El estrés incluye una serie de reacciones emocionales negativas y desagradables

de las cudles las mas importantes son: la ansiedad, la ira y la depresion: son algunos
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estresores los siguientes: empezar un nuevo trabajo o colegio, mudarse a una

nueva casa, casarse, nacimiento de un hermanito, romper con alguien.

Es el alto productor de desequilibrio interno o externo, causadas por las demandas
del ambiente y los recursos disponibles del sujeto; pueden ser estresantes el ambito

laboral y las variables individuales

6.7 Estrés infantil

La infancia es un periodo que se caracteriza por grandes cambios y los nifios se
enfrentan a los retos que suponen la superacion de las transiciones de una etapa a
otra. Estos cambios son los que pueden convertirse en estresores con los cuales

conllevan a diferentes dificultades durante el proceso evolutivo normal de los nifios.

El Estrés infantil es visto como una respuesta a los cambios que percibe como
amenazantes, no es exclusivo de adultos, los infantes también son perceptibles de
sentirlo; a pesar de haber pocos instrumentos para medirlo que sean fiables y
validos. Una forma de detectarlo es por medio de la observacién clinica, y
entrevistas semiestructuradas. Mencionado por autores como Milgram (1996),
Trianes (1999), las areas en las cuales los nifios experimentan el estrés son en el
ambito familiar, escolar y social. Para un nifio el &rea familiar es la més importante,

ya que es donde el nifio inicia su desarrollo fisico, emocional y educacional. [16].

Existen algunas areas de estresores cuya vivencia puede amenazar el desarrollo
infantil como: Situaciones de enfermedad y procedimientos médicos sucesos que
hacen referencia a preocupacion por la imagen corporal, sucesos estresantes en
cuanto al area académica como exceso de tareas escolares, problemas en la
interaccién con el profesor, dificultades de aprendizaje y bajas calificaciones

escolares, dificultades en las relaciones con nifios , tales como falta de aceptacién
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,peleas, situaciones de ridiculizacion, competitividad y envidia respecto a logros
académicos y sucesos negativos en el dominio familiar, como dificultades

econémicas . [17]

6.8 Estrés Escolar

El estrés se puede manifestar en diferentes ambitos ya sea en estrés familiar,
laboral, o en escolar en este caso hablaremos sobre estrés escolar, un tipo de
estresor que aqueja a muchos estudiantes e inclusive desde preescolar hasta

universitarios.

El psicologo Diaz en un estudio realizado sobre estrés escolar en 2011 nos define
al estrés escolar como un malestar que los estudiantes presenta debido a factores
fisicos, emocionales, ya sea de caracter interrelacionar, intrarrelacional, o
ambientales que conlleva a una presion significativa en la competencia desde
afrontar el esfuerzo académico, habilidad para resolver problemas, pérdida de un

ser querido hasta la presentacion de examenes. [18].

Al igual el estrés académico es entendido como aquél que se genera por las
demandas que impone el ambito educativo afecta a profesores como alumnos, los
cuales se ven inmersos en un factor de riesgo para desarrollar enfermedades como

el sindrome de burnout, o trastornos de ansiedad y demas.

El estrés académico es un proceso sistematico que se presenta de manera

descriptiva en tres momentos:

1. Primero: El alumno se ve sometido, en contextos escolares, a una serie de
demandas que, bajo la valoracion del propio alumno, son consideradas

estresores
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2. Segundo: Esos estresores provocan un desequilibrio sistémico (situacion
estresante) que se manifiesta en una serie de sintomas (indicadores del
desequilibrio).

3. Tercero: Ese desequilibrio sistémico obliga al alumno a realizar acciones de

afrontamiento para restaurar el equilibrio sistémico. [19]

Existe un grupo de estresores presentes dentro del estrés académico:
Competitividad grupal, sobré carga de tareas , exceso de responsabilidad,
interrupcion de trabajo, ambiente fisico desagradable, falta de incentivos, tiempo
limitado para hacer trabajo, problemas o conflicto con los profesores, problemas o

conflictos con los comparieros, evaluaciones, tipo de trabajo que se te pide [20] .

Mientras tanto el estrés académico afecta a variables tan diversas como el estado
emocional conductual, cognitivo y fisiol6gico. En el plano conductual el estilo de vida
de los estudiantes se ve modificado segun se acerca el periodo de exadmenes,
convirtiéndose asi sus habitos en insalubres. En el plano cognitivo, los patrones
emocionales y de valoracion de la realidad variaban sustancialmente desde un
periodo previo a la realizacion de los examenes hasta el momento posterior al

conocimiento de las calificaciones. [21]

Mientras en el plano emocional se ven van desde los estados depresivos, ansiedad,
irritabilidad, descenso de la autoestima. [20]

6.9 Fases del Estrés.

El ser humano ante la percepcién de peligro desencadena un conjunto de

reacciones fisiolégicas y psicoldgicas englobadas dentro del término estrés. Este
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proceso es lo que se le nombra “Sindrome General de Adaptacion”, formado por las

tres siguientes fases: [22]

1.-Fase de alarma: Es en esta primera fase en la que nuestro cuerpo reconoce el

estrés y se prepara para hacerle frente o huir del él.

Es entonces cuando los sintomas del estrés comienzan a aparecer y nuestro
cerebro envia sefales a las glandulas adrenales para que liberen cortisol, también

conocido como la hormona del estrés.

Un aumento de la frecuencia cardiaca, incremento del ritmo respiratorio, entre otros,

son algunas de las sensaciones que nuestro cuerpo experimenta.

2.- Fase de resistencia: Los signos presentados en la fase de alarma desparecen

y poco a poco el escolar vuelve a sus respuestas fisioldgicas normales.

3.- Fase de Agotamiento: Cuando el estrés es severo y prolongado en tiempo, en
este caso aparecen nuevamente los signos de la fase de alarma y el organismo se

vuelve mas vulnerable a trastornos y disfunciones organicas. [23]

La respuesta del organismo difiere segun la persona, o segun se esté en una fase
de tension inicial en la que hay una activacion general del organismo y en la cual
las alteraciones que se producen son facilmente remisibles si se suprime o mejora
la causa; o si el organismo se encuentra en una fase de tensidn crénica o estrés
prolongado, en la que los sintomas se convierten en permanentes. [24]

6.10 Consecuencias fisiologicas del estreés.

Ante una situacién estresante, el organismo responde incrementando la produccion

de ciertas hormonas, como el cortisol y la adrenalina, estas dan lugar a
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modificaciones en la frecuencia cardiaca, la tension arterial, el metabolismo y la
actividad fisica, todo ello orientado a incrementar el rendimiento general.

Los indicadores o sintomas de la situacion estresante mencionado por Zea 2011

(desequilibrio sistémico) (Tabla No.3) se clasifican como reacciones fisicas,

psicoldgicas y comportamentales. [20]

Tabla No 3; Indicadores de estrés Académico

Indicadores Ejemplos
Dolores de Cabeza Insomnio,
Fisico: Reacciones corporales. Problemas digestivos , fatiga crénica,

sudoraciones excesivas, taquicardia,
Psicoldgicos: Relacionado con las Desconcentracion, Bloqueo mental,

funciones cognitivas y emocionales. problemas de memoria, ansiedad,
autoestima bajo (depresién)

Comportamentales: Involucra  la Ausentismo de las clases, desgano

conducta para realizar las labores académicas,
aislamiento.

Fuente: Libro de estrés Académico. Por Nathaly Berrio Garcia 2015

Alejandro Maturaha menciona que existen mas respuestas psicolégicas asociadas
al estrés involucran principalmente aspectos emocionales, somaticos, cognitivos y
conductuales. (Tabla No. 4) [8]
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Tabla No. 4; sintomatologia presente en personas sometidas a estrés.

Sintomas Fisicos
Involuntarios
Taquicardia

Aumento de presion
Arterial.
Aumento de Actividad
Respiratoria.
Hiper-Sudoracion.

Dilatacion pupilar

Temblores

Sequedad de boca
Cefalea

Sintomas
Psicologicos
Inquietud

Desasosiego
Irritabilidad

Miedo difuso
Desorientacion del
curso del
pensamiento
Disminucion del
rendimiento
Intelectual
Intencién dispersa
Desorientacion

temporal-Espacial.

Sintomas Conductuales

Imposibilidad para
relajarse
Situacion de Alerta

Tension Muscular

Caminatas sin rumbo
Respuestas
desproporcionadas a
estimulos externos.

Perplejidad.

Frecuentes Blogueos

Insomnio-Hipersomnia.
Fuente: Estrés escolar, Por Alejandro Maturaha afio 2015

Segun algunos estudio reportan que en nifios adolescentes y adultos, los sintomas
mas frecuentes del estrés elevado y continuo son: Taquicardia, manos y pies frios,
insomnio, frio y/o mariposas en el estbmago, sudor en las manos, temblor de manos
y piernas, dolor de cabeza y piernas, gastritis, colitis, dermatitis, falta de
concentracion, resequedad en la boca, problemas respiratorios, falta de apetito,

ingestion excesiva de alimentos, diarrea, estrefiimiento y dolor de nuca. [19]

La frecuencia cardiaca se define como el nimero de contracciones del corazén o
pulsaciones por unidad de tiempo. Su medida se realiza en unas condiciones

determinadas (reposo o actividad) y se expresa en latidos por minutos. La medida
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del pulso se puede efectuar en distintos puntos, siendo los mas habituales, la
mufieca, en el cuello (sobre la arteria carotida) o en el pecho. Con independencia
de la técnica de medida, el procedimiento que se recomienda seguir, para evitar
errores en la medida y para que los valores obtenidos sean comparables (Vogel CU,

2004), es el siguiente:

1. Medirla FC en nmn de reposo, en un local a temperatura ambiente entre 20-
24 °C y en posicidon sentada.

2. Realizar la medida de la FC mediante el contacto fisico 1 minuto antes de
realizar la medida de la presion sanguinea.

3. Repetir dos veces la medicion y calcular el valor promedio.

La frecuencia cardiaca en reposo depende de la genética, el estado fisico, el estado
psicolégico, las condiciones ambientales, la postura, la edad y el sexo. Un adulto
sano en reposo tiene generalmente el pulso en el rango 60-100. Durante el ejercicio
fisico, el rango puede subir a 150-200. Durante el suefio y para un atleta joven en

reposo, el pulso bien puede estar en el rango 40-60.

Definicion de la Presion Arterial, es la fuerza hidrostatica de la sangre sobre las
paredes arteriales que resulta de la funcion de bombeo del corazén, volumen
sanguineo, resistencia de las arterias al flujo y diametro del lecho arterial y segun la

Secretaria de Salud? se clasifica en:

. Hipertension arterial sistémica: Padecimiento multifactorial caracterizado
por aumento sostenido de la presion arterial sistolica, diastélica o ambas, en

ausencia de enfermedad cardiovascular, renal o diabetes >140/90 mmHg, en

! SSA-NOM 030-. Para la prevencion, deteccién, diagndstico, tratamiento y control de la hipertension arterial sistémica.
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caso de presentar enfermedad cardiovascular o diabetes >130/80 mmHg y
en caso de tener proteinuria mayor de 1.0 gr. e insuficiencia renal >125/75
mmHg.

. Hipertension arterial secundaria: Elevacion sostenida de la Presion
Arterial, por alguna enfermedad nosoldgica >140 mmHg (sistélica) o >90
mmHg (diastdlica).

. Hipertension arterial descontrolada: Elevacion sostenida de las cifras de
presién arterial sistélica, diastdlica o ambas, acompafiada o no de

manifestaciones menores de dafio a érgano blanco.

La temperatura corporal del ser humano normal; varia dependiendo de su sexo,
su actividad reciente, el consumo de alimentos y liquidos, la hora del dia y, en las
mujeres, de la fase del ciclo menstrual en la que se encuentren. La temperatura
corporal normal, de acuerdo con la Asociacibn Médica Americana (American
Medical Association), puede oscilar entre 97,8° F (o Fahrenheit, equivalentes a
36,5°C, o Celsius) y 99°F (37,2°C). La temperatura corporal se puede tomar de las

siguientes maneras: oral; axilar; rectal; en el oido y en la piel.

6.12 Teoria de enfermeria acerca del estrés.

La enfermeria como una ciencia que data desde tiempos remotos. La profesion de
enfermeria se plantea por su centro de interés (cuidado, persona, entorno y salud)
exigencias morales elevadas; esto se debe a la confianza especial depositada en
este profesional en relacién con el derecho a disponer de grandes valores, adoptar
decisiones de responsabilidad en la esfera del cuidado de la persona en su
dimensidon mas amplia; este profesional engendra la necesidad de una gran

solidaridad y coordinacion de acciones.
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Uno de los retos que tiene la enfermeria es la produccion y consolidacion de
conocimiento propio que permita fortalecer la autonomia de las enfermeras, mejorar
la calidad del cuidado que se presta a las personas y grupos de la comunidad y
promover su reconocimiento como disciplina profesional. Este conocimiento se ve
reflejado en los modelos conceptuales y teorias, producto de la observacién en la
practica, de la investigacion y de la indagacion filosofica de sus autoras. [28]

El concepto de autocuidado pone de relieve el derecho de cada persona de
mantener un control individual sobre su propio patron de vida, propiciando intimidad
y tratdndolo con dignidad, mientras realiza las actividades de autocuidado; otro
principio de los cuidados enfermeros del modelo de Orem con un alto contenido
ético es el referente a que el autocuidado no implica permitir a la persona que haga
cosas por si misma, segun lo planifica la enfermera, sino animar, orientar y ensefar
a la persona para que haga sus propios planes en funcion de la vida diaria 6ptima;

al aumentar la capacidad de autocuidado aumenta la autoestima del individuo. [29]

El término estrés es de uso normal, pero ello no disminuye ni su importancia, ni los
efectos que genera fue entonces donde se dio la necesidad de controlar las

situaciones que lo favorecen o, en ultima estancia, la posibilidad de prevenirlo.

El estrés no es necesariamente un estado que puede siempre ser obviado o podria
ser siempre "curado", sino que es el resultado inevitable de vivir en un mundo en el
gue las cosas le ocurren a uno. El ser humano siempre ha sentido la necesidad de
observar a su alrededor y explicarse lo que ocurre en el mundo y por supuesto en
€l mismo. Durante nuestro proceso evolutivo todos hemos aprendido desde la nifiez
a convivir y a resolver situaciones de estrés que han formado parte de nuestro
proceso adaptativo. En dicho proceso, han contribuido en el contexto social (padres,

familiares, amigos, profesores) como la actitud receptiva para aprovechar todos los
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recursos que se nos han puesto al alcance de la mano para hacer frente a la vida.
[29]

6.13 Teorias de enfermeria en el manejo del estrés.

Callista Roy elaboré en 1970 un modelo de adaptacion, el Roy Adaptation Model
(RAM), y seflala que las respuestas adaptativas son respuestas que favorecen la
integridad de la persona en términos de metas de supervivencia, crecimiento,

reproduccion y dominio.

Su modelo nos presenta una herramienta de gran utilidad para poder comprender
la funcion de la enfermera y su intervencion para reducir los mecanismos
productores de estrés. Partiendo de esta base pensamos que este modelo puede
convertirse en una herramienta eficaz para afrontar el estrés, con el objetivo de
adquirir conocimientos del modelo que nos permita la valoracion de las conductas
generadoras de estrés. Roy, en su trabajo como enfermera, observo la gran
capacidad de recuperacion que tenian los nifios y también su capacidad para
adaptarse a cambios fisicos y psicol6gicos importantes, concretamente, le impact6
su nivel de adaptacion.

Al factor que pone en marcha la conducta lo denomina estimulo focal, que es el
estimulo interno o externo mas inmediato al que se enfrenta el ser humano. Los
factores del entorno que se le presentan a la persona los denomina estimulos
contextuales y los estimulos residuales son aquellos que singularizan a la persona,

le dan sentido, en definitiva, esencia.

Describe los mecanismos innatos de afrontamiento como procesos automaticos,
aunque los seres humanos no piensan en ellos. Las experiencias vividas a lo largo

de la vida ayudan a presentar reacciones habituales ante estimulos particulares. El
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campo de actuacion de la enfermera estaria vinculado a aquellas situaciones en las

que la persona que se esta adaptando presenta reacciones ineficaces.

La enfermera que se guia mediante los cuatro modos adaptativos de la teoria de
Roy puede encontrar una valoracion de las conductas que manifiesta la persona

que son generadoras de estrés.

Modo fisioldgico de adaptacion: el modo fisioldgico se evidencia en las conductas
y reacciones fisiolégicas que la enfermera observa en la persona con cierto grado
de estrés. Encontrar una explicacién a través de los conocimientos teéricos puede

contribuir a tranquilizar a la persona que presenta estres.

La enfermera puede intervenir ensefiando a la persona a reconocer sus propias
reacciones ante estimulos determinados e iniciar técnicas que la ayuden a controlar
las reacciones del sistema nervioso autbnomo por estimulacion simpatica, como es
el aumento respiracion, la frecuencia cardiaca, la sudoracién, la elevacién de la

tension arterial, etc.

El poder ofrecer técnicas como son la relajacion en todas sus variedades, la
respiracion profunda, hace que las personas tengan una mayor agudeza sensorial
y puedan reducir y llegar a neutralizar dichas respuestas, pues entra en juego la
reaccion del parasimpatico y se establece el equilibro necesario para mantener la

homeostasis interna.

Estas intervenciones enfermeras contribuyen a ayudar a la persona a reconocer y

manejar su propia reaccion estresante.

Modo de adaptacion del autoconcepto de grupo: se centra en los aspectos

psicolégicos y espirituales del sistema humano, la autoestima, concepto que tiene
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la persona de si misma, de unidad, significado y finalidad en el universo para poder
existir bajo un sentido. Refleja como se ve y percibe la gente dentro de un grupo,
basandose en reacciones ante el entorno, la persona que tiene una vision de si
misma positiva, favorable "autoestima” y dispone de forma natural de recursos

suficientes para poder afrontar la situacion de estrés.

La enfermera puede ayudar en el reconocimiento de los recursos propios de que
dispone la persona y centrar su intervencién fundamentalmente en fortalecer estos
recursos y no descuidar las debilidades y los temores. Existe la posibilidad de
reconvertir una fuente de estrés en un logro positivo que le ayude a crecer como

persona.

Modo de adaptacién de desempefio de rol: se trata de un modo de adaptacion
social y se centra en el papel que tiene la persona en la sociedad, la necesidad que
se tiene de saber quién es uno mismo con respecto a los demas, para asi saber
como actuar. La enfermera puede identificar en qué posicidbn se encuentra la

persona socialmente hablando, si estd sobrecargada, cual es su cotidianidad.

Roy lo llama el "comportamiento expresivo”, qué piensa de su situacién, lo que
siente, gustos, manias, factores que influyen en el desempefio de su papel. La
enfermera puede ayudar a la persona a encontrar qué papel es insustituible o
esencial, cual es importante y lo que representa una sobrecarga, a través de
técnicas de reconocimiento de cémo distribuye el tiempo, establecer prioridades y

estableciendo espacios para poder trabajar conjuntamente.

Modo de adaptacion de la interdependencia: la necesidad basica de este modo
de adaptacion resulta ser la integridad de las relaciones. Dos relaciones especificas

forman el nucleo del modo de la interdependencia, fruto de su aplicacion en la vida
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de los individuos. Las personas intentan adaptarse cuando se ven delante de
situaciones dificiles, buscan ayuda, apoyo, amor en los otros.

La enfermera debe detectar las dificultades que presentan las personas y ofrecer
sistemas de apoyo, tanto desde el ambito social como de recursos asistenciales
dirigidos a paliar el conflicto.

En general, se puede extrapolar a todos los ambitos de la enfermeria,
independientemente cual sea el motivo del malestar. El papel de la enfermera es
esencial para reducir el estrés sin descuidar otros tratamientos mas especificos los
cuales contribuirdn a alcanzar el objetivo principal que va dirigido principalmente al

concepto de adaptacion de la persona y su entorno.
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VIl. Marco Referencial

Estudio Psicométrico del indice de Carga Mental NASA-TLX con una Muestra de
Trabajadores Espafoles de Diaz Ramiro.et. en el 2010 siendo como objetivo de
evaluar las propiedades psicométricas del instrumento de evaluacion de la carga
mental de trabajo NASA-TLX en distintos grupos profesionales espafoles.
Arrojando como resultado que las mayores puntuaciones en esfuerzo y demanda
mental fueron las emitidas por el personal docente y el grupo que asigné menores

valoraciones en estas dimensiones fue el personal de mantenimiento.

Barrera Gélvez R, afio 2016 realizo un estudio de Teleoperacion Disposicion
Hapticos: Reto para la educacion por simulacién en ciencias de la salud. Con el
objetivo de aplicar la mejor forma de aplicar la interaccion sistémica entre maquina-
humano-entorno virtual en el sector salud. Se logré identificar el nivel de estrés
generado por las personas que participaron en la investigacion. El 40% de los

participantes identifico una carga de trabajo.

Arquerd Isabel en el afio 2000, inicio un estudio de Estimacion de la carga mental
de trabajo: el método NASA TLX su objetivo principal era facilitar informacion acerca
de cémo poder llevar a cabo en situaciones de trabajo una estimacion de la carga
mental. En esta Nota Técnica se expone el método NASA TLX como una
herramienta de ayuda para el diagnostico de los factores de carga en los puestos

de trabajo.

H. Alejandro Maturana en el 2015 publico un articulo del estrés escolar. El esfuerzo
para alcanzar equilibrio dinAmico se denomina homeostasis. Este equilibrio se ve
amenazado en el dia a dia por eventos fisicos y psicolégicos conocidos como

estresores. Como resultado, el comportamiento del individuo se dirige a evaluar el
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potencial desestabilizador del factor de estrés, existen dos formas de presentacion
del estrés: el mas normativo o de respuesta adaptativa al medio y; aquel que genera
una real sensacion de pérdida de control y que interfiere negativamente en la vida

fisica, psicologica, cognitiva, emocional, relacional y escolar de las personas.

Teresita Marchant realizo un estudio en 2017 en chile donde el objetivo fue evaluar
la autoestima de estudiantes de ensefianza basica (3° a 8°), a través del instrumento
estandarizado en Chile TAE-Alumno (Marchant, Haeussler y Torretti, 2002) vy
profundizar en las diferencias por nivel de escolaridad y género. Participaron 5161
nifos chilenos de 3° a 8° basico, pertenecientes a 10 colegios particulares

subvencionados de la Region Metropolitana.

Se encontraron diferencias significativas en los niveles de autoestima entre los
niveles de escolaridad evaluados, observandose una baja a medida que aumenta
la escolaridad. También se encontraron diferencias significativas por género,
apareciendo en 6° basico y acentuandose en 7°y 8° basico a favor de los hombres.
Se reconoce la necesidad de que las comunidades educativas estén atentas a las
diferencias por nivel de escolaridad y por género haciendo intervenciones en los
periodos que resultan mas criticos en la construccién de la identidad. Se argumenta
qgue los colegios, desde su influencia en la socializacién de los estudiantes, estan
en una posicion privilegiada para favorecer el desarrollo de una autoestima positiva
[31]
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VIIl. Metodologia

8.1 Disefio de la investigacion

El disefio metodologico es no experimental, observacional, descriptiva, cuantitativa
y transversal ya que se realiza esta prueba de conductas o experiencias de cada
individuo y mide una o mas caracteristicas de la enfermedad, asi como conocer los
factores que influyen en el aumento de la ansiedad siendo auxiliares en la

interpretacion de resultados de este estudio.

8.2 Poblacion y muestra

La Escuela Primaria “Vicente Guerrero”, se encuentra ubicado en la Calle
Constitucion N1 en la comunidad de Huitel Municipio de Tezontepec de Aldama
Hidalgo. Es una Escuela de Turno Vespertino que cuenta con Seis Grados de
Primero a Sexto con solo un grupo cada uno de ellos Impartiendo clases sus
docentes de 13:00 18:00.

Imagen No. 1 Escuela Primaria “Vicente Guerrero”

Fuente: Imagen tomada septiembre 2019.
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El universo estad constituido un total 150 alumnos, el estudio se realiz6 con

estudiantes que cursan el grado de quinto y sexto afio.

8.3 Muestreo

El tipo de muestreo que se ocupé fue el de poblacion finita identificandose 43
estudiantes con un nivel de confianza del 95% y un margen de error de 0.5% y se

tomd en cuenta a los nifios de los grados de quinto y sexto de primaria.

8.4 Limites de Tiempo y Espacio

Los limites de tiempo: Se realizé el estudio con los alumnos en su primer periodo
de exdmenes que aplico la Secretaria de Educacion Basica, en la fecha del mes
noviembre del 2019, en que comprende al primer trimestre dentro de la escuela

Primaria Vicente Guerrero.

8.5 Criterios de Seleccién

Criterios de Inclusién
e Alumnos que se encuentren inscritos en la escuela Vicente Guerrero.
e Alumnos que se encuentren cursando de los grados 5to y 6to
e Alumnos que se encuentren en el dia del estudio.
e Alumnos que cuenten con el consentimiento informado autorizado.

e Alumnos que estén en evaluaciones.

Criterio de exclusion
e Alumnos que no estén cursando el 5to y 6to afio de primaria.

e Alumnos que no estén presentes el dia del estudio.
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e Alumnos que no estén inscritos en la escuela Vicente Guerrero.

e Alumnos que no estén en temporada de evaluaciones.

Criterio de Eliminacion
e Alumnos que no cuenten con su consentimiento informado firmado por el
padre o tutor.
e Alumnos que no quieran participar en la investigacion.
e Alumnos que no estén en el momento del estudio.

e Alumnos que no hayan concluido el test.

8.6 Instrumento de evaluacién
8.6.1 Primer Instrumento NASA TLX

El instrumento para la evaluacion de la carga mental (NASA TLX), es un
procedimiento de valoracién multidimensional que da una puntuacion global de la
carga mental, basada en una media ponderada de las puntuaciones en seis

subescalas

La aplicacion de este instrumento se lleva a cabo en dos fases: una fase de
ponderacion, en el momento anterior a la ejecucion de la tarea y otra fase

inmediatamente después de la ejecucion, llamada fase de puntuacion.

Se parte de la base de que las fuentes especificas de carga impuesta por las
diferentes tareas son determinantes en la experiencia de carga, es decir de la
sensacion subjetiva de carga, por esto el requisito previo es que los propios sujetos
hagan una ponderacion con el fin de determinar el grado en que cada uno de los
seis factores contribuye a la carga en cada tarea o subtarea especifica. El objetivo
de esta fase es, pues, la definicién de las fuentes de carga; Consiste en presentar

a las personas las definiciones de cada una de las dimensiones a fin de que las
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comparen por pares (comparaciones binarias) y elijan para cada par, cual es el
elemento que se percibe como una mayor fuente de carga. A partir de estas
elecciones se obtiene un peso para cada dimensién, en funcidon del nimero de

veces que ha sido elegido.

Estos pesos pueden tomar valores entre 0 (para la dimensidn que no ha sido elegida
en ninguna ocasion y por tanto no se considera relevante) y 5 (para la dimension
gue siempre ha sido elegida y por tanto se considera que es la fuente de carga mas
importante). El mismo conjunto de pesos puede utilizarse para variaciones de una

misma tarea o para un grupo de subtareas.

Ademas, los pesos dan informacion diagnostica acerca de la naturaleza de la carga
de trabajo impuesta por la tarea ya que proporcionan datos acerca dos fuentes de
variabilidad interpersonal: a. las diferencias interpersonales en la definicién de carga
de trabajo, en cada tarea considerada b. las diferencias en las fuentes de carga de
trabajo entre distintas tareas El segundo requisito es adjudicar un valor para cada

factor, que representa la magnitud de cada factor en una tarea determinada.

En esta fase de puntuacion, las personas valoran la tarea o subtarea que acaban
de realizar en cada una de las dimensiones, marcando un punto en la escala que
se les presenta. Cada factor se presenta en una linea dividida en 20 intervalos
iguales (puntuacion que es reconvertida a una escala sobre 100) y limitada
bipolarmente por unos descriptores (por ejemplo: elevado/bajo) y teniendo

presentes las definiciones de las dimensiones. (ARQUER, 1997)

8.6.1 Segundo Instrumento TAE

El segundo Instrumento6 utilizado fue TAE Test de Autopercepcion del Autoestima.
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Evalla la autoestima en los alumnos de educacion general Basica. El TAE-Alumno
es un Instrumento que permite conocer el nivel de autoestima general de nifios de
8 a 13 afios. Este instrumento se conforma a partir de una seleccion de items del
test americano Piers Harris, fue elaborado por psicélogas Teresa Marchant, Isabel

Margarita Haeussler y Alejandra Torretti en 1991 y estandarizado en 1997.

Esta conformado por 23 afirmaciones mediante una escala Liker el cual el nifio
contestar si 0 no, este nos interpretara un resultado Unico, no tiene subescalas y los
ftems que lo conforman pertenecen a las 6 subescalas (Conductas, Status
intelectual, apariencia fisica y atributos, ansiedad, popularidad, felicidad y

satisfaccion).

Se otorgara un punto por cada respuesta que sea positiva desde la perspectiva de
la autoestima y cero por cada respuesta que indique baja autoestima, de esta forma
el nifio podra obtener un puntaje que va de 0 a 23 puntos (Puntaje Bruto) el cual se
tendra que traspasar a puntaje T este nos dara una autoestima, normal, baja, muy

baja.

Normal: Cuando los puntajes T son mayores o iguales a 40.
Baja: Cuando el Puntaje T se encuentra entre 30 y 39 puntos.

Muy Baja: Cuando los puntajes T son menores o iguales a 29.

8.7 Procedimiento de la investigacion:

Una vez autorizado por los padres el consentimiento informado, asistimos a la

escuela primaria Vicente Guerrero.

1. Se envio a casa con dias de anticipacion el consentimiento informado para

ser firmado por el padre o tutor.
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Antes de iniciar el examen, se les midieron los datos biolégicos a los nifios.

3. Se les anotaron los datos en su encuesta con su nombre, los datos
cardiopulmonares Frecuencia cardiaca, Saturacion de Oxigeno, Frecuencia
respiratoria, ademas de sus datos generales.

4. Una vez recolectados los datos bioldgicos y generales entraron los nifios a
su examen del dia.

5. Cada que salia uno de los nifios de su examen, se les midié de nuevo sus
datos bioldgicos.

6. Posteriormente, se le entregdé a cada nifio el cuestionario de Carga mental
en sus 6 Dimensiones (anexo E) e instrumento TAE (Anexo F).

7. Se les asigné un tiempo de 5 a 10 minutos para el llenado de sus
cuestionarios.

8. Una vez que concluyo el proceso les dimos las gracias por participar en este
estudio.

Una vez que se concluyo el proceso de recoleccion de las encuestas, estas se

pasaran a una base de datos, para analizar y presentar los resultados.
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Imagen No. 2 Procedimiento para la recolecciéon de datos

Consentimiento Informado

Datos Bioldgicos.

Llenar encuesta primer

apartado Datos Generales Evaluacién del primer
¥ biologicos. Trimestre.
Datos Bioldgicos.

Interpretacion: ‘

Datos e Informes —_ Cuestionario de

carga mental y TAE

Fuente: Disefio propio Diciembre, 2019

8.8 Recoleccién de datos

Una vez realizado el procedimiento de recoleccion de datos, nos enfocamos a la
codificacion de cada una de las encuestas levantadas con la muestra de 42 nifios,
posteriormente realizamos la captura de las encuestas validas en el sistema
estadistico SSPS ver 21.

Una vez validados los datos se realizé el analisis estadistico y se realizaron graficas

convenientes como de frecuencia y estadistica basica.
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8.9 Consideraciones éticas y legales.

Ya que se trata de un estudio observacional transversal en el que se obtuvieron
datos estadisticos en una sola toma, se presentaron las variables para la obtencion
de la informacion; la investigacion fue participativa; se mantuvo una interaccion con
los participantes del estudio, por lo que se considera una investigacion sin riesgo,
descrito en el Articulo No. 100 del Reglamento de la Ley General de Salud en
Materia de Investigacion para la Salud (Federacion, 1984.), donde se establecen las
especificaciones de la investigacion en seres humanos, sustentado en la
Declaracion de Helsinki de la asociacion Médica Mundial por lo que se considera
una investigacion no experimental ya que los participantes no van a ser sometidos
a algun procedimiento invasivo, y a través del Consentimiento Informado los
pacientes y tutores seran previamente informados sobre los objetivos, métodos y

beneficios del estudio. (Ver Anexo Ay B)

Ademas de contar con la validacion del Comité Etico y de Investigacion del Instituto
de Ciencias de la Salud, para ello se tuvo que entregar el protocolo de investigacion
de este proyecto y esperar a que nos dieran el dictamen, el cual fue positivo para

poder realizar la investigacion como se muestra en el Anexo C.
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IX. Resultados

En el presente capitulo se describe el andlisis de los datos obtenidos en la aplicacion
del cuestionario NASA TLX y TAE, la captura de los datos y emision de resultados
que permitieron evaluar el nivel de estrés y autoestima en nifios escolares de la

Primaria Vicente Guerrero de Tezontepec de Aldama, Hgo.

9.1 Datos sociodemogréficos

Los participantes en la muestra del estudio fueron seleccionados toda vez que

cumplieron con los criterios de inclusién, exclusidén y/o eliminacion; se obtuvieron

resultados confiables de 33 encuestas.

Se trabajo con las 33 encuestas que cumplieron con todas las caracteristicas, de

estas 14 corresponden a usuarios femeninos y 19 a masculinos, como se muestra

en la Gréfica No 1.

Gréfica No. 1 Encuestados por Género, Estudio, 2019

B Masculino

B Femenino

Fuente: Aplicacién del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)
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Dentro de las variables demogréficas se identifico la edad de los participantes, como
se muestra en la siguiente Grafica No. 2 Edad de los participantes.

Gréfica No. 2 Edad de los participantes, Estudio, 2019
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Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)

De la gréfica identifico que los participantes tienen entre 9 y 11 afios el 70% de
encuestados tienen 11 afios; el 24% 10 afios; y el 6% 9 afios.
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Dentro de las variables demogréficas se identifico el nivel escolar de los participantes,
como se muestra en la siguiente Grafica No. 3 Nivel de escolaridad en la Primaria

Grafica No. 3 Nivel de escolaridad en la Primaria, Estudio, 2019

B Quinto

| Sexto

Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)

Es decir, el 70% de los participantes fueron del sexto grado y el 30% del quinto
grado.

9.2 Datos cardiopulmonares

e Frecuencia cardiaca

Dentro del instrumenté se midio la frecuencia cardiaca inicial y final en la siguiente
tabla podremos observar que nuestra mediana de frecuencia cardiaca inicial fue de
90 y final de 81.
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Tabla No. 5.1 Valores estadisticos de la frecuencia cardiaca inicial y final

Valores
estadisticos | Frec_Car_In [Frec_Car_Fin
N=33

Media 89,18 82,91
Mediana 90,00 81,00
Moda 88,00 74,00
Desviacion
estandar 12,04 18,96
Varianza 144,90 359,52

Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)

Gréfica No 4 Frecuencia cardiaca inicial y final
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Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)

La frecuencia cardiaca se tomo en reposo Yy los resultados se pueden ver en la
Gréfica No. 5.8 donde se registraron a la inicial se mostré un rango de 61 a 113

pulsaciones y al finalizar se registraron de 50 a 129 pulsaciones por minuto.

Se identificé una media de 89.18 pulsaciones por minuto al iniciar y una final de
82.91 pulsaciones.
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e Saturacion de oxigeno

La siguiente variable que se medio fue la saturacion de oxigeno inicial y final, esta
se tomo en reposo en la siguiente tabla podremos observar el resultado obtenido
de una muestra de 33 participantes, el cual dio como resultado una mediana de

una saturacion de oxigeno final de 95 y final de 94.

Tabla No. 5.2 Valores estadisticos de la saturacion del oxigeno inicial y final.

Valores e_StadIStICOS Sat_Oxig_In |Sat_Oxig_Fin
N=33

N 33 33
Media 94,67 94,30
Mediana 95,00 94,00
Moda 96 96
Desviacion estandar 2,533 2,023
Varianza 6,42 4,09

Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)

Gréafica No 5 Nivel de saturacion del oxigeno inicial y final.
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Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)
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En la grafica anterior podemos observar que los estudiantes de primaria de esta
muestra el 3% mantuvo una saturacion inicial del 87 % mientras que el 97 %
mantuvo una saturacion inicial dentro de parametros normales del 91 % al 99 % y
por otro lado la saturacion final se mantuvo dentro de los pardmetros normales de
90% a 99 %.

9.3 Resultados de las encuestas aplicadas.

En este estudio se realizé la aplicacion de dos encuestas una TEA y la otra de NASA
TLX, con la que se midi6 el nivel de estrés de los estudiantes en el periodo de

examenes trimestrales en la escuela primaria.

9.3.1 Resultados de la Encuesta TAE

Encuesta TAE, que es el Test de Autopercepcion del Autoestima. Instrumento que

se utilizo para evaluar la autoestima en los alumnos de educacion general Basica.

El TAE-Alumno es un Instrumento que permite conocer el nivel de autoestima
general de nifios de 8 a 13 afios.

Tabla. No.5.3 Auto percepcion de autoestima

TEA Valor
>=40 28
30a39 5
0a29 0

Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)

Se otorgd un punto por cada respuesta que sea positiva desde la perspectiva de la
autoestima y cero por cada respuesta que indique baja autoestima, de esta forma

el nifio podra obtener un puntaje que va de 0 a 23 puntos (Puntaje Bruto) el cual se
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tendrd que traspasar a puntaje T este nos dara una autoestima, normal, baja o muy
baja.

Normal: Cuando los puntajes T son mayores o iguales a 40.
Baja: Cuando el Puntaje T se encuentra entre 30 y 39 puntos.
Muy Baja: Cuando los puntajes T son menores o iguales a 29.

Grafica N 6 Nivel de Autoestima en cuesta TAE-Alumno
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Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)

Con el uso de este instrumento, se identificé que el 84% de los estudiantes se
encuentran con una autoestima normal y solo el 16% se encuentra con una
autoestima baja al momento de realizar sus examenes trimestrales en la escuela

primaria.

9.3.2 Resultados de la aplicacion del protocolo NASA TLX

En este apartado se realiza el analisis de los datos encontrados en la aplicacién de
la encuesta “protocolo NASA TLX".
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En este caso, la encuesta “protocolo NASA TLX”, en el apartado de NASA TLX
cuenta con 6 sub-escalas que sirvieron para realizar el andlisis e identificar el nivel
de satisfaccion del usuario en la realizacion de la carga de trabajo, como fue la

aplicacion de su examen trimestral en la Primaria.

Durante el analisis de datos con el protocolo NASA TLX se identificé lo siguiente ver

Tabla 5.4.
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Grafica No. 7 Resultados de la aplicacion del protocolo NASA TLX
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Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)

Tabla No. 5.4 Resultados de la aplicacion del protocolo NASA TLX

Escala NASA
TLX EM EF ET R E NF
5 0,01 0,01 0,00 0,01 0,00 0,01
10 0,01 0,01 0,03 0,04 0,02 0,00
15 0,01 0,01 0,02 0,01 0,01 0,01
30 0,06 0,09 0,11 0,11 0,10 0,11
35 0,02 0,02 0,03 0,04 0,03 0,03
40 0,02 0,01 0,01 0,03 0,00 0,05
45 0,05 0,01 0,07 0,04 0,07 0,01
50 0,05 0,08 0,07 0,09 0,07 0,06
55 0,08 0,11 0,10 0,10 0,07 0,09
60 0,09 0,06 0,08 0,06 0,07 0,06
65 o1 [ o 0,15 0,11 0,16
70 0,11 0,14 0,09 0,08 0,12 0,12
75 0,04 0,04 0,00 0,02 0,04 0,03
80 0,15 0,08 0,11 0,08 0,13 0,13
ss [N o I
90 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
95 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
100 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
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Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)

Al realizar el analisis de los datos de los 33 participantes se identifico en la Demanda
Mental que el 85% de los participantes refirid que no le gener6 una carga mental
excesiva, que fue facil la actividad y en un espacio comodo, el promedio de la carga
de trabajo que se registro fue del 35% en el total de los participantes.

En el caso de la Demanda Fisica el 35% de los participantes expresé que no
requirio de actividad fisica; cubrieron la actividad expresando que fue facil sus
miembros superiores se encontraron libres, sin ninguna molestia muasculo
esquelética y expresé que la tarea le generd habilidad y destreza, rapida y no
requiero de esfuerzo fisico a diferencia del 65% de los participantes que expreso
gue si requirié de demanda fisica.

En la Demanda Temporal; el 15% de los participantes no sintio presion de tiempo
con respecto a la actividad, la realizé de una manera mas tranquila y sin presion a
diferencia del 85% que sintio estrés al realizar la actividad, sintié que la informacién
gue tenia no era clara y la actividad fue dificil y complicada.

Para la sub-escala del Esfuerzo, el 15% expres6 que no identificaron dificil la
actividad de manera mental y fisicamente, sin embargo, concluyeron de manera
satisfactoria la actividad; el 85% expresé que, si le genero esfuerzo, atencién
durante la tarea para concluirla y se sinti6 activo al realizar la tarea.

Para el caso de Frustracion; el 15% expresé que no le genero inseguridad, se sintio
satisfecho sin nerviosismo y el 85% se sintio inseguro, insatisfecho, no relajado y
se sintié con tension al realizar la tarea.

Finalmente, en la sub-escala de Rendimiento, el 85% sinti0 satisfaccion en el
cumplimiento de la actividad, expresando que el protocolo NASA TLX utilizado fue
claro, asi como la planificacién de la tarea; a diferencia del 30% restante.

En la Gréfica No. 5.5 se identifica claramente la carga de trabajo que le genero al
grupo de los participantes en esta investigacion mediante el uso del protocolo NASA
TLX.
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Grafica No. 5.5 Carga de trabajo identificada con el protocolo NASA TLX
70

60
50
40
30
20

10

DM DF DT Ep Fp Rp

Fuente: Aplicacion del Cuestionario TAE y NASA-TLX noviembre 2019. (N=33)

Se encontraron 33 valores diferentes en un rango minimo de 30% y un maximo de
60% y con una desviacion estandar de 12.36 y una media que se encuentra es del
35% en la carga de trabajo donde podemos inferir que realizaron la actividad de
manera satisfactoria.

Al concluir la investigacion se encontré que a los participantes si les genero estrés
de una u otra manera en la realizacion de la carga de trabajo y el estrés (del inglés
stress, “tensidn”) es una reaccion fisiolégica del organismo en el que entran en juego
diversos mecanismos de defensa para afrontar una situacion que se percibe como
amenazante o de demanda incrementada.

Sintoma provocado por alguna situacion en problema, los sintomas son algunos
notables como el nerviosismo (Temblar) o estar inquieto. Otros no son tan notables
como la aceleracién del corazén, que se ven reflejados en los datos captados y
presentados, la sudoracién, cambios en la temperatura corporal.

El estrés es una respuesta natural y necesaria para la supervivencia, a pesar de lo
cual hoy en dia se confunde con una patologia. Esta confusion se debe a que este
mecanismo de defensa puede acabar, bajo determinadas circunstancias frecuentes
en ciertos modos de vida, desencadenando problemas graves de salud.
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X. Discusion.

Al finalizar este estudio de “evaluar el nivel de estrés y autoestima en nifios que
cursan el nivel de primaria alta, de la escuela primaria “Vicente Guerrero” en tiempo
de exdmenes”, podemos decir, que a los participantes en este estudio si les genere
cambios bioldgicos y fisicos al realizar las tareas encomendadas como la realizaciéon

de su examen.

Sandra G. Hart (2006, pags. 904-908) dice “Los resultados de los participantes
pueden darse sin que ellos estén al tanto de todas las variables de la tarea a realizar
o los procesos gue subyacen en sus decisiones y acciones”; por lo tanto, se puede
encontrar una distincidon entre el nivel de carga de trabajo que el disefiador del
sistema tiene la intencidon de imponer y las respuestas de un sistema Hombre-
Maquina especificas para una tarea debido a la subjetividad de la experiencia de
los participantes. Las experiencias fenomenoldgicas de los participantes afectan el
comportamiento posterior, y por lo tanto afectan su rendimiento y las respuestas
fisioldgicas a una situacion. Si los participantes consideran que el trabajo de carga
de trabajo de la tarea fuera excesiva, incluso aunque las demandas de la tarea son
objetivamente bajas, pueden adoptar estrategias apropiadas para una alta carga de
trabajo de la situacion (por ejemplo, vertimiento de tarea y responder rapidamente),
la experiencia psicolégica o angustia fisiologica, o adoptar un criterio mas bajo para

el rendimiento.

Para nuestro caso encontramos que los participantes, presentaron cambios
biolégicos al finalizar la tarea asignada, como el cambio en su saturacion de
oxigeno; asi como cambios en su frecuencia cardiaca en el 75% del total de

participantes.
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En cuestion de género el 58% fueron masculinos y el 42% femenino, por otro lado,
un elemento que no condiciona el 6ptimo desempefio en el desarrollo de la carga de
trabajo con el participante fue el tiempo de ejecucion en la tarea, debido a que todos

los participantes la concluyeron.

Con esto podemos decir, que, al contar con un alto autoestima, se tiene mayor
control de su cuerpo y esto nos lleva a generar menos estrés, a diferencia de menor
autoestima mayor estrés, es lo que reflejo este estudio realizado en nifios que
cursan el nivel de primaria alta, de la escuela primaria “Vicente Guerrero” del

municipio de Tezontepec de Aldama, Hgo.
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XI. Conclusiones

Con respecto a la evaluacion del nivel de estrés y autoestima en nifios que cursan
el nivel de primaria alta, de la escuela primaria “Vicente Guerrero” en tiempo de
examenes a través del protocolo NASA TLX; podemos decir, que el 35% de los
participantes identificO una carga de trabajo; aun con ello todos los participantes
realizaron la actividad de manera satisfactoria. Por lo anterior, se infiere que los
participantes les genero estrés de una u otra manera en la realizacion de la carga
de trabajo ya que presentaron una reaccion fisiolégica en el organismo en el que
entran en juego diversos mecanismos de defensa para afrontar una situacién que
se percibe como amenazante o de demanda incrementada; ademas de la
comprobacioén con los resultados obtenido a través del cuestionario NASA TLX que
se les aplicd. Es decir, el 35% de los participantes, les gener6 estrés al estar
realizando la actividad que consistio en la realizacion de su examen de primer

trimestre del ano.

La discriminacion de usuarios que efectuaron la tarea, fue gracias a la
instrumentacién de parametros ambientales y de signos vitales; lo que permite

garantizar mayor confiabilidad en el resultado obtenido.

Con esta investigacion podemos comprobar que los estudiantes que tienen una
buena autoestima se estresan menos que los que no lo tienen como lo mostraron

los resultados de la encuesta TEA.
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Anexo “A” Ley General de Salud

Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero de 1984

TEXTO VIGENTE
Ultima reforma publicada DOF 24-04-2013

Al margen un sello con el Escudo Nacional que dice: Estados Unidos Mexicanos —
Presidencia de la Republica. Miguel de la Madrid Hurtado, Presidente Constitucional de los
Estados Unidos Mexicanos, a sus habitantes, sabe: Que el H. Congreso de la Unién se ha
servido dirigirme el siguiente: DECRETO. “El Congreso de los Estados Unidos Mexicanos,
secreta:

LEY GENERAL DE SALUD
TITULO PRIMERO
Disposiciones Generales
CAPITULO UNICO

Articulo 2. .- El derecho a la proteccidn de la salud, tiene las siguientes finalidades:

1.

El bienestar fisico y mental del hombre, para contribuir al ejercicio pleno de
sus capacidades;

La prolongacion y mejoramiento de la calidad de la vida humana;

La proteccion y el acrecentamiento de los valores que coadyuven a la
creacion, conservacion y disfrute de condiciones de salud que contribuyan
al desarrollo social;

La extension de actitudes solidarias y responsables de la poblacién en la
preservacién, conservacion, mejoramiento y restauracion de la salud;

El disfrute de servicios de salud y de asistencia social que satisfagan eficaz
y oportunamente las necesidades de la poblacion;

El conocimiento para el adecuado aprovechamiento y utilizacion de los
servicios de salud, y

El desarrollo de la ensefianza y la investigacion cientifica y tecnol6gica para
la salud.

Articulo 96. .- La investigaciéon para la salud comprende el desarrollo de acciones que
contribuyan:
Al conocimiento de los procesos biolégicos y psicoldgicos en los seres humanos;
Al conocimiento de los vinculos entre las causas de enfermedad, la practica médica
y la estructura social;

A la prevencién y control de los problemas de salud que se consideren prioritarios
para la poblacién;

Al conocimiento y control de los efectos nocivos del ambiente en la salud;

Al estudio de las técnicas y métodos que se recomienden o empleen para la
prestacion de servicios de salud, y

1.
2.
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6. A la produccion nacional de insumos para la salud.
Articulo 99. .- La Secretaria de Salud, en coordinacion con la Secretaria de Educacion
Publica, y con la colaboracion del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y de las
instituciones de educacion superior, realizard y mantendra actualizando un inventario de la
investigacion en el &rea de salud del pais.

Articulo 100. La investigacion en seres humanos se desarrollara conforme a las siguientes

bases:

1.

Debera adaptarse a los principios cientificos y éticos que justifican la
investigacion médica, especialmente en lo que se refiere a su posible contribucion
a la solucion de problemas de salud y al desarrollo de nuevos campos de la
ciencia médica;

Podra realizarse sélo cuando el conocimiento que se pretenda producir no pueda
obtenerse por otro método idoneo;

Podréa efectuarse sdélo cuando exista una razonable seguridad de que no expone
a riesgos ni dafios innecesarios al sujeto en experimentacion;

Se deberd contar con el consentimiento por escrito del sujeto en quien se
realizara la investigacion, o de su representante legal en caso de incapacidad
legal de aquél, una vez enterado de los objetivos de la experimentacion y de las
posibles consecuencias positivas 0 negativas para su salud;

Solo podra realizarse por profesionales de la salud en instituciones médicas que
actlen bajo la vigilancia de las autoridades sanitarias competentes.

La realizacion de estudios gendmicos poblacionales debera formar parte de un
proyecto de investigacion;

El profesional responsable suspendera la investigacion en cualquier momento, si
sobreviene el riesgo de lesiones graves, invalidez o muerte del sujeto en quien
se realice la investigacion, y

Las demas que establezca la correspondiente reglamentacion.
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Anexo “B” Declaracion de Helsinki de la Asociacion Médica Mundial

Recomendaciones para guiar a los médicos  en la investigacion
biomédica en personas Adoptada por la 18 Asamblea Médica Mundial, Helsinki, Finlandia,
junio de 1964 y enmendada por la 29 Asamblea Médica Mundial, Tokio, Japén, octubre de
1975, la 35 Asamblea Médica Mundial, Venecia, Italia, octubre de 1983 y la 41 Asamblea
Médica Mundial, Hong Kong, septiembre de 1989.

I. Principios basicos

1. La investigacion biomédica que implica a personas debe concordar con los
principios cientificos aceptados universalmente y debe basarse en una
experimentacion animal y de laboratorio suficiente y en un conocimiento minucioso
de la literatura cientifica.

2. El disefo y la realizacion de cualquier procedimiento experimental que implique a
personas debe formularse claramente en un protocolo experimental que debe
presentarse a la consideracién, comentario y guia de un comité nombrado
especialmente, independientemente del investigador y del promotor, siempre que
este comité independiente actle conforme a las leyes y ordenamientos del pais en
el que se realice el estudio experimental.

3. La investigaciébn biomédica que implica a seres humanos debe ser realizada
Unicamente por personas cientificamente cualificadas y bajo la supervisién de un
facultativo clinicamente competente. La responsabilidad con respecto a las
personas debe recaer siempre en el facultativo médicamente cualificado y nunca en
las personas que participan en la investigacion, por mucho que éstas hayan
otorgado su consentimiento.

4. La investigacion biomédica que implica a personas no puede llevarse a cabo
licitamente a menos que la importancia del objetivo guarde proporcion con el riesgo
inherente para las personas.

5. Todo proyecto de investigacion biomédica que implique a personas debe basarse
en una evaluacién minuciosa de los riesgos y beneficios previsibles tanto para las
personas como para terceros. La salvaguardia de los intereses de las personas
debera prevalecer siempre sobre los intereses de la ciencia y la sociedad.

6. Debe respetarse siempre el derecho de las personas a salvaguardar su integridad.
Deben adoptarse todas las precauciones necesarias para respetar la intimidad de
las personas y reducir al minimo el impacto del estudio sobre su integridad fisica y
mental y su personalidad.

7. Los médicos deben abstenerse de comprometerse en la realizacion de proyectos
de investigacion que impliquen a personas a menos que crean fehacientemente que
los riesgos involucrados son previsibles. Los médicos deben suspender toda
investigacion en la que se compruebe que los riesgos superan a los posibles
beneficios.

8. En la publicacion de los resultados de su investigacion, el médico esta obligado a
preservar la exactitud de los resultados obtenidos. Los informes sobre experimentos
gue no estén en consonancia con los principios expuestos en esta Declaraciéon no
deben ser aceptados para su publicacion.
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10.

11.

12.

En toda investigacion en personas, cada posible participante debe ser informado
suficientemente de los objetivos, métodos, beneficios y posibles riesgos previstos y
las molestias que el estudio podria acarrear. Las personas deben ser informadas de
que son libres de no participar en el estudio y de revocar en todo momento su 3
consentimiento a la participacién. Seguidamente, el médico debe obtener el
consentimiento informado otorgado libremente por las personas, preferiblemente
por escrito.

En el momento de obtener el consentimiento informado para participar en el
proyecto de investigacién, el médico debe obrar con especial cautela si las personas
mantienen con €l una relacién de dependencia o si existe la posibilidad de que
consientan bajo coaccion. En este caso, el consentimiento informado debe ser
obtenido por un médico no comprometido en la investigacién y completamente
independiente con respecto a esta relacién oficial.

En el caso de incompetencia legal, el consentimiento informado debe ser otorgado
por el tutor legal en conformidad con la legislacion nacional. Si una incapacidad
fisica o mental imposibilita obtener el consentimiento informado, o si la persona es
menor de edad, en conformidad con la legislacion nacional la autorizacién del
pariente responsable sustituye a la de la persona. Siempre y cuando el nifio menor
de edad pueda de hecho otorgar un consentimiento, debe obtenerse el
consentimiento del menor ademas del consentimiento de su tutor legal.

El protocolo experimental debe incluir siempre wuna declaraciéon de las
consideraciones éticas implicadas y debe indicar que se cumplen los principios
enunciados en la presente Declaracion.

Il. Investigacion médica combinada con asistencia profesional (Investigacién clinica)

1.

En el tratamiento de una persona enferma, el médico debe tener la libertad de utilizar
un nuevo procedimiento diagndstico o terapéutico, si a juicio del mismo ofrece una
esperanza de salvar la vida, restablecer la salud o aliviar el sufrimiento.

Los posibles beneficios, riesgos y molestias de un nuevo procedimiento deben
sopesarse frente a las ventajas de los mejores procedimientos diagnésticos y
terapéuticos disponibles.

En cualquier estudio clinico, todo paciente, inclusive los de un eventual grupo de
control, debe tener la seguridad de que se le aplica el mejor procedimiento
diagndstico y terapéutico confirmado.

La negativa del paciente a participar en un estudio jaméas debe perturbar la relacion
con su médico.

Si el médico considera esencial no obtener el consentimiento informado, las razones
concretas de esta decision deben consignarse en el protocolo experimental para
conocimiento del comité independiente (v. Principios basicos, punto 2).

El médico podra combinar investigacion médica con asistencia profesional, con la
finalidad de adquirir nuevos conocimientos médicos, Unicamente en la medida en
gue 4 la investigacion médica esté justificada por su posible utilidad diagndstica o
terapéutica para el paciente.
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Anexo “C” Oficio de Autorizacion de la Primeria
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ASUNTO: EL QUE SE INDICA

HUITEL, TEZONTEPEC DE ALDAMA, HGO. A 21 DE NOVIEMBRE DE 2019

LE. MALENY ALLYN PORRAS MARTINEZ.
FPRESENTE:

EN VIRTUD AL OFICIO GIRADO A ESTA DIRECCION DE LA ESCUELA EN EL
CUAL SOLICITA AUTORIZACION PARA APLICAR EL PROTOCOLO DE
INVESTIGACION “NIVEL DE ESTRES Y AUTOESTIMA EN NINOS
ESCOLARES DE PRIMARIA" RECIBA TODO EL APOYO NECESARIO PARA
DESARROLLAR DICHA ACTIVIDAD CON LAS Y LOS ALUMNOS DE ESTA

INSTITUCION EDUCATIVA.

SIN MAS POR EL MOMENTO LE REITERO MI RESPETO.

IECHL AR OF BT AL Fam A

BARMACHE TAle O EPUT AT P
CRRECCADN BEMURAL T $ORC AL 0N BAMICA
ESCUMC A PR A G s

VICENTE GUERRERD™
HIDALGO €€ P ritveears
Al Tapon e e 4 rgm

0TSO e AT AT .. vy

PROFR. ELADIO BALLESTEROS ESTRADA
DIRECTOR DE LA ESCUELA

CCP. DRA. ROSARIO BARRERA GALVEZ.
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Anexo “D” Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
INSTITUTO DE CIENCIAS DE LA SALUD
Lm H AREA ACADEMICA DE ENEERMERiA
- - ESPECIALIDAD EN ENFERMERIA PEDIATRICA
Foliof\— Fecha:

Consentimiento informado:

En el presente documento yo expreso
mi voluntad para dejar participar a mi hijo
en el estudio “NIVEL DE ESTRES Y AUTOESTIMA EN NINOS ESCOLARES DE LA
PRIMARIA “VICENTE GUERRERO” DE HUITEL. Siendo debidamente informado del
propésito del estudio.

De acuerdo al Reglamento de la Ley General de Salud en materia de Investigacion para la
salud en el Articulo 17; se considera como riesgo de la investigacion a la probabilidad de
que el sujeto de investigacion sufra algun dafio como consecuencia inmediata o tardia del
estudio. El presente estudio de investigacion es sin riesgo como lo indica la ley general de
salud en materia de investigacion dice:

l. Investigacion sin riesgos: son estudios que emplean técnicas y métodos de investigacion
documental retrospectivos y aquellos en los que no se realiza ninguna intervencion o
modificacion intencionada en las variables fisiolégicas, psicologicas y sociales de los
individuos que participan en el estudio, entre lo que consideran; cuestionarios, entrevistas,
revision de expedientes clinicos.

De manera que se sefala la aceptacion voluntaria y agradecimiento por su total
disponibilidad para contestar el cuestionario, aclarando que no esté obligado(a) a participar
ya que tiene derecho a abandonar el estudio cuan lo crea necesario.

Firma del tutor. Firma del nifio
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Anexo “E” Encuesta Carga Mental

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

INSTITUTO DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESPECIALIDAD EN ENFERMERIA PEDIATRICA

Nivel de estrés y autoestima en nifos escolares de la Primaria “Vicente Guerrero” en el Municipio de Tezontepec,

Hgo

Instrucciones: Solicitamos su valiosa participacion contestando las siguientes preguntas referentes al tema. Desde este

momento agradecemos su colaboracion.

Folio:

[ T T 1]

|. DATOS BIOLOGICOS:
Al iniciar el examen

Fecha:

Frecuencia

Frecuencia cardiaca N N
Respiratoria

Saturacion de
oxigeno

Al finalizar el examen

. " Frecuencia
Frecuencia cardiaca

Saturacion de
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Respiratoria oxigeno
Il. DATOS GENERALES
Codificacion
1. Edad:
2.
3. Genero:
1) Masculino 2) Femenino
4.  Primaria:
1)Quinto afio  2) Sexto afio
11I. NASA TLX
Demanda Mental
- 1 1 2 2 3 3 4 4 5 5 6 6 7 7 8 8 9 9 1
Iitems 0 5 0 5 0 5 0 5 0 5 0 5 0 5 0 5 0 5 0
0
1. ¢La tarea que realizé fue dificil?
2. ¢La tarea que realizé, requirié de un grado de esfuerzo mental?
3. En la realizacién de la tarea, ¢ se distrajo por el ruido externo?
Bajo Alto
Demanda Fisicas
i 112233 [4]a[s][s5[6[6]7]7][8]s8s]o]o[1
items ofs5|o|s5|o|5|o0o|5fol5|0|5|/0|5|]0(f5]0]|5f0
0
1. ¢Qué grado de esfuerzo fisico le requiri¢ la_realizacion de la tarea?
2. ¢La actividad que realizd le produjo cansancio?
Bajo Alto
Demanda Temporal
] 11223344556 [6]7][7][8[8]o[o[1
items ofs5|o|5|o0o|5|o0o|5fo0ol5|0|5|0|5|]0(f5]|]0]|5f0
0
1. (Al realizar la tarea se sinti6 con estrés?
2. ¢Larealizacion de la tarea, le impuso rapidez?
3. ¢Lainformacion que recibié, para realizar |a tarea fue clara?
Bajo Alto
Esfuerzo
items 11223344556 [6]7][7][8[8]o[o[1
ofs5|o|s5|o|5|o|5fol5|0|5|/0|5|]0f5]o0]|5f0
0
1. (Al realizar la tarea, fue dificil mentalmente?
2. ¢Qué nivel de atencién mental presenté en la realizacién de la tarea?
Bajo Alto
Frustracién
items 112233 [4[a]s][5[6 6] 7][7]8]8]9o[o]1
ofs5|o|5|o|s5|o|s5fol5]|0|5|0|l5]0f5]|]o0]|5fo0
0
1. ¢En la realizacion de la tarea, se sintié con tension?
2. ¢Larealizacién de la tarea le generé molestia?
3. ¢Al concluir la tarea, se sintié complacido?
4. ¢ Al realizar la tarea, se sintié con nerviosismo?
Bajo Alto
Rendimiento o “Performance”
items 112233 [4[a]s][5[e6]6]7]7]8]s8]o[]o]1
ofs5|o|s5|o|5|o|5fol5|0|5|/0|5|]0f5]o0]|5f0
0
1. ¢ El método utilizado para realizar la tarea fue claro?
2. ¢La planificacién de la tarea fue adecuada?
Alto Bajo




Anexo “F”. Encuesta TAE Test Autopercepcion de Autoestima

r .
LA H UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
INSTITUTO DE CIENCIAS DE LA SALUD
AREA ACADEMICA DE ENFERMERIA
ESPECIALIDAD EN ENFERMERIA PEDIATRICA

Folio: Fecha:

Lee con atencion y marca con una X tu respuesta.

Nombre:

Instrumento TAE alumnos

Pregunta Sl NO

1.-Mis compafieros se burlan de mi

2.- soy una persona feliz.

3.- Soy astuto(a) , soy inteligente

4.-Me molesta mi aspecto, él como me veo.

5.-Cuando sea grande voy hacer una persona importante.

6.-Soy bueno (a) para hacer mis tareas

7.- Me gusta ser como soy.

8.-Generalmente me meto en problemas.

9.-Yo puedo hablar bien delante de mi curso.

10.-Yo soy el (la) ultima(o) que eligen para los juegos.

11.-Soy bueno(a) mozo(a).

12.-Yo quiero ser diferente.

13.-Me doy por vencido(a) facilmente.

14.-Tengo muchos amigos.

15.-Cuando intento hacer algo todo me sale mal.

16.-Me siento dejado (a) de lado

17.-Mi familia esta desilusionada(o) de mi.

18.-Tengo una cara agradable.

19.- Soy torpe.

20.-En los Juegos y en los deportes, yo miro en vez de jugar.

21.-Se me olvida lo que aprendo.

22.-Mis compafieros piensan que tengo buenas ideas.

23.-Soy una buena persona.

Puntaje Bruto Puntaje T
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Anexo “G”. Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Deﬁmqon Escala Indicador
conceptual operacional
Frecuencia Frecuencia cardiaca NUmero que Continua | Frecuencia
Cardiaca Inicial inicial del participante identifica la cardiaca
Complementaria frecuencia cardiaca
Frecuencia Frecuencia cardiaca Nimero que Continua | Frecuencia
Cardiaca Final del participante identifica la cardiaca
Complementaria frecuencia cardiaca
Edad Tiempo que ha vivido [NUmero de afios|Continua Dato edad
una persona cumplido
Complementaria
Sexo Condicién  organica|Caracteristica Nominal 1. Femenino
de género fenotipica del 2. Masculino
Complementaria participante
Escolaridad Conceptual: Fases |El expresado por el|Ordinal Se tomardn en
secuenciales del |participante cuenta los nifios
Complementaria sistema de que cursen 5to y
educacion que 6to de primaria.
agrupan a los
distintos niveles de
formacion.
Saturacion de| Saturacion del |Porcentaje que |continua Saturacion de
oxigeno oxigeno del |identifica la oxigeno
participante saturacion.
AUTOESTIMA:
Variable Definicion Definicion Escala Indicador
conceptual operacional
Constructor que | Se medira mediante
hace referencia a la | TAE el cual en lo Autoestima normal,
Autoestima valoracion subjetiva | ltems presenta 6 Ordinal

que  hacen las
personas de ellas
mismas

subescalas
(Conductas,
intelectual,
apariencia fisica y
atributos, ansiedad,
popularidad,

felicidad y
satisfaccion).

Status

baja, muy baja.
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Protocolo NASA-TLX

. S Definicion .
Variable Definicion conceptual 3 Escala Indicador
P operacional
. . Son los valores que
El participante dara su daréan los articiqantes
respuesta en valores de P p Ordinal Escala del 5 al 100
Demanda mental en el experimento al
la escala.
responder la encuesta.
- . Son los valores que
El participante dara su daran los particigantes
Demanda fisica respuesta en valores de . Ordinal Escala del 5 al 100
a eF')scaIa en el experimento al
) responder la encuesta.
- . Son los valores que
El participante dara su daran los articiqantes
Demanda temporal respuesta en valores de P: P Ordinal Escala del 5 al 100
en el experimento al
la escala.
responder la encuesta.
El participante dara su Son los valores que
Esfuerzo resIO uestg en valores de daran los participantes Ordinal Escala del 5 al 100
a eF')scaIa en el experimento al
) responder la encuesta.
- . Son los valores que
El participante dara su daran los articiqantes
Frustracién respuesta en valores de P: p Ordinal Escala del 5 al 100
en el experimento al
la escala.
responder la encuesta.
- . Son los valores que
El participante dara su daran los particigantes
Rendimiento respuesta en valores de . Ordinal Escala del 5 al 100
en el experimento al
la escala.
responder la encuesta.
Sor)t.lo’s \llalorgs que 1. Luminosidad.
. emitira el equipo
Se tomard lectura de . quip 2. Temperatura.
. . . instalado cuando el . )
Medio ambiente los monitores por L Ordinal 3. Ruido
L participante este
participante. : 4. Humedad en el
realizando el .
ambiente.

experimento.
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