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RESUMEN

Nuestra sociedad se caracteriza por un gran dinamismo, determinado por las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) y su influencia en todos los campos del desarrollo humano,
incluyendo la educacion, en donde los estudiantes asiduos a la tecnologia, exigen nuevas
estrategias de ensefianza, que favorezcan la adquisicion de aprendizajes y el desarrollo de

competencias.

Es por ello que, en el Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo Plantel Tenango de Doria
(COBAEH TD), surge la necesidad de que los docentes se capaciten y modifiguen sus
estrategias tradicionales de ensefianza, impulsando la generacion de nuevos ambientes de
aprendizaje basados en tecnologia y recursos de internet, como medios para incrementar la
motivacion e interés de los estudiantes, su protagonismo en el proceso educativo y el desarrollo

de habilidades cognitivas y metacognitivas.

El presente proyecto tiene como objetivo, capacitar a los docentes de COBAEH TD en la
incorporacion de ambientes de aprendizaje virtuales al proceso de ensefianza-aprendizaje en el
aula, a través de la plataforma MOODLE (Modular Object Oriented Dynamic Learning
Environment), como una estrategia en la que los docentes combinen el rol tradicional que
desempefian en la modalidad presencial (aula), con el rol de mediadores en una modalidad a
distancia (a través de tecnologia), buscando dar apertura a nuevas vias de comunicacion entre
docentes y estudiantes (mediante foros de discusion, chats, entre otros), y al mismo tiempo,
posibilitar la publicacion y distribucion de materiales de estudio (como textos, imagenes,
presentaciones electronicas, audios, videos, interacciones y enlaces a sitios web), favoreciendo
asi a los estudiantes con distintos estilos de aprendizaje, ofreciendo espacios de ensefianza y
aprendizaje flexibles y, eliminando las barreras espaciales y temporales existentes entre docentes

y alumnos.

Los ambientes de aprendizaje mixtos, representan actualmente una modalidad de
aprendizaje, integrada e innovadora, con canales potenciales para el desarrollo del proceso
educativo, al permitir la utilizacion de materiales multimedia, fomentar la comunicacion, el trabajo
autonomo, el trabajo colaborativo, y con ello, la generacién de aprendizajes y el desarrollo de
competencias en los estudiantes, coadyuvando a la adquisicion de los conocimientos y el
desarrollo de las competencias consideradas en los programas de estudio y contribuyendo en la

mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje de las instituciones educativas.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROYECTO



.1 Presentacion

Actualmente se vive en una sociedad caracterizada por un gran dinamismo, determinado por
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y su influencia en todos los
campos del desarrollo humano, incluyendo la educacién, en donde los estudiantes asiduos a
la tecnologia, exigen nuevas estrategias de ensefianza, que favorezcan a la adquisicion de

aprendizajes y el desarrollo de competencias.

Hoy en dia, en la actual sociedad del conocimiento, es necesaria la capacitacion que lleve
al personal de las instituciones educativas a usar la las TIC de una forma més innovadora, a
través del empleo de recursos que permitan eficientar la labor de ensefianza y sobre todo,
que genere espacios motivantes para los estudiantes, que rodeados de tecnologias,
necesitan aprovecharlas como herramientas de acceso al conocimiento (UNESCO, 2008).

Las TIC representan actualmente canales potenciales para el desarrollo del proceso
educativo, se estan imponiendo como elementos didacticos en los sistemas de educacion, se
aplican para elaborar materiales, exponer y compartir contenidos; propician la comunicacién
entre los alumnos, los profesores y el mundo exterior; fomentan el trabajo autbnomo y
colaborativo; contribuyen a realizar investigaciones académicas; y, brindan apoyo

administrativo, como matricular a los alumnos UNESCO (2014).

El Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, Plantel Tenango de Doria (COBAEH TD),
es una institucion educativa de nivel medio superior, en la que a pesar de contar con un
centro de coémputo con conexion a Internet y acceso institucional a la plataforma Moodle, ain
se carece de un plan estratégico, que permita aprovechar las ventajas que actualmente
ofrece la tecnologia y, que promueva su incorporacién al proceso de ensefianza-aprendizaje.
Esto debido principalmente, a la falta de capacitacién de su personal, pues los conocimientos
con los que cuentan, respecto al manejo de las herramientas informaticas basicas e internet,
en su mayoria han sido adquiridos de manera empirica, lo que los ha llevado a introducir la
tecnologia a las aulas, sin el conocimiento de métodos y estrategias que aseguren mejores

resultados.

Dada la necesidad de capacitacion que se tiene en COBAEH TD en materia de

tecnologias educativas y con la finalidad de aprovechar los recursos tecnolégicos con los



gue cuenta actualmente, se presenta este proyecto, resultado de los aprendizajes adquiridos
en la Maestria en Tecnologia Educativa que imparte la Universidad Autonoma del Estado de
Hidalgo (UAEH) a través del Sistema de Universidad Virtual (SUV), titulado
“Formacion docente en ambientes de aprendizaje mixtos para la incorporacion de la
tecnologia educativa en aulas presenciales” correspondiente a la LGAC Linea 1: Disefio,
gestion y desarrollo curricular a través de las TIC en la educacion, ubicado en la sublinea d)

Disefio curricular de educaciéon a distancia.

Se trata de un estudio de caso a desarrollar en COBAEH TD, que tiene como objetivo,
capacitar a los docentes en la incorporacion de ambientes de aprendizaje virtuales al
proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula, a través de la plataforma Moodle. Esto como
una estrategia en la que los docentes adquieran conocimientos sobre los ambientes de
aprendizaje mixtos y desarrollen habilidades y competencias para incorporarlos su labor
profesional; combinando el rol tradicional que desempefian en la modalidad presencial
(aula), con el rol de mediadores en una modalidad a distancia (a través de tecnologia),
buscando dar apertura a nuevas vias de comunicacion entre docentes y estudiantes
(mediante foros de discusion, chats, entre otros), posibilitandola publicacion y distribucion de
materiales de estudio (como textos, imagenes, presentaciones electronicas, audios, videos,
interacciones y enlaces a sitios web), favoreciendo a los estudiantes con distintos estilos de
aprendizaje, fomentando el trabajo autébnomo y colaborativo, ofreciendo espacios de
ensefianza-aprendizaje flexibles y, eliminando las barreras espaciales y temporales

existentes entre docentes y alumnos.

Es por lo anterior, que el proyecto esta centrado en un curso de capacitacion, el cual se
desarrollara en un ambiente de aprendizaje mixto, precisamente con la finalidad de promover
esta modalidad, en la que se espera que al ser participes los docentes, puedan generar
experiencias de aprendizaje que les permitan identificar las bondades de estos ambientes,

motivandose a adoptarlos en su labor en las aulas.

El curso que tendrd una duracién de 50 horas y teniendo como fundamento a Lloréns
(2013), es programando para desarrollarse el 60% del tiempo total (30 horas) en linea a
través de la plataforma virtual “MOODLE” y el 40% restante (20 horas) en sesiones
presenciales. Estard integrado por cinco modulos, la duracion de cada uno es de una

semana, dedicando como minimo 10 horas y siendo obligatorio cursar 4 horas en la



modalidad presencial y 6 horas en la modalidad virtual, cubiertas por los participantes en la
plataforma de manera libre (se recomienda que sean distribuidas en 2 horas diarias), para la
consulta de materiales y la realizacién de actividades de estudio y de evaluacion.

A continuacion se listan los cinco modulos y sus contenidos, sin embargo, por cuestiones

de tiempo Unicamente se presentara desarrollado el modulo uno.

Modulo I: Fundamentos de los ambientes de aprendizaje mixtos. Es el mddulo inicial,
por lo que abordara la introduccion a la tematica de la capacitacién, por lo que hara énfasis
en la educacién en la era digital, transformaciones tecnolégicas y sus repercusiones en la
educacion, las potencialidades de la tecnologia educativa y ambientes de aprendizaje
basados en tecnologia. Durante el desarrollo de este moédulo los participantes también
conoceran el concepto de ambientes de aprendizaje mixtos, sus caracteristicas, beneficios y
teorias del aprendizaje que fundamentan su utilidad. De la misma forma, empezaran a
familiarizarse con los elementos y recursos disponibles en estos ambientes, para por ultimo
poder definir las ventajas, desventajas y obstaculos que representa el incorporarlos a la

practica educativa.

Médulo 2: Formacion en un ambiente de aprendizaje mixto. En este mddulo se hara
énfasis en la utilidad de los ambientes de aprendizaje mixtos en el ambito escolar. Se
analizaran las caracteristicas del docente, sus funciones y estrategias de ensefianza en
estos ambientes. De igual forma, se conoceran las caracteristicas ideales del estudiante, sus
funciones y estrategias de aprendizaje. Lo anterior, con la finalidad comprender aspectos
relevantes que deben considerarse al realizar el disefio instruccional en estos ambientes, de
manera que se contribuya al logro de las competencias definidas en los programas de

estudio.

Modulo 3: Sistemas de Gestion de Aprendizaje (SGA) y herramientas para el disefio
de proyectos educativos en ambientes de aprendizaje mixtos. En este médulo se
presentarda el concepto de Sistemas de Gestidbn de Aprendizaje (SGA), enfatizando en
MOODLE. Se daran a conocer las herramientas y recursos disponibles, se analizaran los
recursos formativos y se utilizardn las herramientas de MOODLE, para posteriormente iniciar
la configuraciéon de sus espacios de ensefianza. De igual manera, conoceran el concepto de

metadatos, a los cuales recurrirAn para desarrollar propuestas de trabajo en estos



ambientes. Los participantes conoceran los aspectos técnicos indispensables que deben
contemplarse durante la planeacion del proceso de ensefianza a través de ambientes de
aprendizaje mixtos, por lo que, se iniciara el planteamiento del proyecto final, que consiste
en el desarrollo de un ambiente de aprendizaje mixto en la plataforma MOODLE.

Médulo 4: Modelos educativos y metodologia para de desarrollo de proyectos
educativos en ambientes de aprendizaje mixtos. En este modulo los participantes
conoceran los conceptos de modelo educativo y modelo instruccional. Se pondra énfasis en
el modelo instruccional ADDIE, asi como en las fases de creacion de un curso en ambientes

de aprendizaje mixtos basado en este modelo.

Mddulo 5: Desarrollo de proyectos educativos en ambientes de aprendizaje mixtos.
Puesto que la finalidad de este modulo es que el participante del curso disefie experiencias
educativas en ambientes de aprendizaje mixtos, en esta etapa desarrollara y presentarda la
propuesta para la implementacion de ambientes de aprendizaje mixtos, teniendo como

fundamento el modelo instruccional ADDIE.

Con este proyecto, se pretende promover la generacién de estrategias de ensefianza
basadas en ambientes de aprendizaje mixtos en COBAEH TD, y con su implementacion,

mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en esta institucion.



|.2 Diagnostico

El proyecto se realizard en COBAEH TD, el cual se encuentra localizado en la Sierra Otomi-
Tepehua, en los limites de los estados de Hidalgo y Veracruz. Esta es una institucion que
esta integrada en la parte administrativa por el director, subdirectora, 3 jefes de éarea
(administrativa, académica y escolar) y 9 personas de apoyo; la plantilla docente, esta
integrada por 21 profesionales, de los cuales 4 son egresados de alguna institucién de
formacion docente, 15 son egresados de alguna carrera universitaria (licenciatura o

ingenieria) y 2 son pasantes de licenciatura.

En esta institucién educativa al igual que en otras de nivel medio superior, los directivos y
docentes, preocupados por ser una institucion a la vanguardia y que dé respuesta a las
exigencias de los estudiantes, trabajan en la adopcién de estrategias innovadoras que vayan
mas alld de los modelos tradicionalistas, y que apoyadas en las tecnologias educativas,
ofrezcan ambientes de aprendizaje distintos.

Para realizar el diagnéstico, se disefia y aplica una encuesta a los docentes de COBAEH
TD, mediante la cual se recopila informacion referente al perfil general del docente,
operaciones basicas que realiza con la computadora, uso de internet, habilidad y frecuencia
de uso de las TIC en su labor docente, uso de plataformas educativas, conocimiento sobre

ambientes mixtos de aprendizaje y necesidades de capacitacion.

Uso de computadora. Los 13 docentes encuestados (100%), cuentan con equipo de
cémputo propio y lo utilizan frecuentemente para acceder al software de ofimatica, para
realizar actividades relacionadas con procesamiento de textos, operaciones de calculo y

elaboracion de presentaciones electronicas.

Operaciones basicas. 13 docentes (100%) reflejan dominio las operaciones basicas en
una computadora, como comprimir y descomprimir archivos, instalar aplicaciones basicas en
la PC, manejo de archivos PDF, y enviar y recibir informacion por medio de correo
electronico y mensajeria instantanea; lo cual favorece el desarrollo del proyecto, al asegurar
el buen desempefio de los docentes en este tipo de actividades, elementales en cualquier

capacitacion que requiera realizar actividades con equipos de cémputo.



Uso de internet. 13 docentes (100%) cuentan con conexidn a internet en sus hogares y
evidencian habilidades en el manejo de los servicios basicos, especialmente en el uso de
buscadores, correo electronico y redes sociales.

Habilidad en el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC). 7
docentes (53.8%) consideran tener suficientes habilidades en el manejo de las TIC para
hacer uso de estas en su labor profesional, 6 docentes (46.2%) considera tener buenas
habilidades.

Frecuencia y uso de tecnologia en su labor docente. EL 100%, representado por 13
docentes afirman desarrollar sus clases utilizando tecnologia educativa; 1 de ellos, que
representa al 7.7% emplea siempre medios tecnoldgicos para apoyar su labor docente, 10
docentes (76.9%) los emplean casi siempre, 1 docente (7.7%) los emplea con frecuenciay 1
docente (7.7%) casi nunca. Entre los usos comunes de las TIC en el aula, se resalta el uso

del video proyector, computadora, presentaciones electrénicas, videos, tutoriales y audios.

Confianza en el empleo de TIC como herramientas de apoyo en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. 30.8% de los docentes (4 de 13) tienen alta confianza en que la
tecnologia en el aula influye de manera significativa en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, por lo que consideran que su uso, puede mejorar el proceso de ensefianza y en
consecuencia incrementar el aprovechamiento académico de los estudiantes; 9 docentes

(69.2%) tienen confianza regular.

Contenidos de asignaturas apoyados en TIC. 30.8% de los docentes (4 de 13)
consideran que la tecnologia educativa mejora en los alumnos la comprensién de los temas
tedricos, préacticos y actitudinales, mientras que 5 docentes (38.5%) consideran que
incrementa la comprension de temas tedricos, 3 docentes (23.1%) consideran que facilita la
comprension de temas practicos y 1 docente (7.7%) considera que influye de manera

positiva en la comprension de temas actitudinales.

13 docentes (100%) expresan haber hecho uso de tecnologia educativa como
herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza, pues consideran que promueve el

interés y la motivacién de sus alumnos.



Uso de Software. 18 docentes (85.5%) frecuentemente emplean software de ofimatica y
software para crear organizadores graficos (mapas mentales, mapas conceptuales, lineas de
tiempo, entre otros) como apoyo para desarrollar su clase; 2 docentes (9.5%) emplean
software especifico para su asignatura y, 1 de ellos (5%) no emplea ningun software.

Desarrollo de material digital. 12 docentes (92.3%) ha creado por lo menos una vez
material didactico digital para sus clases, sobresaliendo el desarrollo de presentaciones
electronicas, videos y animaciones; solo 1 docente (7.7%) no lo ha creado.

Uso de plataformas educativas: 5 docentes (38.5%) conocen al menos una plataforma
virtual o sistema de gestiobn de aprendizaje, mientras que 8 docentes (61.5%) no las

conocen.

Necesidades de capacitacion. 13 docentes (100%), considera necesario tomar cursos
de formacion en el uso de las TIC, especialmente en disefio de materiales didacticos

digitales y uso de plataformas educativas (Moodle, Blackboard).

Con relacibn a la interrogante, ¢participaria activamente en un curso de
formacion docente en ambientes de aprendizaje mixtos y uso de sistemas de gestion del
aprendizaje?, 10 docentes (76.9%) afirman que participarian, 1 docente (7.7%) contesta que

probablemente participaria y 2 docentes (15.4%), responden que no participarian.
Andlisis FODA

De igual manera, como parte el diagnéstico se incluye un andlisis FODA, en el que se
identifican las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, que tiene la instituciéon con
relacion al proyecto. El andlisis FODA se presenta mediante una matriz de doble entrada,

gue permite plantear objetivos y disefiar estrategias para dar solucion a la problemética.



ANALISIS FODA

FORTALEZAS
Institucién

F1.COBAEH TD, es una institucibn apoya la
capacitacion y desarrollo profesional de los
docentes.

F2. La institucion cuenta con la infraestructura
necesaria para llevar a cabo el proyecto: espacios
de trabajo con equipo de cémputo, equipo de
impresion, video proyectores y conexién a Internet.
F3. Se cuenta con acceso a la plataforma Moodle,
como espacio libre y abierto para la labor y
capacitacion docente, el dominio es
http://www.cobaehtenango.org/.

Docentes

F4. Los docentes de COBAEH TD, se caracterizan
por ser profesionales de la educacion
comprometidos con su formaciébn permanente.
100% de los 13 docentes encuestados, considera
necesario tomar cursos de formacion, por lo que
apoyan el desarrollo de este proyecto, con el
objeto de aprovechar las bondades de la
tecnologia educativa.

F5. La formacion académica de los docentes, se
considera puede influir de manera positiva al
desarrollo del proyecto, debido a los conocimientos
previos que cada uno tiene en relacion a proyectos
para la mejora continua. De los 13 docentes
encuestados, 6 cuentan con maestria, 6 con
licenciatura y solo 1, es docente no titulado.

F6. 10 docentes de los 13 encuestados, afirman
que participarian en cursos de formacion docente.
F7. 5 docentes de los 13 encuestados, cuentan
con experiencia en el uso de plataformas
educativas.

DEBILIDADES
Institucién

D1. La institucion educativa refleja de manera casi
nula los cambios tecnolégicos, su impacto en las
estrategias de ensefianza, el disefio de materiales
de estudio y actividades de aprendizaje es
minimo. La mayoria de innovaciones en sus
procesos se pueden reducir Unicamente al uso de
video proyector y presentaciones electrénicas.

D2. La capacitacion en materia de tecnologias
educativas en COBAEH TD es minima.

Docentes

D3. Actualmente solo dos docentes conocen y
emplean sistemas de gestibn de aprendizaje
(plataformas virtuales de aprendizaje) como
espacio de ensefianza y aprendizaje, favoreciendo
a la generacién de nuevas dinamicas que llevan a
los estudiantes a la consulta de materiales
multimedia, el uso de foros de discusion,
intercambio de archivos, creacién de wikis, entre
otras actividades.

D4. El desempefio y aprovechamiento de los
docentes en la capacitacién en ambientes mixtos
de aprendizaje, dependera de los conocimientos
previos y experiencia en el uso de herramientas
de cémputo, por lo que algunos docentes se veran
limitados al no tener la suficiente habilidad.

D5. La capacitacion docente exige tiempos extra
de los participantes, por lo que su desempefio se
limita, al tener que cumplir con otras actividades
laborales, profesionales y personales.
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OPORTUNIDADES
Institucién

O1. La reforma educativa exhorta a las instituciones a
formar y capacitar a los docentes en el uso de las TIC,
como parte de sus competencias profesionales.

0O2. Los conocimientos y competencias docentes,
relacionados con el uso de una plataforma educativa
tecnolégica como Moodle, posibilitan la flexibilidad en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, favoreciendo
a los estudiantes, al adaptarse a sus necesidades y al
romper las barreras geograficas y de tiempo presentes
en el proceso de ensefanza y aprendizaje tradicional.

Docentes

03. La formacion docente en ambientes de
aprendizaje mixtos, representa una oportunidad de
capacitacion y actualizacién, que permite redefinir la
labor docente, de acuerdo con la evolucion que las
tecnologias educativas suponen en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

F8. Los 13 docentes encuestados, cuentan con
equipo de cémputo propio.

Alumnos

F9. Los alumnos de la institucién desarrollan
competencias sobre el manejo de equipos de
computo y dispositivos méviles en la asignatura
de informatica.

F10. Los alumnos tienen la posibilidad de hacer
uso de los equipos de cémputo disponibles en el
laboratorio de informética para realizar actividades
académicas.

FO
Institucioén

e Promover la formacién docente en el uso de las
TIC para incrementar sus competencias
profesionales.

e Capacitar a la totalidad del personal docente de
COBAEH TD en el uso de tecnologias
educativas que posibiliten el manejo de
ambientes mixtos de aprendizaje.

Docentes

¢ Redefinir la labor docente, incorporando nuevas
metodologias de ensefianza y aprendizaje, que
apoyadas de tecnologia educativa permitan
elevar el nivel académico de los estudiantes.

Alumnos

D6. Los alumnos no tienen conocimiento sobre la
metodologia de trabajo en ambientes mixtos de
aprendizaje.

D7. Los alumnos no estan habituados al trabajo
autbnomo como lo proponen los ambientes de
aprendizaje mixtos.

DO
Institucién

e Promover la capacitacion en herramientas de
cémputo y tecnologias educativas en funcion de
la Reforma Integral de la Educacion Media
Superior.

e Flexibilizar los horarios y promover nuevas
modalidades para desarrollar capacitaciones en
herramientas de cOomputo y tecnologias
educativas.

e Promover la formaciéon continua para ser una
institucién a la vanguardia.

Docentes
o Fortalecer las competencias digitales para la

incorporacion de la tecnologia al proceso de
ensefanza.
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Alumnos

O4. La formacién académica de los estudiantes en el
area de informética y sobre todo la experiencia en el
manejo de dispositivos como computadoras
personales, tabletas y teléfonos celulares, posibilita el
desarrollo del proyecto, al contar con habilidades
necesarias para ingresar a la plataforma y poder
realizar las actividades programadas (consulta de
materiales de estudio y desarrollo de actividades de
aprendizaje y de evaluacion).

O5. ElI acceso que tienen los estudiantes a la
tecnologia como computadoras personales, tabletas y
smartphones, asi como a los servicios de internet,
influye de manera positiva al desarrollo del proyecto,
al disponer de los medios necesarios para ingresar a
la plataforma educativa

AMENAZAS
Institucion

Al. La apertura de nuevas instituciones educativas del
mismo nivel en la regién, que cuentan con mas
presupuesto, mejor infraestructura y equipamiento.
A2.Otras instituciones educativas del mismo nivel,
cuentan con mayor capacitaciéon docente en diversas
tematicas, entre ellas, en tecnologia educativa.

A3. Los cursos de capacitacion que ofrecen otras
instituciones educativas a su personal docente, son
disefiados e impartidos por expertos dedicados a esta
actividad, lo cual asegura la calidad en estos procesos
y el logro de competencias de los participantes.

Alumnos

e Promover el uso de computadoras personales,
tabletas y smartphones, asi como a los
servicios de internet, como herramienta de
acceso al conocimiento y desarrollo de las
competencias definidos en los programas de
estudio.

FA
Instituciéon

e Fortalecer los contenidos de los cursos de
capacitacion que reciben los docentes en el uso
de tecnologias educativas.

e Establecer convenios con instituciones 'y
organismos certificadores  para mejorar la
calidad de los cursos de capacitacion dirigidos
a los docentes.

Alumnos

e Capacitar a los estudiantes en el uso de
tecnologia como computadoras personales,
tabletas y smartphones, asi como internet, para
acceder al conocimiento y  generar
competencias.

DA
Institucion
e Gestionar ante las autoridades educativas la

dotaciébn de equipo de cémputo para el
fortalecimiento de los cursos de capacitacion.
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Docentes

A4. Los docentes mas capacitados, buscan mejores
oportunidades de  desarrollo  profesional en
instituciones que les ofrezcan estabilidad laboral,
mayor formaciéon continua y, sobre todo, que les
permitan poner en practica los aprendizajes adquiridos
para mejorar y eficientar su labor.

Alumnos

Ab. Los estudiantes buscan mejores oportunidades en
instituciones que les permitan desarrollar sus
habilidades y sobre todo adquirir nuevos
conocimientos y competencias.

A6. Los alumnos buscan instituciones educativas con
prestigio, atractivas por sus metodologias de
enseflanza y aprendizaje, que se apoyen en
tecnologia, que es sinénimo de innovacién y calidad en
SUS procesos.

Docentes

Promover beneficios para los docentes que
participen en programas de capacitacion
continua.

Alumnos

Promover metodologias de ensefianza vy
aprendizaje, apoyadas en tecnologia que les
permitan a los estudiantes desarrollar sus
habilidades y sobre todo adquirir nuevos
conocimientos y competencias.

Tabla 1. Analisis FODA.

Docentes

e Estimular a los docentes con mayor
capacitacibn en el uso de tecnologias
educativas.

Alumnos

e Ofrecer programas de asesorias a los
estudiantes que no tienen conocimiento sobre
la metodologia de trabajo en ambientes mixtos
de aprendizaje, para poder desempefarse
adecuadamente en sus diversas asignaturas.
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El diagnostico realizado con base en la aplicacién de la encuesta y el andlisis FODA,
refleja que en su mayoria los docentes de COBAEH TD han adquirido conocimientos
informéticos de manera empirica y han introducido la tecnologia a sus procesos de
ensefanza y aprendizaje de la misma forma, sin el conocimiento de estrategias y recursos
que aseguren mejores resultados. Es por ello, que consideran es necesaria la capacitacion
que los lleve a usar la tecnologia de una forma méas innovadora, a través del empleo de
recursos que permitan eficientar la labor de ensefianza y aprovecharla como una
herramienta de acceso al conocimiento; visualizan a la capacitacion en tecnologia educativa,
como una oportunidad para redefinir la labor docente de acuerdo con la evolucion

tecnoldgica.

Un aspecto mas que es fundamental considerar y que también representa una amplia
oportunidad de trascendencia para este proyecto, es la Reforma Integral de la Educacion
Media Superior, que exhorta a las instituciones a formar y capacitar a los docentes en el uso
de las TIC; por lo que los docentes hasta la fecha se han mostrado interesados y
comprometidos con su formacion en esta materia, participando activamente en los proceso
de capacitacién, pues afirman que logran mayor profesionalizacién, incrementan su

curriculum, y sobre todo, aseguran su pertinencia en el sistema educativo.

Sin embargo, una probleméatica detectada en esta etapa, y que se ha presentado con
frecuencia en los procesos de capacitacion, es la poca flexibilidad en los horarios, lo que
limita la participacién de los docentes con otras ocupaciones profesionales o personales. Es
por este antecedente que se plantea como opcion para el desarrollo de esta capacitacion un
curso impartido en la modalidad mixta, coadyuvando a la participacion de la mayoria de los

docentes, al ofrecer una capacitacién mas flexible.

Un aspecto de gran relevancia para el diagnostico de este proyecto, es que actualmente
COBAEH TD, ya no es la Unica institucién en la regién como lo fue por 27 afios (entré en
operacion en el mes de septiembre de 1987), actualmente se han instalado tres
bachilleratos, por lo que la competencia por incrementar la matricula es cada vez mayor. Los
directivos de esta institucion, preocupados por esta situacion plantean como objetivo a corto
plazo, profesionalizar a sus docentes para ofrecer mayor calidad que las instituciones del

mismo nivel en la region, y de esta manera elevar su nivel académico y ganar prestigio.
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En esta institucion educativa los directivos y docentes, estan trabajando para ser una
institucion a la vanguardia y que dé respuesta a las exigencias de los estudiantes, mediante
la implementacion de estrategias innovadoras que vayan mas alla de los modelos
tradicionalistas, y que apoyadas en las tecnologias educativas, ofrezcan ambientes de
aprendizaje distintos, lo que otras instituciones educativas del mismo nivel en la regiéon aun

no implementan.

Lo anterior, representa una lista de oportunidades y aspectos relevantes que favorecen al

presente proyecto, por lo que, a continuaciéon se disefa el plan de accidon para su desarrollo.
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|.3 Planteamiento del problema

Pregunta de investigacion

¢, Cual es el método més efectivo para la implementacién de ambientes de aprendizaje
mixtos en el proceso de ensefianza-aprendizaje?

Actualmente, con la reforma educativa impulsada por el Gobierno de México (2013), uno de los
factores de mayor atencién y relevancia en el proceso educativo son los docentes; de esta
manera, su profesionalizacion y capacitacion continua para la innovacion en la practica educativa

se convierte en un tema fundamental.

La innovacion educativa involucra la generacién de ideas que puedan ocasionar mejoras en
los procesos educativos, pero no necesariamente esté vinculada con algun tipo de tecnologia.
Sin embargo, la reciente digitalizacién del mundo, producto del desarrollo y popularizacion de las
computadoras e Internet ha dado lugar a la Sociedad del Conocimiento, en donde el mundo
globalizado demanda nuevos saberes. Por lo que, siendo el docente el encargado de construir
ambientes innovadores, debe dominar en el uso de las TIC, asi como estrategias para

implementarlas exitosamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje (MinEducacion, 2013).

En el acuerdo 447 (Anexo 1), publicado en el Diario Oficial de la Federacion, se establece
como competencia fundamental de los docentes la utilizaciéon de las TIC con una aplicacion
didactica y estratégica en distintos ambientes de aprendizaje; motivo por el que es necesaria la
capacitacion docente, la cual coadyuve a la modificacién de las estrategias tradicionales de
ensefianza para dar un giro al proceso educativo por medio de tecnologia e impulsando la
generaciéon de nuevos ambientes de aprendizaje, como medios para incrementar la motivacion e
interés de los estudiantes, su protagonismo en el proceso educativo y el desarrollo de sus

habilidades cognitivas y metacognitivas. (SEP, 2008).

COBAEH TD, refleja de manera casi nula los cambios tecnoldgicos en las aulas y mas aun en
las estrategias de ensefianza, pues aun no se ha propiciado la utilizacion de TIC por parte de los
estudiantes para obtener, procesar e interpretar informacion, asi como para expresar ideas; esto
debido principalmente a la falta de conocimientos y dominio en el uso de las TIC por parte de sus

docentes, lo cual no ha posibilitado la innovacién en el proceso de ensefianza.
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En un ambiente rodeado de tecnologia, la mayoria de docentes aun no logra adoptarlas e
insertarlas en su labor profesional; ahora, muchos de ellos se ven rebasados por sus
alumnos, pues muchas veces muestran mayores conocimientos y competencias que sus
propios docentes (SEP, 2008).

Teniendo este antecedente, es facil suponer que hoy en dia, una clase tradicional,
centrada en el docente, quien dicta su clase a los alumnos, quienes toman notas y
reflexionan sobre lo que el docente expone, apoyado solamente de las ventajas que ofrece el
uso del video proyector y las presentaciones electronicas, ya no satisface las expectativas de
los estudiantes. Es comlUn que muchos de ellos expresen que las clases son monétonas,
aburridas, poco novedosas e irrelevantes, puesto que viven acostumbrados al uso cotidiano
de la tecnologia; se comunican, informan, entretienen y crean a través de una infinidad de
aplicaciones multimedia que instalan y ejecutan en sus equipos y dispositivos tecnolégicos
como computadoras personales, tabletas y teléfonos inteligentes, y gracias a la

interactividad, se vuelven herramientas cada vez mas atractivas y dominantes.

La Reforma Integral de Educacién Media Superior (RIEMS) promueve el enfoque
educativo basado en competencias, en el que se pone énfasis en los programas centrados
en el aprendizaje; en las habilidades y conocimientos basicos o competencias; y, en la

flexibilidad y enriquecimiento del curriculo.

Por lo anterior, en COBAEH TD, es necesario trabajar con planes y estrategias que
permitan dejar atras el modelo de formacion tradicional que ha permitido el desarrollo de las
sociedades por muchos afios, pero que ha pasado a ser parte de viejos esquemas
pedagdgicos que en la actualidad ya no tienen la misma efectividad que en tiempos
anteriores. En el contexto real dentro del constructivismo, se ha planteado la necesidad de
gue los alumnos desarrollen su aprendizaje a través de enfrentar situaciones y resolver
problemas lo mas parecido posible a los que se presentan con los miembros de una
comunidad de practica real: buscar informacion, disefiar proyectos, resolver problemas,
tomar decisiones, organizar eventos, trabajar en equipo, analizar casos, exponer hallazgos,
escribir reportes, administrar recursos, etc. De manera tal, que las actividades disefiadas por
los docentes deben ser significativas y poseer las caracteristicas enriquecedoras para que

los alumnos aprendan de esa experiencia (DGB, 2013).
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Las TIC son recursos didacticos, que movilizados por el profesor le pueden ayudar a
resolver un problema comunicativo o le pueden ayudar a crear un entorno diferente y
propicio para el aprendizaje permiten implementar una serie de estrategias de ensefianza
para interactuar con el alumnado y hacerle accesible el conocimiento; por lo que, es
fundamental que la parte docente acepte que el mundo estd cambiando y se mantenga
actualizada en el uso de las TIC, para llevar a cabo todas las acciones necesarias para
incorporarlas exitosamente a los procesos globales que supone la sociedad del conocimiento
(Cabero, 2000).

Los resultados de diversas investigaciones llevadas a cabo por Grégoire, Bracewell, y
Laferriére (1996) sobre el rol y el impacto en el proceso de aprendizaje de las tecnologias
cuando son incorporadas regularmente al proceso instruccional, demuestran que estas
ofrecen una serie de ventajas con relacion a tres aspectos fundamentales: la motivacion, el
aprendizaje y la relacion estudiante-conocimiento. Con respecto a la motivacién, afirman que
el uso de las tecnologias en el proceso de ensefianza y aprendizaje hace que la mayoria de
los estudiantes muestren una mayor motivacion, atencién y concentracion que en las clases
tradicionales donde no se utilizan las tecnologias. Con respecto al aprendizaje, consideran
que las TIC contribuyen a un mejor aprendizaje en distintas areas del saber y estimulan el
desarrollo de habilidades intelectuales tales como la habilidad para razonar y solucionar
problemas, aprender a aprender y la creatividad. Con respecto a la relacion de los
estudiantes con el conocimiento, se afirma que el uso de las tecnologias con fines
educativos, ofrece a los estudiantes los siguientes beneficios: 1) estimula la busqueda de
informacion extensiva sobre un tema en particular, sobre un problema o sobre las relaciones
gue se establecen entre varios conocimientos o datos; 2) promueven el trabajo cooperativo;
3) les permite crear conciencia de su realidad; 4) les facilita el acceso al conocimiento; 5) les
proporciona la posibilidad de elaborar colaborativamente proyectos de relevancia colectiva o
compartida y 6) les brinda mdultiples oportunidades para que puedan manipular datos y
elementos visuales de diversa indole que les permiten interconectar diversos conocimientos,

asi como asimilarlos y consolidarlos.

La inclusion de las TIC en la educacion ha generado nuevas didacticas, al ofrecer al
estudiante ambientes de aprendizaje ricos en materiales; al otorgarle mayor libertad, para

explorar, observar, analizar y construir conocimiento; al estimular su imaginacion, creatividad
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y sentido critico; ofrecerle mudltiples fuentes de informacién mas ricas y actualizadas; y
permitirle realizar experiencias de aprendizaje multisensoriales(MinEducacion, 2013).

Sin lugar a duda, las TIC en la educacion tienen ventajas potenciales que instituciones
como COBAEH TD, deben aprovechar para estar a la vanguardia educativa. Sin embargo,
en esta institucion educativa, hasta ahora no se ha dado prioridad al uso de tecnologias,
internet y sistemas de gestion de aprendizaje, lo que sin duda, impulsaria la formacion de
estudiantes mas independientes, auténomos, con nuevas habilidades para el

autoaprendizaje, el autoestudio y el trabajo colaborativo.

De acuerdo con los Estandares Nacionales (EEUU) de Tecnologias de Informacion y
Comunicacién (TIC) para Estudiantes (National Education Technology Standards for
Students: NETSeS por su sigla en inglés), publicado por la International Society for
Technology in Education (ISTE, 2007), citados y traducidos por Eduteka, en un contexto
educativo estable y en la sociedad globalizada que nos ha tocado vivir, los estudiantes deben

desarrollar habilidades relacionadas con:

1. Creatividad e innovacion. Los estudiantes deben demostrar pensamiento creativo,
construir conocimiento y desarrollar productos y procesos innovadores utilizando las TIC.
2. Comunicacién y colaboracién. Los estudiantes deben utilizar medios y entornos
digitales para comunicarse y trabajar de forma colaborativa, incluso a distancia, para
apoyar el aprendizaje individual y contribuir al aprendizaje de otros.

3. Investigacion y manejo de informacién. Los estudiantes deben ser capaces de
aplicar herramientas digitales para obtener, evaluar y usar informacion.

4. Pensamiento critico, solucién de problemas y toma de decisiones. Los estudiantes
deben desarrollar habilidades de pensamiento critico para planificar y conducir
investigaciones, administrar proyectos, resolver problemas y tomar decisiones informadas
usando herramientas y recursos digitales apropiados.

5. Ciudadania digital. Los estudiantes deben comprender los asuntos humanos,
culturales y sociales relacionados con las TIC, ademas de practicar conductas legales y
éticas.

6. Funcionamiento y conceptos de las TIC. Los estudiantes deben demostrar tener una

comprension adecuada de los conceptos, sistemas y funcionamiento de las TIC.
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Lo anterior, es lo que los Estandares Nacionales (EEUU) de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC) para Estudiantes, consideran que todos los estudiantes de cualquier
sistema educativo de nivel medio superior y superior deberian saber y ser capaces de hacer
para aprender efectivamente y vivir productivamente en un mundo cada vez mas digital; pues
es una realidad, la educacion del siglo pasado ya no se ajusta a las necesidades y
condiciones de este siglo. Los jovenes y adolescentes, en sus formas de comunicacion e
interaccion con la informacion, rodeados de tecnologias y medios de comunicacion que les

son absolutamente naturales, las incorporan a su universo y cultura como algo habitual.

Muchos autores (Holloway y Valentine, 2003; Turkle, 1998; Howard 1998; Facer 2003,
Livingstone & Bovill 1999), coinciden en que la forma de aprender de los miembros de la
Generacion Net difiere notablemente de las anteriores generaciones, en la que hemos ido de
la pasividad de la educacion tradicional a la interactividad de los medios digitales. Ahora, los

nifios estan creciendo y aprendiendo rodeados de tecnologia.

Teniendo lo anterior como fundamento, es posible definir a la competencia tecnolégica del
docente como la capacidad para seleccionar y utilizar de forma pertinente, responsable y
eficiente una variedad de herramientas tecnolégicas entendiendo los principios que las rigen,
la forma de combinarlas y su utilizacién en el contexto educativo. Esto, con el propésito de
integrar las TIC a la educacién y con ello, mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje
(MinEducacion, 2013). Por lo que, es necesaria una mayor capacitacion docente, pues
definitivamente, falta mucho desarrollo en cuanto al uso de la tecnologia en el proceso
educativo, y con respecto a ello, hay mucho que ganar, pues la formacién docente en
tecnologias da a las instituciones la posibilidad de ingresar a contextos educativos modernos
basados en el uso de las TIC, que abren las puertas al conocimiento, a la profesionalizacion

y a la competitividad, lo que sin duda se refleja en el prestigio y reconocimiento institucional.

Estas son las razones que motivan a trabajar en esta probleméatica, y mas aln cuando
COBAEH TD pretende integrarse Sistema Nacional de Bachillerato (SNB), promovido por la
Reforma Integral para la Educaciéon Media Superior (COSDAC, 2008); y con ello, ser
reconocida como una institucion a la vanguardia, capaz de ofrecer servicios acordes a las

necesidades y exigencias de la sociedad actual.
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.4 Antecedentes

Durante la ultima década el Sistema Educativo Mexicano ha sido participe y testigo de una
serie de reformas educativas, motivadas por los cambios sociales, econémicos, politicos,
culturales y tecnologicos. En este contexto, COBAEH TD ha trabajado en acciones para su
fortalecimiento, sin embargo, no ha sido capaz de innovar en su modelo de formacién, pues
a pesar de los intentos originados por las exigencias de cambio por parte del sistema
educativo y la sociedad, la practica educativa ha continuado atrapada en el modelo
tradicional, reflejando los mismos problemas de afios atrds, esto debido principalmente a
obstaculos asociados con la falta de tiempo, la ausencia de incentivos, problemas de acceso
a la tecnologia, miedo al error, falta de confianza en el uso de las TIC y falta de capacitacion

y formacion continua (Unicef, 2013).

El desarrollo profesional docente implica un compromiso con la formacion, tanto inicial
como con una actualizacion sisteméatica en el conocimiento y las competencias TIC asi como
un desarrollo profesional continuo que abarque los cambios en el curriculo y las nuevas
practicas de ensefianza, producto de la necesidad de integrar las TIC al proceso educativo

general.

Por lo anterior, COBAEH TD consciente de esta problematica y respondiendo al
compromiso de brindar apoyo a docentes, trabaja en estrategias y programas de formacion,
mediante los cuales los docentes se capaciten para innovar en su labor profesional mediante
TIC. El objetivo es promover la formacion, el desarrollo y el fortalecimiento de las
competencias en tecnologia educativa, de tal manera que se fomente su incorporacion,
dentro y fuera del espacio escolar, coadyuvando a la resolucién de probleméticas y conflictos

de aprendizaje, logrando de esta manera avanzar hacia una educacion de mayor calidad.
Es por ello, que el personal docente, preocupado por:

e Ser una institucion de prestigio en la region,
e Dar servicios de calidad a los estudiantes,

e Incrementar la matricula y,
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e Cumplir con los requerimientos para ingresar al Sistema Nacional de Bachillerato

(SNB), promovido por la Reforma Integral para la Educacion Media Superior

(COSDAC, 2008)realiza acciones en beneficio de su formacion continua.

Como resultado de ello, en los ultimos diez afios se han promovido los siguientes

programas de formacion:

2004

2004

2005
2006

2008

2012

2013

2010

2014

Programa de formacion

Diplomado: “Practica
docente y procesos
educativos”

Taller:
“Estrategias de ensefanza-
aprendizaje de la
informética en el
bachillerato”

Taller:
“Docencia centrada en el
aprendizaje”

Taller:
“Utilizacion de aulas
interactivas”

Diplomado: “Liderazgo,
calidad y competencias
docentes”

Curso:
“Tecnologia Educativa”

Curso:
“Objetos de Aprendizaje”

Diplomado en
Competencias Docentes
Programa de Formacién
Docente de la Educacion

Media Superior
(PROFORDEMS)

Tabla 2. Programas de formacioén docente en COBAEH Tenango de Doria.

Institucién de
capacitacion

Universidad
Pedagdgica Nacional
(Hidalgo)

COBAEH
Tenango de Doria

COBAEH
Tenango de Doria

COBAEH
Tenango de Doria

Instituto Tecnolégico
de Monterrey y
Fundacioén Televisa

Instituto de
Capacitacion para el
Trabajo del Estado
de Hidalgo
(ICATHI
Tenango de Doria)

COBAEH
Tenango de Doria

Asociacion Nacional
de Universidades e
Instituciones de
Educacién Superior
(ANUIES)

Numero de
docentes
participantes

21

21

21

21

21

21

21

21

Aprobados

18

21

21

21

11

13

13

17

Fuera de
proceso

10
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El antecedente fundamental de las Ultimas acciones de capacitacion y de este proyecto,
es la RIEMS, que promueve el fortalecimiento profesional docente para coadyuvar en la
adquisicion de las competencias genéricas, disciplinares y profesionales en los estudiantes,
establecidas en el acuerdo nimero 444 (SEMS, 2008) como parte del Marco Curricular
Comun del Sistema Nacional de Bachillerato, que estd orientado a dotar a la Educacion
Media Superior de una identidad que responda a sus necesidades presentes y futuras
(Anexo 2).
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[.5 Justificacion

Vivimos en una época caracterizada por el uso cada vez mas frecuente de tecnologia en
todos los campos del desarrollo humano, por lo que, la educacién no podia ser la excepcion.
El impacto de las TIC es tal, que los docentes que no dispongan de conocimientos para
hacer uso de estos recursos tecnolégicos, se quedaran al margen del cambio que marcan los
nuevos procesos educativos, pues las competencias en TIC que hoy en dia deben poseer,
son esenciales para poder lograr los objetivos propuestos en los programas de estudio de
cada una de las asignaturas.

Es por lo anterior, que en COBAEH TD teniendo conocimiento de las competencias que
hoy en dia deben poseer los docentes, se trabaja en el presente proyecto, orientado
capacitar a los docentes de COBAEH TD en la incorporacion de ambientes de aprendizaje
virtuales al proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula a través de la plataforma Moodle.
Esto bajo una metodologia en la que se prepara al docente para la integracion de
tecnologias a los procesos de ensefianza-aprendizaje centrados en el estudiante, lo que

permita aumentar la frecuencia con la que las usan en el aula (Zhao et al., 2002).
Es asi como, mediante este proyecto se tiene el siguiente propadsito.
Capacitar a los docentes para:

1. Darles a conocer las caracteristicas de diversos medios y herramientas tecnolégicas, para
asi aprovecharlas en la generacion de nuevos ambientes de aprendizaje, en los que los
que los estudiantes puedan hacer uso de recursos educativos multimedia y puedan
desarrollar actividades que los lleven a evolucionar y, al mismo tiempo, desarrollar

habilidades necesarias en una sociedad digital.

2. Fomentar el uso de la tecnologia educativa disponible en la actualidad, para innovar y
lograr procesos de ensefianza y aprendizaje mas eficientes, impulsando la generacion de
distintas metodologias, logrando distribuir de manera eficiente materiales de estudio,
realizando actividades de aprendizaje y logrando una mayor interaccion de los
participantes, mediante el empleo de correo electrénico, foros y otros espacios

interactivos e investigativos como wikis, webquests, entre otros.

24



3. Desarrollar competencias en uso de TIC, partiendo desde el simple uso y manejo
cotidiano, hasta su utilizacion en ambientes de aprendizaje mixtos, combinando las
potencialidades de los sistemas de gestion de aprendizaje, como Moodle, con los
ambientes tradicionales de ensefianza y aprendizaje, aprovechando la flexibilidad que
ofrecen los medios digitales y tecnolégicos para eliminar las barreras geogréficas y de

tiempo, presentes actualmente entre docentes y alumnos.

4. Constituir una plantilla docente en COBAEH Tenango de Doria con mejores conocimientos
en TIC, de manera que pueda dar valor agregado a la metodologia de ensefianza y

aprendizaje.

5. Formar docentes lideres, que faciliten y motiven los procesos educativos a través de la

incorporacién de TIC a las aulas de esta institucion educativa.

El proyecto encuentra su justificacién, ademas de lo expuesto en el planteamiento del
problema, en el documento emitido por UNESCO en 2008, titulado “Estandares de
Competencia en TIC para Docentes” (ECD-TIC), que surge con el proposito de mejorar los
programas de formacién docente, que en muchas ocasiones suelen estar desfasados o ser

carentes de contenidos con respecto a las metas que se pretenden alcanzar.

De esta manera, el documento ECD-TIC, se vuelve un antecedente fundamental para
este proyecto, ya que proporciona seis componentes, que son el eje rector y marco de

referencia para proveedores de formacion profesional docente:
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Politica y visién

Plan de
estudios y
evaluacidn

Pedagogia

Organizacién y
administracion

Formacidn
profesional de
docentes

Figura 1. UNESCO (2008).Componentes del proyecto “Estandares de Competencia en TIC para
Docentes”. (pp. 7).

De igual forma, para este proyecto, se tienen como fundamento los procesos sugeridos
por la UNESCO (2008), que considera repercuten en el desarrollo profesional del docente,
pasando de una educacion tradicional a la adquisicion de nociones basicas en TIC,
posteriormente a la profundizacion de los conocimientos, hasta llegar a la generacion de

éstos.

Nociones Profundizacién del Generacion de

bdsicas de TIC conocimiento conocimiento

Figura 2.UNESCO (2008). Enfoques propuestos en el proyecto “Estandares de Competencia en

TIC para Docentes”. (pp.6.)
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Siguiendo los planteamientos de la UNESCO (2008),

A través de estos enfoques, los estudiantes de un pais y, en Udltima instancia, sus
ciudadanos y trabajadores adquieren competencias cada vez mas sofisticadas para
apoyar el desarrollo econémico, social, cultural y ambiental, a la vez que obtienen un

mejor nivel de vida.

Politi Nociones Profundizacion Generacion
olitica y basicas de del : de
vision » TIC " conocimiento conocimiento

Plan de imi Aplicacién Competencias

estudios y del ialo XXI
evaluacion 2 . / conocimiento / J¢! Sigle XX

Solucién de .
problems Autogestion
complej

Organizacion y
administracion

Formacion :
: Alfabetismo
profesional de en TIC

docentes

Figura 3. UNESCO (2008). Proyecto “Estandares de Competencia en TIC para Docentes”.(pp. 14).

Aunado al objetivo general de este proyecto, que no es solo formar a los docentes para
crear o revisar su material de ensefianza y aprendizaje con miras a alcanzar los objetivos
pedagdgicos planteados, se pretende mejorar la practica de los docentes. Coincidiendo con
la UNESCO (2008), se reconoce que:

los docentes que muestren competencia en el marco del enfoque de generacion de
conocimiento podran: disefiar recursos y ambientes de aprendizaje utilizando las TIC;
utilizarlas para apoyar el desarrollo de generacién de conocimiento y de habilidades

de pensamiento critico de los estudiantes; apoyarlos en el aprendizaje permanente y
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reflexivo; y crear comunidades de conocimiento para estudiantes y colegas. También
podran desempefiar un papel de liderazgo en la capacitacién de sus colegas, asi
como en la creacion e implementacion de una vision de su institucién educativa como
comunidad basada en la innovacion y en el aprendizaje permanente, enriquecidos por
las TIC. (pp. 14).

Con este proyecto en COBAEH TD, y atendiendo a los estdndares de competencias en
TIC para docentes publicados por la UNESCO (2008), se busca:

ayudar a los estudiantes a adquirir las capacidades necesarias para llegar a ser:
competentes para utilizar tecnologias de la informacién; buscadores, analizadores y
evaluadores de informacién; solucionadores de problemas y tomadores de decisiones;
usuarios creativos y eficaces de herramientas de productividad; comunicadores,
colaboradores, publicadores y productores; y ciudadanos informados, responsables y

capaces de contribuir a la sociedad. (pp.2)

Otro factor fundamental en el que se justifica este proyecto es la RIEMS, que promueve la
creacion del Sistema Nacional de Bachillerato y el desarrollo de competencias docentes en
TIC.

Por lo anterior, este proyecto representa una opcion de capacitacién apoyado por los
directivos de COBAEH TD, puesto que favorece a la instrumentacion de metodologias de
ensefianza-aprendizaje que den lugar a procesos innovadores y que permitan a docentes
actualizarse, ademas de dar soluciones a problemas educativos en diversos contextos de

esta sociedad.

Sin embargo, la capacitacion exige tiempos extra de los docentes participantes, por lo que
su desempefio se limitaria, al tener que cumplir con otras actividades laborales,
profesionales y personales, de ahi la necesidad de plantear un proyecto de formacién
docente en la modalidad mixta, planificado para ser desarrollado en sesiones presenciales y
en sesiones en la plataforma MOODLE (en donde los participantes realizan actividades de

consulta de materiales de estudio, actividades de aprendizaje y de evaluacion).

La educacién a distancia y la educacién mixta, combinada o hibrida (b-learning) desde la
virtualidad, se ha venido desarrollando en los llamados Entornos Virtuales de Ensefianza y

Aprendizaje (EVEA), a través de modalidades cada vez mas valoradas, que facilitan el
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aprendizaje de los estudiantes por medio del uso de herramientas tecnoldgicas y de Internet;
mismo que Yy que puede ser llevado a cabo sin limites de horario, tiempo y lugar, a través de
dos modalidades especificas: el e-learning o aprendizaje en linea a distancia (electronic
learning) y el b-learning o aprendizaje mixto (Amaro, 2011).

Los nuevos escenarios educativos, con el crecimiento de las modalidades no presenciales
y la incorporacién creciente de herramientas de produccion, transporte y comunicacion de
contenidos en la educacion presencial, exigen de los docentes nuevas competencias y la
adecuacion de las tradicionales a las exigencias de la educacion del siglo XXI. Mestre
(2007). Por lo que, la introduccion de los docentes a las dinAmicas de los ambientes de
aprendizaje mixtos y en lo posterior, fomentara su adopcién en sus labores profesionales, lo
que permitira romper las barreras geograficas y de tiempo que supone la educacién
tradicional, dando la posibilidad de desarrollar el proceso de ensefianza y aprendizaje desde
cualquier lugar y en cualquier momento, a través de métodos de ensefianza dinamicos y de
facil comprension, que permitiran adquirir conocimientos y competencias de manera rapida y

eficiente.
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1.6 Objetivos

Objetivo general

Capacitar a los docentes de COBAEH TD en la incorporacion de ambientes de aprendizaje

virtuales al proceso de ensefianza — aprendizaje en el aula a través de la plataforma Moodle
Objetivos especificos

e Analizar las necesidades de capacitacion en ambientes de aprendizaje mixtos
mediante la aplicacién de una encuesta a los docentes de COBAEH TD

o Disefiar el curso de capacitacion para ser impartido en linea a través de la
plataforma Moodle a los docentes de COBAEH TD

¢ Desarrollar los contenidos del curso de capacitacion en funcién de las necesidades

detectadas a fin de garantizar un proceso de formacion de calidad.

¢ Implementar el curso de formacion para que los docentes sean capacitados en la

incorporacién de ambientes de aprendizaje mixtos.

e Evaluar el curso para comprobar su eficacia y necesarios que conduzcan al

cumplimiento de los objetivos pedagdgicos.
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|.7 Metas

Fecha

Meta

Contar con el 100% del disefio instruccional del curso de formacion sobre el
uso de ambientes de aprendizaje mixtos, basado en las necesidades de
capacitacion de los docentes de COBAEH TD.

Contar con el curso desarrollado al 100% en la plataforma Moodle, para la
capacitacion y actualizacion docente.

Contar con un plan de evaluacion del curso de formacién desarrollado al
100%, que incluya la metodologia a seguir e instrumentos a aplicar.

Realizar al 100% la planeacion de la imparticion del curso de formacion y
contar con una agenda de trabajo.

Iniciar el proceso de capacitacion de los 21 docentes que integran a la
plantilla de COBAEH Tenango de Doria.

Concluir el proceso de capacitacion docente y contar con la totalidad de los
docentes calificados en el uso de ambientes de aprendizaje mixtos.

Contar con una comunidad de docentes capacitados en el uso de ambientes
de aprendizaje mixtos, integrada por los 21 docentes del plantel, que
promueva el desarrollo profesional y la actualizacién docente.

Administrar la plataforma educativa Moodle y asignar espacios de trabajo a
los 21 docentes del plantel, para impulsar el uso de nuevos ambientes de
aprendizaje en COBAEH Tenango de Doria.

Contar con un plan de mantenimiento y mejora que permita mantener este
curso de formacion en condiciones Optimas, para proponerlo a ser impartido
en otros planteles de COBAEH.

Tabla 3. Metas.

2014

Nov.

Dic.

Ene.

Feb.

Mar.

2015

Abr.

May.

Jun.
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CAPITULO Il: FUNDAMENTO TEORICO
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1.1 Educacién en la sociedad del conocimiento

“Nunca antes el éxito, quizas la supervivencia de las naciones y de
la gente, estuvo fuertemente ligado a la capacidad de aprender.
Nuestro futuro, por lo tanto, depende ahora como nunca antes de
nuestra capacidad de ensefiar’.

Darling (2001, p.37)

[1.1.1 Sociedad del conocimiento

A lo largo de la historia, el conocimiento ha ocupado un lugar central en las sociedades. La
capacidad de aprender, ha dado al ser humano la posibilidad de crear nuevos conocimientos
que posteriormente se han materializado en objetos, instrumentos, aparatos, maquinas,
procedimientos y organizaciones, que le han permitido innovar a través de nuevas ideas,

reflejdndose en el bienestar social y crecimiento econdémico.

Actualmente, la sociedad entra en un proceso de globalizacion con la notoria
incorporacion de las TIC a una infinidad de actividades humanas, facilitado no solo la
comunicacion entre las personas, sino que también el acceso a la informacién y con ello, la
creacion de conocimientos nuevos. Por lo que, precisamente por ser el conocimiento el
elemento central, se ha denominado sociedad del conocimiento. Inspirada en el saber y el
conocimiento continuo y a lo largo de la vida, la sociedad se va transformando, haciendo
inversiones en educacion, formacion, investigacion, desarrollo de programas informaticos y

sistemas de informacion.

La sociedad del conocimiento, es el concepto propuesto por la UNESCO para disociar la
definiciébn de la idea exclusiva de avances e innovaciones tecnoldgicas e incluir en la
caracterizacion de nuestra sociedad una dimension de transformacién global y pluralista del
desarrollo. Este concepto es empleado por muchos comunicadores, académicos vy
representantes de la sociedad civil porque refleja las caracteristicas reales de la sociedad

actual y el valor del conocimiento como impulsor de los cambios. (UNESCO, 2008, p.15-16)
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Este concepto, comenzo6 a utilizarse en 1969, por el periodista y escritor Peter Drucker en
su libro “La era de la discontinuidad”, en el que utilizd por primera vez tal denominacion. El
concepto fue profundizado en la década del ‘90 en estudios publicados por investigadores
como Robin Mansell o Nico Stehr. (UNESCO, 2008, p.16-17)

Un elemento central de las sociedades del conocimiento es la capacidad para identificar,
producir, tratar, transformar, difundir y utilizar la informacién con vistas a crear y aplicar los
conocimientos necesarios para el desarrollo humano. Estas sociedades se basan en una
visién de la sociedad que propicia la autonomia y engloba las nociones de pluralidad,

integracion, solidaridad y participacién. (UNESCO, 2005, p.29)

En la “sociedad del conocimiento”, también denominada “sociedad del aprendizaje”, existe
una relacion muy estrecha entre el acceso a la informacién y al conocimiento, sin embargo,
se enfatiza en que informacién no es sinbnimo de conocimiento, puesto que este Ultimo se
basa en el uso critico, racional y reflexivo de la informacion. Por lo que, la sociedad del
conocimiento busca contribuir a la formacion personas que se apropien de diversa
informacion, que se conviertan en aprendices permanentes y que a lo largo de su vida
desarrollen destrezas y habilidades, ademas de adquirir actitudes y valores Utiles para

desempeiiar nuevos roles profesionales y sociales.

[1.L1.2 Transformaciones tecnoldgicas y sus repercusiones en la

educacion

El conocimiento tecnolégico es el centro de la sociedad del conocimiento, por lo que ahora se
esta convirtiendo en una necesidad para muchas personas. La revolucion tecnolégica y el
nuevo contexto que estamos viviendo estan promoviendo una transformacién en las
estructuras de las instituciones, especialmente de las educativas, en donde el escenario esta
cambiando, puesto que las TIC ahora lideran la transmision de los saberes, el desarrollo del

capital humano y con ello, el desarrollo del sector social, politico, econémico y cultural.

La mas trascendente consecuencia de los cambios acontecidos en la organizacion de la
ensefianza radica en la demanda de un cambio metodoldgico hacia una ensefianza orientada
al aprendizaje, lo que requiere cambios en el modo de organizar y planificar las clases, en el
desarrollo de actividades, en la organizacion de los trabajos de los alumnos, en la evaluacion

de los aprendizajes, etc. (De la Calle, 2004).
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“Historicamente, la educacién se ha transformado vinculada a los cambios socio
tecnologicos y en tal derrotero se han promovido nuevas competencias laborales, nuevos
campos disciplinarios, nuevas configuraciones de las instituciones educativas y nuevos
modelos pedagédgicos” (Peters, 2002). “De manera paulatina, la educacion se ha ajustado a

las transformaciones en los modelos socioecondmicos y tecnoldgicos.” (Bindé, 2002)

Ante estos cambios las instituciones educativas tienen una labor fundamental, intervenir
potenciando la educacion basada en tecnologias, para que el estudiante pueda afrontar esta
nueva situacién y sobre todo, estar preparado para el futuro, en donde las TIC seran las

herramientas preponderantes en todos los sectores del desarrollo humano.

Las TIC aceleran el desarrollo de las sociedades y ahora estamos en una era en la que
gracias a su implantacién, se han posibilitado adelantos importantes en la accesibilidad y el

manejo de conocimiento.

Esta implantacién progresiva esta produciendo notables cambios en la manera en que las
personas creamos, archivamos, transferimos e intercambiamos la informacién, de manera que
lo importante esta dejando de ser la tecnologia en si misma, para centrarnos en otros
aspectos como son: su uso, generalizacion social y creacion de entornos especificos para la

formacion, el desarrollo profesional y ocupacional. (Cabero, 2000, p. 69).

El escenario tecnolégico esta impulsando a las instituciones educativas a incorporar
tecnologias digitales a las practicas pedagdgicas, con el propdsito de promover el empleo de
recursos didacticos mas fieles a la realidad, con mayor interactividad y sobre todo con mayor
calidad. Por lo que “al interior de la educacion, una de las tendencias mas marcadas esta

dada por la insercién de las tecnologias en los procesos de ensefianza” (Bindé, 2002).

Las herramientas tecnolégicas digitales, hoy en dia permiten ofrecer nuevos escenarios
educativos, en los que es posible ampliar la oferta educativa a través modalidades flexibles,
gue a diferencia de la modalidad presencial tradicional, ofrecen mayor cobertura y permiten

a los usuarios disminuir los costos relacionados con su formacion.
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[1.1.3 Tecnologia educativa y sus potencialidades

El término tecnologia educativa (TE), ha sido objeto de multiples definiciones. Cuando se
trata de tecnologia educativa, es comun hacer referencia de una forma reduccionista a la
simple utilizacibn de medios como la televisibn y computadoras en la educacion, sin
embargo, hay quienes afirman que el campo de la TE es aquel en el que se da el disefio de
la instruccion y de situaciones de aprendizaje en las que se garantiza una ensefianza y

aprendizaje eficientes.

Atendiendo a la problematica de diferentes conceptualizaciones, varios autores han hecho

aportes, mismos que se presentan a continuacion:

La tecnologia educativa, "originalmente ha sido concebida como el uso para fines
educativos de los medios nacidos de la revolucién de las comunicaciones, como los medios
audiovisuales, television, ordenadores y otros tipos de hardware y software” (UNESCO,
1984, p.43-44).

"... se entiende como el modo sistemético de concebir, aplicar y evaluar el conjunto de
procesos de ensefianza y aprendizaje teniendo en cuenta a la vez los recursos técnicos y
humanos y las interacciones entre ellos, como forma de obtener una mas efectiva educacion".
(UNESCO, 1984, p.43-44)

La tecnologia educativa debe ser:"un saber que posibilite la organizacion de unos
entornos de aprendizaje (fisicos y simbdlicos) que sitden al alumnado y al profesorado en las
mejores condiciones posibles para perseguir las metas educativas consideradas personal y

socialmente valiosas" (Sancho et al., 1994, p.7).

Tecnologia educativa: "una mirada y un conjunto de procesos y procedimientos, no sélo
aparatos, con vocacién de conformar tanto un modo de pensar la educacion como una linea
operativa de ordenacion y actuaciéon en este ambito, llevando asociadas, por tanto, relaciones
entre los sujetos usuarios y aquellos que detentan el poder politico, econémico y organizativo

para su disefio, desarrollo y control." (Escudero, 1995, p.161)

En el campo educativo, las tecnologias, independientemente de su gran potencial
instrumental, son solamente medios y recursos did4cticos, que empleados estratégicamente

por el profesorado pueden ayudar a crear entornos de ensefianza diferente, propicios para el
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aprendizaje y caracterizados principalmente por ofrecer multiples ventajas y oportunidades:

e Ser entornos flexibles para la formacion.

e Posibilitar el aprendizaje efectivo, a través de materiales multimedia, potenciando la
interactividad, al involucrar méas sentidos del estudiante dentro de un contexto
multimedia y conexiones en un contexto de hipermedia.

¢ Incorporar entornos para la simulacion de fenémenos abstractos y complejos.

¢ Facilitar el aprendizaje a personas que tienen estilos de aprendizaje y capacidades
diferentes, incluso a quienes tienen dificultades de aprendizaje, discapacidades fisicas
0 mentales, a quienes viven en zonas geograficas muy alejadas, pero también a
personas muy talentosas y exigentes que siempre quieren saber y aprender mas.

e Posibilitar el acceso a la informacion, brindando un contexto internacional mas amplio
para abordar los problemas y necesidades locales.

e Incorporar recursos para la comunicacién sincrona y asincrona entre los participantes.

e Promover el autoaprendizaje y aprendizaje colaborativo.

e Generar la cultura de la evaluacion.

o Facilitar la formacion justo a tiempo (just-in-time training), es decir, una formacion
cuando la necesite el estudiante, en el momento en que la necesite, donde la requiera
y al ritmo que desee, independientemente del tiempo y espacio en el cual se

encuentren situados tanto el profesor como el estudiante

El aprovechamiento de las potencialidades TIC en el ambito educativo es crucial, ya que
con ellas, el profesorado estaria en posibilidades de impactar en sus estudiantes y hacer del
proceso de ensefianza y aprendizaje una experiencia diferente, orientada a superar los retos

y desafios que les impone el contexto de esta sociedad del conocimiento.

[1.1.4 Nuevos entornos de aprendizaje

El docente es el encargado de propiciar el entorno de aprendizaje en el que sus alumnos se
habran de desempefiar, por esta razn, es necesario que estén capacitados para brindar a
sus estudiantes experiencias de aprendizaje que ahora pueden mucho mas ricas si se

apoyan de tecnologia.

37



Khvilon (2004), “en la siguiente tabla, se enumeran las caracteristicas representativas del
enfoque tradicional de aprendizaje y, en contraste, las estrategias asociadas con los nuevos

entornos de aprendizaje” (p.65).

Incorporaciéon de Nuevas Estrategias de Aprendizaje

Entornos de aprendizaje tradicionales Nuevos entornos de aprendizaje

Instruccion centrada en el docente Aprendizaje centrado en el alumno

Estimulo de un solo sentido Estimulo multisensorial

Evolucion por un tinico camino Evolucion por multiples caminos

Medio de aprendizaje tnico Multimedia

Trabajo individual Trabajo en equipo

Transmision de informacion Intercambio de informacion

Aprendizaje pasivo Aprendizaje activo /exploratorio/
basado en la investigacion

Aprendizaje factico, basado en el Pensamiento critico y utilizacion de

conocimiento la informacién en procesos de toma
de decisiones

Respuesta reactiva Accién proactiva/ planeada

Contexto aislado y artificial Contexto auténtico, del mundo real

Tabla 4. La creacién de nuevos entornos de aprendizaje (Khvilon, 2004, p.66).

Es probable que la escuela deba entender que se requieren nuevos modelos de
educaciéon para que el docente pueda incorporar TIC, no solo para realizar con mayor
eficiencia tareas habituales sino para llevar a cabo procesos nuevos e innovadores que
permitan explorar otras formas de pensar y hacer educacion. El conocimiento tecnolégico es
condicidn necesaria para avanzar en la integracion de las TIC, pero no resulta suficiente para
innovar. Los docentes requieren hoy conocimientos pedagdgicos sobre el uso de las TIC
(Unicef, 2013).

Las escuelas deben contar con docentes con conocimientos y competencias en
tecnologias, capaces de desarrollar los contenidos de sus asignaturas aprovechando las
bondades de los nuevos entornos de aprendizaje. Las practicas educativas tradicionales ya
no ayudan al docente a formar alumnos competentes en el campo tecnol6gico y laboral, es
necesario formar a los alumnos capaces de dar solucion a problemas reales y hacer uso de
las herramientas adecuadas para aprender, comunicarse y colaborar con los demas (SEP,
2008).

38



[1.1.5 Ambientes de aprendizaje basados en techologia

Hoy en dia, la busqueda de calidad en la educacién, implica transformaciones, la mayoria de
ellas, centradas en el redisefio de los programas educativos y en la modificacién de los
ambientes de aprendizaje, con la finalidad de hacerlos mas flexibles y centrados en el

estudiante, aprovechando el potencial de la tecnologia.
Segun Raichvarg (1994),

la palabra “ambiente” data de 1921, y fue introducida por los gedgrafos que consideraban
que la palabra “medio” era insuficiente para dar cuenta de la accién de los seres humanos
sobre su medio. El ambiente se deriva de la interacciéon del hombre con el entorno natural que
lo rodea. Se trata de una concepcién activa que involucra al ser humano y por tanto involucra
acciones pedagodgicas en las que, quienes aprenden, estdn en condiciones de reflexionar

sobre su propia accién y sobre las de otros, en relacion con el ambiente. (p.21-28)

Duarte (2003) hace referencia a los ambientes educativos como “un escenario donde

existen y se desarrollan condiciones favorables para el aprendizaje”.

Un ambiente de aprendizaje es el espacio o lugar en donde confluyen estudiantes y
docentes para interactuar con relaciébn a ciertos contenidos previamente establecidos,
utilizando una serie de materiales didacticos, métodos y técnicas con la intencion de adquirir

conocimientos, desarrollar o incrementar competencias, habilidades, actitudes y valores.

También podria definirse, de acuerdo a Miklos & Arroyo (2008), como “el entorno y
condiciones que rodean al estudiante, intentando propiciar la generacién de conocimiento. Es
decir, se refiere a los elementos tanto fisicos como sociales que permiten se obtenga un

resultado de aprendizaje”(p.268).
Actualmente existen diversos ambientes de aprendizaje basados en tecnologia:
e Ambientes duales o bimodales

Mixtos o de ensefianzas combinadas, también denominados por algunos como
parcialmente a distancia, semipresencial, blended-learning, etc., muestran dos modos

clasicos, el presencial que atiende a los alumnos que acuden a sus aulas, bibliotecas y
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laboratorios, con la metodologia habitual y el a distancia que implica que, dentro del mismo
centro o institucion, existen alumnos que siguen sus estudios a través de esta modalidad, total

o parcialmente. (Garcia, 2012, p.256)

En la lengua espafiola se ha preferido llamar a esta modalidad y enfoque de educacion:
“Ambiente combinado”, en lugar de aprendizaje mezclado, o aprendizaje hibrido o educacion
mixta. Combinan en forma muy equilibrada las clases presenciales, con las actividades extra-
clase que deben desarrollar los estudiantes a través de la plataforma tecnolégica o, incluso,

cuando reciben sus clases via satélite. (Ramirez, 2009, p.76)
Ambientes multimodal

En el campo de la tecnologia educativa se le conoce cuando se da la interaccion de tres
elementos: planeacion didactica de clase/curso; apoyo y/o dependencia de un medio
tecnolégico y recurso multimedia (audio, video, ambos) que son elaborados ex profeso o
recuperados de algun sitio. Estos ambientes los encontramos en mayor medida en la
Universidad Tec Milenio, donde las clases se apoyan con pizarrones electronicos y plataforma
Blackboard para realizar ciertas actividades planeadas en cada curso y acompafados de

objetos de aprendizaje y simulaciones. (Ramirez, 2009, p.75)
Ambientes virtuales

“Todos los servicios de formacion de la institucion se prestan a través de los

sistemas digitales y ahi se vive este tipo de ambiente” (Garcia, 2012, p.256)

El aprendizaje virtual, también llamado e-learning, aparece en el contexto de la
sociedad del conocimiento, como un nuevo paradigma educativo centrado en el
estudiante y su aprendizaje. Basado en tecnologia informatica y telematica, ofrece
educacién permanente, sin fronteras, dando al estudiante independencia del tiempo y

del espacio.

Actualmente, con la incorporacion de la tecnologia al ambito educativo, se han
generado nuevos ambientes de aprendizaje, en donde las herramientas tecnolédgicas
digitales como computadoras, internet y sistemas de gestion de aprendizaje (SGA),
también conocidos como plataformas virtuales, proveen las condiciones para la

realizacién del proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Hoy en dia, las tecnologias tienen un papel cada vez mas importante en el desarrollo del
proceso educativo, por lo que es responsabilidad y reto de las instituciones educativas
renovar los saberes y las competencias del profesorado, para innovar y dar mayor calidad.
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[I.2 Formacién docente y nuevos canales de ensefianza

“No sé si nuestro reto es mayor que el de las generaciones anteriores

pero ciertamente nuestro entorno esta cambiando cada dia mas deprisa.
Ante esto tenemos dos posibilidades: o bien somos capaces de liderar ese
cambio o, por el contrario, dejamos pasivamente que se produzcan

»

adaptaciones

(Calvo, 2000, p.16).

[1.2.1 Formacion docente

Formacioén

Proveniente del latin, de la palabra formatio. Es un término asociado con el verbo formar

(otorgar forma a alguna cosa o0 concentrar un todo a partir de la integracion de sus partes).

“En tal sentido, ‘forma’ hace referencia a la ‘figura’, ‘imagen’, ‘configuracién’, ‘hermosura’,

‘contorno’ (Merani, 1983).

En México como en muchos otros paises, se inicia un proceso de busqueda del
incremento de los niveles de calidad de la educacioén vy, la formacién docente es uno de los
factores criticos, pues es casi imposible hablar de mejorar la calidad de la educacién si no se
plantean acciones encaminadas al fortalecimiento de la practica docente, a la formacién y

certificacion profesional de los docentes.

Los docentes son uno de los factores mas importantes del proceso educativo. Por ello, su
calidad profesional, desempefio laboral, compromiso con los resultados, etc., son algunas de
las preocupaciones centrales del debate educativo que se orienta a la exploracion de algunas
claves para lograr que la educacion responda a las demandas de la sociedad actual en
armonia con las expectativas de las comunidades, las familias y los estudiantes. (Murillo,
2006, p.11)

Actualmente, el sistema educativo plantea nuevos retos con el propdsito de dar respuesta
a la necesidad que tiene la sociedad de docentes capaces de modificar el modelo tradicional
de ensefianza y aprendizaje. Es por ello, que se estan desarrollando propuestas, enfocadas

al planteamiento de estrategias innovadoras que permitan afrontar los desafios y los rapidos
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cambios sociales, culturales, econémicos y tecnolégicos. Ahora mas que nunca, se exige a
los docentes compromiso con su labor, reflejado en su formacion profesional y continua, para

dar respuesta a estas nuevas necesidades.

Las TIC hoy en dia son herramientas de gran apoyo en la formacion y desarrollo
profesional de los docentes, puesto que permiten integrar estrategias innovadoras a través
de medios tecnoldgicos para ensefiar y aprender en forma dinamica.

En los programas de formacién docente, la incorporacion de las TIC, requiere de planificar

con base en una serie de factores necesarios para el éxito de estos programas.

La llustracion 1 es propuesta por Khvilon (2004), en ella se muestra el marco genérico en
el que las TIC se insertan en los planes de estudios de capacitacién docente, para asegurar
gue al planificar e implementar un proyecto de formacién a través de TIC, todos sus
componentes estén presentes. Esta propuesta fue disefiada por representantes de proyectos
internacionales, encargados de desarrollar propuestas de cursos de formacién, asi como de
disefiar las politicas educativas basadas en el uso de las TIC en la capacitaciéon docente.

Vision y Iiderazgo

Contenido y Pedagogia

|

Colaboraclon ¥ FORMACION DOCENTE ——  AePectos
rabajo en red Técnicos

Aspectos Sociales

Contexto y cultura

Figura 4.Marco conceptual para la aplicacion de las TIC en la capacitacion docente. (Khvilon,

2004, p.46)

Como se muestra en la figura 4, el marco conceptual del plan de estudios se integra por

cuatro grupos de competencias englobadas dentro de cuatro temas de apoyo.
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Por otro lado, las TIC por medio de la educacion a distancia, permiten llegar a una gran
poblacién docente, tanto en el &mbito local como nacional y mundial, por lo que se reconoce
el valor de la tecnologia para mejorar las oportunidades de formacién y desarrollo profesional
y laboral.

Es asi como los actores del proceso educativo incorporan elementos y recursos
tecnolégicos para potenciar el aprendizaje, como un componente hibrido que permita
combinar la educacién presencial tradicional con educacion en ambientes de aprendizaje
digitales, en una sociedad del conocimiento que exige nuevas competencias en este mundo

globalizado.

Anteriormente, la tecnologia estaba orientada principalmente al aprendizaje y la
ensefianza online. Ahora, la situacion esta mejorando ain mas, a medida que se van
produciendo avances tecnoldgicos, se incrementan las posibilidades de nuevos recursos en
la ensefianza, facilitando la adquisicibn de conocimientos y el desarrollo de nuevas
habilidades y competencias para el desenvolvimiento social y cultural, y para fortalecer lo
cognitivo en areas como la creatividad, la l6gica y el razonamiento. Sin duda, todo esto ha

ido mejorado mediante los medios audiovisuales y digitales.

El aprendizaje en ambientes digitales permite generar mas interés y motivacion en los

participantes, por lo que hace mas efectivos los procesos académicos.
[1.2.2 Competencias docentes

Una definicién clasica de competencia es el conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes (conjunto integrado por el saber, saber-hacer, saber ser y saber convivir con los
demas) ejercidos en un campo desde la experiencia humana y necesarios para intervenir en

un asunto determinado o realizar alguna actividad.

La UNESCO (2014) hace referencia al concepto de competencia que propone Cecilia
Braslavsky como el pilar del desarrollo curricular y el incentivo tras el proceso de cambio. Lo
define como “el desarrollo de las capacidades complejas que permiten a los estudiantes
pensar y actuar en diversos ambitos [...]. Consiste en la adquisicién de conocimiento a través
de la accién, resultado de una cultura de base soélida que puede ponerse en practica y

utilizarse para explicar qué es lo que esta sucediendo”
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En el ambito laboral, profesional y académico, sus antecedentes se sitlan principalmente
en paises como Inglaterra, Estados Unidos, Alemania y Australia, precisamente por su

relacion con los procesos productivos que recurrian al uso de tecnologia.

En México, para el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias
Laborales (CONOCER, 2010), “las competencias de las personas son los conocimientos,
habilidades, destrezas y comportamientos individuales, es decir, aquello que las hace

competentes para desarrollar una actividad en su vida laboral”.

Por lo anterior, las competencias docentes, exigen una nueva consideracion, puesto que
las competencias no sélo se aprenden en las instituciones de formacién docente; sino que

son resultado del interés y compromiso docente con su labor.
En este contexto, Perrenoud (2007),

intentando comprender el movimiento de la profesién docente, insiste en diez grandes familias
de competencias, lo propone como un inventario que no es definitivo, ni exhaustivo. He aqui

estas diez familias:

Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

Gestionar la progresién de los aprendizajes.

Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.
Implicar a los alumnos en sus aprendizajes y en su trabajo.
Trabajar en equipo.

Participar en la gestion de la escuela.

Informar e implicar a los padres.

Utilizar las nuevas tecnologias.

© ® N o 0o & 0w DN PE

Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.

10.Organizar la propia formacion continua. (p.10)

La finalidad de trabajar con estas familias, es que los docentes comprendan las relaciones
entre lo que acontece en el aula, la escuela y el contexto cultural, social y politico, y que al
mismo tiempo, adquieran conocimientos que les permitan reconocer los escenarios en donde
se desarrolla su labor, para asociarlos con las acciones pedagdégicas ideales para el logro de

las competencias esperadas en sus estudiantes.
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Es por esto, que las competencias docentes, deben ser tales que posibiliten la formacion
en los estudiantes bajo un enfoque integral que logre vincular el sector educativo con el
productivo, elevando su potencial y logrando sobre todo una transformacién que les abra
oportunidades laborales y de desarrollo, que los lleven a tener una mejor calidad de vida.

[1.2.3 Cambios en el rol docente

Dia con dia, debido a los profundos y acelerados cambios que se van dando en el mundo,
principalmente por el surgimiento de las TIC, se van configurando propuestas innovadoras en
el proceso educativo, caracterizadas por una nueva organizacion, adecuada a las exigencias
de la sociedad actual, por lo que es necesario el desarrollo de nuevas competencias
docentes.

Los cambios en el escenario actual, obligan al docente a evolucionar y dejar atras a la
educacién tradicional, caracterizada principalmente por ser una labor centrada en la
transmision unidireccional de informacion, alumnos con actitud pasiva, escasa autonomia,
enfocados a la memorizacion de contenidos y a trabajar de manera individual. Los alumnos
ahora deben desempefiarse en un entorno cada vez mas rico en informacion, por lo que
deben ser capaces de analizar y tomar decisiones, para de esta forma, dominar los nuevos

ambitos del conocimiento en una sociedad cada vez mas tecnoldgica.

En la tabla 2, Sandholtz, Ringstaff y Dwyer (1997, citados por Khvilon, 2004), se describen
los cambios que se produciran en la educacién al pasar del entorno de aprendizaje centrado

en el docente al entorno centrado en el alumno.
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Entorno de Aprendizaje
Centrado en el Docente

Entorno de Aprendizaje
Centrado en el Alumno

Actividades de clase

Centradas en el docente.
Didacticas

Centradas en el alumno.
Interactivas

Fol del profesor

Comunicador de hechos.
Siempre experto,

Colaborador, A veces aprende
de sus alumnos.

Enfasis
instruccional

Memorizacion de hechos

Relacionar, cuestionar e
inventar

Concepto de
conocimiento

Acumulacién de hechos.
Cantidad

Transformacion de hechos

Demostracion de
aprendizaje efectivo

Seguir las normas como refe-
rencia

Nivel de comprension del
alumno

Evaluacion

Multiple opeidn

Pruebas con criterio de refe-
rencia. Carpetas de trabajo y
desempena,

Uso de Tecnologia

Repeticion y practica

Comunicacion, acceso, colabo-
racion y expresion.

Tabla 5. Entorno de aprendizaje centrado en el docente y centrado en el alumno (Khvilon, 2004, p.27).

Por naturaleza implica la busqueda de mayor motivacion e interactividad en los procesos,

por lo que las TIC se convierten en las herramientas aliadas de los docentes al facilitar la

creacién de estos entornos.

A continuacién se muestra en la tabla 3 (adaptada de Newby et al., 2000, citada por

Khvilon, 2004).) el rol del profesor que dejara de ser Unicamente el de transmisor de

conocimiento para convertirse en un facilitador y orientador del conocimiento y en un

participante del proceso de aprendizaje junto con el estudiante” (p.28)
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Cambios en el Rol del Docente

Cambio de:

Cambio a;

Transmisor de conocimiento, fuente prin-
cipal de informacion, experto en conte-
nido y [uente de todas las respuestas

Fagilitador del aprendizaje, colaborador,
entrenador, tutor, guia y participante
del proceso de aprendizaje

El profesor controla y dirige todos los El prolesor permite que el alumno sea
aspectos del aprendizaje mas responsable de su propio aprendi-
zaje v le ofrece diversas opeiones

Cambios en el Rol del Alumno

Cambio de: Cambio a:

Receplor pasivo de informaecidn Participante Activo del Proceso de

Aprendizaje

Reproductor de conocimiento El alumno produce y comparte el cono-
cimiento, a veces participando como

experto

El aprendizaje es una actividad
colaborativa que s¢ lleva a cabo con
otros alumnos

El aprendizaje es coneebido como una
actividad individual

Tabla 6. Cambios en los roles de docentes y alumnos en los entornos de aprendizaje centrados en el
alumno (Khvilon, 2004, P.28).

Ahora el reto es la formacion docente, se le exigen nuevas competencias, tecnolégicas
principalmente para incorporar las TIC a los procesos de ensefianza y aprendizaje, el uso de

los nuevos métodos, procesos y materiales.

[1.2.4 Capacitacion docente en el campo de las TIC

[1.2.4.1 Incorporacion de las TIC a la ensefianza y el aprendizaje

En algunos paises, se considera que el incorporar las TIC a la ensefianza y el aprendizaje es
un proceso continuo que no debe verse como una unica “inyeccion” de capacitacion. De
acuerdo con la UNESCO (2014), “los docentes tienen que seguir una serie de etapas para

actualizar sus conocimientos y habilidades en TIC” (p.39).
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o Etapa 1:“Formacién de futuros docentes”. Esta etapa es de preparacion, antes de

comenzar a dar clases en las escuelas.

e Etapa 2: “Induccion”. Cuando los docentes en formacion comienzan a dar clase,
reciben apoyo adicional durante los primeros afios de su carrera para ayudarlos a abordar
las complejidades de su trabajo. Esta etapa exige un gran esfuerzo y compromiso, y es tal
vez por eso que, segun indican los estudios realizados en paises desarrollados, alrededor

del 30% de los docentes abandonan en este periodo.

e Etapa 3: “Capacitacion en el trabajo” (“on-the-job” ftraining). Los docentes deben
aprender mientras ensefian en escuelas; este tipo de capacitacion generalmente toma lugar

dentro de la propia institucion.

o Etapa 4: “Capacitacion de docentes en actividad”. Esta es la etapa final y consiste en

un desarrollo profesional adicional después de graduados.

La formacién docente es un proceso continuo, de aprendizaje permanente, por lo tanto,
debe implicar el planteamiento de estrategias que aseguren el éxito en cada una de las
actividades dedicadas a este fin, aumentando el potencial docente en el ejercicio de su

profesion.

I1.2.4.2 Competencias digitales

Las tecnologias de la informacion y la comunicacién estan ofreciendo nuevas oportunidades
de formacién a todas las personas en el campo educativo y laboral. Con ellas apoyando a los
procesos de formacion, estos se hacen mas flexibles y adaptables a los participantes de
dichos procesos, puesto que permiten el aprovechamiento de los recursos tecnolégicos cada

vez mas presentes en todos los ambitos del desarrollo humano.

El impacto de las TIC es tal, que los docentes que no dispongan de conocimientos para
hacer uso de estos recursos tecnoldgicos, se quedaran al margen del cambio que marcan los
nuevos procesos educativos, pues las competencias en TIC que hoy en dia deben poseer los
docentes, son esenciales para poder lograr los objetivos propuestos en cada una de las

asignaturas.
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Es por ello, que es preciso integrar la tecnologia a todos los programas de formacién
docente, de tal manera que tanto los futuros docentes como los docentes activos, adquieran
conocimientos y desarrollen competencias relacionadas con su uso, asi como de las formas

en que éstas pueden incorporarse a labor educativa.

La UNESCO (2008), propone “Estandares de Competencia en TIC para Docentes” (ECD-
TIC), que surgen con el propésito de mejorar los programas de formacion docente, que en
muchas ocasiones suelen estar desfasados o ser carentes de contenidos con respecto a las

metas que se pretenden alcanzar.
De acuerdo con Khvilon (2004),

Para impulsar a los educadores a prepararse para ocupar cargos de liderazgo en el campo
de las TICs, el Comité de Acreditacion y de Estandares Profesionales (Accreditation and
Professional Standards Committee) de la ISTE ha desarrollado estandares de acreditacion
para programas de capacitacion docente especializados en TICs. Estos lineamientos sobre
especializacién tecnoldgica fueron adoptados por el Consejo Nacional para la Acreditacién de
la Educacion Docente (NCATE, National Council for Accreditation of Teacher Education) y
actualmente se utilizan en la evaluacion de programas de capacitacion docente al considerar

su acreditacion. (p.58).

Todos los docentes deben estar preparados para cumplir con los siguientes

estandares indicadores de desempefio:

I. Operaciones y conceptos tecnoldgicos: Los docentes demuestran una sélida
comprension de las operaciones y conceptos tecnolégicos.

Los docentes:

A. Demuestran poseer comprension, habilidades y conocimientos basicos
acerca de los conceptos relacionados con la tecnologia (segun se describen
en los Estandares de tecnologia educativa para estudiantes de la ISTE URL:
<http:// cnets.iste.org>);

B. Demuestran un aumento continuo de sus conocimientos y habilidades

tecnolégicas, que le permite acompasar los constantes cambios tecnol6gicos.
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Il. La planificacién y el disefio de los entornos y experiencias de aprendizaje:
Los docentes planifican y disefian con eficiencia entornos de aprendizaje y
experiencias apoyados por la tecnologia.

Los docentes:

A. Disefian oportunidades de aprendizaje que utilizan estrategias pedagogicas
asistidas con tecnologia para apoyar las diversas necesidades de los
alumnos y que son apropiadas para su nivel de desarrollo.

B. Aplican nuevos conocimientos derivados de investigaciones recientes sobre
ensefianza y aprendizaje con tecnologia al momento de planificar entornos y
experiencias de aprendizaje.

C. Identifican y localizan nuevos recursos tecnolégicos y evalGan su precision e
idoneidad.

D. Planifican la administracion de recursos tecnoldgicos dentro del contexto de
las actividades de aprendizaje.

E. Planifican estrategias para guiar a los alumnos dentro de un entorno
enriquecido por la tecnologia.

lll. La ensefanza, el aprendizaje y el plan de estudios: Los docentes
implementan planes curriculares que incluyen métodos y estrategias para aplicar la
tecnologia como forma de maximizar el aprendizaje de los alumnos.

Los docentes:

A. Promueven experiencias de aprendizaje que utilizan la tecnologia para
abordar los temas incluidos dentro de los estandares de contenido y los
estandares de tecnologia para estudiantes;

B. Utilizan la tecnologia para apoyar estrategias de aprendizaje centradas en el
alumno, que contemplan las diversas necesidades de los estudiantes;

C. Aplican la tecnologia para desarrollar la creatividad y las habilidades de orden
superior de los estudiantes;

D. Dirigen a los estudiantes en actividades de aprendizaje en un entorno

enriquecido por la tecnologia.
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IV. Evaluacién: Los docentes utilizan la tecnologia para facilitar una variedad de
estrategias de evaluacion efectivas.

Los docentes:
A. Aplican la tecnologia en la evaluacién del aprendizaje de las distintas

asignaturas utilizando diversas técnicas de evaluacion.

B. Utilizan los recursos tecnoldgicos para recoger y analizar datos e interpretar y
comunicar los resultados, con el fin de mejorar las practicas educativas y
maximizar el aprendizaje de los alumnos.

C. Aplican multiples métodos de evaluacion para determinar el uso apropiado de
los recursos tecnoldgicos por parte de los alumnos en el aprendizaje, la

comunicacion y la productividad.

V. Productividad y practica profesional: Los docentes utilizan la tecnologia

para aumentar su productividad y mejorar su practica profesional.

Los docentes:

A. Utilizan los recursos tecnol6gicos para embarcarse en el aprendizaje
permanente y en el continuo desarrollo de su actividad profesional.

B. Se valen de la reflexion y la evaluacién continua de su practica profesional
para tomar decisiones acerca del uso de la tecnologia como forma de apoyar
el aprendizaje de los estudiantes.

C. Utilizan la tecnologia para aumentar la productividad.

D. Utilizan la tecnologia para comunicarse y colaborar con colegas, padres y la

comunidad en general, con el fin de nutrir el aprendizaje de sus alumnos.

VI. Aspectos sociales, éticos, legales y humanos: Los docentes
comprenden los aspectos sociales, éticos, legales y humanos relacionados con el
uso de la tecnologia en escuelas. Los docentes:

A. Ensefian y sirven como ejemplo en la aplicacion de las practicas legales y

éticas relacionadas al uso de la tecnologia.

B. Utilizan los recursos tecnoldgicos para permitir y facilitar el aprendizaje de

alumnos de diversos entornos culturales, caracteristicas y habilidades.

C. Identifican y utilizan aquellos recursos tecnoldgicos que apoyan la diversidad.
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D. Promueven que el uso de los recursos tecnolégicos contemple aspectos
relacionados con la salud y la seguridad de los usuarios.

E. Facilitan el acceso equitativo de todos los estudiantes a los recursos
tecnolégicos.

Tabla 7. Estandares nacionales de tecnologia educativa para docentes de la ISTE (Khvilon, 2004,
p.58-59)

Teniendo este antecedente, es posible concretar en que las competencias digitales en los

docentes, les permitirdn entre muchas otras cosas:

e Emplear diversos medios y herramientas tecnolégicas en generacion de nuevos
ambientes de ensefanza y aprendizaje, en los que los estudiantes puedan hacer uso de
recursos educativos multimedia y, sobre todo, puedan desarrollar las habilidades
necesarias que los lleven a evolucionar en esta sociedad digital.

e Fomentar uso de la tecnologia disponible en la actualidad, para innovar y lograr
procesos de ensefianza y aprendizaje mas eficientes, impulsando la generacion de
distintas metodologias, logrando distribuir de manera eficiente materiales de estudio,
realizando actividades de aprendizaje y logrando una mayor interaccion de los
participantes, mediante el empleo de correo electrénico, foros y otros espacios
interactivos e investigativos como wikis, webquests, entre otros.

e Hacer uso cotidiano de las TIC, hasta lograr su utilizacion en ambientes mixtos de
aprendizaje, combinando las potencialidades de los sistemas de gestion de aprendizaje,
como Moodle, con los ambientes tradicionales de ensefianza y aprendizaje,
aprovechando la flexibilidad que ofrecen los medios digitales y tecnol6gicos para
eliminar las barreras geograficas y de tiempo, presentes actualmente entre docentes y
alumnos.

¢ Dar valor agregado a la metodologia de ensefianza y aprendizaje.

e Formarse como docentes lideres, que faciliten y motiven los procesos educativos a

través de la incorporacion de TIC a las aulas.

Este enfoque es especialmente util para ofrecer una formacion a trabajadores y, dentro del

ambito de formacion de docentes, para la formacion superior de maestros en servicio.
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[1.2.5 Nuevos canales de ensefianza basados en tecnologia

educativa

Las TIC ofrecen a docente y estudiantes la posibilidad de realizar actividades totalmente
nuevas, por lo que, ahora pueden y deben ser un elemento fundamental e integral en la
mayoria de las actividades de ensefianza y aprendizaje, por lo que todos los docentes y
alumnos deberian tener acceso a ellas. Los docentes apoyados de sus instituciones

educativas, deben ser agentes de cambio y transformar los viejos paradigmas educativos.

De acuerdo con la UNESCO (2005), un modo de introducir las TIC en la educacion es
observar instituciones educativas en las que no se utilizan computadoras y luego analizar
qué actividades u oportunidades del aprendizaje podrian implementarse si se utilizaran las
TIC.

Considerando que cada institucion educativa es diferente, es posible recurrir a diversas
aplicaciones y herramientas tecnoldgicas de acuerdo a las caracteristicas y necesidades

particulares de cada institucion.
Actividades de aprendizaje basicas

e Comunicar de diversas formas y por diversos medios
o Crear objetos
e Observacion, reflexion e imitacion

¢ Busqueda de informacion y cuestionamiento

Considerando los posibles aportes de las TIC en la actividad de ensefianza y
aprendizaje, es necesario considerar a lo que la UNESCO (2005) denomina elementos

béasicos del aprendizaje y, analizar los posibles aportes de las TIC:
Comunicacion oral inmediata

e Laclase tradicional
e Elementos visuales de la comunicacion oral
e La comunicacion entre docentes y estudiantes

e Comunicacion iniciada por los estudiantes
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e Presentaciones realizadas por los alumnos
e Responder a las preguntas del docente

e Clases electronicas

La lectura

e Libros de texto en formato electrénico-digital
e Ampliar la gama de materiales que se utiliza en el salon de clase

e Aprendizaje a través de Internet

La escritura

La velocidad de escritura

e La escritura como herramienta para el disefio y la construccion
e Ortografia

¢ Hipertexto

e Multimedia

e Colaborar y compartir

e Pasar del discurso oral al texto escrito
e Discusiones grupales

e Apuntes de los docentes

e Apuntes de los estudiantes

e Filmacion

e Generalidades

Experimentos de ciencias y observaciones

Uso de aplicaciones generales y profesionales en las instituciones de ensefianza
Laboratorio virtual

Organizacion del proceso de aprendizaje

e Aprendizaje guiado

e Pruebasy exdmenes

e Registros y carpetas

e Recursos de informacion para la educacion (p.127-148)
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De igual forma la UNESCO (2005), plantea situaciones mas complejas en las que las TIC

pueden utilizarse como herramientas de aprendizaje:
Estrategias para abordar la nueva alfabetizacion

e Aprendizaje de una lengua oral

e El universo del estudiante

e Aprendizaje de una lengua escrita

e Realidad virtual de palabras y significados

¢ Ensefar a hablar a nifios sordos
Aprendizaje de lenguas extranjeras

El disefio y la construccion en el aprendizaje
Micromundos

e Entrenar agentes

e Estar al mando favorece el aprendizaje

e Construir sistemas de apoyo para el aprendizaje
¢ Experimentos con inteligencia artificial

e Composicion musical basica

Investigacion cientifica

Investigacién en ciencias sociales y humanidades

Brindar apoyo a la institucién educativay a la comunidad (p.148-164).

Las TIC permiten a los estudiantes y a los docentes construir entornos multisensoriales,
gue evidentemente resultan mas ricos e interactivos que los entornos tradicionales, con un
gran potencial para la ensefianza y el aprendizaje, que en la actualidad son practicamente
ilimitados.
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[1.2.6 Integracion de metodologias didacticas innovadoras, recursos

y herramientas de aprendizaje

Innovacion

“La innovacion significa un cambio de relacion y procesos entre los elementos de un sistema”
(Miklos & Arroyo, 2008, p.189).

Un modelo innovador es mucho mas que la sola suma de un conjunto de elementos o
aportes novedosos, es aportar elementos transformadores, que de manera exitosa mejoren

en términos cuantitativos y cualitativos sus procesos y sobre todo, sus resultados.
Innovacién educativa

“Cuando se habla de innovacion educativa, es posible apreciar tanto nuevas formas
educativas con propuestas viejas, como viejas formas con nuevas propuestas” (Miklos &
Arroyo, 2008, p.195).

En 1983 Nichols definié la innovacion educativa como aquella “idea, objeto o préactica
percibida como nueva por un individuo o individuos, que intenta introducir mejoras en
relacion a los objetivos deseados, que por naturaleza tiene una fundamentacion, y que se

planifica y delibera” (Nicholls, 1983, citado por Aguilar y otros, s.f.)

Transformaciones que se dan en lo sustancial de las practicas en la educacion institucional
y, de manera mas especifica, en las relaciones educativas que se viven, como: a) las
relaciones entre los estudiantes, b) la labor docente en el disefio de ambientes de aprendizaje
y orientacién de los procesos, c¢) la transformacién un curriculo de trayectoria rigida a uno
flexible; posibilidad de acceder a contenidos significativos, tener acceso directo y oportuno al
conocimiento, d) a nivel institucional, transformar las politicas y gestion organizacional, e)
trascendencia social e interaccion con el entorno, innovando la manera en que se vinculan las
instituciones educativas con la comunidad (con las TIC, ahora se facilita méas la relacién entre
lo local y lo mundial), f) renovar las condiciones en que se aprende, en todos sus procesos y
elementos circunstanciales como espacios, momentos, modos, tiempos calendarios, horarios
escolares ritmos y procesos de aprendizaje, g) transformar la calidad de la educacion

aprovechando los nuevos ambientes virtuales que proporcionan las TIC. (Miklos & Arroyo,

2008, p.195-197)
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Cualquier innovacion es percibida como una novedad que provoca algun tipo de cambio.
Pueden ser cambios drasticos (se dejan de hacer las cosas como se hacian antes para
hacerlas de otra forma) o cambios progresivos (se hacen de forma parecida pero
introduciendo alguna novedad); en cualquier caso debemos tener claro que el cambio sélo se
justifica cuando se mejora lo anterior. Por tanto, la innovacién educativa nos ayudara, como
formadores, a introducir novedades que mejoraran la calidad del proceso formativo.

(Aguilar y otros, s.f.)

Con la incursion de las TIC en todos los &mbitos de la sociedad, se ha impulsado la
innovacioén en el campo educativo enfocdndose en un proceso centrado en el aprendizaje del
alumno. Ahora, los ambientes de aprendizaje son entornos mas ricos en informacion,
herramientas de colaboracion e interaccion, lo que provee al alumno de mayores
oportunidades para adquirir conocimientos y desarrollar sus habilidades, posibilitando

también la reflexion sobre su propio aprendizaje.

Con la innovacién en el campo educativo, el entorno de aprendizaje de los estudiantes se

puede ilustrar de la siguiente forma:

alumno

Contexto real

Figura 5. Entorno de aprendizaje centrado en el alumno. (Khvilo, 2004, p.29)
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El Informe Mundial sobre Educacion de la UNESCO (1998) indica que:

Existen indicios de que esas tecnologias podrian finalmente tener consecuencias radicales
en los procesos de ensefianza y aprendizaje clasicos. Al establecer una nueva configuracion
del modo en que los maestros y los educandos pueden tener acceso a los conocimientos y la
informacion, las nuevas tecnologias plantean un desafio al modo tradicional de concebir el
material pedagdgico, los métodos y los enfoques tanto de la ensefianza como del aprendizaje.
(p.268)

La creatividad docente y los recursos didacticos son elementos muy importantes dentro de
la innovacion en la practica educativa, sin embargo, hay quienes piensan que innovacién es
la introduccion de tecnologia a las aulas. Es importante recordar, qgue una mala escuela con
TIC sigue siendo una mala escuela, ya que se pueden tener los recursos y, sin embargo,
hacer las mismas actividades que se hacian sin ellos. La incorporacion de tecnologia no

produce por si misma cambios de ningun tipo.

En la formacion de docentes, es necesario crear una cultura innovadora, que genere una

una actitud positiva y comprometida hacia los procesos de cambio.

Los docentes innovadores se caracterizan por estar abiertos a transformar su practica y
arriesgarse planificando estrategias de cambio dirigidas, a buscar alternativas que permitan
hacer frente a los desafios de esta sociedad del conocimiento. y sobre todo, a dar respuestas
a las necesidades de los estudiantes de la actualidad y del futuro. Los buenos docentes y
lideres educativos estan en muchos lugares del mundo, uniendo sus esfuerzos e innovando

sin cesar para mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

[1.2.7 Metodologias didacticas innovadoras

Cuando se hace referencia a metodologias didacticas innovadoras, es comun relacionarlas
con métodos, recursos y formas de ensefianza que permiten mejorar la calidad del
aprendizaje. Por lo que, el docente debe ser capaz de reflexionar sobre su practica, y de ser
necesario, estar dispuesto a la renovacion y al empleo de nuevas metodologias y estrategias

didacticas.
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A medida que transcurre el tiempo, se van generando nuevas y mejores tecnologias de
informacion y comunicacion, gracias a las cuales se desarrollan mas y diferentes tipos de
aplicaciones, sistemas y herramientas, posibilitando también mayor acceso y cobertura a los
servicios educativos. Es por esto, que las TIC son ahora herramientas necesarias e
imprescindibles para el proceso de ensefianza y aprendizaje, pues permiten impulsar

metodologias innovadoras.

Para Aguilar y otros (s.f.) las distintas modalidades de formacion o metodologias
didacticas que se llevan a cabo en los programas formativos, (debemos puntualizar que es
posible combinar las diferentes metodologias) dependeran del objetivo pedagdgico que

persiga. Desde una perspectiva innovadora podemos hablar de las siguientes metodologias:

APRENDIZAJE
ELECTRONICO

APRENDIZAJE APRENDIZAJE
UBICUO

METODOLOGIAS
DIDACTICAS
INNOVADORAS

APRENDIZAJE APRENDIZAJE
INFORMAL RAPIDO

APRENDIZAJE
MOVIL

Figura 6. Metodologias didacticas innovadoras (Aguilar y otros, s.f)
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Teniendo como fundamento a Aguilar y otros (s.f.), se describe a cada una de estas
metodologias:

o Aprendizaje electrénico (E-Learning): Es aquella formacion y aprendizaje que esta
facilitado por el uso de la tecnologia de redes, de Internet y de las TIC en general. Se
desarrolla integramente a través de una plataforma de teleformacién y habitualmente, de
acuerdo a los objetivos de la accién formativa, esta formacion requiere de la tutorizacion por

parte de uno o varios docentes.

e Aprendizaje mixto (Blended Learning): Combina métodos de la formacion e-learning
con la formacion presencial, adaptando las ventajas de cada uno de ellos y estructurando
pedagdgicamente las sesiones virtuales con las presenciales, de modo que se consiga el

objetivo de facilitar el aprendizaje para el alumnado.

e Aprendizaje rapido (Rapid Learning): Modalidad de formacion a través de Internet en
la que la creaciéon de los materiales esta en manos de los expertos en los contenidos. Se
caracteriza por el uso de herramientas de autor para la construccion de pequefios paquetes
de contenidos de aprendizaje que se denominan pildoras formativas.

Generalmente se emplea en acciones formativas de corta duracién y que persiguen

facilitar la formacién “just in time” (donde y cuando se necesite).

Cabe aclarar que el uso de las pildoras, que pueden o no ser tutorizadas y dinamizadas
por profesionales expertos en la materia, en si mismas no constituyen una formacién rapid-

learning.

e Mobile Learning (M-learning) o Aprendizaje MAvil: Se trata de una metodologia que
integra e-learning con los dispositivos méviles de comunicacién (teléfonos maviles, agendas
electrénicas, reproductores mp3...) con el fin de producir experiencias educativas en

cualquier lugar o momento.

e Aprendizaje informal (Workflow Learning): Es la metodologia en la que convergen
los conceptos de aprendizaje planificado y trabajo. Podemos definirlo como el aprendizaje en

el lugar de trabajo y durante el proceso de trabajo, a través de pildoras de conocimiento.

61



Aprendizaje ubicuo (U-learning): El término inglés “ubitoquious” que se traduce al
espanol “ubicuo” hace referencia a formacién disponible en distintos canales y soportes en

cualquier momento.

Es una metodologia de formacion que se caracteriza por englobar actividades formativas
apoyadas en las nuevas tecnologias (m-learning, e-learning, television interactiva, e-training,
Web 2.0...).

Bajo este término se agrupa la presencia las TIC en todos los momentos y situaciones en

los que la persona aprende.
Es por lo anterior, que:

Una forma de incorporar novedades que produzcan cambios progresivos en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, consiste en incorporar tecnologias que han demostrado éxito en
otros campos; en este sentido utilizar tecnologias de la informacién y las comunicaciones en
distintos productos y servicios, produce cambios que consideramos innovacién, ya que
mejoran el producto y el servicio y lo adaptan a nuevas demandas. Las TIC aplicadas en el
ambito educativo y formativo han supuesto una nueva concepcion del proceso de ensefianza
— aprendizaje siendo necesarias nuevas competencias tanto de los formadores como del

alumnado. (Aguilar y otros, s.f.)
11.2.8 Barreras para la implementacion de las TIC

El uso cotidiano de las tecnologias por parte de los docentes, no solo requiere de creatividad
e iniciativa docente, es necesario apoyo institucional, apoyo técnico, infraestructura, contar
con proveedores de tecnologia organizacional, tener relaciébn con otras instituciones y

comunidades que promuevan el uso de TIC en la educacién (nacionales o internacionales).
De acuerdo con la UNESCO (2005),

En los primeros afios del siglo XXI, practicamente se declard obligatorio el uso de las
computadoras personales y sus periféricos en las instituciones educativas de todos los paises
desarrollados (y de muchos paises en vias de desarrollo). Ya hay evidencia mas que
contundente que sustenta la idea de que las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion son capaces de generar un cambio sumamente positivo en los cimientos

mismos de la educacion. (p.178)
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Sin lugar a dudas, las TIC pueden apoyar y mejorar el desempefio de los estudiantes en
diversas disciplinas, sin embargo, existen tres principales obstaculos para la difusion de

estas innovaciones tan prometedoras:

1. El costo del hardware, software, y el mantenimiento de las TIC que, si bien ha
disminuido con el transcurso de los afios, sigue siendo inaccesible para la mayoria de las

instituciones educativas de muchos paises;

2. La resistencia (con frecuencia inconsciente) de muchos educadores a la intromision de
la tecnologia, que amenaza con alterar drasticamente practicas y costumbres establecidas y

veneradas desde hace mucho tiempo; y

3. La falta de docentes capacitados para explotar el potencial de las TIC en forma
competente. UNESCO (2005, p.188)
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II.3 Formacion docente en ambientes de aprendizaje mixtos

“Existen pruebas de que el uso de estas nuevas tecnologias para el
aprendizaje sélo benefician ain mas a quienes son capaces de
explotarlas plenamente, mientras que quienes por alguna razén no se
sienten demasiado cémodos con ellas, o no tienen las medios para

hacerlo, quedan todavia mas rezagados”. Burbules y Callister (2001)

[1.3.1 Ambientes de aprendizaje

Como ya se hizo mencion en el capitulo anterior, las TIC han posibilitado nuevos ambientes
de aprendizaje que han modificado la manera de realizar las actividades y tareas de
aprendizaje que se llevan a cabo en los diferentes espacios escolares como aulas,

bibliotecas, laboratorios o incluso en las oficinas administrativas, académicas y escolares.

De acuerdo con Miklos & Arroyo (2008),

el desarrollo de la tecnologia ha permitido que hoy en dia se puedan generar ambientes de
aprendizaje suficientemente complejos como para transformar y complementar cada uno de

los cuatro espacios siguientes:

1. Espacio fisico
¢ LMS, LCMS Y CMS:
¢ Realidad Virtual
¢ Acervos digitales
¢ Laboratorios remotos
e Computadoras portatiles, tabletas
e Teléfonos celulares inteligentes
2. Espacio social
e Herramientas de comunicacion
¢ Blogs
o Wikis
e Mundos virtuales
3. Espacio disciplinar

4. Espacio institucional
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En el contexto de Latinoamérica y el Caribe se vive el permanete y natural dilema entre lo
viejo y lo nuevo; los comunes problemas de cobertura y calidad no han podido ser superados
y dificilmente lo seran si se continllia optando por soluciones tradicionales, maxime ahora que
gue surgen nuevos retos, producto, entre otros fendmenos sociales, de la globalizacion, el
desarrollo cientifico tecnolégico y las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién.
Esta situacién exige la busqueda y construccion de nuevas soluciones. Miklos & Arroyo(2008,
p.189) .

[1.3.2 Ambientes de aprendizaje mixtos

“Recientemente ha aparecido un concepto que va tomando mas fuerza cada dia en el ambito
educativo: “Blended”. Literalmente se puede traducir como aprendizaje mezclado o

formacion mixta” (Carmona & Rodriguez, 2009, p.46).

El “B-Learning” (tomado de Blended Learning), término inglés que se traduce como
“Formacion Combinada”, “Aprendizaje Mixto”, “Ambiente Semipresencial” o “Ambiente
Hibrido”, combina sesiones presenciales con el e-learning (aprendizaje electrénico) como

una modalidad integrada de aprendizaje.

También se define como “aquel modo de aprender que combina la ensefianza presencial
con la tecnologia no presencial: which combines face-to-face and virtual teaching” (Coaten,
2003; Marsh, 2003, citado por Parra, 2008).

Se basan en una modalidad de ensefianza y aprendizaje en la cual el docente combina el
rol tradicional que desempefia en la modalidad presencial (en el aula), con el rol de mediador

en una modalidad a distancia (a través de tecnologia).

Estos ambientes en la actualidad estan cobrando mucha importancia, precisamente por
representar soluciones a muchos problemas presentes en los ambiente presenciales, como las
barreras geograficas y de tiempo, la reduccidon de costos, aspectos de comunicacion, entre
otros. Los ambientes de aprendizaje mixtos pueden aportar bastante calidad a los procesos
educativos, siempre y cuando, sean resultado de “la combinacion adecuada, segun criterios
pedagodgicos, de contenidos, profesorado experto y nuevas tecnologias” (Garcia & Luque,
2008).
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Sin lugar a duda, la presencialidad, requiere de recursos tecnolégicos y de esta
modalidad, para dar respuesta a las demandas de la sociedad, con una organizacién
pedagdgica renovada, que relacione el proceso tecnoldgico con el cambio social y la

innovacion educativa.

[1.3.3 Caracteristicas de los ambientes de aprendizaje mixtos

e Ensefanza centrada en el estudiante

Se modifica el rol que tradicionalmente desempefiaba el docente, ahora es disefiador de
situaciones de aprendizaje y mediador en el proceso de aprendizaje, por lo que el estudiante
adquiere mayor responsabilidad y autonomia en la adquisicion del aprendizaje y en la

construccion de sus estructuras cognitivas.
e Diversas técnicas y metodologias de ensefianza

Con la finalidad de lograr el aprendizaje significativo en los estudiantes, se implementan
diversas metodologias Utiles tanto en la ensefianza presencial, como en los entornos
virtuales, por lo que se transforman los entornos de aprendizaje. Por ejemplo, incluye
actividades presenciales sincrénicas (sesiones cara a cara, practicas de laboratorio, estudios
de campo), actividades en linea sincrénicas (chats, grupos virtuales, eventos en vivo),
ademas, actividades en linea asincrénicas (foros de discusion, lecturas, interacciébn con
contenido digital). Utilizan mas de un medio (presencial o en linea), para lograr los objetivos

0 competencias establecidos en los programas de estudio.
e Desarrolla habilidades de pensamiento complejo y critico

Las actividades que realiza el estudiante se relacionan con el andlisis de probleméticas,
exposicion de sus ideas y emisién de criticas, siempre relacionadas con la tematica de
aprendizaje, desarrollando asi un pensamiento critico, al exponer sus ideas y retroalimentar

las de sus comparieros.

66



o Permite movilidad y flexibilidad

El estudiante tiene mayor libertad, puede elegir el momento, el lugar y la manera en que
realiza las actividades de estudio, aprendizaje y evaluacién. Esta modalidad hace mas
flexible la formacién, al contar con recursos independientes a la infraestructura escolar y a
los horarios, lo que permite a los estudiantes establecer sus propias estrategias de trabajo y
aprendizaje.

e Pone énfasis en la colaboracién para lograr los objetivos de aprendizaje

En estos ambientes de aprendizaje, la colaboraciéon es esencial, ya que le permite investigar,
analizar, compartir informacién y debatir distintos puntos de vista, para resolver problemas y

lograr aprendizajes significativos.
e Los contenidos digitales pueden estar disponibles en diferentes formatos

A través de la Web, se les hacen llegar a los estudiantes los contenidos y materiales de
estudio en formatos multimedia digitales como textos, imagenes, audios, videos, entre otros.

e Uso de las tecnologias de comunicacion e informatica como complemento a la

clase presencial

Se posibilita la interaccién tanto de manera sincrénica como asincrénica, revolucionando la
forma de ensefiar y de aprender, a través de e-mail, foros, chats, tareas online, base de

datos, wikis, blogs, entre otros.
e El alumno cuenta en todo momento con el seguimiento del docente

El alumno cuenta con el seguimiento docente tanto en la clase presencial como fuera de ella.

[1.3.4 Teorias que respaldan la concepcion del proceso de

aprendizaje en ambientes mixtos de aprendizaje

Varias investigaciones sobre el aprendizaje relacionadas con la incorporacion de tecnologia a
los procesos educativos han hecho aportes muy valiosos. Algunas de las mas sobresalientes

son las siguientes:
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e Pavlov y Skinner

Principales representantes en las teorias del condicionamiento clasico e instrumental
respectivamente. Segin el conductismo, el comportamiento del ser humano recibe las
influencias del mundo externo, las cuales actian como reforzadores de la conducta humana.
La concepcién de la educacidn se convierte en una tecnologia representada por una
secuencia de acciones mecdanicas compuestas por estimulo-respuesta-refuerzos, tendientes a

lograr el condicionamiento de la conducta del sujeto. (Pérez, 1995, citado por Capacho, 2011)
(p.77)

El condicionamiento clasico de Ivan Pavlov parte del hecho de que la mejor via para
gue el alumno aprenda es a través de la repeticion con base en ciclos de estimulos y

respuestas. (Capacho, 2011, p.77)

El condicionamiento reforzante que le interesa a Skinner es la presentacion del
estimulo incondicionado, no la respuesta que se produce ante el, (Hilgard &
Bower,1973, citado por Capacho, 2011) (p.78)

La relacidn sujeto-medio externo en el conductismo, dentro del contexto de las TIC
aplicadas a la educacion, implica que los sistemas componentes de las areas de la informatica
y las comunicaciones, con base en el enfoque pedagdégico y la didactica utilizada en el
ambiente virtual a través de las actividades de ensefianza, estimulan al sujeto, de quien el
espacio virtual espera una respuesta. Respuesta que recibe un esfuerzo positivo o negativo
(....) y un refuerzo que afecta la conducta del sujeto, cuando sigue interactuando con el
espacio de formacién virtual durante su proceso de aprendizaje (Capacho, 2011) (p.78)

El sujeto al interactuar con el ambiente de formacion virtual recibe estimulo (E) contenidos
en el espacio de aprendizaje; los estimulos estan representados por todos los componentes
del espacio; luego, paginas Web, objetos de aprendizaje, imagenes dinamicas, micromundos
educativos con estimulos recibidos por el aprendiz, sobre los cuales éste debe dar una
respuesta (R), y para los cuales, dependiendo de la respuesta, recibe un refuerzo. (Capacho,
2011) (p.79)

Por lo anterior, se refleja en aspectos organizativos: formulacion de objetivos,
estructuracion de contenidos, planificacion de la evaluacion, la estimulacion y el feed-
back presentado en el desarrollo de las actividades y en la asistencia tutorial que se

brinda en modos virtuales.
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e Vygotsky

En su teoria sociocultural del aprendizaje humano, distingue a la interaccion social
como un proceso fundamental para el desarrollo de la cognicion, por lo que
conceptualiza al aprendizaje como un proceso social, por lo que establece que el
desarrollo del ser humano esta vinculado directamente a la interaccién que se da en su
contexto sociohistérico-cultural. Esta teoria, considera que el aprendizaje se da en dos

niveles.

v" Primer nivel, se da mediante la interacciéon con otros, para posteriormente
integrarse como conocimiento a la estructura mental del individuo.

v" Segundo nivel, se fundamenta en la teoria de Vygotsky, y en la idea de que la
“zona de desarrollo préoximo” (ZDP), es el area de exploraciéon para la que el
alumno se encuentra preparado cognitivamente, por lo que define el desarrollo
cognitivo del individuo (potenciandolo o limitandolo). Por lo que, en
instituciones educativas se considera de suma importancia proveer a los
estudiantes de entornos socialmente ricos, en los que junto con sus pares,
docentes y, de ser posible, con expertos externos, sea posible explorar los

distintos campos del conocimiento.

Se considera que cada profesor o estudiante con el uso de modelos y el andamiaje,
pueden la apoyar al desarrollo intelectual y al desarrollo de nuevas habilidades,

facilitando con ello, el aprendizaje intencional.

Las TIC entonces, con su infinidad de herramientas para promover el didlogo, la
discusién, colaboracion y resolucion de problemas, posibilitan la creacion de estos
entornos de aprendizaje, en los que se facilita la comprensién, la adquisiciéon de

conocimiento y el desarrollo de habilidades complejas en los estudiantes.
e Piaget

Observo que la interaccion con el entorno daba lugar al aprendizaje. Precisa que un
factor determinante el modo en que se percibe y se procesa la nueva informacion, son
las estructuras cognitivas existentes en el individuo, por lo que, si las estructuras

mentales existentes permiten la comprension de la nueva de informacion, esta se
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incorpora a la estructura cognitiva (asimilacién). Esta teoria considera que el
desequilibrio o conflicto mental es fundamental, pues con la busqueda de una solucién,
da lugar a la asimilaciéon de una nueva experiencia, que sumado al conocimiento previo
del individuo, da lugar a la acomodacion, que implica la modificacién e incremento del

conocimiento.

En el constructivismo el alumnado es quien aprende a través de las interacciones de sus
compafieros y comparfieras asi como con docentes, durante el proceso de construccion del
conocimiento, tomando la retroalimentacién como un factor fundamental en la adquisicion final

de contenidos. (Garcia y Luque, 2008, p.19)
e Bruner

Al igual que Piaget, destaca que el aprendizaje es un proceso activo en el que los alumnos
construyen nuevas ideas y conceptos basados en su conocimiento y experiencia anteriores.
Bruner identificd tres principios que sirven de guia para el desarrollo de la instruccion: (1) la
instruccion debe estar relacionada con las experiencias y los contextos que hacen que el
alumno esté deseoso y sea capaz de aprender (disposicion); (2) la instruccién debe estar
estructurada de modo que el alumno pueda aprehenderla facilmente (organizacién espiral); (3)
la instruccién debe estar disefiada para facilitar la extrapolacion y/o para completar las brechas

de conocimiento (llegando mas alla de la informacion dada). (Khvilon, 2004, p. 32)
e Aprendizaje basado en laresolucién de problemas

Se centran en el desarrollo de habilidades del pensamiento de orden superior, mediante el
planteamiento de problemas y casos auténticos y complejos que el alumno debe resolver. Este
método ofrece un contexto mas éptimo para el aprendizaje, al involucra a los alumnos en tareas
reales, ademas de que implica un proceso de trabajo en equipo, que va desde articular teorias,
crear hipétesis y discutir de forma critica las ideas de otros, alcanzando asi un nivel mucho mas
profundo en la comprensién de los problemas. Se basa en estrategias de aprendizaje auto-
dirigido, por lo que puede servir para estimular el aprendizaje permanente. (Khvilon, 2004,
p.32).

e Lainstruccion anclada
Bransford y Stein (1993, citado por Khvilon, 2004) refieren que la instruccién anclada es un

enfoque utilizado para el disefio de la instruccién, el cual se organiza alrededor de un “ancla”
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gue es un contexto, problema o situacion de la vida real. Se utiliza la tecnologia, particularmente
por medio de videos, para ayudar a crear contextos y situaciones “del mundo real’. Los
segmentos de video presentan el contexto dentro del cual se desarrollara el aprendizaje y la

instruccion. (p. 32)
e Cognicién distribuida

La teoria de la cognicién distribuida destaca que el crecimiento cognitivo es estimulado
mediante la interaccién con otros, y que requiere del didlogo y el discurso, convirtiendo el
conocimiento privado en algo publico y desarrollando una comprension compartida. Se han
disefiado herramientas para facilitar la colaboracion online como forma de apoyar la
construccion de conocimiento colaborativo y de compartir este conocimiento dentro del salén de

clase. (Oshima, Bereiter y Scardamalia, 1995, citado por Khvilon, 2004)
* Teoria de laflexibilidad cognitiva

Esta teoria afirma que los individuos aprenden en dominios del conocimiento mal estructurados,
por medio de la construccidn de representaciones desde multiples perspectivas y de conexiones
entre unidades de conocimiento. También hace notar que los alumnos vuelven sobre los
mismos conceptos y principios en una variedad de contextos. (Spiro et al., 1988, citado por
Khvilon, 2004)

e El aprendizaje cognitivo

Se caracteriza por un proceso instructivo en el docentes o estudiantes con mas
conocimiento o experiencia o proporcionan a los estudiantes de un sistema de
“andamios”, apoyando de esta manera a su desarrollo y crecimiento cognitivo, por lo
que la interaccibn es la base en la construccion de las estructuras de
conocimiento.Comprende las estrategias y medios por los cuales se aprende de forma

causal e indagando los fenémenos circundantes.

Las TIC son herramientas muy valiosas en el aprendizaje cognitivo, puesto que
permitien que los individuos en un grupo interactuen con la finalidad de compartir
experiencias, desarrollar actividades o formar comunidades de colaboracion, por lo que

también facilitan el aprendizaje a distancia.
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* Aprendizaje situado

Se lleva a cabo cuando los alumnos trabajan en tareas reales que toman lugar en
situaciones del mundo real (Winn, 1993, citado por Khvilon, 2004). Considera que
aprendizaje surge de la actividad, bajo un contexto o cultura especificos en los que se
desarrolla.

Su prioridad, es proveer a los estudiantes de un contexto real para la resolucion
conjunta de problemas, fomentando la interaccion social, el didlogo y la discusién y la
colaboracién en el entorno de aprendizaje, para de esta forma desarrollar niveles mas

profundos de comprensién de un problema o de un area del conocimiento.
e Aprendizaje auto-regulado

Esta teoria propone al estudiante como un individuo, capaz de analizar su propio
desempenio, evaluarlo y actuar en consecuencia de su propia evaluacion. Considera
que la autorregulacién del aprendizaje tiene un papel fundamental en todas las fases
del aprendizaje, principalmente porque contribuye a desarrollar habilidades
metacognitivas. Se fundamenta en los planteamientos basicos: ¢qué sabe?, ¢qué no

sabe?y, ¢qué debe comprender?

Las TIC pueden coadyuvar al desarrollo de estas habilidades metacognitivas, y de

esta forma convertirse en estudiantes mas reflexivos y autorregulados.
e Humanismo

Se refiere a la motivacion ejercida por el tutor en los medios virtuales y a la
observaciéon subjetiva del grupo en formacion desde los medios presenciales; asi

mismo tiene en cuenta la incidencia de los estilos y ritmos de aprendizaje.
El Informe Final sobre Educacién de la UNESCO (1998) menciona que:

Existen indicios de las TIC podrian tener influencias radicales en los procesos de
enseflanza y aprendizaje tradicionales, definiendo una nueva configuracion del modo
en que los maestros y los educandos pueden tener acceso a los conocimientos y la

informacién. Sin embargo, como sefialan Moreno y Bailly-Bailliére (2002, citados por
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Garcia & Luque, 2008), “no hay una aproximacion pedagogica ideal para el disefio
metodoldgico de una accion formativa (...) lo mas conveniente es poner en marcha una
estrategia mixta entre perspectiva conductista y constructivista segin sean los

aspectos a tratar” (p.17).

Las TIC plantean un desafio al modo tradicional de concebir el material pedagdgico, los
métodos y los enfoques tanto de la ensefianza como del aprendizaje.

Los estudiantes del siglo XXI, se caracterizan por ser estudiantes activos, que dentro de
un contexto significativo, buscan y construyen conocimiento. Por lo que cada una de estas
teorias ayuda a dar forma a nuevos métodos pedagdgicos, contribuyendo y sirviendo de

soporte en la nueva concepcién del aprendizaje.

[1.3.5 Elementos de los ambientes de aprendizaje mixtos

De acuerdo con Parra (2008), los elementos de los ambientes de aprendizaje mixtos se
pueden clasificar en los siguientes:

e Recursos en los ambientes de aprendizaje mixtos

a) Sesiones presenciales. Se dan en el proceso tradicional de ensefianza y aprendizaje,
en donde se da el encuentro y aprovechamiento cara a cara e interaccién entre
docente y alumno. Con los recursos dispuestos para estas sesiones se comparten
intereses, se potencia el intercambio de opiniones y el andlisis critico, hasta llegar a la

generaciéon de conocimiento.

b) Actividades independientes. Encaminadas a fortalecer el desarrollo y aprendizaje
autébnomo. El estudiante realiza actividades de aprendizaje de forma independiente a

base de materiales impresos y/o digitales multimedia.

c) Précticas. Encaminadas a poner en préctica los conocimientos teoricos adquiridos, a
manera de tener contacto directo con la experiencia real. En ambientes de aprendizaje

basados en tecnologia, estas se pueden desarrollar mediante simulaciones o tutoriales.
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d) Herramientas de comunicacién. Favorecen a la comunicacion permanente (sincrona

y asincrona) entre los actores del proceso de ensefianza y aprendizaje (docente y
alumnos). Algunas de las herramientas més empleadas son: el correo electronico, los

foros de discusion, grupos, chats, blogs, entre otras.

e) Estrategias de evaluacion. Ademas de emitir un valor cuantitativo, buscan potenciar

f)

el seguimiento y retroalimentacion de cada una de las actividades que realiza el
alumno para lograr los objetivos o competencias planteadas.

Contenidos virtualizados. Para aprovechar las bondades de la tecnologia en la
educacion, los contenidos son desarrollados y traducidos a formatos digitales, vy

posteriormente transmitidos y distribuidos a los estudiantes.

Tutor

Cumple con diversas funciones:

a) Académica/Pedagdgica: Parte de la comprensién de la filosofia de la educacion a

distancia mediada por la tecnologia y la educacion en ambientes presenciales
tradicionales. Es el responsable directo de generar los mecanismos pedagdgicos
dindmicos, acordes a la flexibilidad de los ambientes mixtos y al mismo tiempo, es el
facilitador de todos los conocimientos que forman parte directa o indirecta del curso,
por lo que disefla y desarrolla materiales interactivos, acordes a los estilos de
aprendizaje de los estudiantes y a la tecnhologia que se va a usar, con miras a facilitar
el trabajo autbnomo y colaborativo. Debe crear promover los espacios y mecanismos
que inciten a los estudiantes a ampliar sus conocimientos, desarrollar su potencial,
ademas de evaluar los logros de cada uno de los estudiantes y descubrir sus actitudes

y aptitudes.

b) Técnica: Disefia estrategias que fomenten la transparencia de la tecnologia, con la

finalidad de que los estudiantes centren su atencién en el curso y no se dejen distraer
por posibles complicaciones de los aparatos y los programas informaticos o
herramientas multimediales u otros. Por lo que, el tutor debe entrenarse y practicar el

uso de los sistemas informaticos y de telecomunicaciones.
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c) Organizativa: Es quien debe disefiar la agenda del curso, considerando todas las
actividades programadas durante el desarrollo del curso y el tiempo disponible para
ello. La finalidad es programar las diferentes interacciones entre tutor-alumno, alumno-

alumno, alumno-otros expertos.

d) Social: Tiene la funcién de crear ambientes amigables, motivando a los estudiantes a
mantener una comunicacién basada en el respeto, generando confianza y seguridad
en los participantes, para lograr un desempefio 6ptimo tanto en una clase presencial,
Como en una sesion programada para ser mediada por techologia, a fin de fomentar la

cohesion del grupo y de esta manera, trabajar juntos en un proyecto comun.

e Estudiante

a) Debe poseer conocimientos y competencias relacionadas con el manejo y uso de las
TIC, asi como una actitud favorable hacia las mismas.

b) Debe ser flexible para adaptarse a nuevas metodologias de aprendizaje, distintas a las
tradicionales.

c) Debe ser planificador y organizador de su tiempo.

d) Gestor de su propio aprendizaje.

e) Participar de manera activa en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

f) Tener una actitud abierta a la colaboracion y realizaciéon de trabajos en grupo
aportando sus ideas y conocimientos al grupo (aprender socialmente).

g) Participar activamente en el foro, chat y las actividades propuestas.

11.3.6 Ventajas y desventajas de los ambientes de aprendizaje mixtos

Ventajas
Los ambientes de aprendizaje mixtos ofrecen las siguientes ventajas:

e Aprovechan las potencialidades de lo presencial (actitudes y habilidades) con las del
aprendizaje digital (interaccion, comunicacion, personalizacion, colaboracion, autonomia,

etc.).

75



Posibilitan una mayor movilidad y cobertura, eliminando los horarios rigidos pues aqui no

son imprescindibles las aulas, lo que permite llegar a un mayor nimero de alumnos.

Los contenidos, materiales y recursos son multimedia, por lo que se adaptan a los
multiples estilos de aprendizaje, incrementando la motivacion y el interés del estudiante

en adquirir conocimientos.
Estimulan el desarrollo del pensamiento critico y argumentativo.
Estimulan el autoaprendizaje y desarrollo auténomo.

Favorecen la autogestion, ya que los alumnos pueden administrar su tiempo para la
realizacion de actividades de estudio y tareas diarias, considerando su ritmo de trabajo y
el tiempo requerido para la realizacion de otras actividades personales.

La atencion es personalizada, es decir, de manera individual son atendidas las dudas o

situaciones relacionadas con el desempefio de los estudiantes.
Ayudan a clarificar las metas, intereses o gustos de los alumnos.

Posibilitan la creacién de escenarios que facilitan el proceso de socializacion e integraciéon
grupal, gracias a las herramientas de comunicacién (sincrona y asincrona), impulsando el

trabajo colaborativo.

La informacion y contenidos de los cursos, da la posibilidad de reutilizarla para otros

CUrsos o grupos y es rapidamente actualizable.

Incrementan el nivel de aprovechamiento, la eficiencia terminal y la probabilidad de la
terminacion de un ciclo, curso o nivel, al ofrecer flexibilidad en el horario y lugar de
acceso, pues rompe las barreras geogréaficas y temporales, existentes en la educacion

presencial.

Permiten ahorros significativos en las horas de trabajo, desplazamientos y recursos, ya

gue la formacién se acerca mas al estudiante.

Posibilidad de contar con personal docente experto y muy cualificado, al dar la posibilidad
de realizar su labor a distancia, sin la necesidad de estar presente en alguna fecha u

horario especifico en una institucion.

Coadyuvan a la generacion de nuevas estrategias de aprendizaje.
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Desventajas

e Integran a todos los actores del proceso educativo en la combinacion de los dos
escenarios como lo promueven los ambientes de aprendizaje mixtos es una labor muy

compleja.

¢ Rompen esquemas tradicionales de ensefianza y aprendizaje no es facil, muchas

instituciones educativas no estan dispuestas a innovar ni a invertir recursos.

e Es necesario que los actores del proceso educativo desarrollen competencias
tecnolégicas y de trabajo colaborativo, de lo contrario, se puede ampliar la brecha digital,

social y econémica al dejar fuera de este nuevo modelo a algunos de ellos.

e Existe una brecha digital muy amplia entre docentes y estudiantes, lo que dificulta estar

en sintonia e implementar exitosamente estos ambientes.

¢ El inadecuado disefio instruccional de cursos en estos ambientes puede generar dudas,

incertidumbres y desanimo en los estudiantes.

e No conocer el modelo educativo de la Institucion al implementar estos ambientes de
aprendizaje puede llevar a cometer errores al buscar favorecer a la motivacion de los
alumnos, pues los materiales de estudio, actividades y evaluaciones deben estar acorde a

sus edades, gustos e intereses.

[1.3.7 Diseio instruccional en ambientes mixtos de aprendizaje

11.3.7.1 Disefio instruccional

El disefio instruccional es la arquitectura del aprendizaje. Permite al docente conocer la
estructura y como se va vinculando cada elemento del mismo, en otras palabras es el cerebro
del proceso instruccional. En la modalidad de estudios presencial, la mayor parte del disefio
instruccional esta implicito en la experiencia y sabiduria del profesor, mientras que en el
aprendizaje mediado por la educacién virtualizada, este disefio debe estar explicito en la
seleccion y creacion de experiencias que hagan factible el aprendizaje. (Horton & otros, 2000,
citado por Antolin, 2008)
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El disefio instruccional, consiste en la organizacién del conocimiento, de los materiales
didacticos y medios, considerando elementos psicopedagdgicos, con la finalidad de
favorecer al aprendizaje significativo de los estudiantes. Tiene como objetivo ofrecer a los
estudiantes un ambiente educativo adecuado a sus mudltiples estilos de aprendizaje, en
donde puedan trabajar con autonomia y con contenidos estructurados, transmitidos de

manera comprensible y motivante.
[1.3.7.2 Disefio instruccional en ambientes de aprendizaje mixtos

En estos ambientes de aprendizaje, el disefio instruccional adquiere gran relevancia, ya que
por su naturaleza no acepta las improvisaciones. El estudiante es el centro del proceso
educativo, por lo que, todas las acciones y esfuerzos, deben ser planteadas considerandolo
como protagonista de su propio proceso de formacidén, de esta manera especialistas en
contenido, y equipo de disefio y produccién trabajaran en el desarrollo de contenidos,
planteamiento de estrategias y actividades de aprendizaje y de evaluacién motivantes, que

garanticen un 6ptimo grado de calidad que conduzca al aprendizaje significativo.

Es prioritario determinar el tipo de conocimientos que se quieren alcanzar, para realizar la
seleccién de contenidos y las formas de presentacidon, asi como las estrategias de
evaluacién, con el propésito de proporcionar al estudiante las condiciones necesarias para

que construya su propio conocimiento.

El disefio instruccional para un curso a ser administrado bajo la modalidad de estudios
virtualizados, requiere poseer caracteristicas especiales diferentes a un curso presencial, por
su naturaleza se hace referencia a un conjunto de procedimientos l6gicamente coordinados y
plasmados de tal manera que permitan evidenciar de manera clara la secuencia como se ira
incorporando el conocimiento y los otros elementos que permitan el logro de los indicadores y

saberes propuestos, mediante la interaccion electronica. (Antolin, 2008, p.8)

Este disefio instruccional define ademas el modelo a seguir, abordando en esta propuesta
el disefio por competencias, el cual aborda las competencias, indicadores, saberes, técnicas,
recursos y estrategias de evaluacién, siendo una metodologia que se emplea para el logro del
dominio de las competencias profesionales y se fundamenta en el desarrollo sistemético de la
instruccion, del aprendizaje y esta constituido por cinco fases andlisis, disefio, desarrollo,

implantacion y evaluacién. (Antolin, 2008, p.8)
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[1.3.7.3 Modelo ADDIE

“ADDIE es un acréonimo de los pasos clave que conforman este modelo de disefio
instruccional, a saber: Andlisis (analisis), Desingn (disefio), Development (desarrollo),

Implementation (Implementacion) y Evaluation (evaluacion)” (Mufioz, 2009, p.15).

Tal y como queda reflejado en las figuras 5 y 7, el modelo puede ser tanto iterativo como
recursivo, no teniendo por qué desarrollarse de manera lineal-secuencial, lo cual supone una
ventaja para el disefiador. Es decir, el resultado de la evaluacion formativa de cada una de las
fases del modelo ADDIE permite al disefiador volver a la fase anterior (Sarmiento, 2004,
citado por Mufioz, 2009)

Este modelo presenta ventajas tanto para el desarrollo de proyectos presenciales como

virtuales.

\
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N
" Diserio ¥

> Implementacién

Figura 7. Modelo de disefio instruccional ADDIE (Sarmiento 2004, citado por mufioz, 2009)

Evaluacion
sumativa

Figura 8. Modelo de disefio instruccional ADDIE (Sarmiento, 2004, citado por Mufioz, 2009)
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A continuacion se analizan cada uno de los pasos o fases del modelo ADDIE.

Analisis

Es la base de las otras fases del disefio, en ella el disefiador debe realizar una evaluacion
de necesidades del entorno (organizacién), definir el problema, identificar qué causa el
problema y buscar posibles soluciones. Se pueden incluir en esta fase técnica especificas de
investigacion, tales como: andlisis de necesidades, analisis de contexto y andlisis de tareas.
Las salidas de esta fase generalmente son las metas instruccionales y una lista de tareas a
ser instrumentadas (perfil del aprendiz, descripcién de obstaculos, necesidades, presupuesto,
etc.), las cuales actuaran como inputs para la siguiente fase. (Sarmiento, 2004, citado por
Mufioz, 2009)

Disefio

Implica la utilizacion de los resultados de la fase de andlisis a fin de planificar una
estrategia para el desarrollo de la instruccién. Durante esta fase, se debe delinear cémo
alcanzar las metas educativas determinadas durante la fase de andlisis y ampliar los
fundamentos educativos (Mufioz, 2009, p.17)

Algunos de los elementos de la fase de disefio pueden incluir: escribir una descripcion
de la poblacién meta, conducir el analisis de aprendizaje, escribir los objetivos y temas a
evaluar, seleccionar el sistema de entrega y ordenar la instruccion. (McGriff, 2000, citado
por Mufioz, 2009)

En la fase de disefio, el procedimiento a seguir por parte del profesorado que asuma el rol
de disefiador, seria:

e Escribir los objetivos de la unidad o médulo.

¢ Disefiar la evaluacion.

e Escoger los medios y el sistema de hacer llegar la informacién al alumnado.
¢ Determinar el enfoque didactico general.

¢ Planificar la formacion, decidiendo las partes y orden del contenido.

e Disefiar las actividades para el alumnado.

¢ Identificar los recursos necesarios (Sangré et al., 2004, citado por Mufioz, 2009)
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Los resultados (salidas u outputs) de esta fase (por ejemplo, objetivos, estrategias de
instruccién y especificaciones del prototipo) son las entradas de la siguiente fase
(Sarmiento, 2004, citado por Mufioz, 2009)

Desarrollo

Se estructura sobre las bases de las fases de andlisis y disefio. (McGriff, 2002, citado
por Mufioz, 2009).

El propdsito de esta fase es generar las unidades, modulos y los materiales didacticos de

las mismas (...). También se realizan otras actividades como:

e Trabajo con los productores/programadores para desarrollar los medios.
e Desarrollo de los materiales del profesor si conviene.

e Desarrollo del manual de usuario y de la guia del alumno si es necesario.
e Desarrollo de las actividades del alumno.

e Desarrollo de la formacién

e Revision y agrupacion (publicacion) del material existente. (Mufioz, 2009, p.18-19)

Implementacién

El propésito de esta fase es la puesta en practica del programa instruccional de forma
eficiente y efectiva. En ella se debe “promover el entendimiento de los materiales por
parte de los alumnos, apoyar su dominio de los objetivos y hacerle un seguimiento a la
transferencia de los conocimientos a su actuacion diaria” (Sarmiento, 2004, citado por
Mufioz, 2009)

Esta puesta en marcha del programa formativo puede referirse a la implementacién del
prototipo, a una implementacioén piloto o bien a una implementacion total del proyecto
didactico (Sangra et al., 2004, citado por Mufioz, 2009) que incluiria: la publicacion de los
materiales, la formacion del profesorado y el desarrollo de acciones de apoyo a los

alumnos y profesores.
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Si el proyecto esta basado en software, este deberia incluir:

e Mantenimiento

e Administracion de sistemas

¢ Revision de contenidos

¢ Ciclos de revision

e Apoyo técnico para profesores y alumnos (Sangré et al., 2004, citado por Mufioz,
2009)

Evaluacién

Es un componente integral de cada una de las cuatro fases anteriores (...), brinda la
posibilidad de que el disefiador pueda realizar una evaluacion formativa (a lo largo de todo el
proceso) y también sumativa (al final del proceso de formacién). De este modo al conducir
cada fase del disefio instruccional, los procedimientos y actividades pueden ser evaluados
para asegurar que se realicen en la manera més eficaz para asegurar los resultados 6ptimos
(Riera et al., 2000, citado por Mufioz, 2009)

Puesto que ahora, las TIC han permitido ambientes de aprendizaje mas ricos en
informacién, se requieren docentes capaces de generar ambientes educativos que
garanticen el logro de objetivos y competencias, fundamentados en principios basicos del
aprendizaje, fomentando la realizaciébn de actividades que fomenten la motivacion, la
responsabilidad, el aprendizaje autodirigido, el trabajo colaborativo, la contextualizacién
de contenidos y actividades basados en la vida real, la articulacion entre la teoria y la
practica, asi como el manejo de las herramientas y otros recursos disponibles en

espacios virtuales.
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.4 Ambientes de aprendizaje mixtos basados en el modelo
educativo de COBAEH

¢ Queremos un mundo que cambie con nosotros,
sin nosotros,

o contra nosotros?

Michel Godet (1990)

[1.4.1 Modelo educativo

Hoy en dia, las instituciones educativas tienen una labor fundamental, trabajar en el
desarrollo de modelos educativos acordes a las necesidades de las sociedades y que

coadyuven a su crecimiento intelectual, personal y profesional.
De acuerdo con Tinnermann (2008),

El modelo educativo es la concrecién, en términos pedagdgicos, de los paradigmas
educativos que una institucién profesa y que sirve de referencia para todas las funciones que
cumple (docencia, investigacion, extensién, vinculacién y servicios), a fin de hacer realidad su
proyecto educativo. (p.15)

“El modelo educativo es el modelo tedrico que representa la accion educativa, que
implica una interpretacion particular de la ensefianza y del curriculum vy, el establecimiento

de las conexiones internas entre sus elementos y los procesos sociales” (Hernandez, 1989).

Un modelo educativo es una recopilacion o sintesis de distintas teorias y enfoques
pedagdgicos, que orientan a los docentes en la elaboracion de los programas de estudio y
en la sistematizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Tiene como objetivo garantizar
un perfil de egreso comun en todos los estudiantes de una institucion, motivo por el que se

enfocan al aprendizaje como una condicioén de crecimiento personal.

Cuando una instituciéon define su modelo educativo decide también su paradigma
educativo, lo que se proyecta en todas sus funciones bésicas, tales como docencia,
investigacion, extension, vinculaciéon y servicios, por lo que, debe sustentarse en la mision,

vision, objetivos, filosofia, valores e historia de la institucion.
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Es por ello, que todos los elementos que conforman un programa formativo son
importantes (alumnado, expertos, contenidos...), por lo que deben estar enmarcados dentro de
un modelo pedagdgico que los sustente, haciendo referencia a cémo se entiende el proceso
de ensefianza-aprendizaje, métodos didacticos, estrategias de aprendizaje, herramientas,
figuras en el proceso ensefianza—aprendizaje, evaluacion, etc. Los modelos pedagdgicos se
sustentan en teorias y principios de aprendizaje que son los que perfilan los aspectos
organizativos y didacticos de un programa formativo. (Garcia y Luque, 2008)

Con el paso del tiempo, el modelo educativo de las instituciones se va renovando y
enriqueciendo, siguiendo estrategias de transformacion que implican una transicion, la

mayoria de veces gradual, pero conservando siempre la identidad institucional.

La educacion actual requiere de nuevos procesos de ensefianza y de aprendizaje, como
consecuencia de la dindmica social, lo que tiene como resultado la creacion de distintos
enfoques educativos al igual que trae cambio en la relaciéon docente-alumno. En un primer
momento la enseflanza giraba en torno al docente, quién acumulaba el conocimiento y lo
compartia, en este enfoque el estudiante era un individuo pasivo. Con los cambios que ha
experimentado la sociedad, el papel del estudiante ahora es distinto, pues desarrolla

estrategias para aprender, dejando en un papel secundario la actividad del docente.

Las instituciones promueven una formacion integral, teniendo como base los paradigmas
de aprender a aprender y de educacion permanente, pretenden formar estudiantes criticos,
participativos, creativos, autbnomos, preparados para el trabajo en equipo, entre otras

cualidades que garanticen su desarrollo personal y crecimiento profesional.

Sin embargo, “adoptar un nuevo modelo educativo implica transformar el modelo
académico y los métodos de ensefianza y aprendizaje. La enorme trascendencia que tiene la
adopcién de un modelo educativo hace indispensable que en la decisién participe activamente
la comunidad académica (...). No puede ser impuesto por las autoridades, por muy acertada
gue sea la propuesta. Esta tiene que ser debatida en el seno de la comunidad académica
(autoridades, profesores y estudiantes), de manera que su adopciébn sea una decisién
compartida lo mas amplia posible. (Tunnermann, 2008, p.20)

Por estas razones, es conveniente hacer un alto en el camino y reflexionar sobre las
transformaciones académicas y sus impactos reales en la sociedad, a favor de la

construcciéon de una nueva sociedad, basada en el desarrollo del potencial del ser humano.
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[1.4.2 Modelo educativo de COBAEH

Los cambios derivados de la globalizacién econémica han impactado en diversos dmbitos,
como el cientifico, tecnolégico, laboral y educativo, estos cambios dan origen a la necesidad
gue tienen las empresas e instituciones de contar con personal capacitado que responda de
forma adecuada a los retos de la época actual. Para contar con personas competentes se
hizo necesario realizar reformas en la politica educativa de nuestro pais, las cuales van

desde el nivel de educacion bésico hasta la educacién media superior y superior.

La politica educativa de nuestro pais se centra en modelos educativos que formen
personas competentes que puedan hacer frente a esos cambios. La propuesta educativa se
basa en la adquisicibn de una serie de competencias tanto genéricas como especificas y
profesionales. Un modelo educativo basado en competencias que responda a las exigencias
internacionales, como puede ser el Proyecto Tuning de la Unién Europea o el Proyecto Alfa
Tuning para Latinoamérica; aunque es una reforma a la educacion superior, se toman
algunas propuestas relacionadas con las habilidades, destrezas, actitudes y valores que
deben desarrollar los estudiantes en las distintas areas de conocimiento, las cuales se

identifican en las competencias genéricas y las relativas a cada area de estudio.

Ante la busqueda de soluciones para mejorar el nivel de ensefianza de la educacion
media superior que permita a los estudiantes de éste nivel integrarse de manera satisfactoria
a la educacion superior 0 al mundo laboral, en el afio 2008 las autoridades de la Secretaria
de Educacion Pdublica deciden realizar una reforma importante en el nivel bachillerato,
proponiendo la Reforma Integral a la Educaciéon Media Superior (RIEMS), la cual responde a
la necesidad que tiene el bachillerato a nivel nacional de contar con un sistema de educativo
integrado, debido la diversidad de planes y programas educativos de los diferentes
subsistemas que integran la Educacién Media Superior (EMS), en el cual esta incluido el

Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo.

Entre los objetivos que persigue la RIEMS son, mejorar la calidad, la pertinencia, la
equidad y la cobertura del bachillerato que demanda la sociedad nacional, y plantea la
creacion del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) en un marco de diversidad en el cual se
integran las diversas opciones de bachillerato a partir de competencias genéricas,

disciplinares y profesionales.
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En el Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, se prepara a los alumnos bajo este
esquema, pero aplicar un modelo basado en competencias en esta institucion no es algo
sencillo, debido a factores condicionantes como el contexto social, las deficiencias con las

que egresan los estudiantes de secundaria y la preparacion y formacién de los docentes.

Con la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS), la Direcciébn General
del Bachillerato (DGB), incorporé el modelo educativo por competencias que tiene como
principal proposito, la busqueda de la calidad de cada uno de sus planteles, a través de la
mejora de sus procesos académicos, en donde los estudiantes se forman con nuevas

actitudes criticas y como miembros activos de la sociedad.

La educacion basada en competencias hace referencia a situaciones en las que el
estudiante debe ser quien genere su propio conocimiento, otorgandole un nuevo significado

al aprendizaje.

La Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior, ANUIES
(2005), define a la educacién basada en competencias como aquella que: “se fundamenta en
un curriculum apoyado en las competencias de manera integral y en la resolucion de
problemas. Utiliza recursos que simulen la vida real: andlisis y resolucion de problemas, que

aborda de manera integral, trabajo cooperativo o por equipos favorecido por tutorias”.

El enfoque de la educacién basada en competencias toma muy en cuenta que cada ser
humano es un universo completo y complejo de pensamientos, emociones y necesidades
fisicas, y el docente debe contribuir al desarrollo integral de cada persona, por medio del
disefio de estrategias de ensefianza que tengan un reflejo en el aprendizaje del estudiante
(Camacho, 2008)

La educacion basada en competencias, sugiere que los estudiantes deben otorgarle
significado a lo que aprende, y ese aprendizaje debe dar la posibilidad de resolver problemas
en el ambito profesional y en el ambito laboral, y pueda adaptarse de forma rapida a los
cambios econdmicos, cientificos y tecnoldgicos, entre otros, que surgen como consecuencia

de la globalizacién.
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Figura 9. Educacion basada en competencias. Camacho (2008)
A continuacién se describen brevemente estas competencias.
Competencias genéricas

Son competencias clave, por su importancia y aplicaciones diversas a lo largo de la vida;
transversales, por ser relevantes a todas las disciplinas y espacios curriculares de la
Educacion Media Superior (EMS), y transferibles, por reforzar la capacidad de los
estudiantes de adquirir otras competencias. Son comunes en todos los egresados de la
EMS, todos los bachilleres deben estar en capacidad de desempefiarlas; les permiten
comprender el mundo e influir en él; les capacitan para continuar aprendiendo de forma
auténoma a lo largo de sus vidas, y para desarrollar relaciones arménicas con quienes les

rodean.
Competencias disciplinares

Expresan conocimientos, habilidades y actitudes que se consideran como los minimos
necesarios para que los estudiantes se desarrollen de manera eficaz en cada campo

disciplinar y en los diferentes contextos y situaciones a lo largo de la vida.
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Estas competencias pueden ser basicas o extendidas.

eBasicas: Comunes a todos los egresados de la EMS. Representan la base

comun de la formacién disciplinar en el marco del SNB.

e Extendidas: No serdn compartidas por todos los egresados de la EMS. Dan

especificidad al modelo educativo de los distintos subsistemas de la EMS. Son de

mayor profundidad o amplitud que las competencias disciplinares basicas.

Estan organizadas en los campos disciplinares siguientes:

Campo disciplinar
Matematicas
Ciencias experimentales

Ciencias sociales

Comunicacién

Competencias profesionales

Disciplinas
Matematicas
Fisica, quimica, biologia y ecologia.

Historia, sociologia, politica, economia y administracion.

Lectura y expresion oral y escrita, literatura, lengua

extranjera e informatica.

Tabla 8. Competencias disciplinares

Son las competencias que preparan a los estudiantes para desempefiarse en su vida

laboral con mayores probabilidades de éxito. Son sustento de las competencias genéricas.

Estas competencias pueden ser basicas o extendidas.

e Bésicas. Proporcionan a los estudiantes formacion elemental para el trabajo.

e Extendidas. Preparan a los estudiantes con una calificacion de nivel técnico para

incorporarse al ejercicio profesional.

88



Sin duda, la Reforma Integral de la Educacion Media Superior exige a los docentes
(quienes son los actores principales), trabajo con profesionalismo, compromiso y con las
competencias que garanticen un servicio de calidad, que lleve a las instituciones de nivel
medio superior (en este caso a COBAEH plantel Tenango de Daria) a pertenecer al Sistema
Nacional de Bachillerato y con ello, demostrar que ha concretado los cambios previstos en la
RIEMS, y que daran los siguientes beneficios a sus estudiantes (SEMS, 2008):

e Planes y programas ajustados a la educacion por competencias y al desarrollo de los
campos del conocimiento, conforme a la RIEMS.

e Docentes con las competencias previstas por la RIEMS.

¢ Organizacién de la vida escolar apropiada para el proceso de aprendizaje, la seguridad

y el desarrollo de los alumnos.

11.4.3 Ambientes de aprendizaje mixtos basados en el modelo
educativo de COBAEH

Los modelos varian de acuerdo al periodo histérico y su aplicacion depende del contexto

social.

La educacion tecnolédgica contribuye a crear una cultura cientifica y tecnolégica en las
personas para mejorar la productividad y la competitividad, ademas de considerarse como
una oportunidad de aprendizaje en varias areas. El impacto que han tenido las TIC en el
quehacer educativo, cambia la forma de realizar las tareas, la bisqueda de informacién por
parte de estudiantes y profesores, la preparacion de los temas a discutir en el salén de clase,
cambiar los ambientes de aprendizaje, obligan una mayor preparacién del profesor para

hacer frente a las inquietudes de los alumnos.

En la Conferencia Mundial sobre Educacién Superior de la UNESCO (1998), hace
referencia al uso de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion como medios
para la elaboracion, adquisicion y transmision de conocimientos mediante la renovacion de
contenidos y métodos pedagégicos. En este mismo sentido, establece que las tecnologias
deben favorecer la elaboracién de material didactico, intercambiar experiencias en la

aplicacion de las tecnologias a la ensefianza, crear nuevos entornos pedagégicos que van
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desde los servicios de educacion a distancia hasta los establecimientos y sistemas virtuales
de ensefianza superior, capaces de salvar las distancias y establecer sistemas de educacién
de alta calidad, favoreciendo asi el progreso social y econémico y la democratizacion asi
como otras prioridades sociales.

La educacion tecnologica contribuye a crear una cultura cientifica y tecnologica en las
personas para mejorar la productividad y la competitividad, ademéas de considerarse como

una oportunidad de aprendizaje en varias areas.

El impacto que han tenido las TIC en el quehacer educativo, cambia la forma de realizar
las tareas, la busqueda de informacién por parte de estudiantes y profesores, la preparacion
de los temas a discutir en el salén de clase, cambiar los ambientes de aprendizaje, obligan

una mayor preparacion del profesor para hacer frente a las inquietudes de los alumnos.

El desarrollo de nuevas estrategias de aprendizaje basadas en las TIC, asociadas a las
aspiraciones de los estudiantes de tener un mayor acceso a la educacion a bajo costo pero
con calidad y la relevancia en los contenidos programaticos, han estimulado a las
instituciones educativas a introducir cambios que amplien la cobertura de los servicios
educativos por medio del uso de plataformas educativas que hacen posible acercar en

tiempo y espacio a los alumnos y docentes.

Los ambientes mixtos de aprendizaje, que combinan la ensefianza presencial con la
virtual, pretenden que el docente tenga una vision distinta de su quehacer educativo, por lo
que debe considerar los siguientes elementos para propiciar los resultados esperados en

estos ambientes:

¢ Planificar previamente las actividades que van a desarrollar los estudiantes, asi como
un sistema de evaluacion acorde a las actividades, recursos a utilizar durante el

desarrollo de las mismas y la duracién del programa.

e Considerar elementos especificos incluidos en los programas de estudio, tales como
contenido de la asignatura, metodologia, evaluaciéon y fuentes de informacion

propuestas.

e Disefar el plan de clase especifico para cada sesion, identificando el tiempo de

duracion, los recursos, actividades, entre otros.
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e Proponer contenidos actualizados, novedosos, atractivos y dindmicos, que favorezcan

el aprendizaje de los estudiantes.

o Verificar que el estudiante haya realizado de manera adecuada los ejercicios y tareas,
mediante las cuales pueda lograr aprendizaje significativo.

o Realizar el “feedback” o retroalimentacion, donde el estudiante tenga una vision

general de la forma como se ha dado la medicién y evaluacion.

e Evaluar el contenido del programa, para mejorar y corregir las posibles desviaciones,

estableciendo estrategias para mejorar.

¢ Para que la modalidad b-learning funcione sin contratiempo, es necesario mantener
una comunicacién estrecha con cada uno de los participantes (tutor y estudiantes),
para generar confianza y se puedan resolver las dificultades que se vayan
presentando.

e Un aspecto fundamental es la parte motivacional, para lo cual, es importante que el
alumno perciba el interés del tutor, en relacion a las actividades que se realizan en la

plataforma educativa.

Para desarrollar el proceso de ensefianza y aprendizaje en ambientes mixtos, es
necesario trabajar con un aula virtual, como un espacio para facilitar al estudiante la
realizacion de un conjunto de actividades propuestas “on-line”, permitiendo la interaccion
entre el docente, los estudiantes y sus pares, estableciendo un didlogo de confianza que

supone enriquecimiento personal.

El espacio que ocupa el aula virtual, puede estar soportada en una plataforma educativa,
como Moodle, Blackboard, Claroline, Teleduc). La plataforma Moodle, permite la creacion de
actividades, contenidos y diversos recursos a ser usados en una clase virtual; en esencia
comprende una ensefianza basada en el constructivismo social de la educacion, enfatizando
que los estudiantes también pueden contribuir a la experiencia educativa, el conocimiento se
construye en la mente del estudiante mediante el uso de herramientas informéticas

fomentando el aprendizaje autonomo.
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El desarrollo de competencias mediante la utilizacién de una herramienta como ésta, se
convierte en un compromiso para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Moodle
presenta dos posibilidades para adquirir aprendizajes significativos y el logro de las
competencias de cada asignatura:

¢ Los recursos, para presentar la informacion, y

e Las actividades, para la interaccion entre el docente y el estudiante.

Haciendo referencia a Delors (1997) la educacion debe estructurarse en torno a cuatro
aprendizajes fundamentales: aprender a conocer, es decir, adquirir los conocimientos de la
comprension; aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir
juntos, para participar y cooperar con los demas en todas las actividades humanas; y

aprender a ser, un proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores.

El propésito basico del uso de la plataforma Moodle, es ampliar el aula presencial para
entrar a un aula virtual, mediante experiencias de aprendizaje que abarque los contenidos:

declarativo (saber qué), procedimental (saber hacer) y actitudinal (saber ser).

El desafio de los docentes, consiste en procurar una nueva generacion, en la que
capacitados para hacer uso de los nuevos métodos, procesos y materiales de aprendizaje
mediante la aplicacion de las nuevas tecnologias, afronten los nuevos retos del mundo

actual, la economia, las ciencias, la tecnologia y los avances en las comunicaciones.

Los ambientes mixtos de aprendizaje, se ofrecen modelos de aprendizaje innovadores
que facilitan la formacién permanente del estudiante, de manera que esté a la vanguardia y
dando respuesta a las exigencias de la sociedad actual. Por lo que, sin lugar a dudas, los
ambientes mixtos son un modelo pertinente para la educacién en la sociedad del

conocimiento.

92



CAPITULO lll: PROCESO METODOLOGICO
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Este capitulo plantea la estructura metodoldgica seguida para llevar a cabo el proyecto,
especificando las actividades realizadas.

A continuacién se abordan los siguientes elementos metodolégicos.

[11.1 Procedimientos.

111.1.1 Métodos

La metodologia que se empleara para el desarrollo de este proyecto es de tipo cualitativa, ya
gue se enfoca al estudio del proceso educativo apoyado en TIC. Puesto que el objetivo esta
orientado a capacitar a los docentes de COBAEH TD, se recabar informacién en su ambiente
y contexto real, para posteriormente analizar esta informacién relacionada principalmente
con sus estilos de aprendizaje, conocimientos en el manejo de recursos tecnoldgicos (como
computadoras, internet, software de apoyo al proceso de ensefianza y aprendizaje), entre
otros aspectos relevantes, y de esta manera, contribuir y al disefio de un curso que satisfaga

las necesidades de capacitacion de los docentes de esta institucion educativa.

También se recurre a la investigacion de tipo documental para realizar un andlisis
profundo de textos relacionados con las transformaciones tecnoldgicas y sus repercusiones
en la educacion; la educacion en la sociedad del conocimiento; la formacion docente y
nuevos canales de ensefianza. Se pone énfasis en los entornos de aprendizaje basados en
tecnologia, especificamente, en los ambientes de aprendizaje mixtos, sus caracteristicas,
elementos, ventajas y desventajas y teorias del aprendizaje que respaldan su adopcién y

efectividad en la generacion de aprendizajes y competencias.

Durante y posterior a la imparticion del curso, se recabara informacion, teniendo como
base la observacion y entrevistas, lo que permitira conocer el nivel de satisfaccion de los
docentes con el curso, lo que orientara a un posible proceso de mejora, siempre en la

busqueda de la calidad.
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[1l.1.2 Técnicas para la obtencion de datos

Durante el diagndstico, se disefidé una encuesta dirigida a docentes de COBAEH TD, para
conocer su perfil general, conocimientos previos sobre el uso de computadora (realizacion de
operaciones bésicas), uso de internet, conocimiento y frecuencia en el uso de TIC en la labor
docente, confianza en el empleo de TIC, asignaturas en el bachillerato apoyadas en TIC, uso
de software educativo, desarrollo de material digital, uso de plataformas educativas,
conocimiento sobre ambientes mixtos de aprendizaje y, necesidades de capacitacion.
(Anexo 4).

Para la aplicacion de dicha encuesta, se realiz6 el calculo de la muestra, teniendo como
base la siguiente férmula matematica, correspondiente a poblaciones finitas (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2008):

_ N#Z'spx(1-p)
e (N=D+2Zpr(1—p)

Donde:

N = NUumero de elementos en la poblacion.

Z = Valor estandar determinado por la tabla de areas bajo la curva, en relacion al
porcentaje que representa el nivel de confianza.

p = Proporcién de elementos de la poblacién con una caracteristica y con posibilidad de
ser seleccionados.

e = Porcentaje de error estadistico.

Aplicada a este proyecto, la formula para el calculo de la muestra se basa en los

siguientes datos:

N= 21 docentes

Z= 1.96 (valor estandar basado en el nivel de confianza, que en este proyecto es
del 95%)

p=0.5 que representa al 50%

e=18%=0.18 (valor para realizar el calculo)
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Sustitucién de los valores en la férmula:

B 21 % 1.962 % 0.5 * (1 — 0.5)
0.182 % (21 — 1)+1.962 % 0.5 * (1 — 0.5)
n=12.56
redondeando
n=13

n

Resultando una muestra integrada por 13 docentes de 21 de la poblacion total, misma a la
que se le aplicard la encuesta disefiada con el proposito de recuperar y analizar datos
durante la fase de “Analisis”, a fin de realizar un adecuado disefio instruccional que asegure
el logro de los objetivos y metas de este proyecto. De la misma manera, se recurrird a esta

muestra en la fase de de “Evaluaciéon”, una vez que se haya impartido el curso.

[11.1.3 Acciones llevadas a cabo para desarrollar y/o aplicar producto

generado

El desarrollo del curso, se fundamenta en el modelo de disefio instruccional “ADDIE”,
Andlisis  (andlisis), Design (disefio), Development (desarrollo), Implementation
(Implementacién) y Evaluation (evaluacion), debido a que es un modelo que presenta
ventajas tanto para el desarrollo de proyectos presenciales como virtuales, siendo en

excelente modelo para proyectos basados en ambientes de aprendizaje mixto.

Teniendo como base lo anterior, se realizan las siguientes acciones en cada una de sus

etapas:
® Andélisis

Por medio de una encuesta aplicada a 13 docentes de 21 que integran a la plantilla total
del COBAEH TD se pudo conocer su situacion actual y de esa manera determinar sus
necesidades de capacitacion, lo que orient6 a un disefio instruccional del curso, que buscara
en todo momento adaptarse a sus caracteristicas, experiencia y necesidades de formacion, a

fin de garantizar un proceso de formacion de calidad.
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©® Disefio

Se realizo el disefio del curso, considerando secciones basicas como las siguientes:
A. Secciones en “Presentacion del curso”
Se plantea con los siguientes titulos:

= Primeros pasos

Se considera necesario realizar algunas actividades de encuadre en los
cursos, tales como: firma de una carta compromiso de participacion en el curso,
foro de bienvenida, presentacion de los participantes y actualizacion del perfil del

usuario.

» Informacion general del curso
Se disefia el bosquejo de una presentacion que incluira:
1. Presentacion del curso

2. Proposito del curso

3. Objetivo general del curso

4. Perfil de ingreso y egreso

5. Requerimientos

5.1 Requerimientos técnicos: hardware
5.2 Requerimientos técnicos: software
5.3 Requerimientos de conocimiento
6. Metodologia

6. Metodologia (Modelo de instruccion)
7. Modalidad del curso

8. Tutoria

9. Contenidos del curso

10. Contenido del curso

11. Evaluacion

12. Acreditacion

13. Actividades

14. Proyecto final

15. Créditos
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= Espacio de comunicacién
Debido a que la comunicacion es esencial en cualquier ambiente de
formacion, en este proyecto se plantean dos foros de discusién bésicos:

1) Foro de dudas

2) Foro de cafeteria

B. Secciones en cada médulo
Las siguientes secciones se plantean como minimas en cada moddulo, ya que
dependiendo la naturaleza de la temética, en algunos se agregaran mas:

e Titulo del médulo

¢ Resumen del médulo

¢ Ficha del moédulo

e Espacio de comunicacion

e Contenidos

e Evaluacién del médulo

¢ Instrumentos de evaluacion

e Recursos

C. Imagen del curso
Se disefia el bosquejo tanto del logotipo, como de los diferentes letreros para los

titulos y secciones del curso.

..»/v’

Formacion docente en
ambientes de aprendizaje

mixtos para la incorporacion
de tecnologia educativa en

G aulas presenciales

= Primeros pasos
Informacion general del curso Espacio de comunicacién
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.!_; Fundamentos de ambientes de
'q‘.l/// aprendizaje mixtos

~9

Ficha técnica del modulo

5 3

Contenidos Evaluacién del médulo

- Recursos
Instrumentos de evaluacion

Tabla 9.Secciones del curso.

La etapa de disefo, representa una de las partes medulares del disefio de cursos en
ambientes de aprendizaje mixto, puesto que aqui se concreta la planeacion didactica del
docente (tutor), planteando objetivos y/o competencias a alcanzar, eligiendo las
tematicas, realizando la eleccion de materiales y recursos para el aprendizaje,

determinando las actividades de aprendizaje y con ello, los instrumentos de evaluacion.
© Desarrollo

Teniendo como base las etapas de andlisis y disefio, se procede al desarrollo de los
contenidos del curso. Es asi como en esta etapa, se generan moédulos y los materiales

didacticos de los mismos.

Durante esta etapa se hace un trabajo que parte desde la seleccion de software, hasta
del trabajo coordinado con expertos productores y programadores para desarrollar los

medios.
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El software seleccionado para la realizacién de este proyecto es:

iy

Microsoft Word

Hoja de calculo: Microsoft Excel

Al

Adobe

Presenter

s

Microsoft PowerPoint
Adobe Presenter

e

Articulate presenter

e Ei

Articulate Quiz Maker

®

Articulate Engage

Articulate Video Encoder

<

Articulate Storyline 2 Camtasia Studio
Cmap% ;
IHMC Cmap Tools MindManager

Tabla 10. Software para el desarrollo del proyecto.

Ademas del software seleccionado, el recurso que representa la columna vertebral de
este proyecto es el Sistema de Gestion de Aprendizaje es MOODLE, que por sus siglas en
inglés Modular-Object-Oriented-Dynamic-Learning-Environment, representa un “Entorno de

Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y Modular”.

100


http://www.google.com.mx/imgres?imgurl=http://ctlevents.sinclair.edu/ctlevents/assets/Image/AdobePresenter.gif&imgrefurl=http://ctlevents.sinclair.edu/calendar/adobe-presenter-introduction2/&h=100&w=100&tbnid=jw_4LdSOpJgGNM:&zoom=1&docid=KP-QJjQov7gySM&ei=fmUXVIWtDqi58gHQooHoCw&tbm=isch&ved=0CF8QMyg-MD4&iact=rc&uact=3&dur=524&page=3&start=43&ndsp=26
http://www.google.com.mx/imgres?imgurl=http://img.informer.com/icons/png/48/1256/1256579.png&imgrefurl=http://articulate-engage.software.informer.com/&h=48&w=48&tbnid=icsdkw8-dTbvUM:&zoom=1&docid=pcjZpNyWj5cubM&ei=mGMXVLrnIcm68QG8_IDYAg&tbm=isch&ved=0CCwQMygTMBM&iact=rc&uact=3&dur=1859&page=1&start=0&ndsp=25
http://www.google.com.mx/imgres?imgurl=http://img.informer.com/icons/png/48/3749/3749473.png&imgrefurl=http://articulate.software.informer.com/&h=48&w=48&tbnid=97dgkq6NP8IHaM:&zoom=1&docid=DvsecVr2yJuD5M&ei=tmMXVL-sLsf38AHzt4HQCA&tbm=isch&ved=0CEAQMygfMB8&iact=rc&uact=3&dur=225&page=2&start=21&ndsp=23
http://www.google.com.mx/imgres?imgurl=http://img.informer.com/icons/png/48/1974/1974907.png&imgrefurl=http://articulate-quizmaker-09.software.informer.com/&h=48&w=48&tbnid=7WMGVEtnMiKTcM:&zoom=1&docid=A4NPAHeV7sLU1M&ei=5mMXVNi-HYnD8gHc7YHIBA&tbm=isch&ved=0CEwQMygrMCs&iact=rc&uact=3&dur=404&page=2&start=22&ndsp=29
http://www.google.com.mx/imgres?imgurl=http://www.eduteka.org/imgbd/22/22-2/cmap.jpg&imgrefurl=http://www.eduteka.org/Cmap1.php&h=116&w=213&tbnid=OurKSsXIkt6mtM:&zoom=1&docid=nlzkZYIKHeLk0M&ei=h2QXVIT8MsTG8QHx6YGICA&tbm=isch&ved=0CDsQMygaMBo&iact=rc&uact=3&dur=418&page=2&start=22&ndsp=23
https://www.google.com.mx/imgres?imgurl&imgrefurl=http://mac.appstorm.net/reviews/office-review/mind-manager-mac-mind-mapping-software-for-pros/&h=0&w=0&tbnid=vi1WmTouT9qcQM&zoom=1&tbnh=160&tbnw=160&docid=ykSGOguXIF1mtM&tbm=isch&ei=0mQXVPZQiK6iBMG8giA&ved=0CAcQsCUoAQ

\

J

Figura 10. Logotipo de MOODLE.

Moodle, nos proporciona las siguientes herramientas para el desarrollo del proyecto.

Actividades

Afiadir una sctividad o recurso

ACTIVIDADES
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@, Chat
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;Iil] Encuesta predefinida
Jﬁ Examen

E’ Foro

Al Glosario
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E:Eh Hermramienta externa
=

10 Lecoién

=
FPaguete SCORM

& Taller
I,
= Tarea

ﬁw&i

RECURSOS

<
@)

I
|| Archivo

B carpeta toicen

~

Agregar

El médulo de actividad de base de datos
permite a los participantes crear, mantener y
buscar informacién en un banco de registros.
La estructura de estas enifradas es definida
por el maestro como un ndmers de campos.
Los fipos de campo incluyen casilla de cotejo
(werificacidn), botones de seleccion, mend
desplegable, darea de texto, URL, imégen y

archivos subidos.

El disefio visual de |a informacion al listarla,
verla o edifar las enfradss de Ia base de
datos puede ser controlada mediante
planfillas de s base de datos. Las
actividades de |a base de datos pusden
compartirse entre cursos comao
preconfiguraciones y un profesor tambigén
puede importar y exportar enfrades de la
bese de datos.

Ei 52 habilita el filtro de auto-enlazado de la
base de datos, cuskquier entrada en la base
de datos serd automaticamente enlazada
adonde sparezcan estas palabras o frases

dentro del curso.

Un profesor puede permitir comentarios en
las enfradas. Las entradas pusden calificarse
por profesores o alumnos (evaluacidn por

pares). Las evaluasciones pueden juntarse

Cancelar

Figura 11. Afadir una actividad en MOODLE.

o

>
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Base de datos. Permite a los participantes crear, mantener y buscar informacion
en un banco de registros. La estructura de estas entradas es definida por el tutor
como un numero de campos. Los tipos de campo incluyen casilla de cotejo
(verificacién), botones de seleccion, menu desplegable, area de texto, URL, imagen
y archivos subidos.

Certificado simple. Permite al profesor crear un certificado personalizado que
puede otorgarse a participantes que hayan completado los requisitos especificados

por el profesor.

Chat. Permite que los participantes tengan una discusién sincrénica, basada en

texto, en tiempo real en la web.

Eleccion. Permite al profesor hacer una pregunta y especificar diferentes opciones

a elegir.

Encuesta predefinida. Proporciona un nimero de instrumentos de encuesta para
evaluar y estimular el aprendizaje. El tutor puede utilizarlos para recopilar
informacion que le ayude a conocer mejor a sus estudiantes y reflexionar sobre su

propia ensefianza.

Examen. Permite al tutor disefiar y plantear examenes con preguntas tipo opcién

multiple, falso/verdadero, relacionar columnas, respuesta corta y calculada.

Foro. Permite a los participantes tener discusiones asincrénicas (en diferentes
tiempos), que suceden a lo largo de un periodo de tiempo, por ejemplo de un

moédulo o curso.

Glosario. Permite a los participantes crear y mantener una lista de definiciones,

igual que un diccionario, o colectar y organizar recursos o informacion.

Herramienta externa. Permiten a los estudiantes interactuar con recursos
educativos y actividades alojadas en otros sitios de internet. Por ejemplo, una
herramienta externa podria proporcionar acceso a un nuevo tipo de actividad o de

materiales educativos de una editorial.
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o Leccién. Permite al tutor proporcionar contenidos y/o actividades en una forma
interesante y flexible. Un profesor puede usar una leccién para crear un conjunto
lineal de paginas de contenidos o actividades instruccionales que ofrecen una
variedad de caminos o de opciones para el participante.

o Paguete SCORM. Un paquete SCORM es una coleccion de archivos que estan
empaquetados de acuerdo al estandar acordado para objetos de aprendizaje. El
mobdulo de actividad SCORM permite que los paquetes SCORM o AICC se suban
como un archivo ZIP y se afiadan al curso. El contenido generalmente se muestra
sobre varias paginas, con navegacion entre ellas. Hay varias opciones para mostrar
contenidos; en ventana emergente, con una tabla de contenidos, con botones de
navegacion, etc. Las actividades SCORM pueden usarse para presentar

animaciones, contenido multimedia o herramientas de evaluacion.

o Taller. Permite la colecta, revisibn y evaluacion por pares del trabajo de los

participantes.

o Tarea. Permite al tutor comunicar tareas, recolectar los trabajos y proporcionar

calificaciones y retroalimentacion.

o Wiki. Permite a los participantes afiadir y editar una coleccion de paginas web. Un
wiki puede ser colaborativo, donde todos pueden editarlo, o puede ser individual,

donde cada quien tiene su propio wiki que solamente esa persona puede editar.
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Figura 12. Afadir un recurso en MOODLE.

o Archivo. Permite al tutor proporcionar un archivo como recurso para un curso, este
se mostrara dentro de la interfaz del curso; de otra forma, se les pedira a los

participantes que descarguen el archivo.

o Carpeta. Permite al tutor mostrar un nimero de archivos relacionados que estan
dentro de una sola carpeta. Un archivo comprimido en ZIP puede subirse y luego

descomprimirse para ser mostrado.
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o Etiqueta. Permite insertar texto y multimedia en una pagina de curso junto con
enlaces a otros recursos y actividades. Las etiquetas pueden ayudar a mejorar la

apariencia de un curso.

o Libro. Permite al tutor crear un recurso multipagina en un formato similar a un libro,
con capitulos y subcapitulos. Los libros pueden contener archivos multimedia y texto
y son Utiles para mostrar pasajes largos de informacion que puede dividirse en

secciones.

o Pagina. Permite al tutor crear una pagina web empleando el editor de texto. En una
pagina se pueden mostrar texto, imagenes, sonido, video, enlaces de internet y

cbdigo incrustado (como los mapas de Google).

o Paquete de contenidos IMS. Es una coleccion de archivos que estan
empaguetados de acuerdo a un estandar acordado, de forma tal que puede ser
reutilizado en diferentes sistemas. El médulo de paquete de contenidos IMS permite
gue dichos paquetes de contenidos se suban como un archivo ZIP y se afiadan al

Curso como recurso.

o Mddulo URL. Permite al tutor proporcionar un enlace de internet para un recurso
del curso, como documentos o imagenes, puede enlazarse a un URL y la URL de
una pagina web en particular no requiere ser forzosamente la pagina principal del
sitio web. Se podria emplear un enlace de un repositorio como Flickr, YouTube o
Wikimedia.

® Implementacion

En esta etapa se pone en practica el programa instruccional de forma eficiente y

efectiva, principalmente para la revisién de contenidos y mantenimiento del curso.

® Evaluacién

Esta etapa pone término al modelo ADDIE, se realiza una evaluacién integral,
asegurando que el proceso de aprendizaje se realiza de manera eficaz, siempre enfocada

al logro de los objetivos de aprendizaje.

Este proyecto se evalla por medio de listas de cotejo y guias de observacion.
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CAPITULO IV: PRODUCTO
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Curso: Formaciéon docente en ambientes de aprendizaje mixtos

para laincorporacion de tecnologia educativa en aulas presenciales

El presente curso, tiene como objetivo, capacitar a los docentes de COBAEH TD en la
incorporacion de ambientes de aprendizaje virtuales al proceso de ensefianza-aprendizaje en el
aula. Tiene una duracién de 50 horas y esta disefiado para ser desarrollado en un ambiente de
aprendizaje mixto, en donde el 60% del tiempo total (30 horas) se destina al desarrollo de
diversas actividades en linea mediante la plataforma virtual “MOODLE” y, el 40% restante (20
horas) se dedica a sesiones presenciales. Est4 integrado por cinco médulos: Médulo I
Fundamentos de los ambientes de aprendizaje mixtos; Médulo 2: Formacion en un ambiente de
aprendizaje mixto; Médulo 3: Sistemas de Gestion de Aprendizaje (SGA) y herramientas para el
disefio de proyectos educativos en ambientes de aprendizaje mixtos; Médulo 4: Modelos
educativos y metodologia para de desarrollo de proyectos educativos en ambientes de
aprendizaje mixtos; Mdodulo 5: Desarrollo de proyectos educativos en ambientes de aprendizaje

mixtos.

Con este curso, se promueve la generacion de estrategias de ensefianza basadas en
ambientes de aprendizaje mixtos en COBAEH TD, y con ello, la innovacién en el proceso de

ensefianza-aprendizaje. A continuacion se muestra su estructura y contenido.
a) Paginade inicio

A partir de la siguiente direccion http://www.cobaehtenango.org y mediante una cuenta y

contrasefia de usuario, es posible ingresar al aula virtual de COBAEH TD. El primer elemento que

se observa es la portada y posteriormente, los contenidos.

A EdcionYor
COBAEH

COBAEH Tenango de Doria

Cursos disponibles

= Formacion docente en ambientes de aprendizaje mixtos
para la incorporacion de tecnologia educativa en aulas

presenciales Dom  Lan Mar

Figura 13. Pagina de inicio. Presentacion del curso en www.cobaehtenango.org
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b) Contenidos

Curso

Formacién docente en
ambientes de aprendizaje
mixtos para la incorporacién
de tecnologia educativa en
= » aulas presenciales

Vivimos en una sociedad caracterizada por un gran dinamismo, determinado por las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) y su influencia en todos los campos del desarrollo humano,
incluyendo la educacion, en donde los estudiantes asiduos a la tecnologia, exigen nuevas estrategias de
ensefianza, que favorezcan a la adquisicién de aprendizajes y el desamollo de competencias.

Las TIC representan actualmente canales potenciales para el desarrollo del proceso educativo, pues su
incorporacién permite la utilizacién de materiales multimedia, fomenta la comunicacién, el trabajo
auténomo, el frabajo colaborativo, y con ello, la generacién de aprendizajes y el desamollo de
competencias en los paricipantes de dichos procesos, convirtiéndose asi en herramientas bésicas e
indispensables.

Es por esto que el presente curso tiene como objetivo capacitar a los docentes del COBAEH Plantel
Tenango de Doria en el uso de ambientes de aprendizaje mixtos para favorecer a la incorporacion de
recursos diddcticos en el aula, como estrategia que les permita estar a la guardiay dar
a las demandas en esta sociedad del conocimiento.

P

A

Primeros pasos

V’x. Actividad: Carta compromiso del participante
u’.,-—-_“ Foro: jBienvenid@ al cursol jPreséntate en este espaciol

"% Acceso directo: Completa la informacién de tu perfil de usuario

Informacién general del curso

E Informacién general del curso

Espacio de comunicacion

|Fl
=l Foro de dudas

= .
= Foro de cafeteria

Figura 14. Contenidos del curso.
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e Portada del curso

Contiene el logotipo disefiado, el titulo del curso y un texto introductorio.

NAVEGACION =lal
Pégina Principal (home)
® Mi hogar (area personal)
» Paginas del sitio
b Mi perfil
* Curso actual
¥ CBH

» Participantes

b Insignias

» Curso

» Médulo |

» Tépico 2
¥ Mis cursos

ADMINISTRACION [lal

* Administracién del curso

# Activar edicion
£¥ Editar ajustes.

¥ Usuarios
T Filtros

» Reportes
E calificaciones

¥ Insignias

y Copia de respaldo
1% Restaurar

L Importar

© Reiniciar

» Banco de preguntas
£ Renositorios

e Primeros pasos

Curso

Formacién docente en
ambientes de aprendizaje
mixtos para la incorporacion
de tecnologia educativa en

e == ___ s presenciales

Vivimos en una sociedad i por un gran dinami: i por las T fas de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) y su influencia en todos los campos del desarrollo humano,
incluyendo la educacién, en donde los estudiantes asiduos a |a tecnologia, exigen nuevas estrategias de
ensefianza, que favorezcan a la adquisicion de aprendizajes y el desamollo de competencias.

Las TIC representan canales p iales para el d llo del proceso educativo, pues su
incorporacién permite la utilizacién de materiales multimedia, fomenta la comunicacién, el trabajo
auténomo, el frabajo colaborativo, y con ello, la ion de ap jes y el de
competencias en los participantes de dichos proceses, convirtiéndose asi en herramientas basicas e

indispensables
Es por esto que el presente curso tiene como objetivo capacitar a los docentes del COBAEH Plantel
Tenango de Doria en el uso de ambientes de aprendizaje mixtos para favorecer ala incorporacién de
recursos diddcticos en el aula, como estrategia que les permita estar a la vanguardia y dar respuesta
alas demandas en esta sociedad de! conocimiento

Figura 15. Portada del curso.

Seccibn integrada por:

v" Actividad: Carta compromiso del participante

BUSCAR FOROS mm
Ir

Biisqueda avanzada (7)

ULTIMAS NOTICIAS e]n|
Afiadir un nuevo tépico (tema)...

(Sin novedades a(in)

EVENTOS PROXIMOS AE
No hay eventos proximos.

Ir al calendario...
Nuevo evento.

ACTIVIDAD RECIENTE EE
Actividad desde domingo, 14 de septiembre de
2014, 20:46
Reporte completo de la actividad reciente. -

Sin novedades desde el dltimo ingreso

Configurada con la herramienta Examen de MOODLE, esta enfocada a comunicar y

proporcionar al participante, un modelo de contrato de aprendizaje cuyo propésito es el de

establecer un compromiso entre la institucion, el alumno, sus compafieros y el tutor, que

permita el desarrollo de una relacién basada en la comunicacion, la disciplina, el compromiso

y la obtencion del logro sistematizado, ordenado y estructurado de los objetivos y metas

derivadas del aprendizaje.
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NAVEGACIO
Pagina Principal {nome)
* MIhogar (area persanal)
b Paginas del sitio
¥ Miper
* Curso actual
v CBH
b Pariicipantes
¥ Insignias
~ curso
2 Novedades
| Actividad: Carta compromiso del
participants
% Fora: jBlenvenlog al cursa! {Preséntate en
etz s
% Aoueso directo; Comgleta I3 nformacion de tu
pert...
I |ntormacktn general del curso
2 For de dudas
 Fora de cateteria
b Maduio |
¥ Topico 2
¥ Mis cursos

ADMINISTR.
b Adminstracion del curso

* Cambiar ol a
A vover 3 mi rol nomal

b Ajustes e mi pertl

Actividad: Carta compromiso del participante

TISMpO SUQETIQs Para resoiver i

¥ |

Descripcidn de 1a sctividad: Posterbor 2 Ia Iectura de un texto (sl cusl podras analizer), deberas respondsr &l final del mismo 8l eatas de acuerde o en desacusrdo con las

condiclones del contrato ds sprendizaje del curso.
Esta actvidad es muy Importante, 2n virtud de que pemitina defink muChas de 35 sooioneE o acividades subsecuentes para el adecuada desamolio del
Carso.
Objstivo: Comunlcar y proparcicnar 3l particpante, un models da contrato de aprendizs}é cuyo propasha 25 & de establecer un compromiso entre 13 INstuckn,

&l docente participante, sus compafarce y & fulor, de manera que se penmita &f logra de Is DbiEbvaS y MEt3 del turso.

Tipo 8 sctividad: Encuesta

Resolucion: Indiiduzl
Dasarrollo: En linea

RECUIS0 eMpleato:; CUestonzna

sciividag. 17 MO

Callficacion maxime slcanzable: 1 punto

Callficacion minima requerida para

acrsditar ta sctividad: | PO

Instruccionsa: 1.- Haz olic en el botdn “Freviaualizar sl sxamen shora * que &2 ENCUSNTS &N 13 parte Inferlor e et pagina, y postariorments en &l botdn
“Iniciar intento” de 12 ventana de opeitn emengente que se despllegue.

28 lee atenta y i taxto dal contrato de sprendizaje, refiexiona sobre 105 contenidos del misma y define fu
dispanibiidad yio Sfinidad con rREpECD 3 108 criberins gl misma.

3.- $eleciona 1 de las 2 respuestsa posibles y unz vez realizada |3 acoin, haz clle sobre ol botdn = Sigulents” que se encontrard en = parie
Inferior lzquierda de 13 pagina

4.~ Hacho lo anterior, te aparecers una pantzlia de resumen 3 12 cusl, deberas hacsr cllc &n &l boton "Enviar toda y tarminar” para conciulr |3
aetividad y ver bu resumen de calificacion y retroalimentacion final.

LIMNE 08 1EMPQ: 15 MINUIeS

Metage de callfcacion: Caliicaclin mas aita

Comenzar ¢ examen ya

Figura 16. Primeros pasos.Actividad: Carta compromiso del participante.

NAVEGACION DENTRO DEL EXAMEN

K]

Terminar infento...

Tiempo restante 0:14:16

Pragunta 1
Sin respander ain
Puniaje de 1.00

' Marcar con
bangerata
pregunta

Siguiente

Carta compromiso

DURANTE EL TIEMPO QUE DURE MI PROCESO FORMATIVO, ME COMPROMETO A CUMPLIR DE MANERA LIBRE,
AUTONOMA Y CONSIENTE CON LO SIGUIENTE:

+IDENTIFICARE LA META DE CADA ACTIVIDAD, TAREA, EVALUACION O PROYECTO DEL CURSO. Analizaré de manera independients o con mis compaieros de
equipo, las metas establecidas con &l objetivo de tomar decisiones para organizamos.

+CONSULTARE EXHAUSTIVAMENTE LOS MATERIALES DE ESTUDIO DISPONIBLES EN EL CURSO (LECTURAS, VIDEOS, PRESENTACIONES, TUTORIALES,
SITIOS WEB, ENTRE OTROS). Durante mi proceso formalivo, me propongo consultar materiales de estudio, buscar y leer materiales complementarios, con la
finalidad de adquirir nuevos conocimentos /o competencias.

sPARTICIPARE, DISCUTIRE Y ARGUMENTARE (EN FOROS DE DISCUSION, EMAIL, CHAT, ETC.) ACERCA DE LO QUE LEA Y APRENDA CON LA
REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES SOLICITADAS. Durante i capacitacion, aprovecharé los espacios existentes para dialogar y comparlir mis experiencias con
mis compafieras, con el propsito de aprender juntos al interactuar

+TRABAJARE CON CALIDAD Y REVISARE MIS ESCRITOS Y ACTIVIDADES PARA ASEGURARME DE COMUNICAR LO QUE REALMENTE DESEO. Durants el
curso, desarrollaré y revisaré las versiones finales de mis actividades a enlregar y, escribiré y revisaré mis aportaciones en el foro antes de su publicacion definifiva,
con el objefivo de asegurame de emplear el lenguae, formato, estructura y contenido adecuados, para contribuir al logro de los objefivos del curso.

+SERE CORDIAL, PROPOSITIVO, m:nvu Respetaré en todo momento los lineamienlos, reglas e indicaciones de mi futor o equipo adminisirativa y directiva del
plantcl, 3 12 vez que no ntendré un trato y cordial con fodos mis compaiieros. Seré comunicativo y asertivo al acercarme tanto al tutor
en jores témminos de mi formacién_

+CUMPLIRE EN TIEMPO Y FORMA EL DESARROLLO DE MIS ACTIVIDADES. Dssarrallaré en los fismpos establecidos (y acorde a las indicacionss de cada actividad)
todas las eniregas de lareas, documentos personales o desarrollo de evaluaciones indicadas conforme a la /o aquellas por el tutor

Seleccione una:
© a. Sl, estoy de acuerdo y acepto el
i desarrollo personal, profesional & insfitucional.

de concluir este foi

6n en los términos y

© b. NO acepto el compromiso de concluir este proceso de capacitacion

Usted esta ingresado como Janet Santes Sanchez: Estudiante (Volver a mi rol normal)

Figura 17. Primeros pasos. Firma de la carta compromiso del participante.
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v Foro: jBienvenid@ al curso! jPreséntate en este espacio!

Este es un espacio dedicado a la presentacion tanto del tutor como de los participantes
del curso, con la finalidad conocerse y de esta forma crear un ambiente de confianza y
comparierismo, lo que les permita generar las condiciones para organizarse y trabajar de

manera colaborativa (en caso de ser necesario) a lo largo de todo el curso.

o Foro: jBienvenid@ al curso! jPreséntate en este espacio!
Pagina Prinipal fome)

= Mihogar area percara)

b Paginas gel st

b Miper ’

- curse seua rr ; /}/C//L a0
- can J EVRAL @
I DU
b metgnizs
e
e
' Actividad: Carta comgromisa del participants
Faro: [Blenvenidg al curao! [Praséntte an
este 88
Arcesn rec:: Compe i mbmacion e
pent
I infarmacian general oei curso.
Fomoce e
ey
b wosn
b Topoo2
e e

COBAEH Tenanga de Dora te 2 18 mas corisl "BIENVENIDA™ 3 £ste curso o2 “FOIMacion gocents en amblentss 0e Sprendizs]s mixtos par I8 INCorporscien os tacnologia sgucstva sn
suias prssncisiss”

ADMINISTRACION om Hoy has tamada 12 declslon de foraleser & Incremenar fus conacimlentos y competencias en beneficio de b labor profesional. Par ello,un buen modo de comenzar el carso es reflexianando de

manera personal, y junio con lus campafiera, Io que esperan de &l Escribe en este erpack {oolozando un nuevo tema) qulen eres, 1u profesion, qué asignaturas Impartes, qué te gustarta aprender @

- CODIETENCEITD desubrir durante este ourse. pinar, de compartr b tark As que manas 3 1a obra y (Enharabusnal

* Suseripeln opeional
* Susorirse a este foro

Cuatro recomendaclones basicas Inciales

b Adminlstiaclon del curso 1) Bresentate en el for haclendo el en &l baidn “Aadir nuavo 16ma de discus!dn agur™

2)M2s adelante, 3 estetorn el tus compafierue, i o desese, haz ol &n el bottin "Responder raplica)” para oolocar un mencafe & tus
Compaeros: recun, puetes SNaCI UN S5 (LD S| MENSaJE] Y ROSISMOIMENE IMCIUI U BR00, COMENLANG, SrChio, (K3 & S0 WeD, 12, MEFaCtuS con 1us companercs!

= Cambiar ol &
2 volwer a mi rol pormal

3) {COMPEEE 1 PETI B2 LEUEID. 25 MUy 321! HEZ Ch 5007 1L NOMATE & 13 PEte SLUPENQF BEMECha o2 13 PaNtaka, DUSCE &N 15 CONMNE [ZUSSrda & eniace "EONAr Parml” &n &1 Dioqus "AjuBtes 08

il psrmr, & Ingre: 3 3

personal, prafesional o laboral, s consideras converlente en la secckin “Opc

b Apusies oz mi parm

", puecies compartir Infarma0n adiional de contacio.

4) iExplara & manual compieto (descargalo o =

Recusra, 6ats $3PACIO raprasanta una oportunIdad 0 CIZlogo, 88 MUy SHTIIST 3 Un S310N 09 CIAS6 &N GNGS 56 COMPArian OpINKINes Para juntos SPTenNcer 08 oiros. [TU CpINION 8 muy
Impartants!

finiciemast

Affadhe un nues fema de discusion aqul

{40 N N3y 1EMaE 02 MECUZION &N ESTE foro)

Figura 18. Ingreso al foro:jBienvenid@ al curso! jPreséntate en este espacio!

NAVEGACION

Foro: |Bienvenid@ al curso! jPreséntate en este espacio!

Pégina Principal (home)

® Mi hogar (drea personal)

b Péginas del sitio

> Mi perfil iBienvenidos!

Mostrar respuestas anidadas [V] Mover esta discusién a _.[V] | Mover

S —— de Janet Santos Sanchez - lunes, 15 de septiembre de 2014, 04:19
- cBH Buen dia atod@s,

7 R s Mi nombre es Janet . Lic. en Sictemas y Teenologia Educativa; &l mofivo de este mensaje es ponerme a sus

- IEEEs 6rdenes como tutora de este curso y establecer formalmente el inicio esta nueva experiencia de aprendizaje

~ curso
Novedades Me da mucho gusto comunicaries que a part de este momento, los acompafiaré en este proceso de capacitacion, asesorandolos en el desarrollo de cada una de las:

’ actividades solictadas en este curso.
/! Actividad: Carta compromiso del

partcipante E1 proceso de ensefianza-aprendizaje se realizard bajo la modalidad mixta, a través de esta piataforma educaiiva que cuenta con 1as hermamientas necesarias que les permitidn

desarrollar actividades de aprendizaje, que conlleven al desarrollo de las competencias especfficas

* 2 Foro: iBienvenid@ al curs:
iPreséntate en este es
* iBienvenidos!
% Acceso directo: Completa fa informacién

Para facilitar su aprendizaje, tendrén a su disposicion materiales multimedia (textos, imégenes, presentacionesanimaciones, audios, videos) y recursos (tutoriales).

Contaran con una agenda que lles servird para identificar las actividades a realizar y los tiempos de entrega

de tu perf.
™ Informacion general del curso
Foro de dudas

En este proceso de aprendizaje, su servidora consultard diariamente sus ingresos a la plataforma y sus participaciones, con el objeto de brindaries orientacion y.
retroalimentacion constante y oportuna.

Se sugiere

Foro de cafeteria . .
» Revisar por lo menos cada tercer dia el cormeo electrénico y/o la plataforma para conocer las novedades, avisos, actividades, enire otros

* Modulo| - Usar los foros, para comentar las dudas sobre la realizacion de las actividades (recuerden leer las participaciones realizadas por sus compafieros, quizé les sean de utilidad).
» Tépico2 - Dar conocer las situaciones de cardcter personal o privado por medio del correo electrinico
» Mis cursos « Eniregar e a fecha y hora indicada las actividades, e lo conlrario serdn penalizadas con el 20% de a calificacion establecida

Sin més por &l momento, espero que hagamos un buen equipo de trabajo, en el que lejos de vemos como tutor-alumnos, disfrutemos de cada actividad, compartiendo
= aprendizajes y experiencias en beneficio de nuestra labor
ADMINISTRACION 2]

Me reitero a sus ordenes y les deseo jel mejor e los éxitos!
+ Administracién del foro

* Editar sjustes
* Roles asignados localmente
* Permisos

Cordialmente,
Janet Santos Sanchez

Ediar | Bortar | Responder (téplica)

= Comnmiaha ine narmicns

Figura 19. Publicaciones en foro: jBienvenid@ al curso! jPreséntate en este espacio!
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v Acceso directo: Completa lainformacion de tu perfil de usuario

Creado con la herramienta URL de MOODLE, permite llevar al participante directamente

al espacio de actualizacion de su perfil, en donde podr4 ingresar una breve resefia o

descripcion sobre si mismo, subir su foto en "Imagen de usuario" (para que lo identifiquen

los demas participantes), una "Lista de intereses" en donde podra publicar sus hobbies

o temas de interés personal, profesional o laboral y, de manera "Opcional", puede compartir

también informacién adicional de contacto.

Janet Santos Sanchez

Pégina Principal (home)
Mi hogar (érea personal)
Paginas del sitio General
Mi perfil
Ver perfi

Nombre*  Janet
Mensajes en foros

Apellido(s)* | Santos Sanchez
ado
Mis insignias Direccin de correo* | jane!_s2@hotmal com
Repositorios
Mis cursos Mostrar correo | Mostrar mi direccidn de correo sélo amis compafieros de curso[v]
Formato de correo | Formato HTML ]
Ajustes de mi perfil Tipo de resumen de correo Sin resumen (correa inico por cada mensaje del foro)[%]
Editar perfil
EmErenirrib Subscripcién automitica al foro | 7, cuando envie un mensaje suscribame a ese foro[w]
Mensajeria
Blogs
\ Sequimiento del foro | No: ne hacer seguimiento de los mensajes que he visto[¥]
nsignias

Editor de texto | Editor por defesto  []
Ciudad | Pachuca de Solo
Seleccione su pais | México ~
Zona horaria | Hora local del servidor[V]

Idioma preferido | Espaiiol - México (e5_mx) ¥/

Descripcion

Imagen del usuario
Nombres adicionales
Intereses

Opcional

‘Actualizar informacion personal

En este formato hay campos obligatorios'

Usled esta ingresado como Janet Santos Sanchez (Salir)

Figura 20. Acceso directo: Completa la informacién de tu perfil de usuario.

Expandir todo
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oo Th cobaehenango org/user/profile.php7id=i [ = & || T Janet Santos Sénchez Pesil

COBAEH Espafiol - México {es_mx) = Usted estd ingresada como Janet Santos Sanchez (Salir) A

Janet Santos Sanchez: Perfil publico

Pagina Principal (nome) ~ Mipemi » Ver peri Personalizar esta pagina

NAVEGACION 2@

Janet Santos Sanchez
Pégina Principal (home)

* Mihogar (4rea personal)
} Paginas del silio
~ Miperi

* Ver pertil

¥ Mensajes en foros

¥ Blogs Pais  México

* Mensajes Ciudad  Tenango

o Mis SRCIvOS privados Direccién de correo  janel_s2@hotmall com

o wis insignias Perfiles de curso  Formacion docente en ambientes de aprendizaje mixios para a Incorporacion de tecnologia educaliva en aulas

* Notas presenciales, INFORMATICA - GRUPO 1101, INFORMATICA |- GRUPO 1102, INFORMATICA |- GRUPO 1204,

INFORMATICA |- GRUPO 1205, Metodologia de Ia investigacion
Primer acceso  sabado, 15 de junio de 2013, 23:37 (1 afio 91 dias)
Ultimo acceso  lunes, 15 de sepliembre de 2014, 01'43 (51 segundos)

Utima direccién 1P 201110 11113

¥ Mis cursos

ADMINISTRACION =m
~ Ajustes ge mi perfi

= Editar perfi

* Cambiar contraseiia

» Roles

* Mensajeria &

Figura 21. Perfil de usuario.

e Informacion general del curso

Esta seccidn consiste en una presentacion creada en el software Adobe Presenter que es
alojada en MOODLE gracias a la herramienta Paquete SCORM.

Aqui se le da a conocer al participante informacion general referente al curso, como

estrategia para no dar lugar a dudas durante el desarrollo del mismo.

Se incluye la siguiente informacion:

CBH

Pagina Principal (home) » Mis cursos » Endesarollo » CBH » Curso » Informacion general del curso

NAVEGACION BEE iA
Informacién general del curso
Pagina Principal (home)
® Mi hogar (area personal) Info | Reportes
b Paginas del sitio
P Mi perfil
¥ Curso actual /\u =
Informacion general del curso
¥ CBH
P Participantes
) Insignias Numero de intentos permitidos: Sin limite
v Curso Numero de intentos realizados: 1
= Calificacion del intento 1: 0%
e ecates Método de calificacion: Intento mas alto
&/ Actividad: Carta compromiso del Calificacion informada: 0%
participante
¥3 Foro: jBienvenid@ al curso! Moda Vista previa ® Normal
jPreséntate en este es Entrar

'@ Acceso directo: Completa la
informacion de tu perf.

# Informacion general del curso

% Foro de dudas

¥ Foro de cafeteria

Figura 22. Informacion general del curso.
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INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM

Curso de formacién docente e — —

+ Diagostive o140
1. Presentacdn del cu... 01:40

Ambientes de e s

3. Objetive general d... 0140

aprendizaje mixtos APt duirarny .. 0140

para la incorporacién 2go % IR

5.2 Requerimientos ... 01:40

de tecnologia ; il o ¢ [T
educativa en aulas i 9 e

& Metodologia 01:40

presenciales 7. odaidad dal curmo. 01140

& Tutoris 01:40

9. Contenidos del curso 0140
10. Contenido del curso 01140
11, Evaluacidn o1:40
12. Acreditaciin 0140
13. Adwidades o140

14, Proyeco finel 01:40

53 b s restantes

INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM
Contueme  Pmiat.

Diapastive 1

2. Propdsito del curso

3. Objetivo geners! d...

4. Perfil de ingreso y ...
5. Requerimentos

5.1 Requerimenton 4.

5.2 Requenmentos té.

5.3 Requenmientos d.
6. Metodalogla.
. Metodologia
7. Modalidad del curso

Es por esto que el presente curso tiene como
objetivo capacitar a los docentes del COBAEH
Plantel Tenango de Doria en el uso de

de 8. Tutoria

ala 9. Contendas del curso
didacticos en el aula, como estrategia que 10. Contendo del curm
les permita estar a la vanguardiay dar 11, Bvakuacin
alas en esta socit 12. Acroditacén
conocimiento. il

14. Proyecto final

Figura 24. Presentacion del curso.

INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM

2. Propdosito del curso o~ —

Orapostive 1
1. Premertackn del o

Formar a docentes expertos en el disefio, desarrollo e |
implementacion de proyectos educativos basados en |
ambientes de aprendizaje mixtos.

10. Contenido del curso

11, Evoluscdn

Figura 25. Propdsito del curso.
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INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM

3. Objetivo general del curso S
Al finalizar el curso, los participantes adqummn aanocimler [— -

y competencias para planificar, desarrollar, imp s
evaluar proyectos educativos sobre ambientes de apnndm b Cllaice gl bl s
mixtos, en centros educativos publicos o privados de |

cualquier nivel educativo, como estrategia para favore I o ovmcimierton . 01140
incorporacion de recursos didacticos en el aula. 52 Nacunririonton W 01140

53 Nequanmientos d...  01:40

6. Metodologia o0 *
6. Metodologin o140
7. Modalidad del cursa 01140
0. Tutorla o140
9. Contenidos del curse 01140
10, Contenida del curso 01:40
11, Evauncidn o140
12, Acreditacitn o1:40
13. Admidades 01040

14, Proyecto finel 01140

I8 s 18 g st amtnn

Figura 26. Objetivo general del curso.

4. Perfil de ingreso y egreso [
Perfil de ingreso o

Diapositiva 1 01:40

1. Presentacién del cu... 01:40

Perfil de egreso | 2 ropetodeico  01:40
Alfinalizar el curso, el participante sera capaz de: l 2 osietvogenenid.. ondo

+ 4. Pecfl de ingreso y egresn

Y OV, A G0N O Srmiaee A | 5. Requenmientos 01:40
5.1 Requerimientos t4... 01:40
5.2 Requerimientos ... 01:40

53 Roquerimientos d... 01:40
& Metodologia o ¥
6. Metodclogia o140
7. Moddaitad dei curso 0140
& Tutaria s1:40
9. Conteridon def curso 01340
10. Contenido del curso 01340
11. Eveluscién o140
12. Acredtaciin 01340
13. Actividades o1:40

14, Proyects final 01:40

7% st 18 sogumdon 1ot amtee

INFORMACION GENERAL DEL

5. Requerimientos rseryv

Comtorne Pt

Para acceder al curso, es necesario tener en cuenta especificaciones de:

Owpostiva 1 01140
1. Prewsntacin del cu... 01040

Hardw‘r. §  Lemoeoddcuno 0140

3. Ojetive genaral d... 01140

sm“ 4 Parfi da ingrmeo y ... 01340
N Yewe— o140
c w' l‘nm 5.1 Requenmientos ... 01140
onocim 52 Reqverimertos ... 01140
§ 53 Reueimienton .. 01140
6. Motodologie o0 E
6. Motodologia o140
7. Madakded del v 01:40
& Tutorla o140
9. Conteridos del cwrso 01140
10. Contenido del curso 01140
11, Evahuacide o140
12. Acrodaactn a0
13, Actwidedes o140

14. Proyecto final o140

4 et 31 g 1ot amt e

Figura 28. Lista de requerimientos.
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INFORMACION GENERAL DEL
. P CURSO M
5.1 Requerimientos técnicos: hardware =
R -
Es necesario contar con:
—
i e
: e
: ” 3. Objetivo genersl d. 01140
+HARDWARE para PC 0 Ma 4, Perfi da greso v .. 01140
gl A =
y emor 5 tos 1é 01:40
T
S
6. Matodokogia 01:40 R
i
e
Sossmm———
e s
st o
eyl
i

14. Provects fnal o1:40

1) st 8 g 1oL amto

INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM

-

Ouaposts 1
IR ————
] 2. Propieto del curso
¥ Navegador web actualizado t 3. Objeto general .
*SOFTWARE Opera, S¢ oty
5.1 Reauerimantos 4.
L —
f-ens

© Metodonge 01:40 4

6. Metodoiosta o140
v Procesador de Textos (Microsoft Office Word u || sommss o o
Amblentesde  Open Office Writer) . Tutorle 01:40
¥ Hoja de Calculo (Microsoft Office Excel u Open BEECE bl it
Office Calc) 10, Contenido del curso 0140

Antivirus 11, Evahuscidn o140

12. Acredaacdn o1:40

Mixtos

L4
v
v

Compresor/descompresor de archivos
Otro software que por las caracteristicas del curso,

13, Adwtades 01:40

14, Proyacts final 01:40

21 m—to 38 cogbin ostomtes

INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM

Comtorme  Miniat.  Wotws  Buscw

Owpoativa 1 01:40

E’MW 1. Presertscion dei cu. 01:40

v 40

S el 0140

| Rswi

,’ X 5. Resuenmientos 01:40

*Conocimientos | : oy _ i i 58

N 5.7 Requenmventos té...  01:40

6. Metodologia o100
6. Metodologis 01040
5 Wi s 0

8 Tutoria o1:00
9. Conteridos del curso  01:40
10, Conterdo del curso 01:40
11, Evaluscsén o140
12. Acredtacdn o140
13, Actividedes o140

14. Proyects final o1:40

19 et 58 g 1o amt e

Figura 31. Requerimientos de conocimiento.
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INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM

L

Duposites | 01:40

1. Prasentacién del Q... 01040
2. Propéto del curso 01140

3. Objetivo genersl d...  01:40
4. Perfil do ingreso y ... 01:40
5. Raquarimertos o1:40
o140
0340
01:40
01:40
01040
01:40
01:40

0140
10. Contanido del curso 01140
11, Evaluscion 01:40

12 Acreditacdn 01:40
15. Adtividades 01040

14. Proyecto final 01040
13 bt 16 o ot amtn

HH (Ot 18/ 20| Sa e

INFORMACION GENERAL DEL
§ CURSO AAM

Costarms Mt Wt B

Diaposts 1 0140

1. Presentacdn del ou... 01140
2. Propteto def curso. 01140

3. Cbjetve general d..  01:40
4. Perfi du ingresa y .. 01:40
b beguer et o1:40
5.1 Requermentos ... 01140

5.2 Requermventos 16... 01:40

53 Requermentos 4. 01:40
. Metndologa o140 '
+ 6. Wetadologia 1
7. Modaidad del curss 01340

8 Tutoria 01:40

9. Corteniden del cwrss  01:40

10, Contanido del curmo 01340

11, Evahuscién 01:40

12, Acrwdtacdn o140

13, Advveiades 0140

Ge las estratogas mas importantos en ef éxo del cumplmiento
a

de los objetivos, pues contrbuyen 8 la construccdn del 14 Proymto fmal 140

conocimiento de los partcipantes.
18 et 17 gt st e

INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM

| Conterne  toaiat Wetac B

duracion de 50 horas.
Crapasta 1 01:40

Esta programando un 80% del tiempo total del curso (40 horas) |t pmeaitn . 140
en linea a través de la plataforma virtual “MOODLE" y el 20% restar L 2. Propéeto del curm. 01:40
sesiones presenciales semanales. | 3 Objervogenerald.  01:40
4. Perfil de ingreso'y ... 01:40
5. Requerimientos oti40
5.1 Requerimientos 1. 01:40
5.2 Requermientos t6... 01740
53 Requermientos d...  01:40
6. Metodologia oe0
6. Metodalogia 01:40
7 o140
& Tutoria o140
Tendra un caracter teorico-practico, 9. Contenidos def curso 01:40
distribuido en un 30% para actividades 10. Contendo dol curso 01340
teodricas y 70% para actividades 11. Evahiscita o1:40
practicas. 12. Acredascién o1:40
13. Actrvidades 01:40

14, Proyecto final o01:40

14 et 58 seguendon 1t 2wt

Figura 34. Modalidad del curso.
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INFORMACION GENERAL DEL

8. Tutoria Clnso Awn

El tutor es el acompafiante a lo largo del curso, por lo que estara disponible para
resolver cualquier duda que se presente y retroalimentar las actividades de
aprendizaje.

El tiempo de respuesta para cualquier tipo de comunicacion realizada mediante
herramientas asincronas (como el correo electronico, un comentario en foro de
discusion, retroalimentacion de tareas, etc.) se realizara entre las 24 y 48 horas
mmwmmmmmumm

(un chat o una videoconferencia) se realizara
m-mWWWMydew.

Figura 35. Tutoria.

INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM

9. Contenidos del curso -
Esquema de Interaccion en Plataforma o -

. 140
01:40

—
Alumnos 3 . one0
P ate0
4 2 sonjunto d i
\59{;}/ Plataforma - herramientas que O
<« de E-learning permitiran oo

Open Source N ceder a los . 0140
01:40

H % —

Tutores X . o1:40

. YR colaborativa. . o1:00
*‘ N 01:40

A J
. o140
e

14 Proyecto fiat 01:40

11 st 37 b et

INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAJ

10. Contenido del curso 1
L P | -

- ‘-— --.' ' % :::

o140

o1:40
o140
o140
o140
o140
oo *
01040
0140

Ambientes de

Aprendizaje

Mixtos

o140

01:40
o140
14, Proyecto el o140

¥t 30 s 1t ant s

Bigrestivs 13,/ 0 | e senide

Figura 37. Contenidos del curso (parte 2).
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INFORMACION GENERAL DEL

} CURSO AAM

11. Evaluacion o — — —

L Precentscinddicu.. 0140 °
01:40
o1:4
o1:40
o1:e
o1:00
o1:e0
o100
o1:48
o
01:40 [
o1:40
o1:40
o140
0140
o140
01:40

Figura 38. Evaluacion.

INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM

12. Acreditacion

a0 -
o140

- Los modulos que integran el curso, -
seran acreditados con un minimo del R

%
80% de la calificacion. 1 H
§ 01:40
s
01:40 1
=
S
~=
i
e
P
s

ot 0 g

Figura 39. Acreditacion.

INFORMACION GENERAL DEL
CURSO AAM

13. Actividades B e o —

- 5’ Individuales : - o

o140

realizaran actividades: 2 ai
i ﬂ Colaborativas i

o1

o1:40
o140
otan

10. Cortomdo del curso  01:40
11, Evakuncién o140
12. Acrodeacn o140
+ 13, Adwadades o140
14 Proyects fnal o1
Ovepontrva 20 o140

¢t 9 gt et

Figura 40. Actividades.
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Desarrollo de

Se realizara en el proyecto educativo

Médulo 5: basado en
ambientes de
aprendizaje mixtos

Figura 42. Créditos.

e Espacio de comunicacion

v Foro de dudas

Este espacio es indispensable dentro de cada médulo del curso, puesto que representa
un medio de comunicacion asincrona, en el que los participantes pueden publicar todas sus
dudas e inquietudes referentes al desarrollo del curso. Estas dudas seran visibles tanto para
el tutor del curso como para sus compafieros, permitiendo a cualquiera de los participantes
emitir sus comentarios y de esta forma, retroalimentar a quien publica y asi contribuir a un

Optimo desarrollo del curso.
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NAVEGACION

a
=

Pagina Principal (home)
" Mi hogar (area personal)
b Paginas del sitio
F Mi perfil
¥ Curso actual
¥ CBH
b Participantes
¥ Insignias
~ Curso
Novedades
¥ Actividad: Carta comp 0 del

Foro de dudas

-
4 ‘:Ir
W

participante
Foro: jBienvenid@ al cursol
jPreséntate en este es.
2 Acceso directo: Completa la
informacién de tu perf.
® Informacién general del curso

Foro de dudas
Foro de cafeteria

P Modulo |

b Tépico 2

P Mis cursos

Este espacio esta disponible con la intencién de que todos ustedes puedan expresar sus dudas e inquietudes que se presenten a lo largo del curso, estas
pueden ser de cualquier fipo, relacionadas con cuestiones técnicas, de agenda, de realizacion de actividades, materiales de estudio, entre otras.

Les sugiero que antes de agregar una duda, revisen las anteriores, con el propésito de identificar si alguno de sus compafieros ya expres6 la misma
inquietud y no repetir informacion.

Me reitero a sus érdenes
Janet Santos Sanchez

Tutor del curso

Afiadir un nueve tema de discusion aqui

Figura 43. Foro de dudas.

v" Foro de cafeteria

Este espacio estd destinado a compartir todos aquellos temas y comentarios distintos de

lo académico de este curso. Aqui se podran publicar comentarios agradables, graciosos

y curiosos, que contribuyan a generar lazos de compafierismo y amistad.

NAVEGACION

m

Pagina Principal (home)
® Mi hogar (4rea personal)
b Paginas del sitio
¥ Mi perfil
~ Curso actual
¥ CBH
b Participantes
¥ Insignias
~ Curso
Novedades
~/ Actividad: Carta compromiso del
participante
Foro: jBienvenid@ al curso!
jPreséntate en este es
2 Acceso directo: Completa la
informacion de tu pert.
% Informacion general del curso
Foro de dudas
Foro de cafeteria
P Médulo |
¥ Topico 2
¥ Mis cursos

ADMINIS TRACION

a
-]

* AAminietranidn Aol farn

Foro de cafeteria

Estimad@s participantes

Este espacio esta destinado para compartir tedos aquellos temas y comentarios distintos de lo académico de este curso, aqui se podran

publicar comentaries agradables, graciosos y curiosos, que nos hagan olvidar el cansancio o estrés que pudieran generar algunos de lo materiales o
actividades del curso, asi que podran compartir chistes, frases, videos, fotos o sitios web, que nos hagan reir, reflexionar y generar lazos de compafierismo
y amistad.

Los invito a conservar el respeto en este foro.
Sin mas preambulo, jdisfrutemos de este espaciol

B

Afiadir un nuevo tema de discusion aqui

Figura 44. Foro de cafeteria.
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¢) Mdédulos

Modulo |

..-% Fundamentos de ambientes de

aprendizaje mixtos
£,

Las TIC han posibilitado nuevos ambientes de aprendizaje que han maodificado la manera
de realizar las actividades y tareas de aprendizaje que se llevan a cabo en los diferentes
espacios escolares como aulas, bibliotecas, laboratorios o incluso en las oficinas
administrativas, académicas y escolares.

Los ambientes de aprendizaje mixtos se basan en una modalidad de ensefianza y
aprendizaje en la cual el docente combina el rol tradicional que desempefia en la
modalidad presencial (en el aula), con el rol de mediador en una modalidad a distancia (a
través de tecnologia).

Estos ambientes en la actualidad estan cobrando mucha importancia, precisamente por
representar soluciones a muchos problemas presentes en los ambiente presenciales,
como las barreras geograficas y de tiempo, la reduccion de costos, aspectos de
comunicacién, entre otros. Los ambientes de aprendizaje mixtos pueden aportar bastante
calidad a los procesos educativos, siempre y cuando, sean resultado de "la combinacién
adecuada, segun criterios pedagdgicos, de contenidos, profesorado experto y nuevas
tecnologias”.

Ficha técnica del modulo

|I j] Informacién: Objetivo y contenidos tematicos del modulo

Contenidos

ﬁ_ Lectura 1: La sociedad de la informacién y €l conocimiento
transformaciones tecnoldgicas y sus repercusiones en la educacion

T presentacion: Ambientes de aprendizaje mixtos
@ | video: ;Qué es el B-Leaming?

ﬁ_ Lectura 2- Blended learning. Desafio y oportunidad para la educacion
actual
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Evaluacion del maodulo

EI Foro académico del madulo |
\Eﬁ Mapa conceptual: Educacion en la era digital

ﬂ Cuestionario: Madulo 1

Instrumentos de evaluacion

,._ Foro de discusion

i Mapa conceptual

Espacio de comunicacion

E‘ Foro de dudas

EI Foro de cafeteria

Figura 45. Contenidos del Médulo I.
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Estructura de los modulos

La estructura basica de cada moédulo est4d determinada por los siguientes

elementos:

1. Titulo y resumen del médulo. Tienen la finalidad de presentar de manera visual

y descriptiva el modulo que inicia.

Modulo |

.!~=_. Fundamentos de ambientes de
=

e aprendizaje mixtos

Las TIC han posibilitado nuevos ambientes de aprendizaje que han modificado la manera
de realizar las actividades y tareas de aprendizaje que se llevan a cabo en los diferentes

espacios escolares como aulas, bibliotecas, laboratorios o incluso en las oficinas
administrativas, académicas y escolares.

Los ambientes de aprendizaje mixtos se basan en una modalidad de ensefianza y
aprendizaje en la cual el docente combina el rol tradicional que desempefia en la
modalidad presencial (en el aula), con el rol de mediador en una modalidad a distancia (a
través de tecnologia).

Estos ambientes en la actualidad estan cobrando mucha importancia, precisamente por
representar soluciones a muchos problemas presentes en los ambiente presenciales,
como las barreras geograficas y de tiempo, la reduccion de costos, aspectos de
comunicacion, entre ofros. Los ambientes de aprendizaje mixtos pueden aportar bastante
calidad a los procesos educativos, siempre y cuando, sean resultado de "la combinacion
adecuada, segun criterios pedagoégicos, de contenidos, profesorado experto y nuevas
tecnologias”.

Figura 46. Titulo y resumen del modulo.

2. Ficha técnica del modulo. Describe de manera breve el objetivo y los

contenidos tematicos del médulo.

Infor ion: Objetivo y i ati del médul
G

-
Ficha técnica del médulo

Objetivo del médulo

Al Sralzar o mdduo, of partcipante conacerd las repercisiones de las TIC

IC en Ia educackén en |a era digal asi como fambién, los fundamentos de los ambientes do
para su fotura a dades les y profesionsles

Contenidos tematicos del médulo

Médulo I: de i de izaje mixtos

508 y heamientas de aprendizaje

Figura 47. Ficha técnica del médulo.
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3. Contenidos. Proporciona los contenidos multimedia (lecturas, presentaciones,
videos, interacciones, entre otros recursos) fundamentales para la adquisicion de

conocimientos y el desarrollo de competencias.

Contenidos

ﬁ Lectura 1: La sociedad de la informacion y el conocimiento
transformaciones tecnologicas y sus repercusiones en la educacion

\tl' Presentacion: Ambientes de aprendizaje mixtos
2 | Video: ;Qué es el B-Learning?

ﬁ Lectura 2: Blended leaming. Desafio y oportunidad para la educacion
actual

Figura 48. Contenidos.
A continuacion se muestra de manera breve cada uno de ellos.

= Lectura 1: La sociedad de la informacitn y el conocimiento
transformaciones tecnologicas y sus repercusiones en la educacion

La sodiedad de la informacion y el
conocimiento, transfarmacdiones
tecnologicas y sus repercusiones enla
educacion

Julio Cabero Almenara
Uiversidad ds Sevila
caberc@ricass

“Na 5¢ 57 muestro rato e mayor que e de ias generaciones anteriores
i i s dagrs

peo cia cambiands cada dia mas depriza.
o

igada & negociar con Jas tecnologias: que
00 8 otra cuesticn”
(Posmn, 1684, 15).
Cuando empiezo & escribir estas palabres esta cerca el fatidico 11 de
i formard nuestra cultura y vides sin saber aim en

Lstiva, pos Las que oowrinin e 1s confiazs e
1 modelo de sociadsd, los valorss que se potenciaran, 1as muevas creencias.

Figura 49. Lectura.
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_i_

Presentacion: Ambientes de aprendizaje mixtos

CBH

Pagina Principal (home) Mis cursos En desarrollo CBH Modulo | Presentacion: Ambientes de aprendizaje mixtos

Presentacién: Ambientes de aprendizaje mixtos

Pagina Principal (home)
Mi hogar (4rea personal)

Info | Reportes
Paginas del sitio

Mi perfil
N Presentacion: Ambientes de aprendizaje mixtos
Curso actual
CBH Numero de intentos permitides: Sin limite
Participantes Numero de intentos realizados: 1
Insignias La'h'n:a\:mr\ (Ie\“mlEMC 1:0% i
~ Método de calificacion: Intento mas alto
Curso - o
) Calificacion informada: 0%
Modulo |
nformacion: Objetivo y Moda® O Vista previa ® Normal
contenidos tematicos del m Entrar
]

Lectura 1 La sociedad de la
informacion y el cono.

Presentacion: Ambientes de
aprendizaje mixtos

Video: ¢ Qué es

eaming?
Lectura 2: Blended leaming
Desafio y oportunidad

()

Figura 50. Presentacion

Video: ;Qué es el B-Learning?

Figura 51. Video ¢Qué es B-Learning?
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ﬁ_ Lectura 2: Blended leaming. Desafio y oportunidad para la educacion

actual

EDUTEL, Revista Electidinkcn de Tecnwleyla Educative. Mims 1 £ darso 2012

AN 1180280

ey EDUTEC , Revistz Electrenica de Tecnologia Educativa

Nimero 30 / Marze 2014

BLENDED-LEARNING.
DESAFIO Y OPORTUNIDAD PARA LA EDUCACION ACTUAL.

BLENDED-LEARNING.
CHALLENGE AND OPPORTUNITY FOR THE CURRENT EDUCATION.

Lourdes Mordan
moran. lourdes1 @gmail.com

Universidod de Buenos Aires

RESUMEN

El desarrollo de las TIC y las nuevas formas de acceder al conocmiento, plantean la
necasidad de pensar en nuevas formas de diseRar propuestas farmativas. € cambio y fa
transformacion de la educacon deben basarse en un nuevo tipo de cumiculo y
configuraciones didacticas superadoras. En este escenanio, el 5-Leaming se configura como
alternativa posible para una formacion que trasciende los espacios del aula y se traslada a
todas las esferas de la vida. En este trabajo se analizan las caracteristicas de esta modalidad
y se establecen criterios que permiten configurar propuestas que integran Iz formacidn
presencial con la formacién online.

PALABRAS CLAVES: Blended leaming, formacicn online, alfabetizacidn digital docente.

ABSTRACT.

The deveiopment of the TIC and the new ways of acceding to the knowledge, raise the need
to think about new ways of designing formative offers. The change and the transformation
of the education must be based on a new type of curriculum and didactic configurations. In
this scene, the B-Leaming is formed as possible altemative for @ formation that comes out
the spaces of the classroom and moves to all the spheres of the Ife. In this work there are
anatyzed the characteristics of this modality and there are established criteria that allow to
form offers that integrate the formation presencial with the formation online.

KEYWORDS: Blendzd learning, e-leaming, teaching digital literacy.

Figura 52. Lectura 2: Blended Learning. Desafio y oportunidad para la educacién actual.

4. Evaluacion del moédulo

Evaluacion del modulo

N
lf“,:- Foro académico del médulo |
<= Mapa conceptual: Educacién en la era digital

%/ Cuestionario: Médulo 1

Figura 53. Evaluacion del médulo
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A continuacion se muestra de manera breve cada uno de ellos.

il
lh,: Foro académico del modulo |

Pagina Principal (home) » Mis cursos » En desarrollo » CBH Médulo I » Foro académico del médulo | 6] Buscar en foros.

NAVEGACION o Foro académico del médulo |
Pagina Principal (home)

* Mi hogar (drea personal)

- - Estimad@s participantes,
» Paginas del sitio
b Mi perf Inici ividades en este Foro académico del Médulo 1 °F de ambientes de izajemixtos”. En este espacio de debate, los invito a participar
w Curso actual activamente.
- CBH Recuerden, sus participaciones en este foro son muy valiosas, puesto que a base de ellas enriqueceremos este foro de discusién, lo cual permitira adquirr aprendizajes
b Pariicipantes significativos
» Insignias {IMPORTANTE!
»
Coz La evaluacion del foro se realizard de la siguiente forma:
= Modulo |
Informacién: Objetivo y contenidos - Responder al primer bloque de interrogantes.

temticos del m... + Responder a 2 compafieros (como minimo), opinando sobre Ias respuestas que ellos dan a las interrogantes (no importando si estan de acuerdo o en

® Lectura 1: La sociedad de la desacuerdo, se trata de consiruir juntos el aprendizaje)
informacién y el cono._. ) . X 3 ) .

Y Prosentackin: Ambiertos do + Responder al segundo ({iltimo) bloque de | se en las 48 hrs al primer blogue de interrogantes.
aprendizaje mixtos. - Responder a 2 compafieros, opinando sobre Ias respuestas que ellos dan a las interrogantes del segundo bloque

@] Video: ¢Qué es el B-Leaming? - Conclusiones del foro

® Lectura 2: Blended learning. Desafio y
oportunidad Minimo de participaciones esperadas: 7 (siete) = 21% de la calificacion final del Médulo 0

%2 Foro académico del médulo | jSaludos cordialest

<! Mapa conceptual: Educacién en la era
digital

! Cuestionario: Médulo 1

™ Foro de discusion

® Mapa conceptual

! Sitio de descarga: IHMC CmapTools

I Foro de dudas (Ain no hay temas de discusion en este foro)

Janet Santos Sanchez

Afiadir un nuevo tema de discusion aqui

Figura 54. Foro académico del Médulo .

<= Mapa conceptual: Educacién en la era digital

Pagina Principal (home) » Mis cursos - Endesarrollo » CEH » Mddulo| » Mapa conceptual: Educaci6n en Ia era digital

NAVEGACION = Mapa conceptual: Educacidn en la era digital
Pagina Principal (home)

* Mi hogar (4rea personal) Mapa conceptual: Educacion en la era digital
» Péginas del sitio
» Mi perfil . N .
Sumario de calificaciones
~ Curso actual
~ CBH
» Participantes Participantes 0
» Insignias Enviados i
» Curso
~ Médulo | Necestta calificarse 0
4 Informaci6n: Objetivo y contenidos
teméticos del .. Fecha de entrega lunes, 22 de septiembre de 2014, 00:00
® Lectura 1: La sociedad de la TS & dias 7 horas
informacion y el cono...
I Presentacién: Ambientes de
D Ver(Calficar todas las entregas
& Video: ¢Qué es el B-Leaming?
® Lectura 2: Blended leaming. Desafio y
% Foro académico del médulo | Estatus de la entrega
! Mapa conceptual: Educacion en la
era digital -
! Cuestionario: Médulo 1 Estatus de la entrega Sin intento

® Foro de discusion Estatus de calificacién  No calificado

® Mapa conceptual

@ Sitio de descarga: IHMC CmapTodls Fecha de entrega lunes, 22 de septiembre de 2014, 00:00
2 Foro de dudas

Tiempo restante 6 dias 7 horas

Figura 55. Mapa conceptual: Educacion en la era digital.
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CBH

Pgina Principal (home) » Mis cursos » En desarrolio

NAVEGACION [clal
Pagina Principal (home)
® Mi hogar (drea personal)
» Péginas del sitio
» Miperfil
* Curso actual
~ CBH
» Participantes
b Insignias
» Curso
* Médulo |
= Informacién: Objetivo y contenidos
tematicos del m.
™ Lectura 1: La sociedad de la
informacion y el cono...
K Presentacion: Ambientes de
aprendizaje mixtos
&1 Video: ¢Qué es el B-Leaming?
® Lectura 2: Blended leaming. Desafio y
oportunidad...
'3 Foro académico del modulo |
< Mapa conceptual: Educacion en la era
digital
/! Cuestionario: Médulo 1
® Foro de discusion
® Mana cancantial

m Cuestionario: Médulo 1

CBH Médulo |~ Cuestionario: Médulo 1 Editar examen

Editando el examen | Orden y paginacion

Editando examen: Cuestionario: Médulo 1

(6] sabre la realizacion de
Total de puntos: 0.00 | Preguntas:0 | Este examen estd abierto

Calificacion méxima  10.00

Guardar

Pagina 1 psoina vacia

Agregar una pregunta. Agregar una pregunta aleatoria. ) (Cloze)

Elija un fips de pregunta a agregar [x]
REEELIES Seleccionar un tipo de pregunta para ver su
%7 Galoulada descripcién

[ Ensayo

*= FalsolVerdadero

o

(o]

o]

O d& Numérica
O # Opcion milltiple

O %% Opcion miltiple calculada
(o]

7§ Relacionar aleatoriamente
respuestas-cortas

O {1 Relacionar colmnas
O = Respuestacorta

O E7 Respuestas inerusiadas

Figura 56. Cuestionario:

Instrumentos de evaluacién

O % simple calcuada

OTRO

O [ Descripsion

Agregar Cancelar

Maodulo 1.

Instrumentos de evaluacion

ﬁ Foro de discusion

ﬁ Mapa conceptual

Figura 57. Apartado de instrumentos de evaluacion.

A continuacion se muestra de manera breve cada uno de ellos.
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ﬁ Foro de discusion

oga educativa en

Instrumento de evaluacisn

“Foro de discusién”

L perticipante hace por Io mencs 3 zportaciones en el foro ¥ centra 3u perticpacion en Brgumentar R

scoene O QO Q Q Q Muype
2 Ls ascrivurs cal particiosnts sz cuidsdosa, no Frasants arrorar ringrificos, 3 redsicién as pracia y &l
estilo es claro.
sz QO O O O meypee
3 5 particpacién afrece argumertcs bazada: en data: y en hechas, a5l coma en agirione: personsie:

swee © QO O O O s

4 incluye informacin Gotenids » traEs de lecturas o Ge otras faentes Gocumentaies. EI partidpante
evivencia it comaransiér de dicha informacion, Cuarda 2 baCt en Bigle iCe8 0 hecha cantenidas en s
becturss, o o distarsana ni modifica su sentdo arignel

semee O O O O O mupme
5 inciye 3
somee @ O O O O mappme
& £ participantz na se fimits & repeti arzumentos obterizos @ trwds ce oiras fuentes, sing que sissors

mentacione: que renejan un greao g2 EDrapiscién of lox slemenis que & 30araEn | 3¢ giscutan.
ona ¥ persanl

s euzeriancin s ertorme.

smens Q Q QO Q O Muppee

2 particiosr ura saie ez paricpe recusntemente, stendiendo = ideas y

7 & particpente no 5= limi
razanamientos de los demis.

sewene @ O O O O mersese
= © participants na cenvs 1 Sizusien, svicencis Reoer 20 iac pariciasciones o s compshera: que
sarticparon arte: que &1

e QO O O O Mupe

3 peripants expone 1z ideas con comiceion, fomenta Ia Goiémics y expone Gainiones AropiES; exto k3
nace con respetn, par i CuBl n €3 BEYESivE K 52 pONe 8 i defensive. Demuestrs seer que I afticas ks
ez no constuye un sacue peronal

szens O O O O O Muppese

10, Bl participante finafzs 5 participacin n o fors con s concisionss, rewaNGs kos tprEndiies que
Giuors a iz s pariicipacenss y as de sz comprieres.

sozee @ O O O O mapme

Figura 58.Instrumento de evaluacion:; foro de discusion.

ﬁ Mapa conceptual

curso de formatién docente en ambientes de aprendizaje mixtos
* para la incorporacidn de tecnologia educativa en aulas presenciales

—_ *
Ribrica para evaluacion
[ —

- T e e A
fetineetiy w : 2
i —

otecoi. Wbys ertfes mecenerente ol | comosteen u e
. M DOMAN | g el ke s | oo w60t e | M ekt scsiddad
v | | e ==
o I
T - -
R R
@ b Rapn o g e
z Esquema
—— il I—
. - | = v,
Tt | e e
R — P—
.
. i | EESREET | e | N s
B mrwin ol rormacitn.
e
Estructura para las referencias:

LIBROS: Apeiiaoe, Incsses. (Ao e puniicasion). TR0, Cltat Edtonl, Pag
SITIOS WES.  Apelicios, Inilaes. {Afo de pubikcadion). Trilo ds ariculo, Obienkdo e dia, mes, aflo, tesde MpIURL

Figura 59. Instrumento de evaluacién: Mapa conceptual.
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6. Recursos

Sitio de descarga: IHMC CmapTools

Figura 60. Apartado de recursos.

Puesto que como actividad de aprendizaje y evaluacion, se plantea el desarrollo

de un mapa conceptual,

de HMC Cmap Tools,

gratuita.

Pégina Principal (home) » Mis cursos » En desarrollo

NAVEGACION
Pégina Principal (home)
= Mi hogar (area personal)
» Paginas del sitio
> Mi perfil
~ Curso actual
* CBH
» Participantes
» Insignias
» Curso
~ Modulo |
Informacion: Objetivo y contenidos
teméticos del m..
® Lectura 1: La sociedad de la
informacién y el cono.
B Presentacién: Ambientes de
aprendizaje mixtos
81 Video: ¢Qué es el B-Leaming?
® | ectura 2: Blended leaming. Desafio y
oportunidad...
Foro académico del modulo |
Mapa conceptual: Educacién enla era
digital
! Cuestionario: Méduio 1
® Foro de discusion
® Mapa conceptual
@ Sitio de descarga: IHMC CmapTools
% Foro de dudas
Foro de cafeteria

Figura 61

en este espacio se vincula a los participantes al sitio oficial

para poder realizar la descarga de este software de manera

CBH » Médulo | Sitio de descarga: IHMC CmapTools.

Sitio de descarga: IHMC CmapTools

Sitio de descarga: IHMC CmapTools

Haga clic en el enlace hitp://cmap.ihmc.us/download! para abrir la URL

. Enlace a sitio de descarga de IHMC Cmap Tools.
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- o

Q@‘ 4 http://cmap.ihme.us/download/ pP-c Hm[dihmiul’égim £ IHMC CmapTools - Downlo.. x‘ ‘ A T
Archivo Edicin Ver Favorites Heramientes  Ayuda
A
icati | Support
»

% CmapTools Downloads Home | |
Download IHMC CmapTools
The IHMC CmapTools program empouwers users to construct, navigate, share and ciiticize knowledge models represented as concept maps. It allows users fo.
ervers) anywhere on the Intemet link their Cmaps to

Download
CmapTools v5.05.01
e q among many other features, construct their Cmaps in their personal computer, share them on servers (Cma
on servers, automatically create web pages of their concept maps on servers, edit their maps synchronously (at the same time) with other users on the

CmapServer v5.05 er
CmapLite v5.05.01 Internet, and search the web for information relevant to a concept map.
Privacy Statement CmapTwls is used worldwide in all domains of knowledge and by users of all ages to graphically express their understanding. In particular, CmapTools is used in schools,
small companies, and other organizations, both individually and in groups, for education, training, knowledge
rganizing information, ameng other applications. The collaboratian and publishing features provide a powerful means for representing and
CmapTools sharing knowi edge.
CmapServer The IHMC CmapTools clientis FREE for use by anybody, whether fts use is commercial or non-commercial. In particular, schools and universities are encouraged to

download it and installitin as many computers as desired, and students and teachers may make copies of it and install it at home

Release Notes.
Please fill out the following information to download IHMC CmapTools.

CmapTools
CmapServer
NOTE: If you have previously registered with us, you only need to enter your e-Mail address. Otherwise, all items marked with an asterisk (*) are required information.
Known Issues
CmapTools IF you prevously registered anly the Email address is needed.
CmapServer

Please Choose; ~]
Please Choose: v

*Country:

“*Organization/Company:
ization's Name:
o Website:

How did you hear about CmapTools?

Target Operating System: [Please Choose: [v]

Please dlick only once, it may take a momentto process the registration.
ble seventeen (17) different languages. Cmaptools defaults to the language of the aperating system, but can be changed in the Preferences menu
ns please refer to the Help and read the entry titied "How to Change the Language’

= cngiish - gy Ecﬂma &) e [ Euskera - Gallego

IHMC CmapTools is av:
item. For detailed instru

Figura 62. Sitio de descarga de IHMC Cmap Tools.

7. Espacio de comunicacion

Espacio de comunicacion

Foro de dudas

Figura 63. Sitio de comunicacion.

e mapsfor.Me

Get Maps, Directions

& Traffic

Simple

Drninnt

]

v

132



Foro de dudas

Figura 64. Foro de dudas del Modulo |.

Se hace la demostracion del desarrollo del curso hasta el Médulo 1, sin embargo,
se encuentra disponible en su version completa y para ser impartido en el sitio

http://www.cobaehtenango.org/.

Sin duda Moodle, representa un SGA con un enorme potencial, que posibilita la
implementaciébn de proyectos educativos en ambientes de aprendizaje mixtos,
incrementando la interaccion de los docentes con sus estudiantes y sobre todo, la

adquisicion de conocimientos y el desarrollo de competencias en ellos.

133



CONCLUSIONES
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Las TIC estan impactando y dominando a varios sectores y grupos sociales. Actualmente, en
el sector educativo los estudiantes las emplean para comunicarse, informarse y entretenerse,
modificando aquellos procesos tradicionales a los que los adultos no estdbamos
acostumbrados.

Ante tal escenario, el profesorado de las instituciones educativas de nuestro pais,
reconoce la necesidad de actualizacion y capacitacién continua con relacion a las TIC, por lo
gue trabajan en la generacion de estrategias para adoptarlas en su labor profesional, y de
esta forma, modificar sus estrategias tradicionales de ensefianza, buscando una mejora

sustancial en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo, la capacitacion docente, no es una labor sencilla, pues se requiere de una
serie de factores que van desde recursos tecnoldgicos y materiales, hasta factores como
motivacion, interés y disposicién de directivos, docentes y personal administrativo de las
instituciones educativas. Por lo que, los ambientes de aprendizaje mixtos, representan
actualmente canales potenciales para el desarrollo del proceso educativo, motivo por el que,
este proyecto se centra en esta tematica, pues la tecnologia educativa, es una herramienta
gue sin lugar a dudas, en el futuro representara oportunidad, principalmente por la flexibilidad
y beneficios que ofrece en los procesos educativos, tales como la reduccién de costos, al

dejar de existir las barreras geogréficas y de tiempo para acceder a la educacion.

El modelo ADDIE, representa una excelente opcidon para el disefio instruccional, en
ambientes de aprendizaje mixtos, permitiendo el disefio de proyectos educativos en
ambientes de aprendizaje mas ricos en informacion, que eficienticen el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Con relacion a MOODLE, este es un SGA con todas las potencialidades necesarias para
hacer posibles los Ambientes de Aprendizaje Mixtos en las aulas, pues cuenta con una gran
diversidad de herramientas que hace de esta plataforma una excelente opcion para llevar
tecnologias a los procesos tradicionales de aprendizaje y sobre todo para motivar a los

alumnos al responder a sus necesidades en la actual sociedad del conocimiento.

La Reforma Integral de la Educacion Media Superior en México, la creacion del Sistema

Nacional de Bachillerato y el desarrollo de competencias docentes en TIC, marcan la pauta
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para el desarrollo de este proyecto, considerado como una propuesta para la capacitacion
docente, que haga posible la instrumentaciéon de metodologias de ensefianza y aprendizaje
gue den lugar a procesos innovadores, que permitan a docentes actualizarse, ademas de dar

soluciones a problemas educativos en diversos contextos de esta sociedad.

Es por lo anterior, que el presente proyecto se centra en la formacion docente en materia
de TIC, especificamente en ambientes de aprendizaje mixtos, y con su puesta en marcha,
dar nuevas soluciones a las problematicas actuales, asumiendo el compromiso por la mejora
continua y la busqueda de la calidad en los servicios educativos que se ofrecen de acuerdo

a como lo plantean las reformas educativas.

Actualmente, los docentes tienen una gran responsabilidad y compromiso con la
capacitacion continua, para con ello, estar en posibilidades de dar respuesta a las exigencias
de la sociedad. Por lo que, a través de este proyecto, se contribuird al disefio de estrategias
gue permitan aprovechar las bondades de la tecnologia educativa en combinacién con
ambientes de aprendizaje presenciales, ofreciendo flexibilidad y dinamismo en el aula,
permitiendo generar aprendizajes en los estudiantes a través de las TIC y redefiniendo la
labor docente al utilizar recursos tecnoldgicos para mejorar las estrategias de ensefianza vy,
en Ultima instancia, reforzando y complementando las estrategias de ensefianza y
aprendizaje, para convertirse en docentes lideres de la innovacion dentro de su instituciéon
educativa, motivando al alumno al presentarle nuevas oportunidades y vias para adquirir

aprendizajes y, con ello, ayudar a mejorar la calidad del sistema educativo del pais.
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Anexo 1: Acuerdo nimero 447 por el que se establecen las competencias docentes
para quienes impartan educacion media superior en la modalidad escolarizada.
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ACUERDO niimero 447 por el que se establecen las competencias docentes para quienes impartan educacién
media superior en la modalidad escolarizada.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Educacion Publica.

JOSEFINA EUGENIA VAZQUEZ MOTA, Secretaria de Educacion Publica, con fundamento en los
articulos 38 de la Ley Organica de la Administracion Puablica Federal; 90., 14, fraccion | y altimo parrafo,
21y 37 de la Ley General de Educacién; 1, 4 y 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion
Pdblica, y

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 en su Eje 3 “Igualdad de Oportunidades”, Objetivo 13
"Fortalecer el acceso y la permanencia en el sistema de ensefianza media superior, brindando una
educacion de calidad orientada al desarrollo de competencias”, Estrategia 13.1 sefiala que “...se
asegurara que los profesores tengan las competencias didacticas, pedagogicas y de contenido de sus
asignaturas que requieren para un desempefio pedagdgico adecuado”;

Que en congruencia con lo anterior el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, en su Objetivo 1
"Elevar la calidad de la educacion para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten
con medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional”, numerales 1.8 y
1.10 sefialan como estrategias el "definir un perfil deseable del docente”, asi como el “instaurar
mecanismos y lineamientos sistematicos con base en criterios claros para la certificacion de
competencias docentes que contribuyan a conformar una planta academica de calidad”;

Que en el México de hoy ya no es suficiente que los docentes de la Educacion Media Superior (EMS)
centren su accion pedagogica en facilitar la adquisicion de conocimientos de las asignaturas que
imparten. Es indispensable gue los maestros trasciendan los propdsitos exclusivamente disciplinares y
apoyen de manera integral la formacion de los jovenes;

Que en consecuencia, es necesaria una comprension de la funcion del docente que vaya mas alla de
las practicas tradicionales de ensefianza en el salon de clases, para adoptar un enfoque centrado en el
aprendizaje en diversos ambientes, sobre todo ante la Reforma Integral de la Educacion Media Superior
emprendida para el establecimiento del Sistema Macional de Bachillerato (SNB) en un marco de
diversidad;
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Que el trabajo de los docentes, a partir de un enfoque basado en competencias, permitira que los
estudiantes adquieran las competencias que son parte del Marco Curricular Comun que da sustento al
SNB, eje en torno al cual se lleva a cabo la Reforma Integral de la EMS;

Que para definir el Perfil del Docente del SNB, la Secretaria de Educacion Publica estimo
indispensable invitar a las autoridades educativas locales y a las instituciones representadas en la
Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), a aportar sus
experiencias y propuestas, bajo la premisa de que dicho perfil esta constituido por un conjunto de
competencias que integran conocimientos, habilidades y actitudes que el docente pone en juego para
generar ambientes de aprendizaje en los que los estudiantes desplieguen las competencias genéricas;

Que desde el punto de vista de su contenido, las competencias docentes deben tener las
caracteristicas siguientes:

. Son fundamentales para los docentes de la EMS, en el marco del Sistema Nacional de
Bachillerato y el enfoque en competencias a partir del cual se construye.

. Estan referidas al contexto de trabajo de los docentes del tipo educativo, independientemente del
subsistema en el que laboren, las asignaturas que tengan a su cargo y las condiciones
socioeconomicas y culturales de su entorno.

. Son transversales a las practicas de ensefianza y aprendizaje de los distintos campos
disciplinares.

. Son trascendentales para el desarrollo profesional y formacién continua de los docentes como
formadores de personas integrales.

. Son un parametro que contribuye a la formacién docente y a la mejora continua de la ensefianza
y el aprendizaje en la EMS. En este sentido, las competencias no reflejan la situacion actual de

la docencia en el tipo educativo, ni se refieren simplemente al deber ser; se tfrata de
competencias que pueden y deben ser desarrolladas por todos los docentes del bachillerato en
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el mediano plazo, y sobre las cuales podran seguir avanzando a lo largo de su trayectoria
profesional.

. Son conducentes a formar personas que relnan las competencias que conforman el Perfil del
Egresado de la EMS.

Que las competencias objeto de este Acuerdo son las que formulan las cualidades individuales, de
caracter ético, académico, profesional y social gue debe reunir el docente y cuyo desarrollo forma parte
de los mecanismos de gestion de la Reforma Integral de la EMS, por lo que he tenido a bien expedir el
siguiente:

ACUERDO NUMERO 447 POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS COMPETENCIAS DOCENTES PARA
QUIENES IMPARTAN EDUCACION MEDIA SUPERIOR EN LA MODALIDAD ESCOLARIZADA
Capitulo |
Objeto y Definiciones

Articulo 1.- El presente Acuerdo tiene por objeto establecer las competencias que deberan cumplir los
docentes de las instituciones educativas que en |la modalidad escolarizada impartan educacion del tipo
medio superior y operen en el Sistema Nacional de Bachillerato.

Articulo 2.- Para los efectos de este Acuerdo, se entendera por:
I.  Acuerdo, al presente Acuerdo;
Il. EMS, a la educacion media superior;

lll. Personal docente, al conjunto de educadores que satisfacen los requisitos a que alude el
presente Acuerdo y que como promotores y agentes del proceso educativo, ejercen la docencia
a través de la catedra, la orientacion, la tutoria y en general, toda actividad propia de dicho
proceso;

IV. Secretaria o autoridad educativa federal, a la Secretaria de Educacion Publica, y

V. Subsecretaria, a la Subsecretaria de Educacién Media Superior de la Secretaria o autoridad
educativa federal.
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Capitulo 1l
De las Competencias Docentes

Articulo 3.- Las competencias docentes son las que formulan las cualidades individuales, de caracter

etico, académico, profesional y social que debe reunir el docente de la EMS, y consecuentemente definen
su perfil.

Articulo 4.- Las competencias y sus principales atributos que han de definir el Perfil del Docente del

SNB, son las que se establecen a continuacion:

1.  Organiza su formacién continua a lo largo de su trayectoria profesional.
Atributos:

. Reflexiona e investiga sobre la ensefianza y sus propios procesos de construccion del
conocimiento.

. Incorpora nuevos conocimientos y experiencias al acervo con el que cuenta y los traduce en
estrategias de ensefianza y de aprendizaje.

. Se evalla para mejorar su proceso de construccion del conocimiento y adguisicion de
competencias, y cuenta con una disposicion favorable para la evaluacién docente y de pares.

. Aprende de las experiencias de otros docentes y participa en la conformacion y mejoramiento de
su comunidad académica.

. Se mantiene actualizado en el uso de |a tecnologia de |a informacion y la comunicacion.

. Se actualiza en el uso de una segunda lengua.
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2.

Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje significativo.

Atributos:

Argumenta la naturaleza, los métodos y la consistencia logica de los saberes que imparte.

Explicita |a relacién de distintos saberes disciplinares con su practica docente y los procesos de
aprendizaje de los estudiantes.

Valora y explicita los vinculos entre los conocimientos previamente adquiridos por los
estudiantes, los que se desarrollan en su curso y aquellos otros que conforman un plan de
estudios.

Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje atendiendo al enfoque por competencias,
y los ubica en contextos disciplinares, curriculares y sociales amplios.

Atributos:

Identifica los conocimientos previos y necesidades de formacion de los estudiantes, y desarrolla
esirategias para avanzar a partir de ellas.

Disefia planes de trabajo basados en proyectos e investigaciones disciplinarios e
interdisciplinarios orientados al desarrollo de competencias.

Disefia y utiliza en el salon de clases materiales apropiados para el desarrollo de competencias.

Contextualiza los contenidos de un plan de estudios en la vida cotidiana de los estudiantes y la
realidad social de la comunidad a la que pertenecen.

Lleva a la practica procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera efectiva, creativa e
innovadora a su contexto institucional.
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Atributos:

Comunica ideas y conceptos con claridad en los diferentes ambientes de aprendizaje y ofrece
gjemplos pertinentes a la vida de los estudiantes.

Aplica estrategias de aprendizaje y soluciones creativas ante contingencias, teniendo en cuenta
las caracteristicas de su contexto institucional, y utilizando los recursos y materiales disponibles
de manera adecuada.

Promueve el desarrollo de los estudiantes mediante el aprendizaje, en el marco de sus
aspiraciones, necesidades y posibilidades como individuos, y en relacion a sus circunstancias
socioculturales.

Provee de bibliografia relevante y orienta a los estudiantes en la consulta de fuentes para la
investigacion.

Utiliza la tecnologia de la informacion y la comunicacion con una aplicacion didactica y
estratégica en distintos ambientes de aprendizaje.

5. Evalla los procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfogue formativo.

Atributos:

. Establece criterios y métodos de evaluacion del aprendizaje con base en el enfogque de
competencias, y los comunica de manera clara a los estudiantes.

. Da seguimiento al proceso de aprendizaje y al desarrollo académico de los estudiantes.

. Comunica sus observaciones a los estudiantes de manera constructiva y consistente, y sugiere
alternativas para su superacion.

. Fomenta la autoevaluacion y coevaluacion entre pares académicos y entre los estudiantes para
afianzar los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

6. Construye ambientes para el aprendizaje auténomo y colaborativo.
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Atributos:
. Favorece entre los estudiantes el autoconocimiento y la valoracion de si mismos.

. Favorece entre los estudiantes el deseo de aprender y les proporciona oportunidades vy
herramientas para avanzar en sus procesos de construccion del conocimiento.

. Promueve el pensamiento critico, reflexivo y creativo, a partir de los contenidos educativos
establecidos, situaciones de actualidad e inquietudes de los estudiantes.

. Motiva a los estudiantes en lo individual y en grupo, y produce expectativas de superacion y
desamrollo.

. Fomenta el gusto por la lectura y por la expresion oral, escrita o artistica.

. Propicia la utilizacion de la tecnologia de la informacion y la comunicacion por parte de los
estudiantes para obtener, procesar e interpretar informacidn, asi como para expresar ideas.

7. Contribuye a la generacién de un ambiente que facilite el desarrollo sano e integral de los
estudiantes.
Atributos:

. Practica y promueve el respeto a la diversidad de creencias, valores, ideas y practicas sociales
entre sus colegas y entre los estudiantes.

. Favorece el didlogo como mecanismo para la resolucidn de conflictos personales e
interpersonales entre los estudiantes y, en su caso, los canaliza para que reciban una atencion
adecuada.

. Estimula la participacion de los estudiantes en la definicion de normas de trabajo y convivencia, y
las hace cumplir.

. Promueve el interés y la participacion de los estudiantes con una conciencia civica, ética y
ecologica en la vida de su escuela, comunidad, region, México y el mundo.

. Alienta que los estudiantes expresen opiniones personales, en un marco de respeto, y las toma
en cuenta.
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. Contribuye a que la escuela retina y preserve condiciones fisicas e higiénicas satisfactorias.

. Fomenta estilos de vida saludables y opciones para el desarrollo humano, como el deporte, el
arte y diversas actividades complementarias entre los estudiantes.

. Facilita la integracion armonica de los estudiantes al entorno escolar y favorece el desarrollo de
un sentido de pertenencia.

8. Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la gestion institucional.
Atributos:

. Colabora en la construccion de un proyecto de formacion integral dirigido a los estudiantes en
forma colegiada con otros docentes y los directivos de la escuela, asi como con el personal de
apoyo tecnico pedagdgico.

. Detecta y contribuye a la solucion de los problemas de la escuela mediante el esfuerzo comun
con otros docentes, directivos y miembros de la comunidad.

. Promueve y colabora con su comunidad educativa en proyectos de participacion social.

. Crea y participa en comunidades de aprendizaje para mejorar su practica educativa.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial
de la Federacion.
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SEGUNDO.- Se derogan las disposiciones administrativas que se opongan a este Acuerdo.

TERCERO.- Para articular y dar identidad a la educacion media superior acorde con los intereses de
los estudiantes y las necesidades de desarrollo del pais, la Secretaria, con pleno respeto al federalismo
educativo y a la autonomia universitaria, promovera entre las autoridades educativas de las entidades
federativas y las instituciones publicas que impartan educacion del tipo medio superior, la adopcion de las
competencias a que se refiere el presente Acuerdo.

Para tales efectos la Subsecretaria propiciara la celebracion de los instrumentos juridicos
correspondientes.

CUARTOQ.- En los planteles dependientes de la Secretaria y de sus ¢rganos desconcentrados los
docentes deberan contar con el perfil descrito en el presente Acuerdo antes del inicio del ciclo escolar
2009-2010.

QUINTO.- La Secretaria debera prever lo necesario para dar cumplimiento a lo que dispone el articulo
anterior, sin perjuicio de los derechos laborales adquiridos de quienes a la fecha impartan el tipo
educativo materia del presente Acuerdo.

SEXTO.- Cualquier situacion no prevista en este Acuerdo sera resuelta por la Subsecretaria o a
indicacion expresa por las unidades administrativas de su adscripcion.

México, D.F., a 24 de octubre de 2008.- La Secretaria de Educacién Publica, Josefina Eugenia Vazquez
Mota.- Rabrica.
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Anexo 2: Acuerdo numero 444 por el que se establecen las competencias que

constituyen el marco curricular comun del Sistema Nacional de Bachillerato.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

ACUERDO nlmero 444.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Educacion
Publica.

JOSEFINA EUGENIA VAZQUEZ MOTA, Secretaria de Educacion Publica, con fundamento en los articulos 38
de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 90., 14, fracciones |, Il, y Gltimo parrafo, 37 y 47 de la
Ley General de Educacion; 1, 4 y 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica, y

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 en su Eje 3. “Igualdad de Oportunidades”, Objetivo 9 “Elevar la
calidad educativa”, Estrategia 9.3 establece la necesidad de actualizar los programas de estudio, sus contenidos,
materiales y métodos para elevar su pertinencia y relevancia en el desarrollo integral de los estudiantes, y
fomentar en éstos el desarrollo de valores, habilidades y competencias para mejorar su productividad y
competitividad al insertarse en la vida econdmica. Asimismo, en su Objetivo 13 establece la necesidad de
fortalecer el acceso y la permanencia en el sistema de ensefianza media superior, brindando una educacion de
calidad orientada al desarrollo de competencias;

Que en congruencia con lo anterior el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, en su Objetivo 1 “Elevar
la calidad de la educacion para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para
tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional”, numeral 1.7 sefala que es necesario
definir un perfil basico del egresado que sea compartido por todas las instituciones, por medio del cual se
establezcan las competencias basicas que los alumnos deben obtener, asi como el incorporar en los planes y
programas de estudio contenidos y actividades de aprendizaje dirigidas al desarrollo de competencias tanto para
la vida como para el trabajo;

Que en el México de hoy es indispensable que los jovenes que cursan el bachillerato egresen con una serie
de competencias que les permitan desplegar su potencial, tanto para su desarrollo personal como para contribuir
al de la sociedad;

Que las competencias a que se refiere este Acuerdo son parte del Marco Curricular Comin que da sustento al
Sistema Nacional de Bachillerato (SNB), eje en torno al cual se lleva a cabo la Reforma Integral de la Educacion
Media Superior;

Que para definir el perfil del egresado del Sistema Nacional de Bachillerato, la Secretaria de Educacion
Publica estimo indispensable invitar a las autoridades educativas estatales y a las instituciones representadas en
la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), a aportar sus
experiencias y propuestas para la generacion de consensos que doten al bachillerato de una identidad y un eje
articulador que garantice una mayor pertinencia y calidad en un marco de diversidad,;

Que asimismo las competencias objeto de este Acuerdo son resultado de las aportaciones de diversos grupos
de trabajo. En una primera etapa, desarrollada en el mes de noviembre de 2007, participaron cinco grupos
regionales que representaron a las autoridades educativas estatales y se cont6 ademas con la intervencion de
diversos especialistas de las instituciones pertenecientes a la Red Nacional del Nivel Medio Superior de la
ANUIES. En una segunda etapa, realizada durante el mes de diciembre del mismo afio, un equipo técnico
especializado, representativo de los ambitos federal y local, hizo aportaciones adicionales. Una tercera etapa, que
comprende diversos talleres y reuniones desarrollados durante 2008 ha permitido llegar a los acuerdos
aprobados en las reuniones del Consejo Nacional de Autoridades Educativas en su Capitulo de Educacion Media
Superior;

Que entre las competencias a que se refiere el presente Acuerdo se concluy6 que las competencias genéricas
son las que todos los bachilleres deben estar en capacidad de desempefar; las que les permiten comprender el
mundo e influir en él; les capacitan para continuar aprendiendo de forma auténoma a lo largo de sus vidas, y para
desarrollar relaciones armonicas con quienes les rodean, asi como patrticipar eficazmente en los ambitos social,
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profesional y politico. Dada su importancia, dichas competencias se identifican también como competencias clave
y constituyen el perfil del egresado del Sistema Nacional de Bachillerato;

Que el logro de un consenso sobre las competencias genéricas y por lo tanto, del perfil del egresado de la
Educacion Media Superior (EMS) es un paso so6lido hacia la construccion del SNB. Las competencias genéricas
son complementadas por las competencias disciplinares, que se construyen desde la légica y estructura de las
disciplinas en las que tradicionalmente se ha organizado el saber, y por las competencias profesionales que se
refieren a un campo del quehacer laboral o de formaciéon para el trabajo, y

Que la modernizacién de la EMS mediante la implantacion del Marco Curricular Comuan permitird que este tipo
educativo sea un propulsor del desarrollo del pais, precisamente en el momento en que el nimero de jévenes en
edad de cursarlo alcanzara su maximo histérico, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO NUMERO 444 POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS COMPETENCIAS QUE CONSTITUYEN EL
MARCO CURRICULAR COMUN DEL SISTEMA NACIONAL DE BACHILLERATO
Capitulo |
Objeto y Disposiciones Generales
Articulo 1.- El presente Acuerdo tiene por objeto establecer para el tipo medio superior:
I Las competencias genéricas;
Il.  Las competencias disciplinares basicas, y

Ill. Los aspectos que deberan considerarse para la elaboracién y determinacion de las competencias
disciplinares extendidas y las competencias profesionales.

Articulo 2.- El Marco Curricular Comun del Sistema Nacional de Bachillerato esté orientado a dotar a la EMS
de una identidad que responda a sus necesidades presentes y futuras y tiene como base las competencias
genéricas, las disciplinares y las profesionales cuyos objetivos se describen a continuacion:

Competencias Objetivo

Genéricas Comunes a todos los egresados de la EMS. Son competencias
clave, por su importancia y aplicaciones diversas a lo largo de la
vida; transversales, por ser relevantes a todas las disciplinas y
espacios curriculares de la EMS, y transferibles, por reforzar la
capacidad de los estudiantes de adquirir otras competencias.

Disciplinares Béasicas Comunes a todos los egresados de la EMS. Representan la base
comun de la formacién disciplinar en el marco del SNB.

Extendidas |No serdn compartidas por todos los egresados de la EMS. Dan
especificidad al modelo educativo de los distintos subsistemas de la
EMS. Son de mayor profundidad o amplitud que las competencias
disciplinares basicas.

Profesionales Bésicas Proporcionan a los jovenes formacion elemental para el trabajo.

Extendidas [Preparan a los jovenes con una calificacion de nivel técnico para
incorporarse al ejercicio profesional.

Capitulo 1l
De las Competencias Genéricas

Articulo 3.- Las competencias genéricas que han de articular y dar identidad a la EMS y que constituyen el
perfil del egresado del SNB son las que todos los bachilleres deben estar en capacidad de desempefiar; les
permiten comprender el mundo e influir en él; les capacitan para continuar aprendiendo de forma auténoma a lo
largo de sus vidas, y para desarrollar relaciones armonicas con quienes les rodean.

Articulo 4.- Las competencias genéricas y sus principales atributos, son las que se establecen a
continuacion:

Se autodetermina y cuida de si

1. Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta los objetivos que
persigue.
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Atributos:

= Enfrenta las dificultades que se le presentan y es consciente de sus valores, fortalezas y
debilidades.

= Identifica sus emociones, las maneja de manera constructiva y reconoce la necesidad de solicitar
apoyo ante una situacion que lo rebase.

= Elige alternativas y cursos de accién con base en criterios sustentados y en el marco de un proyecto
de vida.

*  Analiza criticamente los factores que influyen en su toma de decisiones.
= Asume las consecuencias de sus comportamientos y decisiones.
= Administra los recursos disponibles teniendo en cuenta las restricciones para el logro de sus metas.

Es sensible al arte y participa en la apreciacién e interpretacion de sus expresiones en distintos
géneros.

Atributos:
»= Valora el arte como manifestacion de la belleza y expresion de ideas, sensaciones y emociones.

= Experimenta el arte como un hecho histérico compartido que permite la comunicacion entre
individuos y culturas en el tiempo y el espacio, a la vez que desarrolla un sentido de identidad.

= Participa en practicas relacionadas con el arte.

Elige y practica estilos de vida saludables.

Atributos:

= Reconoce la actividad fisica como un medio para su desarrollo fisico, mental y social.

= Toma decisiones a partir de la valoracion de las consecuencias de distintos habitos de consumo y
conductas de riesgo.

= Cultiva relaciones interpersonales que contribuyen a su desarrollo humano y el de quienes lo
rodean.

Se expresa y comunica

4.

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacion de
medios, codigos y herramientas apropiados.

Atributos:
= Expresaideas y conceptos mediante representaciones lingliisticas, mateméticas o gréficas.

= Aplica distintas estrategias comunicativas segin quienes sean sus interlocutores, el contexto en el
que se encuentra y los objetivos que persigue.

= |dentifica las ideas clave en un texto o discurso oral e infiere conclusiones a partir de ellas.
= Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas.

= Maneja las tecnologias de la informacion y la comunicacion para obtener informacion y expresar
ideas.

Piensa critica y reflexivamente

5.

Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos establecidos.
Atributos:

=  Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva, comprendiendo como cada uno de sus
pasos contribuye al alcance de un objetivo.

= Ordena informacion de acuerdo a categorias, jerarquias y relaciones.

= Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que subyacen a una serie de fenémenos.
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Construye hipétesis y disefia y aplica modelos para probar su validez.

Sintetiza evidencias obtenidas mediante la experimentacion para producir conclusiones y formular
nuevas preguntas.

Utiliza las tecnologias de la informacién y comunicacién para procesar e interpretar informacion.

Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos
de vista de manera critica y reflexiva.

Atributos:

Elige las fuentes de informacién mas relevantes para un propdsito especifico y discrimina entre ellas
de acuerdo a su relevancia y confiabilidad.

Evalla argumentos y opiniones e identifica prejuicios y falacias.

Reconoce los propios prejuicios, modifica sus puntos de vista al conocer nuevas evidencias, e
integra nuevos conocimientos y perspectivas al acervo con el que cuenta.

Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y sintética.

Aprende de forma auténoma

7.

Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.

Atributos:

Define metas y da seguimiento a sus procesos de construccion de conocimiento.

Identifica las actividades que le resultan de menor y mayor interés y dificultad, reconociendo y
controlando sus reacciones frente a retos y obstaculos.

Articula saberes de diversos campos y establece relaciones entre ellos y su vida cotidiana.

Trabaja en forma colaborativa

8.

Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.

Atributos:

Propone maneras de solucionar un problema o desarrollar un proyecto en equipo, definiendo un
curso de accién con pasos especificos.

Aporta puntos de vista con apertura y considera los de otras personas de manera reflexiva.

Asume una actitud constructiva, congruente con los conocimientos y habilidades con los que cuenta
dentro de distintos equipos de trabajo.

Participa con responsabilidad en la sociedad

9.

Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, region, México y el mundo.

Atributos:

Privilegia el didlogo como mecanismo para la solucion de conflictos.
Toma decisiones a fin de contribuir a la equidad, bienestar y desarrollo democratico de la sociedad.

Conoce sus derechos y obligaciones como mexicano y miembro de distintas comunidades e
instituciones, y reconoce el valor de la participacién como herramienta para ejercerlos.

Contribuye a alcanzar un equilibrio entre el interés y bienestar individual y el interés general de la
sociedad.

Actlia de manera propositiva frente a fenédmenos de la sociedad y se mantiene informado.

Advierte que los fenébmenos que se desarrollan en los ambitos local, nacional e internacional
ocurren dentro de un contexto global interdependiente.
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10. Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de creencias, valores, ideas y
practicas sociales.

11.

Atributos:

Reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio democratico de igualdad de dignidad y
derechos de todas las personas, y rechaza toda forma de discriminacion.

Dialoga y aprende de personas con distintos puntos de vista y tradiciones culturales mediante la
ubicacién de sus propias circunstancias en un contexto mas amplio.

Asume que el respeto de las diferencias es el principio de integracién y convivencia en los contextos
local, nacional e internacional.

Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones responsables.

Atributos:

Asume una actitud que favorece la solucion de problemas ambientales en los ambitos local,
nacional e internacional.

Reconoce y comprende las implicaciones bioldgicas, econdmicas, politicas y sociales del dafio
ambiental en un contexto global interdependiente.

Contribuye al alcance de un equilibrio entre los intereses de corto y largo plazo con relacion al
ambiente.

Capitulo 111

De las Competencias Disciplinares

Articulo 5.- Las competencias disciplinares son las nociones que expresan conocimientos, habilidades y

actitudes que consideran los minimos necesarios de cada campo disciplinar para que los estudiantes se
desarrollen de manera eficaz en diferentes contextos y situaciones a lo largo de la vida.

Las competencias disciplinares pueden ser béasicas o extendidas.

Articulo 6.- Las competencias disciplinares basicas procuran expresar las capacidades que todos los

estudiantes deben adquirir, independientemente del plan y programas de estudio que cursen y la trayectoria
académica o laboral que elijan al terminar sus estudios de bachillerato.

Las competencias disciplinares bésicas dan sustento a la formacion de los estudiantes en las competencias

genéricas que integran el perfil de egreso de la EMS y pueden aplicarse en distintos enfoques educativos,
contenidos y estructuras curriculares.

Articulo 7.- Las competencias disciplinares basicas se organizan en los campos disciplinares siguientes:

Campo disciplinar Disciplinas
Matematicas Matematicas
Ciencias experimentales Fisica, quimica, biologia y ecologia.
Ciencias sociales Historia, sociologia, politica, economia y administracion.
Comunicacion Lectura y expresion oral y escrita, literatura, lengua extranjera e informatica.

Matematicas

Las competencias disciplinares basicas de matematicas buscan propiciar el desarrollo de la creatividad y el

pensamiento légico y critico entre los estudiantes. Un estudiante que cuente con las competencias disciplinares
de matematicas puede argumentar y estructurar mejor sus ideas y razonamientos.
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Las competencias reconocen que a la solucién de cada tipo de problema matematico corresponden diferentes
conocimientos y habilidades, y el despliegue de diferentes valores y actitudes. Por ello, los estudiantes deben
poder razonar matematicamente, y no simplemente responder ciertos tipos de problemas mediante la repeticion
de procedimientos establecidos. Esto implica el que puedan hacer las aplicaciones de esta disciplina mas alla del
salén de clases.

Competencias:

1.

8.

Construye e interpreta modelos matematicos mediante la aplicacién de procedimientos aritméticos,
algebraicos, geométricos y variacionales, para la comprensién y analisis de situaciones reales,
hipotéticas o formales.

Formula y resuelve problemas matematicos, aplicando diferentes enfoques.

Explica e interpreta los resultados obtenidos mediante procedimientos matematicos y los contrasta con
modelos establecidos o situaciones reales.

Argumenta la solucion obtenida de un problema, con métodos numéricos, gréaficos, analiticos o
variacionales, mediante el lenguaje verbal, matematico y el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Analiza las relaciones entre dos o mas variables de un proceso social o natural para determinar o
estimar su comportamiento.

Cuantifica, representa y contrasta experimental o matematicamente las magnitudes del espacio y las
propiedades fisicas de los objetos que lo rodean.

Elige un enfoque determinista o uno aleatorio para el estudio de un proceso o fenémeno, y argumenta su
pertinencia.

Interpreta tablas, gréficas, mapas, diagramas y textos con simbolos matematicos y cientificos.

Ciencias experimentales

Las competencias disciplinares basicas de ciencias experimentales estan orientadas a que los estudiantes
conozcan y apliquen los métodos y procedimientos de dichas ciencias para la resolucion de problemas cotidianos
y para la comprension racional de su entorno.

Tienen un enfoque practico se refieren a estructuras de pensamiento y procesos aplicables a contextos
diversos, que seran utiles para los estudiantes a lo largo de la vida, sin que por ello dejen de sujetarse al rigor
metodoldgico que imponen las disciplinas que las conforman. Su desarrollo favorece acciones responsables y
fundadas por parte de los estudiantes hacia el ambiente y hacia si mismos.

Competencias:

1.

Establece la interrelacién entre la ciencia, la tecnologia, la sociedad y el ambiente en contextos
histdricos y sociales especificos.

Fundamenta opiniones sobre los impactos de la ciencia y la tecnologia en su vida cotidiana, asumiendo
consideraciones éticas.

Identifica problemas, formula preguntas de caracter cientifico y plantea las hipétesis necesarias para
responderlas.

Obtiene, registra y sistematiza la informacidon para responder a preguntas de caracter cientifico,
consultando fuentes relevantes y realizando experimentos pertinentes.

Contrasta los resultados obtenidos en una investigacién o experimento con hipotesis previas y comunica
sus conclusiones.

Valora las preconcepciones personales o comunes sobre diversos fenémenos naturales a partir de
evidencias cientificas.

Hace explicitas las nociones cientificas que sustentan los procesos para la solucién de problemas
cotidianos.
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10.

11.

12.

13.
14.

Explica el funcionamiento de maquinas de uso comun a partir de nociones cientificas.

Disefia modelos o prototipos para resolver problemas, satisfacer necesidades o demostrar principios
cientificos.

Relaciona las expresiones simbdlicas de un fenédmeno de la naturaleza y los rasgos observables a
simple vista o mediante instrumentos o modelos cientificos.

Analiza las leyes generales que rigen el funcionamiento del medio fisico y valora las acciones humanas
de impacto ambiental.

Decide sobre el cuidado de su salud a partir del conocimiento de su cuerpo, sus procesos vitales y el
entorno al que pertenece.

Relaciona los niveles de organizacién quimica, biolégica, fisica y ecoldgica de los sistemas vivos.

Aplica normas de seguridad en el manejo de sustancias, instrumentos y equipo en la realizaciéon de
actividades de su vida cotidiana.

Ciencias sociales

Las competencias disciplinares basicas de ciencias sociales estan orientadas a la formacion de ciudadanos
reflexivos y participativos, conscientes de su ubicacion en el tiempo y el espacio.

Dichas competencias enfatizan la formacion de los estudiantes en una perspectiva plural y democratica. Su
desarrollo implica que puedan interpretar su entorno social y cultural de manera critica, a la vez que puedan
valorar practicas distintas a las suyas, y de este modo, asumir una actitud responsable hacia los demés.

Competencias:

1. Identifica el conocimiento social y humanista como una construccién en constante transformacion.

2. Sitda hechos histéricos fundamentales que han tenido lugar en distintas épocas en México y el mundo
con relacion al presente.

3. Interpreta su realidad social a partir de los procesos histéricos locales, nacionales e internacionales que
la han configurado.

4. Valora las diferencias sociales, politicas, econdOmicas, étnicas, culturales y de género y las
desigualdades que inducen.

5. Establece la relacion entre las dimensiones politicas, econdmicas, culturales y geogréficas de un
acontecimiento.

6. Analiza con vision emprendedora los factores y elementos fundamentales que intervienen en la
productividad y competitividad de una organizacién y su relacion con el entorno socioeconémico.

7. Evalda las funciones de las leyes y su transformacion en el tiempo.

8. Compara las caracteristicas democraticas y autoritarias de diversos sistemas sociopoliticos.

9. Analiza las funciones de las instituciones del Estado Mexicano y la manera en que impactan su vida.

10. Valora distintas practicas sociales mediante el reconocimiento de sus significados dentro de un sistema

cultural, con una actitud de respeto.

Comunicaciéon

Las competencias disciplinares basicas de comunicacién estan referidas a la capacidad de los estudiantes de
comunicarse efectivamente en el espafiol y en lo esencial en una segunda lengua en diversos contextos,
mediante el uso de distintos medios e instrumentos.

Los estudiantes que hayan desarrollado estas competencias podran leer criticamente y comunicar y
argumentar ideas de manera efectiva y con claridad oralmente y por escrito. Ademas, usaran las tecnologias de
la informacién y la comunicacién de manera critica para diversos propdsitos comunicativos.
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Las competencias de comunicacién estan orientadas ademas a la reflexion sobre la naturaleza del lenguaje y
a su uso como herramienta del pensamiento l6gico.

Competencias:

1. Identifica, ordena e interpreta las ideas, datos y conceptos explicitos e implicitos en un texto,
considerando el contexto en el que se generd y en el que se recibe.

2. Evalta un texto mediante la comparacién de su contenido con el de otros, en funcién de sus
conocimientos previos y nuevos.

3. Plantea supuestos sobre los fenémenos naturales y culturales de su entorno con base en la consulta de
diversas fuentes.

4.  Produce textos con base en el uso normativo de la lengua, considerando la intencién y situacion
comunicativa.

5. Expresa ideas y conceptos en composiciones coherentes y creativas, con introducciones, desarrollo y
conclusiones claras.

6.  Argumenta un punto de vista en publico de manera precisa, coherente y creativa.

7. Valora y describe el papel del arte, la literatura y los medios de comunicacién en la recreacion o la
transformacion de una cultura, teniendo en cuenta los propésitos comunicativos de distintos géneros.

8. Valora el pensamiento l6gico en el proceso comunicativo en su vida cotidiana y académica.
9. Analizay compara el origen, desarrollo y diversidad de los sistemas y medios de comunicacion.

10. Identifica e interpreta la idea general y posible desarrollo de un mensaje oral o escrito en una segunda
lengua, recurriendo a conocimientos previos, elementos no verbales y contexto cultural.

11. Se comunica en una lengua extranjera mediante un discurso ldgico, oral o escrito, congruente con la
situacién comunicativa.

12. Utiliza las tecnologias de la informacién y comunicacién para investigar, resolver problemas, producir
materiales y transmitir informacion.

Articulo 8.- Las competencias disciplinares extendidas son las que amplian y profundizan los alcances de las
competencias disciplinares bésicas y dan sustento a la formacion de los estudiantes en las competencias
genéricas que integran el perfil de egreso de la EMS.

Estas competencias se definiran al interior de cada subsistema, segun sus objetivos particulares.

Articulo 9.- Los aspectos que deberan orientar la elaboraciéon y la determinacién de las competencias
disciplinares extendidas son las siguientes:

Orientaciones de contenido:

1. Las competencias disciplinares extendidas se construyen a partir de la légica de las distintas disciplinas
en las que tradicionalmente se ha organizado el saber.

Las competencias disciplinares extendidas, al igual que las disciplinares basicas, son enunciados que integran
conocimientos, habilidades y actitudes asociados con los campos en los que tradicionalmente se ha organizado el
saber. Estas competencias se desarrollan en el contexto de campos disciplinares especificos y permiten un
dominio mas profundo de ellos.

En este punto, las competencias disciplinares son distintas de las competencias genéricas. Una competencia
genérica como, “Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida” no tiene una relacién directa con
ninguna de las disciplinas. Puede desarrollarse y aplicarse en cualquiera de ellas.

Las competencias disciplinares, por el contrario, se desarrollan a partir de abordajes disciplinares especificos
y, en muchos casos, se aplican en el contexto de esos campos. Una competencia disciplinar extendida podria
ser, por ejemplo, “Predice los cambios que ocurren en el comportamiento de un objeto en equilibrio o en
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movimiento cuando se le aplica una fuerza”. Esta competencia se desarrolla mediante el estudio de la fisica, y
sus aplicaciones son, principalmente, en el contexto de esa disciplina.

2. Las competencias disciplinares extendidas se organizan en campos disciplinares amplios.

Las competencias disciplinares basicas del SNB se organizan en cuatro campos disciplinares: matematicas,
ciencias experimentales, ciencias sociales y comunicaciéon. En cada uno de estos campos se pueden ubicar
distintas disciplinas y asignaturas en las que se organizan los planes y programas de estudio del bachillerato. Se
recomienda que las competencias disciplinares extendidas se organicen en estos mismos campos, de manera
que se pueda observar con claridad que se trata de un segundo conjunto que da continuidad al primero.

La organizacion de las competencias disciplinares extendidas en estos campos es preferible a la elaboracion
de competencias especificas para las distintas asignaturas de un plan de estudios. Las competencias deben
permitir a las escuelas avanzar hacia la interdisciplinariedad, de manera que los estudiantes articulen
aprendizajes de diversas fuentes en capacidades integrales.

3. Las competencias disciplinares extendidas son especificas de distintos modelos educativos y
subsistemas de la EMS.

Las competencias disciplinares extendidas no seran compartidas por todos los bachilleres; se trata de
competencias que permiten a los distintos subsistemas de la EMS formar a los estudiantes en el marco de un
enfoque determinado. Este enfoque debe definirse a partir de la filosofia educativa del subsistema, los contextos
en los que se encuentran sus planteles, los intereses y necesidades de sus estudiantes y sus trayectorias futuras.

Se recomienda que el trabajo para la elaboracion de las competencias disciplinares extendidas se realice por
subsistema, a nivel nacional y regional o estatal. Un subsistema con planteles en distintas partes del pais puede
definir competencias disciplinares extendidas comunes a todos ellos, pero conviene se definan también
competencias para responder a condiciones regionales.

Estas condiciones pueden ser, por ejemplo, los requisitos de una universidad local para admitir a egresados
del bachillerato, las caracteristicas del sector productivo de una regién u otras que demanden un perfil especifico.

El que las competencias disciplinares extendidas sean especificas de los distintos subsistemas de la EMS
permite a este tipo educativo atender las necesidades y objetivos de una poblacién diversa. Se busca que las
distintas instituciones persigan objetivos especificos mediante estrategias propias, en el marco de un conjunto de
reglas y principios compartidos con el resto de los actores de la EMS.

4. Las competencias disciplinares extendidas amplian y profundizan los alcances de las competencias

disciplinares basicas.

En términos de contenido, la principal diferencia entre las competencias disciplinares bésicas y las
disciplinares extendidas es que las segundas son mas amplias o mas profundas que las primeras.

La amplitud se refiere al espectro de conocimientos, habilidades y actitudes que se requieren para
desempefiar adecuadamente una competencia. Las competencias disciplinares basicas no incluyen
competencias referidas a la capacidad de los estudiantes de identificar las propiedades de las sustancias en una
reaccion quimica, o la capacidad de explicar los factores que definen el precio de los bienes y servicios en una

economia, por citar dos ejemplos. Un subsistema podria ampliar los alcances de las competencias disciplinares al
formular nuevos enunciados que describan estos procesos.

La profundidad de una competencia se refiere a la complejidad de los procesos que describe. Una
competencia disciplinar basica es, “Relaciona y explica la organizacion del sistema solar y la estructura fisica del
planeta Tierra con fendmenos naturales y patrones climaticos”. Una competencia relacionada con ésta, pero de
mayor profundidad podria ser la siguiente, “Explica el origen y los procesos del planeta Tierra segun las teorias
cientificas vigentes, situandolas en su contexto histérico y cultural”.

La segunda es una competencia de mayor profundidad que la primera, ya que integra el reconocimiento de la
existencia de distintas explicaciones sobre el origen y los procesos del planeta, asi como el entendimiento de que
estas explicaciones tienen dimensiones culturales e histéricas.

5. Las competencias disciplinares extendidas dan sustento a la formacion de los estudiantes en el Perfil de
Egreso del Sistema Nacional de Bachillerato.

Es necesario que las competencias disciplinares extendidas, al igual que las competencias disciplinares
bésicas, sean elaboradas para dar sustento a la formacion de los estudiantes en las competencias genéricas que
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conforman el Perfil del Egresado del Sistema Nacional de Bachillerato. Esto significa que el hecho que un
estudiante adquiera una competencia disciplinar extendida reforzara el dominio que tenga de una o varias de las
competencias genéricas.

Por ejemplo, una competencia disciplinar extendida podria ser, “Caracteriza distintas culturas y momentos
historicos a partir del andlisis de su produccion literaria y artistica”. El que un estudiante adquiera esta
competencia le daria elementos para desplegar la competencia genérica, “Es sensible al arte y participa en la
apreciacion e interpretacion de sus expresiones en distintos géneros” y sus atributos, entre otras.

El trabajo de adecuacion de los planes y programas de estudio en el marco de la Reforma Integral de la EMS
supone la elaboraciéon e implementacion de estas estrategias didacticas que vinculen las competencias
disciplinares, ya sean basicas o extendidas, y las competencias genéricas. El que las competencias disciplinares
se construyan con relacion a las genéricas facilitara los trabajos posteriores de la Reforma, en los que se
implantara el Marco Curricular Comun en la escuela y el aula.

Orientaciones de forma:
Las competencias disciplinares extendidas tienen la siguiente estructura:

. Inician con uno o mas verbos de accidn, conjugado en tercera persona: analiza, predice, estima,
establece, relaciona, distingue, interpreta, evalla, entre otros.

. Se evitan los verbos sabe, describe, conoce, reconoce, reflexiona y otros que no implican procesos
complejos o acciones concretas.

. Después del verbo se expresa el contenido al que se refiere la competencia.

. Finalmente, en los casos en que es posible, se indica la situacién o contexto en el que el verbo adquiere
sentido.
En la formulacién de las competencias disciplinares extendidas se debe evitar lo siguiente:

. El uso de adverbios (“calcular rapidamente”, “relacionar eficazmente”).

. El uso de frases que indican de forma ambigua la ejecucion de la competencia (“escribir un ensayo con
correccion”).

. El uso de frases que describen el contexto de manera imprecisa (“cualquier fenémeno”, “todo lo que lo

rodea”, “la realidad”).

o El uso de palabras que limitan su comunicatividad, como las exclusivas de una disciplina. Todas las
competencias deben ser comprensibles para todos los maestros, independientemente de las asignaturas
gue tengan a su cargo.

Adicionalmente, las competencias disciplinares extendidas tienen las siguientes caracteristicas:
. Describen lo que se ha estimado necesario, con las palabras indispensables.

. Son precisas, directas y concisas.

. Describen Gnicamente una capacidad.

. Son evaluables en el desempefio, mediante distintas estrategias y con el apoyo de instrumentos
diversos.

CAPITULO IV
De las competencias profesionales

Articulo 10.- Las competencias profesionales son las que preparan a los jovenes para desempefiarse en su
vida laboral con mayores probabilidades de éxito, al tiempo que dan sustento a las competencias genéricas.

Las competencias profesionales pueden ser basicas o extendidas.

Articulo 11.- Los aspectos que deberdn orientar la elaboracion y determinacion de las competencias
profesionales son las siguientes:
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1. Las competencias profesionales se desarrollan y despliegan en contextos laborales especificos.

Las competencias profesionales son aquellas que describen una actividad que se realiza en un campo
especifico del quehacer laboral. En este sentido, las competencias profesionales son distintas de las genéricas,
gue son competencias para la vida, con aplicaciones en contextos académicos y profesionales amplios, y
distintas de las competencias disciplinares, que tienen aplicaciones principalmente en contextos académicos.

En el contexto del SNB, sin embargo, las competencias profesionales son similares a las disciplinares basicas
y extendidas en la medida que contribuyen al desarrollo de las competencias genéricas, al aportar a los
estudiantes elementos para desplegarlas. El que un estudiante adquiera una competencia profesional reforzara
su dominio sobre una o varias de las competencias genéricas y sus atributos.

Una competencia profesional podria ser, “Elabora y ejecuta proyectos de instalacion o mantenimiento de
redes eléctricas domésticas, de acuerdo al disefio y normas vigentes en la materia”’. El que un estudiante
adquiera esa competencia reforzaria su dominio de la competencia genérica, “Desarrolla innovaciones y propone
soluciones a problemas a partir de métodos establecidos”. De este modo, la formacion profesional del estudiante
contribuiria a su formacién en el Perfil del Egresado del SNB, con lo cual se alcanzaria uno de los objetivos
fundamentales de la Reforma Integral de la EMS.

2. La construccién de las competencias profesionales se apoya en las distintas normas nacionales,
internacionales e institucionales, segun sea conveniente.

Mientras que las competencias disciplinares se construyen desde la l6gica de las disciplinas en las que
tradicionalmente se ha organizado el saber, las competencias profesionales se construyen desde la l6gica del
trabajo. Esto implica que, para su definicion, se debe identificar el contenido de trabajo que corresponde
desempefiar a una persona en un contexto laboral especifico. Posteriormente se identifican los conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes que esta actividad demanda, los cuales se integran en un enunciado, que es la
competencia profesional.

A diferencia de las competencias genéricas y las competencias disciplinares en el marco del SNB, para las
competencias profesionales no se han formulado orientaciones de forma que deban ser seguidas para su
elaboracion. Esto se debe a que existen distintas normas nacionales, internacionales e institucionales para este
propésito, que han sido definidas y avaladas por organizaciones laborales, gremios y empleadores en distintos
contextos.

Es conveniente que las competencias profesionales se elaboren siguiendo las normas que mas convengan a
los estudiantes, dependiendo de la opcion de formacion para la que se preparen y el contexto en el que planeen
desempefiarse laboralmente. Esto permitird que los estudiantes puedan responder mejor a las demandas del
sector productivo y tengan mayores posibilidades de éxito. En este sentido, cabe destacar que los médulos de
formacion profesional tienen un caracter transdisciplinario, por cuanto corresponden con objetos y procesos de
transformacion que implican la integracion de saberes de distintos campos disciplinarios.

En caso de que no existan normas para la elaboracion de competencias correspondientes a una actividad
profesional o en caso de que las existentes se consideren insuficientes o inconvenientes, se recomienda se sigan
las orientaciones de forma que se han definido para las competencias disciplinares.

3. Las competencias profesionales permiten avanzar hacia estructuras curriculares flexibles.

Las opciones de bachillerato que ofrecen formacion profesional a los estudiantes organizan sus planes de
estudio con base en médulos autocontenidos. Esto permite que se definan competencias profesionales para cada
uno de estos modulos. Al cursar uno de ellos, los estudiantes habran adquirido ciertas competencias y podréan, si
asi lo desean, cursar otros médulos de la misma especialidad, o bien cursar modulos de otras especialidades.

Esto supone una organizacion curricular flexible, en la que los estudiantes pueden definir el curso de su
trayectoria académica para responder a sus intereses y necesidades particulares. Se busca que esta flexibilidad
permita incluso que los estudiantes transiten entre distintos planteles y subsistemas de la EMS, incluidos los
Centros de Formacién para el Trabajo. El que un estudiante realice estudios de una especialidad no debe
significar que tiene que cursar la totalidad de esa especialidad, o que debe concluir sus estudios de EMS en la
escuela en la que los inicié.
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Es importante subrayar que esta caracteristica de las competencias profesionales las diferencia
considerablemente de las competencias genéricas y las disciplinares. Las competencias genéricas y disciplinares
no corresponden a una asignatura o curso especifico de un plan de estudios, ya que es conveniente que se
adquieran en distintos espacios curriculares. Las competencias profesionales, por el contrario, seran formuladas
de manera que puedan desarrollarse en el marco de un médulo especifico de un plan de estudios.

Ademas, es importante notar que, a diferencia de las competencias genéricas y las competencias
disciplinares basicas, las profesionales no representan un conjunto que se espera que los estudiantes adquieran
en su totalidad. En el curso de sus estudios, podran adquirir las que consideren pertinentes seguiin sus intereses y
planes futuros.

4. Las competencias profesionales deben evaluarse en el desempefio y, dentro de lo posible, su desarrollo
debe verse reflejado en certificados.

Al igual que el resto de las competencias que integran el Marco Curricular Comun, las competencias
profesionales deben evaluarse en el desempefio. Esto significa que deben desarrollarse métodos de evaluacion
gue, por supuesto, no se limiten a la sustentacion de examenes. El que una persona cuente con una competencia
es observable Unicamente en el momento que desempefia esa competencia. En el caso de las competencias
profesionales, es deseable que los estudiantes sean evaluados en la realizacion de las actividades que en ellas
se describen.

Los propésitos del desarrollo de competencias profesionales, hacen necesario que éstas se vean reflejadas
en certificados y titulos emitidos por las instituciones educativas, que faciliten a los egresados del Bachillerato el
acceso a los mercados de trabajo. De esta manera, los certificados asociados con las competencias de los
distintos médulos en los que se organizan los planes y programas de estudios daran sentido a cada uno de ellos,
y propiciaran la flexibilidad.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion.

SEGUNDO. Se derogan las disposiciones administrativas que se opongan a este Acuerdo.

TERCERO. Para articular y dar identidad a la educacion media superior acorde con los intereses de los
estudiantes y las necesidades de desarrollo del pais, la Secretaria de Educacién Publica, con pleno respeto al
federalismo educativo y a la autonomia universitaria, promovera entre las autoridades educativas de las entidades
federativas y las instituciones publicas que impartan educaciéon del tipo medio superior, la adopcion de las
competencias a que se refiere el presente Acuerdo.

Para tales efectos la Subsecretaria de Educacion Media Superior de la Secretaria de Educacion Publica
propiciara la celebracién de los instrumentos juridicos correspondientes.

CUARTO. Los estudiantes que actualmente se encuentran cursando estudios conforme a los planes y
programas autorizados para el tipo medio superior con anterioridad a la fecha en que entre en vigor el presente
Acuerdo, los concluiran conforme a los mismos.

QUINTO. Cualquier situacion no prevista en este Acuerdo serd resuelta por la Subsecretaria de Educacion
Media Superior de la Secretaria de Educacion Publica o a indicacion expresa por las unidades administrativas de
su adscripcion.
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Anexo 3: Acuerdo numero 445por el que se conceptualizan y definen para la

Educacion Media Superior las opciones educativas en las diferentes modalidades.

ACUERDO nlimero 445.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Educacion
Publica.

JOSEFINA EUGENIA VAZQUEZ MOTA, Secretaria de Educacién Publica, con fundamento en los articulos 38
de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 90., 14, fracciones |, Il, y Ultimo parrafo, 37, 46 y 64 de
la Ley General de Educacion; 1, 4 y 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica, y

CONSIDERANDO

Que el crecimiento de la poblacién, las legitimas aspiraciones educativas de diversos sectores, el desarrollo
de las tecnologias y las limitaciones del modelo tradicional impulsaron el surgimiento y la proliferacién de distintos
modelos educativos, federales y estatales, publicos y privados, asi como la aparicién de ambientes virtuales para
el aprendizaje que dan origen a un abanico de posibilidades educativas para las personas que desean estudiar la
educacion media superior (EMS);

Que si bien esa pluralidad de opciones ha permitido atender a estudiantes de distintas edades, con diferente
disponibilidad de tiempo para el estudio, y en condiciones urbanas y rurales diversas, la falta de una
conceptualizacion clara y articulada para este tipo de opciones, ha generado en los ambitos de la educacion
publica y privada notables asimetrias en su calidad, originadas por la aplicacién de criterios heterogéneos y en
ocasiones contrapuestos;

Que conforme a lo sefialado en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, en su Objetivo 1 “Elevar la
Calidad de la educacion para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para
tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional”, numeral 1.6 es indispensable alcanzar
los acuerdos necesarios entre los distintos subsistemas y con instituciones que operen servicios de educacion
media superior en el ambito nacional, con la finalidad de integrar el Sistema Nacional de Bachillerato en un marco
de diversidad y de respeto al federalismo educativo y a las opciones que en esencia constituyen la diversa gama
de oferta de servicios educativos en las distintas modalidades;

Que el articulo 46 de la Ley General de Educacion menciona tres tipos de modalidades: escolarizada, no
escolarizada y mixta. Las dos ultimas han tenido en los afios recientes un crecimiento notable en su cobertura y
diversidad; sin embargo se requiere impulsar su adecuado desarrollo como opciones para la atenciéon de una
poblacién cada vez mas amplia y heterogénea, precisando sus elementos, atributos y estandares de operatividad;

Que con fundamento en el articulo 64 de la Ley General de Educacion, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de octubre de 2000 el Acuerdo nimero 286 que establece, entre otros, el procedimiento por
medio del cual se acreditaran conocimientos que correspondan a cierto nivel educativo o grado escolar adquiridos
en forma autodidacta o a través de la experiencia laboral;

Que uno de los Ejes de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior es lograr una definicion y
regulacion de las modalidades de oferta que permita a las autoridades educativas contar con elementos para
asegurar que quienes brindan o pretendan brindar EMS cumplan con estandares de operacion adecuados y
pertinentes;

Que asimismo, es proposito de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior el dar una identidad
compartida entre todas las opciones de la EMS independientemente de las modalidades en que se oferten, que
asegure en sus egresados el dominio de las competencias que conforman el Marco Curricular Coman (MCC) que
da sustento al Sistema Nacional de Bachillerato (SNB), y

Que para contribuir a los propésitos sefalados, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO NUMERO 445 POR EL QUE SE CONCEPTUALIZAN Y DEFINEN PARA LA EDUCACION MEDIA
SUPERIOR LAS OPCIONES EDUCATIVAS EN LAS DIFERENTES MODALIDADES

ARTICULO PRIMERO.- En el marco de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior, el objeto de este
Acuerdo es:
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Determinar los elementos que deben considerarse para conceptualizar las opciones educativas en las
diferentes modalidades, y

Conceptualizar y definir dichas opciones.

ARTICULO SEGUNDO.- Tomando como referencia las modalidades que la Ley General de Educacion
establece en su articulo 46, los elementos que deben considerase para conceptualizar y definir a las distintas
opciones de la educacion media superior son los que a continuacion se describen:

Estudiante. Persona que busca adquirir conocimientos, asi como desarrollar habilidades y destrezas, en
la mayoria de los casos con el apoyo del docente, del asesor o del tutor y en su caso mediante la
utilizacion de las tecnologias de la informacion. Se considerara si los alumnos desarrollan las actividades
de aprendizaje:

Con un alto porcentaje de horas frente a docente;

2. Con un alto porcentaje de horas de trabajo independiente;
3. Mediante la combinacién de horas frente a docente y de trabajo independiente;
4. A través de un estudio independiente, o bien si los conocimientos han sido adquiridos en forma

autodidacta o a través de la experiencia laboral.

Trayectoria curricular. Es el orden y la manera en que deben lograrse los aprendizajes definidos
institucionalmente para cada plan y programas de estudio. La trayectoria curricular puede ser:

1. Preestablecida. Es la que contempla una serie de asignaturas y una secuencia para cursarlas.
2. Libre. Es en la que el estudiante elige las asignaturas a cursar y el orden en el que las atiende.

3. Combinada. Es la que prevé el orden en el que deberan acreditarse las asignaturas seriadas, y en
el caso de las restantes el estudiante elige el orden en el que las cursa y acredita.

Mediacion docente. Es la intervencion profesional con el propésito de apoyar el aprendizaje. Puede ser:

1. Obligatoria para la institucién educativa, por lo que debera acreditar que cuenta con el personal
docente con la preparacion adecuada para impartir educacion media superior;

2. Obligatoria para la institucion educativa conforme a lo expresado en el punto anterior y a disposicion
del estudiante en funcién de sus necesidades académicas;

3. Requerida en funcién de las necesidades de asesoria del estudiante, u

Opcional para el interesado que desea reforzar los conocimientos que ha adquirido en forma
autodidacta o a través de la experiencia laboral.

Mediacion digital. Se refiere a la utilizacion de los medios digitales y en general al uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacién para la interaccion entre estudiantes y docentes. En
funcién de la opcion educativa la mediacion digital puede ser:

1. Prescindible, o
2. Imprescindible.
Espacio. Tiene tres acepciones:

1. En cuanto al plantel, es donde tiene lugar la interaccién entre el personal de la institucion educativa,
el estudiante y el docente. En este sentido, el espacio puede ser:

a. En el caso de instituciones publicas que brinden educacion media superior, el domicilio
determinado por la autoridad competente;

b. En el caso de instituciones privadas que brinden educaciéon media superior, el domicilio que
para tramitar y en su caso obtener el reconocimiento de validez oficial determine el particular, el
cual invariablemente debera satisfacer las condiciones de higiene, de seguridad y pedagdgicas
que refiere la Ley General de Educacion, o

c. En el caso de Centros que brindan asesoria académica a quienes tienen interés en acreditar su
educacion media superior, el domicilio que para dichos efectos destine el particular, quien tiene
la opciodn de realizar su registro ante la autoridad educativa.
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2.  En cuanto al docente, el espacio es donde se desempefian o realizan las actividades de docencia,
tutoria, asesoria y demas que caracterizan su labor. En funcién de la opcién educativa de que se
trate puede ser:

a. Fijo,0
b. Diverso.

3. En cuanto al alumno, el espacio es donde lleva a cabo sus actividades de aprendizaje. En funcion
de la opcién educativa de que se trate puede ser:
a. Fijo
b. Diverso, o
c. Libre.

VI. Tiempo. Son los momentos o periodos en los que se desarrollan las actividades de ensefianza y
aprendizaje. Salvo en la educacion auto planeada y la educacion mixta, el bachillerato y los demas
niveles equivalentes a éste se cursan en tres afios 0 mas cuando las caracteristicas de la poblacién a
atender lo hagan aconsejable. En el caso de la educacion intensiva, el bachillerato puede cursarse en un
periodo inferior a tres afios, pero no menor a dos. Cuando se justifique, esta caracteristica de la
educacion intensiva puede aplicarse también en las opciones mixta y virtual. En todo caso se debera
asegurar que el estudiante logre el perfil de egreso establecido en el SNB. En funcién de la opcién
educativa de que se trate el tiempo puede responder a un:

Calendario y horario fijos;

Calendario y horario fijos e intensivos;
Calendario fijo y horario flexible;
Calendario fijo y horario fijo o flexible, o
Calendario libre y horario flexible.

El tiempo serd libre cuando el estudiante pueda elegir los momentos o periodos para realizar actividades
relacionadas con su educacion.

VII. Instancia que evalta. En funcién de la opcion educativa de que se trate, la evaluacion con fines de
acreditacion de cada uno de los programas de un plan de estudio o de conocimientos adquiridos en
forma autodidacta o a través de la experiencia laboral, esta a cargo de las instancias siguientes:

1. Las instituciones educativas publicas;

2. Las instituciones educativas privadas con reconocimiento de validez oficial de estudios;
3. Laautoridad educativa, o

4. Lainstancia evaluadora determinada por la Secretaria de Educacion Publica.

VIIl. Requisitos para la certificacion. El objetivo de la certificacion es reconocer, por medio de la entrega de
un documento con validez oficial, la acreditacion de la(s) asignatura(s), maodulo(s) o el nivel
correspondiente, segun sea el caso. En funcion de la opcion educativa de que se trate, los requisitos
para la certificacion son:

1. El cumplimiento y acreditacion parcial o total del plan de estudios, o
2. Los establecidos en el Acuerdo 286 por cuanto a la acreditacion de conocimientos adquiridos en
forma autodidacta o a través de la experiencia laboral.

IX. Instancia que certifica. En funcion de la opcion educativa de que se trate, las instancias que en el
ambito de la educacion media superior pueden certificar son las siguientes:

1. Las instituciones educativas publicas;
2. Las instituciones educativas privadas con reconocimiento de validez oficial de estudios, o
3. La autoridad educativa.

ARTICULO TERCERO.- Conforme a los elementos descritos en el articulo anterior la oferta educativa del
SNB se agrupa en siete opciones, las primeras seis dentro de las modalidades que establece el articulo 46 de la
Ley General de Educacion, y la séptima con fundamento en el articulo 64 del referido ordenamiento legal. De
manera integral dichos elementos se reflejan en la matriz siguiente:

gk wDdRE
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ARTICULO CUARTO.- De la conceptualizacién objeto de este Acuerdo se desprenden las definiciones para
las siete opciones mencionadas en la matriz a que se refiere el articulo anterior y que seran las reconocidas en el

SNB.

(I) Educacion Presencial. Esta opcién de la modalidad escolarizada se caracteriza por la existencia de
coincidencias espaciales y temporales entre quienes participan en un programa académico y la institucion que lo

ofrece.

Los estudiantes:

1.

N o o M eDn

8.
9.

Aprenden en grupo. Por lo menos 80% de sus actividades de aprendizaje las desarrollan bajo la
supervision del docente;

Siguen una trayectoria curricular preestablecida;

Cuentan dentro del plantel con mediacién docente obligatoria;
Pueden prescindir de la mediacion digital;

Tienen en el plantel un espacio de estudio fijo;

Deben ajustarse a un calendario y horario fijos;

Estan sujetos a las evaluaciones que para acreditar los programas de estudio aplique la institucion
educativa;

Deben cumplir y acreditar el plan y programas de estudio para ser objeto de certificacién, y

Obtienen de la institucion educativa el documento de certificacién correspondiente.

(II) Educacién Intensiva. Esta opcion de la modalidad escolarizada comparte los elementos de la educacién
presencial. Su diferencia radica en la condensacion curricular y la reduccion de los calendarios.

Los estudiantes:

1.

Aprenden en grupo. Por lo menos 85% de sus actividades de aprendizaje las desarrollan bajo la
supervision del docente;

Siguen una trayectoria curricular preestablecida y compactada;
Cuentan dentro del plantel con mediacion docente obligatoria;

Pueden prescindir de la mediacion digital;
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8.
9.

Tienen en el plantel un espacio de estudio fijo;
Deben ajustarse a un calendario y horario fijos e intensivos;

Estan sujetos a las evaluaciones que para acreditar los programas de estudio aplique la institucion
educativa;

Deben cumplir y acreditar el plan y programas de estudio para ser objeto de certificacion, y

Obtienen de la institucién educativa el documento de certificacion correspondiente.

(I Educacién Virtual. En esta opcidn no existen necesariamente coincidencias espaciales y/o temporales
entre quienes participan en un programa académico y la institucién que lo ofrece. Esta circunstancia implica
estrategias educativas y tecnol6gicas especificas para efectos de comunicacion educativa, acceso al
conocimiento, procesos de aprendizaje, evaluacion y gestiones institucionales. Esta educacién se ubica dentro de
la modalidad no escolarizada.

Los estudiantes:

1.

8.
9.

Aprenden en grupo. Por lo menos 20% de sus actividades de aprendizaje las desarrollan bajo la
supervision del docente;

Siguen una trayectoria curricular preestablecida;

Cuentan con mediacion docente obligatoria. En funcién de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion con que cuente el plantel, los docentes pueden desempefiar sus labores desde diversos
espacios;

Tienen acceso a los materiales y herramientas necesarias y en general a las tecnologias de la
informacién y la comunicacion con las que el plantel brinda el servicio educativo, ya que en esta opcion
la mediacion digital es imprescindible;

Pueden, en funcion de lo descrito en los puntos anteriores, acceder al servicio educativo desde diversos
espacios;

Deben ajustarse a un calendario fijo con un horario flexible;

Estan sujetos a las evaluaciones que para acreditar los programas de estudio aplique la institucion
educativa,;

Deben cumplir y acreditar el plan y programas de estudio para ser objeto de certificacién, y

Obtienen de la institucion educativa el documento de certificacioén correspondiente.

(IV) Educacién Auto planeada. Esta opcion de la modalidad mixta se caracteriza por la flexibilidad en el
horario y para acreditar la trayectoria curricular, asi como por la variable que refleja en el ambito de la mediacion

docente.

Los estudiantes:

1.

Aprenden en grupo. Por lo menos 30% de sus actividades de aprendizaje las desarrollan bajo la
supervision del docente;

Siguen una trayectoria curricular combinada. Es preestablecida en el caso de las asignaturas seriadas y
libre para el resto de las asignaturas;

Cuentan con mediacion docente. Es obligatorio para la institucion educativa tener a disposicion el
personal docente con la preparacion adecuada para desempefiar dentro del plantel las actividades que
le son propias. En todo caso la mediacion estara en funcion de las necesidades de los estudiantes y de
las horas frente a docente que requiere esta opcién educativa;

Pueden prescindir de la mediacion digital;

Desarrollan dentro del plantel las actividades que frente a docente sefiala el plan y programas de estudio
y pueden realizar el trabajo independiente que establezca el propio plan desde un espacio diverso;

Determinan libremente su calendario y cuentan con un horario de estudio flexible;
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8.
9.

Estan sujetos a las evaluaciones que para acreditar los programas de estudio aplique la institucion
educativa;

Deben cumplir y acreditar el plan y programas de estudio para ser objeto de certificacién, y

Obtienen de la institucién educativa el documento de certificacién correspondiente.

(V) Educacion Mixta. Esta opcion de la modalidad mixta combina estrategias, métodos y recursos de las
distintas opciones de acuerdo con las caracteristicas de la poblacion que atiende, la naturaleza del modelo
académico, asi como los recursos y condiciones de la institucion educativa.

Los estudiantes:

1.

o M DN

o

8.
9.

Aprenden en grupo. Por lo menos 40% de sus actividades de aprendizaje las desarrollan bajo la
supervision del docente;

Siguen una trayectoria curricular preestablecida;
Cuentan dentro del plantel con mediacién docente obligatoria;
Pueden prescindir de la mediacion digital;

Desarrollan dentro del plantel las actividades que frente a docente sefiala el plan y programas de estudio
y pueden realizar el trabajo independiente que establezca el propio plan desde un espacio diverso;

Deben ajustarse a un calendario fijo con un horario fijo o flexible;

Estan sujetos a las evaluaciones que para acreditar los programas de estudio aplique la institucion
educativa;

Deben cumplir y acreditar el plan y programas de estudio para ser objeto de certificacion, y

Obtienen de la institucion educativa el documento de certificacion correspondiente.

(VI) Certificacion por Evaluaciones Parciales. Esta opcion de la modalidad no escolarizada se caracteriza
por la flexibilidad de los tiempos, de la trayectoria curricular y de los periodos de evaluacion con propésitos de
certificacion.

Constituye un servicio a cargo de la autoridad educativa. No obstante los particulares pueden solicitar su
registro como Centros que brindan asesoria académica a quienes tienen interés en acreditar su educacion media
superior a través de esta opcion educativa.

Los estudiantes:

No a M w PR

9.

Desarrollan un estudio independiente;

Eligen libremente su trayectoria curricular;

Tienen la alternativa de la mediacién docente en funciéon de sus necesidades de asesoria académica;
Pueden prescindir de la mediacion digital;

Tienen libertad para elegir su espacio de estudio;

Determinan libremente su calendario y horario de estudio;

Pueden acreditar cada uno de los programas de estudio siempre y cuando obtengan un resultado
favorable en las evaluaciones que para tal efecto la autoridad educativa determine y aplique;

Deben cumplir y acreditar el plan y programas de estudio que para esta opcion ha determinado la
autoridad educativa, con la finalidad de ser objeto de certificacion, y

Obtienen de la autoridad educativa el documento de certificacion correspondiente.

(VIl) Certificacion por Examen. Esta opcion no se ubica dentro de alguna de las modalidades educativas
gue refiere la Ley General de Educacion. Se caracteriza por brindar la posibilidad de acreditar conocimientos
adquiridos en forma autodidacta o a través de la experiencia laboral.

168



Constituye un servicio a cargo de la autoridad educativa. No obstante los particulares pueden solicitar su
registro como Centros que brindan asesoria académica a quienes tienen interés en acreditar su educacion media
superior a través de esta opcién educativa.

Los estudiantes:

1.
2.

N o o &

8.
9.

Han adquirido conocimientos en forma autodidacta o a través de la experiencia laboral;
No requieren seguir una trayectoria curricular;

Tienen la opcién de acudir a la mediacién docente dependiendo de su necesidad de reforzar ciertas
areas del conocimiento;

Pueden prescindir de la mediacion digital;
Tienen libertad para elegir su espacio de preparacion;
Determinan libremente, si es el caso, el tiempo de su preparacion;

Pueden acreditar conocimientos adquiridos en forma autodidacta o a través de la experiencia laboral,
siempre y cuando obtengan un resultado favorable en la evaluacion que aplica la instancia evaluadora
determinada por la Secretaria de Educacion Publica;

Deben cumplir los requisitos y ajustarse al procedimiento establecidos en el Acuerdo 286, y

Obtienen de la Secretaria de Educacion Publica el documento de certificacion correspondiente.

ARTICULO QUINTO.- La Secretaria de Educacién Publica a través de la Subsecretaria de Educacion Media
Superior, con pleno respeto al federalismo educativo y a la autonomia universitaria, promovera con los gobiernos
de las entidades federativas y las Instituciones publicas que impartan estudios del tipo educativo materia del
presente Acuerdo, la adopcion de los elementos, opciones y modalidades conforme a lo establecido en el mismo,
mediante la suscripcién de los instrumentos juridicos correspondientes.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion.

SEGUNDO.- Se derogan las disposiciones que se opongan a este Acuerdo.

México, D.F., a 16 de octubre de 2008.- La Secretaria de Educacién Publica, Josefina Eugenia Vazquez
Mota.- Rubrica.
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Anexo 4: Encuesta dirigida a docentes de COBAEH Tenango de Doria para conocer el

perfil y las necesidades de capacitacidn en el curso en linea.

@ iy 4
TENANGO DE DORIA

Proyecto de formacién docente en ambientes de aprendizaje mixtos para la
incorporaciéon de la tecnologia educativa en el Colegio de Bachilleres de Tenango de
Doria, Hidalgo.

Ciclo escolar 2014-A

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE COBAEH TENANGO DE DORIA PARA CONOCER EL PERFILY LAS
NECESIDADES DE CAPACITACION EN EL CURSO EN LINEA.

ENCUESTA

Instrucciones: Subraye la respuesta correcta o conteste lo que se solicita.

Perfil general del encuestado

Edad:

Sexo: Femenino Masculino

Nivel

(especifique el nombre):

académico Licenciatura Especializacion Maestria Doctorado

Afos de actividad docente:

Institucion(es) educativa(s) en donde labora o ha laborado:

Uso de computadora

Item Probables respuestas

1. ¢ Tiene computadora en casa? Si No

a) Procesador de textos (Ms Word)

2. ¢Cuéles de los siguientes programas utiliza con mayor | b) Hojas de calculo (Ms Excel)

frecuencia? c) Gestor de presentaciones electronicas (Ms Power Point)

Otros:
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Operaciones basicas

3. ¢ Conoce el formato ZIP o RAR? Si No
4. ¢ Sabe como comprimir o descomprimir un archivo? Si No
5. ¢ Sabe como instalar un programa o aplicacién en su computadora personal? Si No
6. ¢, Sabe como guardar un archivo en formato PDF? Si No
7. ¢,Sabe como adjuntar un archivo a un mensaje de correo electrénico? Si No
8. ¢ Sabe utilizar algun servicio de mensajeria instantanea o comunicacion en linea como MSN, S No
Skype, facebook, twitter u otros)?
Uso de internet
9. ¢ Utiliza con frecuencia Internet? Si No
10. Aproximadamente, ¢ cuantas horas a la semana dedica al uso de Internet? hrs.
a) Hogar
b) Oficina (trabajo)
11. ;Desde qué lugar se conecta a Internet?
c) Cibercafé
d) Otro:
a) Correo electrénico
b) Redes sociales
12. Indique los servicios o funcionalidades de Internet que utiliza con mayor frecuencia
¢) Buscadores
d) Otro:
Habilidad en el Uso de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (TIC)
a) Nulas
b) Suficientes
13. Las habilidades que tiene en el manejo de las TIC son:
c) Buenas
d) Excelentes
Frecuencia y uso de TIC en su labor docente
14. ¢ Desarrolla sus clases utilizando tecnologia educativa? Si No
a) Siempre

15.¢;,Con qué frecuencia hace uso de medios tecnolégicos para apoyar su labor docente?

b) Casi siempre
c¢) Casi nunca

d) Nunca
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16. Utiliza materiales didacticos digitales para que sus alumnos trabajen activamente en sus asignaturas. Si No

17. ¢Utiliza las TIC para comunicarse con sus alumnos? (correo electrénico, chat, redes sociales,

plataformas educativas, blogs ...):

Si No

a) Correo electronico

b) Chat

18. Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, indique que herramientas utiliza | ) Redes sociales

comunmente

d) Plataformas educativas

e) Blogs

f) Oftra:

19. La disposicion de tecnologia en las aulas para la imparticion de sus clases, ha influido en el | @) Significativa

proceso de ensefianza, de manera:

b) Irrelevante

Confianza de Empleo de TIC

a) Alta
20.La confianza que tiene en el uso de las TIC como herramientas de apoyo en el proceso de b) Regul
egular
ensefianza y aprendizaje es: g
c) Baja
Contenidos de asignaturas apoyados en TIC
a) Tedricos

21. Del contenido de la(s) asignatura(s) que imparte, ¢cudles son los temas que, a su

b) Practicos

consideracion, deben o pueden apoyarse mas en el uso de TIC para la mejor comprension de | c) Actitudinales

los alumnos?

d) Todos los anteriores

e) Ningunos de los anteriores

22. Considera que el uso de las TIC en
clase:

a) Es un factor determinante en el aprendizaje de los estudiantes.

b) Es una moda dada en la era tecnoldgica en la que vivimos.

c) Es una herramienta de apoyo alternativa para la ensefianza de los diversos contenidos
d) Es una herramienta totalmente prescindible.

e) Es una alternativa que no necesariamente influye en el aprendizaje de los estudiantes

f) Es un recurso importante para mejorar la ensefianza, pues promueve el interés y la

motivacién de sus alumnos.
g) Facilita el trabajo en grupo y la colaboracién con sus alumnos.

i) Otro.
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Uso de Software

a) Office (Word, Excel, Power Point)

b) Software para organizadores graficos (Mind Manager, Cmap Tools, Time liner,
23.- ¢(Qué software que emplea como | Articulate engage, etc).

apoyo para desarrollar su clase? c) Software especifico para su asignatura (Mathematica, Duolingo, DFD, etc.)

d) Otro (especifique):

e) Ninguno

) L a) Significativa
24. El uso de software en la imparticién de sus clases,
o b) Irrelevante
ha influido en el proceso de ensefianza, de manera: ]
¢) No aplica

Desarrollo de material digital

25. ¢Ha creado material didactico digital para sus clases (presentaciones electronicas, videos, Si N
i o
tutoriales, animaciones, entre otros)?
26. Si la respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa, especifique el tipo de material
didactico digital creado.
a) Siempre

b) Frecuentemente
27. Si ha desarrollado material didactico digital, ha favorecido el desarrollo de sus clases: ¢) Nunca

d) Rara vez

e) No aplica

Uso de plataformas educativas

28. ¢ Conoce alguna plataforma educativa o sistema de gestiéon del aprendizaje (SGA o LMS) ? Si No

29. En caso de ser positiva la respuesta anterior, anote el nombre de las plataformas

educativas o SGA que conoce.

30. ¢ Le gustaria aprender a manejar plataformas virtuales? Si No

Ambientes mixtos de aprendizaje

31. ¢ Sabe en qué consisten los ambientes mixtos de aprendizaje? Si No

32. ¢Le gustaria tener la posibilidad de desarrollar el proceso de ensefianza en ambientes

Si No
mixtos (clases presenciales y uso de plataformas virtuales)?
Necesidades de capacitacion
33. ¢ Ha tomado recientemente cursos relacionados con el uso de las TIC? Si No

34. Si su respuesta anterior es afirmativa, especifique cuales son:

a) Insuficiente

35. La formacién en el uso de las TIC que ha recibido a lo largo de su trayectoria docente es: b) Suficiente

c) Excesiva
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36. ¢ Considera que requiere conocer otras herramientas para realizar de manera favorable su
labor de docente apoyandose de las TIC para: publicar y recibir tareas, aclarar dudas, informar Si No

calificaciones, entre otras actividades?

37. ¢ Considera necesario tomar cursos de formacién para docentes en el uso de las TIC? Si No

a) Materiales didacticos digitales en linea (Objetos de aprendizaje)
b) Construccién de sitios web para la docencia

38. Si su respuesta anterior es afirmativa, especifique | ¢) Uso del pizarrén electrénico

en cudles de las siguientes tematicas le gustaria | gy Uso de plataformas educativas (Moodle, Blackboard)

capacitarse (puede seleccionar méas de una opcioén ” - .
P P P ) e) Uso de software especifico para apoyo de los conocimientos y habilidades

del temario de mi asignatura.

f) Otro:

39. ¢ Participaria activamente en un curso de formacion docente en ambientes de aprendizaje Si N
i 0
mixtos y uso del sistema de gestién del aprendizaje o plataforma educativa Moodle?

iGracias por informacién brindada!
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