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Resumen

La docencia es el eje central para encaminar el aprendizaje para toda la vida y conocer el estado
gue guarda es muy relevante, en este estudio se presentan resultados a partir del juicio de valor
de los profesores acerca de la politica publica RIEMS de la formacion docente en las clases
virtuales de la escuela superior de Tlahuelilpan, Tizayuca y Escuela Preparatoria No.1 de la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, a partir de la pandemia de COVID-19. Es un
estudio de caso de corte mixto y no probabilistico donde participaron 155 profesores de la UAEH
de los cuéles el 61,3% son Mujeres y el 38,7% son Hombres, de ellos el 87.1% sefialan que
fueron capacitados sobre la RIEMS y el 12,9% No. Se disefié un cuestionario validado por
contenido, la muestra fue aleatoria. Es importante conocer, sila capacitacién del diplomado de
la RIEMS tiene una eficacia en la clases virtuales, se analizaron datos cualitativos en el programa
Atlas ti sobre la implementacién de esta politica publica, de los 155 profesores 134 de los
bachilleratos de la UAEH consideran que la RIEMS necesita reajustes a partir de la pandemia de
COVID 19, por lo que es necesario redisefiar la Politica publica RIEMS para generar iniciativas
que coadyuven a una mejor formacién y capacitacién de los profesores de los bachilleratos de la
UAEH, de igual forma se comprueba con la informacién de los docentes que el diplomado en
competencias docentes de la RIEMS impacto de manera positiva durante las clases virtuales en

los bachilleratos de la UAEH y en el desemperio de los profesores.

Palabras claves

Politicas publicas, Politicas educativas, Formacion docente, Resultados de aprendizaje,

Competencias educativas, Desarrollo Docente, Reforma educativa.



Abstract

Teaching is the central axis to direct lifelong learning and knowing the state it has is very relevant,
in the this study results are presented from the value judgment of teachers about the RIEMS
public policy of teacher training virtual classes at High School of Tlahuelilpan, Tizayuca and High
School No.1 of the Autonomus University of the state of Hidalgo from tha Covid-19 pandemic
since the opinion of teachers. It is a mixed and probabilistic case study where 155 professors from
the UAEH participated, of wich results of learning in the high schools of the Autonomus University
of the State of Hidalgo from the COVID-19 pandemic from the opinion of teachers. This is a mixed
study with a case study and non-probabilistic approach where 155 professors of higher schools
of the UAEH patrticipated, of wich 61.3% are women and 38.7% are men, 87.1% indicate that if
they were trained on the RIEMS and 12.9% No. A questionnaire was designed in google forms
validated by contest, the sample is random, a decision-making model was built to checkor reject
if:Ho: The Training of the RIEMS graduate has an effectiveness in poltics public in virtual classes,
quialitative data was analyzed in the Atlas ti program on the implementation , of this public policy,
of the 155 or 134 teachers of the UAEH high school teachers of the UAEH they considerer that
the RIEMS needs readjustments from the COVID-19 pandemic, so it is necessary to redesign the
RIEMS public policy to generate iniciatives that contribute to better education and training of UAEH
high school teachers. In the same way, it is verified with the information of the teachers that the
diploma in teaching competences of the RIEMS had a positive impact during the virtual clases in

the baccalaureates of the UAEH and in the performance of the teachers.

Keywords

Public policies, educational policies, Teacher training, Learning outcomes, educational skills,

Teacher development, educational reform.



Introduccion

La educacion es y ha sido, el medio por el cual se contribuye al desarrollo de las naciones
y en México acceder a un estado de bienestar en el &mbito laboral, social y familiar empieza
desde la educacioén basica, sin embargo, es hasta que los estudiantes ingresan al Sistema
de Educacion Media Superior donde se comienza a fomentar y a formar a los alumnos para
la universidad y el ambito laboral.

En tal sentido es importante sefialar que ha sido la que menos reformas ha tenido a
diferencia de otros niveles educativos, de la cual sus planes y programas de estudio solian
ser obsoletos y sin atender del todo las necesidades de los estudiantes. Es a través de la
Reforma Integral de Educaciéon Media Superior (RIEMS), establecida a nivel de pais a partir
del 2008, que se implementa el Enfoque Educativo por Competencias como modelo a seguir
en la formacién de los estudiantes de dicho nivel; todo ello como sustento de garantizar la

integracion de saberes contextualizados.

Es relevante indicar, que la RIEMS en México, surge a partir del periodo escolar 2009-
2010, la cual fue disefiada para dar cumplimiento a los seis objetivos planteados en el
Programa Sectorial de Educacién 2007-2012, en los que se enfatiza a grandes rasgos la
necesidad de elevar la calidad de la educacién para generar mayor bienestar y desarrollo
nacional; una mayor igualdad de oportunidades; el uso didactico de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién; como sustento para consolidar la excelencia académica y

generar garantias de que los jovenes no abandonen los estudios.

En este ambito la Educacién Media Superior (EMS), al ser ahora parte de la formacion
obligatoria establecida en el Articulo 3° de la Constitucion, tiene el fin de promover la
formacion integral de los estudiantes, independientemente de que al término de esta etapa
continlen sus estudios universitarios o ingresen al mundo del trabajo. Por ello, es
fundamental ampliar las oportunidades de los jovenes para cursar este tipo educativo y

consoliden en su trayectoria escolar los saberes que le permitan trascender en su vida.
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La RIEMS contempla cuatro ejes, el primero se refiere a la construccion de un Marco
Curricular Comun (MCC) basado en competencias. Este marco curricular esta orientado a
dotar a la EMS de una identidad clara que responda a sus necesidades presentes y futuras.
El segundo eje considera la definicion y regulacion de las distintas modalidades de la oferta
de la EMS, en el marco de las modalidades que contempla la Ley General de Educacion,
de manera que puedan ser reguladas e integradas al sistema educativo nacional y
especificamente, al SNB. El tercer eje tiene que ver con los mecanismos de gestion de la
Reforma, necesarios para fortalecer el desempefio académico de los alumnos y para
mejorar la calidad de las instituciones, de manera que se alcancen ciertos estandares
minimos y se sigan procesos compartidos de gestion académico y administrativo con
procesos comunes.

Estas estrategias consideran la importancia de la formacion docente, los
mecanismos de apoyo a los estudiantes, la evaluacion integral, entre otros aspectos que
no podran perderse de vista en el proceso de construccién del SNB. Finalmente, el cuarto
eje considera la Certificacibn complementaria del (SNB), es decir, la expedicion de un
certificado nacional que avala el hecho de que las distintas opciones de la EMS comparten

ciertos objetivos fundamentales y participan de una identidad comun?.

En este sentido la RIEMS propone seis mecanismos de gestion de la reforma: “1)
Generar espacios de orientacion educativa y atencién a las necesidades de los alumnos; 2)
Formacion y actualizaciéon de la planta docente; 3) Mejorar las instalaciones y el
equipamiento; 4) Profesionalizar la gestién; 5) Evaluar el sistema de forma integral; y 6)
Implementar mecanismos para el transito entre subsistemas y escuelas” (DOF, Acuerdo

442, sistema nacional de bachillerato, 2008).

Al respecto llama la atencién, que a mas de una década del disefio y operacion de
la RIEMS y de haber sufrido cinco modificaciones, se generaron modificaciones de forma
subsiguiente en el aflo 2012 estuvo la encomienda para instaurar la obligatoriedad
educativa en este nivel educativo, después en el 2013 implement6 el pacto por México con

la iniciativa sobre “ la evaluacion, permanencia y promocién del docente” con una

1Acuerdo Secretarial 442 de septiembre de 2008. Por el que se establece el Sistema Nacional de Bachillerato en un marco
de diversidad.
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orientacion al mercado y 2017 y 2018 se desarrollaron alteraciones en el modelo educativo
de la EMS dejando de la misma manera el MCC asi como los tres tipos de competencias,
sin embargo se agregaron siete conceptos clave al Curriculum entre ellos “Aprendizajes
clave, ejes de campos disciplinares, componentes de los ejes, contenidos centrales,
contenidos especificos, aprendizajes esperados, productos” de acuerdo a lo reportado por
(Zepeda, 2018:01-118) no se han obtenido los resultados esperados ya que sefala que
tuvo limitaciones que se enfocaron a reproducir una educacion donde son depositados los
saberes y poco llegan los estudiantes a una practica, por ello el gobierno de la cuarta
transformacion tienen el reto de generar un modelo educativo que coadyuve a una

educacion no neoliberal.

En relacion al eje 3, uno de los objetivos de la RIEMS, fue homogeneizar el SNB e
implementar el MCC sefalado el Acuerdo 444 y con el 447 (D.O.F., 2008) fomentar través
de capacitaciones, la formacién y desarrollo de las ocho competencias en los profesores
del nivel medio superior, establecidas que en su integracién condicionen nuevas formas de
ensefar y aprender, donde se consideren nuevos escenarios de aprendizajes, aula, virtual
y real y se trascienda a la integracion de estrategias de ensefianza innovadoras, que

estimulen la comprension de los saberes en los estudiantes.

Es por ello que las grandes aspiraciones de la RIEMS, visualiza que los diferentes
subsistemas del Bachillerato existentes en México consoliden sus criterios de formacion
académica, conservando sus programas y planes de estudio, en congruencia con lo
establecido en el Acuerdo Secretarial Numero 447” (DOF, Acuerdo 447, sistema nacional
de bachillerato, 2008).

El cual establece las competencias docentes minimas que deben contar, quienes
impartan educacion media superior en la modalidad escolarizada en México, siendo las
ocho que se listan a continuacion.

1. “Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional.

2. Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje

significativo.
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3. Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje atendiendo al enfoque por
competencias, y los ubica en contextos disciplinares, curriculares y sociales
amplios.

4. Lleva a la practica procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera efectiva,
creativa e innovadora a su contexto institucional.

5. Evalla los procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque formativo.
Construye ambientes para el aprendizaje autbnomo y colaborativo.

Contribuye a la generaciéon de un ambiente que facilite el desarrollo sano e integral
de los estudiantes.

8. Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la gestién
institucional.”

En este orden de ideas el gran desafio fue profesionalizar el ejercicio de la practica
docente, donde el propésito fue recuperar la comprensién de la didactica en la organizacion
de los procesos de ensefianza y aprendizaje, cuya alineacion coadyuvard a garantizar que
los estudiantes se apropien de saberes desarrollando competencias para la vida y el
trabajo. Desde el origen de la reforma se han generado diversidad de estudios a nivel
nacional los cuales dan cuenta de la resistencia, los avances y la consolidacion del

diplomado en formacién docente.

El MCC, permite articular los programas de distintas opciones de (EMS) en el pais.
Comprende una serie de desempefios terminales expresados como “(I) competencias
genéricas, (ll) competencias disciplinares basicas, (Ill) competencias disciplinares
extendidas (de caracter propedéutico) y (IV) competencias profesionales (para el trabajo).
Todas las modalidades y subsistemas de la EMS compartiran el MCC para la organizacion
de sus planes y programas de estudio.” (DOF, Acuerdo 442, sistema nacional de
bachillerato, 2008).

Hoy con el gobierno de la cuarta transformacion y la pandemia de COVID-19, se
hizo mas complejo el logro del fomento de las competencias por las condiciones que
imperaron en la pandemia y con la politica publica emergente de la educacion en linea,
clases virtuales fueron la herramienta para dar respuesta al problema publico que se
presento por lo cual, el Sistema Educativo Mexicano (SEM). Llevé a cabo un programa de

modalidad virtual y la educacién presencial se trasladé a una modalidad no presencial o
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hibrida, donde el uso de la tecnologia, el internet, las redes sociales cambiaron la dindmica
de las clases, por lo que los docentes se enfrentaron a una nueva dindmica pedagogica.

Sin embargo, desde antes se mostraba un debate sobre la implementacion de la
RIEMS, por ello esta investigacion esté inscrita bajo un estudio de caso de corte mixto, de
enfoque descriptivo y no probabilistico, donde se analiza la influencia de la politica pablica
de la RIEMS en los resultados de los aprendizajes de los estudiantes de los bachilleratos
de Tlahuelilpan, Tizayuca y la Escuela Preparatoria N°1, de la Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo para conocer ¢ Coémo influye el Diplomado de formacién docente de la
RIEMS en el desempefio de los docentes de los bachilleratos de Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo? Asi como ¢ Cudl es el impacto del diplomado en formacién docente en
los resultados de los aprendizajes de los estudiantes de la UAEH desde la opinion de los
profesores? Para ello se utilizaron los resultados del cuestionario en Google Forms dirigido
a profesores y se desarrollé un andlisis descriptivo, asi como se analizaron los resultados
de reprobacién, desercion durante la pandemia de COVID-19, publicados por la SEPH y la

UAEH, se gener6 el informe final de la tesis y las conclusiones.

Para el desarrollo de esta tesis, se abordan enfoques teéricos que fundamentan la
teoria de la politica publica, problema publico, evaluacién de politicas publicas, gobernanza,
gobernabilidad, vulnerabilidad y pobreza los cuales estan relacionados con el problema
publico de la emergencia sanitaria del COVID-19.

En el primer capitulo, se describe el planteamiento del problema a partir de la
mirada del analisis de la politica publica de la RIEMS, desde la descripcién de la situacion,
caracterizacion del objeto de estudio, cuantificacion del problema publico, la pregunta
central, preguntas especificas, objetivo general, objetivos especificos, asi como la idea a
defender, justificacién y viabilidad de la investigacion.

En el segundo capitulo, se presenta el Estado del Conocimiento, en el que se refiere
un analisis de estudios a nivel internacional, nacional, estatal e institucional sobre la mejora
de los aprendizajes, reformas de educacion y de la RIEMS desde que fue decretada,
estudios que analizan la educacion virtual durante la pandemia de COVID-19 y en el
contexto de emergencia sanitaria.

En el capitulo tres se abordan los referentes teo6ricos del campo de las politicas

publicas, desde el andlisis de conceptos claves, asi como del proceso desde identificar el
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problema publico, el disefio, implementacion de las politicas publicas sustentado desde el
modelo de decisiones racional de Subirats, la evaluacién de las politicas publicas, asi como
factores que intervinieron durante la pandemia del COVID-19, gobernanza, vulnerabilidad
social, pobreza, entre otros. En un segundo momento del marco tedrico, se aborda teorias,
modelos y paradigmas de la formaciéon docente, desde el enfoque tradicional de la
ensefianza hasta el critico los cuales se analizan desde una mirada de la pandemia del
COVID-19.

En el capitulo cuatro, se describe el Sistema Juridico- Social desde el articulo
tercero de la constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, asi como de las leyes
secundarias como la ley de educacion gue fundamenta la formacién de los docentes como
un elemento clave para mejorar la calidad de la educacién y la ley para la carrera de
maestras y maestros, el SNB, el MCC, Acuerdos secretariales decretados por el Diario
Oficial de la Federacion desde que se implementé la RIEMS vy el diplomado en formacién

docente.

En el capitulo cinco, se desarrolla el camino metodol6gico que describe la
adscripcion paradigmética, el tipo de estudio y enfoque, asi como las técnicas,
instrumentos, muestra, dimensiones y unidades de andlisis, pilotaje antes de la pandemia
del COVID-19, descripcion de los indicadores de la EMS, contexto de los bachilleratos
participantes de la UAEH.

En el capitulo seis, se presenta el trabajo de campo y los hallazgos desde método

de pilotaje, técnica, categorias de analisis, disefio de cuestionario en linea.
En el capitulo siete, se muestra el analisis de los resultados de la investigacién,

apoyado en con tablas, figuras, hallazgos cualitativos, los cuales fueron por cada

bachillerato participante y en el Capitulo siete, conclusiones y recomendaciones.
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Capitulo I. Planteamiento del problema

1.1 Descripcién de la situacion

Durante la emergencia sanitaria del COVID-19, las condiciones de educacién que
prevalecieron en los bachilleratos de la UAEH fue bajo la modalidad virtual, con un
programa basado en las tecnologias B-learning, a partir de ello los docentes tuvieron
acceso a herramientas como la plataforma garza, el uso de aplicaciones para el trabajo
colaborativo como foros de discusion, clases en tiempo real de manera sincrona con
herramientas como Meet en este contexto los profesores apoyaron su forma de ensefianza
con tecnologias como: Google, Classroom, videollamadas en zoom y otras herramientas
como correos electrénicos, Whatsapp que coadyuvaron a los maestros tener contacto con
los estudiantes de los bachilleratos y seguir con el derecho a la educacién (UAEH,
Contingencia COVID-19, 2019).

En tal sentido es necesario conocer el estado que guarda la formacién docente en
la modalidad virtual de la RIEMS, esta reforma decretada a mas de una década en su
implementacién ha presentado resistencias, sin embargo es necesario, determinar la
influencia en el desempefio de los profesores de los bachilleratos participantes, asi como
conocer los resultados de los aprendizajes de los estudiantes durante las clases virtuales
en los bachilleratos del estudio de caso de esta investigacion, a continuacion se presentan

hallazgos con respecto a la operacién desde el 2008 hasta la fecha.

1.1.2 Principales hallazgos de la RIEMS y la formacion de los docentes.

Desde que fue publicada la RIEMS, se han desarrollado investigaciones, tesis,
ponencias y evaluaciones que dan cuenta sobre diversos tipos de analisis que han sido
objeto de indagacion. Con base en Villavicencio (2009), se muestran los resultados de 60
cuestionarios dirigidos a docentes de CBTIS, CBTA, CETMAR en donde dan su opinion de
la RIEMS, a partir de la puesta en marcha de esta politica publica; el 46% docentes
consideran que esta no ha mejorado la educacién, el 25% que ha mejorado; poco, en este
orden de ideas, los profesores refieren que existe falta de planeacion, capacitacion y que la
masificacion de alumnos en el aula desmotiva a los estudiantes para aprender, sin embargo

los docentes creen que ha mejorado el trabajo en equipo y la eficiencia terminal, finalmente
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los autores mencionan que aunque el modelo constructivista es un buen modelo

pedagdgico, los docentes tienen poco apoyo institucional.

De acuerdo con Céazares & Hernandez (2010) en su articulo el enfoque de
competencias y el curriculum de bachillerato en México, plantean como ha sido la
implementacion del plan curricular basado en competencias en bachilleratos en la ciudad
de Guadalajara en la practica educativa, aplicando una entrevista oral tematica que tuvo
como propésito entrevistar a dos profesoras expertas en Curriculum, dando como resultado
experiencias positivas la implementacion de la RIEMS sin embargo indican resistencia por
parte de los docentes al llevarla a cabo en operacién en su practica docente, el estudio se
gqueda a nivel de analisis tedrico y de la experiencia de implementacién, sin embargo no

tienen un referente de mejora en los aprendizajes de los estudiantes.

De igual forma Olivos (2011) indica que toda reforma educativa que formule
instaurar aprendizajes debe también considerar ¢ Cédmo deben evaluarse los aprendizajes?
En este caso las competencias de la RIEMS invitan comprometerse como docentes para
implementar el modelo basado en competencias para que los estudiantes obtengan un
aprendizaje significativo y que transitar a una evaluacion para el aprendizaje mas continua,

integral y humana.

En este ambito Pérez (2011), sefiala que analizé la implementacién de la RIEMS en
el 2009, y profundizé en los fundamentos relacionados con la desaparicion de la asignatura
de Filosofia, por su influencia en la formacion integral de los estudiantes de este nivel
educativo; por lo que el Observatorio Filosofico de México (OFM) le sugirio a la
Subsecretaria de Educacion Media Superior, considerara dentro de la organizacion y
estructura curricular a esta asignatura, como una materia disciplinar basica, esto condicion6
que se desarrollara un acuerdo, que hasta ese momento no responde a reconocer esta area
de conocimiento, a lo largo de la investigacion aborda desde el punto de vista
epistemoldgico, filoséfico conceptos clave como evolucion del concepto de competencia,
en los acuerdos de la RIEMS, de igual manera describe los problemas que atiende esta
reforma la cual fue creada para atender la deficiente calidad, cobertura y equidad a partir
de la EMS “no satisface la permanencia de los jovenes en la escuela y el logro de una

formacion Civica y ética” finalmente concluye que la RIEMS presenta problemas en la parte
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de la concepcion del término competencia, ya que es ambiguo su abordaje en dicha politica
publica.

De acuerdo con Medina (2012), sefiala que la RIEMS ha resultado una simulacion
en la implementacion, ya que la mayoria de los docentes son por asignatura y no de tiempo
completo , esto dificulta que asistan a cursos del diplomado basado en competencias
docentes, también indican que la RIEMS carece de un diagnéstico de necesidades de
capacitacion de los docentes de la educacién media superior, por ello sefialan que es muy
aventurado tener resultados del impacto, ya que lleva mucho en la implementacion y no
existen resultados de esta politica publica, dentro de las dificultades que mencionan son :
la falta de formacién en los docentes el 40% no tiene titulo profesional, no tienen formacion
pedagdgica. Otro problema es que existe un desconocimiento de ¢cémo aplicar el modelo

basado en competencias en el aula?

Pria y Hernandez (2012) sefialan que el andlisis de MCC de la RIEMS y aportan de
manera teérica como ha sido el abordaje desde los Organismos Internacionales, asi como
la implementacion de la reforma hasta la propuesta de la RIEMS para evaluar el aprendizaje
del MCC de ¢Qué evalia? ¢Cuando evalta? Y ¢Codmo evalia? mediante pruebas

censales, portafolio de evidencias y observacion en la practica docente.

En este sentido Garcia (2013) analizo el perfil de los docentes en un CONALEP y
como este impacta en la implementacion de la RIEMS, la metodologia que utilizé fue de
corte cuantitativo donde disefi6 un cuestionario que fue aplicado a una muestra no
probabilistica obteniendo los siguientes resultados la mayoria de los docentes tienen el nivel
superior, ya que es un criterio de ingreso para impartir clases seguido de una ingenieria y
carreras técnicas, un hallazgo fue que s6lo el 14% conoce la RIEMS y el 76% no conaoce la
reforma, finalmente se concluye que falta tiempo para que los docentes generen cambios

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por otra parte, desde el surgimiento de la RIEMS y la implicacion de la
implementacion del MCC, es de suma relevancia retomar como un elemento esencial la
socio formacién ya que permite un desarrollo de competencias de caracter formativo asi lo

sefala Blanco (2013) para desarrollar la calidad de vida y fomentar la felicidad, finalmente
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y que genera un fundamento teorico en el enfoque sistémico complejo de Tob6n como un

area de oportunidad para retomarse en las competencias.

Otras investigaciones abordan el impacto de la RIEMS en el desempefio docente
como Garcia (2013) lo refiere en su investigacion, la cual tuvo por objetivo analizar el perfil
de los docentes en un CONALEP y como éste impacta en la implementacion de la RIEMS,
la metodologia que utilizo fue de corte cuantitativo donde disefié un cuestionario que fue
aplicado a una muestra no probabilistica obteniendo los siguientes resultados la mayoria
de los docentes tienen el nivel superior, ya que es un criterio de ingreso para impartir clases
seguido de una ingenieria y carreras técnicas, un hallazgo fue que solo el 14% conoce la
RIEMS y el 76% no conoce la reforma, finalmente se concluye que falta tiempo para que

los docentes generen cambios en el proceso de ensefianza-aprendizaje .

De igual manera Agiss (2014) desarrollé una indagacion de la politica publica de la
RIEMS, la cual tuvo por objetivo analizar las tensiones que se producen en los subsistemas
y cémo influyen en el SNB, donde se analizaron diferentes instituciones educativas, por su
financiamiento y modalidad educativa, las unidades de andlisis fueron a partir del &mbito
organizacional, politico, administrativo y académico; la muestra fue integrada por cuatro
instituciones de diferentes subsistemas de educacion media superior, de los resultados
generd un analisis sobre las tensiones que se dan al interior y exterior de las instituciones
educativas del nivel medio superior donde la implementacion del PROFORDEMS es mas
eficiente se encuentra en el CECYTEH y en la institucion que pertenece al gobierno estatal,
asimismo el CECyTEH plantel Pachuca tenia mejores indicadores de los que se analizaron,
con un 75% de docentes con posgrado finalmente concluye que la implementacion de la

politica “no cumple con las condiciones de ser informada, completada y apropiada”’(p.117).

Por otra parte, Salvador (2018) desarrolla un estudio, en el que sefiala ¢ Como el
programa de formacion docente de EMS, responde a los criterios de la RIEMS?, el cual se
apoya en enfoque metodoldgico de corte cualitativo e interpretativo, para ello se disefié y
aplicaron entrevistas a profundidad a siete docentes dando como principal hallazgo que la
formacion docente de los cursos de capacitacion no responde a los objetivos de la RIEMS,
ya que consideran que no existe una certeza de que contribuya al mejoramiento de la

practica docente en el aula y al aprendizaje significativo.
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De igual forma Larrauri et al., (2018) sefialan en el estudio: una valoracion de la
RIEMS desde el punto de vista del profesorado, desarrollado en la Escuela Preparatoria
No. 9, del SEMS de la Universidad de Guadalajara, e indicaron que la RIEMS ha
coadyuvado a la medicion de indicadores como la cobertura, indice de abandono, indice de
reprobacion y eficiencia terminal, realizaron una encuesta a docentes de tiempo completo,
medio tiempo y por horas donde la mayoria se adapt6 a la RIEMS y considera que aborda
en sus ejes las necesidades de la EMS, cabe sefalar que el 83% de los profesores
consideran que de habérselo considerado para el disefio de la politica publica, habrian
diferido de la forma en cémo se desarrollé. Dentro de las fortalezas encontradas es que el
70% de los profesores fueron capacitados con el diplomado en formacién docente aun
existiendo un descontento y resistencia por parte de los mismo para llevar a cabo las
exigencias establecidas en dicha reforma, sin embargo, finalmente aceptan que la misma
ha sido un elemento indispensable para transformar e implementar estrategias de

innovacion educativa.

Desde que se implementa la RIEMS, se puede concluir que la mayoria consideran
a los actores de esta politica publica como profesores, directivos, estudiantes considerando
el Marco Curricular Comun, los acuerdos secretariales que se han desarrollado a partir de
su puesta en marcha, el programa de formacién docente de la educacion media superior
PROFORDEMS los hallazgos que se encontraron fue que existe aun resistencia por parte
de los docentes en la parte de la implementacion de la reforma atribuyendo diferentes
factores como los cursos de formacion docente no responde a la RIEMS, la forma de
contratacion por horas impide puedan asistir a cursos de capacitacion, existe descontento
por no considerarlos para la elaboracion de la politica publica. Pero de manera positiva se
menciona que ha permitido generar mayor trabajo en grupos docentes y ha mejorado la

estructura organizativa.

Cabe sefalar que los profesores coinciden que la implementacion de MCC no se lleva tal
cual en la implementacion y existe una desmotivacion en algunos estudiantes por la

masificacion de las aulas, las reformas internacionales de la educacion media superior.
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Finalmente, concluye mencionando que mejorar las condiciones laborales de los

profesores de bachillerato permitirhd mejorar la implementacion de la RIEMS.

Por otra parte, Razo (2018) refiere cuatro propuestas para la mejora de la RIEMS
donde afirma grandes rasgos; primero considera que se debe de definir el estudiante que
se debe formar, seguido de la revision de los planes de estudio de las asignaturas para
asegurar que se estén formuladas las competencias que indica la RIEMS concluyendo que
la formacion de los docentes de este nivel de educacidn y creacion de redes de colaboracion

al interior de los centros educativos.

También Chaviano et. al., (2019), sefialan que la formacién de los docentes a partir
de la RIEMS con el diplomado en formacion docente es una herramienta que coadyuva a
la mejora de la practica educativa y que responde a las condiciones que imperan en la EMS

en el entorno de la globalizacién.

En este ambito, es importante retomar algunos antecedentes sobre la formacion
docente, que han sido considerados en la delimitacion de politicas publicas y a la vez
constituyen un referente de andlisis por parte de la EMS en México, a partir de las cuales
se erige la RIEMS, como politica publica que, en el ambito educativo, esta sustentando la
desarticulacion en la oferta educativa de la EMS, por la diversidad de bachilleratos. A
continuacién, se presenta un cuadro analitico de algunas politicas educativas que
consideraron a la formacion docente como un elemento angular para la mejora de la calidad

educativa.

Tabla 1 Antecedentes de las Politicas Publicas en la Formacién Docente

Politicas internacionales en UNESCO (2012), UNESCO -Una de sus primeras
América Latina y el caribe. (2014) y (2016) propuestas, fue su estrategia
regional para profesores en

tres etapas.

lera: Construye el estado del
Arte (2012)
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Promocién de la Reforma en
América Latina ( PREAL)

OCDE

Politicas en formacion docente = Surge de los Plan Nacional de

a nivel nacional en la EMS

Educaciéon del

28

2006 en el

22 Analiza el rol de directivos
para fortalecer a los profesores
(2014)

3er etapa: Disefio de politicas
publicas en formacion del
profesorado (2016), dentro de
sus aportaciones esta: perfil
profesiografico de los
docentes, asi como las
politicas educativas en
formacién docente y las
estrategias para le mejora de

calidad de la educacion.

Desde el afio 1998 hasta el
2021 ha generado estudios
sobre la formacion docente,
desarroll6 una metodologia
apegada a un proceso de
inicio, durante y al finalizar la
evaluacion dando como
resultado conocimientos en
formacién docente,
desempefio de los profesores
y logro de los aprendizajes.
Entre sus mas destacadas,
aportaciones se encuentra el
desarrollo de perfil
caracterizando a los
profesores y la evaluacion de
los docentes como ejes
rectores de la formacién de los
docentes.

Acuerdos 442- creacion del
SEMS, MCC.



Gobierno de Felipe Calderén— Acuerdo 447, Gestion de
RIEMS (2008). operacion, formaciéon docente

a través del diplomado en
Hasta el 2023, se sigue formacion docente instaurado

implementando laRIEMS enel en primer instancia por la

SEMS. ANUIES, Acreditacion de los
centros educativos a través de
PBC- SINEMS.
Politica institucional de Se implementa el diplomado Desde el 2008, hasta la fecha
Bachillerato en la UAEH. en formacion Docente, através | los docentes de los

de cursos en competencias bachilleratos y preparatorias

docentes apegadas al MCC  de la UAEH, han

con su departamento DiSA. implementado la  politica
publica RIEMS.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de UNESCO, OCDE, PREAL, RIEMS y UAEH.

Con base en el cuadro anterior, se puede visualizar que las politicas publicas enfocadas
a la educacion y en la formacion de los docentes tiene una implementacion basada en el
modelo Top-Down? el cual sefiala que fue disefiado, y llevado a cabo en operacion desde
una vison del gobierno de arriba- hacia abajo. Lo cual resulta una caracteristica de los
gobiernos neoliberales en este caso la RIEMS y la formacion del diplomado en formacion
de los profesores fue desarrollado en el sexenio del presidente Felipe Calder6n tomando
las tendencias de las politicas educativas internacionales y que en los afios de su
implementacién ha causado controversia en su operacion, pero también ha tenido

aportaciones al MCC y a la capacitacion de los profesores del EMS.

1.2 Descripcion del Objeto de estudio

Durante la pandemia de COVID-19, los gobiernos en el mundo desarrollaron politicas
publicas para dar respuesta a los problemas de salud, educacioén, trabajo, alimentacion

entre otros. En México.

En este sentido la Educacién Media Superior (EMS) en México, antes y durante de la

emergencia sanitaria tenia en operacion la politica publica (RIEMS), la cual fue desarrollada

2 Hace referencia a la toma de decisiones de los gobiernos de arriba hacia abajo segln (Pressman y
Wildavsky; 1973)
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en el 2008 por los gobiernos neoliberales con el propdsito implementar el MCC, en la
practica docente y formar a los profesores en ocho competencias docentes, que les permita
trascender en la formacion integral de los estudiantes, crear el (SNB) asi como, certificar y
acreditar a las escuelas en el Padrén de Bachillerato de Calidad (PBC-SINEMS), como
referentes que le confieren un gran desafio a la formacion y certificacion de los docentes

de este subsistema.

En este caso, se maodificé el paradigma tradicional de la escuela y los salones se
trasladaron a casa de los estudiantes de todos los niveles educativos. Para el nivel medio
superior en México la RIEMS lleva en operacion mas de una década. Por ello fue necesario
conocer el estado que guarda dicha operacion de la politica publica durante la pandemia
de COVID-19, asi como, conocer su influencia y resultados en la practica docente, en la
emergencia sanitaria desde la perspectiva de los docentes de los bachilleratos de Escuela
Superior de Tlahuelilpan, Escuela Superior de Tizayuca y de la Escuela Preparatoria

Numero 1 de la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo.

Es importante resaltar que la RIEMS, como politica publica, fue elaborada para un
contexto presencial donde el desarrollo de competencias docentes fueron relevantes, en
funcion de promover ambientes de aprendizajes, que condicionaran estrategias orientadas
a consolidar y robustecer situaciones didacticas que garantizaran el como ensefiar a
aprender, todo ello como sustento de acciones orientadas hacia la mejora de la calidad
educativa de los estudiantes de bachillerato, por lo que uno de los desafios de esta politica
educativa, precisa la definicién del perfil docente, como insumo bésico para garantizar una
adecuada implantacion de la RIEMS (Acuerdo 447, 2008).

Por ello, la importancia de transmitirlas durante la emergencia sanitaria fue un reto,
ya que el MCC fue disefiado para desarrollarse en otras condiciones las cuales no tienen
gue ver con el confinamiento, por lo que la relevancia de este estudio para conocer a nivel
micro cual es la percepcion de los profesores, sobre el desarrollo de las competencias
genéricas y disciplinares, establecidas en el perfil del egresado en congruencias con

especificaciones de la RIEMS.
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En el caso de esta investigacion los bachilleratos participantes en la muestra no
probabilistica de la UAEH tienen un enfoque curricular de bachillerato general, donde no se
contemplan las competencias profesionales, sin embargo esta oferta educativa ha permitido
a la UAEH ser un referente estatal, nacional e internacional por la educacion que ofrece.

La eleccion de profesor como sujeto de estudio fue determinante por las condiciones
que imperaban durante la pandemia, y porqué ellos son el eje central para la
implementacién del MCC de la RIEMS en esta politica publica, los profesores son quienes

llevan a cabo las politicas de los planes nacionales de educacion.

1.3. Descripcién del Problema

En las Ultimas décadas los gobiernos en México, desarrollaron politicas publicas enfocadas
al disefio e implementacion de reformas educativas que efectuaron modificaciones
estructurales para formar a los docentes, evaluar el desempefio generando sistemas de
indicadores para medir la eficiencia y eficacia, con el objetivo de mejorar la calidad en la
educacion e incrementar la cobertura. En el caso de la EMS en México se creo la (RIEMS).

En este orden de ideas, a través de la RIEMS los profesores de este nivel educativo
han sido capacitados con el Programa en PROFORDEMS, el disefio del diplomado en
formacion docente, tiene por objetivo generar competencias en los profesores para
trasladar al aula los saberes que sustentan las competencias genéricas y disciplinares
delimitadas en la organizacion y estructura curricular que exige el MCC. La capacitaciéon
incluye tener conocimiento sobre la reforma, ejes de la reforma, MCC, saber las
caracteristicas y el contexto de los estudiantes de la EMS vy los tipos de competencias que
se tienen que fomentar, desde las genéricas, disciplinares y profesionales. Asi como el
desarrollo de las ocho competencias de los docentes que sefiala el acuerdo 447. A pesar
de los esfuerzos de generar estas politicas publicas para formar a los docentes, se ha
transitado desde resistencias hasta una consolidacion en esta practica al interior de los

planteles educativos.
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Asimismo, a nivel internacional en el 2015 se desarrollé la Agenda 2030 de la ONU, que
establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en los cuales se encuentra mejorar
la calidad en la educacién como una meta a alcanzar segun la Comisién Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL, 2018), este discurso se lleva abordando en las dltimas
décadas en México. Sin embargo, aun prevalecen dificultades para el logro de este
proposito por ello, se han implementado reformas educativas en los Planes Nacionales de
Educacion (PND).

Frente al tema el Foro Econdmico Mundial (2020), establece tendencias para el
logro de los ODS la calidad de la educacion, se debe considerar una formacién post
secundaria pertinente que fomenta habilidades para el empleo, la innovacién vy
competencias para la cuarta revolucion industrial, considerando las perspectivas de los
jévenes, la innovacion, la igualdad de género y el envejecimiento de la poblacion
argumentando que “No existe una conexion entre las habilidades para el trabajo y la
capacitacién que se entrega” en este sentido la Educacion Media Superior en México tiene
retos para la educacién del siglo XXI , y por lo cual se debe conocer la influencia del
diplomado en formacién docente de la RIEMS en los aprendizajes de los estudiantes de los
bachilleratos de U.A.E.H para determinar los efectos del MCC y conocer el estado que
guarda el desarrollo humano para las proximas generaciones, asi como generar acciones
para lograr el ODS calidad en la Educacion después de la pandemia COVID-19 y asi
mejorar la practica docente con el nuevo modelo educativo hibrido donde existen clases

presenciales y virtuales.

Estas transformaciones, también se dirigieron a incursionar nuevos modelos
curriculares fundamentados en el marco curricular europeo alfa tunning el cual se ha
implementado en la Educacién Superior Gonzalez et al., (2004), y en la Educacion Media
Superior a partir del 2008, que se cre6 la RIEMS (D.O.F., 2008). Que tiene que ver con el

desarrollo de competencia el cual se aborda en el capitulo de educacion de esta tesis.

Otro tema relevante, es la formacion de los docentes al igual que la mejora de los
aprendizajes son dificultades que aun se encuentran en la agenda de los problemas
publicos de la EMS, segun Llivina & Urrutia (2014), indican que la formacion docente para

la mejora la calidad en la educacion y el desarrollo sostenible en los paises son retos que
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se deben abordar, ya que para tener una educacion de calidad, se deben tener profesores
acreditados en competencias, en este sentido el Marco de Accion 2030 y la declaracion de

Inchon

La Organizacion de las Naciones Unidas sefialan que la Educacion, la Ciencia y la
Cultura en la meta cuatro establece “aumentar sustancialmente la oferta de docentes

calificados un aspecto depende la mejora de su formacion” (UNESCO, 2016).

De acuerdo con Jesus (2015), a nivel nacional la formacion de los docentes en la
EMS tiene desafios por resolver, ya que a partir del analisis de informes de base 911 de la
SEP vy del Instituto Nacional para la Evaluacion Educativa (INEE) identifico el perfil de
permanencia de los profesores llega a once afos, lo cual habla de una estabilidad en la
planta docente; asimismo identific6 que los catedraticos de la EMS no cuentan con
formacion en temas de atenciébn a la heterogeneidad, atencion a las juventudes,
desigualdad e insta a desarrollar investigaciones etnograficas sobre el acercamiento de las

culturas escolares a culturas juveniles sobre etnicidad, ciudadania.

También Lozano (2014), sefala que al inicio de la creacién del PROFORDEMS
este tendria por objetivo capacitar a 300 mil docentes de Educacion Media Superior con el
objetivo de llevar a cabo en operacién el MCC. Sin embargo, el autor considera que los
resultados de este programa no fueron significativos. Por otra parte, Lopez et. al., (2015)
valoré que el nivel de competencias docentes alcanzados por haber cursado el diplomado
del PROFORDEMS concluy6 que el 65% de los profesores tienen un nivel de competencias
docentes satisfactoria con un nivel de alcance autbnomo y estratégico. Otro estudio segun
Lozano (2015) indica que dentro de los avances del programa a nivel federal existian 29.332
docentes inscritos en el PROFORDEMS sefialando que en Hidalgo los docentes que ya

han cursado el diplomado en formacion por competencias es del 74.1%.

En este contexto, una necesidad para identificar cuéles han sido los resultados de
los aprendizajes en el nivel medio superior a partir de la capacitacion del PROFORDEMS y
la implementacion del MCC son dificultades que deben analizarse para determinar la
influencia de esta politica publica de la RIEMS, en la implementacion del MCC y que tiene
relacion con el PROFORDEMS.
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En la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, desde la creacion del PROFORDEMS
se ha impartido el diplomado en competencias docentes a profesores del Nivel Medio
Superior desarrollado por la Division Académica, en el periodo de 2008 al 2015 y en
congruencia con estas exigencias, se redisefia el Programa Educativo de Bachillerato
(2019), en él se concretan estrategias curricular que integran las competencias genéricas y
disciplinares y esta conformado por 51 asignaturas de las cuales 39 corresponden al ndcleo
de formacion basica, cuatro complementarias y ocho propedéuticas distribuidas en seis
semestres que el estudiante debe cursar para concluir todos los créditos establecidos en el
plan de estudios, y tres para integraciéon de los rasgos del perfil (tipicos de la UAEH) de los

alumnos de educacion media superior. (PEB, 2019).

Hasta el 2015, 533 docentes de los bachilleratos de la UAEH han sido capacitados
con el PROFORDEMS con un 72.42% también 331 tienen la Certificacion en Competencias
Docentes (CERTIDEMS) (UAEH, 2015). Por ello, esta investigacién la toma como un
elemento principal y retoma la opinion de los profesores para conocer el estado que guarda
la politica publica RIEMS en la formacién docente en los resultados de los aprendizajes de
los estudiantes en modalidad virtual a partir de la pandemia de COVID-19 desde la opinion
de los docentes de la UAEH.

La UAEH desde 1961 oferto la educacion media superior con la creacién de la
preparatoria niumero uno actualmente cuenta con cuatro escuelas preparatorias y siete
escuelas superiores que pertenecen a esta casa maxima de estudios (UAEH, Informe Eje
Rector Docencia, 2015).

Hasta el momento, la UAEH ha formado a seis generaciones de profesores en el
diplomado del PROFORDEMS SEP-ANUIES con 3728 profesores, “Total de profesores
formados de la UAEH: 381 de un total de docentes de 443, que representa el 86%” (UAEH,

Diplomado en competencias docentes, 2015).

La conformacion del perfil docente de los profesores bachillerato de la UAEH, que
tienen PROFORDEMS, se refiere de forma particular para cada dependencia; en la Escuela

Preparatoria N°. 1; el 85.03 %, en la Escuela Preparatoria N°. 2; el 93.85% y en la Escuela
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Preparatoria N°. 3 el 82.65%, en la Escuela Preparatoria N°. 4 el 85.87%, la Escuela
Superior de Tepeji el 80.0%, la Escuela Superior de Actopan el 60.0%, la Escuela Superior
de Huejutla con el 92.59%, la Escuela Superior de Sahagun con el 89.47%, la Escuela
Superior de Atotonilco de Tula con el 85.71% (UAEH, Caracterizacion de la planta docente,
2015).

A continuacion, en la tabla 2, se presentan los actores que intervienen en la
implementacién de la RIEMS en la modalidad virtual a nivel macro a nivel Nacional y Estatal,
en el caso de la UAEH en los bachilleratos los profesores son el actor principal de esta

indagacion.

Tabla 2 Actores gue intervienen en la politica publica institucional de la educacioén en la
modalidad virtual en los bachilleratos de la UAEH durante la pandemia de COVID-19

Actores gubernamentales (AG) Actores no gubernamentales (ANG)
Gobierno Presidencia de la Partidos Politicos MORENA, PAN PRI, VERDE,
(AG1) Republica y Gobierno (ANG1) PT,
del Estado de Hidalgo PRD, Independientes, MC
Burocracia SSA Sociedad de Sociedad de padres de familia de
(AG2) SEP padres de familia las instituciones de educacién en
SEPH (ANG2) el Estado de Hidalgo.
Instituciones de
Educacién (Basica, Docentes, estudiantes, directivos
Media Superior y y Académicos de los
Superior) bachilleratos de la UAEH.

Parlamento Congreso del Estado de  Diputados,
(AG3) Hidalgo Senadores.

Fuente: Elaboracién propia
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En el cuadro anterior, se identificaron los actores que intervienen en el disefio e
implementacion de la politica publica de la RIEMS a nivel nacional y estatal en el caso de
los AG se pueden ver los actores politicos y gubernamentales que desarrollaron politica
emergente de educacion virtual, en el caso de la educacién a nivel estatal e institucional

UAEH, los ANG se identifican a los docentes, estudiantes, directivos y académicos.

Cabe sefalar que en esta investigacion por la pandemia de COVID-19, se pudo
preguntar a los docentes de los bachilleratos de la UAEH sobre la eficacia de la RIEMS en

la educacion virtual, por lo cual son el actor esencial de esta investigacion.

Tabla 3 Roles de los actores que intervienen en la politica publica institucional de educacién

en la modalidad virtual en los bachilleratos de la UAEH durante la pandemia de COVID-19

Roles de (AG) (ANG) Recursos de (AG) (ANG)
actores actores
Promotor(roll *  Gobiern Politicos(R1) UAEH
) o} Docentes,
federal estudiantes
+ Gobiern , directivos,
o del académico
Estado S
de Y padres
Hidalgo de familia
+ SEP,
SEPH
Director(rol2) » Director Econdmicos(R2  Presupuest
de ) o de
SEPH egresos de
Prof. Atilano R. la
Rodriguez federacion
Pérez. para el
Directores de ejercicio
educacion fiscal 2020
béasica, media
superior y
superior.
Opositor(rol3) Padres de Legales(R3) Ley de
familia. educacion
Estudiante para el
S Estado de
Hidalgo

Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede observar en la tabla 3, la politica puablica de mitigacién de COVID-19 en
México, involucro diversidad de actores a nivel federal y estatal, los roles y funciones
ayudaron a volver paulatinamente a las actividades después de la vacuna, en los centros
educativos en el caso de la UAEH, se desarroll6 un programa donde de manera progresiva
se regreso a clases presenciales.

1.4 Justificacion de la problemética

Actualmente la profesionalizacion de los docentes en el nivel de Educacién Media
Superior en México ha tomado relevancia, ya que la capacitacién a profesores se desarroll6
con el proposito de cumplir con el eje mecanismos de gestién (DOF, 2008) el cual indica
que para poder llevar a la practica docente el MCC es necesario formar a los profesores
para fomentar las competencias en los estudiantes intentando instaurar un cambio a la
perspectiva tradicional de ensefianza, a lo largo de la evolucion de los paradigmas de la
educacion en México hoy la forma de ensefar requiere un cambio de apegado a las
demandas del siglo XXI y al modelo basado en competencias donde el docente debe ser
guia que genere aprendizajes y competencias para incursionar en el nivel superior o se

especialice para trabajar.

1.5. Cuantificacion del problema publico

La RIEMS es una politica de Estado que surge de un plan nacional sin embargo, al
implementarse convergen actores como docentes, estudiantes, directivos, funcionarios
educativos y se convierte en una politica publica que surgi6é en el 2008 para atender en su
momento al plan nacional de educacion 2007-2012 y hasta este momento sigue
implementando en los centros educativos a continuacién se presentan datos de la
Secretaria de Educaciéon Publica de Hidalgo (SEP, Estadisticas e indicadores educativos
de Hidalgo y Nacional, 2019).

Al inicio de la RIEMS la tasa neta de escolarizacion de la Educacion Media Superior
(EMS) fue de 46.4% y hasta el 2019 se ha incrementado al 63.3% lo cual indica que ha

tenido un crecimiento el 16.9% en once afios que lleva la RIEMS implementando en
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Hidalgo, desde que 2008 inici6 la RIEMS con el 51% y en el 2019 tiene una tasa del 73%
su crecimiento fue del 21%. Lo cual indica que en cobertura ha crecido teniendo en segundo
lugar a nivel nacional después del Estado de México. (SEP, Estadisticas e indicadores
educativos de Hidalgo y Nacional, 2019).

La matricula de estudiantes por sexo hombres a nivel nacional es de 2,579, 040 y
en Hidalgo 68,546 las mujeres son de 660635 a nivel nacional y en el estado de Hidalgo 70
909 en edades entre 15 y 17 afios de edad (SEPH, 2019). En cuanto a docentes que
implementan la RIEMS a nivel nacional existen 418893 profesores y en Hidalgo 11 520 con

respecto a estudiantes a nivel nacional hay 5,239, 675y en el estado de Hidalgo 139, 455.

La Reforma Integral de Educaciéon Media Superior es una politica publica que se
encuentra en operacion a nivel nacional en los 32 estados de la repUblica mexicana hasta
el 2019 Hidalgo se encontraba en segundo lugar en tasa neta de matriculacién con el 73%

después de la Ciudad de México la cual tiene el 92%.

La EMS tiene diversidad de oferta educativa en el caso del Estado de Hidalgo a
continuacién se describen estas caracteristicas y el nimero de matriculados incluyendo
docentes y estudiantes de acuerdo a la estadistica educativa ciclo escolar (2018-2019) de
la SEPH. Bachilleratos generales 81,111, Bachilleratos tecnoldgicos 54,054, profesional
técnico bachiller 3, 519 y profesional técnico 771 que pertenecen al sector publico 117,319
y al sector privado 22 126.

Para Corzo, (2017) el disefio de las politicas publicas, se debe describir el
problema publico y esta reforma lleva catorce afios que se ha implementado en la
educacién media superior y el método de Corzo coadyuvara a identificar como ha crecido
de manera cuantitativa.

De acuerdo con Corzo F. (2017) es necesario realizar los cuestionamientos

mostrados en la Figura 1, para identificar el problema publico de manera mas asertiva
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Tabla 4 Entender el problema publico

Pregunta al

cliente/superior

¢,Qué estamos buscando?

¢,Cudl es el problema?

Esparza (2013) sefiala que con la implementacion de la RIEMS no
se ha logrado cambiar de una ensefianza tradicional a una
ensefianza guiada que promueva aprendizajes significativos y
competencias a pesar de que existe un diplomado de Formacién
docente por ello es importante investigar ¢Como influye el
Diplomado de formacién docente de la RIEMS en el aprendizaje de

los estudiantes de los bachilleratos de la U.A.E.H.?

¢Como llegé el
problema ala agenda

de gobierno?

La RIEMS surge para homologar criterios de las ofertas educativas
a partir del Marco Curricular Comuan y crear el sistema nacional de
educacion media superior en el 2008, a partir de la implementacion
han surgido dificultades como bajos resultados en los aprendizajes
de los estudiantes en pruebas como PISA, ENLACE que indican
que no se ha logrado satisfacer las demandas de aprendizaje
basado en competencias. (D.O.F., 2008)

Es importante sefialar que a mas de 13 afios de su operacion las
modificaciones que ha tenido en los sexenios de los gobiernos
neoliberales aln se siguen implementando el Marco Curricular
Comun y el acceso a plazas docentes en el nivel medio superior
pide como requisito formarse y aprobar el diplomado en formacion
docente basado en el acuerdo 447. (SEP, Acuerdo por el que se
establecen las competencias docentes para quienes impartan
educacion media superior en la educacion modalidad escolarizada
_. ACUERDO Numero 447, 2008)

¢ Quiénes son los
afectados del

problema?

Los docentes, estudiantes, y directivos del sistema de educacién
media superior y las instituciones de educacion superior ya que
docentes de universidades refieren que ingresan con bajas
competencias en las areas de matematicas, comprension lectora

entre otros.

¢,Cual es la intensidad

del problema?

La mayoria de los estudios sobre la RIEMS indican falta de un
diagnéstico de la reforma, no se tomé en cuenta a docentes para
su elaboracién y no se ha analizado la influencia de los cursos de
formacion docente después de once afios de implementacion de

esta politica publica.
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Se transita de una educacion presencial a una virtual por la
pandemia de COVID-19.

¢, Qué tan difuso o No se ha evaluado la influencia ni los efectos de la reforma los
concentrado se estudios se limitan andlisis ambiguos y no presentan una estrategia
encuentra el problema? real para el éxito de la implementacion de la reforma, no hay
resultados de la implementacion de la reforma para conocer qué
se debe mejorar sélo indicadores de eficiencia terminal, cobertura
de matricula, desercion escolar.
No existe un modelo educativo de EMS que apoye las tendencias

de formacion profesional a partir de la pandemia COVID-19.

¢, Qué tan novedoso es La educacion de calidad es uno de los objetivos de la agenda
el problema? 2030 de la ONU y del senado de la republica.

Fuente: Elaboracién propia con datos de Corzo (2013), asi como informacion y documentos sobre el desarrollo de la
emergencia sanitaria.

Es necesario identificar quienes son los afectados de un problema publico. En la Figura 2
se muestra la guia propuesta por Corzo (2017), para reconocer, mediante una serie de

preguntas quienes son los actores principales en el problema publico.
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Tabla 5 Cuantificar el problema publico (identificar a los afectados)

Objetivo

Preguntas utiles

Cuantificacion

Caracteristicas de las

personas afectadas

¢ Cuantas
personas  estan
afectadas por el

problema?

De acuerdo con (SEP, Estadisticas e indicadores educativos de
Hidalgo y Nacional, 2019) a nivel nacional existen 41,8893
docentes y en Hidalgo 11 520 por otra parte estudiantes a nivel
nacional hay 5239675 y en el estado de Hidalgo 139, 455

En el sistema de educacion media superior en la U.A.E.H.

Con la pandemia de COVID 19, la educacién presencial cambio
a una educacion virtual desde el 2020-2021

Por lo que los afectados son estudiantes, profesores de los
niveles de educacion Basica, Media Superior y Superior.

Dimension de efectos
colaterales

¢ Cual es el perfil?

Matricula de estudiantes por sexo hombres a nivel nacional
2579040 y en Hidalgo 68546, de igual forma existen matriculadas
en el nivel de educacion media superior a nivel nacional 660635
mujeres y en hidalgo 70 909 en edades entre 15 y 17 afios de
edad. (SEP, Estadisticas e indicadores educativos de Hidalgo y
Nacional, 2019)

Actualmente con la pandemia COVID-19 y el programa Jovenes
en casa el gobierno de cuarta transformacién género el programa
de becas Benito Juarez con el propdsito de atender a la poblacién
estudiantil afectada rural y urbana (CONEVAL: 2020:88)

Dimensién temporal

¢Cuanto ha
crecido el nimero

de afectados?

En el 2008 que se comenzé a implementar la RIEMS en el
sistema educativo nacional la tasa neta de escolarizacion de la
educacion media superior fue de 46.4% y hasta el 2019 se ha
incrementado al 63.3% lo cual indica que ha tenido un
crecimiento el 16.9% en once afios que lleva la RIEMS
implementando. De igual manera en Hidalgo desde que 2008
inicié la RIEMS con el 51% y en el 2019 tiene una taza del 73%
su crecimiento fue del 21%. (SEPH;2019)

Ahora con la pandemia COVID-19 el rezago educativo y el
abandono escolar en el nivel medio superior son problemas

publicos a atender y dar seguimiento.

Amenaza

¢Coémo se
proyecta el
crecimiento del

problema?

El desconocer la eficacia del diplomado en formacién docente en
los resultados del aprendizaje, asi como el impacto de la RIEMS
en la educacién media superior impide generar rutas de mejora
en la calidad escolar en cuanto a la capacitacion a docentes y a

la mejora de su practica docente en los centros educativos,
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conocer el rezago educativo durante y después de la pandemia
COVID-19.

Ya existe una cuantificacion por parte de INEGI quién indica que
ha existido abandono escolar, asi como rezago educativo para

los préximos afios.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Corzo (2013) e informacion de INEGI, CONEVAL.

La identificacion del problema y la identificacion de los actores involucrados en dicho

problema, podrian parecer insuficientes para la identificacion del problema si no se acota el

fendmeno social de manera espacial y temporal.

Tabla 6 Cuantificar el problema publico

Objetivo Preguntas Cuantificacién
utiles
Ubicar la zona ¢En qué La RIEMS se encuentra implementada en los 32 Estados de la Republica
geog réflca éreas TASA NETA DE ESCOLARIZACION MEDIA SUPERIOR (15 A 17 AROS DE EDAD)
CICLO ESCOLAR 2018-2013
donde se geogréficas

manifiesta la

se presenta

problemética el &N N
problema? = oo
Mex
Tabla. (SEP, Estadisticas e indicadores educativos de Hidalgo y Nacional,
2019)
Caracteristicas Caracterizar  La educacion media superior tiene diversidad de oferta educativa en el caso
de la zona servicios del Estado de Hidalgo a continuacion se describen estas caracteristicas y el
geografica namero de matriculados incluyendo docentes y estudiantes de acuerdo a la
estadistica educativa ciclo escolar (2018-2019) SEPH. Bachilleratos
generales 81 111, Bachilleratos tecnoldgicos 54, 054, profesional técnico
bachiller 3, 519 y profesional técnico 771 que pertenecen al sector publico
117 319 y al sector privado 22 126.
Dimension ¢Como se En este sentido la RIEMS se puede ver como una politica publica que ha
temporal ha crecido en cobertura y los resultados de una evaluacion ayudaria a
opcional determinar en qué ha fallado, sin embargo, es importante resaltar que los
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extendido el

problema?

datos que se presentan a continuacion es el comportamiento del crecimiento
gue ha tenido a nivel nacional en el 2008 que se inici6 con la implementacion
el nimero de estudiantes a fue de 3,830,042 y de maestros 264,079 en el

2019 el nimero de alumnos es de 5,239,675 y de profesores es de 418,893.

Amenaza ;Coémo  se
proyecta el
crecimiento
del
problema
de manera

geografica?

El dia de hoy es un reto, ya que el Diario Oficial de la Federacion DOF
(2019) indica el Articulo 30. Toda persona tiene derecho a la educacién. El
Estado -Federacion, Estados, Ciudad de México y Municipios- impartira y
garantizara la educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria,
media superior y superior. La educacion inicial, preescolar, primaria y
secundaria, conforman la educacién basica; Media Superior y Superior
son obligatorias. Por lo anterior es de suma importancia determinar el
estado que guarda la politica publica de la reforma integral de educacion
media superior para conocer sus fortalezas y debilidades en la préactica
docente y en el aprendizaje de los estudiantes. Asi que la amenaza sigue
siendo el presupuesto a la educacion, la mejora del salario a los docentes y
la solidez de plazas de tiempo completo a profesores y que se siga
implementando una préactica tradicional en las aulas.

Los retos para el 2024 lograr cobertura total de este nivel educativo, también
identificar los retos

Fuente: Elaboracion propia con datos de Corzo (2013), y con informacion SEPH, INEGI y la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

1.6 Pregunta central

¢ Como influye la politica publica de formacién docente de la RIEMS, en las modalidades

de clases en linea y en los resultados de los aprendizajes, de los estudiantes a partir de la

pandemia COVID-19, en tres planteles de bachilleratos de la Universidad Autonoma del

Estado de Hidalgo?

1.6.1 Preguntas especificas

1. ¢Qué criterios tienen los docentes, sobre su experiencia formativa en el

PROFORDEMS, que evidencie la apropiacion de los referentes tedricos,

metodolégicos y procedimentales que sustentan la RIEMS, y su aplicacion en las

clases en linea, en los bachilleratos de la UAEH durante el COVID-19?

2. ¢Cuales son los resultados de los aprendizajes de los estudiantes en los tres
bachilleratos de la UAEH, en el periodo de la pandemia COVID-19?
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1.6.2 Objetivo general

Analizar la influencia de la politica publica de formacion docente de la RIEMS, en las
modalidades de clases en linea y en los resultados de los aprendizajes, de los estudiantes
a partir de la pandemia COVID-19, en tres planteles de bachilleratos de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo

1.6.3 Objetivos Especificos

1. Describir los criterios que tienen los docentes, sobre su experiencia formativa en el
PROFORDEMS, como sustento de la apropiaciéon de los referentes tedricos,
metodolégicos y procedimentales que sustentan la RIEMS, y su aplicacion en las
clases en linea en los bachilleratos de la UAEH, durante el COVID-19.

2. Identificar los resultados de los aprendizajes de los estudiantes en los bachilleratos
de la UAEH., en el periodo de la pandemia COVID-19.

1.7 ldea cientifica a defender

La politica publica de la RIEMS, influye de manera positiva en la formacion de los
docentes y ha impactado en las modalidades de clases en linea y en los resultados de los
aprendizajes, de los estudiantes a partir de la pandemia COVID-19, en tres planteles de
bachilleratos de la Universidad Autébnoma del Estado de Hidalgo.

1.8 Justificacion del estudio

Las politicas publicas dirigidas hacia la formacién de los docentes, es uno de ejes rectores
para la mejora de la calidad educativa en el SNB en México, desde el 2008 se ha tenido
gran avance con la RIEMS, para promover una capacitaciéon permanente del profesorado
con el diplomado en competencias docentes y subsanar las necesidades educativas que

han imperado desde que fue decretada.
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De esta manera se ha dado respuesta a la importancia de la capacitacion en la
formacion de los profesores de los bachilleratos, lo cual ha sido una respuesta al problema
publico que se ha planteado y que surge desde una politica a nivel internacional donde se
ha identificado a la formacion continua de la planta docente como un componente que
retroalimenta a la calidad educativa y al aprendizaje de los estudiantes de este nivel
educativo, también contribuye al autoconocimiento de la practica docente, por ello es de
suma relevancia identificar durante del confinamiento la percepcioén de los profesores de
los bachilleratos de la UAEH sobre cédmo fue su desempefio y la eficacia de su formacion

del diplomado en competencias docentes en este contexto.

En tal sentido, el SNB fue creado para homologar y llevar a cabo estrategias,
acciones traducidas en los decretos para adaptar a la RIEMS en el contexto de mejora de
los indicadores de la calidad educativa propuesto en el plan nacional de educacién del 2006
dirigido a formar a los docentes en competencias, asi como certificar los planteles en niveles
de calidad de bachilleratos a partir de los criterios del Consejo para la Evaluacién de la
Educacion Media Superior (COPEEMS).

Por ello, es relevante generar la construccion de esta investigacion que tiene
diversos motivos, que reconocen la relevancia. En primer lugar, se pretende efectuar una
aportacion teérica para coadyuvar a esclarecer el constructo de las politicas publicas a partir
de las aportaciones de Laswell (1951), Mény y Thoenig (1989), Aguilar (1992) y Sheple
(2016) entre otros, asi como el modelo racional en la toma de decisiones, en donde se

explicita el andlisis del modelo racional de Subirats.

Las politicas publicas son un elemento esencial para la resolucion de problemas
publicos en diversos ambitos como la educacién, economia, salud entre otros es una
herramienta indispensable para la toma de decisiones de los gobernantes, académicos,
lideres y funcionarios que les permitird elegir la opcién fundamentada y racional en datos
cualitativos y cuantitativos que se acerquen al fenOmeno que se encuentre en la agenda

gubernamental y social.

En este caso se analiza la influencia de las politicas publicas de la RIEMS en la formacion

docente durante la pandemia COVID-19 en los bachilleratos de la UAEH desde la opinién
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de los docentes, esta investigacion permitira identificar la importancia de conocer el estado
que guarda la implementacién del diplomado en formacién docente de la RIEMS y analizar
como ha influido la modalidad virtual en los resultados de los aprendizajes de los
estudiantes y en la préactica de los docentes a partir de la pandemia de COVID-19.

Ya que las condiciones que imperaron durante el confinamiento impusieron retos a
los profesores en la modalidad virtual, donde la formacion de los docentes que recibieron
la capacitacién del diplomado en competencias docentes de la RIEMS se pusieron en jaque,
al llevar a cabo la reforma y trasladarla al aula virtual. El uso de plataformas, internet, clases
asincronas y Apps fueron herramientas para estudiantes — profesores a su vez se
conjugaron factores econdémicos, el contexto familiar, la salud de los integrantes, pobreza,
acceso a la brecha digital.

La UAEH, ha formado profesores de bachilleratos con el diplomado en
competencias docentes, que ha servido en gran medida para coadyuvar y cumplir con el

propésito de la RIEMS, y subsanar los retos de la implementacién del MCC en la pandemia.

En este orden de ideas, es necesario conocer la percepcion del desempefio de los
profesores en la modalidad virtual, asi como el nivel de reprobacién, aprendizaje y la
eficiencia del diplomado en competencias docentes que se les ha brindado a los profesores
de la UAEH.

Esta investigacion permitird conocer el impacto del diplomado en formacion docente
en los bachilleratos de la UAEH, asi como identificar si este respondié de manera positiva
en la modalidad virtual, ya que el disefio fue realizado para el entorno presencial, También
conocer la percepcion de los profesores de los bachilleratos con respecto a identificar si

tienen conocimiento sobre los ejes de la RIEMS y las competencias docentes.

Asimismo, la informacién de esta investigacion servird para tomar decisiones para
fortalecer los cursos de la Direccion de Superacion Académica (DiSA), quien es la
encargada de impartir el diplomado en competencias docentes a profesores de los
bachilleratos de la UAEH. O en su caso proponer areas de formacion a los profesores para
trabajar o en su caso reestructurar areas emergentes después de la pandemia del COVID-

19. Es por ello, que bajo este entorno, la formacion docente se convirtidé para el gobierno
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de Felipe Calderdn Hinojosa, un elemento necesario coadyuvo a mejorar la educacion y los
objetivos estratégicos de cobertura, calidad educativa y reducir los indicadores de desercion
escolar.

Aun cuando se han identificado los rasgos y caracteristicas de los profesores de la
UAEH, con respecto a su formacién profesional, no todos cuentan con una formacién
pedagdgica por ello es indispensable saber como ha contribuido la RIEMS al perfil de los
docentes de los bachilleratos en este orden de ideas es necesario realizar la investigacion
para obtener informacion que permita conocer la percepcion sobre la RIEMS y como han
contribuido las competencias docentes a trasformar su quehacer docente en las aulas

virtuales.

En tal virtud, esta indagacién permitird saber la cosmovision de los docentes de los
bachilleratos participantes, quienes son uno de los actores principales y esto permitira
generar acciones después del confinamiento para replantear las necesidades de
capacitacion de los profesores de este nivel educativo, asi como determinar si las politicas
institucionales de la UAEH permitieron con las clases virtuales generar un entorno positivo
con las acciones en la pandemia de COVID-19.

En conclusioén, con los resultados de esta investigacion de estudio de caso de corte
mixto, podran conocer y canalizar una mejor formacion docente alienada al entorno

después del confinamiento.

1.9 Viabilidad de la Investigacion

Este estudio no presenta ningun problema de viabilidad, pues la UAEH esta
interesada en conocer la influencia de la politica publica de la RIEMS en la formacion
docente a partir de la pandemia de COVID-19 para reorientar los cursos y diplomados en
competencias docentes impartidos por la Divisiébn de Superacion Académica (DISA) y
coadyuvar en la mejora de los resultados de los aprendizajes de los alumnos de los

bachilleratos.

Los actores involucrados en este estudio son los docentes, ya que ellos han sido la
pieza medular en la actuacion educativa frente a los retos de la pandemia de COVID-19.

Finalmente es importante sefialar que los resultados cuantitativos y cualitativos permitiran
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obtener una retroalimentacion valiosa para ayudar a tomar decisiones para la mejora en el

disefio de los cursos de superacion académica de la UAEH.

Asi lo menciona el estudio del Centro de Estudios Educativos y Sociales CEES
(2018) que indica que el proposito de su creacion PROFORDEMS fue contribuir a lograr el
perfil de los estudiantes de bachillerato atendiendo al MCC y a formar a los profesores en
competencias docentes.

También Gonzalez (2014), sefiala que es necesario realizarse un diagndstico para
conocer a mayor profundidad el efecto del PROFORDEMS y el impacto que ha tenido en
los indices de desercion, aprovechamiento y calidad de docente frente a los alumnos con
la revision de calificaciones. Finalmente, Salas (2018), evalud la tercera competencia
docente de la politica publica RIEMS del acuerdo 447 con una muestra de 55 docentes
donde hizo un analisis mixto dando como resultados a grandes rasgos que los profesores
“necesitan planear actividades de ensefianza y aprendizaje de manera consciente y bajo

un enfoque por competencias a través de la movilizacién de los conocimientos”.
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Capitulo Il. Estado del Conocimiento mejora de los aprendizajes, RIEMS y la
educacion durante la pandemia de COVID-19.

Hoy en dia los gobiernos enfrentan desafios para la resolucion de problemas publicos, en
el presente estado de la cuestion se analizan estudios, tesis e informes de organismos
internacionales, nacionales y estatales sobre investigaciones que analizan la
implementacion de proyectos, reformas e indagaciones sobre la RIEMS que coadyuvan a
la mejora de los aprendizajes en la Educacion Media Superior (EMS).

Asimismo, se abordan los antecedentes de la EMS. y de la Reforma Integral de la
Educacion Media Superior (RIEMS), con base en la informacién de estos documentos se
tejen redes de colaboracion que se generan a partir de la hechura de las politicas educativas
y que finalmente dan como derivacion el disefio e implementacién de la Reformas como la
(RIEMS) Diario Oficial de la Federaciéon (D.O.F., 2008) y el establecimiento del Sistema
Nacional de Educacién Media Superior (SNEMS) asi como la implementacion de los planes

curriculares fundamentados en el Marco Curricular Comun (MCC).

A partir del 26 de septiembre del 2008 con el acuerdo 442 se crea el Sistema
Nacional de Bachillerato (SNB) desde ese momento se ha implementado con una mirada a
la mejora de la Calidad Educativa. En el 2015 se desarroll6 la Agenda 2030 de la ONU, que
establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en los cuales se encuentra mejorar
la “calidad en la educaciéon” como una meta a alcanzar (CEPAL, La Agenda 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible Una oportunidad para América Latina y el Caribe, 2018)
este discurso se lleva abordado en las ultimas décadas en México. Sin embargo, ain
prevalecen dificultades para el logro de este propésito por ello, se han implementado

reformas educativas en los Planes Nacionales de Educacion (PND).

En este sentido, el World Economic Forum (2020) establece dentro de las
tendencias para tener una Educacion de Calidad, se debe considerar una formacion post
secundaria pertinente que fomenta habilidades para el empleo, la innovacion y
competencias para la cuarta revoluciéon industrial, considerando las perspectivas de los
jovenes, la igualdad de género y el envejecimiento de la poblacion por ello la Educacion

Media Superior tiene retos para la educacion del siglo XXl y por lo cual es necesario analizar
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la influencia del diplomado de formacién docente implementado a partir del establecimiento
de la RIEMS para determinar los efectos en los aprendizajes de los estudiantes de este
nivel educativo y permita mejorar la practica docente que se da al interior de las aulas.

2. Estudios sobre la mejora de los Aprendizajes

La educacién ha sido una herramienta para mejorar el desarrollo humano, tener
mayor acceso a un trabajo bien remunerado y mejorar la calidad de vida de paises que se
encuentran aun en desarrollo y desventaja econdmica, organismos internacionales
preocupados por los resultados de pruebas internacionales como PISA donde se muestran
resultados por debajo de la media consideran que existe una crisis de aprendizaje en areas
de conocimiento como matematicas y comprension lectora que son competencias

genéricas.

En este sentido el Banco mundial (BM), ha llevado a cabo el Fondo de Evaluacion
de Impacto Estratégico (SIEF) este tiene propdsito valorar los efectos en los aprendizajes
de los estudiantes a partir de la implementacion de proyectos piloto de corte experimental
en paises que han mostrado bajos resultados en los aprendizajes entre los cudles se
encuentran: Bangladesh, Brasil, Burkina Faso, Chad, Ghana, Guinea, Haiti, India, Kenia,
Liberia, México, Marruecos, Mozambique, Nigeria, Pakistan, Ruanda, Senegal, Tanzania y
Uganda. (Bank, Burkina Faso: Can Cash Transfers Help Children Stay Healthy and Go to
School: 2010).

En Nahouri, participaron cinco pueblos muy pobres se otorgd una beca de manera
aleatoria donde se les condiciona el pago con la asistencia de los estudiantes a la escuela
en el caso de la educacién hubo un impacto positivo, ya que aumenté la matriculacion de
estudiantes a la escuela y como resultado de este estudio se desarrollé el programa

nacional de redes de seguridad donde 40.000 hogares se vieron beneficiados (BM, 2010).

Ademas Muralidharan y Sundararaman (2010) realizaron un estudio para ver como
influia una recompensa monetaria dirigida a los docentes para ver qué efecto tenia en los

aprendizajes de los estudiantes en india, por ello se realizaron dos grupos experimentales

50



el primero se les observaria en su practica docente y en el segundo grupo no se les observo,
el elemento fue incentivar a los docentes con una bonificacién; los resultados del
rendimiento escolar fue significativamente mejor en los estudiantes que sus profesores
recibieron incentivo sin ser observados a los docentes que fueron incentivados, pero fueron

observados en su practica educativa en las pruebas de matematicas y lenguaje.

Kazianga y Cloutier (2016) indican que la mejora de los aprendizajes es muy
importante para el desarrollo de los paises por ello en Chad, llevé a cabo una evaluacion
de impacto de los aprendizajes a partir de medir los métodos de pago a los docentes por
teléfonos moviles, para disminuir los retrasos y conocer el efecto que tiene en su
desempenfio en la ensefianza y en los aprendizajes de los estudiantes, alin se encuentran
en observacién cuatro grupos que fueron elegidos de manera aleatoria, el primer grupo
recibié subsidio para pago de profesores, el segundo grupo se la paga con teléfonos
moviles, el tercer grupo las escuelas pagan directamente a los docentes y el cuarto grupo

fue de control y no tuvo intervencion.

Por otra parte, en Ghanna, desarroll6 un estudio para ver la influencia de la
formacién a docentes en los aprendizajes de los estudiantes del nivel primaria dando mayor
capacitacion e instruccion a los docentes para ver qué efecto tiene en el éxito de los
estudiantes, para este estudio hubo dos grupos de tratamiento y uno de control, en el
primero se les dio a los docentes una indicacién por parte del director asi como apoyo y
capacitacion , en el segundo hubo mas apoyo por parte de supervisién y asi como
instrucciéon de reglas de operacién el tercer grupo no se le apoyé en nada, se evaluaran
materias de matematicas e inglés de cuarto a sexto grado aun se encuentra en proceso de

evaluacion (Fitzpatrick et al., 2016).

En este sentido Cloutier (2016) disefié una investigacion para dar respuesta a la
crisis de aprendizajes en Guinea, donde la preocupacion del gobierno por la mejora del
aprendizaje en los estudiantes lo llevé a generar una iniciativa de un esquema piloto a partir
de una recompensa financiera, reconocimiento social y capacitacion docente para mejorar
el rendimiento de los docentes e impactar de manera positiva en el aprendizaje de los
alumnos, en este estudio participaron 1,550 docentes, 40,000 estudiantes , a los docentes

se les ofertd tres tipos de recompensas como una bolsa de arroz, un celular, un
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reconocimiento social se les capacit6 sobre los contenidos y a los estudiantes se les evalu6
la materia de francés y matematicas aun se encuentran en la fase de elaboracién de informe

y recomendaciones.

Cristel House es una escuela filantropica en México que ha desarrollado un sistema
de educacion el cual atiende a estudiantes en extrema pobreza y recibe subsidio privado,
el Banco Mundial refiere que en México estudiantes de 15 afios no tienen los conocimientos
basicos de matematicas y no cuentan con habilidad de comprension lectora, en este estudio
experimental participaron 172 estudiantes los cuales fueron ingresados a grupos
experimentales y no experimentales para ver la mejora de los aprendizajes ya que el modelo
educativo sin excusas es mas exigente por las horas que acuden a la escuela y las materias
extracurriculares que llevan, aln se encuentra en proceso de sacar resultados ya que es
una valoracién para determinar la mejora de los aprendizajes por generacion (Santibanez
et al., 2016).

De igual manera la Comisiébn Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) en
conjunto con el Banco Mundial disefié un ensayo de control aleatorio se asigno asistentes
pedagdgicos moviles quienes fueron agrupados en dos equipos de trabajo el primero tenia
la caracteristica de hablar idiomas indigenas de la region y se le hizo un pago extra de 20%,
el segundo grupo se les asigné lo mismo mas dos semanas de capacitacion y reuniones
con tutores para trabajar de manera colegiada lo que se trabajaba esto fue en 60 escuelas
los resultados obtenidos del segundo grupo donde hubo reuniones bimensuales, y
capacitacion mejor6 el rendimiento escolar de los estudiantes en las materias de lenguaje,
matematicas y competencias socioemocionales, por esta evaluacion el CONAFE recluté
mas asistentes pedagogicos moviles y se les asigné a todos capacitacion y reuniones de
tutores (Avitabile et al., 2016).

2.1 Reformas de la Educacion Media Superior a Nivel Internacional

A lo largo de la evolucion de las sociedades se han gestado reformas educativas
para atender y dar respuesta a los problemas publicos contemporaneos en la educacion
como la mejora de los aprendizajes, la formacion de los profesores, mejorar los planes

curriculares, la organizacion administrativa y hasta la contratacion laboral de los docentes
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en el caso de la educacién a continuacion se presenta el andlisis de estudios, articulos de
la puesta en marcha de reformas educativas en diversos paises en Europa y América Latina

entre los cuales se encuentra Tailandia, Estados Unidos, Inglaterra y México

Las agendas del gobierno en cada periodo inscriben en sus objetivos generar
transformaciones con las reformas educativas. En México y América Latina el debate se
debe centrar en los efectos de estas politicas publicas, ya que influyen en los docentes,
planes curriculares (Vasquez - Martinez et al., 2013) donde finalmente concluyen
estableciendo que el principio debe ser la evaluacion de estas reformas educativas
partiendo de la revisidbn de los indicadores de los organismos internacionales para

determinar una valoracion de los alcances y efectos en la educacion.

Las reformas en las politicas publicas en México y Chile han contemplado diversos
cambios a lo largo de la transicion de cada Pais, para entender a la educacion como
regulador social con un enfoque de formacion educativa centrada en el neoliberalismo, la
OCDE, el Banco Mundial han generado indicadores internacionales para medir el
aprendizaje y generado ciertos criterios para ser medibles a partir de competencias
establecidas por estos organismos. De igual manera las reformas se centraron
especificamente en determinar a la calidad como un elemento esencial para medir a
docentes, escuelas y estudiantes. En México a partir de la implementacion de las politicas
neoliberales por parte del gobierno de Carlos Salinas de Gortari y el reajuste que llevé a un
caos a la economia tuvo impacto también en la educacion con las evaluaciones de

desempefio de los docentes para medir el impacto de la calidad educativa (Vazquez, 2015).

En este sentido Martinic (2015) sefiala que los ciclos de reforma educativa han
influido en las concepciones y el estado de la evaluacion educativa en América Latina, que
coinciden con los cambios en las teorias y metodologias de evaluacion. A medida que

surgen nuevos problemas, surgen dos estrategias para abordarlos.
En las ultimas dos décadas se han producido cambios en las teorias y los métodos

utilizados para la evaluacién educativa, pasando de un paradigma positivista a una

perspectiva interpretativa; de una teoria conductista del aprendizaje a una constructivista;
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desde enfatizar los ingresos y factores externos hasta la preocupacién por los
procedimientos escolares y las practicas pedagogicas dentro del aula.

Por otro lado, se ha revelado la necesidad de mejorar la calidad y la validez de los
instrumentos de evaluacion, lo que lleva a una tendencia a centrar la evaluaciéon en el
desempefio, estandares y procesos de aula. El andlisis de datos se ha extendido al uso de
técnicas jerarquicas multinivel. Se ha demostrado que las pruebas nacionales e
internacionales son Utiles como datos de evaluacion para proporcionar una perspectiva

comparativa sobre el desempefio de los sistemas educativos.

En Tailandia, se realizdé un estudio para conocer los efectos de cuatro reformas
educativas para determinar la efectividad en el aprendizaje de los estudiantes (Thera, 2017)
este fue un estudio de corte cuantitativo donde se utiliz6 un modelo matematico de
ecuaciones estructurales para ver la causa y efecto, los resultados mostraron que influyeron
de manera positiva en la estructura organizacional de las instituciones y la motivacién de
los profesores sin embargo desempefio escolar de los alumnos(as) no hubo un impacto tan
positivo cabe resaltar que participaron 431 escuelas de tres provincias basandose en la

teoria de sistemas.

2.2. Andlisis de la educacion durante la pandemia de COVID-19

A continuacion se presenta una recopilacién de datos e informacion a partir del entorno de
la emergencia sanitaria, asi como el nimero de casos desde que surgié hasta el 2022, la
sintomatologia, las politicas publicas alineadas a la situacion de la educacion en la
modalidad virtual asi como la politica institucional de la UAEH, posteriormente se
analizaron estudios que se desarrollaron sobre la educacion virtual durante el

confinamiento.

2.2.1 Contexto del COVID-19

Los gobiernos en el mundo en el 2020 iniciaron con la emergencia sanitaria, por la
pandemia de COVID-19 o SARSCOV2, de acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) los primeros casos fueron dados a conocer en Wuhan (China) el 31 de diciembre
del 2019 (OMS, 2023).
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En el 2020 a nivel mundial habia dejado méas de 4, 109.332 de personas infectadas en el
mundo y 284.004 personas muertas (BBC; 2020), conforme se fue desarrollando la
pandemia el nUmero de casos fueron creciendo, actualmente sigue pero con las acciones
de los gobiernos a nivel internacional y nacional, asi como de organismos y farmacéuticas
se han desarrollado medicamentos, y vacunas que ya han dejado que se disminuya el
namero de casos, pero aun se siguen presentado, ya existe un andlisis de como tratar la

enfermedad y protocolos médicos.

Con base al Instituto de diagnéstico y referencia epidemiolégico Dr. Manuel Martinez
Baez INDRE (2023), hasta enero del 2022 a nivel mundial se habian reportado 364, 191,494
casos confirmados y 10,314 nuevas defunciones, en México se habian confirmado 4,930,
069 casos totales y 305, 839 defunciones totales por el SARS-Cov 2.
De acuerdo al gobierno del Estado de Hidalgo, desde el 28 de febrero hasta el 21 de febrero
del 2023, los casos acumulados positivos son de 126,146 y las defunciones son 8, 354, en

los ultimos catorce dias hay 575 casos en la entidad.

2.2.2 Sintomatologia del COVID-19

Esta enfermedad genera “Fiebre, acompafiada por cefalea, mialgia y falta de aire” y
la “incubacion” de acuerdo con Mandell et. al., (2020) en el cuerpo del ser humano se
desarrolla de 0 a 7 dias y hasta 14 dias su evolucion de infeccion hacia otras personas
puede estar activa desde los primeros dias sin presentar sintomas por lo que puede existir
tres tipos de enfermos gente asintomatica se refiere a que tienen el virus pero no presentara
peligro para su vida sin embargo puede ser foco de infeccién, persona sintomatica la
enfermedad evolucionara pero se recuperard y personas las cuales se enferman de

gravedad lo que los llevard a la muerte.

2.2.2.1. Politicas publicas emergentes en la pandemia COVID-19

El gobierno federal generd politicas publicas en el caso de México de sana distancia,

quédate en casa lo cual permitié que no se salga de control la pandemia.
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Tabla 5 Alineacién de la politica nacional/estatal e institucional de la UAEH en los
bachilleratos para la prevencion del COVID-19

Plan Nacional de
Desarrollo (2019)

Plan Estatal
de
Desarrollo

Estrategia Nacional de mitigacion de COVID 19-
SARS-CoV 2

Eje Rector 2

Eje rector 3.

Programa Nacional Programa Estatal de

especial de mitigacion de COVID-19
mitigacion de COVID-  (Escudo Seguro)
19 SSA
Objetivos estratégicos Obijetivo, * Vigilancia *  Quédate en Casa
(Bienestar) Hidalgo centinela. +  Estrategia
2.2 Garantizar educacion  humano e * Quédate en academica SEP mi
Laica, gratuita, incluyente  igualitario. casa escuela en casa.
y de calidad en todos los 3.2 Educacién * Susana * Hoy no circula.
niveles y modalidades del de relevancia distancia *  Tuneles
Sistema de Educacion en y equipada. + Escuelaen sanitizantes
México casa » Lavabos méviles
* Planes en via pablica
operativos de
mitigacion en:
1.Migrantes
2. Refugios
Objetivo estratégico 2.5 3.3 Salud con Lineamientos de Programa Institucional de
Promover y garantizar el calidad y mitigacion de COVID- la UAEH para la
acceso efectivo, universal calidez 19 prevencion y propagacién

y gratuito a los servicios
de salud.

Espacios cerrados del COVID-19.

Espacios abiertos

CEFERESOS Comisién institucional de
Centros de Atencién seguridad y salud
Infantil- DIF

Fuente: Elaboracion propia, con informacion del Plan Nacional de Desarrollo (2019) asi como el Plan Estatal de
Desarrollo y Estrategia Nacional de Mitigacion de COVID-19 de la SSA de México y del Estado de Hidalgo /
UAEH.

En el caso de la UAEH, también asumi6 una politica interna alineada a la politica
federal y estatal de la educacion en casa con clases en modalidad virtual y herramientas B-
learning, por ello los docentes, estudiantes, administrativos, académicos y funcionarios
llevaron a cabo toda una logistica interna con la infraestructura para dar respuesta al

derecho de la educacion.

Este trabajo recopila estudios, que dan cuenta de las vivencias de la educacion
virtual durante la pandemia, lo cual marca retos durante y después de esta crisis sanitaria
y para generar una discusion sobre los efectos que esto tendra en el aprendizaje y la vida
académica de los profesores y alumnos es necesario revisar indagaciones que den cuenta

de lo que se vivio en la ensefianza virtual.
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Por otra parte, Garcia Aretio (2019), plantea un analisis interesante sobre la era digital y
sus efectos en todos los ambitos del ser humano lo que lleva a repensar la educacién para
trasladarla a la era digital que implica insertar en los contenidos escolares competencias
digitales para los estudiantes y para los docentes estamos frente a un proceso acelerado
de masificacion digital y quién tenga habilidades que den respuesta al mercado laboral
digital tendrd mas posibilidades de conseguir empleo.

No obstante, para Tinoco y Zurita (2019) desarrollaron un estudio donde participaron
10,193 estudiantes de bachilleratos de Tamaulipas aplicando un cuestionario para valorar
la situacién de la educacion virtual durante la pandemia, los resultados mostraron que los
alumnos que tuvieron a un tutor desarrollaron mayor aprendizaje también se detecté que

hay dificultades con el tipo de ensefianza, evaluacién y el aprendizaje.

Orihuela (2020), sefiala que antes y después de la pandemia de COVID-19 es
necesario replantearse la educacioén, ya que los retos que se han planteado a lo largo del
confinamiento es generar un habito el uso de las aulas virtuales en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, con base en el redisefio de los temarios, la metodologia y el tiempo
de la educacion en las escuelas de educacion superior, es desarrollar la educacion para la

sociedad.

Para Tejedor, et al., (2020) en el estudio comparativo que realizaron muestran
resultados de una encuesta dirigida a estudiantes y profesores de tres paises sobre la
ensefianza virtual para la mayoria de los estudiantes hubo una experiencia negativa por el
exceso de trabajo que se gener6 en sus asignaturas y para los docentes fue un reto no solo
tener competencias de sus materias si no implic6 mayor aprendizaje el uso de la tecnologia

para impartir las clases.

En este contexto Ramos Huenteo, et al., (2020) muestran las apreciaciones de diez
docentes los cuales indican que soélo tuvieron a estudiantes con acceso a internet durante
la pandemia de COVID-19, precisando que trabajaron mediante los requerimientos
emocionales hacia los alumnos, también sefialan que requerian de mayor formacion y

capacitacion en el uso de las tecnologias, y consideran que necesitan mayor apoyo para
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los retos ante la emergencia sanitaria concluyendo que los estudiantes mostraron angustia

y estrés.

En Espafia se realiz6 un estudio en las facultades de diversas universidades de las
cuales los estudiantes participaron indicando que en la ensefianza virtual el desarrollo de
videoconferencias son una herramienta con mayor aceptacion por los alumnos de igual
manera se reconoce que la funcion del profesor es esencial para brindar una guia en la
educacion en linea frente al desafio de la pandemia de COVID-19 (Baladrén Pazos, et al.,
2020).

En México también se han desarrollado estudios sobre los efectos de la pandemia
sobre el COVID-19, en la UNAM mediante una encuesta digital a 788 docentes de
bachilleratos, licenciatura y posgrado respondiendo 48.6% que durante la contingencia
sanitaria hubo apoyo institucional, también mencionan que existieron retos en diversos
ambitos como en la parte logistica, tecnolégica, pedagdgica y en la parte socioemocional.
Asimismo, indican que utilizaron herramientas tecnoldgicas para las clases en linea como
Facebook, WhatsApp, Zoom, Google Classroom, Moodle entre otros (Sanchez, et al.,
2020).

En este sentido la (UNESCO, 2020), sefiala que a partir de la pandemia de COVID-
19 se ha hecho un analisis para conocer los efectos en los estudiantes en desventaja
econdémica y social indicando como primer reto la brecha digital en los paises en desarrollo
sélo el 47% utilizaba el internet en comparacion de los paises desarrollados quienes tenian
el 86%.

Para la ONU (2020) la educacién durante y después de la pandemia de COVID-19,
ha generado en todo el mundo desigualdades sociales entre estudiantes que se encuentran
con bajos recursos y en zonas pobres, lo cual pone en riesgo lograr la calidad en la
educacion y lograr el ODS, por ello esta organizacion elaboré politicas para dar respuesta
al derecho humano que es la educacién entre ellas se encuentra la reapertura segura de
las escuelas, asi como el llamado a repensar la educacion para abordar el problema de

bajos resultados en los aprendizajes, reforzar los sistemas de inclusion y equidad.
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También el Foro Mundial (2020) menciona que antes de la crisis sanitaria, ya existia una
necesidad en la mejora de los aprendizajes en el mundo, pues nifios en edad escolar basica
tenian deficiencias en materias de comprension lectora, y los estudiantes pobres tenian
desventajas por lo que se sumaban a la desercion escolar y bajo rendimiento escolar, este
informe muestra que con la pandemia y el cierre de las escuelas habran altos costos
después de la pandemia en todos los &mbitos y que decir en la educacion, es importante
abrir las escuelas lo mas pronto posible para disminuir los efectos negativos de la crisis de

salud.

Como ya se ha mencionado a los largo de esta investigacion, la mejora de los
aprendizajes y la formacién de los profesores son una pieza fundamental durante la
emergencia sanitaria de COVID-19, al inicio la Direccién de Educacién Media Superior
desarrollo un cuaderno que ayud6 a los profesores de este nivel educativo sobre la
ensefianza y el aprendizaje en tiempo de contingencia dirigido a profesores, directivos y
supervisores escolares, recomendando acciones encaminadas al trabajo colegiado entre
toda la comunidad (EMS, 2020).

El discurso sobre el impacto de la pandemia en la educacion, ha sido retomado en
estudios anteriores, ya que es preocupante la problematica, desde antes se encontraba en
andlisis la necesidad de revisar los resultados de los aprendizajes , asi como la
implementacion de los disefios curriculares esto segun (CEPAL-UNESCO, 2020), asimismo
este organismo sefala que este problema de salud publico generé mayor impacto en las
mujeres y nifias quienes al cerrar las escuelas tienen mayor carga de trabajo, se someten

a la violencia y hay mayor desigualdad y acceso a la educacion.

Abordando esta misma situacion Fernandez, et al., (2020) sefialan que desde antes
de pandemia por COVID-19 la EMS, ya tenia retos en el bajo rendimiento escolar,
problemas abandono escolar, asi como poco presupuesto, ahora con el problema de salud

hubo una disminucion en la matricula en el 2019 de 2.1% en el 2020 a 0.1%.

Otro estudio que se llevd a cabo sobre el impacto de la pandemia COVID-19 en
estudiantes mexicanos en la EMS para conocer los efectos de esta enfermedad en los

alumnos arroj0 que es que tuvo mayor incidencia en la salud mental en la parte
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socioemocional, sin embargo, hubo mayor formacion y desarrollo de competencias en el

uso de la tecnologia (L6pez & Contreras, 2020).

Se encontraron otros estudios sobre la ensefianza en la emergencia sanitaria de
COVID-19, en el nivel medio superior por ejemplo la investigacion de Portillo Pafiuelas, et
al., (2020), aplicaron una encuesta online a 44 docentes y 116 docentes de EMS del estado
de Sonora, el estudio arrojo que hubo incremento en la dedicacion de tiempo a la realizacion
las actividades académicas por parte de estudiantes y docentes, también se identificaron
problemas en la retroalimentacién y evaluacion de las actividades escolares por parte de

los profesores.

De igual manera se realiz6 un sondeo para identificar ¢Como es estudiar en la
educaciéon media superior en confinamiento? En este estudio participaron 3,484 estudiantes
de ocho diferentes tipos de ofertas de bachilleratos a nivel nacional, los resultados que
arrojé el sondeo fue el siguiente: el 7.9% de los alumnos de bachilleratos trabajaron durante
la pandemia, el 15.8% de los estudiantes trabajan desde casay el 76.3% no trabajan, otro
dato interesante es que el 97.1% de los estudiantes de los bachilleratos privados tiene
acceso a internet y el 92.9% por género de mujeres y hombres, por otra parte el 89.1% de
los estudiantes de bachilleratos estatales son quienes menos tienen acceso a internet, aqui
se nota la desigualdad de la brecha digital, con respecto a la atencién de maestros en este
nivel educativo el 83.84% de los docentes dejaron tareas para realizar por cuenta de cada
alumno, es importante resaltar que en este informe se indican que dentro de las tecnologias
mas utilizadas para impartir clases los maestros utilizaron en mayor grado Google

Classroom y YouTube asi lo menciona (Valora, 2020).

En este contexto el estudio los jovenes de Educacién Media Superior en contextos
vulnerables de Peniche Cetzal y Ramédn Mac (2021) mencionan que a partir del COVID-19
se acentuaron las desigualdades sociales entre los estudiantes de la EMS en México, ya
que estos no pueden desarrollar sus actividades escolares por falta de recursos
econdmicos y tecnoldgicos, a partir de ello los autores pronostican que habra mayor rezago

educativo, abandono escolar y menor desarrollo de aprendizaje significativo.
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Asimismo, el SEMS (2021), sefiala en el informe que se presenté ante la ONU y UNESCO
donde el subsecretario de EMS indic6 que México cuenta con atencion personalizada a los
alumnos que tienen internet y hasta puedan atender a los que no tienen acceso a internet
asistiendo de manera presencial a los centros educativos, también reiter6 que existen
desigualdades sociales, econdmicas y regionales por lo que el gobierno de la cuarta

transformacién ofrecera educacién para disminuir la inequidad.

Con respecto a la formacién docente también existen opiniones en la educacion
media superior, para Cassany (2021) indica que con la crisis sanitaria de COVID-19 hubo
"una regresion metodolégica como en el 2005 cuando se introdujeron las plataformas
tecnoldgicas en la educacion, ya que solo hay transmisién de contenidos” esto se asemeja
a lo que sucede actualmente con el problema de salud en la educacion, ya que el propdsito
de esta estas herramientas tecnoldgicas son para trabajar en equipo socializar el

aprendizaje y se ha perdido este objetivo del aprendizaje cooperativo.

En la conferencia los desafios de la educacién media superior, Gracida Juarez, et.
al., (2021) en el coloquio Nacional de Formacion Docente de educacion Media Superior los
investigadores sefalaron que “los resultados de la ultima prueba PISA arrojan importante
rezago en la matricula de adolescentes entre 15 y 19 afios” asimismo, una dificultad que
los maestros de la EMS presentaron fue la falta de formacién docente en conocimientos del

manejo de herramientas tecnologicas.

También Evalua (2021), sefiala que antes de la pandemia la EMS tenia dificultades
en la permanencia de los estudiantes, abandono escolar, ahora con el problema de salud
publica hubo muchos estudiantes de educacién secundaria que no concluyeron existiendo
un truncamiento de trayectorias educativas lo que debe ser atendido, esta organizacion
menciona que este nivel educativo durante la pandemia ha tenido altas tasas de desercion

escolar.
Un estudio dirigido a docentes de bachilleratos de la Universidad de Sinaloa durante

la pandemia de COVID-19 refiere que las capacitaciones que les proporcionaron antes de

la crisis sanitaria les ayudo a transitar de una ensefianza presencial a una educacion virtual,
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también de manera colegiada coincidieron que hay diferencia entre la practica docente de
cada modalidad (Sanchez & Torres, 2021).

En comparacion la investigacion de Molina y Pulido (2021) hace un analisis de cémo
los docentes se trasladaron de una ensefianza presencial a una virtual a partir de la
pandemia de la emergencia sanitaria del COVID-19. Y cémo ésta afectd de manera
negativa, y como inciden diversos factores entre ellos la brecha digital, la falta espacios
fisicos con requerimientos tecnoldgicos, por lo que los profesores se sintieron abandonados
en su quehacer docente al igual que la desigualdad social y econdmica de los estudiantes

generd malestar docente y estudiantil.

En contraste Garcia (2021) sefiala que a partir de la pandemia los estudiantes en
todo el mundo aprendieron menos en la educaciéon a distancia que en la educacién
presencial, también comenta que en México el abandono escolar durante la pandemia esta
por debajo del nivel de asistencia del 2008 lo cual sugiere que es necesario regresar a las

aulas para retomar las clases presenciales.

Por otra parte, el Gobierno de la Ciudad de México (2021) coincide en que a partir
de la contingencia hubo mayor desigualdad y que existe una urgencia por dar respuesta al
rezago escolar y abandono que se esta presentando también sefalan que el “Banco
Mundial calcula que mas de 200 millones de estudiantes de educacién media superior en

el mundo han sufrido interrupcién de su aprendizaje” por la crisis de salud de COVID-19.

Estudios en el nivel bachillerato durante la pandemia de COVID-19 en el Estado de
Aguascalientes México, indican que la transicion de una educacion presencial a una
ensefianza virtual es compleja. Para ello se desarrollé una investigacion etnografica durante
la emergencia sanitaria resaltando que la economia en los hogares de los alumnos fue el
factor mas determinante en los resultados de los estudiantes, asi como la ayuda de los
papas en las tareas escolares, también se vio afectada la educacion por el acceso a los
recursos tecnolégicos como acceso a internet y contar con recursos como las

computadoras (Chavez & Ospina, 2022).
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Para la construccién de este rubro se abordaron las fuentes méas representativas revisadas
hasta el momento, estas nos muestran informacion sobre la implementacion de reformas
educativas con proyectos de evaluacion del aprendizaje implementadas por organismos
internacionales. Con base en lo anterior, se incluyen en esta version siete investigaciones
del Banco Mundial (2010, 2016) de los siguientes autores Muralidharan y Sundarraman
(2010), Kaziangay Cloutier (2010), Fitzpatrick, Lucas, Beg y Comba (2016), Cloutier (2016),
Santibafez (2016), Avitable, Evans y Holland (2016) del apartado de reformas educativas
internacionales de la educacion media superior se analizaron cuatro articulos de: Vazquez
y Martinez (2006), Vazquez (2015), Martinic (2015) y Thera (2017).

Posteriormente se consideraron trece estudios de la Reforma Integral de la
Educacion Media Superior (RIEMS) que se han desarrollado con la implementacién de esta
iniciativa de los siguientes autores: Villavicencio (2009), Cazares y Hernandez(2010), Olivos
(2011), Pérez (2011), Medina (2012), Pria y Hernandez (2012),Garcia (2013), Blanco
(2013), Agiss (2014), Vizuet y Mesa (2015), Salvador (2018), Larrauri y Sepulveda y
Espinosa (2018) y Razo (2018) y veintiocho estudios sobre la educacion virtual durante la
pandemia de COVID-19 la mayoria de las investigaciones abordan del nivel medio superior
se analizaron los siguientes autores: Tejedor, Cervi, y Parola (2020), Garcia Aretio (2019),
Ramos Huenteo, Garcia, y Olea Gonzéalez (2020), Baladron Pazos, Correyero Ruiz, y
Manchado Pérez (2020), Sanchez y otros (2020), UNESCO (2020), Orihuela (2019), Molina
y Pulido ( 2021), Chavez y Ospina (2022), Garcia (2021), ONU (2020), Mundial (2020),
Sanchez y Torres (2021), EMS(2020), CEPAL-UNESCO(2020), Fernandez, Hernandez, y
Herrera (2020), Lépez & Contreras (2020), Evaltua (2021), Tinoco y Zurita (2019), Peniche
Cetzal y Ramén Mac (2021), SEMS (2021), Valora, (2020), México, (2021), Portillo
Pafiuelas, Castellanos Pierra, y Reynoso Gonzéalez O.U. (2020), Cassany 2021), Gracida

et al., (2021) con un total de cincuenta y dos estudios analizados.

La informacidn aqui vertida constituye una version preliminar que esta sujeta a
modificaciones y ajustes derivados de la continua busqueda de fuentes, asi como de la

naturaleza de la investigacion que se propone.

Los hallazgos de estos estudios desarrollados por el Banco Mundial muestran la

preocupacion por mejorar las competencias y aprendizajes de los estudiantes de paises
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que tienen resultados muy bajos en pruebas internacionales en materias basicas como
matematicas y comprension lectora y que uno de los propésitos de estos proyectos es
generar politicas publicas que apoyen la mejora de los aprendizajes a partir de la
implementacion de becas, incentivos monetarios, cursos de formacion docente, dar apoyos
en especie a docentes, estudiantes y padres de familia como teléfonos celulares, bolsas de
arroz, reconocimientos sociales, reuniones de profesores, cursos de capacitacién sobre los
contenidos el Banco mundial sefiala que para generar mayor crecimiento econémico en los
paises incide en que las reformas educativas instauren estrategias para mejorar la calidad
educativa y mejorar la formacién de los recursos humanos para el empleo mejor

remunerado.

Asimismo, en los articulos abordados sobre las reformas internacionales de la
educaciéon media superior se encontré6 que los gobiernos de paises latinoamericanos y
europeos han desarrollado reformas con el objetivo de mejorar la calidad educativa a través
de reformas secundarias dirigida a docentes, planes curriculares, evaluacién del
profesorado, capacitacion, contrataciébn y permanencia, sin embargo algunos estudios
sefialan que es relevante evaluar o determinar la influencia o efectos de estas iniciativas
con los actores que intervienen como docentes, estudiantes y personal que ejecuta estas

la implementacion para conocer los avances en mejora de los aprendizajes, calidad docente

Finalmente, se analizaron estudios sobre la educacion virtual durante la pandemia
de COVID-19 a nivel internacional y nacional, la gran mayoria retoman a los docentes y
alumnos como los actores esenciales de las politicas publicas emergentes del aprender en
casa. Las indagaciones sefialan que los factores que mayormente inciden en la ensefianza
y aprendizaje en la modalidad hibrida son las desigualdades econdmicas, la brecha digital,
regional, asi como afectaciones en la parte emocional de estudiantes y profesores, la
sobrecarga de trabajo escolar, la pobreza y vulnerabilidad que la crisis sanitaria ha dejado,
eso sin mencionar la violencia doméstica que sufren mujeres y nifias entre las situaciones
positivas de la pandemia género mayor desarrollo en el uso de tecnologia como plataformas

para la imparticion de clases por parte de los docentes y estudiantes .
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Capitulo Ill. Referentes tedricos que sustentan las politicas publicas de la
formacion docente una mirada de la RIEMS y la educacién durante la
pandemia de COVID-19.

En el presente apartado, se muestra el fundamento teérico bajo un enfoque tedrico-
analitico apoyado de dos grandes areas del conocimiento en primer lugar se identifica
el analisis del ciclo de la politica publica partiendo de los conceptos politica (politics) y
politicas (policies), asi como el debate sobre el concepto ¢Qué son las politicas
publicas?, problema publico, disefio, implementacion y evaluacion de una politica
publica, esta investigacion se encuentra sustentado bajo el modelo racional de toma de
decisiones de Subirats también se abordan: conceptos clave que surgen como factores
alineados de a partir de la pandemia de COVID-19 como: gobernanza, gobernabilidad,
pobreza y vulnerabilidad social que de manera indirecta afectaron el proceso de las

clases virtuales en la educacion en la emergencia sanitaria.

En el segundo apartado de este capitulo, se aborda la formacion de los docentes
desde un enfoque Historico- légico, a partir del analisis real del surgimiento de las
tradiciones de la formacién del profesorado, hasta las perspectivas desde la tradicional
— hasta la critica y la indagacién del enfoque enciclopédico hasta el reflexivo, asi como
conceptos clave que tienen una interrelacion interdependiente con el objeto de estudios
como: el concepto de educacion, corrientes teoricas de la escuela tradicional, escuela
nueva, escuela tecnocratica, escuela critica hasta el modelo basado en competencias

que dan sustento al objeto de estudio con el MCC de la RIEMS.

3. El entramado entre (politics) y (policy).

El estudio tedrico- analitico de las politicas publicas ha tenido un debate sobre su

concepcion, ya que el entramado ha sido complejo desde la definicion del término politica

pues tiene diversos usos en la lengua espafiola. En primer lugar politica o (politics), tiene

una interpretacion dirigida hacia los estudios de lucha de poder que se da en los gobiernos

por los partidos politicos, y politica (policy), se entiende como el conjunto de instrumentos
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0 acciones que el gobierno en turno dirige para la solucién de problemas publicos asi lo
sefiala (Pastor Albaladejo, 2014), por lo tanto la politica publica tiene su inicio en la policy.

3.1 ¢Qué son las Politicas Publicas?

Este término ha sido polémico, al interior de las ciencias politicas, ya que al inicio surgieron
diversas formas de abordarse, de definirse y de analizarse Subirats et al. (2008) cita Mény
y Thoenig (1989, p.10) indicando que analizar las politicas publicas tiene que ver con “el

estudio de accién de los poderes publicos en el seno de la sociedad”.

Por otra parte, Laswell (1951) sefiala que este concepto intenta explicar las acciones
del gobierno y dar respuesta a los problemas publicos. A lo largo del desarrollo de esta
rama de las ciencias politicas se han generado avances en su implementacion con el disefio
de politicas sociales que coadyuvan a mitigar los problemas de la pobreza, mejora de la
educacion, sana alimentacion, sin embargo, su utilizacion en su inicio era analizado desde

diferentes perspectivas.

De igual manera a Aguilar (2007), indica que la politica publica “es la primera
disciplina que se planted la capacidad directiva de los gobiernos”. Por su parte Aguilar
(1992) en el libro la hechura de la politica analiza a diversos autores como Subirats (1989),
Knoepfel et. al., (2008), Hogwood-Gunn (1984), sefialan que el término politica aborda
diversos significados desde una actividad gubernamental, una situacién social, propuesta
de accion especifica, normas o como resultado de una actividad gubernamental donde
finalmente determina que la politica es “un curso intencional accién sigue un actor o un
conjunto de actores al tratar un problema o asunto de interés”. De igual manera examina
diversos enfoques tedricos de la politica publica que abordan las relaciones de poder, las
intenciones y una lucha constante por ganar definen la hechura de las politicas publicas

segun (Aguilar, 1992)

Por lo antes mencionado, se argumenta que una politica publica es un conjunto de
instrumentos como programas sociales, estrategias, leyes, iniciativas, decretos o acuerdos

desarrolladas por el gobierno en turno para implementar mejoras en los problemas publicos
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de la poblacién, sin embargo, no hay que perder de vista que estos también pueden atender
grupos de poder que no necesariamente se dirijan a coadyuvar las necesidades de la
sociedad.

En este contexto, es importante mencionar que siempre est4d presente el
clientelismo electoral en los programas sociales como estrategias para ganar el poder, esta
es otra mirada que siempre esta presente en el disefio de politicas publicas y que mas alla

de resolver problemas publicos atiende intereses de grupos en pugna.

Para Vergara (1993) en su articulo decisiones, organizaciones y nuevo
institucionalismo indica que los estudios de la ciencia politica” se ven mecanismos de

decision y control de las organizaciones el ejercicio de nuevas formas de poder politico”

Igual Lindblom (1994) describe el estudio y andlisis de la politica publica tiene cuatro
reglas las cuales parten de una visién que promete desarrollar o disefiar politicas publicas
en primer lugar, a pegadas a la realidad, al contexto y que deben responder a un analisis
costo beneficio dejando de lado los ideales del analista, segundo se debe ver la viabilidad
en cuanto al costo y que son incompatibles para la poblacion, en tercer lugar el analista de
politicas publicas debe formarse no sélo para él sino para enfocarse en escribir para quién
toma las decisiones en el gobierno y adecuarse a los problemas finalmente cuarto lugar
tiene un enfoque con base el “asunto publico que implica la reformulacion de un problema
junto con una serie de alternativas posibles, que culmina en una recomendaciéon al

encargado de tomar decisiones”.

En cambio Shepsle (2016), aborda el concepto de las politicas publicas desde un
enfoque racional el cual es entendido no a partir de las preferencias de la toma de
decisiones del individuo sino que a partir de un analisis de las situaciones el analista de la
politica publica debe de buscar instrumentos para producir un resultado que no obedezca
a preferencias irracionales, si no que partir de una valoracién de cémo resultado anticiparse

de los acontecimientos aleatorios denominado racionalidad instrumental.

Por otra parte, Lowi (1972), sefialado por Aguilar Villanueva (1992), clasifica las

politicas con base a los costos y los beneficios de los grupos de poder primero las
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categoriza como regulatorias, distributivas, redistributivas, después con su frase las
politicas determinan la politica.

En este sentido, Kraft y Furlon (2004) sefiala que una “politica publica es un curso
de accion (o inaccién) que el Estado toma en respuesta a problemas sociales”, sin embargo,

Dye (2002) indica que las politicas publicas regulan conflictos sociales.

Por otra parte, Howlett y Ramesh (2003) son el “resultado de decisiones del gobierno
que pueden estar orientadas a mantener o alterar el statu quo”. Asimismo, Torres Melo y
Santander (2013) sefialan que la definiciébn de politicas publicas es un objeto de estudio
complejo y le asignan dos enfoques uno politico y otro que es el publico, el primero lo
entienden como un proceso de toma de decisiones y el segundo es la expresiéon de la

eleccioén colectiva.

En México a partir de la década de los 80’s se comienza a abordar a la politica
publica como una disciplina importante, ya que después de la crisis econémica que atraveso
con el sexenio de Miguel de la Madrid, se comenz0 a utilizar las Policy Sciences para dar
un uso eficiente a los recursos publicos, legalizar su utilizaciéon e institucionalizar en las
organizaciones gubernamentales, por lo que su insercién ha buscado mejorar las practicas
del mal uso de los recursos financieros, ya que pretende erradicar experiencias de “ gasto

y ordenanzas con gasto y uso oportunista de la ley” asi lo sefiala (Aguilar ,2004).

Por lo anterior se concluye, que una politica publica: es una disciplina y profesion
gue se encarga de la toma decisiones de manera racional a partir del analisis econdémico,
juridico, politico y organizacional para atender y dar respuesta a las necesidades de la
sociedad y asi solucionar problemas con la intervencién del gobierno generando acciones

que coadyuven a la mejora de la estabilidad econémica y social de un pais.

3.2 El estudio de las politicas publicas evoluciéon hasta el caso de México

Hoy en dia es de suma relevancia abordar a la ciencia politica y a las politicas publicas para
comprender la toma de decisiones de los gobernantes con respecto a la solucion de

problemas sociales, ya que la racionalizacion para instaurar politicas publicas que
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beneficien y/o afecten a la poblacién deben ser analizadas desde la politica publica bajo
métodos y modelos tedricos que den certeza de los efectos positivos y negativos en la
sociedad y esto parte de la ciencia politica.

Cabe resaltar, que para el desarrollo del andlisis de las politicas publicas es
necesario del apoyo diversas ciencias y disciplinas que convergen con metodologias
cuantitativas que generan mayor confiabilidad y validez de los resultados como la economia
y la psicologia sin embargo la interdisciplinariedad tiene que ver con interrelacionar los
métodos de diversas disciplinas, Laswell (1994) citado por Saenz (2015) indica que para
“formar y ejecutar politicas publicas se tiene que acudir al sustento de métodos de
investigacion como la teoria general de decisiones, teoria de juego y teoria de elecciéon

racional”.

En este sentido las politicas publicas fomentan la conciencia de la toma decisiones
racionales, por lo que es necesario centrar el poder en la sociedad Hobbes (2014) citado
por Vera (2019) indica que para que el disefio, implementacién y evaluacion de la politica
publica esté acompafiada de un diagnéstico del contexto y de la problemética a la que va
atender, es importante mencionar desarrollar analisis de las politicas publicas debe ser una

tarea permanente, ya que cambian y evolucionan las problematicas sociales .

Por otra parte, los efectos de centralizar el poder en la toma de decisiones del
gobernante implican una visién cerrada a la problematica social, por ello se considera que
atender un enfoque critico de la vision de las politicas publicas ayuda a generar un analisis
mas sustentando y responde con mayor certeza a las necesidades actuales de la sociedad,
las politicas deber ser elaborada por el pueblo y para el pueblo, ya que ellos veran los

resultados de beneficio o de arbitrariedad.

Asimismo, la disciplina de las politicas publicas son el elemento esencial para la
toma de decisiones de los gobiernos, la falta de conocimiento y una cultura por usar
procesos para tomar de decisiones fundamentadas por expertos en el disefio de politicas
publicas en los gobiernos toman relevancia cuando no se solucionan las probleméticas es
una cuestion que es prioritaria deben ser capacitados y formados en cuanto tomen un cargo

publico porque en la practica los problemas publicos implican actores sociales que muchas
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de las veces no se encuentran dentro del diagndstico y las politicas estan alejadas de la
realidad.

Las necesidades sociales, en los gobiernos actuales en México han tomado
relevancia, la ideologia politica de izquierda y derecha ha pasado por transiciones de voto
castigo, por tantos afios de centrar el poder en el influyentisimo y el nepotismo, lo cual ha
hecho que la sociedad actual racionalice su decision basada en una democracia total.

En este sentido en las elecciones del 2018 en México, la sociedad hizo mayor el uso
de las tecnologias de la informacion como el internet y las redes sociales estas jugaron un

papel muy importante en la decisidon democratica de las elecciones presidenciales del 2018.

Otro elemento en el estudio de las politicas publicas en el proceso de la toma de
decisiones, es importante evaluar la intervencién de las acciones para la mejora cabe
sefialar que aun se encuentra en construccidn social una cultura de toma de decisiones
basadas en la evaluacion permanente de las politicas publicas, se encuentra en una fase
de desarrollo, ya que los gobiernos aun no entienden el papel que juega la evaluacién como
parte de coadyuvar y tomar decisiones a partir de las recomendaciones emitidas, también
es importante reconocer que el desarrollo de modelos para evaluar las politicas publicas en
México son conocimientos que deben de construirse, ya que el contexto de la sociedad es
cambiante e intervienen politicas publicas internacionales, las cuales deben de adoptarse
en el sentido critico, pero muchas de ellas no responden al entorno mexicano, por ello la
hechura de la politica publica en México debe fomentarse para el pueblo y por el pueblo
gueremos un México internacional que trascienda no por los problemas de inseguridad , si
no por el desarrollo del conocimiento y la atencién a la sociedad sumar a la dignidad de los
mexicanos reconocer las ideologias, la libre expresion, disminucion de pobreza, mejora de
la educacion, la economia , mejor y eficaz manejo de los recursos publicos y financieros, el

respeto a los derechos humanos, la mejora del didlogo y la via pacifica.
Es importante resaltar que la intervencion de ciencias y disciplinas como la

economia, psicologia, las matematicas, la administracion entre otras ayudan y dan certeza

a los procesos de disefio, implementacion y evaluacion de las politicas publicas.
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Por otra parte, el estudio de las politicas publicas en el proceso de la toma decisiones esta
conformado por estudios sobre las causas y consecuencias de los fendmenos sociales y
politicos basados en estudios sisteméticos y empiricos de ¢cdémo se llevan a cabo las
politicas publicas (Aguilar Villanueva, 1992), considera que la disciplina de las politicas
publicas, son el elemento esencial para la toma de decisiones de los gobiernos, la falta de
conocimiento y una cultura por usar procesos para tomar de decisiones fundamentadas por
expertos en el disefio de politicas publicas en los gobiernos toman relevancia cuando no se
solucionan las probleméticas es una cuestién que es prioritaria deben ser capacitados y
formados en cuanto tomen un cargo publico porque en la practica los problemas publicos
implican actores sociales de diferentes A&mbitos que muchas de las veces no se encuentran
dentro del perfil ideal para desarrollar diagnéstico sobre las politicas publicas que estan

alejadas de la realidad.

Hoy en dia mejorar la calidad de la educacién en México, es y ha sido un problema
el reto que se ha venido planteando desde hace varios sexenios, en donde se han
implementado politicas educativas a partir de los planes nacionales de Educacion, han sido
elaboradas para avalar las exigencias de diferentes épocas y que han sido generadas para
garantizar la educacion en todos los niveles educativos. Partiendo del Articulo 3 de nuestra
constitucién el cual menciona: “Toda persona tiene derecho a recibir educacion. El Estado
-Federacion, Estados, Ciudad de México y Municipios-, impartira educacion preescolar,
primaria, secundaria y media superior. La educacion preescolar, primaria y secundaria
conforman la educacién basica; ésta y la media superior seran obligatorias. ” (Constitucion

de los Estados Unidos Mexicanos, 2019).

Por ello, el disefio de las politicas educativas que han sido desarrolladas con éxito
en México, se han insertado en la evolucion del sistema educativo mexicano (SEM) dentro
de las méas representativas se encuentra proyecto de educacion nacionalista de José
Vasconcelos (1921), el cual impulso la educacion basica y creo el SEM también implementé
el Proyecto de educacion rural donde aparecieron los maestros rurales, posteriormente el
proyecto de educacion socialista con el presidente Lazaro Cardenas quién creo el Instituto
Politécnico Nacional, el expresidente Luis Echeverria con el proyecto de reforma ,

descentralizacion y modernizacion de la educacion.
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Es hasta los afios 80s donde se comienza a ocupar el terminé de calidad, evaluacion y
mejora de la calidad educativa con la reforma educativa centrada en la modernizacién
donde la evaluacion en la educacion comienza ser una herramienta para conocer el estado
que guarda la practica de los docentes, la formacién docente, el modelo educativo y las
instituciones educativas. Actualmente la evaluacion de las politicas publicas se encuentra
en construccion, ya que no se cuentan con criterios para emitir un juicio de valor objetivo

con relacion en esta area de conocimiento.

En México hablar de politicas publicas es también abordar la diversidad de reformas
a favor de la educacion desde la creacion del articulo 3ero de la constitucion la constitucion
de los Estados Unidos Mexicanos hasta la implementacion de politicas publicas como la
RIEMS. Son objetos de analisis ya que de ellas depende el desarrollo del pais, la mejora
de la calidad de la educacién y generar un bienestar para el pais. Por ello la convergencia
de la diversidad de actores son de relevancia para la eficacia de estas politicas educativas

en las escuelas.

Como primer paso del disefio y analisis de una politica publica enfocada a la
educacién es necesario reconocer las dificultades, necesidades que se tienen para poder
generar una accion en favor de reducir o mejorar, por ello dentro del marco teérico de
proceso de una politica publica es importante reconocer los problemas publicos a
continuacién se abordan diversos tedricos que nos explican desde diferentes marcos

explicativos este concepto.

3.3 ¢Qué es un problema publico?

De acuerdo con Becker (1995), un problema es identificado como problema social, cuando
muestra “carencias objetivas” y es reconocido por él a través métodos que den certeza de
la dificultad social que se esta presentando, aqui es donde los actores de poder reconocen

que se debe intervenir e incluirlo en la agenda publica.

Dentro las caracteristicas del problema publico se encuentra la interdependencia

social estas son las interrelaciones con diversos factores que influyen en el problema, la
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subjetividad por atienden ciertas preferencias de los actores y lo dinamico por cémo va
evolucionando en la sociedad, cabe sefialar que el surgimiento de un problema publico
tiene su raiz en la demanda de la sociedad por lo que las autoridades ofertan acciones en
la agenda publica para su atencién y en el proceso de implementacion de plan surgen otros
problemas de atencion por lo que se debe redireccionar la politica publica.

También es importante sefialar que existen criterios para identificar un problema
publico a partir de una necesidad normativa esta es reconocida por los actores de poder,
sentida surge por la identificacion de la sociedad y actores de poder, demanda expresada
esta se identifica al brindar un servicio publico y demanda comparativa surge cuando se

comparan contextos, reg iones.

Hoy en dia dentro de la agenda del gobierno de México, ha sido necesario acercarse
al pueblo como base para el diagnéstico del disefio e intervencién de las politicas publicas,
esto le ha permitido identificar la problematica que la sociedad mexicana, y generar una
agenda publica para atender las necesidades y generar una solucién a través de acciones
como planes y programas que van dirigidos a diversos estratos de la poblacion que
visualizado la carencias sociales de pobreza, salud, educacion, trabajo, servicios de casay
vivienda, del manejo de los recursos financieros, apoyo al campo por lo que es una politica
clientelar es importante cuidar la politica publica interna, pero también reforzar la politica
publica con otros paises para reforzar la economia, las relaciones internacionales y generar
inversiones extranjeras con lineamientos fuertes para la mejora de problemas sociales.
Asimismo, es necesario tener identificados a los actores que intervienen en cada politica

publica.

En este sentido Meny y Thoening (1992), identifican elementos indispensables para
reconocer un problema publico entre ellos “la necesidad” que la sefiala como poco objetiva
y que requiere analizar meticulosamente por cada caso. Por ello es de suma relevancia
identificar los problemas publicos desde la sociedad, sin embargo, cabe sefalar que
intervienen ideologias de los grupos de poder que a veces se encuentran alejados de la

realidad o de la sociedad.
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3.4 Modelos de toma de decisiones en las politicas publicas

La toma de decisiones en el ambito de la politica publica, parte de un diagnostico
organizacional y entender al conjunto de normas, reglas, grupos de presion, actores de
poder, para determinar el modelo de toma de decisiones que esta prevaleciendo al interior
y al exterior del gobierno.

Por ello es importante, realizar un diagnostico antes de elegir la opcién porque de
esto depende la eficiencia de la politica publica y de la forma de como se va a solucionar la
problematica social que se encuentre en ese momento, como lo indica Vergara (1993),
existe un debate sobre las diferencias que prevalecen en lo organizacional y que no existe
un nivel de consenso de la racionalidad que son susceptibles de ver el éxito a partir del
entramado de preferencias, problemas , soluciones, que ponen en evidencia que el
institucionalismo coadyuva a revisar lo que esta sucediendo en el ambiente y aunque

existen lineas de investigacion para estudiar el entramado institucional .

En este sentido interviene un juicio de valor que se expresa en forma de acciones y
medidas politicas, programas y presupuestos gubernamentales. En este apartado el
objetivo es analizar la diversidad de modelos de decision en las organizaciones, a partir de
la institucionalizacién, los grupos anarquistas, el juego de poder, la dinamica de las
organizaciones, los actores que intervienen para determinar como se dan la toma de

decisiones segun el contexto.

Tabla 6 Modelos de toma de decisiones

Modelo Tipo Criterio de decision
Racional Unitario Optimizacion
Racionalidad Limitada Unitario/coalicion Satisfaccion
Incremental Interdependencia Compromiso
partidista
Tarro de basura Cambiante Casualidad

Fuente: Elaboracién propia con datos de Subirats (1992, p. 83) retomado de (Olavarria Gambi, 2007)
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3.5 Modelo Racional

Este enfoque tedrico se fundamenta en la economia a partir de maximizar la utilidad, y se
apoya en que deben generarse diversos procesos que los involucrados tienen que seguir,
primero se instaura un propdsito con base un problema publico, segundo se determinan las
opciones que se exploran, en tercer lugar, se ven los efectos de cada consecuencia y en
cuarto lugar la eleccibn que mejor resuelva la dificultad, al minimo costo aplica. En
consecuencia, quién tome la decision tiene datos relevantes para guiar su determinacion
analizando todas las posibilidades hasta encontrar la méas eficiente. (Olavarria Gambi,
2007).

3.6 Modelo de racionalidad limitada

Herbert Simons, al inicio desarroll6 el modelo de racionalidad limitada como una
critica al modelo racional donde sefala que no es posible que una persona tenga un alto
nivel de racionalidad ya que fundamenta que las opciones son tan amplias, que no es
posible tener una “racionalidad completa”. En este sentido los actores que toman las
decisiones enfrentan limitaciones a la hora de decision, al modelo de racionalidad limitada
se le agrega la conducta del decisor a partir de promaover un compromiso entre el problema
y los apremios de la situacion, apegandose al contexto donde se inscribe su ejercicio, por
lo tanto, no se puede sefialar una conducta maximizadora, sino de una conducta

satisfactoria. (Olavarria Gambi, 2007)

3.7 Modelo de decisiones incrementales

El maximo representante de este modelo es Charles Lindblom, el cual indica que
una decision es apropiada para desarrollar situaciones que no tiene que ver marginalmente
de la que ya existe, por el statu quo y son incrementales, sefiala que hay dos procedimientos
el primero lo define como racional-comprensivo y el segundo lo denomina como
comparaciones limitadas sucesivas en este su fundamenta con una perspectiva en el
analisis de casos y esto deriva en decisiones incrementales. Asimismo, comenta que en el
primero es necesario establecer objetivos y en el segundo llegar a acuerdos de la politica

gue debe tomarse como prioridad (Subirats, 1992).
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3.8 Modelo de tarro de basura o de la irracionalidad

Con base en Cohen et al., (1972) indicado en Subirats (1992) donde describen a las
anarquias organizadas a partir de preferencias difusas donde se rigen a partir de grupos
gque no comunican de manera clara sus preferencias y se comportan con ninguna meta
definida por lo entran en problemas, también sefiala la tecnologia difusa porque los actores
involucrados no comprenden los procesos organizacionales y describe a la participacion
fluida que los integrantes de la organizacion ingresan y salen de una instituciéon y hay un
desinterés por resolver problemas reales y sélo se limitan a bordar lo que les “acomodan”

y constantemente cambian de problema no dan solucién a ninguna dificultad.

3.9 Formulacién de Politicas PuUblicas

La formulacién de las politicas publicas es un entramado complejo, surge a partir
del establecimiento de la definicién del problema y para ello es necesario primero tener los
antecedentes, viabilidad, factores, actores, instrumentos para generar las estrategias y plan
de intervencion final. En la Figura 5, se presentan los elementos que se deben considerar

en la formulacion de politicas publicas.

Tabla 7 Formulacion de politicas publicas

1. Proceso 2. Disefio 3. Definicion 4. Evaluacion 5. Instrumen 6. Determin
de de de tos de ar
propues propuesta alternativas intervenci Intervenc
ta de 6n ion
Alternat intervencié
iva n

Tedrico Identificar Establecer Efectividady  Gestion directa de  Establecer

racional problema alternativas eficiencia gobierno variables politicas

Definir Definir problema  Identificar Beneficio Privatizaciéon Analizar situacién

problema viabilidad neto

Definir Regulacion Analizar

Recolectar  Alternativas de Fundamento situaciones

evidencia solucion conceptual Criterio Mecanismo de Analogas

valérico y mercado

Construcci  Hipotesis Restricciones, por  practico Armar

on de instituciones Impuestos estratégicas

evidencia sustantivas y

politicas Subsidios

76



Selecciona  Entender Controlar limites

r criterio limitaciones de cognoscitivos
solucion Propuestas por Campaiias de
Proyectar otros actores educacion
resultados  Viabilidad y
factibilidad
Analizar
Prosy Identificar si se
Contras ha abordado el
problema
Decidir previamente
Presentar

caso

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Corzo.

3.10 Modelo de implementacion de la Politica Publica

El modelo mas adecuado que se sugiere aplicar en relacion al objeto de estudio es
el Botton up. Como lo indica Birkland (2005) citado en Olavarria (2007), dependiendo del
tipo de politica y del contexto, sera conveniente usar uno u otro enfoque. Sin embargo, para
el andlisis de la influencia del diplomado, y de los resultados de aprendizaje que ha dejado
esta politica publica educativa y la cual se debe analizar desde los resultados y con ello
determinar si dicho modelo si ha influido positivamente la educacién en el nivel bachillerato,
si ha sido adecuado o inadecuado desde el disefio, si hubo cambios en la politica o si ha

sido eficiente.

También la aplicacion del modelo de implementacién de la politica publica nos
permitird saber como ha sido el papel de los ejecutores, qué resultados han tenido en los
usuarios, si el presupuesto o inversién ha sido suficiente y determinar si se logran los
objetivos y metas de la politica educativa vigente. Se tiene que iniciar el proceso de analisis
de la implementacién de esta politica con la opinién de los usuarios por eso la hechura del

andlisis de la ejecucion se vuelve compleja.

Por otra parte es importante mencionar que los politdlogos deben desarrollar un
mirada imparcial ya que analizar la politica publica durante su ejecucion requiere de dejarse
de prejuicios de desapropiarse de una metodologia, porque analizar la implementacion de
la politica publica requiere una identidad multidisciplinaria que llevara a reducir sesgos a la

hora analizar, durante la ejecucién del modelo y adecuarlo, de ser necesario, a las
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necesidades de la politica que se vaya analizar/evaluar.

3.11 Gobernanza, politicas publicas y educacién durante la pandemia de COVID-19.

Hasta hace unos meses los gobiernos en el mundo se encontraban en crisis de salud, aln
sigue la mitigacion de la pandemia, pero ya en menor proporcién por la vacuna, esto generé
dificultades en la seguridad alimentaria, desempleo, pobreza y reduccién del Producto
Interno Bruto (P.I.B.) de los paises, ya que la pandemia del virus COVID 19 o SARS CoV2,
paulatinamente puso en jaque los sistemas institucionales y la economia en el mercado

nacional e internacional.

Durante las ultimas décadas la forma de gobernar en México fue apegado al modelo
neoliberal generando estrategias acopladas a una economia guiada por libre comercio, el
petréleo, empresas manufactureras, establecimiento de monopolios y la privatizacion de

empresas paraestatales que llevaron al pais a crisis econémicas.

Hoy en dia, el gobierno de la cuarta transformacién tiene una nueva perspectiva de
gobernar. Si bien es cierto que desde los afios ochenta el Banco Mundial propuso la reforma
The Good Governance “la buena gobernanza” donde indicaba que la “crisis financiera y la
pobreza” desencadenaban fracasos de los gobiernos los cudles no eran capaces de
enfrentar el problema de la “corrupcion” y consolidar un sistema legal” que coadyuvara a “la

proteccién de los derechos humanos”.

De acuerdo con Kulshreshtha (2008) sefiala, desde un analisis critico, como se ha
cambiado del paradigma tradicional al modelo neoliberal, en la forma de gobernar a una
perspectiva de la gobernanza basada en la economia moral, donde pone de relieve a la
poblacion vulnerable y que ha dejado de manifiesto atender la corrupcion como una de sus
prioridades de su agenda de gobierno.

Por ello, se ha transitado de una gobernanza analfabeta de los gobiernos
neoliberales, donde se privilegiaban los grandes empresarios y se dejaba de lado al pueblo,
se debe resaltar que la democracia y la justicia en este cambio electoral que tuvo en el
2018, tiene sus antecedentes en que los partidos politicos presentaron resultados

ineficientes a los problemas publicos de la sociedad contemporanea.
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En este sentido la gobernanza moral promete generar cambios en la estructura politica,
social, econémica de México tomando como referente la vision humanista y axiologica en
donde pone de relieve en la base econdémica de la pirdmide atender a la poblacién con

mayor vulnerabilidad generando asi desarrollo econémico para todos(as) los mexicanos.

En las décadas pasadas el modelo neoliberal generé retos para los gobiernos en
los afios ochenta desarrollando desigualdad social, econémica y de produccion, lo que llevo
a los Estados a replantear la forma en que la gobernabilidad se llevaba a cabo desde una
vision unidireccional. EI cambio de paradigma conceptual se desarrolla a partir del andlisis
de la gobernanza tomando como eje central de la discusién potenciar el desarrollo local a
partir de un vinculo entre sociedad, gobierno y nacion, en este sentido Lizama (2018),
plantea que la evolucion histérica del término gobernanza fue considerado por la academia,
la epistemologia y organismos internacionales como el “empoderamiento ciudadano” y
donde la sociedad ejerce desde el marco normativo haciendo valer sus derechos, cabe
sefalar que la gobernanza se vale del capital intelectual, social y econémico para fomentar

el desarrollo local y el bienestar en las comunidades.

En este orden de ideas, el debate entre la institucionalizacién autoritaria y la
democrética llevo a replantearse la forma de gobernar a partir del debate incesante sobre
la definicién de gobernanza. Por lo cual, se inicio la discusién entre la institucionalizacién
autoritaria y la democratica llevo a replantearse la forma de gobernar a partir de la disputa

incesante sobre la definicién de gobernanza.

En tal sentido, el debate académico sobre la gobernanza abre un parteaguas para
mejorar la forma de gobernar y aportar a las politicas publicas que la eficiencia y eficacia
de la gobernabilidad que es el “comportamiento del gobierno” y la gobernanza “generan
una aportacion a la ciencia politica y asi mejorar las practicas representadas por la

interaccion democratica entre los actores”.

Por ultimo, el desarrollo local no se puede llevar a cabo si el Gobierno e instituciones
no adoptan el concepto de gobernanza reconociéndola como un proceso de donde la

participacion ciudadana es importante para generar un crecimiento economico, social,
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intelectual en las comunidades y dejar de lado practicas viciadas centralizando el poder en
la hechura de la politica publica.

Un elemento que ha jugado un papel importante en la transicion de los gobiernos
neoliberales en México al paradigma de la gobernanza de la cuarta transformacion, es la
democracia basada en las redes publicas como lo fueron las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién como el internet y las redes sociales, desde antes que el
actual presidente de México llegara al poder hubo dos fracasos electorales en su carrera a
la presidencia y se abordé6 mucho sobre los fraudes electorales sin embargo no hubo
evidencia de ello (Aguilar V. F., 2016) menciona que “ |a crisis democratica se crea a partir

de la ingobernabilidad” por no entender las relaciones entre el gobierno y la sociedad.

En los gobiernos neoliberales existi6 una gobernabilidad centralizada vy
burocratizada, por lo que ya se iniciaba un hartazgo que dirigié al pueblo en el 2018 a
preferir una gobernabilidad democratica por no responder a los problemas publicos de la
sociedad vulnerabilizada lo que llevo a la desconfianza social que finalmente termino en
ganar las elecciones presidenciales del 2018, esto dio paso a la gobernanza la cual Aguilar
(2016), la entiende como la “accién o proceso de gobernar, en la que sociedad y gobierno
deciden la organizacién social de la agenda publica en este sentido desde que el actual
gobierno federal inicio su mandato se ha denotado su acercamiento mediante consultas
populares para generar la construccion del nuevo aeropuerto de santa lucia, la construccion
del tren maya, asi como ha generado decretos para generar fondos en apoyo a personas
con discapacidad y programas sociales que dan cuenta del fundamento de la gobernanza
moral de la cuarta transformacion y que decir de como ha enfrentado la pandemia de
COVID-19 donde se esta apoyando de cientificos mexicanos expertos en el area de la
epidemiologia y donde se puede visualizar una gobernanza en la cual toma a la sociedad

como un elemento central para la mitigacion de este problema publico.

De igual forma la politica publica de sobre la educacion en casa implementada en
esta emergencia sanitaria coadyuvo a minimizar el abandono escolar, sin embargo es
importante sefialar que se debe dar un seguimiento en indicadores de rendimiento escolar,
abandono escolar, retencion escolar perro sobre todo a generar un informe sobre los

efectos de la pandemia y el programa aprende en casa después de la pandemia en la
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educacion en todos los niveles educativos , asi como la ensefianza y aprendizaje de los

estudiantes.

También Zurbriggen (2011) citando a Peters (2010) menciona que la gobernanza
“proporciona una nueva perspectiva de analizar la toma de decisiones” y lo hace en
corresponsabilidad con la sociedad - gobierno desarrollando una miranda de politicas de
arriba- hacia abajo y de abajo hacia arriba por lo que el disefio de las politicas publicas tiene

que ver un conglomerado de multiples aristas del quehacer politico.

Asimismo, Launay (2005) enfatiza que no hay una sola definicién de la gobernanza.
Cada actor involucrado la define efectivamente segln sus objetivos y préacticas, lo que
significa que no existe todavia un acuerdo en comudn sobre este concepto si no que su
evolucién ha dado para seguir revisando la conceptualizacion de lo que hoy en dia es la
importancia del concepto de gobernanza de cada gobierno. Y a la vez es relevante
considerar como lo indica Saguier (2015) concibe que los desafios de la gobernanza en el
caso paraguayo tiene que ver con los cambios de la gestién puablica, la mirada centralista

en la toma de decisiones, promover reformas apoyadas de la participacion ciudadana.

Otra parte fundamental para que exista una buena gobernanza es la eficiencia y
eficacia de respuesta a las crisis econdmicas, y si se revisa el periodo de los gobiernos
neoliberales Hasta el afio de 1994 se puede ver que se concluy6 con una de las peores
crisis econémicas en México donde se devalué el peso, Aguilar (2013) indica que en los
gobiernos neoliberalistas y neoconservadores en la Administracion Publica (AP) y la
Gestion Publica ( GP) “se han ganado todos los premios nacionales y mundiales a la
ineficacia, negligencia, desperdicio de recursos, mal servicio, irresponsabilidad y resistencia
al cambio.” viéndose rebasada por multiples experiencias “desarrollistas y autoritarias” que

llevo a la centralizacion en la toma de decisiones en el gobierno.

En este periodo al mismo tiempo la mala toma de decisiones con la reforma
energética que mas alla de salvar a México con el aumento de la produccion del petroleo
hoy se vive una crisis donde la produccién esté por debajo de los estandares internacionales
y sin la consideracion de la participacion ciudadana estas fueron algunas de las causas que

la sociedad considerara para su decision en la eleccién presidencial (Canto, 2008) indica
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que un factor fundamental para una buena gobernanza es la participacion ciudadana en el
entorno gobierno- sociedad menciona que la negociacion permanente de estas dos
entidades sociedad y gobierno deben prevalecer para apegarse a la realidad social de cada
region lo que permitird generar una democracia en equilibrio, por ello la gobernanza es hoy
en dia reconocida como una herramienta esencial en la hechura de las politicas publicas
un trabajo arduo entre gobierno, participacién ciudadana y la “sociedad civil” la cual aporta

a la legitimacion de las decisiones racionales de los gobernantes para el desarrollo.

Con base en Haldenwang (2005) propone la gobernanza sistémica, ya que
considera que “ la toma de decisiones se debe aplicar y tomar en cuenta el interés comun”
es aqui donde se vuelve a analizar que los gobiernos neoliberales en la implementacién de
reformas como la educativa en el periodo de Enrique Pefia Nieto no se volvié a considerar
a los actores que intervienen en la operaciéon y se ha desatado un debate con respecto a
su proposito ya que mas alla de aportar desarrollo de lineamientos a los planes curriculares
del Sistema de Educacién en México su objetivo fue para generar lineamientos en el ambito

laboral para la promocién de los docentes, directivos y administrativos .

Es importante mencionar que también en el periodo de los gobiernos neoliberales
se han llegado acuerdos los representantes de los Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educacion (SNTE) que en las elecciones de los afios ochenta y noventa con un proposito

clientelar de las elecciones pasadas.

En este sentido el disefio de las politicas publicas en este tiempo se debe desarrollar
con una perspectiva de gobernanza considerando a las Organizaciones de la Sociedad Civil
(OSC) y a las Organizaciones no gubernamentales (ONG) como lo indica (Cohen, 2013) ya
que generar una interdependencia entre gobierno, ONG, OSC y analizando el contexto

geografico y ecologico de México puede construirse una mejor gobernanza.

También B’agtun (2014) menciona, que es de suma importancia la participacion
del pueblo para construir el concepto de gobernanza, ya que conocer la cosmovision de
cada grupo social que interviene en la implementacion de las politicas publicas debe
considerarse desde el disefio en el caso en el documento el buen vivir del pueblo de

Guatemala se puede ver como la perspectiva de las organizaciones civiles y la sociedad en
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general definieron con base en la cultura, creencias y lenguaje como debe ser la hechura
de las politicas publicas fundamentandose en las vivencias de lo social por ello se puede
ver que el concepto de la gobernanza se debe construir a través de la intervencion de todos
los actores publicos y no publicos que convergen en la vida publica de México.

Hoy en dia la cuarta transformacion ha cumplido con los retos ha reactivado la
economia, la mitigacion de la pandemia COVID- 19 esta por concluir, la inseguridad es un
tema que aun se esta trabajando, asi como la generacion de empleos, asi como seguir con

la lucha en contra de la corrupcién.

El presidente Obrador (2019) sefiala, que la cuarta transformacion tiene sus bases
modelo en la economia moral como uno de sus elementos indispensables para el desarrollo
del pais donde indica que es un modelo alternativo basado en la distribucion justa de la

economia apoyandose de una vision ética.

Actualmente se encuentra en la mitigacion de la pandemia y ha generado programas
de reactivacion econémica atendiendo a la poblacibn méas vulnerable de la sociedad
mexicana y generando programas sociales como jévenes construyendo el futuro que apoya
a jévenes que no tuvieron la oportunidad de seguir estudiando y con este programa apoya
a los empresarios con una beca para que los capaciten en lo laboral y puedan insertarse
en el empleo, tiene apoyo de becas desde el nivel basico y medio superior y superior para
gue los nifios y niflas no dejen de estudiar, apoyo a pequefias y medianas empresas en al
ambito formal e informal, apoyo al campo, a madres jefas de familia. Por los que se puede
ver el discurso de su gobernanza y las acciones emprendidas tienen una coherencia con la

cuarta transformacion que esta implementando.

En sus discursos se escucha decir que el gobierno, es del pueblo y para el pueblo
por ello sus antecedentes politicos hablan de su forma de gobernar fomentando una ola
nacionalista donde en primer lugar vera por los grupos mas marginados y también esta
promoviendo practicas apegadas a la axiologia y la moral, que implica generar un nivel de
conciencia de los valores civicos y las buenas précticas en el ambito educativo, institucional,
gobierno, social y politico lo cual es un reto ya que las generaciones de los gobiernos y la

sociedad se encuentra en una crisis de valores desde hace décadas que ha llevado a
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practicas de corrupcion y perder la vision humanista de ver por el otro.

Es importante resaltar que desde el punto de vista educativo su propuesta del
modelo coincide con los quince objetivos estratégicos que establecio la Organizacién de las
Naciones Unidad (CEPAL, 2018) estableciendo la politica para que nadie se quede atras
del desarrollo sostenible México con las acciones que se estan emprendiendo con la vision

de la cuarta transformacién se lleva un buen camino.

El paradigma de la gobernanza moral y las redes publicas en la cuarta
transformacion se encuentra en construccion y desarrollo, ya que la perspectiva presentada
hasta este momento tiene desafios, partiendo que lo moral implica generar en la sociedad
en general, OSC, ONG, y sus contendientes politicos, un convencimiento permanente de
que las bases de una buena sociedad debe conformarse por ideologias basadas en lo ético
donde ya subyace una crisis de valores desde hace varias décadas que ha llevado a la
poblacion y a los grupos politicos a una decadencia de no reconocer los valores como el
respeto, la justicia, la responsabilidad, la libertad como ejes rectores de una gobernanza
corresponsable en el gjercicio de la vida publica del pais y que esto tiene gran impacto en
la economia, en la educacion, salud, y en la forma de hacer politica en los gobiernos y en
la forma de gobernar para todos(as) y dejar de lado vicios que se han creado en los gobierno
neoliberales y que la verdadera democracia y justicia es aportando y dejar el discurso de lo
gue se debe hacer , ya que el doble discurso ha predominado en los Ultimos gobiernos que
han generado una disputa politica incesante y que se visualiza seguira a lo largo de ejercicio

de la cuarta transformacion.

Hoy con la pandemia COVID 19, se pone de manifiesto que nuestra sociedad
mexicana necesita de un aprendizaje y de buenas practicas de gobernanza apegadas a la
realidad que vive México y el mundo priorizando a la salud, la educacién y la generacién de
empleos a través de nuevos formas de regresar a la vida publica donde se pone de
manifiesto que la nueva normalidad debe ser adaptada los requerimientos de una sociedad
mas participativa, mas conocedora de los problemas publicos y sobre todo como

aportaremos para la solucién corresponsable de las dificultades se presentaran.
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La vida democrética en México, ha puesto de manifiesto nuevos conceptos a debate para
la mejora de Administracion Publica, asi como la mejora de las practicas de gobierno, la
gobernabilidad y la gobernanza son dos términos que surgieron para entender los
problemas de la democracia moderna y darles respuestas se relacionan con las deficiencias
y fallas mas que con las fortalezas del gobierno democréatico que hoy no vive su mejor
momento, el proceso electoral es la decadencia en este sentido Aguilar (2016), menciona
que la frustracion de los gobiernos democréticos tiene que ver con el grado de satisfaccion
de la sociedad con su gobierno, “crisis de la democracia” y México presenta un malestar
democratico de la improductividad de la democracia por lo que se requiere un voto
ponderado, y una epistemocracia un gobierno de los conocedores, la capacidad directiva
de los gobiernos democraticos es la autoridad del gobierno de ser obedecido, existen los
factores endégenos debilitan su autoridad los cuales son sus fallas instituciones, politicas,
financieras en el caso de México son causas institucionales como la corrupcion, juego de
poderes entre otros los factores exégenos como la globalizacién, automatizacion de la
produccién , acceso a la informacién, la individualizacién de la sociedad lo cual se traduce
a una ineficiencia e insuficiencia de la capacidad directiva para la gobernabilidad

democrética lo cual ha dado como resultado de gobernabilidad y gobernanza.

El primer término se dio como respuesta de analisis de la probabilidad de gobiernos
democraticos con su capacidad de gobernar es una “crisis democratica” en la manera de
como el gobierno adopta las decisiones de gobernar, por lo que gobernabilidad se tiene que
entender aquellas situaciones sociales que se pueden atender a partir de la normatividad,
regular , resolver encauzar, por otra parte la gobernanza surge como respuesta a la
insuficiencia de directiva del gobierno, es necesario otorgar devolver al gobierno las
capacidades para coordinar a la sociedad se necesita una nueva forma de gobernar es
decir “el proceso de gobernar es decir sociedad y gobierno construyan la agenda para

definir la forma de organizacion social”.

Por lo que la participacion social influye en la toma de decisiones y en la hechura
de las politicas publicas de la nueva gobernanza donde una sociedad mas activa, exigente
del desempeiio gubernamental regula junto con el gobierno la forma de gobernar esos son

los retos.
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De igual manera la gobernanza y la gestion puablica puso retos a administracion publica, ya
que las crisis del modelo desarrollador llevo a la decadencia de la institucionalizacién por
ello la Nueva gestién publica pone nuevos retos como la evaluacion de las politicas
publicas, dentro de los retos es minimizar la corrupcion, arbitrariedad, regular la calidad de
servicio, resistencia a la participacion ciudadana, discriminaciébn a la participacion
ciudadana, desatencion de grupos y la de igualdad del trato a la sociedad y profesionalizar
a los servidores publicos, por ello el reto es reclutar a la trayectoria civica, honesta y que
tengan los conocimientos para desarrollar una funcién publica, por ello las fallas de la
administracién publica por ellos Aguilar (2015), considera que estos son y seguiran siendo
puntos que se deben atender en las agendas de gobierno y no politizar a los trabajadores

de gobierno.

Otro criterio importante, es la participacién ciudadana es el centro del analisis al
reconocerla como un elemento esencial de la formulacién de las politicas publicas, en la
democracia de un pais sin embargo el reduccionismo por parte de la administracién publica
de los gobiernos neoliberales y tradicionalistas la han utilizado para fines politico electorales
en el sufragio ya que han limitado su colaboracién en la hechura de la politica publica, por
ello urge el fomento de una cultura de la participaciéon ciudadana como “centro de la

gobernanza en torno a la democracia, desarrollo y derechos como lo indica Canto (2008).

Por lo anterior la urgencia de generar una cultura organizacional de la sociedad
donde intervenga en las decisiones del gobierno- pueblo y que su nivel actuacion en la
formulacion de las politicas publicas de arriba- abajo y de abajo hacia arriba sea un proceso
permanente en la politica del siglo XXI, Canto (2008), menciona que la negociacion
permanente de estas dos entidades sociedad y gobierno deben prevalecer para apegarse
a la realidad social de cada regién lo que permitira generar una democracia en equilibrio,
por ello la gobernanza es hoy en dia reconocida como una herramienta esencial en la
hechura de las politicas publicas un trabajo arduo entre gobierno, participacion ciudadana
y la “sociedad civil” también aporta a la legitimacion de las decisiones racionales de los
gobernantes, posteriormente el desarrollo y la participacion ciudadana en América latina
con los modelos desarrollistas e industrializados y centradas las politicas publicas en
practicas neoliberales fomento una crisis de desigualdad social y poca participacion

ciudadana lo que llevo a centralizar la riqueza en la clase gobernante y no cumplir con retos
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de mitigar la pobreza ante esto la sociedad civil fue un regulador y forjo una lucha para ser
reconocida por el gobierno para la toma de decisiones para lograr un desarrollo méas
eficiente.

Finalmente, la participacion ciudadana tiene un fundamento positivo en la
democracia, y ser reconocida como un derecho en las decisiones del gobierno aun se
encuentra en construccion y tiene un efecto en el desarrollo de los paises cambiar la
hechura de la politica publica con base en la participacion ciudadana como herramienta de
interdependencia es un reto y durante la pandemia del COVID-19 se entiende que todas
las acciones de la gobernanza y gobernabilidad tuvieron un impacto positivo en las politicas

publicas emergentes del gobierno de la cuarta transformacion.

En el caso de la UAEH, y su politica institucional alineada a las politicas estatales y
nacionales tuvieron un impacto eficaz y positivo en plan de educacion virtual en los

bachilleratos participantes.

3.12. Modelo neoliberal, la pandemia de COVID-19 y la educacion.

El modelo neoliberal generé retos para los gobiernos en los afios ochenta
desarrollando, desigualdad social, econémica y de produccién lo que llevo a los Estados a
replantear la forma en que la gobernabilidad se llevaba a cabo desde una visiéon

unidireccional.

El cambio de paradigma conceptual, se desarrolla a partir del analisis de la
gobernanza tomando como eje central la discusion de potenciar el desarrollo local, a partir
de un vinculo entre sociedad, gobierno y nacion, en este sentido Lizama (2018) plantea a
lo largo del documento que la evolucion historica del término gobernanza fue considerado
por la academia, la epistemologia y organismos internacionales como el “empoderamiento
ciudadano” y donde la sociedad ejerce desde el marco normativo haciendo valer sus
derechos, cabe sefialar que la gobernanza se vale del capital intelectual, social y econémico

para fomentar el desarrollo local y el bienestar en las comunidades.

En este sentido, el debate entre la institucionalizacion autoritaria y democracia llevo

a replantearse la forma de gobernar a partir del debate incesante sobre la definicion de
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gobernanza. Organismos como el banco mundial buscando una estabilidad del buen
gobierno propone a la gobernanza como una herramienta para generar productos y salidas.

Sin embargo, la vision de la gobernanza tecnocrética planteé un debate entre Canto
citado por Lizama (2018). Y organismos internacionales como el Banco Mundial reduciendo
el concepto. Finalmente, el debate académico sobre la gobernanza abre un parteaguas
para mejorar la forma de gobernar y aportar a las politicas publicas donde la eficiencia y
eficacia de la gobernabilidad que es el “comportamiento del gobierno” y la gobernanza
“generan una aportacién a la ciencia politica y asi mejorar las practicas representada por la
interaccion democratica entre los actores”. Por ultimo, el desarrollo local no se puede llevar
a cabo si el Gobierno e instituciones no adoptan el concepto de gobernanza reconociendose
como un proceso de donde la participacion ciudadana es importante para generar un
crecimiento econémico, social, intelectual en las comunidades y dejar de lado practicas

viciadas centralizando el poder en la hechura de la politica publica.

3.13. Pobrezay vulnerabilidad social en la pandemia de COVID-19.

Durante la emergencia sanitaria, se presentaron factores que afectaron de manera
directa la educacién en casa, entre ellos la economia que generd pobreza y vulnerabilidad
social. De acuerdo con (Lara, 2013, pp.24-26), indica que ser vulnerable se refiere a
cualquier situacién que ponga en riesgo la integridad fisica y moral de una persona o sujeto,

a partir de una situacion determinada.

Como ya se menciond, la pandemia generd desigualdad social y falta de
oportunidades para poder concluir los estudios de algunos estudiantes. Sin embargo otro
de los conceptos que intervinieron en este situacion de salud publica es vulnerabilidad
social, con base en (Pizarro, 2011, p.11), la connotacién para que se presente esta tiene
gue ver con una situacion de inseguridad e indefension, ya que esto lo experimentaron las
familias que perdieron el empleo y no pudieron salir a ganarse la vida y poder costear las
necesidades béasicas en el confinamiento del COVID-19 y el manejo de sus recursos se

vieron afectados por lo que tuvieron que utilizar otros medios o trabajos desde la casa.

Como se pudo observar en el apartado de estado de la cuestién se encuentran

estudios de investigacion durante la emergencia sanitaria, donde los estudiantes y
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profesores en la escuela en linea que dan cuenta que la pobreza y economia familiar se
agudizo6 durante la pandemia por lo que el abandono escolar fue muy representativo, esto
es un factor que intervino en que algunos estudiantes no concluyeran de manera

satisfactoria sus estudios.

A pesar de los esfuerzos del gobierno de la cuarta transformacion con programas
sociales de becas para estudiantes de la educacion media superior, no pudo coadyuvar en

la desercion escolar.

En este sentido, Pizarro (2001), sefial6 que la vulnerabilidad social tiene que ver con

elementos como exposicién de riesgos, incapacidad de enfrentarlos y no adaptarse a ellos.

Por otra parte (Wiches-Chaux) citado por (Rosas y Séanchez, 2019, p.353)
mencionan que existen tipos de vulnerabilidad son naturales, econémicos, politicos,
ideoldgicos e institucionales. En este sentido (Lara, 2013, p.32) sefiala que la vulnerabilidad
es multifactorial donde interviene la cultura, los recursos, el estado de salud y la condicion

social.

En este ambito, la educacién en la pandemia se encontr6 en situacion vulnerable
para cumplirse el objetivo sobre el derecho a la educacion por ello, se desarrollaron las
politicas publicas que coadyuvaron al cumplimiento del derecho a la educacién. Sin
embargo, es importante desarrollar estudios mas adelante para conocer los efectos de la
emergencia sanitaria en la educacion, el aprendizaje de los estudiantes y sobre todo en la
condicién socioemocional de los alumnos(as). También Pizarro (2001, p.14-15) menciona
que las dimensiones de la vulnerabilidad social son trabajo, donde hubo mayor precariedad,

el capital humano; salud, trabajo y relaciones sociales.

Es importante mencionar que la pobreza, vulnerabilidad social y desigualdad, se
presentaron en mayor medida en la pandemia de COVID-19 y la educacion en casa se vio
afectada. Con base en (Lara, 2013) los grupos que presentan vulnerabilidad social son las
mujeres, nifas, nifios y adolescentes que tienen derecho a la igualdad de género, a la no
discriminacion y a una vida libre de violencia. También (Garcia, 2015, pp.115-119) sefiala
que antes de la pandemia en México existian 3 millones de menores entre 15 y 16 afios
gue laboran sin remuneracion, presentaban algin maltrato infantil, el abandono escolar,

cancer infantil, personas con discapacidad.
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Otro concepto que es objeto de andlisis en esta investigacion de tesis, es la pobreza y su
evolucion histérica de acuerdo con Castel (2004) en (Betancourt, 2015, p.47) tiene sus
inicios con “la ley de pobres en 1601 que tenia por objetivo tratar a cada pobre a partir de
financiamiento a través de impuestos”, posteriormente la ley Speenhamland en 1795 donde
se establecieron subsidios y la ley de pobres en 1834 que eliminé la ayuda generando casas
de trabajo lo que dio paso a las leyes de proteccion social.

Segun Simmel (2014), sefiala una persona pobre, es aquella que no pude cubrir sus
necesidades o estd imposibilitado a satisfacerlas, en la emergencia sanitaria y el
confinamiento llevo a muchas personas a perder su sustento o trabajo, aunque se
implementaron politicas publicas para trabajar en casa no todos tenian esa ventaja, ya que

dependiendo de la funcién social algunos tuvieron que salir a buscar la forma de subsistir.

Esto afect6 a la educacion, ya que estudiantes que se encontraban en casa tuvieron
que abandonar sus estudios por apoyar la familia en situacion de salud y economia, esto

reducira el desarrollo humano para los préximos afios.

Por otra parte, el concepto y estudio de la pobreza, aunque es un tema reiterativo
en la investigacion de las ciencias sociales, es un problema publico que subsiste y que el
gobierno de cuarta transformacion debe trabajar con las condiciones para que las nuevas

generaciones tengan una vida digna y con bienestar.

Un aspecto importante en los Ultimos afios ha sido la medicién de la pobreza, es
una herramienta que permite, evaluar el desarrollo del pais, para poder coadyuvar a la
mejora de la sociedad, asi como establecer e identificar las zonas que presentan mayor

pobreza y poder focalizar y disefiar politicas publicas para reducir este problema social.

En este orden de ideas el CONEVAL fue quién establecié lineamientos para medir
la pobreza en México y asi coordinar las politicas publicas y dar seguimiento a las acciones
que ejecuten las dependencias publicas donde se mide la pobreza alimentaria, la pobreza
de capacidades y la pobreza de patrimonio, se pas6 de una metodologia basada en los
ingresos a una multidimensional. La ley de desarrollo social, es el documento normativo
que establece que el CONEVAL, mide la pobreza, a partir del ingreso corriente per capita,

rezago educativo promedio en el hogar, acceso a la seguridad social, a los servicios basicos
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en la vivienda, acceso a la alimentacion y el grado de cohesién social. La ley de desarrollo
social (2004).

Por lo anterior, es de suma relevancia que después de la emergencia sanitaria se
desarrollen estudios sobre el rezago educativo para implementar acciones por los

gobiernos.

3.14. Evaluacién de politicas publicas.

La evaluacion como area de conocimiento en proceso de consolidacion, tiene su desarrollo
histérico ubicado en los Estados Unidos y la Gran Bretafia, esta surge con la finalidad de
valorar los resultados de programas especiales disefiados por el gobierno para ejercer
eficientemente los recursos. Por ello hoy en dia la evaluacién es una herramienta de la
administracién publica en las instituciones que ayuda a determinar el alcance o el estado
que guarda un programa, proyecto o politica publica. Coadyuvar a la “mejora” de la
rendicién de cuentas de programas sociales, de salud, educacién en su caso “redisefar la
politica” determina si los beneficiarios estan obteniendo respuesta a su problema publico y
ayuda al gobierno a tomar la decision si se le asigna mayor presupuesto, se redisefia 0

desaparece el programa social.

Por lo anterior la importancia generar ejercicios de evaluacion formales en las
instituciones publicas es de suma relevancia, ya que uno de los propésitos es generar
informes de evaluacion con rigor, validez, confiabilidad y que tengan minimo sesgo de error
es una constante en la funcion de los evaluadores para poder generar informacion veraz y
oportuna que ayude a la toma de decisiones y a la mejora de las politicas publicas, por ello
es relevante establecer criterios y estandares a la hora del disefio de la evaluacion, ya que
esto permite comparar y determinar el mérito de ¢ Qué se esta evaluando? Y asi generar
una valoracion mas confiable para identificar “hallazgos” que permitan redireccionar la

politica.

Ralph Tyler como ya se indic6, fue uno de los precursores de la evaluacion de
programas educativos que ayudo con el inicio de las primeras practicas de la evaluacién
posteriormente la “guerra de los paradigmas” contribuye a la mejora de metodologias de la

evaluacién y es una constante en las practicas evaluativas dando mayor certeza a los datos
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que se emiten de los resultados de la evaluacién ayudan a generar informes apegados a la
realidad social. Por ello los cientificos sociales tienen que ser imparciales a la hora de
generar metodologia evaluativa, ya que de acuerdo al contexto se puede usar un método

cualitativo y/o cuantitativo o en su caso mixto.

Actualmente el uso de la informacion que se emite de los informes de evaluacion,
enfrenta problemas, ya que la difusion y apropiacion de la informacion por los gobiernos
para la toma de decisiones esta impregnada de una falta de conocimiento de su uso, asi
como por el juego de poder que obedece a otros fines como lo pueden ser electorales y no
para la mejora de un problema publico que atiende la politica. Sin embargo, durante los
ultimos siglos la evaluacion es tomada con mayor reconocimiento por que ayuda la
democratizacion de las tendencias electorales es decir la “competencia” entre partidos
como lo es el caso de México genera y obliga a los grupos de poder por contender por el

gobierno a que presenten resultados fundamentados en la evaluacion.

Por tal motivo dentro de las razones del por qué es relevante la evaluacion en el
sector publico, es para conocer los alcances de la “implementacion de las reformas,

reduccion de costos, legitimacion de la accion politica” Weiss (2012).

Como tomador de decisiones la evaluacion se solicita para conocer el estado que
guarda la implementacion de la politica publica o a su vez conocer si esta beneficiando a la
poblaciéon asimismo es una herramienta que fundamenta la eleccion de qué acciones,
estrategias, programas sociales se llevaran a cabo para contribuir a la resolucién de un

problema publico.

Por otra parte, es importante resaltar que los canales de comunicacién por lo que
viaja la evaluacién, se encuentran los 6rganos asesores de alto nivel del gobierno, 6rganos
consultivos, personal académico universitario, grupos de expertos y el Heclo el cual es un
grupo informal de politicas finalmente hay que destacar que a pesar de la evolucion histérica
de la evaluacién aun existen limitaciones del uso la evaluacién, ya que es considerada de
manera peyorativa o sancionadora y no para la mejora, asi como una falta de conocimiento

del uso de la informacion que emite y para qué sirve.

A continuacion, se presenta la tabla 9, los modelos de evaluacion los cuales sirven de

fundamento para el entorno de las politicas publicas:

92



Tabla 8 Modelos teéricos de evaluacién de las politicas publicas

Modelo tedrico de evaluacion

Basado en objetivos

Método cientifico de

evaluacion

Planificacion evaluativa

La

hacia el perfeccionamiento

evaluacion orientada

Autor

Ralph W. Tyler desarrollo el
modelo de evaluaciéon por

objetivos en 1942.

Edward A. Suchman (1967)

Lee J. Cronbach (1982)

Stufflebeam (1966)
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Postulado

Considerado, el padre de la
evaluacion educacional, entre
mayor alcance de objetivos del
Curriculum y la ensefanza,
mejores decisiones racionales.
Basado en la ldgica y el
método cientifico, afirmaba
gue los evaluadores tenian el
deber de basar sus procesos
evaluativos, en evidencias
cientificas, la cual daria mayor
validez y objetividad.

Se

planeacion es el

sustenta en que la
elemento
esencial

para el disefio,

desarrollo e implementacién

de la evaluacion educativa,

también sefiala que los
evaluadores necesitan
relacionarse de manera

interdependiente para generar
procesos  evaluativos  en
equipo.

Este método evaluativo lo llevo
a desarrollar Contexto-Insumo-
Proceso - Producto (CIPP), el
cual valora de manera holistica
un sistema educativo y puede
implementarse y adecuarse en
diversos niveles organizativos
anivel interno y externo en una

instituciéon educativa.



Centrado en el cliente R. Stake (1967) Desarrollo su modelo
evaluativo, donde la premisa
principal es que esta debe
dirigirse a la diversidad de
actores que intervienen en el
acto educativo como docentes,
estudiantes, directivos.

Fuente: Elaboracién propia con base Stufflebeam & Shinkfield (1993).

El ejercicio profesional de la evaluacién de la politica publica en los ultimos afios, ha tomado
relevancia para la rendiciébn de cuentas, transparentar, y mejorar la calidad de servicio y
atender las necesidades del problema publico, asi como determinar si los planes y

programas sociales que el gobierno ha implementado han tenido efectos positivos.

Por ello la practica de la evaluacion de la politica publica en el encargo, es relevante
ya que sin evaluacién y son monitoreo no se pueden ver los alcances en primera instancia
el evaluador se enfrenta a retos entre ellos analizar de manera real al contexto el encargo
de la evaluacién y como esta alineado a las necesidades de la ley, de los planes de gobierno
y del programa, de acuerdo con AEVAL ( 2015) coadyuva a “delimitar el alcance, si es
factible,” es decir en concreto ;Qué se evaluara? A partir de definir las necesidades del
objeto de evaluacion, trabajar de manera multidisciplinaria cuales son las expectativas, por
ello un mal diagndéstico del encargo de la evaluacion no podria dar resultados alineados a
los objetivos de lo que se evaluara en este sentido el cambio cultural en la practica cotidiana
de delimitar la informacion, racionalizar qué organismo llevar4 acabo el encargo de la
evaluacion son imprescindibles, ya definido esto es necesario sentar las bases para “
caracterizar el objeto de evaluacién” ya que esto define el rumbo de nuestro encargo de
evaluacion y son procesos formativos en la institucionalizacion de la evaluacion de las
politicas publicas en esta primera fase es importante “identificar el tipo de intervencion, el
ambito, el grado de complejidad, la delimitacion de la evaluacion, el alcance de la evaluacion
temporal” Asimismo la relevancia del encargo de la evaluacién ayuda a minimizar los

errores del disefio de la evaluacion de la politica publica.

Por lo anterior la importancia generar ejercicios de evaluacion formales en las
instituciones publicas es de suma relevancia, ya que uno de los propdsitos es generar

informes de evaluacion con rigor, validez, confiabilidad y que tengan minimo sesgo de error
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es una constante en la funcion de los evaluadores para poder genera informacion veraz y
oportuna que ayude a la toma de decisiones y a la mejora de las politicas publicas, por ello
es relevante establecer criterios y estandares a la hora del disefio de la evaluacion ya que
esto permite comparar y determinar el mérito de ¢Qué se esta evaluando? Y asi generar
una valoracion mas confiable para identificar “hallazgos” que permitan redireccionar la

politica.

En este sentido la fase de disefio segun et al, es donde se formular la valoracion de
la politica publica en esta ya se describe “el contexto de la intervencion, se identifica el
problema, causas, efectos y se enfatiza en desarrollar el objeto de la evaluacion, y ya
fundamentar desde el punto de vista tedrico la cual se construye a partir del constructo ya
existente, por ello el evaluador ya debe tener un diagndstico claro de las necesidades de la
evaluacién de las politicas publicas es decir ¢qué?, ¢por qué? ¢Como? ¢Para qué?
¢ Cuando? ¢Quiénes intervienen? (los actores), ¢ Cudles son los enfoques y herramientas

se utilizaran?

Por otra parte, la gestion de la evaluacion de la politica publica, ha tenido que ser
adoptada ya como un mecanismo permanente con la legitimacion de la evaluacion de la
politica publica para la rendicion de cuentas, organismos internacionales como el banco
mundial, la OCDE han generado acciones para que los gobiernos tengan trasparencia en
la rendicion de su presupuesto por ello deben ser coherentes con las constituciones, leyes,
hasta llegar a nivel institucional y la evaluacién se convierte en un recurso obligatorio para
todo funcionario, gobierno, Estado de ahi de la importancia de desarrollar encargos,
disefios, implementaciones y resultados de calidad en los procesos de evaluacién de la

politica publica.

Un reto para el evaluador es que la informacion tenga un uso para lo toma de
decisiones, para la rendicién de cuentas, para la mejora y el aprendizaje es decir tomar la
informacion para una construccion en la mejora de los hallazgos a partir de identificar la
areas de oportunidad, las fortalezas, las debilidades, amenazas por lo anterior es de suma
relevancia promover y fomentar el uso de la informacion de la evaluacion para generar
acciones y estrategias, asi como dar un seguimiento permanente con base en los datos de

las evaluaciones de las politicas publicas.
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Sin embargo, durante los Ultimos siglos la evaluacién; es tomada con mayor reconocimiento
por que ayuda la democratizacién de las tendencias electorales es decir la “competencia”
entre partidos como lo es el caso de México genera y obliga a los grupos de poder por
contender por el gobierno a que presenten resultados fundamentados en la evaluacion.
Como tomador de decisiones la evaluacion se solicita para conocer el estado que guarda
la implementacion de la politica pablica o a su vez conocer si esta beneficiando a la
poblacion asimismo es una herramienta que fundamenta la eleccion de qué acciones,
estrategias, programas sociales se llevaran a cabo para contribuir a la resoluciéon de un

problema publico.

Las aristas de la evaluacién en la politica publica, ha evolucionado no sélo para
emitir juicios de valor y aportar a la toma de decisiones del gobierno, sino para la resolucién
de los problemas publicos, ya que a lo largo del desarrollo e implementacion de los
ejercicios de la evaluacién de las politicas publicas en la gestion publica ha generado en la
academia una preocupacion por desarrollar practicas evaluativas que se apeguen a la

realidad politica y social del entorno donde se llevara a cabo.

En este sentido, el disefio, desarrollo asi como la informacién que se emite ha dado
lugar a la conformacion de asociaciones de expertos en evaluacion como los Joint Comité,
de acuerdo a Bustelo (2004) la conformacion de estas asociaciones, han aportado la
implementacion de cédigos normativos que regulan el quehacer de la evaluaciéon y a los
profesionales a partir de “estandares” que promueven la correcta implementacién de una
evaluacion de calidad y fomentan una “consolidacion institucional y generan un sentido de
pertenencia” por ello a lo largo de este documento se aborda sobre la importancia del disefio
de cbdigos de ética y de la funcién de los checklist que han sido parte relevante para la
mejora del desarrollo de las practicas evaluativas. Todo evaluador debe partir de generar
cuestionamientos de ¢qué se evaluarad? ¢ Como se evaluard?, ¢ para qué evaluara? ¢ Por
qué evaluard?, ¢Qué criterios se deben considerar? ¢Quiénes son los actores
involucrados? ¢, Cuando se evaluard?¢qué metodologia y enfoque utilizar? es mas ideal ya
que otra dificultad a la que se enfrentan los disefios de la evaluacion es el debate de los
expertos por considerar las bondades de la metodologia cualitativa como mejor o la
cuantitativa, quitar estos vicios de hacer evaluaciones y comprender que se tiene que

apegar a un marco de referencia y a criterios especificos que quiere también el cliente no
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es nada facil, por eso estos cédigos permiten crear diversidad de fundamentacion tedrica-
metodoldgica (Bustelo, 2004).

En este sentido se entiende que la evaluacién es una actividad compleja, ya que generar y
analizar criterios, técnicas y métodos que reduzcan el sesgo de error y que los instrumentos
se encuentren apegados a criterios, enfoques evaluativos validez y “confiabilidad” Cronbach

(1998) es una labor loable del quehacer evaluativo.

Por otra parte el fomento a la cultura de la evaluacién a nivel institucional en los
sistemas de gobierno ha sido una tarea que no ha sido facil procesos de transparencia y
rendicién de cuentas ha obligado a los gobiernos burocraticos a insertar en sus actividades
de direccion de gobierno a desarrollar evaluaciones internas y externas sin embargo la
profesionalizacién de los recursos humanos con una formacién en evaluacion de politica
publica es empirica y no profesional esto reduce la eficiencia y eficacia de la informacién
emitida por ello de la importancia de generar codigos de ética que contengan normas y
conduzcan la conducta de los evaluadores apegados a la integridad, la justicia e
imparcialidad son una tarea cotidiana de los evaluadores.

Hoy en dia gran parte de los gobiernos actldan siempre buscando su propio
beneficio, sin tomar en cuenta lo perjudicial que ciertas actividades puedan ser para el
entorno, es muy dificil encontrar el bien comdn porque lo que para unos es bueno para otros
puede ser malo, es caracteristica del ser humano buscar su mejora continua y esto lo
fomentan los cddigos de ética generar una responsabilidad social de la mejora de las
politicas publicas asi como de los programas sociales también son responsabilidades de la
evaluacion de las politicas publicas y eso determina un cambio en la profesionalizacion de
los evaluadores, ya que la mayoria de los gobiernos buscan apoyar a sus partidos en la
parte de la futuras elecciones y obtener buenos resultados en las consultas para llegar al
poder por ello la ética y la deontologia son sumamente relevantes para regular el
comportamiento siempre orientada a trasparentar los procesos de la evaluacion de las
politicas publicas de modo que cada una de sus actividades se desarrollen siempre dentro
de un marco de legalidad y responsabilidad, pero sobre todo de seguridad para quienes
estan involucrados dentro de sus actividades, tanto internos como externos. Todo evaluador
de una politica publica debe comportarse con respecto a las leyes y normas aplicables, de

manera integra con la prudencia y el profesionalismo que corresponde al impacto social.
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Con coherencia y sinceridad, sin atender a consensos o hacer acepcion de personas, actuar
de buena fe para hablar siempre con la verdad y aceptar la veracidad de la informacién que
se proporciona y servir a los intereses de la nacién y no de los gobiernos burocraticos y

corruptos.

Por otra parte el uso de los checklist en el quehacer de los evaluadores son
imprescindibles porque permite apegarse a criterios que han sido validados por expertos y
de concrecién es decir, han sido indagados, analizados y valorados por evaluadores que
han comprobado la fiabilidad de los resultados y la consistencia, su uso da mayor confianza
de las evaluaciones emitidas ya que son referentes teéricos que dan cuenta del desarrollo
del conocimiento basados en la ciencia evaluativa, de ahi que se cuestione si las

evaluaciones son construidas en un marco cientifico.

En la evaluacion de la politica publica los checklist son los Términos de Referencia
(TdR) y la Matriz de indicadores de Resultados(MIR) para el disefio, desarrollo,
implementacion e impacto que permite determinar el estado que guarda los resultados de
las evaluaciones, es decir imponen estandares y estos pueden ser objeto de comparacion
Yy SU USO €es un reto en este sentido porque la objetividad y subjetividad de la informacion
gue resulte depende de ello o habra un riesgo de politizacion en el proceso de evaluacion
de la politica publica Ejecutar con eficiencia y eficacia la evaluacion de la politica publica se
apoya en la cuestion ¢esta midiendo de manera correcta, lo evaluado? A partir de conocer
si se lograron los objetivos y si esos criterios del checklist estan siendo respondidos de
manera clara y coherente y estan generando recomendaciones de mejora continua. Otro
reto que enfrenta el evaluador es comunicar los resultados de la evaluacion de las politicas,
ya que emitir los informes ejecutivos y en extenso deben ser dirigidos con lenguaje que
entiendan los actores que tomaran las decisiones y que los politicos, funcionarios y

gobiernos den seguimiento de la evaluacién atendiendo a las observaciones.

La rendicion de cuentas, la mejora de la calidad y conocer el estado que guarda el
disefio, implementacién e impacto de un programa social, una ley, iniciativa, reforma asi
como las acciones emprendidas por el gobierno para la resolucion de los problemas
publicos, deben ser objeto de valoracién para identificar los alcances, a partir de

instrumentos que coadyuven a saber el estado real, para emitir un juicio de valor a partir de
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técnicas como el marco logico, indicadores y marco de referencia establecidos en el caso
de México entidades como el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL), es la organizacion que se encarga de evaluar la evolucion de los
grupos vulnerables, asi como de valorar las acciones emprendidas por los gobiernos a nivel

nacional.

La evaluacion de las politicas publicas tiene diversas formas de abordarse en la
practica esto tiene mucho que ver con el tiempo de la puesta en marcha de los procesos
evaluativos, por ejemplo, la evaluacién de disefio sus principales elementos a valorar son:

“Problemas a resolver, poblacion objetivo y el disefio del programa”. (Olvera, 2018, p. 86).

La norma de la metodologia de evaluacion de las politicas publicas en México esta
regulada por organismos nacionales como CONEVAL el cual ha generado criterios para la
evaluacion de disefio de los programas publicos sociales y en esta atiende términos de
referencia, una matriz de indicadores de resultados, el padrén beneficiario, pero mas alla
de eso la evaluacion de disefio busca responder cémo es que la estructura de reglas de
operacion , lineamientos disefiados son claros para el logro de los objetivos del programa
en su estructura general, asi como determinar la coherencia del problema social esta
atendiendo y a la poblacién a la que se dirige. Por otra parte, evalla México también
muestra una metodologia para valorar las politicas publicas apegada a la revisién del MIR,
términos de referencia y una metodologia integral, ya que aborda el fundamento teérico,
para después comenzar a analizar las evidencias del programa, ya mencionadas lo que le
permite identificar el marco normativo, objetivos generales, especifico, términos de

referencia.

Por otra parte, las evaluaciones de impacto de las politicas publicas son
valoraciones de programas mas consolidados, esta tiene por objetivo conocer los efectos
de la implementacion por lo que se puedo analizar del caso de la evaluacion de impacto del
programa Bécate muestra al final que si ha cumpliendo con su objetivo de creacion ya que
capacita para el ambito laboral a jovenes lo cual habla de la mejora del desarrollo intelectual
de los becados, sin embargo se recomienda mejorar su implementacion con los grupos de
tratamiento para ver si existen efectos diferentes, ya que al proporcionar diferente
capacitacion permite generar otras evaluaciones, de igual manera la evaluacion de impacto

del programa rescate de espacios publicos presenta objetivo bien definido para conocer la
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percepcion de la ciudadania tiene una metodologia clara de cémo mide la percepcion y
finalmente no identifica la percepcion sélo se limita a recomendar aumento rescate a
espacios mas visibles. Los programas de escuelas de tiempo completo y educacion
indigena son las evaluaciones que tienen el proposito de valorar el proceso de
implementacion de estos proyectos en los dos casos se puede ver que existe un sustento
con criterios de CONEVAL en cuanto a la forma de ¢,como se evaluaron los dos programas?
Metodologia, objetivos, procesos de funcionamiento, sin embargo, los informes de
evaluacién analizados determinan que no hay una coherencia entre el objetivo del programa

con la Matriz de indicadores de Resultados (MIR).

Las evaluaciones de dos programas, uno estatal (PETC) y otro federal (PAEI),
mostraron metodologias de estudio similares ya que ambas tomaron como referencia el
modelo de evaluacion de proceso del Consejo Nacional de Evaluacién (CONEVAL) el cual
se ve plasmado en los Términos de Referencia de ambas evaluaciones. En ambos casos
se realiz6 analisis de gabinete de los manuales, reglas de operacion, evaluaciones

externas, Indicadores de la MIR.

Otro elemento indispensable en los procesos de evaluacion de las politicas publicas
es, la metaevaluacion de las politicas publicas es considerada un elemento indispensable
para coadyuvar a la mejora de los procesos de evaluacion de los programas, ya que
ejecutar con eficiencia y eficacia la evaluacion de la politica publica se apoya en la cuestion

¢, Se esta midiendo de manera correcta, lo evaluado?

En México la evaluacién de las politicas sociales se desarrollé, a partir de la ley
general de desarrollo social en el 2004 se dio a partir de la creacion del CONEVAL (2020),
gue es el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social posteriormente
se establecié un decreto que da fundamento a la funcién de este organismo, posteriormente
esto dio inicio para la reconstruccion de la administracion publica de los estados a crear
unidades de evaluacion y seguimiento de los programas sociales esto ha permitido generar
un mejor manejo de los presupuestos sin embargo es necesario también revisar si las
evaluadoras externas estan apegandose a los criterios de CONEVAL y a los criterios de

Programas Anuales de Evaluacion (PAE).

La metaevaluacion es la evaluacion de la evaluacion como lo indica Bustelo (2001) y

Halpern (1998) citado por Garcia (2009) menciona que la metaevaluacion debe ser
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adecuada, silas evidencias encontradas son correctas, relevantes, suficientes, y recabadas
a tiempo. Asimismo, Scriven (1997) indica que la metaevaluacion debe analizar los

antecedentes, contexto, criterios, audiencias, costos, recomendaciones.

Por otra parte Brum (2012) indica que la metaevaluaciéon analiza y valora la
correccion de los métodos de evaluacién, sus técnicas operativas y su la calidad de los
resultados de evaluacion de igual manera Stufflebeam (2001) menciona que la
metaevaluacion constituye una obligacién de los profesionales de la evaluacion Sin
embargo Garcia (2011) considera que la funcién de la metaevaluacion va més alla es
determinar la fiabilidad y si estas dan fundamento sélido para ver si las” fortalezas y

debilidades” son validas para medir a la politica publica.

En este sentido (Galicia, 2017) en su tesis la metaevaluacion de las evaluaciones
de disefio en los programas sociales en México sujetos a reglas de operacion en México,
indica que las metaevaluaciones pueden ser sumativas o formativas lo cual mejora la

calidad del trabajo.

Desde que el CONEVAL surgié en México se han creado diversos Sistemas de
evaluacién que han sido apoyados de por el Banco interamericano para su puesta en
marcha entre ellos la Unidad de Evaluacion del Desempefio (UTED) del gobierno del estado
de Hidalgo, existen practicas muy prometedoras en diversos estados de la republica entre
ellos evalia Cd de México, Evalia Jalisco, en el estado de Durango la practica de la
evaluacién con el principio del Presupuesto Basado en Resultados (PbR) ha generado una
cultura de la evaluacién en la Administracion Publica Estatal y Federal. Por ello generar
procesos de metaevaluacion de las evaluaciones de los programas sociales coadyuvara a
mejorar las practicas de la evaluacion por los organismos externos y propiciarla a nivel
interno requiere de formar a los recursos humanos con los que cuenta las organizaciones

publicas.

Algunas de las atribuciones del CONEVAL, es un organismo publico descentralizado
de APF, tiene autonomia técnica y de gestion, el propdsito que tiene es generar informacion
objetiva sobre la situacion de la politica social y la medicién de la pobreza en México, que
permita mejorar la toma de decisiones, norma y coordina la evaluacién de la politica

nacional de desarrollo social y establece los lineamientos y criterios para la definicion,
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identificacion y medicion de la pobreza garantizando la transparencia, objetividad y rigor
técnico en dicha actividad.

Los Tipos de evaluacion que lleva a cabo el CONEVAL son de diagndstico, disefio,
consistencia y resultados, especifica, especifica de desempefio, integral, indicadores,

procesos, impacto, complementaria, estratégica.

Este organismo hace difusion sobre los resultados a partir de sus paginas de internet
diez dias habiles después de haber entregado los resultados a las instancias. Desde el

2007 hasta el 2018 habia realizado 2, 815 evaluaciones a diversos programas sociales.

En el caso de la educacién existieron otros organismos evaluadores como el
Instituto de Evaluacion Educativa (INEE) que han desarrollado evaluaciones al aprendizaje
a estudiantes, docentes sin embargo no existe una evaluacion a nivel nacional sobre la
RIEMS y sus resultados. En este caso el desempefio docente tomo relevancia en México
a partir de la década de los ochentas con las reformas educativas de modernizacién a partir
de ese momento el inicio de la evaluacion docente fue tomada para subir de escalafén al
interior de las escuelas, para adquirir una plaza docente, promocién en la mejora del salario

y reconocimiento a labor tan loable.

Por lo cual la evaluacion ha sido cuestionada por los docentes ya que algunos
consideraban que las evaluaciones lejos de ayudar a la mejora de su formacion
obstaculizaron su promocion y en casos muy especificos genera resistencia, sin embargo,
han existido avances en el area de evaluacién docente tanto es asi que cred el Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa (INEE), el cual tenia como propésito medir aprendizajes,

el desempefio de los docentes, y al sistema de educacion basica y medio superior.

De acuerdo con Rueda y Landesman (2001), mencionan que la evaluacion de los
profesores ha jugado un papel esencial en las politicas de la educacion en México con la
creacion del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) y la participacion de las
universidades autonomas crearon los primeros programas para valorar a los profesores con

el propdsito de incrementar su salario mediante estimulos y subir la productividad.
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En otros paises como es el caso de argentina se desarrollaron politica publicas enfocadas
a la formacion docente, a la consolidacion de la sistema educativo en todos los niveles asi
como creacion de leyes educativas que sustentan estos cambios en la década de los
noventas la implementacion parti6 desde la perspectiva de los institutos en las
universidades y el financiamiento a cargo del tesoro Nacional fue dirigido a la regulacién de
la normativa en formacién docente asi lo afirma Di Franco (2016).

En Venezuela se ha abordado la politica publica en la formacién de los docentes
con un enfoque critico asi lo sefiala Alonzo (2018) el cual hace un analisis desde el enfoque
del actor principal que es el docente donde indica que el enfoque de la formacién docente
y de la educacion se ha desarrollado desde la concepcion mercantilista las cuales estan
lejos de la reflexién critica que a su vez han generado discursos politicos dirigidos a la
calidad, evaluacion, esta investigacion aln se encuentra en desarrollo sin embargo aporta

una vision la cual debe estar centrada en los profesores y su practica docente.

En Colombia el desarrollo de politicas publicas enfocadas a la formacion de los
profesores, se llevé a partir del plan nacional de desarrollo del 2012, donde se establecieron
cinco proyectos enfocados a la educacién entre ellos se encontraba el Programa Nacional
de educadores el cual fue creado con la finalidad de lograr una calidad en la educacion y
asi atender a las necesidades educativas de los estudiantes a partir de generar
competencias en los docentes, finalmente el analisis concluye en generar un debate para
poder desarrollar un programa de formacion docente apegado a la realidad de ese gobierno
asi lo indica Diaz (2014).

En las ultimas décadas los gobiernos en México desarrollaron politicas publicas
enfocadas al disefio e implementacion de reformas educativas que efectuaron
modificaciones estructurales para profesionalizar y formar a los docentes, evaluar el
desempefio docente, generar sistemas de indicadores para medir la eficiencia y eficacia en
la educacion creando asi estrategias para la rendicion de cuentas, con el objetivo de mejorar
la calidad en la educacion, incrementar la cobertura y fomentar una educacion de igualdad
e inclusiva como la RIEMS en la Educacion Media Superior (EMS).En el caso de los
profesores del nivel medio superior, en la ultima década han sido formados en diplomados

en formacion docente el cual tiene por objetivo generar competencias en los docentes en
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el aula, desde tener conocimiento de la RIEMS, hasta reconocer las caracteristicas y el
contexto de los estudiantes de la EMS vy los tipos de competencias que se tienen que
fomentar desde las genéricas, disciplinares y profesionales. Asi como competencias de los
docentes a desarrollar en su practica docente. A pesar de los esfuerzos de generar estas
politicas publicas para formar a los docentes se ha transitado desde resistencias hasta una
consolidacion en esta practica al interior de los planteles educativos.

Actualmente la profesionalizacion de los docentes en el nivel de Educacién Medio
Superior en México con la RIEMS ha tomado relevancia ya que la capacitacion a profesores
se desarrollé con el proposito de cumplir con el eje mecanismos de gestién Diario Oficial de
la Federacién, (D.O.F., 2008) el cual indica que para poder llevar a la practica docente del
MCC es necesario formar a los profesores para fomentar las competencias en los
estudiantes intentando instaurar un cambio a la perspectiva tradicional de ensefianza ya
gue a lo largo de la evolucién de los paradigmas de la educacion en México hoy la forma
de ensefiar requiere un cambio de apegado a las demandas del siglo XXI y al modelo
basado en competencias donde el docente debe ser guia que genere aprendizajes y

competencias para incursionar en el nivel superior o se especialice para trabajar.

Con ello la RIEMS establece el PROFORDEMS en el acuerdo secretarial 447 que
establece a la imparticion de un diplomado en competencias docentes para coadyuvar a
mejora de la implementacion de la RIEMS. Sin embargo, estudios refieren que pasar de
una ensefianza tradicional a un docente mediador implica cambiar una cultura organizativa
de las escuelas ya que obstaculizan la mejora de la practica docente como el exceso de
trabajo administrativo, cursos aislados y sin sentido asi lo sefiala Esparza (2013) por ello a

continuacién se presenta la cuantificacion del problema publico de esta politica publica.

La educacién desde la antigiiedad es y ha sido un medio por el cual se accede al
desarrollo humano a través del fomento de los conocimientos, habilidades y cambio de
actitudes. Hoy en dia el propdsito de la educacion ha evolucionado en donde la construccion
de competencias, inteligencias multiples, asi como el fomento del trabajo colaborativo y
cooperativo son la base fundamental para la educacion para toda la vida ya para el acceso

a mejores condiciones econdmicas y sociales.
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3.15. La Formacion docente de la RIEMS en el contexto de la pandemia del COVID-
19.

Para Castillo (2003) la formacion del profesorado, la concibe como conjunto de
“competencias docentes” las cuales deben dar respuesta a las necesidades del entorno
educativo, las cudles son un reto para el “aprendizaje permanente” (p.10). de los
profesores por ello es necesario cuestionarse ¢cdmo generar estrategias para que los
profesores tengan mas conocimientos?, que les permitan dar respuesta a los
requerimientos de los modelos educativos disefiados en el curriculum y sobre todo para
ser una guia en el aula para que los estudiantes desarrollen mayores conocimientos,
capacidades practicas y cognitivas para la resolucion de problemas en su entorno

inmediato .

En este sentido, los docentes han transitado a lo largo de la historia de la
educacién, como el actor principal del acto educativo y al cual se le debe el desarrollo
cientifico y del conocimiento en el mundo, su profesion se ha consolidado y cada dia
tiene mas retos en la practica docente pues el rol que juega en la implementacion de las
politicas publicas en la educacién son necesarias, por ello es importante mencionar que
un deber del gobierno es dotar a los profesores de herramientas para que mejoren su
practica, esto es a través de seguir apostando en la formacién y capacitacion del

profesorado.

En este orden de ideas, la realidad educativa antes, durante y después la
emergencia sanitaria es compleja, por ello los retos de los cursos de capacitacion y la
formacion de los docentes son mas necesarios, ya que los estudiantes estaban en
confinamiento y se enfrentaron a factores externos e internos en el aprendizaje en linea,
por ello hay que repensar y analizar los cursos de formacion de los profesores para
identificar si ha existido una mejora en la practica docente, asi como identificar las
dificultades que se presentan durante la educacién en linea y después de que los

alumnos(as) regresaron a clases presenciales es necesario dar seguimiento a la
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formacion de los profesores asi como al estado que guarda en aprendizaje de los
estudiantes.

Para Perrenoud (2001), el proceso de ensefianza en el acto educativo debe partir
de una reflexion permanente antes, durante y después de la practica docente, también
analiza como la profesionalizacion del docente se ve influido por el contexto politico
institucional, a partir del Curriculum basado en el statu quo, en el caso de esta
investigacion el MCC parte de una influencia basada en una politica propuesta por el
gobierno que va en un orden de arriba para abajo y que en el aula se concretan las
competencias del docente a partir del contexto y de la realidad social que impera en ese
momento, hoy y después de la emergencia sanitaria la ensefianza se ve influida por
factores tecnoldgicos, sociales, familiares donde el aula se traslada a la casa de los

alumnos.

Por ello, hay que enriquecer el disefio e implementacion de cursos de
capacitacion que coadyuven a la formacion de los profesores y determinar el impacto en
la forma de implementar los contenidos al interior del aula, su propdsito ha sido lograr un
aprendizaje centrado en el alumno y con el MCC fomentando competencias en el Nivel
Medio Superior, asi también para los docentes se pusieron en operacion cursos de

capacitacion docente.

De acuerdo a Gil (2018), la formacion docente, es un concepto complejo que
alude una dificultad que siempre esta presente, la cual sefala como “la articulacién entre
la formacion inicial, la permanente y la posgraduada” (p.12) la cual impera durante la

carrera de todo docente en el ejercicio de sus funciones en el aula.

Sin embargo, no todo acto educativo genera aprendizaje significativo o a largo
plazo, en este sentido la ensefianza se vuelve mas compleja al s6lo mirar las propias
caracteristicas de cada estudiante como el estilo de aprendizaje, la maduracion cognitiva

entre otras.
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Para Bourdieu (2007) el habitus representa un elemento esencial para mejorar la practica
docente a partir del desarrollo de la identidad del docente y el compromiso con su
profesion sin dejar de lado que existen “practicas sociales conscientes y practicas

sociales no conscientes” y cémo influyen para mejorar el acto educativo.

Los profesores, dia con dia realizan actividades que permiten ir conformando una
identidad sobre el deber ser que implican desarrollar temas que implica aprender a
pensar en ¢,coOmo se abordara el tema en el aula?, a partir de la diversidad de estilos de
aprendizaje de cada estudiante, asi como promover la participacién, analizar, resolver y
evaluar los conocimientos, sin perder de lado su formacién académica.

Por otra parte para Freire citado por Paez et. al (2018) , sefialan que la formacion

docente es un acto de liberacién y reflexién sobre su practica educativa (p. 36-38).

Es importante sefialar que, en la EMS, la mayoria de los profesores que imparten
clases no fueron formados en el magisterio es decir son profesionales de areas a fines a
las materias que imparten, por ello la necesidad de la formacién docente para que
aprendan a generar sus clases bajo una mirada pedagogica adoptada a su entorno

escolar.

De igual manera Perrenoud (2001) indica que el habitus profesional en un
docente parte de “una interiorizacién de disciplinas y la estabilizaciéon de un esquema de
accioén”. Por lo que el acto educativo es complejo pero el habitus o generar una identidad
docente ayudara a trasladar los conocimientos al aula.

Otro concepto a revisar desde diversos enfoques teoricos es la formacion
docente, por ejemplo, para Daniels et al., (2003) este concepto incluye "funciones como:
formacion inicial, actualizacion, superacion, capacitacion y nivelacion de docentes” (pag.
1).

Lo anterior nos deja ver que estos elementos retoman relevancia antes, durante
y despues de la profesion de los profesores, cabe sefalar que es importante considerar
gue en México no todos los profesores que imparten clases frente a grupo tuvieron una
formacion profesional en el magisterio, es decir que estudiaron o se graduaron para ser

docentes, por ello el concepto de formacion docente al interior de la practica en el aula
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es necesaria para formular politicas puablicas educativas que generen mayor

conocimientos a los profesores en el ejercicio profesional de esta.

Para Gimeno y Pérez (2008), la formacion docente debe de partir de los “Diversos
modos de concebir la practica educativa” (p. 398), También Perrenoud (2001) indica que
la formacion de los profesores debe ser “ inicial, continua y reflexiva”, ya que los docentes

necesitan transformar su practica educativa antes y despues de la capacitacion .

Por lo anterior es importante resaltar , que la formacion de los profesores a lo
largo de la evolucion de las ciencias de la educacion ha sido relevante en la
implementacién de las politicas publicas enfocadas a la educacién y por el papel
relevante que juega el profesor en el proceso de Ensefianza- Aprendizaje, en todos los

niveles de educacioén en este caso en la EMS.

En el caso de México, los docentes han transitado en la formacién docente en las
escuelas del magisterio han sido las que han tenido la funcion y el papel de formar
docentes, sin embargo para (IEESA, 2016) la formacién de los docentes tuvo tendencias
desde la corriente “Lacasteriana”intentaba desde las escuelas del magisterio aumentar

el alfabetismo.

Para Alaniz Hernandez et.al., (2017) citando a Rodriguez (1994), la formacion de
los docentes tiene un doble mirada tanto “pedagdgica como del campo del saber”, lo cual
hace que se reconozca que debe los retos para despues de la pandemia de COVD-19,

tiene que identificar los nuevos campos para capacitar a los profesores .
Finalmente, es importante reconocer que los docentes, son el elemento y el alma

de la educacion y con la pandemia de COVID-19 son las guias principales para que los

estudiantes sigan desarrollando competencias.
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3.15.1 Distintas tradiciones de formacién docente

A lo largo de la historia de la formacién docente, se ha tenido diversidad de aportaciones
que han generado el desarrollo de perspectivas, enfoques y paradigmas que van
encaminadas para dar respuesta a la mejora de los aprendizajes, la practica educativa en

el aula y centrada en las necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

Sin embargo, sus inicios, tienen un comienzo desde que el hombre y la mujer, surgen en la
época primitiva y su forma de transmitir el conocimiento, fue a través de la ensefianza de
generacion en generacion, la educacion trasciende hacia los mas jovenes sobre los usos,

costumbres, asi como las artes y oficios.

Posteriormente civilizaciones como China, Grecia y Egipto entre otras se
identificaron que era necesario capacitar a los profesores para impartir algin conocimiento,
primero tenian que ser discipulos, escribas o profesores, es hasta el surgimiento de la
pedagogia en Grecia y con los sofistas se comienzan a instruir a los docentes, en el caso
de Sdcrates fue el primer educador de esta civilizacion y Platon considerado en fundador

de la teoria de la educacion basada en la justicia y la ética. (Luzuriaga, 2018; pp.1-34).

En México , durante y después de la conquista fue que la educacion y la ensefianza
en el pueblo azteca estaba basada en dos escuelas que eran “Calmécac y el Telpochtalli”,
los docentes eran formados para ser “comentaristas de los codices”, (UNESCO-CEPAL-
PNUD, 1981, p.18).

Hasta el siglo XIX, que la formacion docente en México, tomo relevancia de manera
formal con las escuelas del magisterio, ya que Jose Vasconcelos cre6 las escuelas
normales rurales, porteriormente, en el siglo XX, la formacién de los profesores, después
de la “guerra civil” los docentes se dedicaron a alfabetizar a los nifios, nifias y adolescentes,
los fines de semana a mujeres y hombres, en este momento de la historia de la educacion
existe carencia de infraestructura educativa y recursos materiales . (Santillan Nieto, 2014,
p. 3-4).
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Por otra parte Perrenoud (2001), en su obra la formacién docente en el siglo XXI, genera
una metéfora sobre el uso de las tecnologias y la educacion virtual enfocado al tema de la
formacion de los docentes en el cudl aborda a Edgar Morin, que genera una aportacion
sobre los sietes saberes que se deben ensefiar, los retoma pero el cree que es complejo
su aplicacion en la formacion de los docentes por tanto el considera que esta se debe
enfatizar en una construccion de saberes y competencias docentes como: “1. organizador
de una pedagogia constructivista, 2. garante del sentido de los saberes, 3. creador de
situaciones de aprendizaje, 4. gestionador de la heterogeneidad, 5. regulador de los

procesos y de los caminos de la formacion”.(p.5).

En el caso de los bachilleratos en México, y con la RIEMS decretada en el 2008, el
diplomado de formacion de los docentes ha tenido una capacitacién permanente y durante
la pandemia del COVID- 19 el reto de su implementacion fue las clases virtuales donde los
profesores consideran adecuar las capacitaciones al contexto virtual y después de la

pandemia redisefiar las necesidades de capacitacidon de los profesores de los bachilleratos.

A continuacién, se abordan las perspectivas de la formacién docente y los enfoques:

3.16 Perspectiva académica

En esta mirada destaca a la ensefianza como un modelo tradicional de transmisién y
acumulacién de saberes, donde el profesor es un experto en diversas disciplinas a partir de
la recoleccién de conocimientos de la cultura a lo largo de la evolucién del desarrollo de los

conocimientos del ser humano asi lo indican (Gimeno y Pérez, 2008, p.400).

Asimismo, Portilla (2002), indica que la transferencia de los conocimientos surgen a
partir de la “cultura publica”, esto con el propdsito de generar informacion para el estado del

conocimiento.(p.121).

Cabe sefalar, que a partir de ello surgen dos enfoques con visiones intermedios el

enfoque enciclopedico y comprensivo.

3.16.1 Enfoque enciclopédico.
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Para Gimeno y Pérez (2008) describen que en esta arena de la formacion docente,
prevalece la idea de formar al profesor como un experto en una disciplina o varias, ya que
predomina la concepcién de la transmision del conocimiento y su funcién se reduce a la

exposicion de los conocimientos en una légica didactica.

Lo anterior tiene mucha incidencia, ya que a partir de tendencias como la globalizacién
y ahora la emergencia sanitaria, ha sido necesario repensar el concepto de formacién
docente y ahora con la era de las competencias docentes que se han desarrollado con el
MCC vy la RIEMS existen propuestas con lo que indica Perrenoud (2004), que para ensefar
es necesario plantear situaciones formativas en los profesores que generen en los
estudiantes una participacén colaborativa y en equipo para un aprendizaje significativo

dentro de estas diez competencias se encuentran, en :

1. “Organizar y animar situaciones de aprendizaje, surge a partir de saber los
contenidos de las materias .

Gestionar la progresion de los aprendizajes,eleccion de aprendizajes,

Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.

Implicar a los estudiantes en sus aprendizajes y su trabajo.

Trabajo en equipo

Participar en la gestién de la escuela

Informe e implicar a los padres

Utilizar nuevas tecnologias

© ©® N o g bk~ 0D

Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion

[N
o

. Organizar propia formacion continua”. (pp.4-159).

3.16.2 Enfoque comprensivo.

En este caso, el profesor no debe concebirse como una enciclopedia que transmite
conocimientos, si no que la vision de la formacién del docente debe visualizarse no como
un “intelectual” que comprende la légica de las materias que imparte y utilizar la légica
didactica de los contenidos, por ello indican (Gimeno y Pérez, 2008, pp. 400-401), que los
docentes deben formarse en “epistemologia y filosofia” dentro de la asignatura para

reflexionar sobre la ensefianza.
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En tal sentido, para Nieto (1988) citando a Foulden y Bauchman (1990) los estudiantes no
s6lo deben adquirir conocimientos a partir de la cultura, si no que deben abordar
aprendizajes basados en la investigacion a lo largo de la historia del ser humano.

3.17. Perspectiva Técnica.

En esta mirada el docente, se convierte en un técnico que domina el conocimiento
cientifico y tecnoldgico que versa entre la aplicacion rigidas tedricas y su funcion se reduce
a una aplicacién instrumental de los conocimientos asi lo sefalan (Gimeno y Pérez, 2008,
pp. 400-401). Para Morin (2022), indica que este tipo de ensefianza esta vinculado a una
formacion rigurosa en “la ciencia aplicada” con un enfoque basado en “el entrenamiento” (
pag. 292) En tal sentido, para Pérez Gémez (1996), al igual que los autores anteriores
considera que el docente desde esta perspectiva técnica concibe a la ensefianza como

una “ciencia aplicada”.

Desde este punto de vista, es necesario analizar el fenbmeno de la pandemia de
COVID-19, ya que los profesores de los bachilleratos participantes de la UAEH, tuvieron
acceso a la innovacién tecnoldgica durante la emergencia sanitaria del COVID-19, ya el
uso de plataformas tecnoldgicas , internet, clases en linea por ello se considera que este

tipo de perspectiva técnica fue utilizada para dar respuesta a la educacion en linea.

3.17.1 Perspectiva personalista humanista.

La formacion docente, desde esta mirada personalista- humanista parte de las
contribuciones de Carls Rogers y Abraham Maslow, dan una orientacion integral. En este
modelo tedrico la funcién del profesor es que sea un guia o facilitador que coadyuve en los
estudiantes la creatividad, la cooperacion, buen ambiente en el aula, asi como el

autoaprendizaje el reconocimiento de la dignidad y los valores.

De acuerdo con Robles Cardoso y Mufiiz Diaz (2020), indican que la formacion del
docente desde la perspectiva humanista busca que los profesores tengan una amplia

formacién basada en valores.
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Es importante mencionar que, durante la pandemia a del COVID-19 los estudiantes de los
bachilleratos asi como los profesores se enfrentaron a estar tomando clases desde casa,
por ello es necesario que durante y después de pandemia los docentes trasciendan en este
enfoque para poder subsanar las situaciones negativas en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Asimismo para Solano (2020), sefiala que esta perspectiva busca que los profesores
se formen en el fomento universal de los valores asi como la importancia del
“autoconocimiento y la identidad personal” (p.205) y que de igual forma trasciendan los

conocimientos y valores hacia los estudiantes.

3.17.2. Enfoque personalizado

Esta arena de la formacion docente que aborda aportaciones, en el campo de la teoria de
la personalidad la cual conceptualiza al docente como un actor que transforma y se adapta
al ambiente y forma a los estudiantes para que generen un identidad, autoestima, asi como
el desarrollo del caracter y la personalidad con la finalidad de crear personas integras
comprometidas con la sociedad y con un aprendizaje basado en valores (Gimeno y Pérez,
2008, pp. 404-410).

El enfoque sobre el desarrolllo de la personalidad como elemento esencial tiene sus
inicios en la psicologia de la educacion, donde el profesor es formado para coadyuvar al
desarrollo del caracter en los estudiantes, asi como la identidad la cudl le ayudara durante
su vida. En la pandemia del COVID-19 las clases virtuales los estudiantes de los
bachilleratos de la UAEH, fueron guiados virtualmente en el aprendizaje, sin embargo es
necesario ver los efectos del confinamiento en el desarrollo de habilidades blandas como
la socializacién, el desarrollo del caracter para resolver las dificultades de su entorno, asi

como la identidad de los alumnos(as).
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3.18 Enfoque humanista

Este enfoque lo desarrollo Carls Rogers, el cual parte de una propuesta pedagogica desde
la motivacion, el crecimiento y un proceso de reflexion para mejorar por otra parte Abraham
Maslow, gener¢ la teoria de la motivacion desde la auto identificacion de las necesidades
Gimeno y Pérez, 2008, pp. 404-410).

De acuerdo con Torres Herndndez y Lozano Flérez (2019), indican que la pedagogia
humanista enfocada en el pensamiento de Freire, debe partir de una vision de la Naturaleza
Humana, donde se busca formar a los docentes a partir de los valores, la libertad y la

emanicipacion .

Por lo anterior es de suma relevancia, que después del confinamiento del COVID-
19, se generen revisiones de los planes curriculares de los bachilleratos, para tener una
vision integral basada en el humanismo y la ética. Para cambiar el enfoque tradicional
técnico que permed durante las clases virtuales donde el profesor es conceptualizado asi
como la ensefianza en un cientifico y que utiliza la técnologia , pero que también en algunos
casos la visién en este modalidad pudo verse reducida a la entrega de trabajos, para poder

obtener una calificacion sin formar la situacién humana.

3.19 Perspectiva préactica

Para Gimeno y Pérez (2008), la formacién de los profesores radica en la experiencia
basada en la practica educativa que contribuye a mejorar la ensefianza. Por ello la
perspectiva practica desde la formacién de los profesores visto en las capacitaciones debe
partir del aprendera a desarrollar practicas de enseflanza que ejecuten actividades que

formen a los estudiantes que trascienda de la teoria a la practica.

De tal forma para Morin (2023), el enfoque practico, s6lo es conceptualizado como
un conjunto de conocimientos trasladados a la ejecucion de tareas, actividades enfocadas

al conocimiento, y el pensamiento critico no es desarrollado de manera reflexiva.
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En este contexto es necesario, generar estudios de la pandemia que permitan construir que
obstéculos los docentes tuvieron como aciertos al llevar su ensefianza practica durante la

pandemia de COVID-19 con respecto al desarrollo de competencias del MCC.

3.19.1 Enfoque tradicional

En esta arena, el docente es concebido como un artesano que va moldeando su practica a
partir de ensayo- error y al final se reduce su papel a la transmision de conocimientos.
(Gimeno y Pérez, 2008, pp. 410-411).

De igual forma, Morin (2023), considera que el enfoque tradicional tiene un propdésito
meramente artesanal, la cual es una mirada muy reduccionista para formacion de los
profesores. Sin embargo la cosmovision de la pandemia del COVID-19 con respecto a esta
forma de capacitar a los profesores fue através de plataformas digitales para dar respuesta
a la politica publica de la RIEMS y el MCC.

Por lo anterior la visién tradicional, es una mera accion reduccionista donde la formacion
del profesorado tiene un modelo en el cual el profesor ensefia-y el estudiante aprende, y la

conceptualizacion es solo la transmision de los conocmientos.

3.19.2 Enfoque reflexivo

Bajo esta premisa, el imaginario del profesor se desarrolla a partir de la complejidad
de dificultades en aula, donde el docente recurre al conocimiento cientifico para resolver
los problemas en su practica docente a partir de la reflexion modificando esta con el uso de
instrumentos como estrategias, procedimientos es decir en la accion asi lo sefialan (Gimeno
y Pérez, 2008, pp.412-422).

En este orden de ideas, para Morin (2023) la formacién de los docentes desde el
enfoque reflexivo, debe basarse bajo un autoconocimiento de la practica educativa en la
ensefianza , esto le permitird tomar decisiones al profesor para mejorar y encaminar a los

estudiantes reflexionar sobre el aprendizaje.
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3.20 Perspectiva Critica

La formacion del profesor bajo esta arena busca dotar a los docentes de herramientas que
enfatizan un “bagaje cultural de clara orientaciéon politica y social”’, en segundo lugar “el
desarrollo de un pensamiento critico sobre la practica” y en tercer lugar, el desarrollo de las
actitudes que requieren compromiso politico del profesor como intelectual transformador”
asi lo indican (Gimeno y Pérez, 2008, pp. 423-424).

Asimismo, Morin (2023), sefala que la formacion de los profesores bajo esta éptica
del Pensamiento critico tanto la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes debe
abordarse desde diferentes perspectivas a analizar cémo los social, politico, econémico lo

cual aporta mayor conocimiento sobre el objeto de estudio en el aprendizaje.
3.21 Paradigmas de la formacion docente.
La actividad de la formacion del profesorado en la educacién es de suma importancia, ya

que es necesario formar y capacitar de manera permanente que permita reflexionar al

docente e identificar sus areas de oportunidad y fortalezas en su practica docente.

Las tendencias a lo largo de la historia de la formacion docente, ha evolucionado a
lo largo de su implementacion en los centros educativos por ello es necesario analizar estos
marcos tedéricos que han surgido y que se han quedado para el contexto de cada entorno

educativo.
A continuacion, se presenta en el cuadro, los paradigmas de la formacién docente:

Tabla 9 Paradigmas de la formacion docente.

Paradigma Postulado

Positivista Se fundamenta en bases cuantitativas, a partir
del positivismo légico con una plataforma de
proceso-producto, el Curriculum es cerrado y
obligatorio, se evalltan los resultados, el modelo
de formacién esta centrado en la adquisicion de

las competencias.
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Naturalista Se conceptualiza, con una vision cualitativa e
interpretativa y la hermenéutica, el Curriculum
es abierto y flexible. Evalla procesos el modelo

de formacion esta centrado en el sujeto.

Critica Sus bases se encuentran ubicadas en la
investigacién-accion, es de enfoque cualitativo
y el Curriculum se construye en la practica

docente a partir de la reflexién

Fuente: Elaboracion propia con informacion de Imbernén, (1989).

De acuerdo con el cuadro anterior, a lo largo de la educacion y de la investigacion
educativa, han surgido tendencias que en su momento que han servido para abordar
problemas educativos, en el caso de esta investigacion de tesis su fundamento descansa
en el paradigma naturalista ya que en la pandemia de COVID- 19, no permiti6 ir a los
espacios escolares como aulas y ver de cerca el fendmeno que se presentd, por ello la
informacién recabada presenta datos cualitativos y cuantitativos de origen descriptivo que

permite tener un acercamiento a lo sucedido en la emergencia sanitaria.

Se encuentra alineado al docente, ya que este estudio es de corte naturalista
basado en la percepcién de los docentes a partir de las clases virtuales en los bachilleratos
participantes de la UAEH durante el COVID-19. El desempefio de los profesores y la
operacion de la RIEMS y el MCC fue un reto, sin embargo, el paradigma o modelo que fue

complejo de ejecutar fue el naturalista.

3.22 Modelos de formacion del profesorado.

Los profesores actualmente, durante y después de la emergencia sanitaria del
COVID-19 en la EMS, han sido capacitados con el prop6sito de mejorar su practica docente,
sin embargo a lo largo de la evolucion del desarrollo de los conocimientos e investigacion
de la formacion de los profesores, se han desarrollado diversos modelos que dan cuenta
de la forma de abordar la capacitacion desde una concepcién en la cual el profesor es
concebido como un artesano que sélo reproduce los conocimientos hasta llegar a la
construccion que la formacion del docente debe dirigirse a formar profesores que piensen

y reflexionen a partir de su practica en el aula generando acciones que coadyuven
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trasformar su entorno, a través del conocimiento cientifico . Por lo anterior se presentan los

modelos més representativos de la formacién de los docentes.

La RIEMS y el MCC, han utilizado modelos de formacién docente basado en la
capacitacion permanente con el diplomado de competencias docentes, que busca
desarrollar en los profesores las ocho competencias docentes, ya mencionadas en el
capitulo del sistema juridico-social, de acuerdo con Liston y Zeicher (1983), el modelo de
capacitacion del MCC tiene una alienacion con el movimiento de competencias del
profesorado, que basa en el entrenamiento de habilidades y destrezas.

A continuacién, se mencionan algunos modelos de formaciéon docente que han

tenido en el campo de la educacién, incidencia:

Con base en Liston y Zeicher (1983) desarroll6 cuatro modelos de formacion docente:
““Modelo Tradicional

-Movimiento de formacién del profesorado de orientacion social, basado en Dewey, con un

enfoque constructivista, y orientado a la resolucién de problemas.

-Movimiento de formacion del profesorado de orientacion académica que subraya el

dominio de las disciplinas.

-Movimiento personalista de formacién del profesorado, que incide en los aspectos de la
personalidad del profesor.

De acuerdo con Otondo (2021), citando a Pérez (1990), Marcelo (1999), este se
enfoca a poner en el centro de la formacién del docente al humanismo, a la autovaloracién
donde la ensefianza parte de una arena a partir de la experiencia del profesor para el

desarrollo de estrategias de ensefianza-aprendizaje.

-Movimiento de competencias del profesorado, que basa la formacién en el entrenamiento
de habilidades y destrezas”

Posteriormente Listony Zeichner (1993), reformulan los modelos de formacién docente
en:

-Modelo de tradicién académica

De igual forma Otondo (2021), sefiala que el docente es visto como un experto

que transfiere conocimientos teéricos metodoldgicos desde la cultura.
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-Modelo de la eficiencia social

Con base en Asprelli (2012), bajo esta mirada el profesor es considerado como un técnico

que domina el conocimiento cientifico el cual es llevado a la practica docente.

-Modelo de tradicion basada en el desarrollo
-Modelo de tradiciéon del reconstruccionismo social

De acuerdo a los modelos de formacion docente, presentados anteriormente
podemos ver que a lo largo de los paradigmas de la educaciéon, de los sistemas de
educacion, asi como de las politicas internas y externas de los paises, el docente es una
figura de suma importancia por ello se ha considerado formarlo y capacitarlo para que
pueda generar conocimientos en los estudiantes, y estos modelos entendidos como un
constructo que aporta diversas arenas con respecto a su implementacion, donde va desde
un profesor que sélo debe ser considerado como la panacea de la sabiduria y el
conocimiento, hasta el que debe ser eficiente en el desarrollo de los conocimientos
poniendo a los estudiantes como al centro del aprendizaje, hasta los modelos que deben
cautivar y generar pensamiento critico, reflexivo en los alumnos asi como el los profesores

para que puedan cambiar su forma de enseniar.

Durante la emergencia sanitaria de COVID-19 la forma de ensefiar y el proceso de
capacitacion de los profesores fue durante la marcha en transicion del aprender en casa
con el manejo de plataformas virtuales puso en jaque la ensefianza, sin embargo, en este
estudio mas adelante se presentaran resultados de los retos que los profesores de la EMS
en la UAEH, tuvieron en la implementacion y la eficacia con el diplomado en formacion
docente de la RIEMS.

3.23 Modelo de ensefianza y Aprendizaje por competencias

En las Ultimas décadas, se ha introducido el término de competencia en los modelos
curriculares de los contenidos de las escuelas con el propésito responder a las necesidades
laborales de las industrias, empresas en el &mbito publico y privado. De acuerdo con Cuba
(2016) este término surgié en la segunda revolucién industrial, donde la mano de obra

calificada requiere de conocimientos, habilidades para el manejo de tecnologia en la
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industria y es hasta los afios sesenta en Estados Unidos que surge el término en el ambito

educativo.

De acuerdo con Lépez (2016) el uso del término competencia y saber, tiene un uso
indistinto, ya que los dos conceptos buscan del desarrollo de habilidades, conocimientos y
capacidades en los profesores con el diplomado en formacion basado en competencias por
el MCC.

Por otra parte, Boyatzis (2008) sefiala en su articulo las competencias del siglo XXI,
que este término es un conjunto de habilidades, conocimientos, comportamientos los cuales
deben de responder a las demandas laborales competencias cognitivas, competencia de la

inteligencia emaocional y la competencia social.

Otra iniciativa que introdujo este término fue el proyecto Alfa tuning en Europa y
América latina que surgié para homogeneizar los planes curriculares en la educacién
superior donde la unidad de analisis son competencias a desarrollar de los egresados de
las universidades. Este ha sido un espacio de sinergia y trabajo colegiado en el disefio de
los modelos curriculares ha sido un gran avance este estudio ha sido retomado para dar
inicio al modelo basado en competencias en México en todos los niveles educativos en este

caso en la EMS asi lo indican (Gonzalez et al., 2004).

Para Rubio (2009) el concepto de competencia lo define como” Capacidad
adaptativa, cognitiva y conductual que se traduce en el desempefio adecuado a una
demanda que se presenta en contextos diferenciados que conllevan distintos niveles de

complejidad. Es saber pensar para poder hacer.”

Por otra parte, Cukierman y Kalocai (2019) entienden el término competencia, desde
el ambito de la ingenieria y presentan una compilacion de investigaciones a nivel aula desde
materias como quimica, fisica, informatica fundamentado en el modelo basado en
competencias es entendido a través de promover un aprendizaje activo y centrado en el

estudiante con un enfoque de resolucion de problemas en la ingenieria.
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El concepto de competencia es polisémico donde se debe estar apto para alguna actividad
en donde interviene la forma en cémo la persona se desempefia donde tienen que ver

conocimientos, habilidades, actitudes y valores asi lo sefiala Pimienta (2012).

Asimismo, para Garceés (2012), la definicion de competencia es entendida como un
conjunto de “capacidades, habilidades, destrezas, actitudes y valores” que son Unicas de
cada estudiante y que en la medida se desarrollen estas ayudaran a dar respuesta al

mercado laboral en un futuro.

Un enfogue mas critico sobre el analisis del término competencia es abordado como
una tendencia de moda impuesta por el enfoque de innovacion y politico de la educacion.
Examinando que el surgimiento de este proviene de la linglistica y del mundo del trabajo
que mas alla de coadyuvar a un cambio es considerada un disfraz (Diaz; 2006, p. 7- 35

citando por Egea-Jiménez, 2011).

La transicién al enfoque por competencias como se puede observar anteriormente
ha tenido una evolucion en el ambito de la educacion y este ha tenido una utilizacién desde
la perspectiva de los estudiantes donde se han definido en el caso de la EMS un conjunto
de competencias genéricas, disciplinares y profesionales que se requieren para el acceso

a la educacién superior o al mercado laboral.

Actualmente, la agenda 2030 de la ONU, establece la educacién de calidad como
uno de los objetivos para la mejora de la educacion en el mundo y el gobierno en México
ha retomado esta politica publica internacional para dar respuesta y coadyuvar a la mejora

de la calidad en la educacion.

El conocimiento es el principio y el propésito de la educacion, que los estudiantes
adquieran saberes para resolver problemas de su entorno social, familiar y laboral es
relevante hoy con la pandemia de COVID- 19 y una modalidad hibrida existen retos para la
educacion de calidad, la cual ha sido el discurso de los gobiernos en los planes nacionales
y estatales de educacion asi como mejorar los resultados de los aprendizajes en pruebas

nacionales e internacionales de los estudiantes del nivel medio superior.
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Por ello es necesario abordar el concepto de Aprendizaje, conocer el estado que guardan
los conocimientos de los alumnos es relevante este ha sido a través de los examenes, los
cuales tienen el propdsito de conocer el nivel en que se han adquirido los saberes. En este
sentido es necesario analizar teorias del aprendizaje y cémo fue su evolucién hasta

nuestros dias.

Asimismo, Lépez y Tinajero (2009) sefialan que en la investigacion “los docentes
en la reforma del bachillerato” indican en los resultados que los docentes consideran que
el modelo constructivista es un buen modelo pedagdgico, pero, tienen poco apoyo
institucional. El estudio Los limites de la reforma en Educacién Media Superior menciona
que “la RIEMS ha resultado una simulacioén en la implementacién, ya que la mayoria de
los docentes son por asignatura y no de tiempo completo lo que dificulta que asistan a
cursos de capacitacion del Modelo Basado en Competencias y por lo tanto no tienen
conocimiento de los criterios del marco comun europeo por lo que es dificil que lo
apliguen en el aula y argumentan gue no se les consider6 para elaborar la reforma por
lo tanto carece de un diagnéstico de las necesidades de los docentes de la educacion

media superior” asi lo indica Medina (2015).

Estudios del Banco Mundial indican que se han disefiado politicas publicas en el
ambito de la educacion reformas, inversion, incentivos para docentes porque no existen
resultados de un impacto positivo en los aprendizajes de los estudiantes, es decir
muchos estudiantes en paises en desarrollo como Ghanna, Haiti, guinea, hasta México
presentan bajos resultados en pruebas como PISA, desde el nivel primaria hasta el
medio superior por ello esta investigacion se busca conocer los efectos de la reforma
integral en la educacion media superior y en los aprendizajes que parte del analisis del

marco comun curricular (Banco Mundial, 2020).

Es importante resaltar que el momento que se vive de la pandemia COVID-19 ha
generado un cambio en la forma de ensefar y los estudiantes del siglo XXI tienen
habilidades tecnolégicas, que requieren del desarrollo de competencias de resiliencia
académica para afrontar los requerimientos como ser mas autodidactas, ya que el
acompafiamiento por parte de los docentes a veces es asincronico y la falta de disciplina

en algunos alumnos les genera incertidumbre ya que vivimos en la era de modernidad
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liquida, aunado a las desigualdades sociales y mayor participacion de los padres de
familia tiene un escenario de mayor complejidad y la RIEMS en la EMS tiene un gran
reto.

Otro actor de la educacion que se ve inmerso en la perspectiva de las competencias es
el profesor a quien se le ha otorgado la funcion de formar a los estudiantes en las
competencias de la RIEMS y también se le ha capacitado para el propésito de la

ensefianza por competencias.

Capitulo IV Sistema Juridico- Social Institucionalizacién de la RIEMS vy el

Diplomado en Formacion Docente.

En el presente apartado, se abordan Leyes que sustentan la creacion del Sistema
de Educacion Media Superior, en el Sistema Educativo Nacional (S.E.N.) en México, asi
como se analiza el Sistema Juridico y la institucionalizacion de la RIEMS a partir de su
publicacién, los decretos secretariales y el fundamento del Marco Comun Curricular y el
PROFORDEMS.

4.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Para llevar en operacion la RIEMS se decretaron acuerdos para ir implementando
mejoras en la oferta de este nivel educativo, entre los mas destacados para esta
investigacion se retomaron y analizaron, cabe sefialar que existe un apartado en este
capitulo dedicado a ello; por ejemplo, el decreto 447, indica dentro de los mecanismos de
gestion la formacion de los docentes de la EMS como un rubro necesario en la calidad de

la educacion.

Por lo anterior, es necesario describir el marco legal y normativo el cudl es
sustentado desde la carta magna publicada en el DOF (2022) donde sefiala en el Articulo
3° que “Toda Persona tiene derecho a la educacién. El Estado-Federacion, Estados, Ciudad
de México y Municipios-Impartird y garantizara la educacion inicial, preescolar, primaria,
secundaria, conforman la educacion basica; esta y la media superior seran obligatorias, la

educacion superior, la educacion superior lo sera en términos de la Fraccion X del presente
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articulo. La educacion inicial es un derecho de la nifiez y ser& responsabilidad del Estado

concientizar sobre su importancia” (pag. 5)
Asimismo, en este articulo en su parrafo tercero, se deroga y se refiere:

Las maestras y los maestros son agentes fundamentales del proceso educativo, y
por tanto, se reconoce su contribucion a la transformacion social. Tendran derecho
a acceder a un sistema integral de formacién y capacitacion y actualizacion
retroalimentado por evaluaciones diagnosticas para cumplir los objetivos vy

propésitos del Sistema Educativo Nacional. (DOF, 2022, pag. 5).

Como se puede ver en el parrafo, anterior la constitucion de los Estados Unidos
Mexicanos abordan a uno de los actores de la politica publica RIEMS el profesor como un
individuo esencial en el proceso de ensefianza- aprendizaje por ello es necesario seguir
formando a estos recursos humanos en los cudles descansa una parte del aprendizaje de

los estudiantes de este nivel Educativo.

4.2 Ley General de Educacién

Dentro del marco legal que sustenta la RIEMS, se encuentra la ley General de
Educacioén decretada por el DOF (2019) en el articulo 33 menciona “Para lograr los objetivos
del Sistema Educativo Nacional, se llevara a cabo una programacion estratégica para que
la formacién docente y directiva, la infraestructura, asi como los métodos y materiales
educativos, se armonicen con las necesidades de la prestacion del servicio publico de
educacion y contribuya a su mejora continua” (Pag.15). Asi mismo el articulo 58, articulo
74, péarrafo Il, Articulo 94 y 95.

En el parrafo anterior se puede ver, que la formacién de los profesores es un
elemento esencial para proceso de ensefianza- aprendizaje, implementacién del

Curriculum, asi como mejora de su practica docente.
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4.3.1 Ley General del Sistema para la Carrera de las Maestras y los Maestros.

En esta normativa, se abordan articulos que dan cuenta del sustento del marco legal de la
formacion docente de los maestros del nivel medio superior, con los siguientes articulos 7,

39 parrafos V, VIl y articulo 40

A continuacién, se describe de manera general los antecedentes del SEMS y la

oferta que se encuentra en este momento a nivel nacional:

4.3.2 Sistema de Educacion Media Superior (SEMS)

El SEMS tiene sus inicios con el “Departamento de Ensefianza Técnica Industrial y
Comercial en 1923, posteriormente la Subsecretaria de Ensefianza Técnica y Superior en
1958 y la Subsecretaria de Educacion e Investigacién Tecnoldgicas (SEIT) en 1978 que
desaparecio en la reestructuracion de la SEP en el 2005” (SEMS, 2020).

Es hasta el 2005 que se incorporaron al SEMS la Direccion General de Bachilleratos
(DGB), los Centros de Formacion para el Trabajo (CFT), la Direccion de Educacion
Tecnoldgica y Agropecuaria (DGETA), la Direccién General de Educacion Tecnolégica e
Industrial (DGETI).

Como se puede observar en la figura 7 la Educacion Media Superior actualmente
contempla: una diversidad de oferta educativa como lo son el Bachillerato General,
Bachillerato tecnoldgico, Profesional Técnico y Tecndlogo. Es hasta 2008, que en Diario
Oficial de la Federacion se establece la RIEMS con el Acuerdo 442, que establece el

Sistema Nacional de Bachillerato.
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Tabla 10 Oferta del Sistema de Educacion Media Superior

Modalidades de estudio

Bachillerato Bachillerato no Bachillerato Certificacion de
Escolarizado escolarizado Mixto bachillerato por
examen

1. Tecnoldgico 1. Certificacién Combina tiempos Modalidad dirigida a
por personas mayores
evaluaciones de 18 afios.
parciales

2. General 2. Virtual

Fuente: Elaboracion propia con datos de SEMS (2020)3

De acuerdo a la figura anterior se puede ver que, desde la implementacion de la
RIEMS, hasta este momento se encuentra esta oferta educativa va dirigida desde los
estudiantes que egresan de secundaria, hasta personas mayores de 18 afios que por

alguna causa no terminaron de estudiar este nivel educativo.

4.3.4 Marco Curricular Comun en el Sistema Nacional de Educacion Media Superior
a partir de la RIEMS

En este sentido se instaura el marco de diversidad contemplando el Marco Comudn
Curricular (MCC). que indica: los conocimientos y habilidades a desarrollar en este nivel
educativo, se presentan las competencias que se establecen en el Articulo Segundo de

este decreto que establece el acuerdo 442:

Tabla 11. Competencias del Marco Comun Curricular de la RIEMS

Marco Curricular Comdn
Competencias Genéricas Disciplinares Profesionales
Todos los estudiantes de la EMS  Son especificas para el Formacion para el ambito
deben desarrollar estas desarrollo de capacidades de  laboral
acuerdo a cada estudiante.

capacidades son de L& _—

transferibles y basicas. Basma; BaS|ca_S
Extendidas Extendidas
Comunes son Para el trabajo /desarrollo
distintas técnico

3 Consultado en:http://www.sems.gob.mx/es _mx/sems/ems_sistema_educativo _nacional
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Acuerdo 444, DOF (2008).

Desde el plan de educacién del presidente Felipe Calderén , se implementé el MCC
el cudl ha sido una guia para los profesores, directivos en proceso de la operacion de la
RIEMS donde uno de los propoésitos fue homogeneizar los planes de estudio de las ofertas
educativos del SEMS, sin embargo seria necesario crear estudios que independientemente
han alimentado las estadisticas e indicadores, es necesario analizar los resultados de los
aprendizajes de este nivel educativo para generar mejores estrategias de para el modelo

en transicion de la nueva escuela mexicana.

Y analizar a nivel Curriculum que materias son necesarias para las nuevas

generaciones, tomando en consideracién los efectos de la pandemia del COVID-19.

4.3.5 Sistema Juridico de la Educacion Media Superior

El sistema juridico social de la Educaciéon Media Superior se encuentra inscrito en
el Consejo para la evaluacion de la educacion tipo media superior (COPEEMS), el cual
establece los acuerdos para valorar los planteles de nivel | del Padrén de Buena Calidad
(PBC) Bachillerato del Sistema Nacional de Educacién Media Superior (SNEMS).
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4.3.6 Acuerdos Secretariales de la RIEMS

A continuacion, se presentan los acuerdos secretariales que indica el Consejo para la
Evaluacion para la Evaluacion de Tipo Medio Superior (COPEEMS):

Tabla 12 Acuerdos Secretariales RIEMS

NUmero Dictamen
de
Acuerdo:
442 DOF del 26 de septiembre de 2008, por el que se establece el Padrén de Buena

Calidad —SINEMS- en un marco de diversidad a partir del Marco Comun Curricular
(M.C.C) el cual establece las competencias genéricas, Disciplinares basicas,
Disciplinares extendidas con caracter propedéutico y las orientadas al trabajo.

444 Diario Oficial de la Federacién (DOF) del 21 de octubre de 2008, modificado y
adicionado mediante el Acuerdo 656 del 20 de noviembre de 2012, en el que se
establecen las competencias que constituyen el MCC1 del PBC-SINEMS.

656 /444 Puntualiza, como se hace para el conjunto de campos disciplinarios, las
competencias disciplinares basicas de las Humanidades, asumidas como un
campo disciplinario.

445 DOF del 21 de octubre de 2008, por el que se conceptualizan y definen para la
educacion media superior las opciones educativas en las diferentes modalidades
(escolarizada, no escolarizada, virtual, presencial, intensiva, auto planeada, dual
y Mixta con evaluaciones parciales y por examen general.

447 DOF del 29 de octubre de 2008, por el que se establecen las competencias
docentes de quienes imparten educacion media superior en la modalidad
escolarizada.

449 DOF del 24 de noviembre de 2008, por el que se establecen las competencias
gue definen el perfil del director en los planteles que imparten educacién del tipo
medio superior

450 DOF del 16 de diciembre de 2008, por el que se establecen los lineamientos que
regulan los servicios que los particulares brindan en las distintas opciones
educativas en el tipo medio superior

480:; DOF del 23 de enero de 2009, por el que se establecen los lineamientos para el
ingreso de instituciones educativas al PBC-SINEMS

484: DOF del 19 de marzo de 2009, por el que se establecen las bases para la creacién
y funcionamiento del Comité Directivo del PBC-SINEMS

486; DOF del 30 de abril de 2009, por el que se establecen las competencias

disciplinares extendidas del bachillerato general. Las adiciones que a este
Acuerdo hace el Acuerdo 656 del 20 de noviembre de 2012, complementan, le
dan particularidad y explicitan las competencias disciplinares extendidas del
campo disciplinario de las Humanidades.

DOF del 23 de junio de 2009, por el que se modifican los diversos acuerdos con
nameros 442, 444 y 447.

653 DOF del 04 de septiembre de 2012, por el que se establece el Plan de Estudios
del Bachillerato Tecnoldgico.
656 DOF del 20 de noviembre de 2012, por el que se reforma y adiciona el Acuerdo

namero 444 por el que se establecen las competencias que constituyen el MCC
del PBC-SINEMS, y se adiciona el diverso niumero 486 por el que se establecen
las competencias disciplinares extendidas del bachillerato general.
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06/06/15 DOF del 10 de junio de 2015, por el que se establece la formacion dual como
opcion educativa del tipo medio superior

Fuente: Elaboracion propia con datos de COPEEMS

Como se puede observar en la tabla anterior, aparecen los acuerdos secretariales
desde la creacién del decreto la RIEMS en el 2008 hasta nuestros dias que toman el
fundamento de los ejes centrales de esta politica publica con fundamento en el Marco
Comun Curricular, los docentes, directivos y planteles.

En el caso del objeto de estudio que se refiere a la formacién de los docentes, el
acuerdo 447, es el que establecio las competencias docentes a través del PROFORDEMS,
en este caso con el diplomado en competencias docentes al interior del COPEEMS (2019),
Indica reglas como la 3,6 asi como el lineamiento 1 y 2 consideran la certificacion de los
docentes con criterios de acuerdo al nivel de profesores que acrediten esta capacitacion
por plantel establecer en qué nivel PBC-SINEMS el bachillerato obtendra a partir de su

planta docente aprobada.

4.3.7 Contexto del PROFORDEMS de la RIEMS en la EMS

A partir de la publicacion del DOF del 29 de octubre de 2008, por el que se
establecen las competencias docentes de quienes imparten educacion media superior en
la modalidad escolarizada, no escolarizada, mixta y técnica, se da la creacion de diplomado
en competencias docentes el cual fue disefiado e impartido la inicio de la operacién de la
RIEMS por la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES) al inicio s6lo se impartia a profesores de la modalidad escolarizada

posteriormente se incluyeron las modalidades no escolarizada y mixta.

La imparticion del diplomado de formacién docente en el 2014 fue subsidiada por el
Banco interamericano con 100 millones de ddlares y 30 millones por el gobierno mexicano
para capacitar a los profesores de la EMS esto de acuerdo con base en (Jesus, 2015). Las
competencias que promueve este diplomado se presentan en la figura 11 con base en el
acuerdo 447 publicado por (Federacion, Acuerdo 447 por el que se establecen las

competencias docentes, 2008).
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Tabla 13 Competencias docentes.

Acuerdo 447:

Atributos de las competencias docentes

1. Organiza su formacién continua a lo largo

de su trayectoria profesional.

Reflexiona e investiga sobre la
ensefianza y sus propios procesos
de construccion del conocimiento.
Incorpora nuevos conocimientos y
experiencias al acervo con el que
cuenta y los traduce en estrategias
de ensefianza y de aprendizaje.
Se evallia para mejorar su proceso
de construccion del conocimiento y
adquisicion de competencias, y
cuenta con una disposicion
favorable para la evaluacion
docente y de pares.

Aprende de las experiencias de
otros docentes y participa en la
conformacién y mejoramiento de
su comunidad académica.

Se mantiene actualizado en el uso
de la tecnologia de la informacién y
la comunicacion.

Se actualiza en el uso de una

segunda lengua.

2. Domina y estructura los saberes para

facilitar  experiencias

significativo.

de

aprendizaje

Argumenta la naturaleza, los
métodos y la consistencia l6gica de
los saberes que imparte.

Explicita la relacion de distintos
saberes disciplinares con su
practica docente y los procesos
de aprendizaje de los estudiantes.
Valora y explicita los vinculos entre
los conocimientos previamente
adquiridos por los estudiantes,

los que se desarrollan en su curso
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y aquellos otros que conforman un

plan de estudios.

3. Planifica los procesos de ensefianza y de
aprendizaje atendiendo al enfoque por
competencias, y los ubica en contextos
disciplinares, curriculares 'y sociales

amplios.

e Argumenta la naturaleza, los
métodos y la consistencia l6gica de
los saberes que imparte.

e Explicita la relacién de distintos
saberes disciplinares con su
practica docente y los procesos
de aprendizaje de los estudiantes.

e Valoray explicita los vinculos entre
los conocimientos previamente
adquiridos por los estudiantes,
los que se desarrollan en su curso
y aquellos otros que conforman un
plan de estudios.

4. Lleva a la practica procesos de ensefianza
y de aprendizaje de manera efectiva,
creativa einnovadora a su contexto

institucional.

e Identifica los conocimientos
previos y necesidades de
formacion de los estudiantes, y
desarrolla estrategias para
avanzar a partir de ellas.

e Disefia planes de trabajo basados
en proyectos e investigaciones
disciplinarias e
interdisciplinarias orientados al
desarrollo de competencias.

e Disefla y utliza en el salon de
clases materiales apropiados para
el desarrollo de competencias.

e Contextualiza los contenidos de un
plan de estudios en la vida
cotidiana de los estudiantes y
la realidad social de la comunidad

a la que pertenecen.

5. Evalla los procesos de ensefianza y de e

aprendizaje con un enfoque formativo.

Establece criterios y métodos de evaluacion del
aprendizaje  con base en el enfoque
de competencias, y los comunica de manera clara

a los estudiantes.
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Da seguimiento al proceso de aprendizaje y al
desarrollo académico de los estudiantes.

Comunica sus observaciones a los estudiantes de
manera  constructiva y  consistente, vy
sugiere alternativas para su superacion.

Fomenta la autoevaluacién y coevaluacién entre
pares académicos y entre los estudiantes
para afianzar los procesos de ensefianza y de

aprendizaje.

6. Construye ambientes para el aprendizaje
auténomo y colaborativo.

Favorece entre los estudiantes el

autoconocimiento y la valoracién de si mismos.

Favorece entre los estudiantes el deseo de
aprender y les proporciona oportunidades vy
herramientas para avanzar en sus procesos de
construccién del conocimiento.

Promueve el pensamiento critico, reflexivo y
creativo, a partr de los contenidos
educativos establecidos, situaciones de

actualidad e inquietudes de los estudiantes.

7. Contribuye a la generacién de un ambiente
que facilite el desarrollo sano e integral de
los estudiantes.

e Practicay promueve el respeto a la
diversidad de creencias, valores,
ideas y practicas sociales entre sus
colegas y entre los estudiantes.

e Favorece el dialogo como

mecanismo para la resolucion de

conflictos personales e
interpersonales entre los
estudiantes y, en su caso, los
canaliza para que reciban una
atencion adecuada.

e Estimula la participacion de los
estudiantes en la definicion de
normas de trabajo y convivencia, y
las hace cumplir.

e Promueve el interés y la

participacion de los estudiantes
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con una conciencia civica, ética y
ecologica en la vida de su escuela,
comunidad, regién, México y el
mundo.

e Alienta que los estudiantes
expresen opiniones personales, en
un marco de respeto, y las toma
en cuenta.

e Contribuye a que la escuela retina
y preserve condiciones fisicas e
higiénicas satisfactorias.

e Fomenta estilos de vida saludables
y opciones para el desarrollo
humano, como el deporte, el arte
y diversas actividades
complementarias entre los
estudiantes.

e Facilita la integracion armonica de
los estudiantes al entorno escolar y
favorece el desarrollo  de
un sentido de pertenencia.

8. Participa en los proyectos de mejora
continua de su escuela y apoya la gestion

institucional.

Colabora en la construccién de un proyecto de
formacion integral dirigido a los estudiantes en
forma colegiada con otros docentes y los
directivos de la escuela, asi como con el personal
de apoyo técnico pedagogico.

Detecta y contribuye a la solucion de los
problemas de la escuela mediante el esfuerzo
comun con otros docentes, directivos y miembros
de la comunidad.

Promueve y colabora con su comunidad
educativa en proyectos de participacion social.
Crea y participa en comunidades de aprendizaje

para mejorar su practica educativa.

Fuente: Elaboracion Propia con informacion de DOF Acuerdo 447 de la RIEMS.
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4.3.8 Mecanismos de Gestion de la RIEMS

Dentro de la RIEMS se incluye también el eje 4, del acuerdo 442, se muestran los
criterios de este eje.
Tabla 14 Mecanismos de gestion de la RIEMS

Formacion y actualizacion de la planta docente.

Generacion de espacios de orientacion educativa y atencién a

las necesidades de los alumnos

Profesionalizacion de la gestién escolar,

Evaluacion para la mejora continla

Flexibilizacion para el transito entre subsistemas y escuelas.

Definicién de estandares minimos compartidos aplicables a

las instalaciones y el equipamiento

Fuente: Elaboracion propia.

Capitulo V. El Camino Metodoldgico que Guia el Estudio de la
influencia de la politica publica de la RIEMS en la formacién
docente en la pandemia del COVID-19

5. Adscripcion Paradigmatica en el estudio

Esta investigacion, es un estudio de caso de corte mixto basado en un paradigma naturalista
donde se abordan datos cualitativos y cuantitativos, para ellos se identificaron dos
corrientes analiticas de ¢cémo surge el conocimiento? en primer lugar desde el enfoque

empirico- analitico a partir de la interpretacion del fenébmeno social, sobre la influencia de
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las politicas publicas de la RIEMS en la formacién de los docentes durante la pandemia del
COVID-19: estudio de caso en bachilleratos de la UAEH y el segundo de corte cuantitativo.

Para Ballina (2013), el uso del término paradigma ha tenido un uso indiscriminado,
sin embargo este es usado para dar sentido a un fenémeno social desde una “vision del

mundo”(p.1) a partir de la mirada cientifica.

En este estudio se profundiza a lo largo de este capitulo, el fundamento de la parte
cualitativa con el paradigma naturalista el concepto de paradigma este fue desarrollado por
primera vez por Thomas Kuhn citado por (Moreno et. al., 2016 p.25), como una “perspectiva
tedrica compartida y reconocida por una comunidad” asi lo sefiala este autor también indica
que este término es una “premisa” la cual dirige la investigacién, asi como un “modelo

tedrico” que encamina la indagacion.

En tal sentido, segun Zuldiga et. al., (2021) cita a Guba y Lincoln (2002), quienes
indican que existen cuatro paradigmas para abordar investigaciones sociales que son:
“positivismo, postpositivismo, teoria critica y constructivismo” (pag.183). Estos paradigmas
coadyuvan a generar un conjunto de estrategias que dirigiran la investigacion en las
ciencias sociales donde los instrumentos para indagar tienen que partir del tipo de modelo

tedrico que requiera el fendbmeno que se esté presentado.

Sin embargo, el paradigma naturalista segun Montoya (2007), busca dar una explicacion a
los fendbmenos a partir de sus caracteristicas fisicas o realidad , donde el principio esta
fundamentado en informacién cualitativa a partir de la realidad que se presentan en cierto

momento.

5.1 Tipo de estudio y enfoque de lainvestigacion.

Esta investigacion, es un estudio de caso de corte mixto con enfoque descriptivo,
no experimental y no probabilistico, ya que permite conocer el estado que guarda la
influencia de la politica publica RIEMS en la formacién docente de la RIEMS en los

bachilleratos la ESTI, ESTi y de la preparatoria Numero 1 de la UAEH, desde la
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perspectivas y experiencias de los docentes durante la pandemia de COVID-19, més
adelante se describen las caracteristicas del sistema de educacion media superior en
Hidalgo con estadisticos descriptivos a partir de datos cuantitativos y se contrastara los
resultados para triangular los resultados cualitativos, a partir de las preguntas abiertas y
procesadas en el programa Atlas Ti version 22 de prueba para conocer el estado de
implementacion de la politica publica RIEMS.

Es importante fundamentar que de acuerdo con Yin (2003) y Creswell (2005) el
método estudio de caso se destacan las siguientes recomendaciones: El caso debe ser
significativo y de interés para un grupo, una comunidad y/o una sociedad. Por lo que los
casos objeto de estudios, han sido estudiados de forma holistica, en relacion a los docentes
de bachillerato. Se considera que el caso puede concluirse cuando se responde de manera

satisfactoria al planteamiento del problema.

El caso debe ser analizado desde diferentes perspectivas (por ejemplo, si es una
organizacion, el abordaje debe incluir a la alta direccién o gerencia, las diferentes areas, el
sindicato y los trabajadores, los clientes y proveedores y demas patrticipantes). El caso tiene
que estar contextualizado (Cazares; 2019).

También para Katayama (2014) indica que un estudio de caso, es el estudio de un
fendmeno en particular en donde se realiza un examen exhaustivo del objeto de estudio y
a partir de este se reconstruye el contexto social de manera general un “caso” es algo
especifico, con un funcionamiento concreto y un sistema integrado el disefio de

investigacion responde a un enfoque cualitativo y cuantitativo.

De acuerdo con el andlisis de libros se identifico existen estudios del enfoque
empirico- analitico en el articulo las tradiciones epistemoldgicas en la investigacion
educativa paradigmas clasicos de acuerdo Sanchez (2014) citando a de la Torre, (Arnal
y Rincon, 1996) indica grosso modo que “la realidad del objeto de estudio es
independiente del sujeto que se aproxima a ella. Esto hace que a través de métodos
cientificos y la observacion podamos construir el orden que constituye cualquier

fendémeno y por lo tanto controlar, predecir y explicar sus eventos”.
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Con base en Tojar (2006) citado por Katayama (2014), indica que el paradigma
interpretativo o hermenéutico parte de “los procesos de investigacion tienen una vertiente
dindmica y simbdlica a partir de la construccion social de las percepciones de los actores
que participan en el acto educativo, basandose en una comprensién teleolégica mas que

en una causal.

La comprension interpretativa es concebida por Dilthey (2000) citado por Canales
(2006), como un proceso hermenéutico en el cual la experiencia humana depende de su
contexto y no se puede descontextualizar ni utilizar un lenguaje cientifico neutral. Se
entiende que en la construccién de conocimiento se da una interaccion entre el sujeto

gue estudia, el que investiga y el objeto estudiado.

Asimismo, se sustenta en el método estudio de caso Yin (1989) citado por Creswell,
(2005), hacen algunas recomendaciones para los estudios de caso, entre las que destacan
las siguientes: - El caso debe ser significativo y de interés para un grupo, una comunidad
y/o una sociedad. El caso es estudiado holisticamente, por lo que no debe restringirse a
ciertas areas o algunos cuantos lugares. Se considera que el caso puede concluirse cuando
se responde de manera satisfactoria al planteamiento del problema. El caso debe ser
analizado desde diferentes perspectivas (por ejemplo, si es una organizacion, el abordaje
debe incluir a la alta direccion o gerencia, las diferentes éareas, el sindicato y los
trabajadores, los clientes y proveedores y demas participantes). -El caso tiene que estar

contextualizado (Cazares; 2019).

También Katayama (2014) indica que un estudio de caso es el estudio de un
fendmeno en particular en donde se realiza un examen exhaustivo del objeto de estudio y
a partir de este se reconstruye el contexto social de manera general un caso es algo
especifico, con un funcionamiento concreto y un sistema integrado el disefio de

investigacion responde a un enfoque cualitativo y cuantitativo.

De acuerdo con Hernandez et. al., (2006), esta investigacion es un estudio de caso
de corte mixto donde se presentan resultados descriptivos y cualitativos, “ya que busca
especificar las propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenémeno

que se analice, describe tendencias de un grupo o poblacién”.

137



Finalmente, el analisis desde datos cuantitativos y cualitativos desde el cuestionario
en Google Forms dirigida a los docentes de los bachilleratos participantes de la UAEH
durante la pandemia de COVID-19, permitira determinar la influencia de las politicas
publicas de la RIEMS en los resultados de los aprendizajes, asi como conocer la percepcion
y realidad social que vivieron durante el confinamiento en las clases en linea, a partir de los
resultados es necesario dar seguimiento a los efectos que se tuvieron con la pandemia a

docentes y estudiantes.

5.2 Técnicas, instrumento y muestra.

Para la recoleccién de datos se disefié un cuestionario dirigido a los profesores tiene
validez de contenido Hernandez et. al., (2006), ya que se encuentra disefiado con base en
lo establecido en la RIEMS o en la plataforma Google forms, la cual es una herramienta
que permite entablar « una conversacién entre dos personas, un entrevistador y un
informante, dirigida y registrada por el entrevistador con el propésito de favorecer a la
produccién de un discurso conversacional, continuo y con una cierta linea argumental no
fragmentado, segmentado, precodificado y cerrado por un cuestionario previo del
entrevistado sobre un tema definido en el marco de una investigacion” Yin (1989) y Creswell
(2005).

Los actores que intervienen en la implementacion de la politica publica RIEMS en el
sistema de educacion media superior son: docentes, estudiantes, directores de centros
educativos, administrativos y junta de gobierno de los 32 estados de la republica mexicana.
Cabe sefalar que para esta investigacion la poblacion a quien sera objeto de estudio son
profesores de tres bachilleratos de la UAEH en el modelo curricular comin que se sustenta
en la teoria constructivista, para el caso de esta investigacion participaron 155 docentes de

la Escuela Preparatoria No.1, Escuela Superior de Tlahuelilpan, Escuela Superior Tizayuca.

El tipo de muestreo que sustenta esta investigacion es aleatorio y no probabilistica,
ya que tienen un procedimiento de seleccion informal Hernandez et. al., (2006). La
invitacion se envid a los bachilleratos de manera abierta y quienes decidieron apoyar con

la indagacion y quienes decidieron apoyar fueron estas tres escuelas preparatorias.
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5.3 Dimensiones y unidades de anélisis

La influencia de la politica publica RIEMS en la formacion docente en la ensefianza durante
la pandemia de COVID-19, las unidades de andlisis se aborda en dos niveles el primero a
nivel organizacional con el PAB de la UAEH el cudl es un plan que guia el proceso de
ensefianza-aprendizaje el cuél es elaborado a nivel institucional, en segundo lugar se
encuentra la implementacién de la RIEMS durante la pandemia en la formacion y

experiencia de los profesores de los tres bachilleratos que participaron de la UAEH.

Una de las funciones de los profesores durante la pandemia, fue llevar a cabo el
MCC al aula virtual, por lo es un elemento clave para la implementacion de la politica puablica

RIEMS, asi como las exigencias de la EMS y la contingencia sanitaria de COVID-19.

5.4 Dimensiones de analisis y validez de contenido del cuestionario online

La investigacion de tesis se desarrollé a partir del conocimiento de los ejes de la
RIEMS, los cuales se encuentran sustentados en el Acuerdo 442 (2008) de la reforma, de
los que emanan el diplomado en formacion docente que se retoma en la UAEH para
capacitar a sus docentes de bachillerato, otra dimension de analisis sustentada en el
Acuerdo 447 que establece la capacitacion sobre las competencias docentes que los

maestros deben conocer y las cuéales deben desarrollar al interior de su practica educativa.

Para la dimension de eficacia en politicas publicas como es el caso de la RIEMS el
CONEVAL (2022), sefiala que es importante tener la “evidencia sobre la efectividad de las
politicas sociales” para conocer el estado que guardan, asi como el alcance de la solucion

de las problematicas educativas y sociales.
En el caso de la dimension de desempefio escolar, se tomaron referentes y como

es la forma de cdmo ejercer su funcion, resaltar las caracteristicas, asumir el marco del

contexto escolar y sociocultural (Martinez Ruiz & Lavin Garcia, 2017).
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La dimensién

resultados de aprendizaje, es importante resaltar que al inicio se

pretendio tener bases de datos robustas de los promedios de las calificaciones durante la

pandemia sin embargo el acceso a ellas fue complejo por situaciones institucionales y

legales, sin embargo parece que mas adelante desarrollar investigaciones para conocer el

rezago educativo y los efectos que tendran las clases virtuales, ya que treinta y un estudios

sustentan esta dimension y la necesidad de valorar la mejora de los aprendizajes vy el

seguimiento de ello.

5.4.1 Disefio de cuestionario en Google Forms

En este apartado se describe informacién encontrada en la Pagina web de la Universidad

Autonoma del Estado de Hidalgo.

Tabla 15 Dimensiones y preguntas del cuestionario

Dimension Pregunta Tipo de escala
Generalidades 1.1 Sexo Dicotémica
Indica, informacion 1.2 Mencione los afios de servicio que lleva
genéricadelamuestradela como docente en este centro educativo: Abierta
poblacion.

Conocimiento RIEMS 1.4 Indique los ejes de la Reforma Integral de la Opcion
Identifica, los saberes de Educacion Media Superior y Superior:

los ejes de la reforma por

parte de los profesores.

Capacitacion RIEMS 1.3 El centro educativo donde labora, le Dicotémica

Se

diplomados recibidos con

refiere a cursos,

respecto a la reforma y el

programa Aprende en casa

capacito sobre la RIEMS:

1.16 ¢A partir de la pandemia COVID-19 los
capacitaron para el programa aprende en casa para
el uso de plataformas educativas?

1.15 ¢ En el plantel donde laboras se ha impartido el
diplomado en formacion alineados a las exigencias
del PROFORDEMS de la RIEMS en el periodo de la
pandemia COVID-19?

1.16 ¢A partir de la pandemia COVID-19 los
capacitaron para el programa educacion virtual para

el uso de plataformas educativas?

Escala Likert

Dicotomica

Escala Likert
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Competencias 1.5 ¢ En caso de responder afirmativamente, indique Opcion

PROFORDEMS cuales son las competencias docentes que aborda

Identifica conocimiento el diplomado en formacion docente?

sobre las competencias

docentes  del eje 3

mecanismos de gestion de

la RIEMS

Implementacién RIEMS 1.6 ¢Cbémo valora la implementacién de la RIEMS Abierta

Identificalavaloracién dela en este nivel de educacién?

RIEMS en la pandemia de 1.7 ¢Considera que deberia mejorarse la RIEMS, a

COVID-19. partir de la pandemia de COVID-19? Dicotémica
1.7.1 En caso de responder afirmativamente en la
pregunta anterior, ¢,cual es su recomendacion? Abierta

Eficacia RIEMS 1.8. ¢La Reforma Integral de la Educacion Media Abierta

Identificalavaloraciéon de la
Eficacia de la RIEMS en la
pandemia de COVID-19

Superior (RIEMS) y el Marco Curricular Comun
tienen una implementacion eficaz en la politica de
educacion virtual con la pandemia COVID -19?

1.9 ¢La Reforma Integral de la Educacion Media
Superior (RIEMS) y el Marco Curricular Comun
tienen una implementacion eficaz en la politica
publica Aprende en casa con la pandemia COVID-
19?

1.10 ¢ A partir de la pandemia COVID-19 la politica
publica educacion virtual coadyuva al desarrollo
eficaz de los
estudiantes del M.C.C. de la RIEMS?

1.11. ¢A partir de la pandemia COVID-19 la
para que se desarrollen las
M.C.C. en

las competencias genéricas en

educacion virtual
competencias disciplinares del los
estudiantes se desarrollan de manera eficaz?

1.12. ¢ A partir de la pandemia COVID-19 la politica
publica Aprende en casa, coadyuva para el
desarrollo de competencias profesionales del
M.C.C. en los estudiantes se desarrollan de manera

eficaz?

Escala Likert

Escala Likert

Escala Likert

Escala Likert
Abierta

141



1.20 ¢Considera que deben agregarse nuevos
reajustes a la RIEMS a partir de la pandemia
COVID-19?, ¢ cuales?

Desempefio docente
Valora la opinién de la
practica docente en la
RIEMS a partir de la
pandemia de COVID-19.

1.13 ¢Cémo considera su desempefio como
docente en esta modalidad virtual?

1.14. ; Qué materias imparte?

Abierta

Abierta

Resultados de aprendizajes

1.17 ¢ El rendimiento académico de sus estudiantes

Escala Likert

Valora el rendimiento cémo lo calificaria en esta modalidad, a partir de la
académico y promedio en educacion virtual en casa? Opcion 1 al 10
los resultados de los 1.18 ¢El promedio de las materias de ciencias
estudiantes a partir de la exactas, como matematicas, quimica, fisica,
opinién de los docentes. ciencias naturales es de? Opcién 1 al 10
1.19 ¢El promedio de las materias de ciencias
humanas como literatura, taller de lectura, lengua
espafiola, ética, es de?
PBC-SINEMS 1.21 El Centro educativo donde labora se encuentra Dicotémica
Se refiere a las en PBC- SINEMS (Padron de Bachillerato de
certificaciones de Calidad): opcion  1,2,3,4
Bachillerato de Calidad. 1.21.1 Si respondi6 afirmativamente en la pregunta niveles

anterior, qué nivel tiene el centro educativo en el
PBC-SINEMS:

Fuente: Elaboracion propia

5.4.2 Seleccién de la muestra del objeto de estudio de investigacion.

Para la seleccién de la poblacién y muestra objeto de estudio, se tuvo en consideracion los

siguientes criterios:

e Disposicion y autorizacion de los directivos para el acceso al campo

e Que mas del 50% de docentes, se hayan formado a través del Diplomado en

Competencias Docentes, disefiado por la RIEMS

En primer lugar va dirigido a los profesores de la Escuela Superior de Tlahuelilpan, la

Escuela Superior de Tizayuca y la Preparatoria Namero 1 de la Universidad Autbnoma del

Estado de Hidalgo, la seleccién de la muestra es no probabilistica y no aleatorio, ya que por
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la pandemia de COVID-19, el acceso a los espacios como las aulas fisicas y las entrevistas
como al inicio estaba planteada la investigacion, dio un giro en las estrategias para la
seleccién de la muestra por ello se opt6 por esta.

5.5. Indicadores de la EMS en México, Hidalgo y en los bachilleratos de la UAEH.

La educacion Media Superior y la operacion de la RIEMS, ha tenido una
consolidacion en la vida educativa en México y ante la crisis sanitaria durante la pandemia
de COVID-19, sigui6é implementando y atendiendo a estudiantes y maestros con respecto
al seguimiento a de la formacién a los docentes y al aprendizaje en la modalidad hibrida.

Por lo anterior, es necesario describir el entorno de la provincia de Hidalgo, es el
Estado numero 13 de la Republica Mexicana, de acuerdo con (Milenio, 2021) el INEGI
reportd que hasta el 2021 hay “tres millones 082 mil 841 personas, donde las mujeres
suman un millén 601 mil 462, mientras que los hombres ascendieron a un millén 481 mil
379, por lo que la relaciéon entre ambos es de 92.50 hombres". El indice de Desarrollo
Humano de este Estado de la Republica Mexicana muestra datos del bienestar en el lugar
28 por debajo de la media nacional (SEMARNAT, 2021).

Es importante este indice de Desarrollo Humano, ya que fue consultado durante la
pandemia de COVID-19 y este mide la educacion, la esperanza de vida y la tasa de

alfabetizacion.

Tabla 16 indice de Desarrollo Humano Zona Metropolitana

Estado indice de Desarrollo Grado de Desarrollo Lugar Nacional
Humano Humano
Hidalgo 0.75 Medio Alto 28
CD México 0.87 Alto 1
Puebla 0.76 Medio Alto 25
Querétaro 0.80 Alto 13
Tlaxcala 0.76 Medio Alto 23

Fuente: Elaboracién propia con datos de SEMARNAT (2021).

En Hidalgo el promedio de escolaridad de la poblacién mayor de 15 afios es de 9.4,

lo que equivale un poco més de la secundaria concluida a nivel nacional se encuentra 9.7
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grados de escolaridad lo que muestra un poco mas de la secundaria concluida, asimismo
datos muestran que en el ciclo 2020 durante la pandemia la asistencia escolar de
estudiantes en Hidalgo de entre 15 afos y 24 afos donde se encuentra ubicada la EMS fue
de 50% al 48%. EI INEGI (2020).

5.5.1 Educacion Media Superior en Hidalgo

El entorno actual de la EMS en el estado no esta alejada de la situacion del pais, a
partir de la pandemia de COVID-19, se ha seguido con el derecho a la educacion desde
casa en el ciclo escolar 2021-2022 la entidad cuenta con 502 bachilleratos con 64,879
estudiantes hombres y 72, 652 mujeres de profesores 3,468 hombres y 4, 040 mujeres. La
distribucion de esta poblacion se encuentra en diversas ofertas educativas de bachilleratos
a nivel estatal se encuentra CECYTEH, COBAEH, CONALEP y Bachillerato general
Autonomo, Telebachillerato comunitario, a nivel federal CBTIS, CETAC, CETIS, en la
modalidad capacitacién para el trabajo CECATI (SEPH, 2022). En la Tabla 8 se muestra la
matricula de educacién media superior en el estado de Hidalgo, organizado por género, tipo

de bachillerato. Se incluyen los docentes por sistema de bachillerato.

Tabla 17 Matricula de educacion media superior en Hidalgo 2021-2022

Tipo de Bachillerato Alumnos Hombres Mujeres Escuelas Docentes
Auténomo 134,622 63,451 71,171 15 7,190
CECYTEH 24,843 11,449 13,394 41 805
COBAEH 22,735 11,177 11,558 87 1,032

Educacion a distancia 9,815 2,092 1,592 81 456
Telebachillerato 6,032 4,920 4,895 135 290
comunitario

CBTA 5,621 2,876 2,745 8 237

CBTIS 15,316 7,653 7,663 19 564

CECYT 2,357 1,122 1,235 1 88
CETAC 860 467 393 1 69

CETIS 3,188 1,686 1,502 1 110

Fuente: Elaboracién Propia con datos de la Secretaria de Educacion Publica del Estado de Hidalgo (2022).
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Los datos mostrados en la tabla anterior reflejan sélo una parte de la oferta educativa que
esta provincia tiene en los 84 municipios del Estado. En la Tabla anterior, se muestran los
indicadores de abandono, reprobacion, terminacién desde el 2019 hasta el 2022, es decir,
dentro del periodo de duracion de la pandemia. El bachillerato en Hidalgo hasta julio del
2021 mostré los siguientes datos durante la pandemia de COVID-19 el abandono escolar
en el ciclo 2019-2020 tuvo 10.5% en el ciclo 2020-2021 10.9% con respecto a la media
nacional 10.8% se presentd ligeramente mayor desercion escolar en este ciclo en este nivel
educativo, en el ciclo 2021-2022 de igual manera se presentd el abandono escolar a nivel
nacional y estatal con 11.3% lo cual quiere decir que se incrementé en casi un punto
porcentual al del ciclo anterior esto segun (SEP, Estadisticas e indicadores educativos
Hidalgo, 2022).

Tabla 18 Indicadores del bachillerato en el estado de Hidalgo y Nacional

Indicador Ciclo escolar Ciclo escolar Ciclo escolar
2019-2020 2020-2021 2021-2022
Bachillerato Estatal % Estatal % Nacional % Estatal % Nacional%
Absorcion 102.2 924 91.1 103.0 100.6
Abandono escolar 10.5 10.9 10.8 11.3 11.3
Reprobacion 6.7 6.7 9.0 6.7 9.0
Eficiencia terminal 64.9 68.5 67.5 72.1 71.3
Tasa de terminacion 68.5 70.4 64.5 73.5 64.5
Cobertura (15 - 17 afios) 86.2 85.3 74.7 87.4 75.9

Fuente: Elaboracién propia con datos de SEP (2022).

En el 2021 por causa de la pandemia de COVID-19, México no participé en la prueba
de PISA la cual evallia aprendizajes de lectura, matematicas y ciencias asi lo sefiala (IMCO,
2021). Por lo que se recomienda que México aplique la prueba PLANEA para obtener
informacion relevante del impacto de la crisis sanitaria y sus efectos en los resultados de
los aprendizajes. Sin embargo, en el 2018 México participé en la prueba PISA con “1,
480,904 estudiantes mexicanos de 15 anos” obteniendo un puntaje bajo en matematicas,
comprension lectora y ciencias del 1% en comparacion con el promedio de la OCDE.
(UNIVERSIA, 2020).
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El estado de Hidalgo pertenece a la regién Centro -Sur en el Sistema Nacional de
Bachillerato tiene 9 bachilleratos en el nivel I, 21 en el nivel I, 1 en el nivel IV dando un
total de 31 planteles reconocidos con calidad en el SNB UAEH (2015).

5.5.2 Contexto bachilleratos de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

La creacion del primer bachillerato en la UAEH fue la Escuela preparatoria No.1 en el afio
de 1961, posteriormente la preparatoria No 2 en 1966, la preparatoria No 3 en 1977, la
preparatoria No4 en 1983, la Escuela Superior de Tepeji del Rio en el 2002, la Escuela
Superior de Atotonilco de Tula 2013, la Escuela Superior de Actopan 2014, la Escuela
Superior de Huejutla 2014, la Escuela Superior de Cd. Sahagun en el 2014, la Escuela
Superior de Tizayuca 2015 y la Escuela Superior de Tlahuelilpan 2015.UAEH (2015).

La UAEH, en el 2014 contaba cuatro preparatorias y seis escuelas superiores con
617 profesores, la mayoria habia sido capacitado en el Programa de formacién Docente de

la Educacién Media Superior de la RIEMS.

La poblacion escolar del bachillerato de la UAEH en el 2017 tenia 21,913
estudiantes, en el 2018 23,773 alumnos, en el 2019 25,127 y en el 2020 26,894. UAEH
(2020).

Tabla 19 Distribucion porcentual de retencién y eficiencia terminal de bachilleratos
participantes de la UAEH

Escuelas Ciclo escolar 2020

Retenciéon % Eficiencia

terminal %
Escuela Preparatoria No.1 72.0 32
Escuela Superior de Tizayuca 83.0 29
Escuela Superior de 98.0 29

Tlahuelilpan

Fuente: Elaboracién propia con datos de UAEH (2020).
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En la tabla anterior, se muestran los indicadores de retencién y eficiencia terminal
durante las clases virtuales en la pandemia de COVID-19 en los bachilleratos que
participaron en la investigacion, con respecto a la retencién la Escuela Superior de
Tlahuelilpan tiene el mejor porcentaje con el 98% y Tizayuca con el 83.0% sin embargo en
eficiencia terminal la Preparatoria No 1 tuvo mayor porcentaje que los dos bachilleratos ya
sefialados con el 32%.

Tabla 20 Distribucion porcentual de nivel de aprobacién y reprobacion de examenes
ordinarios en los bachilleratos de la UAEH 2020 durante la pandemia de COVID-19.

Programa Aprobados Reprobados % Aprobados % Reprobados
Educativo
Escuela 11,326 3,633 75.53 24.47
Preparatoria No 1
Escuela Superior 4,172 968 81.03 18.97
de Tizayuca
Escuela Superior 1,979 429 82.18 17.82

de Tlahuelilpan

Fuente: Elaboracién propia con datos de Anuario estadistico UAEH (2020)

Como se puede observar en la Tabla 22 durante la pandemia el porcentaje de
aprobacion de los estudiantes de bachilleratos de la UAEH participantes fue el siguiente en
mayor proporcion la Escuela Superior de Tlahuelilpan con el 82.18%, después la Escuela
Superior de Tizayuca con el 81.03% Yy la Preparatoria No 1.con el 75.53%.

Tabla 21 Distribucion porcentual de docentes con PROFORDEMS/CERTIDEMS en la
UAEH.

Plantel Total, Total, % Total, % %

de con PROFORDE con CERTIDEMS CERTIDEM

docente PROFOR MS CERTIDE /PROFORDE S/tl de

S DEMS MS MS docentes
Preparatoria N°. 1 187 159 85,03% 82 51,57% 43,85%
Preparatoria N°. 2 130 122 93,85% 90 73,77% 69,23%
Preparatoria N°. 3 98 81 82,65% 53 65,43% 54,08%
Preparatoria N°. 4 92 79 85,87% 67 84,81% 72,83%
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Escuela Superior 40 32 80,00% 28 87,50% 70,00%
de Tepeji

Escuela Superior 10 6 60,00% 1 16,67% 10,00%
de Actopan

Escuela Superior 27 25 92,59% 1 4,00% 3,70%
de Huejutla

Escuela Superior 19 17 89,47% 3 17,65% 15,79%
de Sahagun

Escuela Superior 14 12 85,71% 5 41,67% 35,71%
de Atotonilco de

tula

Totales 617 533 86,39% 330 61,91% 53,48%

Fuente: Elaboracién propia con datos de UAEH (2015).

La Universidad Autdbnoma del Estado de Hidalgo desde el 2012 inici6é con las evaluaciones
del Consejo para la evaluacién de tipo Educacion Media Superior (COMPEEMS),
actualmente tiene bachilleratos reconocidos en el Nivel | y IV del PBC-SINEMS (Padron de
Bachilleratos de Calidad en Sistema Nacional de Educacion Media Superior) el cual es un
criterio que implementé la RIEMS desde el 2008 en Eje IV. De este estudio los docentes de
la preparatoria niumero 1 son quiénes tienen reconocimiento de bachillerato del Nivel 1.
(UAEH, 2021).

En el caso de esta investigacion de tesis, los docentes participantes fueron de la
Escuela Preparatoria No. 1, La Escuela Superior de Tlahuelilpan y la Escuela Superior de
Tizayuca es un estudio de caso donde participaron 155 profesores, en un cuestionario

aplicado via online.
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Capitulo VI. Trabajo de campo y Hallazgos de la formacién docente de la
RIEMS antes y durante la pandemia COVID-19

Desarrollar la investigacion de esta tesis durante la pandemia de COVID-19 fue un reto, ya
gue para la obtencién de datos, asi como para el acceso a la informacién fue dificil pues se
encontraba el semaforo rojo y sélo habian actividades esenciales en la etapa del trabajo de
campo, al final la directora de tesis fue una clave importante para el acceso a la informacion,
ya que lo que se tenia definido al inicio como investigacion por la crisis sanitaria tuvo que
cambiar a continuacion se describen las etapas de lo que al inicio se tenia definido para
trabajar.

Sin embargo, se presentan resultados y hallazgos del pilotaje que se hizo en el
CBTIS 222, con tres docentes a los cuales se les hizo una entrevista y que sirvié para

mejorar el cuestionario en Linea que finalmente fue el que se disefid en Google Forms.

6.1 Método de pilotaje

Se fundamenta en el estudio de caso, como lo indica Mertens (2010) y (Katayama,;
2014, p.57), quienes indican que el estudio de un fenébmeno en particular en donde se
realiza un examen exhaustivo del objeto de estudio y a partir de este se reconstruye el
contexto social de manera general un “caso” es algo especifico, con un funcionamiento
concreto y un sistema integrado el disefio de investigacion responde a un enfoque
cualitativo y cuantitativo.
De igual manera Bisquerra (2012) menciona que un estudio de caso tiene un nivel de
indagacion y profundidad Unica, este tipo de métodos coadyuva a identificar relaciones

causales a partir de un supuesto o una hipétesis.

6.2 Técnica

Para la recolecciéon de datos se disefi0 y piloteo una entrevista estructurada dirigida a
los profesores, la cual es una herramienta que permite entablar una conversacién entre dos
personas, un entrevistador y un informante, dirigida y registrada por el entrevistador “con el
proposito de favorecer a la produccién de un discurso conversacional, continuo y con una

cierta linea argumental no fragmentado, segmentado, precodificado y cerrado por un
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cuestionario previo del entrevistado sobre un tema definido en el marco de una

investigacion” (Grele, 1990, p. 112)

6.3 Categorias de anélisis

De acuerdo a estudios encontrados en articulos donde se ha analizado la Reforma
Integral de la educacion media superior se identificaron y se determinaron que para evaluar
el impacto de la RIEMS se deben considerar las siguientes categorias de Analisis, que se

encuentra en la caja de herramientas analiticas en anexos ver:

Tabla 22 Guia del Instrumento- Pilotaje

No de Nombre la categoria Preguntas
Categoria
1 Generalidades 1. ¢Cual es su nombre Sdloen caso de que
completo? el entrevistador
¢,Cual es su edad? quiera dar estos
Sexo: datos si no se

4. ¢Mencione cuantos afios guardara
de servicio lleva como confidencialidad
docente en este centro

educativo?

2 Conocimiento 5. ¢ Conoce y de que trata la
sobre la politica Reforma Integral de la educacion
publica media superior y superior?

6. ¢ Cudles son los rubros
gue aborda la Reforma Integral de

la educacion media superior?

3 Implementacion de 7. ¢, Conoce en Marco Comun
la RIEMS en el aula Curricular?

y practica docente
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Si  la

afirmativa preguntar:

respuesta es

8. ;De qué trata el Marco
comun curricular
9. ¢ Cudles son las
competencias que utiliza en la
planeacion de sus materias?
10. Mediante a lo que
establece la RIEMS, ¢ Usted aplica
el modelo pedagégico basado en el
constructivismo y el aprendizaje
significativo con sus estudiantes?

11. Evalla a los estudiantes
bajo el esquema del Marco comudn
curricular 'y qué tipo de
instrumentos utiliza para ello puede

ejemplificarme grosso modo:

Evaluaciéon del
centro educativo
en la

implementacién de
la RIEMS:

12.El centro educativo donde
usted labora le proporciono
capacitacion de la RIEMS:

13.Considera que el centro
educativo fomenta el uso de la

RIEMS:

Evaluacion de la
RIEMS por
del docente.

parte

1. Como valoraria la
implementacion de la
RIEMS en este nivel de
educacion:

2. Considera que deberia
mejorarse la RIEMS, Si

¢, Qué

recomendaciones haria?

responde que si

151




3. ¢,Coémo docente considera
gue la RIEMS tiene un impacto
positivo en su quehacer docente?

¢,Cémo ha impactado la RIEMS en

el desempefio de los estudiantes?

6.4 Anédlisis y procesamiento de los datos

La entrevista fue aplicada como prueba de pilotaje y grabada en el CBTIS 222 en el turno
vespertino, posteriormente el audio de la entrevista fue convertido a mp3, y analizado en el
programa Atlas ti version 8. A continuacion se presentan impresiones de pantalla del
procesamiento de la informacién y una red para analizar los datos que surgieron, asi como
los hallazgos que se presentaron durante y posterior a la entrevista con el jefe de docencia
de este centro educativo. Cabe sefialar que el pilotaje fue a través de una entrevista a tres

profesores cara a cara antes de la pandemia de COVID-19.

Figura 1 Andlisis en Atlas Ti. 22 version de prueba

Explorador del proyect Wil D 1: adgfn-2envd 5] Administrador de citas [F] Administrador de cédigos

puses I 2 -n
4[] Pilotaje_RIEMS 3 i
D 1: adgfn-2snv0 I B (S oo

= [ < Capacitacié

rmas de trabajar

en la implementacién en el au...

experiencia no grata con Iz RIE...

& Redes (0)

“iL- P Tl

Implementacién de RIEMS ha...
[ Grupos de documentc

&> Grupos de cédigos (0) L

[1'] Grupos de memos (0)

= Resistencia

(® Grupos de redes (0)

Transcripciones de mu

2 impacto de Ia RIEMS

retos en sprendizzje se basas..

- 9T il

LiE

Fuente: creacion propia con resultados realizado con la informacidn obtenida de las grabaciones de la entrevista de los profesores del
CBTIS 222
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Figura 2 Analisis en Atlas Ti

) 2| Buscar cédigas r)
4[] Pilotaje RIEMS < < Nombre Enraizamiento  Densidad Grupos ]
Documentos (1)  Copaciodon 3 5
Dyl ol vl Capacitacién, da herramientas 1 1
g nocimiento sobre el marco comin curriculsr optimo 1 1
Dy _ Debilidades de Ia RIEMS~- 1 1
< Capmtm%”“ docente facilitader 1 2
f:::z::?::cdi ® > enlaimplementacién en el aula no es simpre es come lo marca la RIEMS 1 3
O Debilidades de b @ > Evalua mal a RIEMS por que no se ha podido concretar 1 2
» © docente facilitac ® < experiencia no grata con Ia RIEMS 1 1
R ® < fortalezas de la RIEMS. 1 2
® Evalua mal a RIE ® <:impacto de la REMS~ 1 1
Oepa=Eamg Implementacién de RIEMS ha sido gradual 1 1
@ fortalezas de la F ® < lacapacitacién de la RIEMS apoya a docentes ser facilitador 1 1
» @ impacto dela Rl nuevas formas de trabajar 1 1
Implementaciér ® " nuevos baradiamas 1 1 hd
® Ia capacitacion « 1 :
e S Comentario: 2
o onado items (o onado

Fuente: creacion propia con resultados realizado con la informacidn obtenida de las grabaciones de la entrevista de los profesores del
CBTIS 222.

6.5 Resultados Pilotaje

A continuacion, se presenta una red donde se proceso el audio del docente 1. El cuél
narra que desde que se decretd la RIEMS hubo una resistencia en los profesores, ya que
el cambio por el modelo pedagdégico basado en el marco comun curricular en competencias,
la evaluacion peyorativa y la capacitacién. Pero actualmente considera que dentro de las
fortalezas, ha sido la capacitacion permanente en el modelo basado en competencias ha
ayudado a los profesores a ser facilitadores, implementando nuevas formas de trabajar,
planeando contenidos, por lo que la implementacién de la RIEMS ha sido gradual sin
embargo cuando se le pregunto sobre el impacto de la RIEMS en el aula no dio una
explicacién detallada, solo comento que aln prevalecen practica s docentes tradicionales y
que es necesario gque se mejore en este aspecto, preciso que el centro educativo apoya

con capacitacién a profesores de nuevo ingreso.
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Figura 3 Red semantica-pilotaje
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Fuente: creacion propia con resultados realizado con la informacidn obtenida de las grabaciones de la entrevista de los profesores del
CBTIS 222.

6.6 Hallazgos del pilotaje.

Después de la grabacion el docente 1, describe que la implementacion de la RIEMS
en el aula no es coherente porque, aunque son capacitados los profesores de muchos afios
de experiencia algunos siguen en el paradigma tradicional de la educacion a la hora de
impartir clases. De igual manera considera que el reconocimiento del docente por parte de
la institucion, la junta de gobierno del sistema de educacion media superior con base en los
lineamientos de contratacion de profesores de tiempo completo ha disminuido en los Gltimos
afos y ello implica que exista mayor numero de docentes por horas con sueldos bajos y
gque tengan que buscar otros ingresos esto impacta en su desempefio al interior del aula,

por ello coinciden que la RIEMS se implementa de manera eficaz.

Cabe sefialar que también dentro del marco comun curricular se esté solicitando se

implemente la competencia socioemocional, y ellos refieren que los estudiantes tienen
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problemas de este tipo sin embargo se sienten sin formacion psicoldgica para atender y dar

seguimiento a estos casos como docentes y como centro educativo.

Finalmente consideran que los estudiantes no tienen una formacién en valores consolidada
ya que la valoracion de la sociedad a los docentes hoy en dia se encuentra devaluada por

lo que algunos alumnos faltan al respeto a los profesores.
4.7 Hallazgos de mejora del instrumento

El pilotaje permitio, generar una aproximacion al objeto de estudio sin embargo para
evaluar el impacto de la RIEMS en la practica docente y el formacion de los estudiantes se
debe desarrollar una analisis de triangulacion de datos cualitativos de la informacion de las
entrevistas a docentes, aplicar la técnica de observacién en la practica docente y solicitar
base de datos de los promedios generales por materia para correlacionar con las
competencias genéricas, disciplinares para identificar el porcentaje de aprobacién y
reprobacion de los estudiantes y generar recomendaciones de mejora para mejorar la
implementacién de la RIEMS. Asimismo, se debe revisar que el instrumento para recolectar
la informacién y comprobar el nivel de fiabilidad las preguntas sean altos para que fuerza

de los datos sean mayormente validados

6.7 Estudio de campo

Al inicio se hizo gestion en SEPH para gestionar ante los bachilleratos en sus
diversas ofertas educativas estatales la apertura a la informacién de los resultados de los
aprendizajes de los estudiantes, pero no se dio respuesta con la informacion requerida y se
tuvo que generar otra estrategia para redefinir la investigacion, se obtuvo el apoyo de la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo con el apoyo de las Escuelas Superiores de

Tlahuelilpan, Tizayuca y finalmente la preparatoria NUmero uno.
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Tabla 23 Etapas del estudio de campo

Fase Actividad Estatus
1 Se inici6 en el mes de enero del 2021 la gestion de oficio para obtener las bases  Completado
de datos de los resultados de los aprendizajes de los estudiantes del nivel 1 del
PBC-SINEMS de bachillerato en el estado de Hidalgo en la coordinacién del
Doctorado en Politicas Publicas.
2. Gestion de bases de datos a través de diferentes medios de comunicacién en Completado
la Secretaria de Educacion Publica (SEPH) en la subsecretaria de educacion
publica.
2.1 Se le envid por correo electrénico institucional al Subsecretario. Completado
2.2 Se han hecho siete visitas a la subsecretaria donde se recibi6 el oficio. Completado
2.3 Se establecid comunicacion por teléfono celular con la persona que recibe los Completado
oficios y solicitd la informacion a educacion superior, van a determinar si hay
injerencia de esa 4area o se enviara a otra.
2.4 Se disefid la encuesta dirigida a los docentes en Google forms dirigida a los Completada
docentes de los bachilleratos preparatorias de sistema de la UAEH.
25 Se obtuvo el apoyo de la UAEH de la Escuela Superior de Tlahuelilpan, Completada

Tizayuca y preparatoria 1. Finalmente 155 docentes participaron en un

cuestionario disefiado en Google forms.

Fuente: Elaboracion propia

6.8 Contexto histérico- geografico de los planteles participantes.

tiene reconocimiento en el Nivel 1 del SNB UAEH (2022), cabe sefialar que este bachillerato
en el 2019 tuvo primer lugar en RoboArts en el Robofest World Championship llevado a

cabo en E.U. También en el 2018 en Guanajuato se llevé a cabo la XlI olimpiada Mexicana

de Historia, donde se obtuvo al campedn nacional de la XII olimpiada.

La escuela preparatoria No 1. Fue creada en 1961 en Pachuca, Hidalgo actualmente

La escuela preparatoria No 1. Se encuentra ubicada en centro del Estado de Hidalgo.

156



Figura 4 Escuela preparatoria nimero 1

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la pagina web de la UAEH.

La segunda Escuela Superior se encuentra ubicada en el sur de Hidalgo en el
municipio de Tizayuca, su actividad econdémica es la industria, ganado y comercio. El
bachillerato fue creado en el 2015 de acuerdo con el (UAEH, Estudio Diagnéstico del
Programa Académico de Bachillerato (PAB), 2015).

Figura 5 Escuela Superior de Tizayuca

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la pagina web de la UAEH
La tercera escuela superior se encuentra en Tlahuelilpan este plantel fue creado en el 2015,

el centro educativo se encuentra ubicado al suroeste del Estado, la regién se dedica a la
agricultura, ganaderia, industria y comercio.

157



Figura 6 Escuela Superior de Tlahuelilpan

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la pagina web de la UAEH

La invitacién a los directores de los bachilleratos de la Preparatoria No.1, Escuela
Superior de Tlahuelilpan, Escuela Superior de Tizayuca de los cudles 155 profesores
respondieron el cuestionario online, ya que por situaciones de la pandemia no se pudo
establecer comunicacion con los demas

6.9 Disefio de cuestionario en Google forms

Se disefid un cuestionario elaborado en formularios de Google forms donde se les envio la
liga a los docentes por correo electronico, ya que el cuestionario del pilotaje tuvo que ser
modificado por que fue aplicado antes de la pandemia y durante la emergencia sanitaria se

presentaron modificaciones en la investigacion.
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Figura 7 Disefio de cuestionario

La influencia de las politicas publicas en la
formacion docente de la RIEMS en los resultados

de los aprendizajes a partir de la pandemia
CQVID-19, desde la opinion de los docentes en el
Estado de Hidalgo.

Instrucciones: Responder las siguientes preguntas de manera clara y honesta. La informacion es totalmente
confidencial para uso exclusivo de investigacién.

s R )

Correo*

Fuente: Elaboracion propia

En la figura anterior, se muestra la evidencia del cuestionario elaborado dirigido a
los docentes de bachillerato del Estado de Hidalgo para conocer su opinion.

Anexo N°1 'y puede ser consultado en el siguiente link:
https://docs.google.com/forms/u/1/d/IXYR___URY1bStVSWMNNu6rN4APMDcA9coM7-
GOQFVpa8Ng/edit?usp=forms homeé&ths=true
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Capitulo VII. Resultados y Discusién

El desarrollo de este apartado, tiene una evolucidn progresiva que genera un analisis sobre
la RIEMS, se presentan resultados del analisis cualitativo de las respuestas de los
docentes, posteriormente estadisticos descriptivos sobre la opinidn de los profesores de los
bachilleratos participantes de la UAEH como tablas y gréficos finalmente se desarrolla el
analisis sobre preguntas abiertas del cuestionario procesadas en Atlas Ti version 21 de

prueba como redes de palabras y frecuencia de palabras.

Los resultados que se presentan a continuacién parten para dar respuesta al
supuesto de esta investigacion que es analizar la influencia de la politica publica RIEMS en
la formacién docente durante las clases virtuales y los resultados de los aprendizajes de los
bachilleratos participantes de la UAEH durante la pandemia de COVID-19, y especificos de
esta investigacion, en primer lugar:

1. Describir los criterios que tienen los docentes, sobre su experiencia formativa
en el PROFORDEMS, como sustento de la apropiacion de los referentes
tedricos, metodoldgicos y procedimentales que sustentan la RIEMS, y su
aplicacion en las clases en linea en los bachilleratos de la UAEH, durante el
COVID-19.

2. ldentificar los resultados de los aprendizajes de los estudiantes en los
bachilleratos de la UAEH., en el periodo de la pandemia COVID-19, a partir
del PNUD-UAEH 2020.

7.1 Criterios de los docentes sobre su experiencia formativa del PROFORDEMS

A mas de catorce afios de la operacion de la RIEMS en la EMS, y la implementacion
del MCC y la formacion a docentes se presenta la emergencia sanitaria en el 2020, y el
logro de la mejora de los aprendizajes y la calidad educativa como retos a lograrse, ya
desde antes era cuestionada esta politica publica por sus resultados en la educacion
presencial ahora con la educacion virtual tiene mayores dificultades para generar las

competencias del MCC.
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La RIEMS surgié en su momento para dar respuesta a la mejora de la calidad
educativa, este discurso lleva varias décadas y, hoy es uno de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la ONU, con la crisis sanitaria es mas complejo lograr que nadie se quede
atras, sin embargo el esfuerzo que se ha hecho en materia de seguir con este derecho
humano de la educacién y seguir con el desarrollo de las naciones a visualizar
problematicas en la educacién, que ya se venian trabajando como es el acceso de todos
los estudiantes al internet, asi como acceso a tecnologias para poder tomar las clases en
linea, también se pudo visualizar mayormente las desventajas sociales, econémicas y
regionales entre los alumnos vulnerables, ya que los estudios presentados en el estado de

la cuestién indican que hay abandono escolar en todos los niveles educativos.

El grupo de docentes que participaron en el cuestionario en linea durante la

pandemia de COVID-19, consideran que:

“Existen factores durante la pandemia de COVID-19, que determinan que debe
reajustarse o en su caso redisefiar la RIEMS en la formacién de los profesores de los
bachilleratos participantes, asimismo comentan que durante la implementacién en clases
virtuales la capacitacion del diplomado en competencias docentes antes de la emergencia
sanitaria tuvo un efecto positivo en la practica de los profesores en las clases virtuales en
los bachilleratos participantes ” (Docentes, ESTi, ESTlI y PREPA 1, 2021).

En este sentido, la influencia positiva de la politica publica RIEMS en la formacién
de los docentes, quedd explicita en la opinién de los siguientes profesores.

El profesor 11 sefiala que al ser capacitados en el diplomado en competencias
docentes de la UAEH durante su practica docente en las clases virtuales durante la

pandemia “Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje”.

El profesor 12 al 154 indican que conocen los ejes de la RIEMS “Estimula la
participacion de los estudiantes en la definicion de normas de trabajo y convivencia, Y,
contribuye a la generacién de un ambiente que facilite el desarrollo sano e integral de los
estudiantes, se evallan los procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque
formativo, Lleva a la practica procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera efectiva,

creativa e innovadora a su contexto institucional, Domina y estructura los saberes para
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facilitar experiencias de aprendizaje significativo, Organiza su formacion continua a lo largo
de su trayectoria profesional, Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje
atendiendo al enfoque por competencias, y los ubica en contextos disciplinares, curriculares
y sociales amplios., Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la
gestion institucional”. (Docentes, ESTi, ESTly PREPA 1, 2021).

También de los docentes 3 al 148, consideran que la implementacion de esta politica
publica de formacién docente es un referente tedrico- metodolégico en la aplicacion de las
competencias durante las clases virtuales durante la pandemia de COVID-19. Asi lo sefiala

el grupo de profesores que respondieron el cuestionario en linea por ejemplo:

El profesor 17 “Considero que "La Reforma Integral de la Educacién Media Superior"
permite la mejora en la Planificacién y proceso de ensefianza asi como los ubica en
contextos disciplinares” y los docentes 18, 19 y 20 considera que la RIEMS tiene “Como
una implementacion adecuada para un mejor desarrollo dentro del aula”, “Intenta mejorar
los indicadores educativos”, “Bueno para el crecimiento profesional como docente”, “Como
un Modelo educativo innovador, con enfoque de diversidad y trascendental para el docente
el ir mas alla de la ensefianza tradicional”, (Docentes, ESTi, ESTI y PREPA 1, 2021).

Otro de los criterios de los docentes de los bachilleratos participantes sobre la RIEMS en
las clases virtuales durante la pandemia de COVID-19 es que sefialan que se pueden
mejorar aspectos a partir de la implementacion de la RIEMS con profesor 1 “Fortalecer el
trabajo a través de proyectos formativos, y fomentar el aprendizaje autorregulado”, asi como
el profesor 2 “Dar facilidades a alumnos y personal docente para la adquisicion de equipo
de coOmputo portétil y mayor capacitacion en el uso de las TIC”, el docente 11 considera
“Contar con propuestas de Enseflanza-Aprendizaje en el contexto de una Pandemia para
que los alumnos accedan son dificultades a la ensefianza en linea y no limite su formacion
integral en Bachillerato”. Docentes, ESTi, ESTly PREPA 1, 2021).
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En esta narrativa en particular la politica publica RIEMS en la formacion de los docentes
permite concluir desde el enfoque de los docentes que en gran medida responde a las
necesidades de capacitacion y que cumple con el propésito de fomento a las competencias
docentes y de que los profesores a grandes rasgos se han apropiado de los referentes
tedricos- metodologicos de la implementacion del MCC con un enfoque positivo. Sin
embargo la mayoria de los docentes considera que la RIEMS en la formacién de los
docentes en la UAEH necesita reajustes a partir de la pandemia de COVID-19.

Por ello la RIEMS, y el MCC tiene que repensarse para considerar nuevas
competencias y habilidades tecnolégicas para estudiantes y maestros del nivel medio
superior. Ya que fueron disefiados para un contexto escolar presencial, las materias, los
contenidos y el desarrollo de las competencias, tienen que ver con el desarrollo no solo de
la apropiaciéon del conocimiento, sino que las competencias disciplinares y laborales tiene

una implicacion de llevar a la practica y el desarrollo de las capacidades.

Los tres grupos de docentes de ESTi, ESTI y Preparatoria Numero 1, Coinciden en
las siguientes opiniones sobre los reajustes que deben hacerse a la politica publica de la
RIEMS en la formacion docente, el profesor 1 “Que los contenidos, estrategias y ejes
rectores, se enfoquen a temas mas encaminados a la vida real y practica”, el docente 2
sefiala que la RIEMS “Implementacion y capacitacion en cuanto a la salud mental de los
maestros y alumnos de la institucién”, el profesor 3 “Las estrategias deben de estar
orientadas a la modalidad de ensefianza-aprendizaje a distancia”, docente 4 “Mejorar los
cursos de capacitacion para implementacion de tecnologias de la informacién innovadoras
y utiles”, profesor 16, “Encontrar alternativas en la educacién virtual que favorezca la
generacion de competencias”, docente 27 “Desarrollar nuevas competencias para este tipo
de situaciones”, profesor 15 “La RIEMS no habla de inclusion”. Profesor 19 “Posibilidad de
internet para todos” Docentes, ESTi, ESTly PREPA 1, 2021).
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7.2 Contexto institucional de la Implementacion de la RIEMS una mirada desde la

opinion de los docentes de los bachilleratos participantes.

1. ¢Qué criterios tienen los docentes, sobre su experiencia formativa en el
PROFORDEMS, que evidencie la apropiacion de los referentes tedricos,
metodoldgicos y procedimentales que sustentan la RIEMS, y su aplicacion en las
clases en linea, en los bachilleratos de la UAEH durante el COVID-19?

Los profesores han sido un actor esencial en la operacion de la reforma, de los 155
maestros de las Escuelas Superiores de Tlahuelilpan, Tizayuca y Preparatoria NUmero Uno,
se describen las respuestas que mayor han sido representadas durante la pandemia de
COVID-19 en las clases virtuales de los bachilleratos de la UAEH. Primero en la figura

Al respecto el profesores del 3 al 35 indican que valoran la implementacién de la RIEMS en
la formacién de los docentes profesor 3 “Lo considero como parte fundamental de un
proceso de cambio y transformaciéon”, asimismo docente 4 “Excelente ya que el proposito
de formar a los profesores con las capacitaciones en educacion media superior, desde el
enfoque en competencias establecido en el marco curricular comun”, profesor 5 “se cumple
el propésito de formar a los profesores de educacién media superior desde el enfoque en
competencias establecido en el marco curricular comun” también consideran “Facilita el
aprendizaje de los alumnos”, docente 6 “Importante pero nos vemos absorbidos ante las
actividades complementarias en tutorias, asesorias, y para quienes estudiamos se dificulta
muchisimo.”

La UAEH, a través de la Direccion de Superacion Académica (DiSA), desde la
implementacion de la RIEMS a nivel federal y estatal, ha formado a sus docentes de la
educacién media superior con el diplomado en formacién docente. En el 2017 las escuelas
preparatorias, se capacitaron a 345 maestros, en el 2018: 599 profesores, en el 2019; 1,045
docentes y en el 2020 1,204 los cuales ya fueron durante la pandemia de COVID-19 segln
(UAEH, Anuario estadistico 2020, 2020).

En el caso de las escuelas participantes que son la Escuela Preparatoria NUmero 1
en el 2020 los profesores capacitados fueron 531, La escuela superior de Tlahuelilpan 245

y la escuela superior de Tizayuca 221.
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Tabla 24 Caracterizacion de los docentes de los bachilleratos participantes

Numero de Sexo % Rango de Formacion docente Eficacia de
participantes experiencia en PROFORMDEMS Implementacién de
el puesto RIEMS
H M 0-43 afios Si No Si No
155 38. 61.3% 87.1% 12.9% 71.1% 28.9%
7

Fuente: Elaboracién propia con datos del cuestionario online Google forms.

Con respecto a la formacion de los docentes podemos observar que el 81.7% fueron
formados y capacitados para dar a la implementacion de la reforma con respecto a la
implementacion eficaz de la reforma durante la pandemia de COVID-19 el 71.1%.

Es importante sefialar que en los apartados 7.5, 7.6 y 7.7 se muestran los resultados por

ESTi, ESTly Escuela preparatoria nimero uno.

La participacion de los docentes de ESTI fue de 57 profesores, 31 maestros de la

ESTiy de la Escuela Preparatoria No. 1 respondieron el cuestionario 67 docentes.

Tal como sefala Gil (2018) muy a menudo se siguen presentando y capacitando a
profesores donde los maestros lo trasladan a las aulas, sin embargo, se siguen
reproduciendo los mismo “métodos habituales de ensefianza”, lo cual no permite que exista

un verdadero cambio en la practica docente.
La formacion de los docentes ha sido fundamental, en la implementacién de la

reforma lo cual es un aspecto positivo en el quehacer docentes e institucional que coadyuva

al logro de la calidad educativa.
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Sin embargo no hay que perder de vista que el entorno de la crisis sanitaria ayudé a
visualizar areas de oportunidad para dar paso a reajustar la reforma con nuevas la
formacion de nuevas capacidades entre ellas la capacitacion para generar un entorno sano
en las clases virtuales con respecto al aspecto socioemocional y poder sobrellevar el
aislamiento social que se produjo con este fendbmeno de salud en el cual aun hay casos
pero en menor grado y con la aplicacion de la vacuna ha ayudado al regreso de manera
gradual a clases presenciales en una modalidad hibrida.

Como sefala Ibarra, Caceres y Dominguez (2020) coinciden que la RIEMS se
consolidé de manera gradual hacia la implementacién y el modelo basado en competencias,
pero con la crisis sanitaria cambio el entorno para llevarse a cabo en la operacién en la

educacion virtual aunado la vulnerabilidad social y econémica de los estudiantes de la EMS.

Ante estos cambios en la educacién cabe la necesidad de replantearse el modelo
basado en competencias, para educacion como sefiala, Frade (2009) en su libro desarrollo
de competencias en educacion: desde preescolar hasta bachillerato alude a enfocar la
atencion en el desarrollo del aprendizaje a partir crear saberes que generen habilidades
para hacer las cosas de la vida real o en su caso resuelvan problemas del entorno. Sin
embargo para la educacion virtual es necesario mantener la atencion en medio de diversos
factores sociales, que intervienen ya que las clases son desde la casa de los estudiantes
por tanto eso implica generar al inicio un entorno similar al aula de clase, asi como la
comunicacion sincrona y asincrona puede generar diversidad de significados que puede
desenfocar la atencion de los alumnos por ello, generar herramientas o tecnologia
educativa que permita interactuar para centrar la atenciéon en los conocimientos que se

quieren fomentar en los alumnos es complejo.
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Figura 8 Afios de Servicio como Docente de Bachillerato

70 100%
S0%
80%
T0%
60%
50%
405%
30%
205

10%

&0
50

40
30
20
10

(54,10.8]  (10.8,16.2] (27, 32.4] {32.4,37.8]
[0, 5.4] (16.2,216] (216,27 (37.8, 43.2]

Fuente: Elaboracién propia

En la Figura 8, se puede observar que casi 65 profesores tienen un rango de
experiencia docente de 0-5.4 afos, 38 docentes de 5.5 a 10.8 afios, 24 profesores 11 a 16
afios aproximadamente casi 4 tiene 37 -43 afos de servicio como docentes en los

bachilleratos participantes de la UAEH.

Con respecto a la implementacion del MCC los maestros consideran, que la
organizacion de los saberes en el enfoque por competencias esta estructurada para facilitar
experiencias de aprendizaje significativo y se estimula la participacién de los estudiantes,
ubica en contextos disciplinares, sociales, curriculares amplios y contribuye a un desarrollo

y entorno sano.
Un elemento esencial que da vida a la RIEMS y el MCC es el Programa Académico

de Bachillerato. A continuacion, se desarrolla la tabla descriptiva para conocer los

elementos del plan curricular del bachillerato de la UAEH.
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Tabla 25. Andlisis programa académico 2019 de Bachillerato de la UAEH

Escuela MCC

Areas de

conocimiento

Descripcién de
desarrollo de

competencias

Escuela Preparatoria Se identifican las

Ndmero 1 materias que
corresponden a las
competencias
disciplinares que dan

respuesta al MCC

Se identifican de
acuerdo al MCC

Existe un amplio
fundamento de cada
competencia a
desarrollar por area

del conocimiento

Escuela Superior de Se identifican las

Tlahuelilpan materias que
corresponden a las
competencias
disciplinares que dan

respuesta al MCC

Se identifican de
acuerdo al MCC

Existe un amplio
fundamento de cada
competencia a
desarrollar por area

del conocimiento

Escuela Superior de Se identifican las

Tizayuca materias que
corresponden a las
competencias
disciplinares que dan

respuesta al MCC

Se identifican de
acuerdo al MCC

Existe un amplio
fundamento de cada
competencia a
desarrollar por area

del conocimiento

Fuente: Elaboracién propia con datos de la UAEH, Plan de estudios de bachillerato (2019).

Con respecto al plan de estudios, se encuentra sustentado en los fundamentos
pedagdgicos, de acuerdo con Caceres Mesa et. al., (2014), sefialan que “el curricular esta
centrado en aprendizaje del estudiante “concibiendo al docente como un guia que fomenta
el desarrollo del conocimiento abordando desde un enfoque psicologico, didactico, y

sociocultural.
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Objetivo. Determinar la Influencia de las politicas publicas en la formacién docente de la
RIEMS los resultados de los aprendizajes de los estudiantes, a partir de la pandemia
COVID-19 desde la opinion de los docentes.

A continuacién se presentan los resultados descriptivos de las preguntas del cuestionario
de Google forms participaron 155 docentes, posteriormente se mostraran resultados
cualitativos procesados en Atlas ti de las preguntas abiertas y finalmente se hara una
analisis predictivo a partir de dos variables para determinar la influencia de la Politica
RIEMS vy el diplomado en formacion docente en competencias docentes de la RIEMS a
docentes de los bachilleratos en el programa Aprende en casa en la educacion virtual en la
U.A.E.H.

Tabla 26 Personal docente por género de la Preparatoria Numero 1 de la U.A.E.H.
Adscripcion ATC PMT PA PTC

Escuela 7 10 1 104 137
Preparatoria
Numero Uno

Fuente: Elaboracion propia

En la preparatoria nimero 1, hay 142 profesores 1 de medio tiempoy 141 profesores

por asignatura u horas, cabe sefialar que se encuentra en el nivel | del PBC-SINEMS.

Tabla 27 Personal docente que labora en la Escuela Superior de Tlahuelilpan de la
U.A.E.H.

Adscripcion ATC PMT PA PTC
H M H M H M H M
Escuela 3 5 54 65 5 12
Superior de
Tlahuelilpan

Fuente: Elaboracién propia
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En la tabla anterior, se puede observar que al interior de la Escuela Superior de
Tlahuelilpan hay 109 profesores por asignatura y 17 de tiempo completo.

Tabla 28 Personal docente que labora en la Escuela Superior de Tizayuca de la U.A.E.H.

Adscripcion ATC PMT PA PTC
H M H M H M H M
Escuela 2 7 1 46 51 6 9

Superior de
Tizayuca

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 32, se puede ver que actualmente existen 97 profesores por asignaturas
y 15 de tiempo completo.

7.3 Andlisis de la Formacién de los Docentes en el contexto de la Pandemia de
COVID-19

Ademas de la implementacion de la reforma, esta investigacion analiz6 en relacion
a los conocimientos que los profesores de los bachilleratos participantes obtuvieron en el
diplomado del PROFORDEMS de acuerdo al (SEP, Acuerdo por el que se establecen las
competencias docentes para quienes impartan educacion media superior en la educacion
modalidad escolarizada _. ACUERDO Numero 447, 2008) impartido en la UAEH por DISA.

Asimismo, lo sustenta INEE (2018), menciona sobre la importancia de que los
docentes reconozcan los ejes de la RIEMS como parte de la implementacién de esta
reforma en las aulas. Uno de los criterios de que contempla este diplomado en formacion

docente, es tener conocimiento sobre los ejes de la reforma.

De los 155 docentes respondieron correctamente cuales son los ejes de la Reforma
Integral de la Educacion Media Superior, es un criterio de la capacitacion del diplomado de
Formacién Docente conocer el acuerdo 442 de la reforma educativa, solo el 18.7% les falté
identificar el IV eje donde deben tener conocimiento sobre la certificacion complementaria

en el Sistema Nacional de Bachillerato.
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A continuacion se muestra la figura 9:

Figura 9 Distribucion porcentual de ejes de la reforma

@ 1. Marco Curricular Comun, Il. Definicién
y regulacion de las modalidades de
oferta, lll. Mecanismos de gestion

@ |. Marco Curricular Coman, II. Definicién
y regulacion de las modalidades de
oferta, Ill. Mecanismos de gestion V.
Certificacion Complementaria del SNB

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

Dentro de la normativa de la acreditacion en el SNB, el COPEEMS (2019) sefiala a la planta
docente como un recurso indispensable para el desarrollo e implementacion de la RIEMS
y por ello dentro los criterios es la formacion y capacitacion de los maestros de la EMS para

el logro de la calidad educativa.

A continuacién se muestra la figura 10:

Figura 10 El centro educativo donde trabaja lo capacito:

® si
® No
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Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

En la figura anterior, se puede observar que, de los 155 docentes, el 87.1% fue capacitado
sobre el Diplomado en formacion docente de la RIEMS antes de la pandemia de COVID-
19, sé6lo el 12.9% de los profesores no ha sido capacitado es importante sefialar que existen
docentes de nuevo ingreso a la U.A.E.H. por lo cual en el momento de responder tienen

menos de un semestre de impartir clases virtuales.

Los hallazgos encontrados dentro de las respuestas abiertas de los maestros, en el
caso sefalan que “Los docentes deben tener competencias con sus respectivos atributos
para tener el perfil que demanda el SNB y alumnos deben acuerdo 447 y Los alumnos debe
adquirir competencias; genéricas, disciplinares y profesionales, que definen el perfil del
egresado del Marco Curricular Comun del sistema Nacional de Bachillerato acuerdo 444”
(Docente, 12).

También “Excelente ya que el propdsito de formar a los profesores con las
capacitaciones en educacion media superior, desde el enfoque en competencias

establecido” (Profesor, 59).

Lo anterior, se puede percibir que la mayoria de los maestros reconocen la
importancia de lo que han aprendido en la capacitacion docente del PROFORDEMS en la
UAEH, esto da certidumbre de la implementacién de la RIEMS al interior de este centro
educativo.

A continuacion, se muestra la figura 11:
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Figura 11 ¢ Cudles son las competencias docentes que aborda el diplomado en formacién
docente?

Organiza su formacidn continu... 76 (49 %)

Domina y estructura los sabere..
Planifica los procesos de ense...
Lleva a [a practica procesos de...

123(794%)

95(613%)
Evalua los procesos de enssfia... 100 (64,5 %)

Contribuye a la generacion de...
Participa en los proyectos dem...

Marco Curricular Comn

57 (432%)
T4(47.7%)
190316%)
47(303%)

Estimula la participacion de los...
Planifica los procesos de ense...
Lleva a [a practica procesos de...

0

Fuente: Elaboracién propia con datos de base de datos del cuestionario web.
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En la figura anterior, se muestra que el 63.2% de los docentes tienen conocimiento
sobre las competencias docentes de la RIEMS, por otra parte, de los 155 profesores el
79.4% planifica los procesos de ensefanza, el 63,2% Domina y estructura los saberes, el
64.5% evalla los procesos de ensefianza en menor proporcion no reconoce las

competencias docentes de la reforma.

De acuerdo a Barriga y Rigo (2009), la formaciéon de los docentes a partir del
enfoque de competencias debe contribuir no solo al desarrollo de una formacién

fundamentada, si no que debe trascender hacia la cultura del rol de los docentes.

En tal sentido, Torres Rivera et.al.,, (2014) sefialan que la formacion de las
competencias docentes desde el constructivismo, coadyuva fomentar en los alumnos un
trabajo colaborativo, donde el docente puede a través de las competencias adquiridas en

su capacitacion ser un guia en el aprendizaje de los estudiantes.

Como se pudo ver el la grafica de la figura 11, la mayoria de los docentes de los
bachilleratos participantes de la UAEH a partir de la capacitacion de la politica publica
RIEMS, han tenido una apropiacién de los referentes teéricos y como lo indica Barriga y

Rigo(2009), tienen una formacion docente fundamentada a partir de su capacitacion.
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No obstante, Frade (2007) citado por Jiménez Galan et. al., (2021) indican que los
docentes en la formacion docente basada en competencias, requieren de “inteligencia

educativa” (p. 4), para llevar a cabo un plan curricular.

Figura 12 ¢ Considera que deberia mejorarse la RIEMS, a partir de la pandemia de covid-
19?

® si
® No

28,9%

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

En la figura 12, de los 155 docentes el 71.1% considera que la RIEMS debe
mejorarse a partir de la pandemia de COVID-19, enfatizan que se deben promover

estrategias de capacitacion alineadas a la integracion de escenarios virtuales.

Con base en Gomez Arteta & Escobar Mamani (2021), la educacion virtual durante la
pandemia generd desigualdad social, en la educacion por factores como la economia,

salud,acceso al internet, deben mejorarse despues de la emergencia sanitaria.

Sin embargo para Garay Nufiez (2021) sefiala como resultados de la investigacién
documental y cualitativa que deben de generar capacitacién para los profesores en
competencias docentes en la utilizacion de tecnologias, plataformas, asi como estrategias

de aprendizaje.
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De igual forma se refiere que el 28.9% no considera que debe mejorarse la RIEMS,
ya que en diferentes sexenios de los gobiernos federales, a lo largo de su implementacién
han existido reajustes a partir de los decretos que estan en el capitulo 1V Sistema Juridico-
social de esta investigacion ajustandose al contexto de la aplicacion, por ejemplo Razo
(2018) sefiala que la reforma ha tenido varios reajustes y acuerdos secretariales los cuales
tienen fundamentos del MCC que establece las competencias de los estudiantes a partir
del 442, las competencias docentes con acuerdo 447 dependiendo de la necesidad.

Figura 13 ¢La Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS) y el Marco
Curricular Comun tienen una implementacion eficaz en la politica publica de educacién

virtual con la pandemia COVID-19?

@ Excelente
® Bueno

Regular
® Malo

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

En el grafico anterior, se muestra que el 48.4% de los profesores de las escuelas superiores
de Tlahuelilpan, Tizayuca y Preparatoria nUmero 1 consideran que la reforma y el M.C.C.
tienen una Buena implementacion en la politica publica educacion virtual a partir de la
pandemia de COVID-19, el 34% una implementacién regular, el 15% una implementacion

excelente.
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Para Guerrero Agripino et. al., (2021), indican que durante la pandemia de COVID-19, una
de las funciones pendientes del Gobierno es formar a los docentes en la competencia
digital, por lo que la implementacion de las capacitaciones, se quedaron reducidas a la
entrega de trabajos , exdmenes, y los docentes se vieron rebasados en muchas situaciones.
En el caso de la RIEMS en esta investigacion mostré un efecto positivo en la practica

docente en los ambientes virtuales.

De acuerdo con Aguilar Urrutia (2022), las percepciones de los docentes de
bachillerato durante la pandemia del COVID-19, y la implementacion de la RIEMS dejo una
implementacién poco eficaz con las competencias docentes, ya que la comunicacion a
través de las clases virtuales existie,ron ruidos en la comunicacién sincrona y asincrona lo
que dificulto la comunicacién con los estudiantes, los roles y los materiales a bordar en la

educacion virtual.

En el caso de los bachilleratos participantes de la UAEH, la opinién de los docentes con
respecto a la implementacién de la RIEMS fue positiva como se puede apreciar en la figura

anterior.

Figura 14¢;A partir de la pandemia COVID-19 la politica publica de educacion virtual
coadyuva al desarrollo eficaz de las competencias genéricas en los estudiantes del M.C.C.
de la RIEMS?

@ Excelente
@® Bueno

Regular
® Malo

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.
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En la Figura 14, se muestra que el 13.6% de los profesores consideran que la politica
publica aprende en casa ayuda a un desarrollo excelente y eficaz en las competencias
genéricas del M.C.C., el 3.6% cree que existe un desarrollo regular y el 45.5% opina que
existe un buen fomento a estas competencias en los estudiantes durante la pandemia de
COVID-19.

Con base en Santiago et.al.,(2017) donde cita a Tob6n (2006), e indica que las
competencias genéricas son procesos complejos que son necesarios en la formacion de
los estudiantes. De esta manera también Sanchez Chavez et. al.,,(2022), sefiala que las
competencias genéricas durante la educacion virtual tiene una incidencia en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes , por ello coincide que si hubo una relacion alineada al

proceso de ensefianza de los docentes durante la pandemia de COVID-19.

Figura 15 ¢A partir de la pandemia COVID-19 la politica publica de educacion virtual
coadyuva al desarrollo eficaz de las competencias disciplinares en los estudiantes del
M.C.C. de la RIEMS?

@ Excelente
® Bueno

Regular
® Malo

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

También en el gréfico, tiene un comportamiento similar al del fomento de las
competencias genéricas, el 16.2% opina que la politica publica aprende en casa tiene un

desarrollo excelente en el fomento de las competencias disciplinares en los estudiantes,
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por otra parte, el 34.4% considera que tiene una implementacion regular y el 46.8% un

desarrollo bueno y eficaz en las competencias disciplinares.

Para Céardenas Zuazo (2020), el modelo basado en competencias después de la
pandemia de COVID-19, debe replantear competencias que fomenten habilidades
autodidactas, el uso de las TIC'S como un medio para desarrollar el aprendizaje para toda
la vida. En el caso de los bachilleratos de la UAEH que patrticiparon se puede ver que es
bueno a excelente el desarrollo de competencias disciplinares RIEMS durante la pandemia
de Covid-19 desde la opinién de los docentes. Lo cudl indica que los docentes se apropiaron

de los referentes teéricos metodolédgicos para la implementacién del MCC.

A continuacion presenta la figura 16,los resultados sobre la opinién de los docentes
de que tan eficaz fue la educacion virtual durante la pandemia del COVID-19 en las
competencias del MCC de la RIEMS.

Figura 16 ¢A partir de la pandemia COVID-19 la politica publica de educacion virtual
coadyuva al desarrollo eficaz de las competencias profesionales en los estudiantes del
M.C.C. de la RIEMS?

@ Excelente
® Bueno

Regular
® Malo

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

En la figura 16, el 44.2% de los profesores sefialan que existe un buen desarrollo
competencias profesionales del M.C.C., el 36.4% un desarrollo regular y el 15.6% un
excelente desarrollo de las competencias profesionales en los estudiantes en el programa

aprende en casa.
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El proceso de ensefianza-aprendizaje que se llevaba a cabo en un ambiente formal y dentro
del aula, hoy generan retos a los modelos pedagoégicos hacia la era de las plataformas
educativas, por lo que se empieza a cuestionar si el enfoque o paradigma por competencias
debe evolucionar hacia la cuarta revolucion industrial y la nueva forma de impartir clases y
con ello replantear o generarse nuevos enfoques de ensefianza los cuales deben dar
respuesta a las exigencias de la educacion virtual donde se requiere de habilidades més
autodidactas por parte del estudiante el cual estaba acostumbrado a la pedagogia formal y
los docentes se ven traspasados por el contexto virtual donde se requiere mayor apoyo por
parte de los padres de familia para las actividades académicas.

En este sentido, y con las respuestas de los docentes se considera que las
competencias disciplinares en la formaciéon de los docentes si tuvieron una incidencia

positiva en las clases virtuales de los bachilleratos participantes de la UAEH.

Por otra parte, Tourifidn y Saenz (2012) indican que en la educaciéon convergen
definiciones como la ensefianza, conocer y educar donde el principal objetivo gira entorno
a la investigacion educativa y si no se resuelven dificultades en el proceso de ensefianza-
aprendizaje el docente “no sirve para ensefar por lo tanto no existe un conocimiento
pedagdgico valido”. Por lo anterior es necesario abordar en la educacién conceptos clave
que coadyuvan a comprender que el proceso educativo es complejo ya que participan
actores que son implicados en la sinergia del proceso educativo y los
profesores/estudiantes son elementos fundamentales para identificar y revisar la forma en

como se da seguimiento a la atencion en el ambito educativo.

Posteriormente se muestra la Figura 17 que muestra la opinion de los profesores

sobre su desempefio docente en la pandemia de COVID-19.
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Figura 17 ¢ Como considera su desempefio como docente en esta modalidad virtual?

@ Excelente
@ Bueno

Regular
@® Malo

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

Un actor esencial en toda implementacion de politica publica en educacion en la
RIEMS son los docentes quienes le dan vida al MCC en el nivel bachillerato y conocer el
estado que guarda su opinién con respecto a desempefio en la modalidad virtual es la

siguiente el 33.5% indica que tiene un excelente desempefio, el 3.2% un buen desempenio.

Para Pansza (1999:19, 22,24) en su texto sociedad, educacioén y didactica aborda
la complejidad del proceso educativo, ya que intervienen diversas miradas desde los
problemas del profesor para el logro de los propésitos de los contenidos, asi como la
concepcion de la practica docente hasta generar una diversidad de concebir la educaciéon
como reproduccion, educacion como agente de cambio que desarrollan un debate
incesante sobre la dialéctica y el conflicto.

Sin embargo, en la concepcidn que tenian los docentes sobre su practica docente
en la pandemia fue positiva, aunque tuvieron retos digitales consideran que la politica

publica RIEMS fue efectiva.

En este sentido, la realidad educativa antes, durante y después la emergencia
sanitaria es compleja, por ello los retos de los cursos de capacitacion y la formacién de
los docentes son mas necesarios, ya que los estudiantes estaban en confinamiento y
se enfrentaron a factores externos e internos en el aprendizaje en linea, por ello hay que
repensar y analizar los cursos de formacién de los profesores para identificar si ha

existido una mejora en la practica docente, asi como identificar las dificultades que se
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presentan durante la educacién en linea y después de que los alumnos(as) regresaron
a clases presenciales es necesario dar seguimiento a la formacién de los profesores asi

como al estado que guarda en aprendizaje de los estudiantes .

FIGURA 18 ¢ A partir de la pandemia COVID-19 los capacitaron para el programa educacion
virtual para el uso de plataformas educativas?

® Siempre
@ Casi siempre
Casi Nunca

. ® Nunca

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

Por otra parte, en el grafico anterior, el 57.1% de los docentes sefiala que siempre
los capacitan para el programa de educacion virtual para el uso de las plataformas digitales

a partir de la pandemia COVID-19, el 31.2% casi siempre.

Los docentes han transitado a lo largo de la historia de la educacién, como el
actor principal del acto educativo y al cual se le debe el desarrollo cientifico y del
conocimiento en el mundo, su profesion se ha consolidado y cada dia tiene mas retos en
la practica docente pues el rol que juega en la implementacion de las politicas publicas
en la educacion son necesarias, por ello es importante mencionar que un deber del
gobierno es dotar a los profesores de herramientas para que mejoren su practica , esto

es a través de seguir apostando en la formacion y capacitacion del profesorado.

Por ello Gonzéalez Fernandez (2021), Identific6 que tuvo una reaccién positiva en
los docentes en la modalidad en linea al capacitarlos durante la pandemia de COVID-19.
En la grafica también muestra que la mayoria de los profesores fueron capacitados

durante la pandemia de COVID-19 en los bachilleratos participantes.
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Figura 19¢El rendimiento académico de sus estudiantes como lo calificaria en esta
modalidad, a partir de educacion virtual?

@ Excelente
@ Bueno

Regular
@® Malo

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

En la Figura 19, el 10.3% de los docentes de bachillerato de las tres escuelas
superiores de Tlahuelilpan, Tizayuca y Preparatoria numero 1 indican que el rendimiento
académico de los estudiantes en la modalidad virtual es excelente, el 57.4% es bueno y el

30.3% es regular en menor proporcion consideran que es malo.

En este sentido la UAEH, realiz6 una recopilacion de trabajos durante la pandemia
del COVID-19 que abordaron situaciones del rendimiento académico, en donde Romero
Fuentes (2020) indica que es necesario buscar estrategias, para incrementar la igualdad de
acceso a la brecha digital y reducir el abandono escolar, a partir del COVID-19 los docentes
de los bachilleratos participantes por su parte identificaron que el rendimiento académico
de los estudiantes fue bueno y excelente.
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Figura 20 El Centro educativo donde labora se encuentra en el PBC-SINEMS (Padrén de
Bachillerato de Calidad

@ si
® No

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

Asimismo, en la Figura 20, el 82.1% de los 155 docentes sefialaron que el centro
educativo donde trabajan se encuentra en el Padrén de Bachillerato de Calidad en el
Sistema Nacional de Educacién Media Superior sélo el 17.9% que no pertenece a su
escuela.

De acuerdo a los resultados anteriores, y con la puesta en marcha de la RIEMS
desde el 2008 y el eje de mecanismos de gestibn contempla la mejora de la calidad
educativa mediante la certificacion de los centros educativos, se optd por generar el
COOPEMS el cual es el eje rector para asegurar que los planteles educativos tengan los
criterios suficientes para acceder a PBC-SINEMS, es importante resaltar que actualmente

la Escuela preparatoria nimero 1 cuenta con el Nivel 1, 2 la ESTi y la ESTI nivel 3.

Durante la pandemia de COVID-19, los docentes se enfrentaron retos en la
enseflanza y los estudiantes con los aprendizajes de diversas materias, por ejemplo
Morales Bonilla & Bustamante Peralta (2021), mencionan que el confinamiento genero
desigualdad social y digital, asi como en este tipo de modalidad virtual los profesores deben
cuestionar que se debe ensefiar para priorizar los factores que intervienen durante las
clases en linea y definir contenidos que coadyuven a un aprendizaje significativo en los
estudiantes, también consideran que los retos de la motivacibn como otros aspectos

importantes deben generar una mejor respuesta a la brecha digital.
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Por lo anterior, es importante mencionar que la RIEMS y el préposito de la evaluacién a los
niveles en el PBC-SINEMS durante la pandemia de COVID-19 no fueron llevados a cabo,
ya que las condiciones son totalmente diferentes al disefio de implementacion de esta
politica educativa, sin embargo ya se menciono que los planteles educativos que
participaron en este estudio de caso tienen nivel 1, 2 y 3 en el PBC-SINEMS.

A continuacion se presenta, la figura 21 donde se puede ver los resultados de la

opinion de los 155 profesores sobre el nivel que tiene su plantel en el PBC-SINEMS.

FIGURA 21 Si respondi6 afirmativamente en la pregunta anterior, ¢ Qué nivel tiene el
centro educativo en el PBC-SINEMS?

@® Nivel 1
@® Nivel 2
Nivel 3

m @® Nivel 4

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo.

Finalmente, en el gréfico de la Figura 21, se muestran que de las tres escuelas
superiores de la U.A.E.H. 77.4% los docentes respondieron que los bachilleratos tienen el
Nivel 1 en el PBC-SINEMS el 11.3% Nivel 2 y el 7.3% Nivel 4.

La gestion de la evaluacion de la politica publica, ha tenido que ser adoptada, ya
como un mecanismo permanente con la legitimacion de la evaluacién de la politica publica
para la rendicion de cuentas, organismos internacionales como el banco mundial, la OCDE
han generado acciones para que los gobiernos tengan transparencia en la rendicion de su

presupuesto por ello deben ser coherentes con las constituciones, leyes, hasta llegar a nivel
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institucional y la evaluacion se convierte en un recurso obligatorio para todo funcionario,
gobierno y Estado; de ahi de la importancia de desarrollar encargos, disefios,
implementaciones y resultados de calidad en los procesos de evaluacion, por ello el SEMS
con la RIEMS generd las certificaciones de los profesores y planteles para mejorar la calidad
de la educacion, por ello los bachilleratos de la UAEH participantes han participado como

agentes de cambio y se han sometido a estos mecanismos de evaluacion.

Como se indica anteriormente, durante el confinamiento del COVID-19 los procesos
de evaluacién del PBC-SINEMS por parte de la subsecretaria de educacion media superior
no tuvieron actividades en los planteles por la emergencia sanitaria, pero se puede ver que
los profesores tienen conocimiento de que su escuela se encuentra en este padrén lo cual

€S una caracteristica positiva en la investigacion.

A continuacion, se presentan histogramas corridos en el programa Minitab de
prueba, donde se ingresaron las preguntas desde la opinién de los docentes de las escuelas
participantes sobre los resultados de los estudiantes durante el confinamiento del COVID-
19, es importante resaltar que es necesario un estudio mas profundo sobre el aprendizaje
de los estudiantes y de los efectos de estos procesos después la emergencia del COVID-
19.

De acuerdo al Banco Mundial (2021), indica que desde antes de la pandemia
existian rezagos educativos en materias como matematicas y lectura en paises como Brasil,
Pakistan, India y México, asimismo menciona que después de esta emergencia sanitaria
las pérdidas de los aprendizajes son mayores entre nifios(as) y adolescentes de 10 a 15
afos y los mas afectados son estudiantes en pobreza, lo cual aumenté la desigualdad

econdmica, social y educativa.
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Figura 22 Histograma de estadisticos basicos
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Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo®.

En la Figura 22, se muestran los resultados de la opinién de los profesores con
respecto al promedio de los estudiantes durante la pandemia de COVID-19 en los tres
bachilleratos de la U.A.E.H. en materias del &rea de ciencias exactas cabe sefialar que sélo
111 docentes respondieron, ya que 44 contestaron no impartir materias del &rea de ciencias
exactas. Como se puede observar la media es de 8.0 con menor representacion se

muestran promedios por debajo del promedio minimo aprobatorio que es 7.0.

Asimismo el Foro Mundial (2020) menciona que antes de la crisis sanitaria, ya existia una
necesidad en la mejora de los aprendizajes en el mundo, pues nifios en edad escolar basica

tenian deficiencias en materias de comprension lectora, y los estudiantes pobres tenian

4 La informacién mostrada corresponde a las respuestas de los profesores a la pregunta: ¢El promedio de las materias de
ciencias exacta, como matematicas, quimica, fisica, ciencias naturales es de?
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desventajas por lo que se sumaban a la desercion escolar y bajo rendimiento escolar, este
informe muestra que con la pandemia y el cierre de las escuelas habran altos costos
después de la pandemia en todos los &mbitos y que decir en la educacion, es importante
abrir las escuelas lo mas pronto posible para disminuir los efectos negativos de la crisis de
salud.

Figura 23 Histograma estadisticos basicos

Informe de resumen de promedio de las materias de hum
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Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo®.

En el histograma anterior, se muestran resultados de la pregunta dirigida a
profesores que indica que la media es de 8.3 de las materias del area de humanidades y

en muy menor proporcion el minimo es de calificacion 4.0.

® La informacion mostrada corresponde a las respuestas de los profesores a la pregunta: ¢ El promedio de las materias de
ciencias humanas como literatura, taller de lectura, lengua espafiola, ética es de?
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Para Medina Gua (2022), sefiala que después de la pandemia del COVID-19 existen
rezagos en los aprendizajes de los estudiantes de la educacién media superior en las
materias de matématicas, lenguaje y comunicacion, por ello emprenderan al interior de las
sedes estrategias para recuperar y reducir el rezago educativo. Por esta parte los
bachilleratos participantes de la UAEH, tienen una media de 8.3 es las materias dela area
de humanidades lo cudl indica que es un factor positivo en el aprendizaje de los estudiantes
de los bachilleratos de la UAEH.

7.4 Resultados cualitativos

A continuacion, se presentan datos procesados en Atlas ti versién 21 de prueba los
cudles muestran las respuestas de las preguntas abiertas en el cuestionario de Google

forms que se muestran en la figura 24.

Figura 24 ¢ Como valora la implementacién de la RIEMS en este nivel de educaciéon? -
Nube de palabras
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En la Figura anterior, 134 de 155 profesores de bachillerato de la U.A.E.H. Consideran que
la Reforma Integral de la Educacion Media Superior y Superior necesita reajustes a partir
de la pandemia de COVID 19, en menor proporcion indican que es importante reforzar la
capacitacion el uso de estrategias de ensefianza-aprendizaje y mejorar el uso de

plataformas para readaptar la modalidad virtual.

Los tres grupos de docentes de ESTi, ESTI y de la Escuela preparatoria Niumero 1,
coinciden que “El diplomado de Competencias docentes ayudé de manera positiva en la
pandemia de COVID-19 en las clases virtuales de los bachilleratos participantes de la
UAEH", sin embargo, también sefalaron que la RIEMS necesita revisarse para
“diagnosticar las necesidades de capacitacion después de la emergencia sanitaria”
(docentes, UAEH; 2022).

En este sentido los reajustes que recomiendan, el profesor 2 considera “Alinear los
aspectos de la normalidad minima a un sistema hibrido”, el docente 3, “Estrategias y
técnicas de aprendizaje autonomo”, el maestro 18 indica, “mas capacitaciéon”, por otra parte
el docente 20, “Retroalimentacion constante de indicadores e implementacion de

diagndstico tecnoldgico”.

De acuerdo con Lopez Noriega & Contreras Avila (2022) sefialan, el impacto de la
pandemia de COVID-19 en estudiantes de la EMS, fue en diversas dimensiones entre ellas
se encuentran la dimensién tecnolégica donde concluyen que la mayoria de los estudiantes
tuvieron acceso desde los teléfonos inteligentes para sus actividades escolares, una

afectacion fue la parte socioemocional la cual tuvo un impacto en si estado emocional.

Por otra parte, también sefalaron de las respuestas mas frecuente se encontrd que
con el nuevo modelo hibrido es necesario implementar nuevas estrategias para el trabajo
colaborativo, asi como implementar acciones que disminuyan indices de reprobacion, cabe
sefalar que algunos docentes sefalaron que es importante capacitar a profesores en

cuanto la salud mental.
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Asimismo para Jaime Romero (2022), indica que dentro de las representaciones sociales
de los estudiantes con respecto al impacto del COVID-19 en las clases virtuales , concluy6
gue las apreciaciones de los alumnos, es que les causo estrés, exceso de entrega de
trabajos académicos por lo que instan que se deben incluir estrategias de innovacion
disruptiva para las condiciones que imperaron en la emergencia sanitaria, lo cuél debe
considerarse como retomar un referente tedérico- metodologico para los reajustes de la
RIEMS.

A continuacion, se muestran las frecuencias de la lista de palabras que mas se

mencionan en las respuestas de este mismo cuestionamiento.

Figura 25 Frecuencia tabla de palabras sobre la implementacion de la RIEMS
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Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la imagen anterior, se puede observar que 135 docentes sefalaron que deben

agregarse reajustes a la reforma a partir de la pandemia COVID-19.

En este orden de ideas se corrobora que los tres grupos de los docentes
participantes en bachilleratos de la UAEH, coinciden que es importante revisar la RIEMS
asi como los procesos de capacitacion docente después de la emergencia sanitaria para
agregar competencias docentes a la formacion permanente de los profesores.
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De acuerdo con CEPAL-UNESCO (2020) mencionan que los docentes se vieron afectados
en la modalidad en la educacion virtual, lo que los llevo a reajustar las metodologias de
trabajo a adaptar recursos de trabajo con los estudiantes asi como mejorar las
capacitaciones en habilidades digitales, asi mismo indican que los docentes se vieron
sobrepasados con problemas socioemocionales de los estudiantes y de sus familias lo que

las jornadas laborales eran mucho mas que una jornada laboral en la educacion presencial.

A continuacién se presenta, una red de palabras procesada en Atlas Ti version 21
de prueba.

Figura 26 ¢ Considera que deberia mejorarse la RIEMS, a partir de la pandemia de
COVID-19? - Nube de palabras
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Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

Enla Figura 26, 152 de 155 docentes respondieron que si debe mejorarse la RIEMS,
en menor proporciéon respondieron que dentro de los elementos a mejorarse se encuentran

la capacitacion, el disefio y desarrollo de estrategias b-learning.
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Los tres grupos de docentes de ESTi, ESTI y preparatoria nimero 1, coinciden que
dentro de las mejoras que deben realizarse es “establecer adecuaciones que
permitan mejorar el ambiente virtual, a partir de la actualizacion y capacitacion que

proponga dinamicas centrados en el estudiante en la educacion a distancia”.

En esta narrativa, es importante sefialar el docente 20 considera que
después de la pandemia de COVID-19 es necesaria la “Retroalimentacién constante
de indicadores e implementacion de diagndstico tecnoldgico”, el profesor 21 sefiala
‘implementacion de las tecnologias de manera permanente”, asimismo el profesor
“que instalen internet en las aulas” regresando después de la pandemia, el docente
28, indica que exista “Mayor capacitacion en el uso de tecnologias y que en los
cursos de capacitacion a los docentes si hos den clases virtuales a los docentes y

no solo nos envien tareas y examenes”.

En este sentido, los docentes reconocen deben mejorar la RIEMS y generar
deteccién necesidades de capacitacion y formacion docente, asi como agregar
competencias al MCC como habilidades tecnolégicas, socioemocionales y de corte
autodidacta con lo anterior se responde a la pregunta central de esta investigacion
de cuales son los criterios de los docentes sobre la implementacion de la RIEMS en
la educacidn virtual tanto en la formacion de los profesores y sobre los resultados

de los aprendizajes de los estudiantes de ESTi, ESTI y Escuela preparatoria no. 1.

A continuacién, se presentan los resultados por bachillerato participante de la
UAEH:
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7.5 Resultados de los bachilleratos participantes de la UAEH.

En este estudio de caso participaron en el cuestionario web, 155 docentes de los tres
bachilleratos durante la pandemia de COVID-19, de la ESTI contestaron 57 docentes, de la
Escuela Superior de Tlahuelilpan participaron 57 docentes, Escuela Superior de Tizayuca
31, 67 de la Escuela Preparatoria N°. 1.

7.6 Resultados de la Escuela Superior de Tlahuelilpan

Figura 27 Distribucion porcentual de Sexo ESTI

Distribucién porcentual Sexo profesores de ESTI
Mujer _

Hombre

0 10 20 30 40 50 60 70

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la figura anterior, se puede observar que la participacion de profesores por sexo
de la ESTI, fue de 35% de Hombres y el 64% mujeres, de los 57 que respondieron el
cuestionario Web.

De acuerdo con Barron et. al.,(2021) indica en un estudio del banco mundial que
durante la pandemia de COVID-19, los docentes se enfrentaron a retos en la ensefianza y
respondieron de manera positiva, ya que los formaron y capacitaron en el transcurso de la
enfermedad de COVID-19 en paises como Nigeria y Uruguay. Sin embargo sefialan que es

necesario depués de la emergencia que los docentes reciban capacitacién en el area
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socioemocional para trabajar con los estudiantes, sin dejar de lado también la atencién de
los profesores ya que ellos al igual que sus alumnos enfrentaron dificultades emocionales.

Asimismo para Revilla-Mendoza et.al., (2020) indican en su estudio durante la
pandemia de COVID-19, donde se evalué el desempefio de los docentes en una
universidad en lima perd, donde los estudiantes atribuyen un desempefio docente
valorandolo medianamente durante la emergencia sanitaria, con respecto al manejo de los

contenidos de las asignaturas consideraron que fue bajo.

En tal sentido los docentes de ESTI, indicaron que su desempefio docente durante
el COVID-19 el 40% consideran que tuvieron excelente desempenio, el 52% que fue buen

desempenfio y el 7% que fue regular lo cual es un aspecto positivo.

A continuacion, se presenta la figura de la distribucion porcentual de los afios de servicio

de los docentes de la Escuela Superior de Tlahuelilpan.
Figura 28 Distribucion porcentual afios de servicio de los docentes-ESTI

Mencione los afios de servicio que lleva como docente en este centro
educativo:

Afios de Servicio
=
o

0 10 20 30 40 50 60

Numero de Profesores

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la figura 28, se puede observar que los docentes de la ESTI, tienen desde 6 meses de

servicio como docentes en el bachillerato hasta 25 afos de servicio.

Si bien es cierto que la experiencia docente se va adquiriendo en la préactica educativa, los
docentes que respondieron el cuestionario de los bachilleratos participantes de la UAEH
en este caso de la ESTI durante confinamiento indican que su experiencia docente va

desde meses hasta a mas de 25 arios de servicio.
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Para Diaz Barriga (2002), en el libro estrategias docentes para un aprendizaje significativo
muestra casos sobre la experiencia docente de profesores que van desde 25 afios como
profesores hasta los 3, donde se puede ver que las preocupaciones de los docentes van
desde la planeacion y programacion de los contenidos, hasta la forma de cémo abordar
dichos contenidos en al aula, sin embargo la autora indica que la formaciéon como docente
que reflexione y sea autbnomo en su quehacer docente es fundamental para el aprendizaje

significativo.

En tal sentido el docente 5, considera que "La Reforma Integral de la Educacién
Media Superior" permite la mejora en la Planificacion y proceso de ensefianza asi como los
ubica en contextos disciplinares”, asimismo el profesor 20, “es importante el
replanteamiento del programa educativo, con el objetivo de atender las diversas situaciones
que se van presentando, en este caso con la modalidad B-learning también “Falta darle
seguimiento y mecanismos de apoyo y de evaluacion de su implementacion” (docentes
ESTI-UAEH, 2021).

En esta narrativa, el Anuario- UAEH(2021), sefiala que durante el COVID-19 los
docentes que hasta ese momento se encontraban capacitados 218 con el diplomado en
competencias docentes lo cudl indica que es una fortaleza que compafio a los profesores
en su practica docente en la educacion virtual durante el confinamiento. Dentro de los

cudles también se utilizé B-learning con la plataforma garza.

A continuacion se presenta la figura 29 sobre los ejes de la RIEMS- ESTI.
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Figura 29 Distribucion porcentual ejes de la RIEMS-ESTI

Indique los ejes de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior y
Superior de ESTI

ml w2

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la figura 29, se muestra que el 77.1% de los docentes de la ESTI del nivel
bachillerato respondié que tiene un conocimiento sobre los ejes de la RIEMS los cuales
son: |. Marco Curricular Comun, Il. Definicién y regulacion de las modalidades de oferta, Ill.
Mecanismos de gestion IV. Certificacion Complementaria del SNB, el 22.8%

Lo anterior se traduce en un aspecto positivo en la ESTI, ya que de acuerdo con el
Anuario- UAEH (2021), no solo se capacita a los docentes de bachillerato en el diplomado
en competencias docentes, también en inglés 16 docentes, en el uso de las Tic's 54,
metodologia de la investigacion 41, en actualizacién disciplinar 27.

Con base en CEPAL-UNESCO (2020), sefala que durante el confinamiento de la
enfermedad del COVID-19 la formacion de los docentes en el uso de habilidades o manejo
de las tic’s tuvé mejor manejo de la educacion virtual, por ello es importante mencionar que
los bachilleratos de la UAEH y su la capacitacion de DiSA aportdé un mejor manejo de la

educacion virtual lo cual es un aspecto positivo.
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Figura 30 Distribucion porcentual capacitacion RIEMS-ESTI

El centro educativo donde labora, le capacité sobre la RIEMS:

No - 15.78947368

Escala
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Numero de Profesores

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la figura 30, el 84.2% de los profesores del bachillerato de la ESTI —UAEH,
respondieron que la UAEH Si los capacit6 en el diplomado en competencias docentes de
la RIEMS, sdlo el 15% de los docentes No. Sin embargo durante la pandemia de COVID-
19 hubo contratacion de profesores y habria que determinar la causa por la que no tenian
la formacién del PROFORDEMS.

No obstante, CEPAL-UNESCO (2020), Indican que después del confinamiento es
necesario formar a los profesores en apoyo socioemocional a los estudiantes y sus padres
de familia. En este contexto la UAEH, durante la emergencia sanitaria en el Anuario
Estadistico (2021) sefiala que desde antes de este fendmeno, se capacitaron a los
profesores no sélo con el diplomado en competencias docentes si no en curso de

habilidades en el manejo de las TIC’S lo cudl es una fortaleza.

De igual forma, Veldsquez Espinoza (2022), revisé investigaciones durante la
pandemia de COVID-19 con relacion al desempefio docente donde se pudo concluir que la

mayoria de los articulos de los 225 investigaron sobre el clima laboral y la gestion educativa.

A continuacion se presentala figura 31 sobre la implementacion de la RIEMS-ESTI.
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Figura 31 Distribucion porcentual implementacion- RIEMS_ESTI

= Si = No

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

De acuerdo a la figura anterior, se puede observar que el 63.1 % de los profesores
de la ESTI considera que la implementacion del RIEMS no es eficaz, por otra parte, el 36.8%

considera que si es eficaz.

Para Rivera Cesefia et. al.,(2021) la autoformacion y la formacion docente por
pares, se present6 durante la pandemia de COVID-19, esto indica que esta mirada es la
gue predomind y que coadyuvo a la implementacion de los contenidos en las platataformas
virtuales, clases virtuales y la educacion a distancia.
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Asimismo, Romero Lara (2021) menciona que la formacion docente durante la pandemia y
despues es prioritaria, ya que el uso de las Tecnologias de la Informacion y la comunicacion
como plataformas virtuales, clases mediante Zoom y whatsapp fueron de las herramientas

mas usadas sin embargo es necesario determinar cuéles son més eficaces .

En este sentido la UAEH, como ya se ha mencionado anteriormente se utilizé la
plataforma Garza, asi como otro tipo de herramientas que permitieron mantener la
comunicacion con los estudiantes para dar seguimiento al aprendizizaje a distancia durante
la pandemia de COVID-19.

A continuacion, se presenta la figura 32:
Figura 32 Distribucion porcentual Competencias genéricas- RIEMS_ESTI

¢, A partir de la pandemia COVID-19, la politica publica de educacion virtual
coadyuva al desarrollo eficaz de las competencias Genéricas en los estudiantes
del MCC de la RIEMS?

Malo - 3.5
Excelente _ 15.8

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 32, se puede observar que el 49.1 % de los profesores consideran que
la eficacia del desarrollo de las competencias genéricas en los estudiantes durante la
pandemia de COVID-19, el 29% considera que hubo una eficacia regular, el 15.8%
Excelente y sélo el 3.5% que tiene una eficacia mala.
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De acuerdo con el MCC, las competencias genéricas son aquellas que comparten con los

demds y que tiene que ver con asignaturas de tronco comun.

De acuerdo con Rodriguez Guardado (2022), sefiala que dentro de las necesidades
docentes durante la pandemia de COVID-19 identificd hallazgos con respecto a una
entrevista semiestructurada donde identificO aspectos emocionales, tecnoldgicos, de

evaluacién que requieren ser retomados para la formacion y capacitacion de los profesores.

Uno de los retos a los que se enfrentaron los docentes fue que algunos estudiantes
no tenian acceso al internet, por ello la CEPAL-UNESCO (2021), indican que depues del
confinamiento es necesario generar politicas donde todos(as) tengan acceso a la brecha

digital para tener acceso a la educacion.

La competencias disciplinares dentro del SNB, y la creacion del decreto 444 busca
que los estudiantes de bachillerato adquieran capacidades, conocimientos y habilidades
para disciplinas como matematicas. Por ello es importante conocer la opinién de los

profesores para saber como fue su implementacién durante el confinamiento.

A continuacion se presenta la Figura 34:
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Figura 33 Distribucion porcentual Competencias Disciplinares- RIEMS_ESTI

¢A partir de la pandemia COVID-19 la politica publica de educacion
virtual el desarrollo las competencias disciplinares del MCC en los
estudiantes se desarrollan de manera eficaz?

5.263157895

m Excelente = Bueno = Regular Malo

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 33, se muestra que los profesores de la ESTI, consideran que durante
la pandemia de COVID-19 en las clases en linea, el 42.1% de los estudiantes tuvieron un
buen desarrollo de competencias disciplinares, el 28 % Regular, el 22.8% y el 5.2% un

desarrollo malo.

De acuerdo con Cardenas Zuazo (2020) , indica que es necesario después del
confinamiento revisar las competencias docentes, asi como las competencias para los
estudiantes, ya que reformular el modelo en competencias es indispensable para retomar
las actividades educativas a nivel presencial.

De igual forma Nahum Lajud et. al.,(2021) sefialan que después de la pandemia se
requiere que se reestructuren los planes de estudio para atender las necesidades laborales
de las organizaciones publicas y privadas ,y a partir de ello eliminar los aprendizajes que
no aporten al modelo en competencias.
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A continuacion se presenta la figura 34:
Figura 34 Distribucion porcentual Competencias Profesionales- RIEMS

¢ A partir de la pandemia COVID-19, la politica publica de educacién
virtual contribuye al desarrollo eficaz de competencias profesionales
del MCC?
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Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 34, se puede ver que el desarrollo eficaz de las competencias
profesionales del MCC durante la emergencia sanitaria con respecto a la percepcion de los
profesores en las clases en linea es el 38.6% considera que es bueno, el 24.6% Excelente,
el 26.3% Regular y el 8.8% malo.

El MCC de la RIEMS contempla al interior de esta politica educativa los saberes,
habilidades, capacidades y actitudes profesionales que se necesitaban en el &mbito laboral,
sin embargo, es de suma importancia ver que en la UAEH los docentes de bachillerato
consideraron que tuvieron durante la emergencia sanitaria buena instrucciéon en la

transmision de esta competencia profesional.

Para Andrade Cazares & Hernandez Gallardo (2010), indican que el término de
competencia es polisémico y de acuerdo en el &mbito de aplicacion es que se define su
proposito, finalmente sefialan que las competencias profesionales estan vinculadas a lo

laboral y que estas deben transmitirse de tal forma que los estudiantes las lleven al trabajo.
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En este sentido los profesor 14 de la ESTI, sefala que es algo positivo “el aprendizaje es
basado en competencias”, el docente 16 “Lleva a la practica procesos de ensefianza y de
aprendizaje de manera efectiva, creativa e innovadora a su contexto institucional, Estimula
la participacion de los estudiantes en la definicion de normas de trabajo y convivencia, vy,
Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la gestion institucional,
Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje significativo,
Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional, Contribuye a la
generaciéon de un ambiente que facilite el desarrollo sano e integral de los, Marco Curricular
Comun, Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje atendiendo al enfoque por
competencias, y los ubica en contextos disciplinares, curriculares y sociales amplios.,
Evalla los procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque formativo” lo cual indica

gque es una fortaleza el modelo basado en competencias que maneja la RIEMS y el MCC.

A continuacion se muestra la Figura 35:
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Figura 35 Distribucion porcentual capacitacion del Diplomado PROFORMDEMS- RIEMS

¢En el plantel donde laboras se ha impartido el diplomado en formacion
alineados a las exigencias del PROFORDEMS de la RIEMS en el periodo de
la pandemia COVID-19?
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Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 35, se puede observar que el 59.6% de los docentes fueron capacitados
en el diplomado en competencias docentes y el 40.4% mencionan que no fueron

capacitados.

Uno de los retos sin duda durante la emergencia sanitaria fue la capacitacion a los
profesores Sin embargo de acuerdo al Anuario-Estadistico de la UAEH (2021) la ESTI,
desde antes de la pandemia de COVID-19 ya habia formado a los docentes de bachillerato
no sélo con el diplomado en competencias docentes si no que también les dio capacitacion

en el usos de las TIC'S, inglés entre otros.

Cabe sefialar que existen estudios como los de Cesefia et. al.,(2021) y Romero Lara
(2021) , durante el COVID- 19 que abordaron la formacion docente durante la emergencia
sanitaria que dan cuenta sobre la diversidad de herramientas en las cuales los docentes se
respaldaron para trabajar en la educacion virtual, entre las modalidades de formacion
docente estan las de B-learning, autocapacitacion, capacitacion con pares docentes con

plataformas digitales.

204



A continuacion, se presentan los resultados mas representativos de los docentes.

7.7 Resultados de la Escuela Superior de Tizayuca

Los docentes durante la emergencia sanitaria se enfrentaron a retos en su actividad
docente, desde planear los contenidos, utilizar herramientas digitales como plataformas,
aplicaciones como Whatsapp, Zoom, Webex, Meet entre otros que les permitieron generar

clases virtuales en tiempo real de manera sincrona y asincrona.

Por ello es importante saber de la ESTi, cudles son los criterios que los docentes de
bachillerato con respecto a la RIEMS y el diplomado en formacion en competencias
docentes que DiSA utiliza para capacitar y ¢cual fue su percepcién con respecto a los

resultados de los aprendizajes de los estudiantes durante el COVID-19?

En primer lugar, ha sido necesario conocer generalidades de las caracteristicas de
los profesores de la ESTi a nivel bachillerato, A continuacion se muestran resultados de
figuras que describen de manera porcentual que responden a las preguntas de esta
investigacion

En primer lugar, se muestra la figura 36:

205



Figura 36 Distribucion porcentual-ESTi

Distribucion porcentual de Sexo

s Hombre = Mujer

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 36, la participacion de los docentes de esta ESTi, fue de 37 profesores del

nivel bachillerato de los cuales el 51% fueron mujeres y el 48.4% Hombres.

El profesor 2 considera que; “la implementacion de la RIEMS vy el diplomado en
formacion en competencias docentes es parte fundamental de un proceso de cambio y
transformacion”, asimismo el docente 3 “Excelente ya que el proposito de formar a los
profesores con las capacitaciones en educacion media superior, desde el enfoque en
competencias establecido en el marco curricular comun”, sin embargo el profesor 17
“sefala, importante pero nos vemos absorbidos ante las actividades complementarias en
tutorias, asesorias, y para quienes estudiamos se dificulta muchisimo”. Docentes de
Bachillerato de la UAEH (2022).

En este sentido los retos que los profesores han enfrentado para dar seguimiento a
los procesos de aprendizaje de los estudiantes ha sido muy complejo, sin embargo el
aprendizaje que ha dejado con respecto a la mejora en el manejo de las TIC'S, has sido
uno aspecto positivo y fundamental en su practica educativa en la educacion a distancia.

206



Por esta razon los bachilleratos de la UAEH aseguraron mediante la plataforma garza la
educacion virtual asi con herramientas B-learning es importante, indicar que durante esta
investigacion se pudo reconocer que los profesores se apropiaron de herramientas teérico-
metodoldgicas de la RIEMS a través de los ejes de la reforma a continuacién se muestra la
figura 37 donde se puede ver los afios de servicio de los profesores de la ESTi.

Figura 37 Distribucion porcentual afios de servicio de los docente

Mencione los afios de servicio que lleva como docente en este centro

educativo:

19
20 17 18 18 18 18

15

10

numero de docentes

Anos

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 37, la antigiiedad de afos de servicio de los docentes de los bachilleratos de

ESTi, es desde menos de un afo hasta 18 afios de servicio.

Durante la Pandemia de COVID-19, organismos como COMIE (2020) generaron
foros, donde se abordé la educacién media superior y el confinamiento sanitario en México,
los temas que se desarrollaron fueron los desafios que enfrentaron estudiantes y docentes
primero desde las tensiones y retos en el se llevé a cabo con el encierro, en primer lugar se
presentd Maria de Ibarrola, exponiendo el impacto de la estructura institucional del
curriculum en los actores y los aprendizajes donde analizé un antes y un despues de la
contingencia sanitaria desde la RIEMS y el MCC con las competencias genéricas,
disciplinares y profesionales, asi mismo indicé que los docentes de la EMS son més de 300,
000 mil profesores a nivel nacional y que hay un nimero elevado de docentes con posgrado,
sin embargo sefialé que el 60% de ellos son contrados por horas, y concluye que los

profesores son sobresaturados con cursos de capacitacion.
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En este sentido Ibarrola citada por COMIE(2020) refiere que este fenébmeno sanitario pego
en seco y de manera negativa a la EMS, por las condiciones en las que se presenté el
confinamiento, ya que desvincula los objetivos de la RIEMS, el MCC , existieron problemas
con el acceso a la brecha digital y considera que la formacion docente durante la pandemia
fue reducido, ya que no todos los docentes han tenido acceso y acompafiamiento con
capacitacion para el manejo de la educacion virtual a docentes, finalmente concluye que la

educacion virtual es una anomia.

En el caso del bachillerato de la ESTi de la UAEH, el docente 28 indic6 que la
RIEMS tuvé una implementacion que “Adn le falta seguimiento, el cual es mas dificil
trabajando en linea”, por otra parte el profesor 27 sefialé6 “Es una implementacion
desequilibrada, a raiz de las caracteristicas de los diferentes planteles”, el profesor 30

“considera que la reforma es es apropiada”.

Como se puede analizar la narrativa anterior, conlleva una dispariedad en los criterios de
los profesores de la ESTi, ya que por una parte unos profesores consideran que la
implementacion de la RIEMS fue eficaz y positiva en contraparte otros docentes de ESTi
consideran que no es apropiada para la educacion virtual.

A continuacién se muestra la figura 38:
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Figura 38 Distribucion porcentual Ejes-RIEMS_ESTi

Indique los ejes de la Reforma Integral de la Educacién
Media Superior y Superior:
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Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 38, se puede observar que el 70.3% respondié de manera correcta
sobre los ejes de la RIEMS, | Marco Curricular Comun, Il. Definicion y regulacion de las
modalidades de oferta, Ill. Mecanismos de gestion IV. Certificacion Complementaria del
SNB, solo el 13.5% tuvo una respuesta no correcta, sin embargo, conocian la gran mayoria

de los gjes.

Los docentes de la ESTi, durante la emergencia sanitaria generaron criterios sobre
la implementacion, de la RIEMS pero también se reconoce tuvieron capacitacion antes de
la emergencia sanitaria lo cual es un aspecto bueno, ya como se puede visualizar en la
figura 38 cumplen con el propésito del diplomado de competencias docentes que es tener
el conocimiento de los ejes, en tal sentido el Anuario- estadistico de la UAEH (2021) indica
gue la ESTi, capacito a 200 docentes de bachillerato, de los cuales se les dio en una
formacion del idioma inglés a 8% , uso de las TIC'S el 26% , formacién en metodologia de
la investigacion 25% , el 30% en conocimientos didactico- pedagogicos lo cual es una

fortaleza.
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La docencia enfrento durante el confinamiento retos con el uso de las Tecnologias, sin
embargo, la CEPAL-UNESCO (2020) sefialo que es necesario apoyar a los profesores con
mejores contrataciones laborales, apoyo socioemocional y mejorar la formacion docente
con la identificacion de las necesidades apartir del confinamiento.

A continuacion se muestra la figura 39:
Figura 39 Distribucion porcentual capacitacién -RIEMS

El centro educativo donde labora, le capacitd sobre la RIEMS:
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Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 39, como se puede ver el 78.4% de los profesores de la ESTi
respondieron que fueron capacitados sobre el diplomado en formacién docente de la

RIEMS Y EL 5.4% de los profesores contestaron que no.

Lo anterior muestra un compromiso social y educativo por parte de las autoridades
de la ESTIi, la transformacion y el desarrollo cientifico en la evolucién del conocimiento
regido por la tecnologia pone retos para la educacion y las generaciones que se encuentran
en la transicién académica requieren de reajustes en los modelos educativos y en la forma
de ensefianza, ya que en este momento la pandemia COVID-19, ha marcado en mayor
proporcion la desigualdad social, la exclusion social y la pobreza que ya existian se ha

incrementado a mayor magnitud.

210



El proceso de ensefianza-aprendizaje que se llevaba a cabo en un ambiente formal y dentro
del aula, hoy generan retos a los modelos pedagdgicos hacia la era de las plataformas
educativas por lo que se empieza a cuestionar si el enfoque o paradigma por competencias
debe evolucionar hacia la cuarta revolucion industrial y la nueva forma de impartir clases y
con ello replantear o generarse nuevos enfoques de ensefianza los cuales deben dar
respuesta a las exigencias de la educacion virtual donde se requiere de habilidades mas
autodidactas por parte del estudiante el cual estaba acostumbrado a la pedagogia formal y
los docentes se ven traspasados por el contexto virtual donde se requiere mayor apoyo por

parte de los padres de familia para las actividades académicas.

A continuacion, se presenta la figura 40:

Figura 40 Distribucion porcentual- competencias genéricas

¢ A partir de la pandemia COVID-19 la politica publica Aprende en casa coadyuva
al desarrollo eficaz de las competencias Genéricas en los estudiantes del M.C.C.
de la RIEMS?

m Excelente = Bueno = Regular Malo

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 40, se muestran resultados de la percepcion de los profesores de la
ESTi, el 43.2% respondié que las competencias genéricas se fomentan de manera regular
en las clases en linea, el 38.7% tiene una apreciacién buena sobre el desarrollo y sélo el
6.5 % cree que es excelente el desarrollo de competencias genéricas en los estudiantes de
MCC en la pandemia de COVID-19.
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La transicién al enfoque por competencias como se puede observar anteriormente
ha tenido una evolucion en el &mbito de la educacion y este ha tenido una utilizacién desde
la perspectiva de los estudiantes donde se han definido en el caso de la EMS un conjunto
de competencias genéricas, disciplinares y profesionales que se requieren para el acceso
a la educacion superior 0 al mercado laboral.

Actualmente, la agenda 2030 de la ONU, establece la educacion de calidad como
uno de los objetivos para la mejora de la educacion en el mundo y el gobierno en México
ha retomado esta politica publica internacional para dar respuesta y coadyuvar a la mejora

de la calidad en la educacion.

En el caso de la UAEH, ha respondido de manera eficaz a estos compromisos
internacionales formando a los profesores de los bachilleratos que participaron en esta
investigacion y que mediante este cuestionario han generado diversidad de
recomendaciones para seguir con una educacion de calidad enmarcada en la RIEMS que
contribuya a seguir con las tendencias de las competencias que resulten después de este
fendmeno sanitario.

Figura 41 Distribucion porcentual- competencias disciplinares

¢A partir de la pandemia COVID-19 la politica publica Aprende coadyuva
para que se desarrollen las competencias disciplinares del M.C.C. en
los estudiantes se desarrollan de manera eficaz?

Malo 0

Regular I 0.4

Excelente - 6.5

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo
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En la Figura 41, se puede observar que el 48.4% de los docentes consideran un buen
desarrollo de competencias disciplinares del MCC en los estudiantes del bachillerato ESTi,
en menor proporcion 6.5% Excelente y el 0.4% Regular.

Por lo anterior, es necesario analizar a profundidad la teoria curricular desde la concepcion
en las diversas formas de implementacion, con base en Sacristan (2009), sefiala que el
concepto de Curriculum, tiene una acepcion pedagdgica, que al llevarse a cabo a la practica

tiene una repercusion en lo administrativo, politico, econémico, académico entre otros.

Con el confinamiento los retos de fomentar las competencias disciplinares nos lleva
a reflexionar que es necesario revisar el MCC, ya que segun Casanova (2009), el curriculum
esta interrelacionado con el sistema educativo, social y politico, y este depende de la
concepcion de hombre que se pretende formar con los conocimientos y contenidos del

curriculum.

Por lo que hay una urgente, necesidad de involucrar a los actores politicos y
académicos para analizar y revisar las nuevas tendencias de la educacion para la
educaciéon media superior, ya existen organismos y acuerdos internacionales como el foro
mundial, el tratado de inchedn entre otros, que ya han desarrollado informes que coadyuvan
a desarrollar nuevos modelos educativos basados en el disefio de Curriculum enfocado a

las nuevas tendencias laborales y a la cuarta revolucion industrial.

En esta narrativa y con base en los resultados de esta investigacion es necesario
generar una propuesta aunada a areas de desarrollo general en el bachillerato de la UAEH,
establecer una nueva oferta educativa que lleve a insertar carreras técnicas que también
ayuden al desarrollo laboral de los estudiantes que no tienen acceso a seguir estudiando

una carrera universitaria.

En el caso del MCC, se debe reajustar después de la pandemia de COVID-19.

213



Figura 42 Distribucion porcentual- competencias profesionales

A partir de la pandemia COVID-19 la politica publica Aprende en casa coadyuva
para el desarrollo de competencias profesionales del M.C.C. en los estudiantes se
desarrollan de manera eficaz?

m Excelente = Bueno = Regular Malo

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 42, se puede observar que el 41.9% de los docentes consideran un
buen desarrollo de competencias disciplinares del MCC en los estudiantes del bachillerato
ESTi, en menor proporcion 6.5% Excelente y el 51.6% Regular.

Por lo anterior es necesario analizar las competencias después la pandemia de
COVID-19y el MCC y replantear las competencias en habilidades digitales y competencias
de aprendizaje autbnomo en este sentido, Sacristan (2010) sefiala que es importante que
la politica publica educativa debe trasladarse a la practica el profesor debe decodificar los
contenidos para poder transmitirlos en la practica educativa, en este caso la educacion a
distancia y virtual se dio en un escenario de confinamiento lo cual de manifiesto en evidencia
gue las competencias profesionales deben de reforzarse después de la pandemia para
lograr el propdsito del MCC.

Es por ello que la RIEMS, cuenta con estrategias de implementacion de la politica
publica como el acuerdo 444, que indica el diplomado en formacion docente, el cual
coadyuva a llevar a cabo la operacion de la reforma y a trasladar el MCC al aula.
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Sin embargo, la complejidad, de trasladar el Curriculum planificado al real o vivido en la
pandemia presenté modificaciones por que el modelo curricular estaba disefiado para un
entorno presencial donde llevar a la practica el desarrollo de las competencias debe ser
debatido para determinar si cumplia con las condiciones Optimas para implementarse

eficazmente.

Por otra parte, para Kemmis (1993), sefiala que el problema del curriculum radica
en las relaciones entre la teoria y la Practica, por tanto es necesario reflexionar y analizar
este tipo de dificultades en el proceso de implementacion en el aula, ya que esto ocasiona

que se desarrollen estudios del curriculum.

El debate anterior es un tema en el proceso de teorizacion del desarrollo del
conocimiento de este elemento en la educacion, que debe seguir abordando para poder

generar nuevos elementos para mejorar el disefio, desarrollo y evaluacion curricular.
A continuacién se muestra la Figura 43:
Figura 43 Distribucion porcentual- Diplomado PROFORDEMS

¢En el plantel donde laboras se ha impartido el diplomado en formacion
alineados a las exigencias del PROFORDEMS de la RIEMS en el periodo
de la pandemia COVID-19?

mSi = No

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo
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En la Figura 43, como se puede ver el 48.4% respondié que si fue capacitado en el
diplomado en competencias docentes de la RIEMS y el 45.2% contesto que no.

Los docentes de la ESTi, consideran seguir con la formacion docente después de
la pandemia de COVID-19, el docente 13 considera necesario “Atender mas la capacitacion
docente en uso de tecnologias” asimismo el profesor 24 “cuidar el rendimiento fisico y
mental del docente, no recargarlo de tanto trabajo administrativo, continuar con
capacitacion en habilidades digitales y otros. Proporcionar al alumno todas las
oportunidades de aprobacién hasta demostrar las competencias, sin darlo de baja del
sistema”. (Docentes de la ESTi, 2022).

A continuacion, se presentan los resultados de los docentes de la Escuela Preparatoria
N.1:

7.8 Resultados de la Escuela Preparatoria No 1

Los docentes han sido un actor clave en la educacion virtual durante el confinamiento, y en
los bachilleratos de la UAEH, la Escuela preparatoria NUmero 1 ha sido un referente en la
oferta educativa en el estado de Hidalgo, desde sus inicios se ha destacado por la calidad

educativa.

Actualmente tiene nivel 1 PBC-SINEMS, de acuerdo con el Anuario de estadistica
de la UAEH (2021), los docentes capacitados hasta la pandemia de COVID-19 fue de 414.

Sin embargo, para esta investigacion 67 docentes respondieron el cuestionario

durante el confinamiento, A continuacion se presenta la figura 44.
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Figura 44 Distribucion porcentual- Sexo

Distribucion porcentual variable Sexo

= Mujer = Hombre

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 44, se poder observar que los docentes que respondieron de las Escuela

Preparatoria Numero 1 el 64.2% son Mujeres y el 35.8% Hombres.

En esta narrativa el maestro 1 sefiala que “Me parece que los ejes de accion son
adecuados, sin embargo es momento de la implementacion de otras estrategias que
consideren factores de riesgo como los que estamos viviendo”, asimismo el profesor 8 “su
implementacién contribuye en el desarrollo profesional del alumno” por otra parte el maestro
“Nos ayuda como docentes a planear de manera asertiva, las actividades que debemos
desarrollar con los alumnos, para que ellos obtengan un aprendizaje significativo”, el
maestro 23 considera que “Buena para capacitacion en nuevos métodos y practicas

docentes”.

De acuerdo a la UNESCO (2020), sefialé que es necesario durante el confinamiento
cambiar de paradigma en la forma de ensefar, ya que las competencias docentes no son
las mismas que un entorno presencial, por ello desarrollo siete criterios en la forma de
ensefiar desde casa, Si bien es cierto que intervinieron factores econémicos, sociales,
familiares, salud en el proceso de ensefianza- aprendizaje durante la pandemia de COVID-
19, estas recomendaciones ayudaron a los profesores a reedirigir la docencia, los cuales

son :
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“1. Establecer las estrategias de colaboracién con el equipo directivo y docente del
centro educativo, 2.ldentificar la situacion particular de cada estudiante y familia, 3.priorizar
contenidos, 4. Definir un sistema de comunicacion con estudiantes y sus familias (canales,
contenidos, frecuencia, 5. Seleccionar y preparar material didactico que permita el
autoaprendizaje, 6.tutorizar y elaborar propuestas de refuerzo educativo(planes
individuales adaptaciones curriculares, ayudas especificas, etc).(p.5)

En esta narrativa, en el caso de la UAEH (2020), cuando inicié la pandemia de
COVID-19 en su portal web, indico estrategias basadas en el B-learning con la plataforma
garza la cudl indicaba recomendaciones para que los docentes de los bachilleratos

utilizaran para la educacion virtual lo cuél es una fortaleza .
Figura 45 Distribucion afios de servicio como docente

Mencione los afios de servicio que lleva como docente en este centro
educativo:

45
40 40

40

35

20 28

25

20

15

10

1 3 5 7 9 1113151719 2123252729 3133 3537394143 4547 495153555759 61636567

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 45, se muestran los afios de servicio del personal docente de bachillerato de

la preparatoria Nimero 1 que va desde 2 meses hasta 40 afios de servicio.

La dedicacién de los profesores durante el confinamiento fue uno de los retos mas
desafiantes, ya que el espacio presencial fue reducido a la casa, sin embargo los docentes

de la Escuela preparatoria NUumero Uno, de la ESTi y la ESTI tiene en su plantilla una
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experiencia docente mas consolidada ya que tienen algunos hasta 40 afos lo cual es un
aspecto muy positivos. A continuacion, se muestra la figura 46:

Figura 46 Distribucion ejes de la RIEMS

Indique los ejes de la Reforma Integral de la Educaciéon Media Superior y

Superior:

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0

m Seriesl

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En la Figura 46, como se puede ver el 83.6% de los docentes contest6 de manera
correcta los ejes de la RIEMS, esto es un indicador de las competencias docentes de
diplomado en competencias docentes, por lo anterior se puede inferir que los docentes de
la preparatoria Numero Uno, cumplen con el propoésito de esta y el 16.4% respondi6 que no

tuvieron capacitacion.

Con respecto a este rubro, dentro del Acuerdo 447 ver (capitulo IV sistema juridico-

Social) que establece el conocimiento de los ejes de la RIEMS.

En este discurso, la UAEH en el anuario estadistico UAEH (2021) sefiala que hasta

antes del confinamiento formé a 414 docentes de la Escuela Preparatoria Nimero Uno.
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De acuerdo con el Anuario estadistico- UAEH (2021), los docentes de tiempo completo
capacitados antes del confinamiento son 2 y 412 por asignatura. En este estudio
participaron 155 de los cuales 67 son de la Escuela Preparatoria Numero Uno.

A continuacion, se muestra la figura 47:
Figura 47 Distribucion capacitacion de la RIEMS

El centro educativo donde labora, le capacité sobre la RIEMS:

]l =

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En Figura 47, se muestra que el 86.6% de los profesores de la preparatoria nimero
1, respondi6é que si tuvo capacitacion por parte de la institucion y el 13.4% contesto que

no.

En tal sentido, para Lépez Castillo (2022), durante la pandemia analizé desde la
perspectiva de un docente de historia la realidad educativa que vivio en el confinamiento
con relacién a las politicas educativas y la formaciéon docente en este orden de ideas el
autor refiere que los profesores de la educacion media superior son especialistas en
diversos campos disciplinarios, sin embargo no cuentan con conocimientos didactico-
pedagdgicos concluyendo que reflexionar en la practica educativa durante la emergencia

sanitaria es de suma importancia.
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En el Anuario estadistico de la UAEH (2021) los docentes de la escuela preparatoria
Numero Uno, sefiala que los docentes de este plantel fueron capacitados no sélo en el
diplomado en competencias docentes de la RIEMS, si no que se les form6 en saberes
didactico-pedagogicos. A continuacion se presenta la figura 48:

Figura 48 Distribucion Competencias Genéricas de la RIEMS

¢, A partir de la pandemia COVID-19 la politica publica Aprende en casa coadyuva al
desarrollo eficaz de las competencias Genéricas en los estudiantes del M.C.C. de la
RIEMS?

Malo | 0
Regular |GGG 418
Bueno | 3.3
Excelente [N 1:°

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0
Excelente Bueno Regular Malo
M Seriesl 14.9 43.3 41.8 0

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En Figura 48, se puede ver que los docentes consideran que el desarrollo de las
competencias genéricas en los estudiantes durante la pandemia de COVID-19 en las clases
virtuales con el 43.3% un desarrollo bueno, el 41.8% un desarrollo regular y el 14.9% un

desarrollo Excelente.

El discurso del modelo basado en competencias lleva desde los afios 90 en México,
sin embargo, es hasta que se instaura la RIEMS que se implanta el MCC en el 2008, donde

se contemplan competencias genéricas, disciplinares y profesionales.

Para Pérez (2021), el acceso a las TIC'S durante la pandemia de COVID-19, fue uno de
los obstaculos que tuvieron los estudiantes de medicina en la UNAM, sin embargo el 60%
pudo desarrollar competencias genéricas con respecto a esta area del conocimiento con el

acceso a plataformas como meet, google entro otros , sin embargo las competencias frente
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al campo de la practica hospitalaria se vi6 afectada por los protocolos de seguridad
sanitaria.

En esta narrativa, el desarrollo de las competencias en el modelo basado en
competencias para los estudiantes es de suma relevancia por ello es necesario que
despues de la pandemia se analicen las nuevas competencias que se deben anexar a los
nuevos modelos educativos que se implanten en el nivel bachillerato, tomando a los actores

como docentes, estudiantes, universidades y organizaciones del ambito laboral.

Los resultados de la figura 48, con respecto a la formacion de las competencias
genéricas de los estudiantes de la escuela preparatoria nimero Uno tuvo un aspecto de
fortaleza ya que los docentes consideran de acuerdo a su criterio que fue de Excelente a

Buena.A continuacion se muestra la figura 49:
Figura 49 Distribucion Competencias Disciplinares de la RIEMS

¢A partir de la pandemia COVID-19 la politica publica Aprende coadyuva
para que se desarrollen las competencias disciplinares del M.C.C. en los
estudiantes se desarrollan de manera eficaz?

1.5

m Excelente = Bueno = Regular Malo

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

En Figura 49, se muestra que 49.3% de los profesores respondieron las competencias
disciplinares tienen un buen fomento en las clases en linea, 34.3% regular, el 14.9%
Excelente y sdlo el 1.5% un mal desarrollo.
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Como ya se mencion0 anteriormente el MCC de la RIEMS, tiene un enfoque basado
en competencias de las cuales vemos en el acuerdo 444 de esta reforma que hasta el
momento sigue se implementando en la EMS, es importante resaltar que para Frade (2009)
indica que es una “Capacidad adaptativa, cognitivo y conductual” (p.7), por otra parte para
Diaz-Barriga, (2011) sefiala que es un proceso adaptativo donde converge el pensamiento

del docente con una planeacién que se vinculan a partir de la teoria socioconstructivismo.

En este sentido los Docentes de La Escuela Preparatoria Namero Uno (2022), han
generado su opiniobn sobre el fomento de las competencias disciplinares durante la

pandemia de COVID-19, que con lleva a concluir como un aspecto que es positivo.

Con respecto a ello, el profesor 16 considera que la implementaciéon de la RIEMS en la
formacion de los docentes tuvo una implementacion durante la pandemia “Nos ayuda como
docentes a planear de manera asertiva, las actividades que debemos desarrollar con los
alumnos, para que ellos obtengan un aprendizaje significativo”, por otra parte el docente 19
“Muy bien implementado y desarrollamos mucho las competencias”, asimismo el docente

23 menciona, “Buena para capacitacion en nuevos métodos y practicas docentes’.

Otro criterio que considera positiva la implementacién es el mencionado por profesor
33 “Que han sido de gran apoyo en la labor docente donde se pueden implementar cada
una una de las competencias para lograr en los alumnos el autoaprendizaje y lograr

aprendizajes significativos”.

En Figura 50, Se puede ver que 49.3% respondié que en la pandemia de COVID-
19 las competencias profesionales tuvieron un desarrollo bueno, el 11.9% excelente,

37.3% regular y el 1.5 un mal desarrollo.
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Figura 50 Distribucion Competencias profesionales de la RIEMS

A partir de la pandemia COVID-19 la politica publica Aprende en casa coadyuva
para el desarrollo de competencias profesionales del M.C.C. en los estudiantes se
desarrollan de manera eficaz?

Malo [Jj 15
Excelente _ 11.9

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0

Fuente: Elaboracién propia con datos de muestreo

La controversia de opiniones de los docentes de la escuela preparatoria nimero
Uno, no esta muy alejada del aspecto positivo sobre la formacién de las competencias
profesionales lo cual es una fortaleza para este plantel, ya que se encuentra con el nivel 1

en el PBC-SINEMS y cuenta con una destacada trayectoria en la historia de la UAEH.

Esto deja ver que los resultados por los esfuerzos institucionales y la educacion
virtual implementada en el confinamiento desde la perspectiva de los profesores es una
caracteristica de la buena calidad que la institucién tiene en sus estrategias como la
modalidad B-Learning donde se instauraron diversidad de acciones para apoyar a
estudiantes, docentes, académicos, administrativos para seguir con el derecho de la

educacion.

Es importante reconocer la labor de la UAEH, su estrategia que ha generado un prestigio a
nivel nacional e internacional siendo catalogada como una de las mejores instituciones en

México.

Por ello es importante conocer la opinion de los docentes de la ESTI, ESTi y de la

escuela preparatoria nUmero Uno para generar acciones de mejora en la formacion de los
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docentes de estos planteles y de igual forma seguir dignificando el trabajo de los profesores

a quienes se les ha otorgado la tarea de seguir formando a las futuras generaciones del

Estado de Hidalgo y de México.

Con respecto a la influencia de la politica publica RIEMS en la formacién de los

docentes a partir de la pandemia de COVID-19 como estudio de caso en los bachilleratos

de la UAEH, tuvo una implementacion positiva y eficaz.

7.9 Recomendaciones de los docentes de los tres bachilleratos que participaron de
la UAEH:

Fortalecer el trabajo a través de proyectos formativos, y fomentar el aprendizaje
autorregulado.

Dar facilidades a alumnos y personal docente para la adquisicion de equipo de
coémputo portéatil y mayor capacitacion en el uso de las TIC.

Estrategias de mejora

Enfocarse al contexto del centro educativo.

Estrategias que permitan aprendizajes significativos para los alumnos

Implementar acciones para atender alumnos que no cuentan con conectividad

Promover la certificacion en competencias docentes.

Contar con propuestas de Ensefianza-Aprendizaje en el contexto de una
Pandemia para que los alumnos accedan son dificultades a la ensefianza en linea

y no limite su formacién integral en Bachillerato

Emplear mas TICs en la educacion para crear diverso software en bien de la

educacién que permitan llegar al verdadero aprendizaje

Solo poner mayor énfasis que el educando desarrolle las competencias genéricas

Buscar alternativas de trabajo en linea

Incluir la modalidad B learning de manera formal

Ampliar las modalidades educativas, implementar un Marco curricular comin que
atienda las necesidades de formacién socioemocional, existe CONSTRUYET
pero no abarca temas de interés social como: Violencia de género, feminismo,

nuevas masculinidades, autoestima, educacion sexual, educacion financiera.
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Sugiero el manejar la tolerancia y empatia con nuestros alumnos, compafieros y
administrativos ante las diversas situaciones que se presentan por la conectividad

y diversos recursos para estar en comunicacion en linea.

UAEH

Implementar nuevas formas de enseflanza aprendizaje a diferentes niveles

académicos.

Proponer estrategias de educacion a distancia, por ejemplo, dinamicas para

motivar a los estudiantes.

Que las materias 100% tedricas sean abordadas con mediacion de tecnologia y
liberar espacios fisicos para las materias practicas.

Es momento de incluir nuevos temas sobre los cuidados de la salud

Segquir trabajando en forma virtual

Como los aprendizajes desde el inicio de la RIEMS son centrados en el alumno

se deberia incluir la parte asincrona entre los docentes y los alumnos

Motivar mas a los alumnos

El Proceso de ensefianza y aprendizaje en ambientes virtuales

Infraestructura en telecomunicaciones

afinar un poco mas en la modalidad b-Learning

Implementar adecuaciones de acuerdo a nuestro contexto actual

Crear estrategias que nos ayuden a abordar los temas de manera mas dinamica
y recreativa con el alumnado a través de nuestras plataformas haciendo asi una
clase mas interactiva y favoreciendo el desarrollo de las competencias ademas

de obtener el aprendizaje esperado y sobre todo, significativo

Implementar estrategias que beneficien a todos los alumnos, debido a que no
existe una homogeneidad en cuanto a las posibilidades de acceder a internet o

contar con dispositivos que permitan a los alumnos asistir a clase.

Capacitacion para docentes en plataformas digitales

Adecuar la metodologia del proceso de ensefianza y aprendizaje en la modalidad

presencial y virtual

Comunicacién en todos los niveles

Capacitacion en estrategias multimedia para impartir clases
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Incluir competencias de auto aprendizaje

Competencias en todas las asignaturas relativas a la tecnologia

Integrar las diferencias en cuanto acceso a conectividad.

Aplicar la reforma educativa desde nivel basico para que cuando lleguen los
estudiantes a Bachillerato no sientan que se les exige mucho en las competencias
disciplinares y bésicas, ademas de apoyar con mejor infraestructura y recursos a

la institucion.

La empatia hacia el uso de tecnologia

Tomar consideraciones en bien de la comunidad Universitaria

Mayores equipos para el cuidado de COVID 19

Explorar las necesidades reales de alumnos y maestros.

Tener la facilidad de acceder a internet

Que los contenidos, estrategias y ejes rectores, se enfoquen a temas mas

encaminados a la vida real y practica.

Implementacion y capacitacion en cuanto a la salud mental de los maestros y

alumnos de la institucion

Implementacion y capacitacion en el cuidado de la salud mental de los alumnos y

maestros.

Desarrollo de estrategias para el ambiente virtual

Regreso hibrido

Las estrategias deben de estar orientadas a la modalidad de ensefanza-

aprendizaje a distancia

Mejorar los cursos de capacitacion para implementacion de tecnologias de la

informacion innovadoras y utiles

Que hubiera mecanismos mas asequibles para que el alumnado que tenga
problemas de acceso a Internet, no vea truncada la posibilidad de integrarse a las

actividades académicas.

Tomar el modelo hibrido como el nuevo escenario de aprendizaje

Atender mas la capacitacién docente en uso de tecnologias

Los procesos de aprendizaje no estaban disefiados para una modalidad B-

Learning
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La RIEMS no habla de inclusion

Encontrar alternativas en la educacion virtual que favorezca la generacion de

competencias

Aprendizaje hibrido en presencial y virtual, muchas universidades ya entendieron

el deber por la educacion semi presencial

Promover competencias en salud mental y emocional

Manejo del uso de las TIC y responsabilidad en los educandos.

Los programas deben de adecuarse a esta modalidad virtual

Continuar capacitando a los docentes en tecnologias de la educacion y garantizar

certeza laboral

Desarrollar nuevas competencias para este tipo de situaciones

Mejorar las competencias digitales del docente

Enfocarla en nuevos escenarios de aprendizaje y de acuerdo a las circunstancias

de conectividad

La implementacion de un programa que permita llegar a todo el alumnado

programas de inclusién

Modelo hibrido de ensefanza

Integrar al docente al &mbito tecnolégico

Uso de herramientas digitales en el proceso educativo en competencias

Trabajar sobre nueva normalidad

Pensando en el modelo digital

Deberia mejorar la capacitacion con respecto a cada una de las ramas de las

ciencias donde0020se aplican y no solo especializadas en areas sociales.

tomar en cuenta un escenario como el vivido en Marzo de 2020

Actualizar de acuerdo a las necesidades de la formacion en linea u a través de

plataformas

Desarrollando méas curso en linea

Pues solo adaptarse a la nueva modalidad que estamos viviendo

implementar mas herramientas tecnolégicas a utilizar en el proceso ensefianza-

aprendizaje
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Adaptacion de los programas en mejora cuidado las medidas sanitarias contra
COVID

Recertificacion

Que se incluya la virtualidad como una opcién de ensefianza-aprendizaje

Hacer inclusivas opiniones docentes en politicas publicas ya que pueden llegar a
tener tanto 0 més conocimiento de lo que pasa en las aulas, pudiendo contribuir

a la mejora en la educacion.

Las condiciones han cambiado, los recursos para todos son diferentes

Adaptar las estrategias a la modalidad virtual

Es necesario implementar el uso de las nuevas tecnologias de manera mas

adecuada a la educacion virtual e hibrida

Fomentar la educacién en linea con buen disefio instruccional donde el maestro

solo es facilitador

Una actualizacion

Actualizacion

El poder aplicar méas plataformas educativas

Sobre todo, en la planificacién de procesos dependiendo el contexto.

Implementar estrategias de aprendizaje acordes a la modalidad virtual.

Reforzar el autoaprendizaje e investigacion

Implementar de manera obligatoria el uso de plataformas digitales y actividades
b-Learning, la cual motive e inspire a los estudiantes a tener un conocimiento

constructivista a partir de la investigacion.

Adaptar a la nueva normalidad con base en los aprendizajes esperados y las

nuevas tecnologias.

Regreso a clases presenciales en modo hibrido.

Tomar en cuenta situaciones de este tipo para poder tener estrategias que logren

los objetivos planteados en la reforma

Implementar nuevas estrategias para el trabajo colaborativo y uso de plataformas

para la educacién asincrona

Implementar nuevas estrategias para el trabajo colaborativo

Implementar nuevas estrategias para el trabajo colaborativo.
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e Preparacion para tiempos de pandemia

¢ Implementar acciones que disminuyan los indices de reprobacién o bajo

rendimiento escolar.

e Capacitacion a todos los docentes

e Mayor capacitacion y desarrollo en las TIC

e Tal vez en la evaluacion de rabricas, considero que los estudiantes se limitan
Unicamente a lo expresado en rubricas lo que limita su creatividad en ocasiones

y la capacidad de proponer

Capitulo VIII. Conclusiones y Recomendaciones

El analisis de la influencia de la RIEMS en la formaciéon docente durante la pandemia de
COVID-19 en los bachilleratos de la UAEH, es una oportunidad para reformular politicas
publicas en la EMS a nivel institucional, que formen estudiantes con saberes, capacidades
y habilidades que les permitan insertarse en el nivel superior y en el &mbito laboral después
de la crisis sanitaria del COVID-19.

Hoy mas que nunca se necesitan planes regionales que den respuesta a nivel
estatal, nacional e internacional, no s6lo que coadyuven al saber-saber, saber-hacer, saber-
convivir y saber- ser como lo indica Delors (1998). Es necesario replantear una vision frente
a la modernidad, después de la pandemia de COVID-19. Donde se desarrollen contenidos
gue consideren el uso de las plataformas y la tecnologia con una visi6n humanista, sin
perder de lado las matematicas e ingenierias, asi como el internet de las cosas, la
inteligencia artificial, que son tendencias laborales asi lo menciona Chavez et.al., (2020) y

las ciencias sociales y humanidades.

Un aspecto que no hay que perder de vista, es el desarrollo de la competencia
socioemocional de los estudiantes y capacitar a docentes, después de la pandemia de
COVID-19. Si bien es cierto, ya existian tendencias nivel internacional sobre el desarrollo
de las inteligencias multiples de Gardner (2019) en la SNE es de reciente creacion que se
esta trabajando en todos los niveles educativos, por lo que el formar hébitos positivos de

salud mental es impensable para el futuro de las nuevas generaciones después de la crisis
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sanitaria. No solo se trata de formar la competencia emocional en el ambito social si no en

el aspecto laboral (Goleman & Cherniss, 2013) .

Otra tendencia a incorporarse es la creacién de asignaturas que coadyuven al
desarrollo y generaciéon de emprendimiento desde la EMS, actualmente existe lo anterior
coadyuvaria a mejorar la formacién de los egresados de bachillerato con posibilidades de
auto emplearse (SEP, Modelo de emprendedores para la educacion Media Superior, 2022).

Por otro lado, el profesor como actor inmerso en la implementacion de la politica
publica RIEMS, durante la pandemia de COVID-19, refiere que fue un entorno complejo sin
embargo mostraron la gran mayoria que comparten identidad institucional y apoyo lo cual

generd un mejor desarrollo en sus actividades en linea.

A continuacion se presentan las conclusiones a partir del analisis de los criterios de
los docentes a partir de la percepcidn sobre la influencia de las politicas publicas RIEMS en
la formacion docente y los resultados de los aprendizajes de los estudiantes durante la
pandemia de COVID-19.

8.1 Criterios de la Formacion a docentes

Los docentes son un elemento esencial en la implementacion de las reformas educativas
en el caso de esta investigacion la RIEMS a mas de trece afios de estar en operaciéon en
los dos ultimos afios le ha tocado un entramado complejo por las condiciones de la
emergencia sanitaria del COVID-19, por lo que la formacion de los docentes en los
bachilleratos de la UAEH juegé un factor fundamental para saber si la reforma ha tenido un
impacto positivo en las clases virtuales y en los resultados de los aprendizajes de los

estudiantes.

A lo largo de la investigacion, se ha podido identificar que los docentes de los bachilleratos
participantes de la UAEH, consideran que la politica publica RIEMS de la formacion
docente, durante la pandemia de COVID-19 tuvo un efecto positivo en la practica de las
clases virtuales , ya que la capacitacién del diplomado en competencias docentes les

permiti6 tener un referente tedrico y metodolégico que ha coadyuvado mejorar su
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autoconcepcion como docente, que también tienen la creencia que esta reforma debe
reajustarse a las nuevas necesidades después de la pandemia del COVID-19, ya que la
situacion socioemocional de los estudiantes durante el confinamiento es un factor de baja
de rendimiento escolar, sin embargo los resultados de los aprendizajes consideran que la
mayoria de los estudiantes desarrollaron las competencias que marca el MCC de la RIEMS,
Sin embargo consideran que debe darse un seguimiento en las trayectorias de los

estudiantes que en minima proporcion presentaron menor calificacion .

Los docentes de los bachilleratos participantes concluyen, que es necesario que se
redisefie de acuerdo a las necesidades de capacitacion la formacién permanente de los
docentes de este nivel educativo, tomando como centro al profesor y a los estudiantes,
alineando los aspectos de la normalidad minima a un sistema hibrido, también es necesario
fortalecer conceptos basicos, pues hay un rezago educativo a partir de la pandemia, asi
como fomentar un aprendizaje virtual y generacion de habilidades para el aprendizaje
autodidacta, que se busquen estrategias para que todos los estudiantes tengan acceso a

la brecha digital.

Con la RIEMS y la formacién de los docentes, se pretendio en la implementacion de
esta politica pablica, que el profesor genere un habitus (Bordieu & Passeron, 1996) con el
desarrollo de las competencias docentes y trasladarlo al aula en la practica docente. Sin
embargo, con la pandemia del COVID-19, los desafios que los profesores han enfrentado
y han traspasado el sistema de ensefianza que tradicionalmente estaba acostumbrado de
aulas con pizarrén, pupitres, estudiantes donde el conversatorio de la ensefianza es cara-
cara a clases virtuales desde casa con el uso de Tecnologias como internet, plataformas,

redes sociales, y pizarrones electrénicos.

En este sentido, el habitus fue desafiado para los docentes experimentados y los profesores
que tienen escaza experiencia otorgando el poder exclusivamente a la tecnologia, ya los
distractores en el confinamiento desde casa han surgido factores con los que profesores y
estudiantes se enfrentaron en la escuela en casa por ejemplo: enfermos por COVID-19,
reducciéon de ingresos econémicos en la casa de los estudiantes, abandono escolar, falta
de recursos para seguir con las clases virtuales entre otros, asi lo manifiesta la encuesta
para el impacto del COVID-19 en la educacion por él (INEGI, ECOVID-ED, 2021).Ser
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profesor en un contexto educativo donde las aulas se encuentran ausentes y la dinamica
de la practica docente cambia a un entorno virtual conlleva retos para atender a estudiantes

en condiciones de confinamiento absoluto.

El entorno de los bachilleratos de la UAEH, especificamente de la ESTi, ESTI, y la
preparatoria nimero uno, mostré que los docentes durante esta emergencia sanitaria en
las clases en linea comparten algunos elementos que indica la RIEMS con respecto a que
tienen conocimiento sobre los ejes de la reforma como lo indica él (INEE, COPEEMS, 2019)
es decir que el 81.3% de los profesores de los 155 respondi6é tener conocimiento de los
Ejes de RIEMS, en este tema para asegurar el acceso al PBC- SINEMS de los bachilleratos
que participaron en esta investigacion , es relevante sefialar que los profesores desarrollan
las ocho competencias docentes del acuerdo 447 asi como 55.3% respondié que durante
la pandemia de COVID-19 se les impartié el diplomado alienado a las exigencias del
PROFORDEMS lo anterior se puede describir como una fortaleza ya que cumplen con el
indicador de Idoneidad del (INEE, COPEEMS, 2019).

Con respecto a los afios de servicio de los 155 profesores que participaron en esta
investigacion su practica va de dos meses a 40 afios de servicio lo cual habla de una
diversidad de perfil profesiografico a 2 meses. Es importante sefialar que los planteles que

fueron objeto de este estudio se encuentran en el PBC-SINEMS.

Otro indicador que la RIEMS considera para una atencién de una educacién de buena
calidad, son el desarrollo de las competencias genéricas, al interior de esta investigacion
se contemplé un reactivo hacia los profesores durante el confinamiento de la pandemia
COVID-19 con respecto a este elemento del MCC el 45.5% de los profesores considero

gue fue bueno el desarrollo de esta competencia, el 39.6% Regular y 13.6% Excelente.

Por lo cual se concluye que los docentes de los bachilleratos participantes de la UAEH,
cuentan con los conocimientos tedricos metodolégicos del diplomado en competencias
docentes impartidos por DiSA, y la implementacién de la RIEMS es positiva en la formacion
docente durante la pandemia de COVID-19, con respecto al desempefio de los profesores

y los resultados de los aprendizajes en la educacion virtual que la casa méxima de estudios
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resulto ser eficaz. Sin embargo es necesario reajustar la RIEMS con respecto al diplomado
en formacion docente para identificar las necesidades de capacitacion después de la
pandemia de COVID-19 tomando como centro al docente.

8.2 Desempefio de docentes de bachilleratos durante la pandemia de COVID-19

En México recordemos que la RIEMS, surge como politica publica para dar
respuesta al Plan Nacional de Educacion 2006-2012, en primera instancia para crear el
SNB, después implementar en MCC, formar docentes, acreditar y equipar a planteles
educativos de la EMS. Para esta reforma se ejercieron tres préstamos del Banco Mundial
haciendo un total de 1300 millones de ddlares y para el PROFORDEMS, 195 millones de
dolares préstamos por Banco Interamericano para el Desarrollo (BID) asi lo sefiala el
informe (INEE, Revista de Evaluacion para Docentes y Directivos, 2018).

En esta investigacion, el 87.1% de los profesores respondié en la muestra no
aleatoria haber sido formado en las competencias docentes de la RIEMS, el porcentaje
restante es porque son de nuevo ingreso y estaban aun en formacion. Al inicio de esta
reforma existieron controversias entre los maestros por la implementacion, sin embargo,

dentro de los aspectos positivos que ellos indican es la capacitacion.

Segun con Delgado (2020), durante la pandemia se visualizaron mayormente los
problemas para dar seguimiento al aprendizaje a los estudiantes por la poca capacitacion

de maestros con competencias de la educacion en linea.

Por otra parte, Ribeiro, Scorsolini-Comin, y Dalri, (2020) analizan que ser docente en el
contexto de la crisis sanitaria con el trabajo desde casa puede tener afectaciones en la
salud mental como el estrés debido al teletrabajo por lo que se requiere de formar a los
docentes y tener el respaldo de las instituciones educativas, asi como las autoridades
ayuden a cuidar la salud mental del profesor.

El marco tedrico referenciado en esta investigacion va de lo general a lo particular,
desde que es una politica publica, asi como los modelos de toma de decision, hasta el

capitulo de los enfoques, paradigmas y perspectivas de la formacion docente.
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El decreto de la reforma e implementacion se dio para dar respuesta a la resolucion
de diversas causas entre ellas mejorar la calidad de la educacion, la mejora de los
aprendizajes y la formacion de los docentes para implementar de manera eficaz y reducir

indicadores de abandono escolar y retencion.

Los estudios referenciados en el estado del conocimiento con respecto a los
resultados de la RIEMS, Indican de manera puntual que desde la creacion hasta el
momento esta reforma tuvo fortalezas como la capacitacion de los profesores a través del
diplomado en competencias docentes, en donde la UAEH a nivel institucional insert6 de
manera eficaz en la formacién continua de los profesores, el MCC el cual coadyuvo con
referentes tedricos metodolégicos el plan de los bachilleratos de la UAEH, sin embargo ain
guedan areas de oportunidad en con respecto a la contratacion de profesores por horas a
profesores de tiempo completo, ya que algunas veces esto interviene para que los
profesores tengan un mayor énfasis en la implementacién de la RIEMS o de nuevas
reformas que se lleven a cabo en este nivel educativo, ya que el que los profesores estén
por horas es un factor para que den respuesta a sus procesos de capacitacion permanente.

Asi lo indican: articulos de: Vazquez y Martinez(2006), Vazquez (2015), Martinic
(2015) y Thera (2017) posteriormente se consideraron trece estudios de la Reforma Integral
de la Educacién Media Superior(RIEMS) que se han desarrollado con la implementacién de
esta iniciativa de los siguientes autores: Villavicencio (2009), Cazares y Hernandez(2010),
Olivos (2011), Pérez (2011), Medina (2012), Priay Hernandez (2012),Garcia (2013), Blanco
(2013), Agiss (2014), Vizuet y Mesa (2015), Salvador (2018), Larrauri y Sepulveda y
Espinosa (2018) y Razo (2018) y veintiocho estudios sobre la educacion virtual durante la
pandemia de COVID-19 la mayoria de las investigaciones abordan del nivel medio superior
se analizaron los siguientes autores: Tejedor, Cervi, y Parola (2020), Garcia Aretio (2019),
Ramos Huenteo, Garcia, y Olea Gonzalez (2020), Baladron Pazos, Correyero Ruiz, y
Manchado Pérez (2020), Sdnchez y otros (2020), UNESCO (2020), Orihuela (2019), Molina
y Pulido ( 2021), Chavez y Ospina (2022), Garcia (2021), ONU (2020), Mundial (2020),
Sanchez y Torres (2021), EMS(2020), CEPAL-UNESCO(2020), Ferndndez, Hernandez, y
Herrera (2020), Lépez & Contreras (2020), Evaltua (2021), Tinoco y Zurita (2019), Peniche
Cetzal y Ramon Mac (2021), SEMS (2021), Valora, (2020), México, (2021), Portillo

Pafiuelas, Castellanos Pierra, y Reynoso Gonzélez 0.U.(2020), Cassany 2021), Gracida
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Juérez, Andere, Velasco, y P.G (2021). Son algunos de los autores revisados en el estado
del conocimiento.

Por lo cual el trabajo llevado a cabo por los profesores en los bachilleratos
participantes de la UAEH, se traduce a un resultado positivo de la capacitacion constante
que han recibido, en un contexto donde el fomento de las competencias docentes ayudo
durante la pandemia de COVID-19 a guiar el aprendizaje de los estudiantes.

El aprendizaje es sin duda uno de los indicadores que deben ser referencia para dar
seguimiento durante y después de la pandemia de COVID-19, ya que las clases virtuales
permitié una interaccion social con las plataformas escolares sincronas como Zoom, Google
Meet, sin embargo, la construccion del conocimiento es diferente ya que los factores de un
aula trasladados a una casa donde existen otros factores como un acceso al internet,
familiares con otras actividades.

Sin embargo, es necesario, realizar estudios sobre los efectos de la pandemia en
los aprendizajes de los estudiantes y generar acciones que ayuden mejorar los aprendizajes

de los alumnos (as) de este nivel educativo.

8.3 Recomendaciones

Con base en el analisis de los resultados, asi como de los estudios y tendencias del estado
de la Cuestién se emiten las siguientes acciones para la implementaciéon de la Reforma al
interior de la UAEH:

-RIEMS
1. Generar una consulta con autoridades educativas docentes, directivos,
universidades y comunidad empresarial para reajustar el MCC de los planes de bachillerato
con la finalidad de ampliar o quitar competencias disciplinares, genéricas y en su caso
ampliar la oferta con competencias profesionales para dar respuesta al mercado laboral y
académico después de la pandemia de COVID-19.
2. En formacion docente, redefinir el acuerdo 447 por el cual se capacita a los
profesores de la EMS para implementar la RIEMS y se les forma en ocho competencias
para desarrollar en su practica docente, donde se consulte a docentes, después de la
pandemia que cursos de capacitacion necesitan en su préctica en los bachilleratos de la
UAEH.
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3. Para la evaluacion de los resultados de los aprendizajes después de la pandemia
es necesario generar un examen que mida los resultados durante y después de la crisis
sanitaria en la EMS, ya que esto permitira saber si es eficaz la educacion en casa o que
retraso abra en el desarrollo de conocimientos de los estudiantes de este nivel educativo o
en su defecto generar algun estudio que pronostique el estatus de los resultados de los
aprendizajes para desarrollar acciones de mejora.

4, Para la DEMS de la UAEH, analizar y en su caso redisefiar en plan curricular de
bachillerato de esta casa maxima de estudios, con el propdsito de mejorar e incorporar
asignaturas que coadyuven a la formaciéon de los estudiantes de este nivel educativo
después de la crisis sanitaria y para dar respuesta a las tendencias académicas de las
universidades, asi como del ambito laboral a nivel técnico.

5. Tomar como posibilidad cambiar la oferta curricular de bachillerato general a
bachillerato técnico que tengan un certificado que permita a los estudiantes insertarse al
ambito laboral de acuerdo a las necesidades regionales de la escuela superior o escuela

preparatoria.
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