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Estimado Maestro:

Sirva este medio para saludarlo, al tiempo que nos permitimos comunicarle que una vez leido
y analizado el proyecto de investigacion titulado “Ciudadania Global de las y los jovenes
en las redes sociales digitales: un estudio sobre estudiantes de la Preparatoria Numero
Uno de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo”, que, para obtener el grado de
Maestra en Ciencias Sociales, presenta la Lic. Reina Libertad Gamero Palafox,
matriculada en el Programa de la Maestria en Ciencias Sociales, 11ra. Generacion (2020-
2021), con numero de cuenta No. 196907; consideramos que reune las caracteristicas e
incluye los elementos necesarios de un trabajo de tesis, por lo que, en nuestra calidad de
sinodales designados como jurado para el examen de grado, nos permitimos manifestar
nuestra aprobacion a dicho trabajo.

Por lo anterior, hacemos de su conocimiento que, a la alumna mencionada, le otorgamos
nuestra autorizacion para imprimir y empastar el trabajo de Tesis, asi como continuar con los
trémites correspondientes para sustentar el examen para obtener el grado.
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Glosario de Términos

Ciudadania global:

Categoria de andlisis y de identificacion para las personas participantes como integrantes de
una comunidad global desterritorializada, participe de los procesos de globalizacion en los
contextos de modernidades multiples, proceso y saberes tecnoldgicos; conscientes de

problematicas mundiales y parte de dindmicas de solidaridad global.

Condicion o vinculo politico, social, econdémico, cultural, juridico y tecnoldgico que une a la
humanidad por compartir un planeta, bienes naturales y problematicas sociales mundiales.
Redes Sociales Virtuales o Digitales:

Aquellas herramientas virtuales que surgen como parte de los procesos y saberes tecnologias
a partir del uso el internet a través de las que la personas pueden compartir informacion y

contendidos e interactuar, tal es el caso de Facebook, Twitter, WhatsApp, Tik tok, y las que

vengan.
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Resumen

Se presenta la investigacion tedrica e investigacion de campo desarrollada en torno al objeto
de ciudadania global de las juventudes en el contexto de las redes sociales virtuales. Se busco
conocer cémo inciden las actividades y contenidos que las y los jovenes siguen a través de
sus redes sociales, en la generacion de dinamicas de solidaridad global y conciencia sobre

problematicas mundiales.

Para ello, se analiza el concepto de ciudadania estatal a partir de los modelos de
ciudadania liberal, republicano y comunitario; de igual forma se revisan los antecedentes y

teorias que se han generado en torno a una ciudadania global, mundial o cosmopolita.

Ya que la ciudadania global que se investiga se propone como una alternativa frente
a los procesos de globalizacion y en el contexto de las redes sociales como parte de las TIC
y de los procesos y saberes tecnoldgicos, se incluyen algunos elementos al respecto. También

se reflexiona sobre la idea de politica y se propone una reconceptualizacion de la misma.

Para finalizar el contexto tedrico, se revisan las propuestas tedricas desde las que se

busca conocer y comprender a las y los jovenes como sujetos participantes.

A partir de las categorias tedricas revisadas se establecié una metodologia mixta que
incluyo la realizacion de un encuesta sobre redes sociales, un grupo privado de Facebook y
tres grupos focales; instrumentos metodoldgicos en los que participaron estudiantes de la

Escuela Preparatoria Numero Uno de la UAEH.

Las categorias tedricas son contrastadas, comparadas y relacionadas con las aportaciones de
las y los estudiantes participantes a partir del desarrollo de cuatro categoricas o conceptos
centrales: Redes Sociales, Politica y Ciudadania, Juventud y Ciudadania Global y Redes

Sociales.
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Sobre la categoria de Redes Sociales se hace un analisis cuantitativo sobre el uso y
perspectivas sobre las mismas con relacion a la adquisicion de pensamiento critico o
conciencia social. También se revisan las actividades y contenidos que las y los
preparatorianos siguen y comparten en Facebook, asi como las conceptualizaciones y
perspectivas que tienen sobre las redes sociales, mismas que se contrastan desde la
subcategoria Dicotomia de las Redes Sociales.

Con la categoria de Politica y Ciudadania se buscé conocer qué piensan sobre politica
y cudl consideran que es la finalidad de aquella, también fue posible analizar los conceptos
que tienen acerca de ciudadania y contrastarlos con las ideas que se incluyeron sobre los
modelos de ciudadania estatal, desde esta categoria también se analizd si ellos y ellas se
identifican como parte de una ciudadania tradicional.

La Juventud como categoria de analisis permite retomar las aportaciones de las y los
participantes en que se refieren a si mismos como jovenes y parte de una generacion que se
identifica y se apropia de los procesos y saberes tecnolégicos en formas diferentes y que
incluso se relaciona con las ideas de politica, ciudadania o ciudadania global a través de las
redes sociales.

La ultima categoria de andlisis, Ciudadania Global y Redes Sociales, surge de la
conjugacion de todas las anteriores y se centra en un analisis de la ciudadania global de las y
los participantes, que es el objeto central de esta investigacion; a partir de sus respuestas y
comentarios se determina en qué medida desarrollan participacion politica en las redes
sociales. Las y los participantes adquieren conciencia de probleméaticas mundiales y
compromiso mundial a través de sus redes sociales y pueden desarrollar dinamicas de
solidaridad global y sentirse parte de una comunidad virtual mas alla de los limites
geopoliticos establecidos por los paises; y con ello identificarse como parte de una ciudadania

global.
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Abstract

The theoretical research and field research developed around the object of global citizenship
of youth in the context of virtual social networks is presented. Is a research to know how the
activities and content that young people follow through their social networks affect the
generation of global solidarity dynamics and awareness of global problems.

To do this, the concept of state citizenship is analyzed from the models of liberal,
republican and community citizenship; in the same way, the antecedents and theories that
have been generated around a global, world or cosmopolitan citizenship are reviewed.

Due to global citizenship under investigation is proposed as an alternative to
globalization processes and in the context of social networks as part of ICT and technological
processes and knowledge, some elements about these are included. It also reflects on the idea
of politics and proposes a reconceptualization of it.

To finalize the theoretical context, the theoretical proposals are reviewed from which
it is sought to know and understand the young people as participating subjects.

Based on the revised theoretical categories, a mixed methodology was established
that included conducting a survey about social networks, a private Facebook group and three
focus groups; methodological instruments in which students from the Preparatory School
Number One of the UAEH participated.

The theoretical categories are contrasted, compared and related to the contributions
of the participating students based on the development of four categories or central concepts:
Social Networks, Politics and Citizenship, Youth and Global Citizenship and Social
Networks.

On the category of Social Networks, a quantitative analysis is made on the use and
perspectives on them in relation to the acquisition of critical thinking or social awareness.
The activities and content that high school students follow and share on Facebook are also
reviewed, as well as the conceptualizations and perspectives they have on social networks,
which are contrasted from the Social Networks Dichotomy subcategory.

With the category of Politics and Citizenship, we sought to know what they think
about politics and what they consider to be its purpose, it was also possible to analyze the
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concepts they have about citizenship and contrast them with the ideas that were included
about the models of state citizenship. From this category, it was also analyzed if they identify
themselves as part of a traditional citizenship.

Youth as a category of analysis makes it possible to resume the contributions of the
participants in that they refer to themselves as young people and part of a generation that
identifies with and appropriates technological processes and knowledge in different ways and
that is even related to ideas of politics, citizenship or global citizenship through social
networks.

The last category of analysis, Global Citizenship and Social Networks, arises from
the combination of all the previous ones and focuses on an analysis of the global citizenship
of the participants, which is the central object of this research; Based on their answers and
comments, it is determined to what extent they develop political participation in social
networks. The participants become aware of global issues and global commitment through
their social networks and can develop dynamics of global solidarity and feel part of a virtual
community beyond the geopolitical limits established by the countries; and thereby identify

themselves as part of a global citizenship.
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INTRODUCCION

16



Imaginarse que uno es, simultaneamente, miembro de una nacién y ciudadano del mundo
constituye la mas excelsa idea que el hombre [sic] puede hacerse acerca de su destino, siendo
esto algo que no puede ser pensado sin entusiasmo (Santiago, 2009, p. 12).

Este documento contiene el trabajo de investigacion que se desarroll6 en torno al objeto de
ciudadania global de las juventudes hidalguenses, como parte de la Maestria en Ciencias
Sociales, en su décima primera generacion, que oferta el ICSHu de la UAEH.

Se busco identificar la incidencia de las redes sociales virtuales en la ciudadania
global de las y los preparatorianos de quinto semestre de la Escuela Preparatoria Ndmero
Uno durante el semestre julio-diciembre 2021.

La categoria de ciudadania global se identifica como una subjetividad politica propia
de un espacio que no se limita a una circunscripcion territorial estatal en cuanto a sus
intereses, objetivos o preocupaciones y que rebasa los propios de una especificidad
geogréfica, no sustituye ni es incompatible con la idea de ciudadania estatal, pero la
complementa y se plantea en el contexto de los procesos de globalizacion asi como de los
procesos y saberes tecnologicos, dentro de los que se incluyen las redes sociales como
espacios desterritorializados en los que se da la posibilidad de una ciudadania de caracter
global.

El concepto de ciudadania se encuentra presente en buena parte de la historia de las
sociedades, pero generalmente interactia con el de Estado-Nacién; es por ello que en el
desarrollo del concepto de ciudadania global se partié de una revision del concepto de
ciudadania estatal y en un primer capitulo se exponen algunos de los elementos de la
ciudadania estatal, a partir del analisis comparado de los modelos de ciudadania liberal,
republicana y comunitaria, asi como su relacién con las tradiciones griega y romana de
ciudadania: se retoman las acepciones tedricas y modelos que ayudaron a construir una
ciudadania estatal y posteriormente, para lograr una aprehension histérica mas completa del
concepto de ciudadania, se incluyen algunas perspectivas criticas que consideran a la
ciudadania como un instrumento que legitima y posibilita el desarrollo del capitalismo. Ya
que la investigacion se orienta en el contexto de las redes sociales virtuales, como parte de

las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion —en adelante TIC—y de los procesos y
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saberes tecnoldgicos, para finalizar el primer capitulo se revisan las practicas de ciudadania
a traves de las que se da una identificacién como ciudadanos o ciudadanas a través de las TIC
y se ejerce una ciudadania digital.

Una vez que se han presentado como antecedente algunos conceptos en torno a la
ciudadania y los modelos de ciudadania estatal, en un segundo capitulo se comienza la
revision del contexto tedrico de una ciudadania global. Para ello se revisan desde los primeros
planteamientos que contienen idea o nocién de ciudadania global y se exponen algunas de
las principales teorias que a lo largo de la historia se han desarrollado acerca de una
ciudadania global, universal, cosmopolita o del mundo; desde la filosofia griega antigua, las
ideas de Kant y de otros pensadores que en diferentes contextos y a partir de enfoques
politicos, sociales y pedagdgicos han propuesto la conformacion una ciudadania global, hasta
aterrizar en las perspectivas tedricas recientes sobre el tema de investigacién, como las de
Adela Cortina o Martha Nussbaum.

De igual forma se propone la reinterpretacion de la politica y de la democracia como
una democracia radical, a partir de las ideas de Hannah Arendt y Chantal Mouffe, pues se
considera que se trata de elementos que permiten el desarrollo de una ciudadania global, mas
alla de la figura del Estado y de las formas de participan politica institucionalizadas. Como
parte de este segundo capitulo también se analiza el contexto en el que al dia de hoy se
propone la conformacion de una ciudadania global, que es el de procesos de globalizacion y
el surgimiento de las TIC, pues se trata de construir una alternativa a una globalizacion de
mercado basada en relaciones de mercado transnacionales, hegemonicas e invisibilizadoras
de las diferencias y la minoras. Ya que la cultura politica implica significados, expresiones u
orientaciones cognitivas, emotivas y evaluativas en torno a los objetos politicos y que la
globalizacidn conlleva procesos de caracter cultural y politico; en esta capitulo también se
incluye la idea de una cultura politica global.

Es con las y los jovenes que se indaga sobre la existencia, desarrollo o formacion de
una ciudadania global; debido a ello y con la intencion de comprender mejor a las y los
sujetos participantes y estar en posibilidades de un disefio metodolégico idéneo y de una
correcta aplicacion de los instrumentos realizados, en un tercer capitulo se hace la revision
de los enfoques teoricos desde lo que se estudia a las juventudes. Desde aquellos que las ven

como una categoria etaria, una generacion, una etapa transitoria, o un grupo social
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homogéneo; hasta llegar a enfoques socioculturales que entienden las juventudes como algo
heterogéneo, contextual, multiple y complejo, ya que se trata de un concepto relacional,
historico, social y cultural para el que se deben considerar elementos estructurantes y de
agencia, y en el que se juegan relaciones de poder entre visiones adulto céntricas y
perspectivas generadas desde las identidades y culturas juveniles. En el capitulo tercero se
ha transitado desde enfoques funcionalistas y demograficos que definen la juventud como
rango etario o moratoria social, a los que la identifican en atencidn al tiempo y espacio que
comparte cada generacion. Es desde paradigmas interpretativos y socioculturales que se logra
una comprension mas completa de las juventudes acorde a su pluralidad, heterogeneidad y
dinamismo y también acorde al contexto en el que se les sitlia como sujetos participantes y
constructores de sus propias identidades y culturas juveniles.

Se revisa la idea de juventudes ciudadanas como actoras sociales y cronotopos: seres
de su espacio y de su tiempo que superan las visiones universalistas y ahistdricas pues si bien
las y los jovenes en parte son determinados o influidos por las estructuras sociales y contextos
de globalizacién e incertidumbre en que se desarrollan, construyen sus narrativas y sus
identidades en correlacion con las y los otros y emprenden formas no institucionalizadas de
participacion politica en el contexto de las TIC, los procesos y saberes tecnoldgicos. En ese
contexto se analiza la idea de una ciudadania cultural y de una ciudadania global de las y los
jévenes.

Una vez que en los tres primeros capitulos se explico el contexto tedrico desde el que
se desarrolla esta investigacion sobre la ciudadania global de las juventudes en el contexto
de procesos y saberes tecnoldgicos, en un cuarto capitulo se expone el disefio metodolédgico
que se establecio con el propdsito de poder aplicar los elementos tedricos identificados.

En la primera parte del cuarto capitulo se exponen algunas consideraciones sobre el
sujeto de investigacion, el objeto de estudio y el contexto de las redes sociales que se tuvieron
en cuenta para la eleccion de un paradigma metodoldgico mixto que facilitara y propiciara la
exploracion e indagacion sobre las caracteristicas y procesos en torno a la ciudadania global;
a partir de una apreciacion cuantitativa que se complemente y concluya con elementos
cualitativos que permitieran conocer y comprender las experiencias e interacciones de las y

los jévenes.
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No se parte de hipotesis definitivas, sino que estas se afinan y se convierten en el
supuesto de investigacion: Las redes sociales inciden en el desarrollo de relaciones sociales
de ciudadania global en las y los jovenes quienes, al ser participes de la légica de las redes
sociales, se apropian de conceptos referentes en la adquisicion de ciudadania global; tales
como justicia social, perspectiva de género, feminismo y participacion ciudadana, a la par
que participan de mecanismos o significaciones de solidaridad global y realizan acciones
sociales racionales con arreglo a fines o valores vinculados con ciudadania global.

Tambien se explican los elementos y circunstancias a partir de los que se seleccion6
la poblacion de estudiantes de ultimo afio de la Escuela Preparatoria Numero Uno de la
UAEH como sujetos participantes y en un posterior momento se particularizo la aplicacion
de los instrumentos cualitativos disefiados a las y los estudiantes de quinto semestre; con lo

que se preciso el objetivo general:

Comprender la incidencia de las redes sociales virtuales en el desarrollo
de relaciones sociales de ciudadania global en las y los estudiantes de
quinto semestre de la Escuela Preparatoria Numero Uno de la UAEH
durante el semestre enero-junio 2021.

Se buscd materializar la labor investigativa que se fundamentd en las ideas,
conceptos, tedricas y propuestas expuestos en los primeros tres capitulos, con la realizacién
de instrumentos metodoldgicos cuantitativos y cualitativos virtuales.

En el tercer apartado del cuarto capitulo se relata el disefio y la aplicacion de los
instrumentos metodoldgicos que hicieron posible operacionalizar los conceptos identificados
en torno al objeto de investigacion. En primer término, el Cuestionario En la red: Qué pasa
en las redes sociales, mismo que se aplicé a través de un formulario de google y que estuvo
disponible desde las cuentas Gmail de correo institucional de las y los estudiantes durante el
periodo comprendido entre el 2 de agosto y el 8 de septiembre del afio 2021 y del que
participaron 470 jovenes. Posteriormente se comparten las particularidades y vicisitudes que
hicieron posible pero también necesario idear, previo a la ejecucién de los grupos focales, la

realizacion del grupo privado de Facebook Ciudadania Global en las Redes Sociales, al que
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se unieron preparatorias y preparatorianos, quienes del 7 al 30 de octubre del 2021 pudieron
sequir, reaccionar y comentar diversas publicaciones en las que se trataron los temas de redes
sociales, globalizacion y politica. Como tercer instrumento metodoldgico en este apartado se
describe el disefio, la convocatoria y la aplicacion de los tres grupos focales Ciudadania
Global en las Redes Sociales. Dichos grupos focales contaron con la participacion de 22
preparatorianas y preparatorianos y se desarrollaron a partir de los bloques: Redes Sociales,
Politica y Ciudadania y Ciudadania y Ciudadania Global en las Redes Sociales Digitales,
los dias 30 de octubre y 6 de noviembre del 2021 a través de videoconferencias por google
meet.

Posterior a la descripcion de los instrumentos metodologicos empleados, se expone
el proceso de recopilacion, sistematizacion, seleccion, categorizacion y analisis que se siguio
respecto de las respuestas y comentarios que aportaron las y los sujetos participantes en cada
una de las fases de investigacion con la utilizacion de las herramientas SPSS y Atlas Ti en
sus versiones de prueba. Las categorias desde las que se hace analisis de resultados son
cuatro: Redes Sociales, Politica y Ciudadania, Juventud y Ciudadania Global y Redes
Sociales.

El cuarto apartado del cuarto capitulo se ha destinado a la exposicion y analisis de los
resultados obtenidos de las respuestas y comentarios de los y los sujetos participantes, en
correlacion con el contexto tedrico expuesto y desarrollado en los tres primeros capitulos.
Dicho analisis se hace a partir de la transcripcion, sistematizacion y codificacion de los datos
fuente obtenidos a traves del trabajo de campo con la aplicacion de la Encuesta Redes
Sociales y Ciudadania, las publicaciones en el grupo de Facebook Ciudadania global en las
Redes Sociales y la realizacion de los tres Grupos Focales Ciudadania Global en las Redes
Sociales.

La ruta de analisis que se sigue parte de categorias de analisis: Redes Sociales,
Politica y Ciudadania, Juventud y Ciudadania Global y Redes Sociales. A traves de estas
categorias y sus correspondientes subcategorias, se exponen los hallazgos que han permitido
conocer las ideas, conceptualizaciones y perspectivas que tienen las y los preparatorianos
participantes en torno a las redes sociales, asi como las principales actividades y contenidos
que siguen; cuales son sus opiniones y conceptualizaciones en torno a politica y ciudadania;

si se identifican como jovenes en el contexto de las redes sociales; qué ideas tienen sobre
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participacion ciudadana a través de las redes sociales, en qué medida generan compromisos
y conciencia acerca de problematicas sociales mundiales a través de las redes sociales, si se
consideran parte de una comunidad virtual y si consideran que existe o se pueda conformar
una ciudadania global desde las redes sociales.

En torno a la categoria de Redes Sociales se incluye un apartado de analisis
cuantitativo que permite conocer qué redes sociales usan las y los participantes, cuanto
tiempo y para qué, asi como algunas de sus perspectivas sobre dichas redes sociales con
relacién a la adquisicion de pensamiento critico o conciencia social. El andlisis cualitativo
sobre la categoria de redes sociales incluye la exposicidn de las actividades y contenidos que
las y los preparatorianos siguen y comparten en Facebook, asi como las conceptualizaciones
y perspectivas que tienen sobre las redes sociales, mismas que se contrastan desde la
subcategoria Dicotomia de las Redes Sociales.

Para el analisis en torno a la categoria de Politica y Ciudadania se retoman algunas
citas que permiten conocer qué piensan sobre politica y cuél consideran que es la finalidad
de aquella, sus respuestas se analizan con relacion a las ideas de Mouffe, Arendt y Clarke
que se exploraron como parte del contexto tedrico; también fue posible analizar los conceptos
que tienen acerca de ciudadania y contrastarlos con las ideas que se incluyeron sobre los
modelos de ciudadania estatal en el primer capitulo de este documento, desde esta categoria
también se analiza si ellos y ellas se identifican como parte de una ciudadania tradicional.

El establecimiento de la Juventud como categoria de andlisis fue resultado de sus
respuestas principalmente en los grupos focales, pues en algunas de sus aportaciones se
refieren a si mismos como jovenes y parte de una generacion que se identifica y se apropia
de los procesos y saberes tecnoldgicos en formas diferentes y que incluso se relaciona con
las ideas de politica, ciudadania o ciudadania global a través de las redes sociales.

La dltima categoria de andlisis, Ciudadania Global y Redes Sociales, surge de la
conjugacion de todas las anteriores y se centra en un analisis de la ciudadania global de las y
los participantes, que es el objeto central de esta investigacion; a partir de sus respuestas y
comentarios se busca determinar en qué medida desarrollan participacion politica en las redes
sociales, si adquieren conciencia de problematicas mundiales 0 un compromiso mundial; y
como esto hace que las y los jovenes participantes puedan desarrollar dindmicas de

solidaridad global o sentirse parte de una comunidad virtual mas alla de los limites
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geopoliticos establecidos por los paises; para con ello poder identificarse como parte de una
ciudadania global.

Cada una de las aportaciones y comentarios de las y los preparatorianos que aceptaron
participar en la realizacion de los diferentes instrumentos metodologicos ha sido fundamental
para la cristalizacion de una idea de ciudadania global de las juventudes que, si bien surge
desde la dimensidn tedrica, se plantea como una alternativa para la actual sociedad global y
globalizada para la que es necesario hacer investigacion social, como se plasma en las

Conclusiones.
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CAPITULO 1.
CONSTRUCCION DE CIUDADANIA ESTATAL
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Antes de emprender la construccion del concepto de ciudadania global como objeto de
estudio es necesario trabajar en el concepto de ciudadania, mismo que ha sido desarrollado
desde distintos campos de estudio de las ciencias sociales y que ha permitido comprender
diferentes sistemas politicos, econdmicos y sociales.

La ciudadania es conceptualizada como relacion o vinculo del sujeto con el Estado o
con la comunidad. Se trata de un concepto multidimensional, contextual y relacional. No
existe una definicidn Unica de ciudadania, ni una teorizacion homogénea de sus alcances; por
el contrario, el término ha estado presente en el discurso historico de las civilizaciones y en
los edificios tedricos con las propuestas mas dispares. Resulta casi imposible aprehender cada
una de las acepciones, ramificaciones y usos que se le ha dado, pero también es
imprescindible rastrear el término del que se parte, desde sus primeras acepciones hasta las
connotaciones que le dan algunos cientificos de lo social.

La significacion de ciudadania se da desde la teoria, la practica y la politica pues a
pesar de ser un término con origenes que se remontan a la Grecia Clasica, tiene vigencia 'y es
dinamico: “el ambito de la ciudadania progresa inevitablemente en direccion a una mayor
igualacion de los individuos, ya sea en cuestiones que afectan a los derechos como también
a los deberes” (Horrach, 2009, p. 2).

Es un concepto que se modifica a partir de los procesos histéricos, politicos, sociales
y culturales que viven los sujetos y las colectividades. Tiene una connotacion teorica pero
también practica, acorde a los derechos, deberes, estatus, vinculos, pertenencias e identidades

que implican un determinado tiempo, espacio e incluyen a ciertas personas o grupos:

Es el resultado de un proceso histérico, con especificidad politica, del logro de derechos y de
ciclos cambiantes de relacion entre ciudadanos y gobierno, y esta relacién cambia de manera
diferenciada para distintos sectores de la poblacion, quienes viven las transformaciones
econdmicas, politicas y sociales de forma desigual, lo que se traduce en distintas maneras de
vivir la ciudadania (Nateras, 2012, p. 13).

Sin una revision tedrica que permita darle historicidad al término, sera dificil aterrizar
sobre qué se entiende por ciudadania pues bien se le podria identificar con una serie de
derechos y obligaciones, un estatus, una relacién o vinculo politico con una comunidad, una

cuestion de identidad o una experiencia parte de la condicién humana. En las distintas
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civilizaciones se descubren ciudadanias diversas, verticales u horizontales, plurales o
multiculturales.

En el presente capitulo se pretenden retomar las acepciones tedricas y modelos que
ayudaron a construir una ciudadania estatal para, en un segundo capitulo, exponer aquellos
que resultan mas idoneos a la construccién de una ciudadania global.

Aunque el objetivo de este trabajo de posgrado no es un estudio histérico de la ciudadania
en las distintas sociedades, se considera necesario mencionar la ciudadania clasica en sus
vertientes griega y latina, pues ambas dieron pauta a los sistemas politicos republicano y
liberal, respectivamente; asi como retomar la conformacion de ciudadania a partir de las
revoluciones Francesa y Estadounidense. Finalmente, en este capitulo se exponen los

modelos de ciudadania estatal, liberal, republicano y comunitarista.

1.1 El Concepto de Ciudadania

La ciudadania se considera presupuesto para una democracia, un objetivo de las sociedades
modernas y aspiracion democrética: “es el ciudadano, en el uso de las libertades y
obligaciones inherentes a su condicidn, el que permite que la democracia se mantenga y
sea, en consecuencia, lo que la teoria dice que es” (Horrach, 2009, p. 2). Tiene su fundamento
desde la antropologia filoséfica en la red de interrelaciones que se producen en cualquier
comunidad a partir del instinto gregario del sujeto, que es lo que la hace necesaria; ello no
significa que la ciudadania sea una condicion inherente a los sujetos o las sociedades, sino
mas bien una construccidn social que se transforma a la par que aquellas.

La ciudadania es anterior al modelo propio del Estado Moderno y su nacimiento se
ubica hace 2.500 afios, en la época de la Grecia Clasica (Horrach, 2009, p. 1). Desde la
tradicion griega, el ciudadano es el miembro de la comunidad politica. Tal caracter estaba
reservado sélo a los hombres libres, quienes se reunian en la colina Pynx para ocuparse y
deliberar sobre las temas publicos (Cortina, 2009).

Esa idea de ciudadania poco tiene que ver con la cuestion pragmatica actual y es en

su mayoria el motor que da vida el mito de la gran Atenas! con su agora publica que

1 Sobre la conquista de la libertad social para el pueblo ateniense se retoma la reforma social hecha por Solén a comienzos
del siglo V1 a.C. en la que se enarbolaban valores como la moderacion o sophrosine y con la que se logré una mayor libertad
para los ciudadanos atenienses asi como su libertad social, a partir de su independencia juridica, la no-pertenencia a un
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caracterizaba a la polis democrética. De la ciudadania ateniense se rescata la propuesta de
una ciudadania participativa como el medio para lograr una sociedad justa. En la ciudad
ateniense, cada individuo era importante para el funcionamiento de la comunidad, el sujeto
politico, como reflexionante y participe de la democracia conformaba el demos o pueblo que
gobierna.

A pesar de carecer de un carécter de universalidad al excluir a las mujeres y a los
esclavos (con lo que le asimila mas bien a un privilegio), en la idea clasica griega de
ciudadania se identifica la implicacion del ciudadano como miembro de la comunidad
politica que es visto, de acuerdo con Aristételes, como un politikon zoon.

Aristételes fue el primer tedrico de la democracia, y su pensamiento ayuddé a
visualizar la ciudadania como un presupuesto para el pleno desarrollo del sujeto al interior
de su comunidad social y politica. La ciudadania supone a la comunidad y al ciudadano que
se define “por participar en la administracion de justicia y en el gobierno” (Horrach, 2009,
p. 5). Desde el pensamiento del filosofo estagirita, se retoma el vinculo entre ética y politica
que permite una educacion completa y correcta del ciudadano. Sélo en la politeia pueden
Ilegar a coincidir el buen ciudadano y el hombre bueno.

La contraparte a la teoria clasica griega y el polités ateniense es la tradicion romana
y el civis latino que da un cariz legal al concepto de ciudadano pues el ser ciudadano
implicaba un estatuto juridico, como le definia el jurista Gayo, citado por Adela Cortina, “es
el que actua bajo la ley y espera la proteccion de la ley a lo largo y ancho de todo el imperio:
es el miembro de una comunidad que comparte la ley, y que puede identificarse o no con una
comunidad territorial” (2009, p. 47). Desde esta concepcién romana, la ciudadania es, mas

que la participacion directa, el medio para el desarrollo de la vida privada de la persona?. La

duefio y el derecho a disponer de si mismos “A partir de Solon quedaron eliminados los diversos tipos de servidumbre y la
esclavizacion de ciudadanos atenienses” (Mufioz Valle, p. 1).

A las conquistas de Solén para la democracia ateniense se sumaron los avances hechos por politicos como
Clistenes, con la isonomia o igualdad ante la ley; o Pericles, con la implementacion de una democracia radical y una mayor
participacion de la ciudadania en la politica a través de la parresia o libertad de expresion. El ciudadano ateniense lograba
su libertad en el ejercicio de la igualdad en el 4gora en sus dos vertientes: isegoria (al hablar en la asamblea) e isonomia
(por la igualdad ante la ley). En la actualidad ese modelo de ciudadania ha sido descartado por lo estados debido a su
impracticidad, pero da sustento a la nocion de una democracia partipacionista, en la que segun la acepcion mas tradicional
de Benjamin Barber, citado por Adela Cortina, “el auténtico ciudadano es quien participa directamente en las deliberaciones
y decisiones publicas” (Cortina, 2009, p. 38).

2 En la antigua Roma se establecieron distintos grados de ciudadania “Detras de las obligaciones especificas que conllevaba
la ciudadania se encontraba el ideal de virtud civica (virtus)” (Horrach, 2009, p. 7). Fue hasta el imperio de Caracalla, con
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expresion civis romanus sum le permitia al ciudadano romano, reclamar los privilegios

inherentes a su condicion.

El término ciudadania procede etimoldgicamente del vocablo latino cives, que designa la
posicion del individuo en la civitas. La idea romana de ciudadano hace referencia a un status
integrado por un nacleo compacto e indesmembrable de derechos y deberes que definen la
posicién de las personas libres en la Republica. Marco Tulio Cicerdn, en su célebre dialogo
De Republica, cifré en dos grandes pilares el fundamento y el nervio de las instituciones
republicanas: la libertas y la concordia (Pérez Lufio, 2002, p. 183).

La construccion de las realidades sociales clésica griega o latina que hacian sus
habitantes y ciudadanos no se corresponde en forma alguna con la perspectiva actual, por lo
que se trata solo de un referente histérico. Poco fructifero seria comparar las
conceptualizaciones que sobre ciudadania se tenian en la Atenas clasica o en la ciudad
Antigua que retrata Fustel de Coulanges®. Basta considerar que las directrices de la
ciudadania romana y ateniense contienen algunos de los elementos que sustentan los modelos
de ciudadania republicano y liberal que més adelante se analizaran.

Una conceptualizacion de ciudadania mas contemporanea apenas se puede
emparentar con la ciudadania griega o latina clasicas —que ya tienen casi veinticuatro siglos—
y es mas bien una construccion propia del Estado Moderno, posteriores a la Edad Media?,

pues las caracteristicas basicas de la ciudadania resultan incompatibles con el feudalismo.

la Constitucion Antoniana cuando la condicion de ciudadania se amplid a los limites geograficos del Imperio para alcanzar
la totalidad de los habitantes libres del Imperio (Horrach, 2009, p. 8).

3 La ciudad se conformaba con el culto comin, pues su connotacion religiosa daba estructura a la sociedad; en primer
término, a la familia y por encima de la familia a la fatria, después la tribu y al final la ciudad; con un dios que alcanzaba a
todos y de cuyo culto participaban los ciudadanos, lo que permitia acceder a derechos civiles y politicos precisamente por
participar del culto de la ciudad, ya en los banquetes o en las fiestas de culto que se celebraban en cada ciudad:

Si se quiere definir al ciudadano de los tiempos antiguos por su atributo mas esencial, es necesario decir que es el
hombre que posee la religion de la ciudad. Es aquel que honra a los mismos dioses que ella. Es aquel por quien el arconta o
el pritano ofrece el sacrificio de cada dia, es el que tiene derecho de acercarse a los altares, el que puede penetrar en el
recinto sagrado donde se celebran las asambleas, el que asiste a las fiestas, el que forma en las procesiones y se mezcla a la
panegiricas, el que toma asiento en las comidas sagradas y recibe su parte de las victimas. Asi este hombre, el dia en que
fue inscrito en el registro de los ciudadanos, jurd que practicaria el culto de los dioses de la ciudad y combatiria por ellos
(De Coulanges, 2007, p. 188)

4 La Edad Media y el cristianismo no fueron escenario para el desarrollo democrético de la sociedad ni de la ciudadania que
conformaria al Estado Moderno. “La finalidad del hombre no consiste, segiin Agustin, en atenerse a los deberes ciudadanos,
sino en rezar; el hombre debe relativizar el vinculo que lo une a los demés hombres” (Horrach, 2009, p. 10), el cristianismo
pareci6 incompatible con la ciudadania romana.

Durante la Edad Media, la nocion y la practica ciudadanas fueron en gran parte reemplazadas por el vasallaje y el
estado feudal: “el principe gobernaba, sus sibditos obedecian y los sefiores feudales dominaban a los vasallos” (Heater,
2007, p. 83). Fue hasta la obra escolastica de Tomas de Aquino que se logré incluir un elemento politico en la concepcion
del modelo cristiano del universo, elemento que apoyo el florecimiento de la ciudadania municipal. Para la definicién de la

28



De una manera similar a las polis griegas en la etapa clasica, “a finales de la Edad
Media, en el norte de Italia se organizaron una serie de ciudades-estado independientes,
desvinculadas de los Estados pontificios y de los modelos caciquiles reinantes, que llegaron
a adoptar regimenes de republica” (Horrach, 2009, p. 10). En esas ciudades, fueron los
mercaderes quienes exigieron mayor libertad y una condicion indispensable para ser
ciudadano era poseer una propiedad en la ciudad. Los ciudadanos elegian a los miembros de
las asambleas y consejo que regian el estado, “cuando un hombre se convertia en ciudadano
debia realizar un juramento por el que prometia acatar las leyes, acudir a las reuniones, pagar
sus impuestos y realizar el servicio militar” (Heater, 2007, p. 99). Ejemplo de estas ciudades-
estado italianos fueron Provenza, Flandes, Pavia y Florencia. Se debe aclarar que la idea de
ciudadania no era universal ya que lo gremios constituian una ciudadania florentina elitista
que excluia a la gente del campo y a los plebeyos. En ningun caso ostentaba toda la poblacion
la categoria ciudadana.

En el pensamiento de Nicolas Maquiavelo se referia a los ciudadanos como
instrumentos en la conservacion del principado, se les sacrifica a la conservacion del Estado.
Mencion especial merece el caso de los denominados principados civiles logrados por el
favor de los nobles o del pueblo. El estatus de ciudadania® en la sociedad de Maquiavelo
tampoco era una cuestion universal “En los siglos XIV y XV no fue el pueblo, en su acepcion
mas amplia, el que gobernd la ciudad, sino la oligarquia, asi como tampoco los valores
culturales y sociales imperantes eran populares o democraticos, sino también oligarquicos”
(Garcia, 2015, p. 143).

La virtud es uno de los elementos principales del discurso politico renacentista y por
ende de la representacion de ciudadania de ese tiempo. Se trata de uno de los elementos que

mas tarde se conjugan en la construccion del modelo de ciudadania republicano, del que

ciudadania en su sentido aristotélico secular también fue de importancia el trabajo de Marsilio de Padua, quien consideraba
que los ciudadanos deberian implicarse personalmente en los asuntos publicos (Heater, 2007, p. 89).

5 Parte de la obra de Maquiavelo desarrolla estrategias para conseguir, defender, mantener y gobernar los principados, de
ahi que una méaxima expresion de la virtud civica de los ciudadanos fuera el servicio militar como medio para la defensa de
su libertad y de su patria y que se recomendaba en el caso de los principados civiles procurar que los ciudadanos tuvieran
siempre necesidad de su principe. En torno a la teoria politica de Maquiavelo es preciso mencionar las diversas categorias
que se atribuian a los ciudadanos, quienes de hecho y de acuerdo a la composicion social y politica de la ciudad no eran
iguales entre si.
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Maquiavelo fue un impulsor convencido. Como se expondra en la revision del modelo de
ciudadania republicano, en la virtud se incluyen cualidades como la lealtad y el valor.

Por otro lado, Jean Bodin pretendia conjugar la razén del Estado con la ley divina a
partir del principio del minimun religioso y la construccion del Estado neutral soberano.
Desde su pensamiento podemos pensar al ciudadano como un subdito frente al poder
soberano. Es una relacion de poder dispar en la que aquel limita su propia autoridad para
legitimar el ejercicio de un poder soberano que se le reconoce al principe, mientras que al
ciudadano se le garantiza su vida y sus derechos naturales.

Dos aspectos que se consideran especialmente interesantes de las ideas de este
intelectual francés son la cuestion de igualdad y de espacio publico. La ciudadania no se
ejerce en la familia, que es mas bien el espacio privado, sino en el espacio publico, donde el
subdito libre se subordina a la ley del principe. Si bien queda establecida la premisa de
superioridad del principe, también se establece la igualdad entre los ciudadanos en su caracter
de subditos “La ciudadania no se define por privilegios, por el contrario, se construye sobre
la premisa de la igualdad” (Urquieta, 1994, p. 140). Sin embargo, es necesario aclarar que la
igualdad a la que se referia Bodin era mas bien formal, pues el caréacter de ciudadano no evita
la division de los ciudadanos por estamementos: el eclesiastico, la nobleza y el popular. Para
él “todo ciudadano es subdito, al estar en algo disminuida su libertad por la majestad de aquel
a quien debe obediencia” (Heater, 2007, p. 114).

En ese tenor absolutista Hobbes consideraba que la funcién del ciudadano era
obedecer: “cada ciudadano ha sometido su voluntad a quien tiene el mando... de tal modo
que ya no puede emplear su fuerza contra éI” (Heater, 2007, p. 115). La ciudadania a la que
se refieren Maquiavelo y Bodin no habia sido transformada por el espiritu libertario de la

revolucion.

Después de ser considerada una cuestion de participacion en la polis y un estatus legal
que concede proteccion y derechos; la connotacion de ciudadania cambio para referirse mas
a una relacion Estado-subdito que ni siquiera se centraba en el ejercicio de derechos politicos,
pues la ciudadania que se ejercia en ese entonces quedaba alin muy alejada de los minimos
exigibles para apelar a la dignidad humana. El ciudadano como simple subdito poseia

obligaciones de fe y obediencia el Estado y —tedricamente— a cambio también contaba con
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derechos ya que era obligacion de ese Estado brindar a su ciudadania justicia, y proteccion.
Aun asi “el individuo aparece inerme y sin derecho alguno frente al Estado” (Conde, 1935,
p. 38); Se comprende que el estatus de ciudadano no emparentaba con los derechos humanos
0 garantias sociales.

La herencia de la llustracion fue clave para el renacimiento de la democracia y de
las luchas sociales y, por ende, en la conformacion de un nuevo concepto de ciudadania
(Horrach, 2009, p. 11), es después de las revoluciones Francesa y Estadounidense y a partir
de las ideas desarrolladas en el Siglo de las Luces que se delimitan las dos perspectivas de
pensamiento que se convierten en las principales tradiciones politicas de Occidente, en
pugna durante siglos: el republicanismo y el liberalismo.

Desde la perspectiva de los pensadores mencionados, el ejercicio de la ciudadania
poco tenia que ver con un papel pablico o con el ejercicio de soberania. Fueron las ideas de
Rousseau, Montesquieu y los otros enciclopedistas las que llevaron a la redefinicion del
concepto de ciudadania a partir del debate politico que se dio en el viejo continente desde la
década de 1750. En el pensamiento de Rousseau, el nombre de ciudadano expresa una virtud
y no un derecho. Rousseau revindicé la soberania indivisible, que conceptualizé Bodin, en
favor de la ciudadania, con lo que le concede una connotacidn politica y se constituye el

pacto o contrato social que les permite a los ciudadanos gozar de los mismos derechos:

Rousseau concebia al pueblo de un estado como soberano y, como tal, podia juzgar, en
conjunto y libremente, lo que era mejor para la comunidad, por tanto, el pueblo esta formado
por ciudadanos y subditos, en este orden: son ciudadanos en virtud de la voluntad general, y
stibditos en cuanto acatan las consecuencias derivadas de sus decisiones. Pero en ambas
capacidades son completamente libres, independientes de cualquier autoridad arbitraria
(Heater, 2007, p. 130).

Esta importante transformaciéon en la conceptualizacién que se hace de ciudadania se
evidencia en la definicién que hace Diderot del término de citoyen en la Enciclopedia como
“aquel que es miembro de una sociedad libre compuesta de muchas familias, que participa
de los derechos de la sociedad y que goza de sus franquicias” (Sahlins, 2000, p. 51).

Para comprender la operatividad de la idea de ciudadania que sustento6 la Revolucion
Francesa, y diferenciarla de ideas mas universales, es pertinente considerar las aportaciones
de Emmanuel Joseph Sieyes quien “distingue entre los derechos civiles o naturales

(“ciudadania pasiva”) y los politicos (“ciudadania activa”), dejando a los segundos so6lo para
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un reducido nimero de personas, mientras que los primeros deberian encontrarse al alcance
de todos” (Horrach, 2009, p. 12).

Con las aportaciones de estos y otros teoricos se construyé la ciudadania estatal
moderna y a partir del siglo XVIII comenzoé a identificarse la ciudadania con la Nacién, y
con el vinculo mismo que les otorgaba el Estado. La influencia de Rousseau en la Revolucion
Francesa quedé demostrada en el lema, disefiado por su ferviente discipulo Robespierre
Libertad, Igualdad y Fraternidad que personificd el espiritu revolucionario.

Si bien es importante la transformacion en la definicion del ciudadano, se debe
reconocer que la misma constituia todavia una categoria que solo incluye a una clase de
stbditos y que no responde a un criterio de universalidad pues s6lo comprendia a la élite
politica y econdmica. Se estima como lo mas destacable de esta redefinicion de ciudadania
su inclusion en la construccién de la opinién publica. Se trata de la formacién politica,
retorica y teorica de un nuevo paradigma de ciudadania alejado de Bodin y de Maquiavelo,
y que acaso comulgue méas con el mito de la polis griega y la idea aristotélica del zoon
politikobn. Tampoco se debe perder de vista que los textos de Montesquieu, Diderot y
Rousseau son la evidencia teodrica del movimiento social que desencadend la Revolucion
Francesa, y que tuvo como consecuencia empirica la revolucion y la nocion de ciudadania
del siglo XVIII:

Esta "revolucion”, que empez6 en la década de 1760, derribé el modelo absolutista de una
ciudadania legal y socialmente inclusiva, y aboli6é las distinciones entre nacionales y
extranjeros. Condicionando y acompafiando una renovacion publica del "ciudadano” como
actor politico, el abrupto rechazo por el estado del modelo absolutista de ciudadania dejé
sentado el marco de una nocion de ciudadania politicamente excluyente (Sahlins, 2000, p.
60).

Es una ruptura con las connotaciones absolutistas del término ciudadania que lo

trasladaron de una cuestion juridica y una relacion jerarquica frente al poder o una categoria
de privilegio, a una correspondencia con la construccion de la opinién puablica y el
establecimiento de derechos civiles y politicos; habida cuenta que no se debe perder de vista
que el concepto que nos ocupa aun estaba lejos de tener las connotaciones y denotaciones
que se le buscan transferir actualmente. No hacia referencia entonces a la cuestion de
derechos sociales y era impensable —como bien lo constatd Olympe de Gouges— incluir a las
mujeres en tal categoria. Al mismo tiempo esta reconversion del concepto de ciudadania, —

que daria pie a un replanteamiento del espacio publico y de la reivindicacion del poder

32



soberano para el pueblo— se desarroll6 a la par que se propagaba el espiritu del comercio
propio de la sociedad burguesa. Esta anotacion ayuda a entender el pensamiento de T. H.
Marshall, y vislumbrar la ciudadania como un instrumento del capitalismo. Como anotacion
final en este recorrido histdrico del concepto de ciudadania en el contexto del denominado
Siglo de las Luces, cabe mencionar que esta nocién de ciudadania del siglo XV1II trascendio
en una revolucion y qued6 plasmada en el ambito juridico en la forma de derechos civiles y
politicos, en la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789 y en el
Caodigo Napoleonico de 1804.

Antonio Enrique Pérez Lufio expone la categoria de ciudadania como uno de los
logros basicos del programa ilustrado de la modernidad (2002, p. 184) pues fue a través de
las revoluciones Estadounidense y Francesa, en 1776 y 1789 respectivamente, que se
materializaron las ideas de ciudadania. En el caso de la primera con la Declaraciéon de
Independencia de los Estados Unidos se pasé de ser subditos britanicos a ciudadanos
estadounidenses a partir de un modelo de representatividad que sustentaba el modelo de
ciudadania liberal; mientras que la Declaracion Francesa de los Derechos del Hombre y del

Ciudadano tom6 como modelo politico e inspiracién revolucionaria la soberania popular.

El concepto de ciudadania es un término cuyo significado ha cambiado a lo largo del tiempo. Se trata
de un estatus politico y juridico y, por tanto, que lleva implicito una conquista del poder por parte de
las sociedades frente a otros poderes dominantes, excluyentes y minoritarios; cuyo primer hito con
repercusién transnacional lo encontramos en la Revolucion francesa al concebir que las personas son
sujetos con derechos y deberes, independientemente de su condicion social. En la actualidad, se sigue
produciendo un cambio en la conquista de esos derechos civiles, politicos y socioculturales
(Gonzélez y Chacon, 2014, p. 288).

1.2 Modelos de Ciudadania

La revision historica del concepto de ciudadania ayuda a dimensionar su importancia, pero

también sus transformaciones. Si bien la ciudadania es una constante en diversas sociedades,

no siempre se le ha otorgado las mismas connotaciones ni ha incluido los mismos elementos.
La ciudadania implica en general un &mbito estructural juridico constitucional y por

lo tanto tendra que ver con el régimen politico en que se disponen derechos y deberes, asi

como con el ambito individualizado de la sociedad civil. Las formas en que se relacionan y

caracterizan dichos elementos en cada sociedad, llevan a la generacién de ciudadanias mas
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horizontales o verticales, universales o estamentales, participativas o representativas,
multiculturales, individualistas o comunitarias.

Para la aprehension y caracterizacion de dichos elementos, los teoricos de la
ciudadania han construido modelos de ciudadania, cada uno con cualidades y areas mas o
menos beneficiosas para la materializacion de una democracia, “lo importante es saber
contextualizarlos al mismo tiempo que hay que ser conscientes de que existen pluralidad de
puntos de vista, asi como diferentes interpretaciones del Estado” (Gonzélez y Chacon, 2014,
p. 309).

Se trata de identificar algunas variables constantes de la ciudadania como relacién
entre el individuo y el Estado. Antes de exponer de forma particular los modelos de
ciudadania estatal que se han considerado méas importantes, conviene mencionar la
perspectiva de dos tedricos que ilustran el surgimiento de dichos modelos y los relacionan
con las directrices formuladas por el modelo greco-romano ya expuestas.

A partir de una revision de la evolucion histérica del concepto de ciudadania, el
historiador John Greville Agard Pocock, citado por Derek Heater (2007, p. 15) identificd
rasgos de pertenencia y participacion en cada una de las etapas o modelos relevantes y
propone la existencia de una doble linea en la historia de la ciudadania desde la época clésica.
Se trata de las dos acepciones de ciudadania griega y romana clasicas. Mientras que la
democracia ateniense enfatizaba la participacion del demos y el autogobierno como
elementos principales de la practica ciudadana, la tradicion romana subraya la ciudadania
como estatus de proteccidn para los individuos frente a los gobernantes. La conceptualizacion
griega tiene sentido en correlacion con el animal politico, para quien lo natural era ser

ciudadano, un zoon politikén:

El primer gran hito de la historia de la ciudadania fueron los modelos de pertenencia de las
ciudades griegas, en particular Atenas (...) en lo que respecta a la pertenencia, la ciudadania
ateniense seguia un patron bastante estricto. Los individuos que disfrutaban de la condicion
de ciudadano eran una minoria en relacion con los habitantes de la ciudad. (...) En relacion a
la forma de participacion, los principios basicos de la igualdad, la libertad y la participacion
virtuosa inspiraban un modelo denominado democracia directa (...), los atenienses
denominaban ciudadania al estatus de participacion activa que involucraba el ejercicio de las
tareas publicas de gobierno y justicia, no obstante, las obligaciones de pagar impuestos,
participar en la guerra y obedecer a las autoridades eran dirigidas a la totalidad de los
habitantes de la ciudad (Marshall Barberan, 2012, p. 125).

34



Se trata de una democracia participativa, excluyente, horizontal y directa. Esta
tradicion de ciudadania es asimilada y retomada en el pensamiento de teéricos como
Rousseau y fue impulsada durante la Revolucidn Francesa por quienes intentaban reproducir
la forma de gobierno democratica de la Atenas de Solon. En el debate moderno varias de las
caracteristicas contenidas en la tradicion ateniense son retomadas por el modelo republicano.
Como se expondrd a continuacion, el modelo de pensamiento sobre ciudadania civica
republicana también llamada clasica o humanista civica postula que un estado ideal “se
sostiene sobre dos pilares, que son: una ciudadania formada por hombres politicamente
virtuosos y un modelo de justo gobierno, con un estado constituido en republica en el sentido
de un gobierno constitucional” (Heater, 2007, p. 17).

La otra linea histérica de la ciudadania comienza con los romanos, para quienes el
concepto del zoon politikon cambia al de legalis homo y es identificado en cierto modo con
el stbdito. Como miembro de una comunidad juridica el ciudadano romano esta sujeto tanto
a las leyes como a los dirigentes y magistrados que aprueban esas leyes. La tradicion romana
ya no se centra en el elemento participativo de la ciudadania. Basicamente el estatus de la
ciudadania romana “permitia al individuo vivir bajo la orientacion y proteccion del derecho
romano, lo cual afectaba tanto su vida ptblica como privada” (Marshall Barberan, 2012, p.
125).

La tradicion romana fue asimilada por las ideas liberales de ciudadania y utilizada
como fundamento de la ciudadania que impulsaron en Ameérica los padres fundadores de los
Estados Unidos para el disefio del nuevo Estado, con la intencion de limitar el poder del
pueblo (Marshall Barberan, 2012, p. 129). La ciudadania liberal “sostiene que el estado existe
para beneficio de sus ciudadanos, y tiene la obligacion de garantizar la existencia y disfrute
de ciertos derechos” (Heater, 2007, p. 18), la alternativa liberal evolucioné en los siglos XV1I
y XVIII para resurgir con mas fuerzas en los siglos XI1X y XX.

Finalmente, y desde un razonamiento un tanto diferente, Peter Riesenberg sugiere dos
modelos de ciudadania que atienden a dos fases historicas, la segunda precedida por un
periodo de transicion. En la primera ciudadania se pueden inscribir las ciudadanias clasicas
griega y romana, caracterizadas por constituir sociedades a pequefia escala dotadas de fuerzas
de pertenencia, religiosidad y tradicién que las mantenian unidas; mientras que la segunda

ciudadania se forjo a través de una época de las revoluciones a partir del siglo XVIII en la
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que “la antigua y elitista ciudadania de la virtud fue paulatinamente desplazada por una
ciudadania mas global, democratica y nacional, centrada en el requisito de la lealtad”
(Heater, 2007, p. 16).

A continuacién, se retoman los principales modelos de ciudadania estatal, desde la
enunciacion de algunas de sus caracteristicas elementales, asi como las conceptualizaciones
que algunos teoricos han desarrollado. Si bien estos modelos pueden semejar tipos ideales
que por tanto no se encuentran de forma pura en la realidad, son herramientas importantes en

la comprension de las dindmicas de ciudadania.

1.2.2 Ciudadania Republicana
El modelo de ciudadania republicana se emparenta desde las ideas de Pocock con la
ciudadania ateniense y un modelo de participacién mas horizontal y directa. Durante el siglo
XVII, representd la ruptura con las connotaciones absolutistas y fue el ideal defendido
durante la Revolucion Francesa.

El pensamiento de Maquiavelo da sustento al modelo de ciudadania republicano que

Se eXpone:

Para Maquiavelo, republicano convencido, la Republica es el régimen virtuoso en el sentido
clasico del humanismo civico. Es decir, la Republica es el régimen que permite la realizacion
del vivere civile -de una forma de vida dedicada al interés civico y al ejercicio de la actividad
politica del ciudadano-, y es en esta vida dedicada a la accidn, posibilitada por la Republica,
que el hombre puede aspirar a alcanzar los més altos valores a los que puede pretender. Es
decir, la Republica es el régimen virtuoso -una estructura de virtud, en términos de Pocock-
en tanto es aquel que brinda el marco para el ejercicio del vivere civile, de la virtud civica,
que es a la vez expresion suprema de la virtud y condicion de las virtudes particulares (Hilb,
2000, p. 130).

En Discursos sobre la Primera Década de Tito Livio, Maquiavelo rescata ademas de
la importancia de la virtud, la connotacién positiva de la division social y la discordia, para
la estabilidad del régimen republicano y considera el régimen republicano el mas apto para
prosperar. En dicha obra la republica romana ejemplifica el equilibrio dinamico que se da
entre el apetito de dominacion de los gobernantes y la intenciéon de la plebe de no ser
dominada. La republica es considerada el régimen virtuoso en el que el sujeto puede realizar

sus capacidades a partir de la conjuncion del interés particular y el interés publico.
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El modelo republicano se basa en la libertad y la participacion activa de los
ciudadanos e incluso se considera este un presupuesta para el ejercicio de la ciudadania y
“ambos aspectos van unidos de forma indisoluble” (Heater, 2007, p. 108).

En la nocién de republica, la libertad no se entiende desde una postura individualista
de no interferencia, por el contrario, la libertad es un ejercicio colectivo. La republica se
caracteriza por resaltar la importancia de la participacion politica en demérito de la
representatividad:

Mientras que para el liberalismo la libertad es sinénimo de ausencia de coercién o de no
interferencia, desde el republicanismo la concibe como ausencia de dependencia (Skinner) o
de dominacién (Pettit): una persona no es libre si depende de la voluntad de otros o si otros
restringen sus posibles cursos de accién. Pero mas alld de esta cuestion conceptual, el
republicanismo se entiende la libertad de manera no meramente individual: sea lo que
signifique la libertad, no cabe concebir ser libre sin una sociedad libre. Es por ello por lo que
vinculan la libertad con el autogobierno, esto es, con la capacidad de la comunidad politica
para tomar control de sus propios destinos (Velasco, 2005, p. 197).

A partir de la vision republicana se han generado distintas teorias que constituyen
perfiles variados de republicanismo y que incluso pueden ser incompatibles en ciertos
elementos, destacan las Quentin Skinner, Philip Pettit, Cass Sunstein, Maurizio Viroli o
Jurgen Habermas. ElI modelo republicano da especial importancia a la figura del buen
ciudadano y considera necesaria su formacién y su compromiso con el bien puablico. No es
posible deslindar el interés individual del bien colectivo que reclama la participacion

ciudadana:

El buen ciudadano republicano es alguien que ejercita la virtud civica, la cual estd compuesta
por un conjunto de virtudes, como la prudencia, la integridad moral, la austeridad, la atencion,
la responsabilidad por lo pablico, la solidaridad, etc., que se centran en la busqueda de un bien
publico (...) El ejercicio de la virtud civica implica la participacion activa de todos los
ciudadanos (Gonzélez y Chacon, 2014, p. 306).

Para familiarizarse con algunos elementos particulares de las teorias republicanas que
se consideran especialmente idéneas a este trabajo de investigacion, se retoman a
continuacion algunas categorias del filosofo aleman Jirgen Habermas, quien propuso una
lectura del republicanismo realizada desde la teoria de la comunicacion. Revalora lo pablico,
la participacion y la deliberacion. En lo que algunos denominan el modelo politico
habermasiano de republicanismo deliberativo (Velasco, 2005, p. 198).
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Se ha considerado que las ideas de Habermas no pueden ser suscritas del todo en el
modelo republicano pues de hecho conjuga elementos liberales y republicanos. El reflexiond
sobre las alternativas a la degeneracion de lo politico, “el resultado se encuentra en la
restauracion de las formas de comunicacién en un espacio publico ampliado al conjunto de
la sociedad” (Mattelart, 1997, p. 58). Para el rescate de lo publico suma al elemento politico
las formas de comunicacién como medio para la reconquista de la autonomia de los

individuos y del espacio publico.

El modelo republicano, concede un puesto central al proceso politico de la formacién de la
opinién y de la voluntad comun, pero sin entender como algo secundario la estructuracion en
términos de Estado de derecho; mas bien, entiende los derechos fundamentales y los
principios del Estado de derecho como una respuesta consecuente con la cuestion de cdmo
pueden implementarse los exigentes presupuestos comunicativos del procedimiento
democratico. La teoria del discurso no hace depender la realizacion de una politica
deliberativa de una ciudadania colectivamente capaz de accion, sino de la institucionalizacion
de los procedimientos correspondientes” (Habermas J., 2012, p. 7).

En su teoria del discurso considera que la estructura del estado de Derecho es apenas
el presupuesto para la construccion de la opinion publica y del espacio publico. Es desde el
espacio publico, a través de la accidn comunicativa, que se puede lograr la coordinacion de
la accion social. La teoria de la accién comunicativa pretende la constitucion de espacios
publicos autdnomos generados no por el sistema politico ni con el fin de garantizar su
legitimacion para la comunicacion espontanea. En dichos espacios se requiere de la
participacion del ciudadano republicano pues “el ambito de la opinion publica depende y es
producto de la capacidad de los ciudadanos de discutir y argumentar” (Solares, 1997, p. 83).

Si bien la teoria de la accion comunicativa va méas alla de un modelo de ciudadania
republicana, se considera que en la materializacion de la misma se deben tener en cuenta
elementos propios de una ciudadania republicana como una identidad colectiva abierta
basada en la participacion y en la responsabilidad de todos los individuos que penetra en las
funciones del Estado y del mercado a través de la opinion publica:

El proyecto colectivo de la modernidad, dice, no depende, sin embargo, del entendimiento
tradicional sino del desarrollo de una identidad colectiva, solo posible en tanto desarrollo del
contenido normativo de la modernidad (...) Aprendizaje de la ciencia, de la libertad y de la
independencia, podemos decir, proclamadas como principios de una tradicion

pretendidamente universal y ajena a la propia realidad social de mundo de vida especificos a

fin de que puedan ser reformulados en el proyecto globalizador de la conciencia ilustrada”
(Solares, 1997, p. 87).
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La accién comunicativa busca el entendimiento de los ciudadanos en la republica
moderna. Es por ello que acorde a los objetivos especificos se consideran idoneas los
conceptos que Habermas desarroll6 de accién comunicativa y discurso. Mientras que la
primera se da en la vida cotidiana y persigue metas individuales; el discurso se da alejado de
los contextos de las experiencias y tiene como meta la comprobacion de la validez en
cuestion; de ahi surge, al menos en la teoria, el consenso. Habermas construye una sociedad
ideal a partir del discurso aceptablemente comprensible, verdadero, fiable y veraz (Ritzer,
2002, p. 185). En cuanto al objeto de esta investigacion, la cuestion sera determinar si las y
los estudiantes de preparatoria logran desarrollar accién comunicativa a traves de las redes
sociales virtuales y si se desarrolla algun discurso respecto a ciudadania y ciudadania global.

Si bien en el modelo de ciudadania republicano convergen perspectivas tedricas variadas
y dispares, es posible identificar con Juan Antonio Horrach Miralles ciertos elementos

caracteristicos (2009):

- Su eje principal es la concepcion del hombre como ciudadano, no el individuo, pues
la autonomia ciudadana implica la participacion en la vida publica y las instituciones,
que es una cuestion esencial de la realizacion del sujeto y no solo accidental al
ejercicio de derechos.

- Este modelo exige una igualdad mas profunda pues enfoca la justicia hacia el
ciudadano, de manera que priman los “derechos del ciudadano” en lugar de los
“derechos del hombre”. Los derechos del ciudadano son reconocidos mutuamente
mediante el consenso entre todos y contemplados en las leyes.

- A partir del deber civico, se pretende una participacién general en la dindmica
politica, lo que es un requisito ademas para la realizaciéon de los individuos, para
constituir una ciudadania activa y deliberativa.

- Se le da mayor importancia a la educacion formativa del ciudadano-democrata, que
no nace, sino que se hace: “el ciudadano, se convierte en el verdadero protagonista
de la comunidad politica, para ello, también ha sido educado en las virtudes publicas
que le capacitan para participar de forma activa, siendo ésta otra de las novedades

mas notorias del modelo republicano” (Gonzalez y Chacon, 2014, p. 305).
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La ciudadania republicana se construye y se ejerce a través del didlogo acorde a las
normas que surgen del consenso. El eje de una republica es la participacion dentro “del marco
cultural en el que se producen las practicas sociales y la afirmacion del sujeto como
protagonista y agente activo, vinculandole inevitablemente con la participacion en la esfera
publica” (Nateras, 2012, p. 38).

Como ultimo punto caracteristico, y para diferenciarlo del modelo comunitarista que se
revisa a continuacion, en el modelo republicano la relacion del ciudadano se entiende con el

Estado y no tanto con la comunidad.

1.2.3 Ciudadania Comunitaria

Una vez que se han revisado algunos de los elementos méas importantes de los modelos liberal
y republicano, la revision del modelo comunitarista de ciudadania puede partir de una
comparacion de este respecto a los dos anteriores.

De una forma simplificada se puede decir que mientras el modelo liberal se centra en
el individuo, sus derechos y su capacidad de elegir; el modelo comunitarista reivindica la
importancia de la pertenencia a la comunidad y por ende lo derechos colectivos, se “privilegia
la comunidad al individuo, poniendo por delante los vinculos de adhesion grupal con respecto
a la libertad individual, y quedando el bien comun por encima del pluralismo” (Horrach,
2009, p. 15).

La ciudadania comunitaria se construye como antitesis al modelo liberal desde una
critica al individualismo, que se considera es el “responsable del deshacerse del tejido moral
y social moderno” (Valcéarcel, 2005, p. 10). Se busca el consenso grupal como medio para
conocer las razones de la comunidad y para ello se espera que el sistema politico genere los
marcos de expresion de la colectividad hegeménica. La ciudadania comunitaria requiere de
una participacion politica activa y al servicio de la identidad colectiva y de sus intereses.
También se le denomina ciudadania nacionalista pues el ejercicio democratico queda
vinculado a la Nacién y la cohesion moral comunitarias es similar a la que promueve el

nacionalismo (Santiago, 2010, p. 168):
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La identidad de los ciudadanos no puede entenderse al margen del territorio en el que viven,
de su cultura y de sus tradiciones; la base de sus reglas y procedimientos politicos y juridicos,
es el bien comdn compartido. El sujeto politico, ante todo, pertenece a una comunidad, a la
que debe lealtad y compromiso. Como consecuencia, el bien comunitario se encuentra por
encima de los derechos individuales (Gonzalez y Chacén, 2014, p. 301).

Una critica importante a este modelo es que la dinamica de grupo coarta y lesiona de
forma importante el desarrollo autonomo de los individuos particulares pues desde el
comunitarismo se da mayor importancia a la pertenencia del individuo a la comunidad y a la
busqueda del bien comdn sobre el desarrollo de la persona y la realidad primaria es la
sociedad.

Respecto a la naturaleza de la comunidad, esta es entendida en términos historico-
culturales como agente moral y politico. Es una comunidad cultural que va mas alla del
aspecto geogréafico e incluye elementos histdrico-culturales. La identidad de cada sujeto
surge del didlogo con los deméas dentro de su comunidad y de la conformacion de las
narraciones que de generacion en generacion construyen su realidad. Charles Taylor sefiala
que la identidad del sujeto es producto del dialogo y de reconocimiento con la comunidad,
su historia, sus narraciones, su cultura por lo que mas que una cuestion aislada posee un
elemento dialogico (Santiago, 2010, p. 158).

El comunitarismo afirma fundamentalmente: que las comunidades que se integran al Estado

son sujetos morales y politicos que han de encontrar vias de interlocucién y participacion en
el estado y que el individualismo es un mal compariero de la moral (Valcarcel, 2005, p. 7)

Desde el modelo comunitarista, ser ciudadano significa “ser miembro de una ciudad
determinada, formada a partir de una historia y de una tradicion cultural particular, que la
especifica y diferencia frente a otras” (Gonzalez y Chacén, 2014, p. 294). En contraposicion
al modelo liberal, el comunitarista se preocupa de las demandas urgentes de solidaridad y
responsabilidad, por lo que el compromiso civico es mas fuerte y el propio ejercicio de la
libertad serd compartido y se obtiene al ser parte de la comunidad. La vida, la libertad, el
desarrollo y el bienestar son proyectos compartidos, no de cada individuo en particular.

La concepcion de bien también se construye desde una perspectiva comunitaria y los
objetivos de los individuos se subordinan a los objetivos y el bien colectivo. El Estado se
ocupa asi de proporcionar una politica del bien comin, acorde con la forma de vida de la

comunidad. Asi pues, ésta se convierte en el espacio para la autorrealizacion de los
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ciudadanos. Ello resulta contrario a la libertad negativa propia del liberalismo: “el bien
comun esta por encima de las cuestiones y derechos individuales, por tanto, el Estado no
puede ser neutral como sostenia la posicién liberal, sino que ha de adecuarse a la forma de
vida particular de cada comunidad” (Gonzalez y Chacén, 2014, p. 302). Se conforma una
vision integral del bien de la comunidad.

Para concatenar algunos de los elementos caracteristicos del modelo comunitarista, en
términos de Nino, se enlistan aspectos que pueden desprenderse de su andlisis (Santiago,
2010, p. 163):

- La derivacion de los principios de justicia y correccion moral de una cierta
concepcion de lo bueno;

- Unaconcepcion de lo bueno en que el elemento social es central e incluso prevalente;

- Una relativizacion de los derechos y obligaciones de los individuos a las
particularidades de sus relaciones con otros individuos, a su posicion en la sociedad
y a las particularidades de ésta, y

- Una dependencia de la critica moral respecto de la practica moral de cada sociedad,
tal como aquélla se manifiesta en las tradiciones, convenciones e instituciones

sociales.

En torno al modelo de ciudadania que se revisa se hacen importantes criticas desde las
que se considera que el comunitarismo anula la libertad y la posibilidad de ser un verdadero
ciudadano debido a la pertenencia absoluta a la comunidad y la basqueda de un bien comun.
Resulta importante atender a la delimitacion de las fronteras que a la par que afirma los lazos
que unen a los individuos de una comunidad y les ayuda a construir una historia coman,
construyen una barrera frente a los individuos extrafios, que no podran formar parte de la
comunidad, a partir de una distincion clara entre nosotros y ellos: “la perspectiva
comunitarista considera la relacion del individuo con la sociedad como una préactica social
que reivindica los derechos colectivos; es decir, pone el acento en el valor de pertenencia
comunitaria” (Nateras, 2012, p. 33).

Michael Walzer refiere el establecimiento de un membership o membresia como

pertenencia a una comunidad, sefiala que el liberalismo s6lo produce una nocion formal de
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ciudadania, como algo que es exterior al sujeto, “mientras que para el comunitarismo la
ciudadania constituye un vinculo originario y necesario de relacion entre la comunidad y sus
miembros. Esta concepcion hace de la ciudadania el corazon mismo de nuestra vida” (Pérez
Lufo, 2002, p. 179). EI comunitarismo parte de una acepcion natural de la ciudadania pues
se le entiende como una cuestion innata al sujeto que permite su identificacion y desarrollo
dentro del grupo al que pertenece.

A partir de la revision del modelo comunitario se reconoce que varios de sus elementos,
como el establecimiento de fronteras entre sociedades que se asimilan barreras, son contrarios
a la construccion de una ciudadania global. Por otro lado, como se revisara mas adelante a
partir del trabajo de tedricos contemporaneos, una ciudadania cosmopolita debe incluir
elementos de solidaridad y compromiso civicos con el bien colectivo que rebasa los circulos
concentricos de localidades, estados o regiones, y que incluye la referencia a una solidaridad

universal que agrupa a toda la humanidad.

1.2.4 Ciudadania, Capital y Emancipacién Humana

Para lograr una aprehension histérica mas completa del concepto de ciudadania y en
consonancia con la critica que se expuso al considerar a la ciudadania como un instrumento
que legitima y posibilita el desarrollo del capitalismo, desde el analisis de la caracterizacion
de ciudadania de T. Marshall, se deben mencionar algunos puntos desarrollados desde la
perspectiva critica de Carl Marx con relacion al objeto de ciudadania.

Mencionar a Marx en un trabajo sobre ciudadania en una alusion parcial es
controversial pero también necesario, pues su pensamiento constituye un paradigma y su
método aln es una alternativa de estudio. Critico las posturas filoséficas que no logran un
entronque con la realidad y renunci6 a hacer una historia de las ideas, pues las ideas no hacen
al hombre, sino a la inversa. En este sentido se discute si lo que aqui se ha desarrollado no es
mas bien la historicidad de ciudadania como un concepto abstracto que se aleja de la realidad;
en cuyo caso se vuelve un imperativo relacionar dichas abstracciones con lo real pues “la
historia de la humanidad debe estudiarse y elaborarse siempre en conexion con la historia de
la industria y del intercambio” (Marx y Engels, 1968, p. 30).

Para Marx la premisa de toda existencia humana es que los hombres se hallen en

condiciones de poder vivir. La satisfaccion de esta primera necesidad y la adquisicion de los
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instrumentos necesarios para ello, mismos que conducen a nuevas necesidades son el primer
hecho histérico. Es a partir de esa premisa que se establecen relaciones de produccion entre
las personas y una consecuente estructura politica, econdmica y social: “La totalidad de esa
relaciones de produccidn constituye la estructura econdémica de la sociedad, la base real sobre
la cual se alza un edificio [Uberbau] juridico y politico, y a la cual corresponden
determinadas formas de conciencia social” (Marx, 1980, p. 4). Es dentro de esa uberbau
donde surge la ciudadania. Como parte de su ejercicio de critica, Marx identificé la relacion
simbiotica entre el Estado y el capital en el desarrollo de una nueva época y afirma que “la
sociedad burguesa es la base material del Estado Moderno del mismo modo en que la base
material del Estado Antiguo es la esclavitud” (Pablo, 2017).

En su articulo Sobre la Cuestion Judia, de 1844, Marx denuncié la hipocresia del
Estado que suprime las diferencias y proclama la soberania y la igualdad, pero oculta la
desigualdad real y la determinacion de las relaciones y la estructura social con base al capital
y al derecho egoista del hombre burgués. El Estado esté al servicio de la acumulacién de
capital que es la potencia econdmica de la sociedad burguesa que lo domina todo y los
derechos reconocidos al ciudadano no son radicalmente emancipadores pues tienden a
permitir los minimos de orden publico y son compatibles con los valores del liberalismo y la

vida egoista burguesa:

En los Estados modernos cohabitan dos légicas distintas pero complementarias para
implementar este objetivo de pacificacion social: por un lado, el imperio de la ley y el
reconocimiento de unos derechos fundamentales a todos los ciudadanos; por el otro, una
reserva de dominio politico excepcional aplicable a los “enemigos” en caso de emergencia
(Pablo, 2015, p. 9).

El Estado sirve al capital y en el caso de los Estados denominados periféricos o de
economias dependientes, como la Latinoamericana, se sirve al capital mundial en la
construccién de un sistema capitalista mundial y una economia mundial constituida. El
discurso de ciudadania acompana y legitima el avance del proceso de neoliberacion y la
conformacién de un orden mundial que de hecho genera y reproduce desigualdad social.
Desde la tradicién marxiana se expone el desarrollo de estas dinamicas a nivel mundial y en
Latinoamérica, la estructura de dependencia a partir de un mecanismo de intercambio

desigual entre economias a nivel del comercio mundial y mecénicas de trabajo precario.
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A partir del capital y los procesos de neoliberacion tiene lugar una transformacion
sustancial a la esfera politica, social y cultura de los distintos paises tendiente a procurar las
condiciones para que el capital ingrese a todos los &mbitos de la vida. Mientras que al
ciudadano se le reconocen los minimos de derechos civiles y se le abstrae de sus derechos
politicos “a partir del despojo de derechos sociales, la estimulacion de la deuda y del crédito,
y la individuacion como fendmeno social, convirtiendo al sujeto en un empresario de si
mismo” (Vidal y Vargas, 2019, p. 18).

Marx evidencié con su discurso critico la ciudadania y el establecimiento de un
minimo de derechos como la ficcién que permite elevar el efecto mas desagradable de la vida
burguesa. El estado es clasista y los minimos de igualdad que garantiza solo ayudan a
conservar las condiciones que generan las verdaderas desigualdades de fondo. Es una
estrategia de encubrimiento de la vida egoista con una envoltura ética: “los partidarios de la
emancipacion politica acaban rebajando la ciudadania y la comunidad politica en su conjunto
a un medio para la conservacion de unos derechos particulares, dominadores. El ciudadano
se convierte en servidor del hombre egoista” (Pablo, 2015, p. 36). Se produce a nivel mundial
la subordinacidon del trabajo al capital, con resultados de dependencia y profundizacion de
los problemas sociales. En el caso de América Latina los estados de economias dependientes
son parte del engranaje de acumulacién y solo procuran las condiciones sociomateriales y
juridicas que permitan la explotacion y fomenten el individualismo y el consumo en su
poblacién, el ciudadano endeudado.

El Estado se erigio bajo el discurso de la ciudadania igualitaria pero propicia las
condiciones para la acumulacién de capital. Esta nueva dinamica econémica produce la
sociedad del individualismo extremo, el consumo y la propiedad privada en el que parece
que la participacion del mercado y el consumo son las mejores, sino las Unicas, expresiones
del ejercicio de libertad. La unica ciudadania que se posibilita es aquella liberal, en la no se
puede garantizarse la caracterizacion tripartita propuesta por Marshall. En ese contexto, se
evidencia la imposibilidad de conformar una ciudadania sustancial. Es una subjetividad
indiferente, las y los consumidores globales: la anticiudadania.

El ideal de ciudadania liberal carece de un real ejercicio de derechos politicos y

tampoco garantiza derechos sociales. Los ciudadanos son los trabajadores que requiere la
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racionalidad de la produccion capitalista y los minimos de igualdad permiten que la
ciudadania autonoma ofrezca al mercado lo Unico que posee, que es su fuerza de trabajo,
“son una clase de individuos obligados a volver mercancia sus capacidades fisicas e
intelectuales, a fin de poder reproducir la base material de su vida” (Vidal y Vargas, 2019, p.
11).

Marx diferencio entre la emancipacion politica del Estado, que es la separacion de
este respecto a la sociedad civil y que produce al ciudadano como ser abstracto servidor del
hombre egoista; de la emancipacion humana o del individuo. La primera es mas bien una
ilusion politica a través del establecimiento del minimo de igualdad que en realidad genera
desigualdad, mientras que la emancipacion humana implica la emancipacion respecto de las
necesidades practicas guiadas por el egoismo que tienen como dios supremo al dinero y busca

poner fin al comportamiento individualista y egoista.

So6lo cuando el hombre individual real recupera en si al ciudadano abstracto y se convierte
como hombre individual en ser genérico, en su trabajo individual y en sus relaciones
individuales, s6lo cuando el hombre ha reconocido y organizado sus forces propres como
fuerzas sociales y cuando, por tanto, no separa ya de si la fuerza social en la forma de fuerza
politica, s6lo entonces se lleva a cabo la emancipacion humana (Pablo, 2017, p. 33).

Corolario a lo anterior, a partir de las ideas marxianas y después de vivir el cataclismo
de la dominacion totalitaria, algunos pensadores de lo social y de lo politico, como Miguel
Abensour, propugnan por el redescubrimiento de lo politico y la renovacion del pensamiento
libertario. Se redefine la politica como la interrogacion infinita con un toque de anarquia y
agonismo y se busca la constitucion de la verdadera democracia mas alla de los limites del
Estado politico, con una expansién del “principio politico” a todas las esferas de lo social,
para terminar con la falsa universalidad del Estado, a través de la “constitucion democratica
[que] permitird el comportamiento del hombre como “ser genérico” en todas las esferas
sociales —y no exclusivamente en la politica—, evitando que la objetivacion constitucional
se transforme en alienacion politica” (Cristobo, 2014, p. 331).

Estas posturas rechazan las ideologias del consenso y sefialan el conflicto entre la
I6gica del Estado, que se automatiza en una logica de dominacion, de totalizacion y de
apropiacion del nombre de uno; y la 16gica de la democracia, como el desorden que no aspira

a convertirse en un orden-otro. Se reivindica la busqueda de la democracia como el rechazo
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de la sintesis y del orden, relacion politica que supera al Estado y combate la alienacion: “La
democracia, por muy paradojico que pueda parecer, es esta sociedad politica que instituye un
lazo humano a través de la lucha de los hombres [sic] y que, en esta misma institucion, se
reencuentra con el origen (siempre listo para ser redescubierto) de la libertad” (Abensour,
1998, p. 132).

Hasta aqui se han revisado algunos modelos de ciudadania estatal, asi como algunos
de los acontecimientos que histéricamente han representado un hito importante para la
construccidn de un concepto de ciudadania; tampoco se han obviado aquellas posturas que
descalifican a la ciudadania y se han podido incluir algunas criticas que se hacen a cada
modelo revisado. Todo lo anterior acerca a una mejor comprension historica, politica y social
del término que es objeto de investigacion.

La ciudadania se configura como una identidad sociopolitica que ha sobrevivido desde el
afio 700 a.C. hasta el 2000 de nuestra era pero no sin transformaciones, “No hay razones,
pues para pensar que la ciudadania no pueda seguir adaptandose y por tanto, sobrevivir”
(Heater, 2007, p. 265). Tan extrafio como pensar la desaparicion de la ciudadania cuando esta
se puede conformar bien a partir de la cohesion social o, segun el individualismo, a partir de
la construccion del sujeto o como medio para la constitucion de la comunidad; resultaria
postular que la concepcion de ciudadania no cambiard méas y en direcciones casi
inimaginables pero que respondan al cambio social que se viva. Aqui se cuestionard sobre
todo al elemento del Estado-nacion como delimitante el ejercicio de ciudadania, para
proponerlo como un elemento accidental y que en adelante pueda ser superado en favor de
una conceptualizacion mas cosmopolita que, como se revisara en el siguiente capitulo, ya ha

sido explorada por varios estudiosos de la materia.

1.3 Ciudadania Activa y Ciudadania Digital

Una vez que se han referido algunos de los elementos méas importantes en la evolucion de la
idea de ciudadania, asi como nociones que identifican cada uno de los modelos de ciudadania
estatal; resulta importante analizar como es que la ciudadania se materializa en las acciones
de las y los ciudadanos y en las practicas que en torno a la identificacion como ciudadanos o

ciudadanas desarrollan, en el ejercicio de una ciudadania activa.
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Si bien la ciudadania implica un estatus juridico y en su connotacion mas tradicional
y aceptada refiere un vinculo o relacién juridica y politica con el Estado, su realizacién rebasa
las nociones tedricas. Es importante reconocer el papel que la ciudadania tiene en la
conformacién de lo publico como el presupuesto para la construccion de una ciudadania
activa, como “un modo especifico de aparicion de los individuos en el espacio publico
caracterizado por su capacidad de constituirse en sujetos de demanda y proposicion respecto
a diversos ambitos vinculados con su experiencia” (Lanza, 2016, p. 89). Si bien se reconoce
en cada ciudadane un cumulo de derechos, se le dara un rol mas protagonico en la toma de
decisiones publicas a través del didlogo, la participacion y el debate.

Esta acepcion de ciudadania supera elementos propios del modelo de ciudadania
liberal y requiere del reconocimiento de lo diverso y de la heterogeneidad, asi como del
compromiso con lo publico y con el empoderamiento de la ciudadania de a pie pues es sélo
con “la asuncion real y respetuosa de la otredad (y esto solo es posible mediante un proceso
educativo efectivo), del sentirse afectados por los acontecimientos del otro, que se forma el
verdadero ciudadano” (L6pez, 2011, p. 349). A través del empoderamiento y el compromiso
de la ciudadania se facilita el dialogo entre protagonistas y actores diferentes (Villalobos,
2012, p. 6).

Desde esta perspectiva, la participacion ciudadana no es un privilegio sino un derecho
fundamental que permite la construccion de sociedades democréticas. El ejercicio de una
ciudadania participativa en forma alguna debe ser limitado para ciertos grupos sociales o
colectividades pues seria contrario a la construccion de una sociedad democratica y al
principio de ciudadania universal. Como se revisara en un tercer capitulo el ejercicio de una
ciudadania participativa y democréatica tampoco debe ser negado o limitado para las personas
consideradas menores de edad a partir de una idea de moratoria social: “la participacion es
considerada un derecho fundamental de la ciudadania de los nifios, adolescentes y jovenes
como actores sociales de toda sociedad democratica. La participacion garantiza su
reconocimiento social y promueve el desarrollo de su conciencia colectiva como grupo
social” (Krauskopf, 2004, p. 35).

En el ejercicio de una ciudadania participativa surge el concepto de democracia de la
apropiacion en la que las personas se ven inmersas tanto en lo personal como en lo colectivo

en los asuntos publicos que tradicionalmente habian sido considerados sélo de interés para
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los gobiernos y la politica se vuelve de interés general. “Esa apropiacion de la politica,
implica superar la vision estrictamente electoral-institucional, y engarzar con mecanismos de
control y orientacion del poder que vayan més alld de la mera transmision de mandato o
delegacion. Una democracia entendida como forma de vida” (Rovira, 2017, p. 144). Empata
esta idea con la definicion contenida en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos para la democracia “no solamente como una estructura juridica y un régimen
politico, sino como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento econémico,
social y cultural del pueblo™®.

En la conformacion de esta sociedad democrética los Estados deben reconocer los
derechos y libertades de sus ciudadanos “quienes deberan gozar y ejercer sus libertades y sus
potestades de acuerdo a los valores y fines que la democracia encarna, en definitiva, “"como
la autocomposicion de la autonomia personal como una libertad ni indiferente a los
problemas y objetivos de toda la sociedad” (Lopez, 2011, p. 363).

En el mismo sentido, serd importante identificar las formas especificas o alternativas
de participacion ciudadana que ejercen distintos grupos sociales y en especifico las y los
jévenes, mismas que no deben ser desacreditadas por no corresponder a las formas
institucionalizadas de participacion politica, que se corresponden a los mundos de vida de
esos grupos en especifico y que “confrontan, modifican o trascienden las formas
representativas instituidas” (Campanini y Batallan, 2008, p. 89), se rebasa las formas
politicas institucionalizadas.

Esta ciudadania activa o participativa es congruente con las ideas expuestas
anteriormente de Habermas, desde las que se revalora lo publico, la participacion y la
deliberacion y promueven la discusion constante de interés pablico. Se considera que su
propuesta se actualiza en el contexto de lo que algunos llaman comunidades virtuales
emergentes en las que a través de las Tecnologias de las Informacion y la Comunicacion (en

adelante TIC) se logra establecer un espacio de debate publico constante.’

6 Esta adicion al articulo tercero constitucional fue publicada el 30 de diciembre de 1946 y establece el criterio democratico
como uno de los orientadores de la educacidn, considerando a la democracia no solamente como una estructura juridica y
un régimen politico, sino como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento econdmico, social y cultural del
pueblo.

7 La tecnologia debe ser entendida en la ambivalencia de su naturaleza, pues a la par que se le vislumbra en todas sus
potencialidades, debe ser conceptualizada a partir de los riesgos e incertidumbres que genera. Es por ello necesario conocer
la estructura y alcance de esta. Algunos refieren que se vive la revolucion de la informacion, en la que conviven tecnologias
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Las tecnologias y nuevos saberes tecnoldgicos se inscriben en el contexto de los
procesos de la modernidad que influyen en las esferas econémica, politica y cultural. Se ha
entrado en un capitalismo exacerbado, dicen algunos, en el que ciertos elementos éticos han
sido sustituidos por elementos o principios hedonistas que apoyan el consumismo de
mercado®.

En el contexto de las tecnologias de la informacion y la comunicacion que impulsan
una economia global y en el que las fronteras se cruzan con mayor facilidad, comienza la
recomposicion de una aldea global a través de la comunicacion. Sucede una transformacion
sociologica extraordinaria y el cambio de la produccién al consumo como punto de apoyo
del capitalismo. Todas las tecnologias que se aplican han sido posibles gracias al desarrollo
de saberes y a partir de la codificacién de conocimiento tedrico complejo pues “toda sociedad
humana se fundamenta en la transmision de conocimiento” (Bell, 2000, p. 57).

Los saberes tecnologicos modifican las dinamicas y las relaciones: cable, banda de
amplia frecuencia, television digital, fibra Optica, fax y correo electrdonico; la llegada del
internet conllevo el surgimiento de nuevas tensiones culturales.

La tecnologia ha permeado cada aspecto de la vida humana: desde las primeras
técnicas hasta la inclusion de aquellas herramientas que el ser humano implementa para
facilitar los procesos de supervivencia, pero que en igual medida modifican sus dindamicas de

vida.

Las sociedades contemporaneas generan vinculos interrelacionales a partir de la aplicacién de
nuevas herramientas e instrumentos que permiten establecer contacto virtual, més alla de las
barreras de tiempo y espacio que supone la comunicacién tradicional. De esta manera, la
innovacion en los medios de comunicacidn ha permitido crear nuevas formas de interaccion,

transformadoras, que efectGan un cambio revolucionario en cuanto a su repercusion social; tecnologias extensivas, que
amplian la esfera de influencia de las tecnologias transformadoras; y tecnologias de nicho, que se desarrollan para tareas
especificas. En el caso especifico de las redes, constituyen una tecnologia extensiva frente a las computadoras aisladas que
son en si una tecnologia transformadora.

Para cada persona, la implementacion de instrumentos, dispositivos, herramientas o aplicaciones tecnoldgicas
representa una modificacion en cuanto a su dindmica de accion, pero también en cuanto a la forma en que percibe y se
relaciona con su entorno y con los otros. Incluso la forma en que se percibe a si misma se modifica por los saberes y procesos
que le implica la tecnoldgica.

8 Mucho de ese nuevo capitalismo no se entiende sin las tecnologias de la comunicacion que estructuran las dindmicas
sociales. Daniel Bell dimensiona al capitalismo, més que como modelo econémico, como una mentalidad o espiritu, y parte
de la premisa de que no existen fines o propdésitos dados de forma natural. Con la modernidad y lo post industrial se
transforma la politica, la econémica y la cultura. En la tecnoeconomia, la persona queda reducida a objeto en un juego de
roles donde el cambio es dictaminado por la produccion, el principio de eficacia y la maquinaria de la publicidad moderna.
Mientras que en “la politica se enfrenta el gran problema de homogeneizar las normas juridicas ante una poblacion que
busca resaltar las diferencias culturales que los individualizan,” (Gonzalez, 2011, p. 5) y la cultura es deshordada por el
hedonismo.
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modificando los patrones, medios y en ocasiones hasta los mensajes, con la aparicion de
cddigos y simbolos (Organismo Internacional de Juventud para Iberoamérica, 2015, p. 28).

En la época post industrializada o post moderna, a partir de la implementacién de
otras tecnologias y comunicaciones, se modifican las dindmicas y el tejido sociales, “estamos
entrando a un nuevo orden en el sistema social, provocado por la incorporacion de nuevas
tecnologias de la informacion y por el desarrollo en las comunicaciones globales” (Gonzélez,
2011, p. 8). Llamada por algunos la era de la informacion, el surgimiento de tecnologias de
transporte y de comunicacién que acortan tiempos y distancias, amplia el dmbito de
intercambio entre los individuos de las distintas sociedades y culturas, y los cambios de los
estilos de vida y los gustos.

A través de las TIC se puede generar una ciudadania participativa con dinamicas de

interaccion alternativas, globalizadas y complejas que generan nuevas redes de informacion:

La interaccion comunicacional como el proceso dinamico y complejo, motor del
establecimiento de redes de informacién, diadlogo y debate entre sujetos, acercarse a la
Comunicacion desde los procesos de interaccion en un mundo globalizado y mediatizado por
las tecnologias digitales, que hacen posible la construccion de comunidades virtuales que
buscan ser visibles ante el escenario publico, reclamando una mayor inclusion basada en el
reconocimiento, la participacion politica y la ciudadania activa (Lanza, 2016, p. 84).

Ya que se han desarrollado algunos de los elementos de una ciudadania participativa,
su aplicacién en el contexto de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion ha
Ilevado a cuestionar el papel de la comunicacién dentro de las préacticas politicas pues autores
como Castells y Martin-Barbero reconocen el papel de la tecnologia como una mediacion
potente, que a la vez implica una tension entre la comunicacion, la cultura y la politica
vigentes. Las TIC y mas especificamente Internet se perfilan como fuente de informacion,
como medio de comunicacion y como un espacio publico virtual en el que se puede dar la
participacion ciudadana. Las TIC pueden llevar a la conformacion de lo que se ha
denominado una ciudad digital integrada por ciudadanes que se relacionan “entre si y con el
resto de la sociedad utilizando todo el potencial que ofrecen las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones” (Galindo, 2009, p. 169). Como parte de estas dinamicas de
participacion ciudadana on-line se perfila también un nuevo tipo de ciudadania participativa:
una ciudadania digital.

51



Lanza Buguefio (2016, p. 98) refiere en concordancia con las ideas de Maria Cristina
Mata que Internet y especificamente el uso de redes sociales puede ser un elemento altamente
democratizador en las sociedades modernas, al respecto argumenta que a las personas les
puede resultar mas idéneo e incluso facil (comparado con la posibilidad de acudir a una
asamblea) participar a traves de dispositivos electronicos para discutir opiniones y entonces
enriquecer el debate y el didlogo. También se ha referido que las TIC pueden resultar
especialmente Utiles para las dinamicas de participacion ciudadana que desarrolla la
poblacién juvenil, que puede, a la par que interrelacionarse, expresar ideas y necesidades, asi
como compartir sus demandas e inconformidades hacia la sociedad, o incluso desarrollar
nuevas formas de lenguaje y simbolismo para comunicarse. Este punto en particular se
retomard en el tercer capitulo pues si bien la inclusion digital se vuelve medio para la
inclusion social, también se pueden presentar entre la poblacion juvenil dindmicas de
exclusion digital.

Para dimensionar correctamente la idea de una ciudadania digital o de comunidades
virtuales es pertinente considerar que lo que se plantea es s6lo uno de los multiples escenarios
que se han estudiado en torno a los efectos de las TIC. En ese sentido Torres Nabel (2013, p.
15) cita a Manuel Castell (2010), quien ha dicho que Internet no soluciona nada y es mas
bien un poderoso instrumento de movilizacién cuando ya hay una movilizacion fuera de
Internet; lo que lleva a reflexionar sobre la construccion de una ciudadania participacion en
los espacios off-line como presupuesto o requisito para la conformacion de ciudadanias
digitales o de comunidades virtuales democréticas.

La revision de las dinamicas de participacion ciudadana en el contexto de las TIC
debe también considerar el posible desarraigo del ciudadane, convertido en usuario de una
red social que lo aliena y parece desvincularlo de las consecuencias reales y mas tangibles;
pues aunque le permite manifestarse y unirse a cadenas de reclamo, protesta o propuesta
politica a través de un retuit, de un add o un ‘me gusta’; la efervescencia de esas
participaciones parece volver casi todo acto pablico en un proceso viral, contagioso pero
igualmente efimero. En ese contexto se cuestiona si la supuesta constitucion de una esfera
pablica virtual conformada con pantallas interactivas “solo privilegian la emocion por

encima de la racionalidad, la velocidad por encima de la reflexién, la distraccion por encima
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de la seriedad...La ironia, el sarcasmo y la risa se vuelven virales en la red y suelen permear
los memes politicos que mas se difunden” (Rovira, 2017, p. 160).

Para que a través de las TIC se desarrollen practicas de ciudadania participativa es
preciso que se trabaje en la conformacion de un Sociedad de la informacion en la cual, la
toma de decisiones gubernamentales se base en la participacion y debate politico de una
ciudadania informada y consciente de que puede incidir en lo pablico y en lo politico. Esta
ciudadania debera “tener la capacidad de acceso a la informacion y expresar libremente sus
conclusiones... para promover, proteger y preservar la democracia y la libertad debemos
considerar el avance tecnologico como parte integral de desarrollo de las naciones” (Trejo,
1996, p. 209).

La ciudadania participativa en el contexto del uso de las TIC y a partir de la
conformacion de una Sociedad de la Informacion, en la era de las redes sociales, tendra como
principio rector la inclusién social y el ejercicio pleno y universal de los derechos humanos.
Queda muy lejos ya la idea de ciudadania como simple condicién de habitante pues “solo se
puede hablar de ciudadania plena o verdadera cuando se puede hacer uso de los derechos
politicos, econdmicos, sociales, culturales y comunicacionales (Villalobos, 2012, p. 7).

En la constitucion de una nueva ciudadania se incluyen “mujeres y hombres que
ocupan posiciones sociales diversas que ponen de manifiesto las diferentes condiciones de
vida, de las que se derivan expectativas, suefios y decisiones que adoptan o pueden adoptar
posiciones a partir de las cuales conocen la realidad, por su propia experiencia cotidiana”
(Rivas, et al., 2018, p. 14) y no puede en forma alguna verse como una construccion
homogeneizante o universalista que obstaculice, invisibilice o destruya la otredad; sino como
la conformacion de mdltiples, diversas y plurales ciudadanias comunicativas que desde el
ciberespacio compartan su opinion, su conformidad o su descontento con las decisiones que
adoptan sus representantes politicos.

En la constitucion de sociedades democraticas y de la informacién sera igual de
importante que esas opiniones ciudadanas sean escuchadas y consideradas en el desarrollo
de las acciones de gobierno y en la elaboracion de politicas publicas; al mismo tiempo, sélo
en la medida que esta ciudadania comunicativa esté informada mediante el consumo cultural
de la oferta informativa noticiosa de calidad, podra tener las competencias politicas que

coadyuven en la generacidn de nuevas agoras publicas fisicas o virtuales para la deliberacion
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y la participacion que rebasa las formas institucionales y tradicionales de participacion

ciudadana.

Esta ciudadania participativa, activa, virtual y comunicativa se define en el hacer de
los actores sociales desde sus subjetividades y diversidad. Se suscitan en el ciberespacio
acciones de defensa de derechos politicos o sociales en relacion con la Administracion
publica o las empresas; se realizan trdmites y solicitudes online antes autoridades
burocréaticas o administrativas; a la par que surgen en la red actividades ciudadanas que tienen
como fin la defensa de la democracia o la denuncia.

Si bien se desarrolla en espacio virtuales, el ciudadano digital o ciudadano en la Red
es, antes que nada, un ciudadano y por tanto requiere del ejercicio pleno de sus derechos
como a la informacién, la seguridad en el consumo, la proteccién de su identidad, privacidad
y datos personales (Marafion, 2012, p. 10). Para el desarrollo y ejercicio de una ciudadania
digital que sea activa y democratica, si bien el presupuesto sera la conformacién de una
Sociedad de la Informacién, se requiere desarrollar en cada ciudadane algunas caracteristicas
que le ayuden a comprender, enfrentar y manejar las dindmicas y l6gicas propias de las TIC

y especificamente la l6gica de las redes sociales®:

Las personas que intentan ejercer la ciudadania digital tienen que contar con nuevas
capacidades como: a) involucrar a una mayor masa critica de ciudadanos que genere accién
politica distribuida y abierta a méas sectores de la poblacidn; b) crear opinion puablica en otros
ciudadanos, ya que la participacion de algunos puede ser mecénica o de baja demanda e
intensidad, y donde no siempre el participante esta realmente involucrado en una causa o Si
Gnicamente constituye un acto para matar el tiempo; c) realizar reflexion social y politica que
realmente sustente un cambio de largo aliento; d) producir y compartir bienes comunes en
beneficio de la sociedad, entre otros (Ortega, 2015, p. 843).

% En su libro Activismo en red y multitudes conectadas. Comunicacion y accion en la era de internet, Guiomar Rovira
Sancho explica a partir de las ideas de Klinger y Svensson (2015) que Internet, compite en la difusion de informacion con
el complejo politico-mediatico, pero lo hace con una ldgica distinta: la 16gica de la red que cambia radicalmente el proceso
comunicativo tanto en el momento de la produccion, como en la distribucion y la recepcion de la informacién. En la ldgica
de red, de repente, cualquiera puede ser emisor y a la vez receptor sin estar circunscrito a un ambito concreto o estar
autorizado por un medio (0 una institucion o un colectivo militante) para tomar la palabra. A la vez, es una comunicacion
sin garantias. Puede ocurrir 0 no que tenga impacto. Pero solo gracias a la arquitectura distribuida de Internet puede
producirse una diseminacion favorable a la actividad discursiva de los movimientos sociales” (2017, p. 89). En la légica de
la red, las audiencias se transforman en redes de gentes que se conectan entre si, que pueden filtrar lo que quieren saber y
lo que les apetece en un ambiente de abundancia informativa... Los usuarios no s6lo producen sus propios contenidos, sino
que adquieren un papel activo en transmitir los ajenos, que pueden viralizarse a partir de un «boca a boca digital».” (2017,
p. 90)
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Aunado al desarrollo de las competencias politicas digitales es preciso atender a la
problemaética de exclusion digital pues una sociedad que pretenda ser mas democrética a
partir del uso de las TIC debera proveer la inclusion digital de toda su ciudadania. S6lo bajo
estos presupuestos es posible conformar comunidades desde lo virtual como una nueva
modalidad de concepto clasico de comunidad y una via alterna para la interaccion social y
politica que materialice en el ambito digital la isonomia (igualdad de los ciudadanos ante la
ley) e isegoria (participacion en los asuntos publicos como requisito fundamental para la
ciudadania).

En el ciberespaciol®, confluyen proyectos, intereses, saberes, informacion y
conocimientos que rebasan barreras espaciales e incluso temporales; las cuales llegan a
conjugarse en una inteligencia colectiva que sirve al sujeto, a las comunidades y a la
comunidad global para identificar y enfrentar aquellas problematicas que, en el contexto de
dindmicas globalizadoras y globalizantes, técnico econdémicas, tampoco se circunscriben a

una territorialidad especifica:

La cibercultura encarna la forma horizontal. Simultdnea, puramente espacial, de la
transmision. Nos retne en el tiempo méas que por afiadidura. Su principal operacién es
conectar en el espacio. Construir y extender los rizomas del sentido. Este es el ciberespacio.
La pululacion de sus comunidades (...) como si toda la memoria de los hombres se desplegara
al instante: un inmenso acto de inteligencia colectiva sincrénico y convergente en el presente,
reldmpago silencioso, divergente, explotando como una cabellera de neuronas (Lévy, 2007,
p. 226).

El ciudadano activo en la era de las redes sociales y el uso de las TIC, conforma una
Sociedad de la Informacion, participe de una inteligencia colectiva se vuelve también en
ciudadano digital definido por José Manuel Robles como “aquel individuo, ciudadano o no
de otra comunidad o Estado, que ejerce la totalidad o parte de sus derechos politicos o

sociales a través de internet, de forma independiente o por medio de su pertenencia a una

10 Desde la propuesta tipoldgica de Marc Augé, el ciberespacio es el lugar y el no lugar en el que confluyen los ordenadores
y a través de estos los sujetos y las comunidades con hipertextos, informacion, saberes y conocimiento; en las diversas
modalidades de un cibercultura. Con el internet el ciberespacio refiere la posibilidad de una interconexion mundial
horizontal en la que se conforman colectivos heterogéneos que rebasan las distancias fisicas y temporales. Ya que esa
confluencia no es homogénea y permite la entrada a la pluralidad de culturas y visiones, el ciberespacio puede ser universal
pero no totalizante pues mas bien se cuestionan y convergen discursos variados y dispares. Incluso los saberes que se tienen
como hegemonicos o paradigmaticos pueden ser revisados “Tras el gran hipertexto hay un hervidero de multitud de
relaciones. En el ciberespacio, el saber no puede ser concebido ya como algo abstracto o trascendente” (Lévy, 2007, p. 134).
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comunidad virtual” (de Marco, 2009, p. 134). Como se evidencia con esta definicion, a la par
gue nuevos elementos se agregan, otros parecen desaparecer o al menos diluirse en la idea
de ciudadania; como la relacion especifica del ciudadano con un Estado-Nacion en particular,
pues a traves del uso de las TIC y en el contexto de los procesos de globalizacion que se
revisardn mas adelante, las fronteras parecen desdibujarse y las dindmicas de participacion
ciudadana no se limitan ni obstaculizan por las fronteras politicas entre paises.

Todo ello se ejemplifica en el desarrollo de redes de solidaridad transnacionales
(Rovira, 2017, p. 9) a través de las que los vinculos entre activistas y causas trascienden
limites geograficos y la reflexividad aumenta y contagia en redes dispersas que alimentan
posibilidades de aprendizaje y réplica deslocalizada. Este elemento de deslocalizacion y
desterritorializacion de las identidades y dindmicas de participacion ciudadana es el sustento
de una idea de ciudadania global, ciudadania del mundo o ciudadania cosmopolita como
objeto de la presente investigacion y tépico a analizar de forma especifica en el siguiente

capitulo:

Emergencia de ciudadanos en el mundo que emprenden practicas politicas y sociales a través del uso
de internet y distintas tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) para hacer valer sus
derechos, realizar demandas sociales, incidir en la agenda publica, exigir transparencia en procesos
politico- electorales, rendicién de cuentas y construir accién colectiva en busca del bien comun
(Ortega, 2015, p. 835)
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1.2.1 Ciudadania Liberal
En el modelo de ciudadania liberal, esta es conceptualizada como “estatus politico
determinado por un conjunto de derechos, obligaciones y deberes. En esta perspectiva se
privilegiara la defensa de los valores de libertad, eleccidn, razon y tolerancia. La libertad y
la igualdad se logran, de acuerdo a pensadores como Rawls a través de la definicion de
justicia como equidad (Gonzélez y Chacon-Lépez, 2014, p. 297, 298).

Para entender este modelo se debe ponderar la figura del individuo frente a la
comunidad y al Estado, pues los derechos del ciudadano priman sobre los de la colectividad
y el Estado tiene la funcién instrumental de proteger los derechos individuales y la autonomia

privada.

La ciudadania consiste basicamente en la forma de pertenencia de los individuos a una
determinada comunidad politica. Esta forma de ciudadania es, al mismo tiempo, igualitaria y
universalista. Marshall sostiene que en la ciudadania se regulan las relaciones entre los
individuos con el Estado, aunque éste Gltimo ostenta la posicidn fuerte, ya que es el que otorga
los derechos a los individuos. En suma, el Estado es una fuente de reconocimiento (Horrach,
2009, p. 14).

Para continuar con este recorrido descriptivo en torno a algunas de las acepciones y
teorias que sobre ciudadania se han hecho y entender el modelo de ciudadania liberal que se
revisa, es necesario incluir las aportaciones que al respecto hizo Thomas Humphrey Marshall
en su ensayo Ciudadania y Clase Social en el que se identifica a los ciudadanos como
“miembros de pleno derecho de una sociedad” (1998, p. 20). Propone como aspectos
centrales de la ciudadania la igualdad y los derechos. Un elemento que incluye el concepto
de ciudadania para Marshall es el supuesto de una base de igualdad, pero la situacion se
vuelve compleja cuando sobre ese minimo de igualdad que concede el estatus de ciudadania
y la pertenencia plena a una comunidad, subsiste la estratificacion de clases. A partir de las
ideas del socidlogo britanico, la ciudadania presupone un piso de igualdad entre las personas
maés alla de la clase social, que persiste como elemento diferenciador y de estratificacion.
Todos somos ciudadanos y dicha igualdad implica un cimulo de derechos, de ahi que la
historia de la ciudadania bien pueda entenderse o asimilarse a la par que la evolucion de los
derechos humanos. Este planteamiento resulta idoneo a la aprehension del concepto de
ciudadania y sin embargo lleva a debatir la compatibilidad entre la igualdad basica de

pertenencia a una comunidad y las desigualdades de clase.
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En correspondencia al cimulo de derechos que posee el ciudadano, Marshall divide
la ciudadania en civil, politica y social. La primera refiere los derechos necesarios para la
libertad individual, mientras que la politica implica el derecho a participar en el ejercicio del
poder politico, y la social abarca el derecho a la seguridad y a un minimo de bienestar
econdémico, asi como a compartir la herencia social y vivir la vida de un ser civilizado. Esta
division se puede emparentar con las denominadas generaciones de derechos humanos y por
ello se considera que esta division de ciudadania es util, al menos en atencion a los objetivos
de esta investigacion, para una aprehension histérica del concepto, sin que se considere que
se puedan generar condiciones adecuadas para el ejercicio pleno de la ciudadania cuando no
se cuenta con todos los derechos pues estos son interdependientes. Ello se ejemplifica cuando
expone el caso del derecho a la educacion, un derecho social que es presupuesto para un
genuino ejercicio de ciudadania.

La cuestion resulta mas critica cuando se verifica la incompatibilidad de los diferentes
tipos de derechos con el modelo capitalista que tolera e incluso se beneficia del ejercicio de
los derechos civiles, pero puede resultar poco idoneo en el ejercicio de los derechos sociales
gue a su vez son necesarios para un adecuado ejercicio de los derechos politicos. Surge
entonces la pregunta, ¢la ciudadania debe ser considerada como un contrapeso a las
diferencias de clase social, 0 mas bien como instrumento del capitalismo, especificamente
por cuanto hace a la ciudadania civil? Si se plantea que “en el capitalismo la desigualdad
social se considera necesaria y Util por que proporciona incentivos para el esfuerzo y
estructura la division del poder (Marshall y Bottomore, 1998, p. 39)”, la ciudadania como
estatus de igualdad se queda en una abstraccion que en el plano factico se traduce a
desigualdad. Desde esa perspectiva, la ciudadania liberal es un instrumento de estratificacion
social y arquitecta de la desigualdad social, misma que legitima a partir de una de igualdad
de derechos; cuando todos son iguales y tienen los mismos derechos, pero el acceso y

ejercicio de los mismos los diferencia.

La ciudadania democratica concede a las diferencias de estatus un marchamo de legitimidad,
siempre que no sean demasiado profundas y se produzcan en el seno de una poblacion
cohesionada por una civilizacion Unica, y siempre que no sean expresion de privilegios
heredados, lo que significa que las desigualdades resultan tolerables en el seno de una
sociedad fundamentalmente igualitaria (Marshall y Bottomore, 1998, p. 75).
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Marshall igual refiere que la ciudadania implica un sentimiento directo de pertenencia
a la comunidad basada en la lealtad a una civilizacion. Esta investigacion pretende llegar a
un postulado diferente pues frente una ciudadania nacional, una ciudadania global implicaria
un sentido de pertenencia planetario o mundial. Sin embargo, una ciudadania global no debe
entenderse como antagonista a una ciudadania nacional pues ambas coexisten. La cuestion
de una ciudadania global se vuelve una propuesta frente a las nuevas relaciones
internacionales de globalizacion y la denominada construccion de una aldea global pues
pretende referir un estatus de igualdad mundial fundamental que dé sustento a la lucha contra
la desigualdad. Finalmente, del pensamiento de Marshall se resalta la concepcion de un
ejercicio de ciudadania que tienen como presupuesto el goce de los derechos civiles, politicos
y sociales, mismos que son presupuesto de dignidad humana y se entienden universales e
interdependientes.

El modelo liberal tiene sustento teérico en el pensamiento de personajes clasicos
como Locke, Kant y Stuart Mill, caracterizados por otorgar supremacia especial al individuo

y a sus derechos:

La idea de Locke sobre la formacion de la sociedad politica y la salida del correspondiente
estado de naturaleza de los individuos, tenia como finalidad la preservacién de sus vidas, sus
libertades y sus posesiones [...] todo eso a lo que doy el nombre genérico de propiedad
(Santiago, 2009, p. 97).

Se establece como principal objetivo de la sociedad la proteccion de los derechos que
garanticen la autonomia y el reconocimiento de que cada individuo puede llevar a cabo sus
propios planes de vida.

En torno a la ciudadania liberal se han generado posturas mas especificas como el
liberalismo afirmativo que consiente el respeto hacia el resto de individuos y, por ende, hacia
el bien comdn; o el liberalismo negativo, para el que no existen los colectivos, sino el
individualismo en el que persisten los derechos individuales y que implica un liberalismo
conservador.

Para continuar con la construccion histérica del concepto de ciudadania desde la
perspectiva del modelo liberal se propone rescatar las alusiones e interpretaciones que del
concepto se hacen desde la sociologia comprensiva de Max Weber. El socidlogo de Erfurt
desarroll6 conceptos abstractos y categorias que en apariencia estan alejadas de la realidad
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pero que resultan udtiles en la comprension de la misma. En el prélogo a la cuarta edicion de
Economiay Sociedad, Winckelmann refiere que Weber no desarrolld la sociologia de estado
que tenia en mente pero que el autor si desarrollé una sociologia de la dominacion, en la que
se ocupa del concepto de ciudadano para explicar las relaciones de dominacion que se dan
dentro del Estado. El cuestionamiento sera ;qué es la ciudadania desde la sociologia
comprensiva?

Para aplicar la sociologia comprensiva a la de ciudadania, habra que relacionarla con
los conceptos y tipos de accion social, relacion social y comunidad, asi como con los tipos
ideales de dominacion. Se considera que el concepto de ciudadania se puede apreciar en un
contexto de relaciones sociales de dominacion, asi como de acciones con arreglo a fines y a
valores. Esa relacion social se da frente al Estado, entendido como “un instituto politico de
actividad continuada, cuando y en la medida en que su cuadro administrativo mantenga con
éxito la pretension al monopolio legitimo de la coaccidn fisica para el mantenimiento del
orden vigente” (Weber, 1944, p. 44).

Dentro del Estado se establecen relaciones sociales entre los gobernados y entre los
gobernantes y sus gobernados en cuyo caso se trata de una relacion de dominacién. En el
analisis de los tipos de dominacion Weber parte de la forma de administracion
especificamente moderna, que es la dominacion legal con administracion burocratica. Se trata
de una dominacion racional que parte del supuesto de legalidad de las ordenaciones estatuidas
y de los derechos de mando de quienes ejercen la autoridad. El derecho es pactado u otorgado
de forma racional, son normas abstractas que se aplicaran a cada caso concreto por la
judicatura. La propia figura del soberano que ordena y manda es impersonal. La validez de
una dominacién legal con administracion burocrética atiende a la figura del ciudadano,
“como miembro de la unidn, del municipio, de la iglesia; en el estado” (Weber, 1944, p. 174),
sera este quien obedece, en cuanto miembro de la asociacién y sélo obedece al derecho.

Conforme se analizan los diferentes tipos de dominacion en el tiempo, es posible
identificar como se ha ido modificando la figura del ciudadano: El ciudadano pleno de la

Antigliedad™* cubria sus propias necesidades por el cultivo propio: “a diferencia del burgués

1 En la antigtiedad se dio la division de la ciudad en demoi o tribus, y estas corporaciones o sus representantes disponian
del poder politico; en Atenas, “Los demoi eran ya, por lo tanto, organizaciones puramente personales de los ciudadanos,
como lo eran también las phyles” (Weber, 1944, p. 1030); mientras que en Esparta la ciudadania plena estaba emparentada
con la plena preparacion militar y la contribucion a las syssitias (Weber, 1944, p. 1034). La situacién politica de los
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medieval, se caracterizd en su origen precisamente porque era propietario de un kleros,
fundus, es decir, de un lote del que vivia, asi que el ciudadano pleno de la Antiguiedad es un
ciudadano labrador” (Weber, 1944, p. 943). Méas adelante, para explicar la esquirearquia -
squirer- inglesa, se hace referencia a los ciudadanos como “los "comparfieros" libres de una
asociacion politica” (Weber, 1944, p. 804) y es a través de quienes el soberano ejerce su
poder. Weber no parece centrarse en la figura del ciudadano, pero al explicar las formas en
que evolucionan los tipos de dominacion va refiriendo las relaciones entre el soberano y los
ciudadanos.

En el contexto de la institucion estatal racional y los partidos politicos y parlamentos
modernos, “los ciudadanos son los elementos dominados por la burocracia” (Weber, 1944,
p. 1047) y al identificar las distintas formas de dominacion y ejercicio de ciudadania se
descubre que “‘el grado de racionalidad alcanzado en la sociedad modifica el espacio de la
politica, siendo los principales instrumentos de cambio politico en las sociedades
contemporaneas los partidos politicos de masas basados en un fuerte liderazgo” (Licea, 1997,
p. 221).

Para la sociologia comprensiva, la ciudadania implica una relacion social y ésta se da
en un contexto de dominacion, que de hecho sera legal pues el ciudadano obedece el
mandamiento legal. La forma méas acabada de dominacién que por ende puede embonar con
el ejercicio de la ciudadania sera en el estado racional con el dominio del poder legitimo. “El
Estado lo mismo que las demas asociaciones politicas que lo han precedido, es una relacion
de dominio de hombres sobre hombres basada en el medio de la coaccion legitima (es decir:
considerada legitima)” (Weber, 1944, p. 1057).

En una interpretacion de las categorias weberianas se infiere que la ciudadania se da
en un contexto de la accion social, misma que es orientada racionalmente por los fines
propios del Estado que monopoliza la coaccion fisica pero que incluso puede tener una
connotacion de accion racional referida a valores, con ello se rescata el elemento legal de la

cuestion ciudadana pero también el de pertenencia a una comunidad:

burgueses de la Edad Media les sefiala el camino del homo oeconomicus, mientras que en la Antigiiedad la polis mantiene
en periodo de esplendor su caracter de asociacion militar superior por la técnica militar. El ciudadano antiguo era un homo
politicus (Weber, 1944, p. 1035).
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[La ciudadania es] la agrupacion de individuos que forman parte de un Estado nacion, existe
por la determinacion que en ellos produce la accion racional referida a fines, por medio de la
posible coaccién fisica por parte de la administracién estatal burocracia; y por la producida
por la accidn racional referida a valores, en un sentido mas subjetivo, es decir la legitimidad
basada en la creencia de lo que Weber denomina valores supremos, o sea la forma ut6pica o
guia en la que se debieran dar las relaciones sociales interindividuales al interior de una
nacion (Grijalva, 2015, p. 76).

En torno al modelo de ciudadania liberal, se han generado propuestas tedricas
contemporaneas, como la apuesta filosofica politica de John Rawils, quien trabajo la teoria de
la justicia e identifica al ciudadano como la persona con facultad moral para una nocion del
bien. Desde esta propuesta del liberalismo politico se requiere la conformacion de una cultura
politica democratica como condicién para la formacién de un sentido de justicia. La cultura
politica publica constituye el &mbito de racionalidad y tolerancia en el que los ciudadanos
ejercen sus derechos de participacion y sus libertades: “son libres en el sentido de que se
conciben a si mismos, y unos a otros, con la facultad moral para tener una nocion del bien.
(...) se entienden a si mismos como fuentes auto-autentificatorias de exigencias validas [y]
son capaces de responsabilizarse de sus objetivos, lo que afecta al modo en que se evalGan
sus exigencias” (Cabrera, 2015, p. 30).

Martha Nateras Gonzalez refiere que ser un ciudadano para Rawls “es visualizarse
como uno entre muchos individuos libres e iguales y reconocer que la sociedad politica a la
que se pertenece tiene que ser gobernada por principios consensuados” (2012, p. 49). Este
fil6sofo estadounidense se separa de una ciudadania liberal abstracta e indiferente pues parte
de una vision constructivista en la que los valores de determinan a partir de las concepciones

de cada sociedad:

El pluralismo de visiones es para Rawls un elemento esencial de los Estados de derecho
basados en el liberalismo politico (...) los valores ético-politicos son resultado de un proceso
de construccidn, que lleva a cabo la razén practica a partir de una concepcion compleja de la
persona y de la sociedad que permite establecer la idea de lo que se considera razonable. (...)
De este modo, las modernas sociedades democraticas pueden asegurar la coexistencia de una
pluralidad de visiones del mundo contradictorias (Pérez Lufio, 2002, p. 202).

El liberalismo atiende a los derechos del sujeto sobre los de la colectividad, asi como
a la participacion individual, en el pensamiento de Dworkin se considera los derechos como

triunfos politicos en manos de los individuos, lo que quiere decir que los individuos tienen
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derechos cuando por alguna razén una meta colectiva no es justificacion suficiente para
negarles lo que ellos desean tener o hacer (Santiago, 2009, p. 99).

Desde la vision iusfiloséfica de dicho autor se “concibe el liberalismo politico como
aquella corriente de la teoria politica moderna cuyo nucleo se fundamenta en la concepcion
de la igualdad, que denomina concepcion liberal de igualdad” (Aguilera, 2015, p. 384).
Ronald Dworkin desarrollé un iusnaturalismo deontol6gico moderado desde el que propone
la existencia de los llamados strongs rights o derechos morales fuertes que se sustentan en el
principio intrinseco de justicia pues “un derecho es algo que debe ser respetado y satisfecho,
aun cuando su respeto y satisfaccion vayan contra la directriz politica a favor del interés
general” (Aguilera, 2015, p. 398).

Se trata de dos propuestas tedricas contemporaneas que desde el liberalismo atienden
a una realidad méas compleja, en la que no es dable establecer principios o valores universales
fuera del consenso de las sociedades y en la que al mismo tiempo es preciso proteger a los
individuos mas alla de las determinaciones de las sociedades concretas.

En la tradicion liberal se adopta un lenguaje juridicista y la ciudadania se asocia a la
posesion de derechos individuales. Debido a la postura pasiva del Estado frente a los derechos
del ciudadano y a la supremacia de estos respecto a los derechos o intereses colectivos,
algunos autores como José Rubio Carracedo estiman que la intencionalidad inclusiva del
modelo liberal es dificilmente llevada a la practica debido a la barrera de discriminacion que
lo convierten en un estatuto de exclusién (Santiago, 2009, p. 114).

A partir de las diversas posturas y tedricos del modelo liberal Juan Antonio Horrach
Miralles enlista los siguientes elementos como caracteristicos de una ciudadania liberal
(2009, p. 14):

- Libertad negativa, entendida como la no interferencia del Estado con respecto a la
voluntad soberana del individuo.

- Lamoral se reserva al ambito privado, y la legalidad es la esfera de la moral pablica.

- Individualismo sobre bien comin. Lo central son los derechos individuales y sus
inherentes proyectos subjetivos por lo que la finalidad del Estado es instrumental al

permitir la libertad de los individuos.
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- Representacional pues los derechos politicos solo tienen una funcion instrumental y
se resta importancia a la participacion ciudadana.
- Neutralidad del Estado, que no debe posicionarse o intervenir abiertamente en asuntos

de caréacter ético y permanecer al margen de las concepciones particulares del bien.

Historicamente se ha seguido mayoritariamente un modelo de ciudadania liberal, en el
que se respetan derechos individuales como medio que posibilita “desarrollar sin
interferencias su propio plan de vida, segin sus gustos y capacidad” (Gonzalez y Chacon,
2014, p. 296).

No s6lo se ha convertido el moderno Estado-nacidn en el principal tipo de poder politico en
todo el planeta, sino que también ha asumido crecientemente, desde la descolonizacién y el
colapso del imperio soviético, una forma politica particular; esto es, ha cristalizado como
democracia representativa o liberal (Held y McGrew, 2003, p. 24).

64



CAPITULO 2.
CONSTRUCCION DE CIUDADANIA GLOBAL
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Una vez que se han revisado algunas teorias que sustentan los modelos de ciudadania, asi
como algunas de las transformaciones histéricas en torno al concepto de ciudadania y con
relacion al surgimiento de nuevas dindmicas a través de las TIC, a efecto de atender la
relacién que se da entre ciudadania y ciudadania global. En el presente capitulo se exponen
algunas de las teorias que se han desarrollado sobre una ciudadania global, universal,
cosmopolita o del mundo; para conjugar las perspectivas tedricas mas recientes sobre

ciudadania global como tema de investigacion.

2.1 Antecedentes de Ciudadania Global

Ademaés de incluir una revision de las diferentes acepciones del término ciudadania y de su
evolucion a partir del analisis de los modelos de ciudadania, es importante poder discernir el
surgimiento de unateoria de ciudadania mundial, global o cosmopolita ¢ Quiénes se ocuparon
del estudio o propuesta de ciudadania global que trascendiera el espacio de la comunidad, la
patria, o el Estado-nacion?

Una ciudadania global lleva implicita desde ciertas perspectivas “la superacion de la
ciudadania, la definitiva desnacionalizacién de los derechos fundamentales y la correlativa
desestatalizacion de las nacionalidades. Se trata de tomar conciencia de la crisis irreversible
de la vieja nocién de la ciudadania y de certificar su completa abolicion” (Pérez Lufio, 2002,
p. 198)”. A continuacion, se retoman algunas de las teorias desarrolladas a lo largo de la
historia y que sirven de sustento o al menos de referente.

Se retoma el cosmopolitismo estoico como uno de los antecedentes mas remotos de
la ciudadania cosmopolita que, si bien no se materializ6 en un modelo juridico politico, si
incluye importantes elementos filosoficos, éticos y politicos.

El modelo estoico se centra en una fraternidad universal que sobrepasa las diferencias
concretas que considera son rasgos artificiales. Se argumenta que “todos los seres vivos
participan por igual del ‘alma del mundo’ y de una misma razén (koinos 10gos)... las
diferencias humanas de tipo cultural o racial, bajo esta Optica, son relativizadas y trascendidas
por un orden césmico que lo unifica todo” (Horrach, 2009, p. 8).

Previo al Kosmou polités (ciudadano del mundo) que desarrollé la escuela estoica,
fundada por Zendn de Citio, autores como Martha Nussbaum hacen referencia a la filosofia

de otros clasicos griegos como Didgenes o al mismo Sécrates pues se considera, sirven de
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sustento a una ciudadania global o cosmopolita. Epicteto, uno de los principales
representantes de la escuela estoica, contaba en el siglo | d.C. que “cuando preguntaron a
Sécrates a qué pais pertenecia, éste respondia que era ateniense, aunque también ‘ciudadano
del universo” (Heater, 2007, p. 193).

Entorno ala figura de Didgenes se sefiala su particular forma de vivir que evidenciaba
y ponia a prueba las costumbres de su época. El fildsofo cinico se exilio de la comodidad del
patriotismo y construyé sus propios estilos de vida y su perspectiva de la justicia y el bien,
“su manifestacion de ser ciudadano del mundo es el ideal de la ‘educacion cosmopolita’, una
educacion en la que sin necesidad de desconocer nuestra identidad local, podamos desde el
principio entendernos y definirnos mas alla de ella” (Escobar, 2016, p. 52). Todo ser humano
ha nacido en alguna nacidn, pero desde su pensamiento eso es una cuestion accidental.

Los estoicos buscaban reconocer una humanidad mas all4 de las diferencias de
nacionalidad o de clase; desde la perspectiva estoica segun Nussbaum, “debemos reconocer
la humanidad all& donde se encuentre y conceder a sus ingredientes fundamentales la razon
y la capacidad moral, nuestra mayor lealtad y respeto” (Escobar, 2016, p. 53).

En el reconocimiento de esa humanidad mas alla de las diferencias de estatus, se
relativizan los conceptos de patria y se engloba la ley natural y el derecho civil para
conformar un proyecto de ciudadania universal (kosmopolites). Es importante precisar que
una ciudadania universal no era excluyente respecto a la de la comunidad o polis, por lo que
se trata de generar dos acepciones de ciudadania que coexisten. Decia Zenén de Citio, el
fundador de la escuela estoica: “Que no vivamos separados en comunidades y ciudades
(pdleis) ni diferenciados por leyes de justicia particulares, sino que consideremos a todos los
hombres conciudadanos de una misma comunidad (kosmopolita), y que haya una Unica vida
y un unico orden para todos” (Benéitez, 2010, p. 349).

En esa misma linea de pensamiento Plutarco “afirmaba que deberiamos considerar a
todos los hombres conciudadanos de una misma comunidad, y que haya una Unica vida y un
unico orden bajo una ley comun” (Heater, 2007, p. 195); mientras que Marco Aurelio, cuyas
maximas se reunieron en su obra Meditaciones escribid: “mi ciudad y mi patria; como
Antonio que soy, Roma; como hombre que soy, el mundo” (Horrach, 2009, p. 9). Se
consideraba participe de una ciudadania que lo identificaba como ser humano pues el mundo

es una ciudad en la que nos encontramos estrechamente relacionados desde diferentes puntos
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de vista y en la que nos necesitamos unos con otros. Su proyecto implica la constitucién de
la res publica universalis como comunidad universal de derechos.

Factores de una educacion socréatica y que incluyeron los estoicos son retomados por
tedricos contemporaneos como herramientas de una educacién para una ciudadania mundial
en la que se considera como tarea central “enfrentar la pasividad del alumno, exigiendo que
la mente se haga cargo de sus propios pensamientos” (Gil, 2018, p. 50). Si bien el Kosmou
polités que desarrollaron los estoicos no se materializé en un sistema juridico politico y no
tuvieron en lo subsecuente una repercusion en el orden mundial, su pensamiento ha
constituido una primera influencia en el desarrollo de teorias cosmopolitas posteriores, como
las ideas de Emmanuel Kant o0 més recientemente de Martha Nussbaum. En ese sentido su
pensamiento sirve como primer antecedente historico de la ciudadania global como objeto

de investigacion:

Habriamos de trabajar para hacer que todos los seres humanos formasen parte de nuestra
comunidad de didlogo y fuesen de nuestra incumbencia; basar nuestras deliberaciones politicas
en esta comunalidad entrelazada y conferir una atencién y un respeto especial al circulo que
definiria nuestra humanidad (Guichot, 2015, p. 61).

Los ideales estoicos de una ciudadania universal no parecen haber tenido mucha
trascendencia en el pensamiento de las generaciones subsecuentes, pero es posible identificar
durante la llustracion algunas ideas que emparentan con lo cosmopolita.

Si bien la mayoria de las teorias desarrolladas durante el Siglo de las Luces en torno
a la ciudadania convergen con la conceptualizacién del Estado; otras retoman al menos en la
teoria el pensamiento de la humanidad como una misma comunidad, tal es el caso de John

Locke, que defiende la existencia de una ley de la naturaleza:

Por virtud de esa ley, él [el hombre] y el resto de la humanidad son una comunidad,
constituyen una sociedad separada de las demas criaturas. Y si no fuera por la corrupcion y
maldad de los hombres degenerados, no haria necesidad de ninguna otra sociedad, y no habria
necesidad de que los hombres se separasen de esta grandes y natural comunidad para reunirse,
mediante acuerdos declarados, en asociaciones pequefias y apartadas la unas de las otras
(Heater, 2007, p. 194).

Su argumento contiene un elemento de ciudadania politica del mundo. En el mismo
sentido, aungue a nivel mas bien retorico personajes como Voltaire, Franklin y Schiller se

declaraban a si mismos ciudadanos del mundo, pues muchas de las relaciones culturales y
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comerciales que entablaron no se encontraban limitadas a las fronteras de un Estado-nacion.
En torno a este punto resulta igual interesante retomar la figura de Robespierre, quien intento
afadir a la Declaracién de Derechos Jacobina de 1793 el siguiente articulo: “Los hombres de
todos los paises son hermanos y los diferentes pueblos deben ayudarse mutuamente segln su
poder, como los ciudadanos de un mismo estado” (Heater, 2007, p. 195).

Si bien con la Revolucién Francesa se constituyo la ciudadania liberal, ésta quedd
circunscrita por la figura de los Estados nacion, cada estado soberano con un territorio
delimitado. Empero, a la par que se consolidaba el Estado moderno, se conformaba el orden

mundial con base en una sociedad internacional de Estado:

Esta ‘sociedad de Estados’ establecio las reglas formales para que todo Estado soberano y
autébnomo tendria que adoptar, en principio, si queria convertirse miembro pleno e igual del
orden internacional de Estados. Los origenes de este orden a menudo se fechan en la Paz de

Westfalia de 1648, los tratados con los que concluy6 la Guerra de los Treinta Afios” (Held y
McGrew, 2003, p. 23).

Dichas acepciones no incluyen una ciudadania cosmopolita, pero si hacen referencia
a relaciones entre Estados. De forma paralela también surgian concepciones mas
cosmopolitas como el plan completo para una republica mundial que garantizase la paz en el
globo, elaborado por el jacobino prusiano, galéfilo y ateo defensor de una replblica
universal, Anarcharsis Cloots. Fue bautizado como el orador del género humano, después de
que el 19 de junio de 1790 declarase frente a la Asamblea Nacional de Francia “venimos de
Europa, venimos de Asia, venimos de América. Somos la Humanidad” (Benito, 2020, p.
567).

Cloots fue guillotinado en 1794 pero su plan utopico constituyd una vision que
superaba los nacionalismos en favor de los intereses de toda la humanidad. Quedé plasmado

en su obra méas famosa La Republica Universal:

Proclama el advenimiento de una nacién Unica y critica las lacras de los nacionalismos
particulares. En su afan universalista reivindica su sistema filantropico fundado en el interés
general: “Una nacion, una asamblea, un principe” (p. 18). Su plan utopico suefia con la familia
universal, donde la unidad, fruto de los derechos humanos, se armonice con la defensa de las
libertades y la proteccion de la diversidad de cultos y culturas (Benito, 2020, p. 568).

Si bien el pensamiento de Locke y Cloots constituyen un importante antecedente en

el pensamiento cosmopolita de la época de la Illustracion; el més avanzado y completo son
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las ideas de Emmanuel Kant, quien desarroll6 los fundamentos de un ius cosmopoliticum o
derecho cosmopolita. En torno a esta ciudadania, es importante mencionar que el trabajo de
Kant ayudd a cimentar el concepto como una situacion juridica, y le adjudicd los siguientes

principios a priori (Pérez Lufio, 2002, p. 185):

1. Laigualdad de cada miembro de la sociedad, como hombre.
2. Laigualdad de el mismo frente a cada miembro de la comunidad, como ciudadano.
3. Laindependencia de cada miembro de la comunidad, como ciudadania.

Como parte de su filosofia practica Kant relaciond el concepto de ciudadania con un
derecho cosmopolita y planted la implementacion de la moral en la vida préctica. Busco
enlazar la cuestion politica con el fundamento moral a partir del respeto a la dignidad
humana. Kant propuso el desarrollo de un estado universal en el que tanto hombres como
Estados, fueran considerados en sus relaciones como ciudadanos. Lo anterior a partir de los

siguientes dos principios (Heater, 2007, p. 196):

1. Los seres humanos tienen el derecho de ser bien acogidos en cualquier pais en el que
se encuentren.

2. Laviolacion de un derecho en un punto de la tierra repercute en todos los demas.

La ley moral kantiana tiene como base el reconocimiento universal de la dignidad
humana y por tanto la exigencia de tratar a todos los seres humanos como fines en si mismos
y no como medios. Todos los seres humanos son dignos de respeto y de los mismos derechos;
situacion que no queda supeditada a las prerrogativas de los Estados, sino que deriva de la
pertenencia a la humanidad misma (Carrillo, 2010, p. 106). También implica el derecho a ser
reconocido por los demas como personas a quienes les corresponden derechos en general, asi
como tener un lugar donde habitar y un status politico que le permita hacer su vida y expresar
sus opiniones. Desde el derecho cosmopolita se reconoce la calidad de humano, sin importar
el lugar o circunstancias de nacimiento de cada quien. Implica un reconocimiento mutuo
como miembros de la humanidad, dotados del derecho a tener derechos y a ser protegidos
por las autoridades politicas y legales de todas las naciones del mundo. Toda la humanidad

participa de este orden civil y en tanto a su dignidad son percibidos como fines en si mismos,
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es esta la caracterizacion de un reino de fines, “una comunidad de seres razonables unidos
por leyes objetivas que hacen valer la existencia de cada uno en tanto fin en si mismo, a la
vez que hacen valer también lo 1til para todos, en tanto medio” (Carrillo, 2010, p. 105).

El reino de fines que propone Kant no aspira a una delimitacion geogréafica, sino mas
bien a un status universal que abarca a la humanidad, donde todos sean considerados
ciudadanos del mundo y logren una comunicacion y convivencia en comun. Es asi que su
filosofia se centra en el individuo, ain separado del Estado, como elemento central de su
pensamiento. De ahi que su proyecto alcance para una paz universal, a partir del
reconocimiento de una comunidad moral universal:

Imaginarse que uno es, simultaneamente, miembro de una nacion y ciudadano del mundo

constituye la mas excelsa idea que el hombre puede hacerse acerca de su destino, siendo esto
algo que no puede ser pensado sin entusiasmo (Santiago, 2009, p. 12).

La propuesta kantiana quedd expuesta en la obra La Paz Perpetua de 1795 como el
medio para obtener la paz entre todos los Estados cristianos y tiene un importante peso ético
pues se basa en el principio moral de que todos los hombres forman parte de la comunidad
humana, base del cosmopolitismo moral que supera la moralidad de los vinculos familiares
y la de los vinculos tribales; de éstos a las relaciones ciudadanas, de la ciudad al Estado y del
Estado a una Federacion Mundial de Estados.

El Derecho cosmopolita bosqueja una condicion del mundo en que todos los
miembros de la especie humana participarian de un orden civil que completa la trilogia del
derecho politico (interno o nacional) y el derecho de gentes (externo o internacional), e
incorpora la relacion entre el Estado y los ciudadanos de otros Estados. Kant propuso, mas
alla de los Estados, un derecho a la hospitalidad, que implica el derecho de un extranjero a
no ser tratado hostilmente por el hecho de haber llegado al territorio de otro.

Si bien Kant no profundizo sobre la posibilidad de otorgar un tipo de ciudadania a los
miembros de una hipotética republica mundial, el cosmopolitismo kantiano permitié que el
ciudadano dejara de verse exclusivamente como el miembro aislado de un Estado, y
desarrollara una vision cosmopolita y conciencia sobre la insuficiencia de una concepcion
juridica, politica y moral que culmine con el Estado.

Tambien se debe sefialar que el desarrollo de esta paz perpetua y de un derecho

cosmopolita requiere de una ciudadania republicana, integrada por individuos libres con una
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participacion activa que cuenten con “1. La libertad de cada miembro de la sociedad como
ser humano. 2. La igualdad de cada uno respecto a los otros, como subdito (la igualdad de
todos ante la ley). 3. Su independencia civil como ciudadano” (Carrillo, 2010, p. 112). A
partir de esas condiciones de igualdad, libertad e independencia, que el Estado debe
proporcionar y preservar, sera que los ciudadanos se comprometan mas alla de sus intereses
particulares con el interés universal de la humanidad. La ciudadania es el titulo otorgado a
todos los miembros de la humanidad, sin excepcion, con la condicion de dignidad propia y
reciproca que les es inherente.

La consecucion de una ciudadania cosmopolita reclama de sus miembros su
compromiso Y la reflexidn constante, asi como el uso privado y publico de la razén para su
participacion en aquellos asuntos que les involucren. La toma de decisiones politicas sera
consensuada permanentemente por la ciudadania cosmopolita republicana, las instituciones
del Estado y la sociedad debe garantizar la paz y seguridad entre la ciudadania y contribuir

al establecimiento de relaciones solidarias y de respeto:

La repUblica kantiana necesita ciudadanos razonables y respetuosos de las leyes fundadas en
el interés de salvaguardar y promover los derechos de todos. Eso requiere que cada ciudadano
tenga conocimiento claro de lo que debe competir a la ley, y una opinién razonable acerca de
las circunstancias historicas en las que vive. El ciudadano de Kant le debe lealtad reflexionada
a su republica; pero lealtad ajena a cualquier fanatismo, por lo que es decisiva la comprension
reflexionada de los principios que fundan ese régimen republicano (Carrillo, 2010, p. 115).

La paz perpetua de Kant contiene, a la par que elementos de ciudadania republicana,
algunas de las bases para la constitucion de una ciudadania cosmopolita pues se centra en la
dignidad humana y en una ciudadania que es universal, participativa, razonada y hospitalaria.
Es el cosmopolitismo moral y juridico que conforma el reino de los fines.

Kant planted la constitucion de una esfera pablica mundial a partir de la participacion
constante desde la reflexion y el uso de la razén, una comunidad de comunicacion universal,
0 nuevas comunidades de discurso sobre asuntos publicos globales, para Linklater (1998), se
trataba de una concepcion dialdgica de la ciudadania mundial (Ramirez, 2006, p. 47).

Tras la llustracion y las revoluciones Francesa y Estadounidense, que lograron el
establecimiento de los modelos de ciudadania republicano y liberal; la ciudadania quedo
esencialmente subsumida a los Estados nacion y los proyectos estoicos y kantianos fueron

relegados como elemento mas bien utopico e impractico.
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Los Estados modernos emergieron en Europa occidental y en sus territorios coloniales
en los siglos XVIII y XIX, y fue hasta finales del siglo XX cuando el moderno orden
internacional de Estado se hizo verdaderamente global (Held y McGrew, 2003, p. 23). Dentro
de este orden global, cada Estado defiende su soberania, su derecho al poder y su autonomia
para elegir formas apropiadas de desarrollo politico, economico y social.

Las relaciones internacionales entre Estados se entienden a partir de los principios de
no intervencion, del realismo politico y la nocién del Estado como principal elemento de la
politica, centrado en la defensa de sus intereses nacionales, se le considera “vehiculo para
garantizar el orden nacional e internacional mediante el ejercicio del poder nacional” (Held
y McGrew, 2003, p. 27).

Durante el ultimo cuarto del siglo XX, tras las dos guerras mundiales y en el contexto
de la Guerra Fria, se retomé el concepto de ciudadania mundial y nuevos proyectos al
respecto se gestaron como medida para enfrentar las nuevas problematicas mundiales.

En 1946 Bernard Baruch, delegado de la comisién de las Naciones Unidas, dijo
“queridos comparieros de la Comision de Energia Atomica de las Naciones Unidas; queridos
ciudadanos del Mundo: estamos aqui para elegir entre los vivos y los muertos” (Heater, 2007,
p. 198). También se han desarrollado proyectos encaminados a la creacion de un gobierno
federal mundial como el Registro de Ciudadanos del Mundo de Garry Davis (Heater, 2007,
p. 199).

En esa linea de esfuerzos cosmopolitas se fundd en 1948 el Movimiento Mundial para
el Gobierno Federal Mundial, actualmente Movimiento Federalista del Mundo y en la década
de 1970 se crearon en Estados Unidos y en Francia, respectivamente, Los Ciudadanos
Planetarios y Le Mouvemnet Populaire des Citoyens du Monde, y en 1975 se celebrd en San
Francisco el primer encuentro de la Asamblea de Ciudadanos del Mundo. En el desarrollo de
un derecho mundial y de instituciones que coordinen las relaciones entre los estados es
evidente la importancia de la Organizacion de Naciones Unidas, sin embargo ha sido
cuestionada su relativa incapacidad frente al principio de soberania de los Estados y criticada
especialmente por el control que las grandes potencias ejercen sobre esta institucion y su
naturaleza no democratica (Heater, 2007, p. 203). Sin duda uno de los mayores avances en

torno a la ciudadania cosmopolita es el desarrollo de instrumentos internacionales en los que
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se establecen los derechos humanos como universales y no prerrogativas que se conceden
por cada nacion.

Sobresale el establecimiento del Estatuto de Roma en 1998, mismo que facilito la
creacion de un Tribunal Mundial permanente para administrar la justicia criminal, con este
“se reconocia implicitamente que todos somos ciudadanos del mundo en el sentido de estar
vinculados por un derechos mundial embrionario capaz de responder ante cualquier agresion
(Heater, 2007, p. 203).

Con este recorrido por algunas de las visiones cosmopolitas o universales que se han
desarrollado a lo largo de la historia, se pretende identificar las variaciones que en las
interpretaciones de una ciudadania del mundo se dieron, mismas que han partido de
concepciones filosoficas, éticas, juridicas y politicas: “su interpretacién ha sido vaga y muy
variada, desde un deseo a comprometerse con un codigo moral universal hasta la conviccion
de que la conformacion de un estado mundial es esencial” (Heater, 2007, p. 204).

De igual forma se evidenci6 que los proyectos de ciudadania del mundo han
acompariado buena parte de la historia de la humanidad, aunque fueron opacados por el
surgimiento del Estado moderno y los ideales de soberania nacional. Lo que ha cambiado
desde finales del siglo XX es el contexto, pues los procesos de globalizacion en los érdenes
econdmicos y culturales, junto con el surgimiento de tecnologias de las comunicacion y de
los transportes acortaron las distancias, a la par que surgieron problematicas globales que
rebasan la capacidad de los estados y requieren nuevas estrategias de solucion; lo que ha
impulsado el surgimiento de nuevas propuestas sobre una ciudadania global, universal o
cosmopolita que lleve los ideales democraticos a nivel planetario y que se convierta en la
alternativa de orden mundial frente al realismo internacional y la preminencia de los Estados.
Seran tales propuestas tedricas las que se revisaran en los siguientes apartados, para
conformar el sustento tedrico para el objeto de investigacion que es la ciudadania global.

Al cuestionar las probables implicaciones futuras tanto para las instituciones democraticas
como para el control y comportamiento de los increiblemente rapidos procesos de
globalizacién de la cultura, la economia y las comunicaciones, un reducido nimero de

estudiosos, (...) ha sugerido el concepto de ‘democracia cosmopolita’, y, claro estd, una
democracia cosmopolita no florece sin ciudadanos cosmopolitas (Heater, 2007, p. 204).

Una precisidn es necesaria respecto al término empleado de ciudadania global, pues

parece no haber consenso respecto a que sea el mas idoneo para referir el tipo de ciudadania

74



que se pretende trabajar. Es posible encontrar referencias dispares en propuestas tedricas
previas y mas recientes e incluso en discursos politicos e ideoldgicos de movilidad social.
La diversidad de titulos que se asocian al tema de investigacion resulta por si mismo
interesante pues demuestra que el topico ha sido objeto de investigacion teérica pero también
de ideologias que ocupan tanto Actores Sociales Internacionales como las personas y las
agrupaciones en el marco institucional estatal. También se debe tener presente que se trata
de un término que se emplea en las ciencias sociales de forma inter y transdisciplinar pues
puede ser abordado desde las ciencias politicas, las ciencias de la educacion o la pedagogia
o0 los estudios culturales y bien puede ser de interés en investigaciones desde una perfil no
solo politico, social o educativo; sino que tiene alcances econémicos, antropoldgicos o
historico culturales:
En la literatura sobre la nueva ciudadania emergente, los adjetivos con los que es calificada
no son uniformes. Predomina el de global (Muetzelfeldt y Smith, 2002; Bennet, 1996; Falk,
1993; Vargas, 1999b; Beck, 2001; Roche, 2002; Henderson, 2000; Lagos, 2002, y Dower,
2000); es significativo el de cosmopolita (Archibugi y Held, 1995; Archibugi, Held y Kohler,
1998; Hutchings y Dannreuther, 1999, y Linklater, 1998); tiene menor peso el de trashacional

(Babcock, 1994; Weale, 1991, y Bellamy, 2000), y menos ain el mundial (Cortina, 1997, y
Boli, 1998) (Ramirez, 2006, p. 42).

Sin que se pueda hacer una eleccién de alguno de estos términos por considerarlo en
forma objetiva el mas adecuado o que se tenga la pretensidn de generar uno nuevo, como se
evidencia desde el titulo seleccionado, se decide emplear la expresion de ciudadania global;
sin embargo se aclara que la connotacion del término no es muy diferente al de ciudadania
cosmopolita, planetaria, mundial o del mundo y en todo caso lo esencial sera identificar
aquellos elementos o categorias que se abarcan y explican.

2.2 La Ciudadania Radical y la Reinterpretacion de la Politica

El concepto de ciudadania ha sido utilizado desde hace practicamente veinticuatro siglos,
pero, como ya se ha explicado, la definicion y caracterizacion del mismo no han sido siempre
iguales. EI mismo se ha modificado en funcién de perspectivas, paradigmas y teorias; pero
también acorde a lo que se piensa acerca de la politica y de lo politico. En este apartado, se
parte de la premisa de que la politica es una construccion grupal “una necesidad ineludible
para la vida humana tanto individual como social, y esto se debe a que el ser humano no es
autarquico, sino que depende en su existencia de otros” (Navarro, 2014, p. 17). La antitesis
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de la politica es el totalitarismo que lleva a la movilizacion de masas despolitizadas y a la
abolicidn de la esfera publica politica.

Para complementar el recorrido por las acepciones que se han formulado del concepto
de ciudadania, es importante rescatar algunas de las aportaciones hechas por Hannah Arendt,
quien se ocupd de la teoria politica y a partir del desarrollo de la misma reivindico el concepto
de ciudadania mas alla del ejercicio técnico del poder, como la experiencia de la accion
politica que permite aparecer ante los ojos de los demé&s en la esfera publica y que es
presupuesto para una vida auténtica.

Ella postulo que la politica se da en los espacios de relacion entre las personas que
por naturaleza son seres gregarios y requieren, mas que de una vida contemplativa, ser
participes de una vida activa. Es en la vida activa donde se da la verdadera realizacién de la
libertad del individuo a través de la accion humana que por definicion es politica. Arendt
replantea lo politico, no como algo ajeno a la realizacidn de la persona sino como presupuesto
del sentido de la vida que no debe quedarse en el aspecto contemplativo o en la vida privada
o la labor y el trabajo que van méas encaminados, respectivamente, a la cuestion bioldgica y
a la sobrevivencia del ser humano. Es en la comunidad donde se logra la realizacion del ser,
en la esfera pablica o, como en la Grecia antigua, la polis.

Es asi que el poder ya no debe ser percibido como algo vertical sino como la voluntad
compartida que nace del consenso desde el reconocimiento de la pluralidad, por eso la
ciudadania es mas que una cuestion geografica derivada del lugar en que se nace: el
ciudadano politico se muestra en la esfera publica, que es el espacio de aparicion de los
sujetos y donde se da su reconocimiento mutuo y se construye la libertad humana a través de
la accion politica, que va mas alla de las elementos técnicos del poder o de un gobierno.

[La] realizacion ultima [de la accidn politica] tiene un carécter plural e intersubjetivo pues en
ella participan varios sujetos que dialogan, deliberan, discuten, deciden, de tal forma que
puedan llegar a acuerdos o diferencias radicales... Es pluralidad, es historia (Navarro, 2014,
p. 20).

La politica es el pleno ejercicio de la libertad en la esfera pablica, donde cada persona
se muestra en sus acciones y discursos frente a los otros, como un sujeto con una identidad
propia que le es reconocida, mientras de forma reciproca reconoce a las y los demas. Es la

convergencia de la pluralidad humana y de perspectivas que confluyen al hacerse visibles
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frente a los otros. La accion politica tendra como presupuestos la igualdad de derechos o
isonomia, asi como la isegoria, que implica la libertad de hablar igual para los otros, también
desde la diferencia, la pluralidad y autonomia. La ciudadania se experimenta en la politica
por la accion politica, en la esfera pablica, como verdadero ejercicio de libertad en el que se
argumenta, persuade y debate. Ese es el espacio que resignifica lo politico como esfera para
la existencia auténtica.

Las ideas de Hanna Arendt retomadas para la aprehension del objeto de estudio, se
complementan con la ciudadania radical y el agonismo que propone Chantal Mouffe, quien
asevera que “la ciudadania es en realidad el ejercicio mismo de la democracia. Implica
participacion en una comunidad politica” (Navarro, 2014, p. 110) y la misma debe ser acorde
con los principios ético-politicos de la moderna democracia, que son la libertad y la igualdad.
No existe una Unica forma de hacer ciudadania, pues habra tantas formas como
interpretaciones de ciudadania existan. Una de sus aportaciones mas importantes es que el
consenso es ilusorio por lo que se propone la superacion de la idea del consenso y el rechazo
de los antagonismos; pero sin negar las diferencias, el pluralismo y el conflicto, que son los
presupuestos para una verdadera ciudadania y una democracia radical y pluralista.

A partir de esta reinterpretacion de la politica se perfila un nuevo ethos democratico
radical y agonico que dé cabida a todas las individualidades, desde el reconocimiento del
pluralismo y la multiculturalidad; contrario a la busqueda del consenso, que provoca
exclusion y silencia a comunidades alternativas. Se piensa una ciudadania abierta, critica y
deliberativa.

El proyecto politico de Mouffe no solo reconoce la existencia de pluralidad y el
disenso, sino que lo sefiala como presupuesto para una verdadera democracia en la que el
sujeto se encuentra en movimiento, es descentrado y destotalizado; es un elemento inherente
y necesario a toda sociedad humana, por lo que es absurdo pretender un universalismo
abstracto. El pluralismo en el ejercicio de ciudadania implica aceptar lo multiple, lo
heterogéneo y lo particular. A partir de la aceptacion del otro y de las diferentes formas de
racionalidad, de donde se construyen ciudadanias diferenciadas, desde el multiculturalismo,
el feminismo y el ecologismo.

La democracia moderna se articula desde la multiplicidad, la pluralidad y el conflicto,

en el ejercicio de una ciudadania diferenciada, que “reside en el reconocimiento y la
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legitimacion del conflicto y en el rechazo a reprimirlo para imponer un orden autoritario”
(Navarro, 2014, p. 102). No habrd un modelo Unico ni una concepcion definitiva de
democracia, si no que cada una atendera a las exigencias del grupo.

El pensamiento de Mouffe resulta pertinente pues desenmascara el racionalismo
liberal y el supuesto consenso racional que de facto elimina la otredad o la excluye. A partir
de lo aqui expuesto y desde un discurso de auténtico pluralismo agonistico que no busca la
estabilidad permanente, sino la libertad e igualdad para todos, como lo postula la propia
Chantal Mouffe en su libro El retorno de lo politico, sera posible pensar en una ciudadania

universal:

La idea de ciudadania universal es especificamente moderna, y depende necesariamente de la
emergencia de la idea de que todos los individuos nacen libres e iguales, o son libres e iguales
en estado de naturaleza. Ningun individuo esta naturalmente subordinado a otro y, en
consecuencia, todos deben tener una posicién publica en tanto que ciudadanos, en la que se
sustenta la capacidad para gobernarse a si mismos. La libertad y la igualdad suponen, asi
mismo, que el gobierno solo surge mediante el acuerdo o el consenso (Mouffe, 1999, p. 19).

Acerca del pensamiento de Chantal Mouffe es necesario precisar la aprehension que
hace en torno al universalismo pues desde su postura se renuncia a un universalismo como
un abstracto. Si bien reconoce que una politica democratica moderna incluye un elemento de
universalidad relacionado con la declaracion de los derechos humanos, se estid ante un
horizonte que nunca puede ser alcanzado (Mouffe, 1999, p. 151). Se busca la construccion
de una ciudadania desde el pluralismo agonistico que reconoce identidades diversas desde
posiciones subjetivas y diferentes visiones en torno a los valores de libertad e igualdad
propios del liberalismo democratico.

Mouffe denuncié una comunidad politica con pretensiones universalistas como
mecanismo de exclusion. La alternativa es un proyecto de democracia radical y plural, que
requiere la existencia de multiplicidad, de pluralidad y de conflicto, y ve en ellos la razon de
ser de la politica. Tales ideas son contrastadas a partir de la revision del liberalismo
democratico, del comunitarismo y del pluralismo como posturas disimiles. Se trata de una
critica a esas propuestas tedricas que permite rescatar y compaginar ciertos elementos de
cada una. En la construccion de una democracia y en el ejercicio de ciudadania, ¢deben
prevalecer una idea de justicia o de derechos?, ¢el bien comin o el del individuo?, ¢ una vision

universal de igualdad y libertad o visiones pluralistas de esos valores?, ¢la mejor propuesta
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es una ciudadania liberal o el republicanismo civico? En esas interrogantes se contienen
incluso las concepciones primarias de ciudadania clésica griega y romana. La solucion desde
el tema de investigacion que se desarrolla rebasa una ciudadania como estatus legal pues
apela a lo politico y se desconoce un marco racionalista e individualista, pues una democracia
pluralista surge de la tension entre la I6gica democratica de la igualdad y la l6gica liberal de
la libertad.

La respuesta de Mouffe que aqui se retoma es un pluralismo liberal como una politica
basada en los derechos, en la que la existencia de derechos y de una concepcion de justicia
no puede ser previa ni independiente de formas especificas de asociacion politica. El ideario
de igualdad es més bien la igualdad compleja propuesta por Walzer que respeta la libertad
acorde a “una diversidad de criterios que reflejan la diversidad de los bienes sociales y los
significados a ellos ligados” (Mouffe, 1999, p. 40) en la que los principios de justicia deben
ser independientes de una concepcion moral, religiosa o filosofica y sirven para determinar
las concepciones particulares de bien comudn que son viables. Dentro de la ciudadania global
que se propone seré posible imaginar la justicia, sin buscar un punto de vista universal y sin
elaborar principios validos para todas las sociedades.

A partir de la revision de posturas del comunitarismo y del liberalismo politico, se
sefialan la libertad y la igualdad como los principios politicos de un régimen democratico
liberal, en el que la base sea el pluralismo pues cada identificacién colectiva posee una
interpretacion democratica radical de los principios de libertad e igualdad: la tarea en el
contexto propio de la modernidad sera conjugar esas interpretaciones dentro del ideario de
ciudadania global.

A partir de ello se perfila un concepto de ciudadano no como estatus legal, sino como
un tipo de identidad politica, pues la ciudadania radical es un principio articulador que
permite la pluralidad en una comunidad politica libre y la realizacion humana plena como

ciudadano, ya no se habla del pueblo como entidad homogénea:

El énfasis recae en la identificacion con la repUblica. Es una identidad politica comdn de
personas que podrian comprometerse en muchas empresas diferentes de finalidad y que
mantengan distintas concepciones del bien, pero que en la busca de sus satisfacciones y en la
promocion de sus acciones aceptan el sometimiento a las reglas que prescribe la republica
(Mouffe, 1999, p. 73).
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Al combinar el ideal de derechos y los principios de libertad e igualdad con la
pluralidad de acepciones en torno a los mismos se dignifica a la ciudadania y a lo politico,
pero también se analiza la acepcidn tradicional de democracia que muchas veces se limita a
un mecanismo para la eleccion y legitimacion de gobiernos, en la que las y los ciudadanos
solo son consumidores de un mercado politico (Mouffe, 1999, p. 124). El proyecto de
democracia radical y plural que propuso Mouffe rescata lo politico y sustenta una ciudadania
global. Contrario a la homogeneizacion propia del liberalismo politico que busca la
universalidad y la racionalidad, el concepto de ciudadania global apela a lo politico en su
dimensidn de conflicto y pluralidad.

Una democracia radical acepta la division y el conflicto como inevitables y permite
el pluralismo por lo que no serd ajena o excluyente de las luchas sociales y buscara una
articulacion equivalente en la que tienen cabida las demandas de grupos desfavorecidos y el
feminismo. Respecto a este ultimo Mouffe refiere que una ciudadania formal es propia de
una estructura de poder patriarcal donde las tareas y las cualidades de las mujeres son
devaluadas (Mouffe, 1999, p. 84). El ejercicio del feminismo requiere una ciudadania radical
en la que se reconoce la pluralidad, y la diferenciacién sexual se convierte en algo
efectivamente no pertinente pues la afirmacion de la libertad y la igualdad para todos se
vuelve presupuesto basico y punto de partida en la radicalizacion del régimen democratico
liberal que extiende la revolucion democrética a un nimero creciente de relaciones sociales
como parte de un orden democratico pluralista (Mouffe, 1999, p. 157). Estos elementos
también deben tenerse en cuenta para la construccion de una idea de ciudadania global.

En linea con el pensamiento de Mouffe las probleméaticas, enfrentamientos,
disidencias y divisiones —en las circunstancias y con los presupuestos adecuados—ayudan a
generar una mejor ciudadania y son un elemento para su existencia y ejercicio. De forma
analoga se considera que las problematicas globales, las movilizaciones internacionales, las
divisiones regionales, las acciones unilaterales y multilaterales de algunos paises o agentes
trasnacionales con efectos globales, junto con las dindamicas impulsadas por un orden global
econdmicos y los procesos y saberes tecnoldgicos; pueden ayudar a la construccion de una

ciudadania de caréacter global:

Los problemas y las demandas sociales son interpretados, (....) como un proceso constructor de
ciudadania mundial A través de él, individuos y grupos tienen conciencia de ser miembros de una
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comunidad supranacional y sujetos de derechos para intervenir en asuntos y decisiones
internacionales (Ramirez, 2006, p. 15).

2.3 Ciudadanos del Mundo

Al proyecto de democracia radical y plural propuesto por la fildsofa y politdloga belga y a
los objetivos de esta investigacion resulta idoneo sumar el trabajo de Paul Barry Clarke, para
analizar la separacion entre los individuos y sus gobiernos y entre ser individuo o ser humano
y ser ciudadano, ademas de la disociacion entre la politica y lo politico.

Barry explica como desde hace tiempo (probablemente desde el nacimiento del
Estado Moderno en occidente), la teoria politica se ha enfocado en el arte de gobernar: como
si la politica s6lo existiese en el &mbito y limites del Estado. La politica es un asunto
profesional con pésima reputacién. Sin embargo, gobernar no es la culminacion de la politica:
ésta emerge en muchos espacios no estatales. Lo politico es algo duradero, mas que la gestion
cotidiana de los sistemas de gobierno. Tras reconocer la importancia de lo politico para la
condicion humana; se deben analizar sus implicaciones: el politizare implica un compromiso
personal y va mas alla de recetas o un determinado contenido pues refiere valores que pueden
realizarse de distintas formas, sin embargo el politizare es obstaculizado por el Estado y la
imposicion de concepciones occidentales de la politica y de la humanidad a otras culturas,
cuando cada una “tiene su propia poesia y narrativa por medio de las que interpreta el mundo.
No puede predominar una tnica visiéon del mundo” (Clarke, 2010, p. 88).

Actuar en lo politico requiere del compromiso del yo ciudadano para el ejercicio de
una ciudadania plena, también llamada por el autor ciudadania profunda en contraste con una
ciudadania pasiva. El ciudadano pleno esta por encima de la sociedad y del yo en cuanto
individuo. Tampoco se limita a la pertenencia o participacion en el Estado, un ente artificial
que debe ser trascendido: debe proyectar y comprometerse con el futuro. Clarke enfatiza la
importancia de lo politico y dentro de esta de lo publico, pero no en detrimento de lo privado.
Propone una ciudadania plena como el emparejamiento entre lo privado y lo social a partir
de una conjugacién de virtudes del republicanismo y del liberalismo: una invitacion a que el
ciudadano actue por el bien comuin, y un reconocimiento al valor del individuo, sin perder de
vista que las perspectivas mas egoistas son propias de las mentes mas limitadas y estrechas.

La ciudadania plena es totalizadora y se ejerce en actividades no estatales propias de

esferas diversas del sujeto y la politica. Un elemento importante dentro del pensamiento
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politico de este autor es que contrario al realismo politico que aplica reglas distintas a una
accion politica considera que las acciones nunca estan completamente aisladas o distanciadas
entre si, por lo que tampoco lo deberian estar la politica y la ética. La ciudadania plena atiende
al yo, en cuanto a una vida moral y de responsabilidad; refiere a los otros, sobre los elementos
sociales; y finalmente al mundo en su conjunto. Esta idea de ciudadania profunda se ejerce
en el espacio de la sociedad civil, donde cada quien debe asumir la responsabilidad de sus
actos, sin que rebase la privacidad de los deméas. Son todos estos elementos orientadores en

el desarrollo de una ciudadania global. En una entrevista Clarke refirio:

La ciudadania profunda, por contraste, involucra obligaciones y actividades politicas
continuas, lo cual resulta dificil dentro de los confines de la democracia formal y exige, por
lo tanto, una politizacién de la sociedad civil. Para expresarlo de otra manera: la mayor parte
de nuestras acciones posee un caracter politico y el alcance de nuestras acciones implica una
obligatoriedad, en vez de sustentarse exclusivamente en nuestros derechos (Clarke, 2001).

Es precisamente esta conceptualizacion de ciudadania lo que vuelve pertinente el desarrollo
de un proyecto de mundo desde el entendimiento de que se comparte la suerte del mundo
(Clarke, 2010, p. 138). La propuesta de este autor se suma a las teorias politicas que llevan
a repensar lo politico y a reconocer el pluralismo y se complementa con su proyecto de
mundo, que no es lo mismo que un proyecto mundial. Este es hegeménico e incluso
absolutista y dictatorial, ya que impone una vision del mundo a todos a partir de la
construccion de un solo meta-relato que se concibe verdadero (la historia esta llena de
muchos) y por ello estd condenado al fracaso; mientras que un proyecto del mundo debe
realzar e impulsar al mundo a partir de la tolerancia a las particularidades y de la pluralidad
de voces y narrativas. Se trata de un libre ejercicio de la voluntad en la accidn politica abierta
que requiere una ciudadania plena y el compromiso verdadero en el mundo.

Su propuesta no responde a un proyecto mundial desde concepciones occidentales de
la politica y la humanidad con una vision Unica del mundo, sino que reconoce que toda forma
de vida afecta a las demas y que la solucion no es la hegemonia, o imposicién de una vision
del mundo a todos aquellos que no la comparten a partir de la construccion de un meta-relato
que se concibe verdadero. A partir del ejercicio de una ciudadania plena, se emprende el
proyecto del mundo como empresa compartida. Los actos-momento son de cada uno, pero

se hacen para y en el mundo que se crea a partir de esos actos.
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Para complementar las propuestas que en torno a ciudadania global se han expuesto
resulta necesario retomar elementos del pensamiento de Adela Cortina. Su ideal de
ciudadania busca el desarrollo de una globalizacién ética que mundialice la solidaridad y la
justicia. Se trata de convertir la jungla global en una comunidad humana que enfrente los
retos universales propios de la aldea global. En el que todas las personas se sientan
ciudadanos. Su ideal de ciudadania en parte contiene y en parte rebasa las ideas de ciudadania
liberal, ciudadania social, ciudadania econémica, ciudadania politica y ciudadania civil e
incluye una ciudadania intercultural: “un concepto pleno de ciudadania integra un status legal
(un conjunto de derechos), un status moral (un conjunto de responsabilidades) y también una
identidad por la que una persona se sabe y siente perteneciente a una sociedad” (Cortina,
2009, p. 151). Al retomar un elemento moral en la constitucion de una ciudadania
cosmopolita se requiere de la ensefianza y aprendizaje de reglas éticas y morales, asi como
de los “valores necesarios para considerarnos a nosotros mismos, como miembros de una
comunidad moral, que reconoce al mundo en sus diversidad y heterogeneidad y que posibilita
la verdadera comunicacién entre los distintos, para que unos y otros podamos incluirnos en
el mismo proceso de entendimiento comunicativo” (Lopez, 2011, p. 983).

Cortina sigue discursos previos y expone en su obra la percepcién ya clasica de
ciudadania civil, econémica y social, con varias anotaciones importantes. De la primera de
aquellas refiere que es la opinién publica uno de los lugares mas adecuados para ejercer la
ciudadania civil, por lo que retoma la importancia de una opinion publica critica en el
desarrollo de una ciudadania madura (Cortina, 2009, p. 138).

La ciudadania politica implica la relacion politica entre un individuo y una comunidad
politica, en isegoria e isonomia, pero para el ejercicio de una ciudadania econémica, se
requiere también tener una participacion significativa en las decisiones economicas; que no
es precisamente compatible con el mercado laboral en el contexto de una economia
globalizada. A la par del ejercicio de una ciudadania civil y politica, se debe lograr una
ciudadania social como presupuesto para una supervivencia digna. El objetivo es una
ciudadania cosmopolita en la que todas y todos los ciudadanos se reconozcan también como
ciudadanos del mundo en pleno goce de sus derechos, deberes y de los bienes publicos

planetarios.
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Cortina igual atiende a un contexto de multiculturalidad pues en un contexto
globalizado la ciudadania implica un vinculo de unidn entre grupos sociales diversos. Las
propuestas son una ciudadania multicultural en la que conviven culturas diversas y una
ciudadania intercultural que considere los derechos colectivos de las minorias y el dialogo
intercultural en pie de igualdad; contraria al liberalismo politico que es de facto una politica
de exclusion y el universalismo homogeneizador que elimina las diferencias.

Para complementar este punto es necesario citar el trabajo de Kymlicka en torno a
una ciudadania multicultural o una ciudadania diferenciada, “que se haga cargo de la
diversidad de valores culturales que se dan en el seno de los grandes Estados (...) La
poblacion de las sociedades democraticas del presente ha dejado de ser la imagen abstracta
de un todo compacto indiviso, para mostrar su realidad compleja y heterogénea” (Pérez Lufio,
2002, p. 192). Sera una sociedad donde quepan las diferencias y se dé el trato diferenciado y
justo a las minorias.

El filésofo politico canadiense contrapone a la teoria de una justicia omniabarcadora,
una teoria de los derechos de las minorias, que no pueden subsumirse en la categoria de
derechos humanos (Kymlicka, 1996, p. 17). El ejercicio de ciudadania de estos grupos
requiere de mecanicismos particulares que garanticen su autogobierno, el ejercicio efectivo
de derechos comunes de ciudadania, su representacion en los drdenes de gobierno y el
reconocimiento y garantia de ciertos derechos diferenciados.

Desde sus ideas, se termina con la falacia de los estados uninacionales y se trata de
construir una sociedad basada en la diversidad profunda en la que los derechos de la
ciudadania tienen una funcién integradora que lleva a la construccion de un Estado
Multinacional con ciudadanias diferenciadas (Kymlicka, 1996, p. 252).

Si bien el pensamiento de Kymlicka aln se inscribe en el contexto del Estado-nacion,
ayuda a comprender la inclusion de las minorias y es acorde a un proyecto de ciudadania en
el que ya no interesa mantener al Estado, sino conformar una ciudadania multicultural
comprometida con valores compartidos, en la que ademas de derechos y responsabilidades,
se implican una identidad y la pertenencia a una comunidad politica (Kymlicka, 1996, p.
263).

Los derechos individuales y poderes politicos si bien son de todas y todos, se asignan

y ejercen diferenciadamente en virtud de la pertinencia a un grupo; lo que resulta acorde a la
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idea de ciudadania global. La ciudadania global inter y multicultural, se suma a la ciudadania
estatal pero no se da en funcion de la misma. Desde una ciudadania global se deberéan
reconocer las diferencias y los grupos pues no es homogeneizante ni es un proyecto mundial,
sino un proyecto de mundo, agonico Yy radical que no impone un discurso universalista ni
totalizador, sino que es producto de una solidaridad mutua. A partir de las ideas Kymlicka,
de Juan Manuel Ramirez Séiz retoma los valores rectores de la ciudadania que se plantea:
Los valores cosmopolitas fundamentales son los derechos humanos, la tolerancia, el
intercambio cultural, la paz y la colaboracidn internacionales. Se manifiesta en el rechazo a

la xenofobia, en el compromiso con la tolerancia y en una preocupacién por el destino de los
seres humanos que habitan en tierras lejanas (Ciudadania mundial, 2006, p. 31).

Adela Cortina reconfiguro el ideal kantiano de una republica ética universal en una
ciudadania cosmopolita que convierta “al conjunto de los seres humano en una comunidad”
con una causa comun (2009, p. 212), a partir de ese proyecto sera posible enfrentar
problematicas mundiales que rebasan al Estado-nacion; es necesario educar en ciudadania y
aprender a construir el mundo juntos. Pero ya que no es un proyecto homogeneizador; esta
educacién debe estar encaminada a cultivar las facultades intelectuales y sentientes que
sensibilicen con valores ciudadanos, por lo que implica el desarrollo de cierto capital
axiolégico. Cortina propone una educacién en valores civicos como libertad, igualdad,
solidaridad, respeto activo y dialogo. Resulta pertinente su concepto de Etica de minimos,
como las cuestiones de justicia exigibles moralmente a cualquier ciudadane.

A partir de una ciudadania cosmopolita se buscara lograr una globalizacion ética y
una mundializacion solidaria que respete la interculturalidad y que rebase por mucho un
estatus legal y los localismos pues finalmente todos y todas somos personas que comparten

un mismo tiempo y un mismo planeta:

Para ser hoy un buen ciudadano de cualquier comunidad politica es preciso satisfacer la
exigencia ética de tener por referentes a los ciudadanos del mundo. Exigencia que no se
satisfara s6lo a través de la educacién, ni adoptando medidas juridicas, sino cambiando el
orden internacional en diversos niveles. En la econdmica politica, sin ir mas lejos,
universalizando cuando menos la ciudadania social, puesto que sociales son los bienes de la
tierra y ningan ser humano puede quedar excluido de ellos (Cortina, 2009, p. 214).

Esta ciudadania implica en varios sentidos una ruptura con la teoria clasica de

ciudadania, como lo refiere el investigador colombiano Luis Ricardo Navarro Diaz, una

85



ciudadania diferenciada que es global en un contexto espacial determinado y limitado en el
que las personas puedan trascender las diferenciaciones entre grupos que son injustas y han
conducido a lo largo de la historia a la opresion y la exclusion de algunos grupos y
comunidades. No se busca eliminar las filiaciones y experiencias particulares que adoptan un
punto de vista general y refuerzan privilegios sino una forma de consenso que no elimina el
disenso ni niega el conflicto entre las diferentes interpretaciones de los valores civicos que
implican distintas formas de ciudadania. Sera esta una democracia como sistema de vida que
respeta las diferencias.

La ciudadania ya no se agota por haber nacido en determinado lugar y supone la
posibilidad de expresarse, ser escuchado y escuchar, asi como la identificacién como sujetos
politicos que deliberan y, en el contexto de disenso, tiene m&s que una participacion
consultiva una deliberativa, activa e incluso, contestaria. La ciudadania se separa aqui del
liberalismo tradicional y a la par que reivindica al sujeto individual como persona con
dignidad humana y derechos humanos que les son inherentes, recupera la importancia de
comunidad.

Lo anterior conlleva a una redefinicion del concepto de ciudadano que implique una
comunicacion inclusiva y mediadora para el cambio social y que se construye en este caso

en el contexto latinoamericano para empoderar a las comunidades y a la ciudadania:

Un actor politico, liberador y a la vez emancipado, productor desde lo pablico, de legitimacién
social... Ser ciudadano/a tiene que ver con la capacidad de transformacion, de participacion
activa de la sociedad civil en la toma de decisiones, de posibilidad de empoderamiento como
condicion necesaria del cambio. Es la defensa de la esfera publica en la que diversas
identidades pueden encontrarse, expresarse y narrarse (Navarro, 2014, p. 7).

El concepto de ciudadania global refiere igualmente el empoderamiento de las y los
ciudadanos como razon principal y motor del desarrollo local. En el mismo sentido resultan
esclarecedores los tres enfoques de ciudadania que desarroll6 Nicolas Pineda Pablos, pues
distingue respecto al papel que juegan las personas y los grupos humanos frente al poder y el
Estado. El subdito/beneficiario, el de participacion ciudadana y el de empoderamiento.

El primero es el méas alejado de las ideas que sustentan este trabajo de investigacion
pues considera al individuo como subdito del poder supremo; en cuanto al enfoque de

participacion ciudadana, este parte de supuestos equivocados ya que presupone la existencia
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de ciudadanos ya formados Yy listos para ejercer sus derechos, lo que deja en una amplia
desventaja a grupos desfavorecidos como la poblacion en estado de pobreza, ignorancia,
marginacion o discriminacion (Navarro, 2014, p. 143), de ahi que no se logre su realizacion.
Finalmente, desde el enfoque del empoderamiento se busca la participacion ciudadana de las
comunidades y grupos marginados por lo que se requiere de procesos informativos y de
aprendizaje que les lleve a reconocer su propia dignidad como personas y a ser mas que
meros espectadores y receptores de las politicas publicas, a la participacion y la accion

colectiva.

Incluye el requisito de la participacion civica, pero ademas comprende los elementos de
educacidn, organizacién y de desarrollo politico de la poblacidn, orientados principalmente a
los pobres, analfabetas y de alguna manera a los marginados. En general, esta visidn incorpora
la idea de que el cambio social, incluido el de los grupos marginados, no puede ser planeado,
dirigido y producido a voluntad "desde arriba”, de manera racional y desvalorizada. (Pineda,
1999, p. 3)

Este enfoque también refiere, el elemento econdémico como lo hacia Adela Cortina
pues no puede darse un desarrollo econdmico sin que se generen nuevas condiciones
politicas. La ciudadania como una estructura dinamica que refiere agentes sociales con una
identidad constituida que se reconocen, identifican, diferencian y legitiman socialmente para
producir cambio social a partir de su participacion cotidiana y su identificacion como parte
de la comunidad. Pero en esa estructura, ningun individuo esta naturalmente subordinado a
otro y, en consecuencia, todos deben tener una posicion publica en tanto que ciudadanos y
acceso a los bienes econdmicos suficientes para una vida decente.

La ciudadania del mundo que propone Adela Cortina es una gque se auto reconoce y es
consciente de su rol en la sociedad, méas all& de la constitucion del Estado con el que guarda
un vinculo juridico, pues implica una relacion universal a fin de adquirir un status de
ciudadano universal (Parada, 2009, p. 107) y parte de una comunidad global con derechos

humanos universales.
2.4 El Contexto para una Ciudadania Global

Como se ha analizado en un primer capitulo la ciudadania es cuestion presente en buena parte

de la historia de las sociedades, entendida como la agrupacién de individuos que forman parte
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de un Estado Nacion o el vinculo juridico y politico entre el individuo y el Estado, pero la

propuesta que se desarrolla va mas alla.

A partir de la revision tedrica desarrollada, también es posible rastrear la ciudadania
global en las ideas de pensadores de diferentes épocas; sin embargo, el desarrollo de esta
investigacion se da en un contexto especifico que hace incluso mas evidente la necesidad de
pensar en una ciudadania global o cosmopolita: cuando los destinos de las comunidades
politicas y los pueblos ya no puede entenderse en términos exclusivamente nacionales o
territoriales. Segun Giddens, lo que nos une globalmente es un sentimiento comun de riesgo.
Dicho contexto ha sido denominado, como globalizacién o procesos de globalizacion. Si bien
el tema de esta investigacion no es globalizacién, serd preciso incluir una revisién al

concepto:

Globalizacion implica al menos dos fendmenos distintos. En primer lugar, sugiere que la
actividad politica, econémica y social esta pasando a ser de &mbito mundial. Y, en segundo
lugar, sugiere que ha habido una intensificacion de los niveles de interaccion e interconexion
entre los estados y sociedades que componen la sociedad internacional (Held, 1990, p. 371).

Si bien se trata de uno de los términos en torno a los que se han generado méas posturas
tedricas y definiciones, se le identifica en general como un proceso histérico a largo plazo en
el que juegan factores coyunturales que han apoyado el fenémeno de globalizacién. También
se considera que la globalizacion no es un proceso uniforme que estructure la realidad de
forma unidimensional sino ambivalente pues integra subjetividades, pero también las
excluye. Garcia Canclini (1999), citado por Ramirez Sdiz lo identifica como “un proceso de
homogeneizacion y de fraccionamiento articulado del mundo, que reordena las diferencias y
las desigualdades sin suprimirlas (2006, p. 26).

David Held sefiala como elementos de la globalizacion la reestructuracion de las
comunicaciones globales que se revolucionan constantemente debido a las tecnologias de la
informacioén y la comunicacion y a los procesos y saberes tecnoldgicos que se desarrollan en
torno a aquellas y que traen una redistribucion mundial de la informacion; el desarrollo del
mercado global, que hace necesario referir la existencia de un orden econémico global; la
movilidad de personas, unido a los cambios en los patrones demograficos y ambientales; y

la difusion de valores democraticos; ocasionan el “surgimiento de un nuevo tipo y forma de
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sociedad civil global, con la cristalizacién de elementos de una opinion publica global”
(2008, p. 62).

La historia de la humanidad ha sido moldeada por las técnicas, invenciones y
descubrimientos tecnoldgicos (especial y aceleradamente desde la época moderna), de ahi
que para seguir la trayectoria histdrica de las civilizaciones, sea necesario considerar las
trayectorias de las técnicas y de las tecnologias y en la descripcion y analisis del contexto de
una ciudadania global sea importante retomar el papel de las tecnologias, de los procesos y
saberes tecnoldgicos que se expanden a lo largo de la historia con una autonomia creciente,
generando significaciones particulares. El uso de las tecnologias requiere de ciertos saberes,
de determinados procedimientos y codigos de significacion que conforman una racionalidad
y realidad tecnoldgica. Al mismo tiempo, dichas tecnologias son percibidas por los sujetos y
las colectividades de forma no unidimensional. La tecnologia es de hecho las tecnologias,
maultiples y diversificadas, que responden a diversas identidades y a la segmentacidn entre

poblaciones y formas de vida.

Si bien la historia de las tecnologias puede verse en primera instancia como algo

lineal, su percepcion es multidimensional y particular:
Multiplicaciéon de juegos 6pticos, de la invencion y la clausura de visibilidades, de la
consagracion de ambitos de secreto y una fijeza del eje de relevancia de la mirada: puntos de

vista Unicos y excepcionales desde donde la vasta trama de relaciones se puede vislumbrar
parcialmente (Mier, 2006 , p. 32).

Las tecnologias hacen saltar las percepciones del tiempo, del espacio y del mismo cuerpo
pues transfiguran las potencialidades y limites de este. El tiempo tecnoldgico poco tiene que
ver con el tiempo natural o la dimensidn de espacio tradicional, la velocidad y la aceleracién
irrumpen, los eventos asincronicos se suceden entre si: la nocién de tiempo se relativiza en
la modernidad.

Pero las tecnologias no solo dan forma a la modernidad, sino también al mercado, en
el que la racionalidad tecnologica se vuelve su principal herramienta de control, de
abastecimiento y de generacién de necesidades. La ldgica del mercado compagina con la

I6gica de la tecnologia, y nuevas formas de control simbdlico.
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En la historia de los procesos y saberes técnicos y tecnoldgicos, uno de los hitos mas
importantes es sin lugar a dudas el surgimiento del internet. En atencion al objeto de este
trabajo es preciso revisar la historicidad del fendbmeno del internet, como antesala al
fendmeno de las redes sociales (Revisar Anexo 1. Historia del internet).

Internet es un sistema global de redes de computadoras interconectadas. Una vez que
ARPA declar6 como estdndar el protocolo TCP/IP (Transfer Control Protocol/Internet
Protocol) aparece la primera definicién: “El Internet estd compuesto de millones de
computadoras conectadas. Es un conjunto de redes heterogéneas conectadas entre si mediante
el protocolo TCP/IP” (Trigo, 2004, p. 18)*2.

En cuanto a la mensajeria, el primer programa para enviar correo electrénico fue
desarrollado por Ray Tomlinson en 1971, mientras que Hotmail surgi6 en 1988 y seis afios
después, Yahoo! con el propdsito de ser el servicio global de Internet méas esencial para
consumidores y negocios. En el camino de los buscadores, Google representd un importante
suceso junto con muchas otras compafiias en la industria del internet, como Amazon, Netflix,
Skype, Facebook, YouTube, Spotify, WhatsApp, Ubuntu, Pinterest, Zoom o Tik tok. El
recorrido por la historia del internet con nuevas dindmicas, procesos y saberes se extiende

paralela al avance de las sociedades en esta modernidad, una aldea global®®.

12 | os comienzos de internet se sitlian en el contexto de la Guerra Fria. A la par que la URSS lanzaba el primer satélite
artificial Sputnik, USA fundaba la agencia ARPA para establecer su liderazgo en ciencia y tecnologia en el aspecto militar
Con fines estratégico-militares ser trabajé investigacion sobre redes de computacion de paquetes y en una red de
computadoras sin nodos centrales (para evitar el riego de ser sorprendidos por el ataque de misiles). En ese proyecto
participaron universidades estadounidenses, UCLA, UCSB, SRI; para dar paso a ARPANET que tuvo su presentacion
publica en 1972. Diez afios después, el proyecto adquiere un sentido mas global con el establecimiento de un protocolo
TCP/IP. En 1984 se logra el sistema de nombres de dominio, por sus siglas en inglés DND, que permitié contar con nombres
mas faciles de recordar que una direccion IP; y Tim Berners-Lee desarrolla el primer servidor World Wide Web.
Desaparecié Arpanet y surgieron los primeros navegadores graficos de la historia: Viola-WWW, en 1992 y Netscape 1994.
Microsoft lanz6 la primera version de su propio navegador, Internet Explorer, un afio mas tarde.

13 Mencidn especial merece la inclusion de los saberes y procesos tecnoldgicos propios de internet en la sociedad mexicana.
En 1991 se establecié la Red Académica Mexicana y un afio después, MEXNET. Varios fueron los proyectos que apoyaron
pero que también rivalizaron en el desarrollo de estos saberes y en el establecimiento de esquemas a futuro. Internet creceria
en México bajo tres proyectos distintos y, en ocasiones, irreconciliables: por un lado, la Red de la UNAM, que para 1992
representaba el segmento mayor por la extension que cubrian sus campus; por otro MEXNET, representado por las
universidades con conexiones independientes y por el Tecnol6gico de Monterrey y las universidades que se conectaban a
través suyo; y por tltimo RUTYC (Red de Universidades Técnicas y Centros) (Gayosso, p. 2). Varias instancias de caracter
académico se interesaron en el desarrollo de internet y proveyeron en el establecimiento de dominios para internet, que fue
cuestion bien debatida. EI primer dominio comercial en el pais se asign6 el primer de México el 5 de abril de 1992:
volkswagen.com.mx (Gayosso, p. 4) Por un periodo las universidades fungieron como Unicos proveedores de acceso a
Internet. Lo que no fue en demerito del desarrollo comercial del internet pues para 1995, el nimero de dominios mexicanos
comerciales alcanzo la cifra de 100, por arriba de los 15 dominios de instituciones educativas. Un afio después se establecio para
el pais el dominio edu.mx para elementos educativos propios de México.
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En el contexto de los procesos y saberes tecnologico, las redes sociales virtuales son
uno de los cuestionamientos que requiere ser abordado, acaso como un dispositivo de
enajenacion, como un productor abstracto de informacion, como una aplicacion que
redimensiona las nociones de espacio- tiempo y trastoca las esferas de lo publico, de lo
privado y de lo intimo o como nueva esfera desde la que se reformula la realidad social, “son
recursos que se proyectan sobre todas las estructuras de intercambio y consolidan a su vez
formas de trabajo e intercambio de mercancias, nuevas tramas jerarquicas y estrategias de
control simbodlico” (Mier, 2006 , p. 36).

Cada una de las redes sociales en particular y todas en conjunto son apenas una pieza
en este recorrido histdrico por los procesos y saberes tecnoldgicos: muchas aplicaciones,
tecnologias y saberes fueron antes, y muchas aplicaciones, tecnologias y saberes vendran
después. Cada saber y proceso requiere de una problematizacion socioldgica, pero una vez
que se incluye a las redes sociales dentro del género de las tecnologias es posible inferir que,
en alguna medida, son capaces de modelar los &mbitos de la vida pues el ser humano entiende
su evolucién como individuo y como parte de la sociedad, a partir de las tecnologias que
modifican sus condiciones, sus tiempos, sus saberes, Sus procesos, Su Cuerpo Yy sus
interacciones.

Al igual que otros pensadores, David Held y Anthony Mc Grew en Globalizacién-
Antiglobalizacién sobre la reconstruccién del orden mundial, refieren que la globalizacion
ha generado sociedades mas interconectadas e interdependientes, con efectos crecientes en
patrones transcontinentales en los que la centralidad de la figurad del Estado-nacién se
difumina, surgen nuevos actores regionales y transnacionales y se enlazan comunidades
distantes:

Ha habido un cambio significativo en los vinculos y las relaciones entre las comunidades
politicas. Esto quiere decir que ha habido un crecimiento de las conexiones de comunicacion,
econdmicas y politicas en y entre los Estados y las regiones; que los problemas
transnacionales y transfronterizos se han vuelto apremiantes en todo el mundo; que ha habido
una expansion en el ndmero y el papel de las organizaciones intergubernamentales, las

organizaciones no gubernamentales internaciones y los movimientos sociales en los asuntos
regionales y globales (Held y McGrew, 2003, p. 141).

Ramirez Saiz conjuga los elementos constitutivos del proceso de globalizacion en seis
caracteristicas que aparecen como centrales: ser un proceso general, permanente, intenso,
complejo, heterogéneo y desterritorializado (2006, p. 30). Mientras que Octavio lanni nos
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introduce a una teoria de la sociedad global en la que las comunicaciones propician que “10s
valores y patrones culturales de la sociedad occidental se extienden conforme el capitalismo
se consolida y se generaliza en el mundo la sociedad se articula cada vez méas como resultado
de un mundo modernizado” (Ortiz, 2007, p. 209).

En torno a la globalizacion, resulta interesante considerar al papel del sujeto con
respecto a la realidad social cambiante pues la globalizacion es a la vez un proceso objetivo
y un proceso subjetivo que comienza con la concientizacién mas alla de las fronteras
nacionales tradicionales de que vivimos en una sociedad de caracter planetario. Al respecto
Virginia Guichot-Reina, cita a Robertson (1992):

La globalizacién es, a la vez, un proceso objetivo de comprension del mundo en su globalidad
y un proceso subjetivo de intensificacién de la toma de conciencia de mundo como un todo.
Por globalizacién se entiende un aumento de la interdependencia global que va en paralelo
con la conciencia de esa interdependencia. Lo que la caracteriza de un modo esencial es, en

realidad, la aparicién y la difusion de una conciencia individual de la situacion global y del
mundo como escenario en el que todos participamos (Guichot, 2015, p. 60).

En torno al proceso o procesos de globalizacion se han generado posturas tedrico
politicas dispares y contradictoras, el proceso de globalizacion en si puede ocasionar
conflictos y divisiones en el sistema internacional entre regiones o Estados; asi como dentro
de los mismos estados. Ello se debe en gran parte a que la globalizacidn no es planetaria en
estricto sentido y parece no cobijar a todos por igual: “gran parte de la poblacion mundial se
encuentra fuera de los beneficios de ella, pues al ser un proceso irregular y heterogéneo, no
podemos hablar de que estemos ante un proceso universal, pues gran parte de los paises del
tercer mundo no se sienten participes de éI” (Mufioz, 2004, p. 238), tiende a la mundialidad
sin lograrlo.

Noam Chomsky y Heiz Diestrich definen la globalizacién como la expansién del
capital a nivel mundial, donde a espaldas de la sociedad civil mundial se desarrolla una
infraestructura mundial y las empresas trasnacionales dirigen el mercado internacional, el
neocolonialismo sobre las alas de la tecnologia:

La economia mundial esta mas integrada que nunca: la planificacién y el control estatales
estan cediendo rpidamente el paso a las fuerzas del mercado como mecanismo de asignacion

de los recursos, y la concepcidn liberal de la politica social y de la gestion de la economia se
aceptan hoy casi unanimemente (Chomsky y Dieterich, 1995, p. 84).
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Desde esta vision se problematiza la globalizacion debido a la precariedad socio-
econdmica que provoca, la disolucion definitiva de los lazos de solidaridad y conciencia
historica y su separacion de cualquier ideal de ejercicio de ciudadania. Se produce el homo
oeconomicos como trabajador productor de ganancias y un ente consumista, esclavo de las
fuerzas transnacionales del mercado global, “que dedica un enorme capital y energia para
convertir a la gente en 4tomo de consumicion y herramientas obedientes de produccion (...)
aislados uno del otro, carentes aun de una concepcion de lo que una vida humana decente
podria ser” (Chomsky y Dieterich, 1995, p. 46). Desde esa vision se vuelve necesaria la
propuesta de un proyecto historico de democracia universal que rebase la figura del Estado-

nacion:

La globalizacién supone un cambio desde una politica puramente centrada en el Estado a una
nueva y mas compleja politica global en multiples niveles... consideramos mas bien el orden
mundial contemporaneo como un orden altamente complejo, interconectado y disputado, en
el que el sistema interestatal estd crecientemente integrado en un sistema en evolucion de
gobernanza regional y global de multiples niveles. Hay en marcha maltiples procesos politicos
entrecruzados en la presente coyuntura historica (Held y McGrew, 2003, p. 149).

A partir de tales ideas, esta investigacion retoma la globalizacion, los nuevos procesos
y saberes tecnoldgicos y las tecnologias de la informacién y la comunicacion como “espacios
desterritorializados [que] logren constituirse en ejes de produccion de ciudadania
posibilitando un caracter global a este constructo social” (Martinez, 2004, p. 2).

Se configura una Sociedad del Conocimiento en la que se desarrolla una subjetividad
politica diferenciada y diferenciadora, la nueva ciudadania global pues de acuerdo con Saskia
Sassen, citado por Rovira Sancho, los procesos multiescalares propios de la globalizacién se
caracterizan por «desnacionalizar» a los estados como contenedores de los fenémenos
sociales a través de las comunicaciones que agilizan las formas en que la gente puede
interactuar y organizarse sin compartir un mismo espacio geografico (2017, p. 60).

Se trata de personas que se desarrollan en un espacio que no se limita a una
circunscripcion territorial en cuanto a sus intereses, objetivos o preocupaciones, que rebasan
los propios de una especificidad geografica “de la confluencia de fenomenos preceptuales,
sistemas de pensamiento, contextos sociales y culturales diferenciados que involucran
nuevos sentidos y percepciones de la cotidianidad” (Ortiz y Vargas, 2011, p. 152). El adjetivo

de global se presenta como una alternativa precisamente en el contexto de la globalizaciéon y
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de las problematicas que la democracia y el Estado de Derecho enfrentan actualmente y que
a su vez tampoco se circunscriben a una cuestion de paises en particular, sino que adquieren
un carécter y repercusiones mundiales; en ese contexto uno de los mejores escenarios es una
globalizacion solidaria y una ciudadania universal, en la que se debe trabajar desde la
vocacion cientifica.

A partir de algunas de las ideas de los tedricos sociales contemporaneos, es posible
inscribir la cuestion de la ciudadania global en el contexto de la modernidad, las
modernidades o de la modernidad liquida. Es una propuesta frente a las contradicciones
culturales de la modernidad propias del contexto global de modernidad.

Daniel Bell, (Epilogo de 1996 a las contradicciones culturales del capitalismo, 2007)
reconoce como contexto del capitalismo una economia global, basada en un mercado Unico
para el capital. Fronteras que se cruzan con facilidad. En cuanto a la comunicacion, los cables
(o las redes inalambricas) cruzan el mundo y componen la aldea global. La tecnologia es la
impulsora de la economia global. Si los intereses y agentes econémicos han podido superar
los limites geogréficos y politicos de los estados, ¢por qué no han de hacerlo las personas
como miembros de una comunidad internacional que defienda intereses de justicia social,
derechos humanos, dignidad humana y agonismo? A través del concepto de ciudadania
global se plantea utilizar esa comunicacion globalizada en algo mas que un capitalismo
exacerbado. La ciudadania global es la alternativa a construir frente al consumismo global
que se vive. Ciudadanes globales en vez de consumistas globales.

Por las consideraciones hechas, cualquier propuesta de ciudadania global debe evitar
el abstracto universalista que ignora, minimiza e incluso elimina las diferencias y la alteridad.
Shmuel N. Eisenstadt analiz6 la permeabilidad del programa cultural de la modernidad que,
en distintas civilizaciones y contextos, lleva a la construccion de distintas modernidades.
Trabaja la autopercepcion reflexiva de la sociedad como moderna y de diferentes
modernidades. Eisenstadt enlista algunos puntos comunes a la pluralidad de programas
culturales de la modernidad; pero ademas reconoce la aparicion de intereses colectivos e
individuales dispares y diferentes formas de entender el bien comun y el orden moral; lo que
deviene en diferentes ideologias y posibilidades institucionales: “Dentro de cada patron se

desarrollaron diferentes dinamicas modernas, formas de interpretacién de la modernidad
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diferenciadas” (La dimension civilizadora de la modernidad: la modernidad como una forma
concreta de civilizacion, 2007, p. 271).

La apreciacion de tales propuestas deviene en una reflexion que complementa pero
que también cuestiona la esencia del concepto de ciudadania global. Algunos politicos e
incluso teoricos, refieren un proyecto de nacion global como cruzada moral, lo que se percibe
también como un retroceso de carécter misional y moralizador. Es un proyecto mundial, mas
no el proyecto de mundo que aqui se desarrolla. La connotacién de ciudadania mundial que
interesa parte del reconocimiento de problematicas sociales globales y debe procurar el
respeto a la multiculturalidad y a la diversidad, a las modernidades multiples y a la alteridad.

En esa misma linea, Bjorn Wittrock (La modernidad: ¢una, ninguna o muchas? Los
origenes europeos y la modernidad como condicion global, 2007) expone que la modernidad
es mas que la asimilacién universal de un conjunto de principios filoséficos, por eso se habla
de multiplicidad de modernidades: diferentes entidades culturales deben adaptarse y hacer
referencia a una serie de ideas y practicas de difusion global

La modernidad es una condicion global que hoy interfiere en todas nuestras acciones,
interpretaciones, y costumbres sin importar nuestra nacionalidad ni las raices de la
civilizacion a la que pertenezcamos o digamos pertenecer. Se trata de una condicion a escala
global en la que vivimos inmersos, una condicién sobre la que establecemos un dialogo y no
tenemos otra opcidn que aspirar a comprenderla, pero se identifican y reconocen profundas
diferencias en la forma en que los paises occidentales encuentran su organizacion optima
como sociedad.

Reconocer que todas las culturas son validas por igual, que son portadoras de sus propias
normas de validez y que es un error juzgarlas y sentenciarlas desde fuera en nombre de unas

normas pretendidamente universales (que en realidad son mecanismos de dominacién y
explotacion). El respeto por otros implica el relativismo (Bell, 2007, p. 82)

En el contexto global de modernidad, los efectos globales y los efectos sorpresivos
son dificilmente atribuibles a decisiones particulares. Se da una situacion de influencia
conjunta de muchas decisiones en la que sus efectos escapan a cualquier prognosis. La
sociedad concibe entonces su futuro en el modo del peligro.

No existe ninguna posicion desde la cual los riesgos se puedan valorar correctamente y con
fuerza vinculante para los demas... Pues que hay futuro existe siempre posiciones desde las
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cuales se puede observar criticamente la accién y se puede llevar la contraria a todos los
buenos argumentos (Luhmann, 2007, p. 390)

La ciudadania global multicultural en el contexto de la modernidad de Giddens es un
compromiso con valores compartidos. Giddens hace un requerimiento sobre la empresa
intelectual que ocupa a las ciencias sociales y en especial a la sociologia que debe ser
comprender las fuerzas sociales que actualmente reconfiguran nuestra vida (Giddens, 2000,
p. 18). La modernidad es el umbral temporal donde se produce una expansion temporal de
las opciones sin fin y una expansion correlativa de los riesgos una guerra devastadora, una
catéstrofe ecoldgica, el colapso del mecanismo econémico global, o crecimiento del super
estado totalitario no eran ciertamente cosas que ocuparan a quienes habitaron una época pre
moderna, la estructura y los agentes se encontraban delimitados mas no globalizados. Ahora
la identidad se desarrolla entre la bipolaridad de la confianza y el riesgo, en un espacio
geogréfico que rebasa la territorialidad del Estado. Se establecen nuevas mecanicas y
relaciones de interaccion entre los sujetos, algunos de las cuales incluso rebasan la idea
tradicional de espacio tiempo, como la comunicacion asincrénica o la sincrénica a distancia.

La modernidad le implica al agente una reconfiguracion de su propia identidad y con
ello su propia identificacion como sujeto en un mundo globalizado como integrante de una
ciudadania global. En la modernidad, la comprension de la propia circunstancia en muchas
maneras implica la aprehensidn de circunstancias que suceden en latitudes muy lejanas, pero
que a partir de ciertas dinamicas se vuelven sucedaneas, “en circunstancias de incertidumbre
y de opciones multiples, las nociones de confianza y riesgo tienen una aplicacion particular”
(Giddens, 1996, p. 36).

A la par de este analisis de la modernidad, Zygmunt Bauman expone la ciencia
moderna como un autoengafio que no reconoce su parroquianismo y niega la alteridad: y
propone la emancipacion, la ambivalencia y el reconocimiento de la incertidumbre, el fin del
miedo y el comienzo de la tolerancia que lleva a la solidaridad. La emancipacion como
aceptacion de la contingencia personal.

Este es el contexto en el que se desarrolla y orienta esta investigacion. El reto es
conjugar las ideas de emancipacion y alteridad con una ciudadania global no hegemonica,

sino solidaria:
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Reconocimiento universal de que la diferencia es una universalidad que no esta abierta a la
negociacion y que los ataques contra el derecho universal de ser diferente es la (nica
desviacién de la universalidad que ninguno de sus agentes solidarios, por muy diferentes que
sean, puede tolerar de otra manera a costa de su propio riesgo [...] Sobrevivir en un mundo de
contingencia y diversidad es posible a condicion de que cada diferencia reconozca a otra
diferencia como la condicion necesaria para la preservacion de si misma (Bauman, 2007, pag.
435)

Tambien resulta adecuada la revision de la teoria de la globalizacion de Roland
Robert-son (Ritzer, 2002, p. 537) pues se trata de una postura que se opone a las teorias que
se centran en una nacién especifica. La propuesta de investigacion adquiere mayor sentido
frente a las formas de poder global y del neoliberalismo como sistema econdémico en un
mercado global. Ese es precisamente el contexto en que las y los preparatorianos hacen uso

de las diferentes redes sociales:

Los valores y patrones culturales de la sociedad occidental se extienden conforme el
capitalismo se consolida (...) los medios de comunicaciéon rompen todo tipo de barrera y
favorecen la transmision de valores comunes con lo que se tiende a la homogeneizacion y a
la aparicion de una cultura de masa (Ortiz, 2007, p. 209).

En torno a la globalizacion, es importante retomar otras reflexiones que ayudan a una
mejor comprension del fenébmeno en si. Algunos investigadores como Daniel Mato
denuncian una fetichizacién en torno al término de globalizacién, misma que obstaculiza su
comprension. Se debe asimilar que la globalizacién no es ajena a las acciones e interacciones
de los sujetos sociales. La globalizacion es un producto social y es también el resultado de
los procesos individuales de globalizacion que todas y todos desarrollan y experimentan a
cada momento.

Si bien los resultados de los procesos de globalizacion se reflejan a nivel macro en un
cambio de las estructuras econdémicas, no se debe invisibilizar la importancia de las
dindmicas y relaciones economicas de los sujetos en particular para la construccion de un
modelo econémico en especifico. Ello no significa que cada uno pueda terminar con la
globalizacidn, pues se trata mas bien de procesos histéricos y maltiples, pero si implica que
cada quien es participe de su reproduccion. Desde algunos de los conceptos que trabajo
Giddens se podria entender la globalizacion como una propiedad estructural que da a los

agentes reglas y recursos para actuar. Esta precision adquiere especial importancia pues es el
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presupuesto para que se considere como algo posible la incidencia de los agentes en los
procesos de globalizacion que se siguen en las sociedades contemporaneas.

Ademas de la precision que se hace en torno a la globalizacion como un proceso y
producto de las acciones, e interacciones de los sujetos es necesario referir en particular,
dentro de los diferentes procesos de globalizacién, la globalizacion de las comunicaciones,
que genera nuevas dindmicas de participacion, de acceso a la informacion, de debate y de
culturalizacion. Los grandes medios imponen su lectura del mundo en gran escala (Mato,
2005, p. 16).

La concentracion de los mass media y las tecnologias de la informacion en algunos
actores sociales define la conformacion de ciertas practicas cultures y configura la
denominada industria cultural, como delimitante en el ejercicio de una ciudadania. Mientras
que en un extremo se refiere la industria cultural y la pérdida de identidades y de
multiculturalidad; en el otro extremo, mucho mas optimista, se apuesta por las posibilidades
de un diélogo cultural planetario (Mato, 2005, p. 13).

En cualquier caso, se puede partir de la aseveracion de que el proceso de globalizacién
y especificamente la globalizacion econdémica y cultural inciden en el ejercicio de una
ciudadania o ciudadanias. Si bien ya se dijo que la cultura politica es un producto social e
historico de cada espacio tiempo y de cada colectividad, se debe inferir que puede haber
tantas culturas politicas como naciones, y como subculturas que subyacen en ellas. El proceso
de globalizacion incide en las mismas y frecuentemente propicia un proceso hegemonico que
minimiza, invisibiliza, excluye o elimina algunas de esas culturas a efecto de generar un
discurso cultural hegemonico.

El mayor riesgo es que en el proceso se niegue a los pueblos, el respeto a su propia
cultura'y a definir su propia politica. De ser asi, se limita el ejercicio de los derechos humanos
que debieran ser inherentes a cualquier sujeto y colectividad y se obstaculiza el ejercicio de
sus derechos civiles, politicos y sobre todo sociales.

Por todo lo anterior se cuestionan- las consecuencias sociales, culturales y subjetivas
de un orden sociopolitico fundado en la I6gica del mercado y en los valores del mercado que
se mueven en contrasentido de las dinamicas de solidaridad y en detrimento del sentido de
pertenencia, y tampoco ayudan a la construccion de una sociedad mas igualitaria. Parece que

los procesos de globalizacion no impulsan la participacion politica ni ayudan a aumentar el

98



capital social de los pueblos, que de hecho pierden el vinculo con el mundo e incluso con los
integrantes de su comunidad.

Como respuesta a lo anterior se generan propuestas como el multiculturalismo, sin embargo
se debe cuidar que las mismas no sean solo un disfraz al discurso de dominacion y a la mirada
eurocéntrica que niega o excluye las diferencias o que, en el otro extremo, homogeniza la
diversidad de subjetividades (Mato, 2005, p. 26).

Otra problemdtica a tener en cuenta dentro de los procesos de globalizacion es la
acumulacién de grandes riquezas en manos privadas y que propicia la existencia de un
espacio productivo fragmentado global, en el que lo Unico que puede traspasar las fronteras
sin limitaciones son los intereses de las empresas trasnacionales; todo en detrimento de las
identidades, las culturas y los derechos de las colectividades y de los sujetos. Es asi que los
procesos de globalizacién econdmica y cultural subyugan las identidades y las culturas a una
vision hegeménica y totalizadora.

Las dindmicas de una modernidad globalizada y un capitalismo exacerbado han
propiciado el choque de identidades, e incluso tendencias fundamentalistas, frente a las que
es necesario redefinir las identidades, como Unicas, diversas, pero no hegemonicas.

Hasta el momento, los procesos de globalizacion econdémica no han implicado la
desaparicion de las barreras politicas pues los intereses de los distintos Estados se escriben
en el lenguaje econdmico y el tradicional discurso de soberania es sustituido por el cuidado
de espacio de los flujos de transacciones internacionales. Sin embargo, en el proceso
econdmico internacional entre estados también esta en juego la rearticulacion profunda de
las relaciones entre culturas, pueblos y paises.

La globalizacion cultural se entiende en el contexto de conformacion de una industria
cultural basada en el potencial econémico de las significaciones y en la imposicion de ciertos
significados. Esto se relaciona con la cultura politica de los sujetos pues para el ejercicio de
la ciudadania no solo se requiere de presupuestos politicos, sino que implica la aplicacion de
ciertos mecanismos de pertenencia, “la democratizacion en la circulacion simbolica es cada
vez mas un modo de extension del ejercicio ciudadano” (Mato, 2005, p. 17). La ciudadania
implica elementos de caracter econdémico, social y cultural que no solo la delimitan, sino que
también la influencian, para la conformacién de una cultura politica especifica. Ante esta

realidad globalizada se presentan diferentes propuestas teoricas, como la de una “politica
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transversal” o politica ciborg que busca pensar en una democracia transnacional y post-
imperialista. Algunos més como Alain Touraine consideran que se va hacia una cultura
global.

En lo particular se piensa con Néstor Garcia Canclini en una globalizacién imaginada,
que implica repensar los significados y el sentido de la modernidad. La cultura en general se
entiende ahora en un contexto desterritorializado que obedece a un mercado internacional
que recibe ‘mensajes desterritorializados (Mato, 2005, p. 56), es asi que las identidades y la
propia cultura politica se construye y reconstruye (o deconstruye) en el ambito de la
complejidad de interacciones globales, aunque no siempre en un plano de igualdad. En una
forma mas precisa se deberd hablar de globalizaciones, como procesos especificos con
resultados no homogéneos. Los procesos de descentramiento de lo politico y de lo cultural
son fragmentarios y desiguales y generan un proceso de democratizacion discontinuo.

Para entender el papel del sujeto en la reproduccion de los procesos de globalizacion
tanto econdmica como cultural, acaso sea pertinente la figura de la paradoja global que
plante6 John Naisbitt segun la cual “el sistema mas grande [estd)] al servicio del jugador mas
pequefio, es decir, el consumidor individual” (Mato, 2005, p. 63). Los consumidores
individuales (como ciudadanes globales) pueden generar nuevas comunidades
desterritorializadas que les lleven a tener una vision muy diferente del mundo, de lo global,
de si mismos, de su sociedad y de su realidad inmediata.

Todo lo anterior incide por supuesto en la generacion de nuevos saberes y
cosmovisiones locales y globales que no se excluyen. Se plantea la “formulacion de nuevas
representaciones, produccion de cddigos y categorias linglistas trasnacionales. La
conformacion de un discurso y sentido trasnacional... alternativo a los discursos
hegemonicos” (Mato, 2005, p. 8).

Desde la teoria se propone trabajar en un proyecto histérico de democracia universal
que logre una sociedad mas justa y participativa a partir de la democratizacion de la esfera
cultural y la desconcentracion de la riqueza en una cruzada por la universalizacion de los
derechos humanos y de los bienes publicos planetarios. Una nueva sociedad mas alla del
Estado y del mercado: “la constitucion de una sociedad mundial con relaciones sociales libres
de despotismo de la forma del valor y de la mercancia y con una democracia participativa”
(Chomsky y Dieterich, 1995, p. 185).
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La dimensidn politica y cultural de los procesos de globalizacion hace posible pensar
en transformaciones en la vida cultural, politica y social de los sujetos y en una
reorganizacion de los campos, con la emergencia de nuevas subjetividades. Sobre las diversas
posturas en torno a la globalizacion, se concluye que los procesos que la conforman son
maultiples y la mejor alternativa no es estar a favor o en contra de la globalizacién sino
comprenderla, apropiarse de sus caracteristicas y complementarla con los principios de una
sociedad democrética y de una ciudadania participativa a través de la constitucién de una
Sociedad de la Informacion que pueda hacer de los proceso de globalizacion participes de la
construccién de un mundo: sustentable, abierto, justo y solidario: segun se sefiala en la Carta
de Principios del Foro Social Mundial, aprobada y adoptada en S&o Paulo, el 9 de abril de
2001, por las entidades que constituyen el Comité de Organizacion del Foro Social Mundial:

Consolidar una globalizacién solidaria que, como una nueva etapa en la historia del mundo,
respete a los derechos humanos universales, a todos los ciudadanos y ciudadanas de todas las
naciones y al medio ambiente, apoyandose en sistemas e instituciones internacionales

democraticos que estén al servicio de la justicia social, de la igualdad y de la soberania de los
pueblos (Comité de Organizacion del Foro Social Mundial).

Se plantea en este contexto de procesos de globalizacion la posibilidad de generar
subjetividades de ciudadania global, cosmopolita o del mundo a partir de la formacion de una
cultura politica de ciudadania global que tome conciencia y parte de esa globalizacion
neoliberal y calificada de enajenante. El contexto que se plantea para el desarrollo de una
propuesta de ciudadania global, también debe revisarse con relacion a las y los jovenes
preparatorianos, pues si bien en un tercer capitulo se revisaran diferentes enfoques en el
estudio de la juventud o las juventudes; es preciso atender desde este momento que
“actualmente, el mundo globalizado nos lleva a pensar en jovenes que viven en la tension del
desarrollo local frente a los desafios globales; jovenes interconectados a través de las
tecnologias de la informacion y el conocimiento, y jovenes con alta incidencia politica
gracias a las estrategias de actuacion empleadas en los ultimos anos.” (Organismo
Internacional de Juventud para Iberoamérica, 2015, p. 13). Se perfila el contexto en se
desarrollaria una ciudadania global como objeto de estudio, que es también el contexto que

determina a los sujetos participantes.
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2.5 Ciudadania Cosmopolita

Para complementar las ideas de ciudadania del mundo y cosmopolita de Cortina 'y Clarke, asi
como contextualizar los proyectos de una ciudadania cosmopolita; una vez que se ha
expuesto el contexto de globalizacion y emergencia de procesos saberes tecnoldgicos y TIC,
se propone complementar el tema de investigacion con la revision de la propuesta teorica de
David Held, centrada en una democracia cosmopolita como alternativa al orden mundial
existente y con la que se busca “defender un sistema global de derechos y deberes de alcance
universal que vaya mas alla de aspectos como el lugar de nacimiento o de residencia de cada
individuo” (Horrach, 2009, p. 19).

El sociélogo britanico critica el orden internacional establecido en funcion de los
intereses de los Estados méas poderosos y que refuerza una actitud indiferente o escéptica ante
cualquier intento de establecer una cooperacion global genuina a partir de acuerdos
internacionales robustos en un sistema de Estados soberanos (Held y McGrew, 2003, p. 28).
Califica la figura del Estado-nacion como una cuestion accidental a los ideales democraticos
y propone una nueva revolucion en torno a las ideas democraticas, que desemboque en un
nuevo orden mundial y en una ciudadania cosmopolita:

Ha habido tres revoluciones béasicas en el pensamiento sobre la democracia: la primera vincula
la idea de democracia con la ciudad-estado, la segunda con la nacidn-estado, y la tercera, que
es la mas preeminente en mi trabajo, piensa la democracia mas alla de las fronteras estatales.

La primera es una version de la democracia directa, la segunda es la democracia
representativa, y la tercera es lo que llamo la democracia cosmopolita (Held, 2011, p. 38).

Postula que no existe algo natural en la figura del Estado Moderno sino que se trata
de un producto histdrico, prueba de ello es que su consolidacion tomo siglos y varias
revoluciones, asi que nada impide que las formas culturales disefiadas por elites estatales al
conformar un sistema politico econémico y social muten en algo cosmopolita “el significado
y el papel de la democracia debe ser repensado en relacion con una serie de estructuras y
procesos locales, regionales y mundiales solapados” (Held, 1990, p. 392). De la misma forma
que las sociedades, los pensadores, las élites y los movimientos revolucionarios trabajaron
en la construccion de los Estados nacion y de modelos de ciudadania acordes a las
necesidades de esos estados, ahora es posible y ademas necesario trabajar un nuevo modelo

de ciudadania, basado en los principios democraticos, pero no limitado a la figura del Estado.
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Una democracia cosmopolita retoma los principios democraticos para aplicarlos al
ambito mundial, como elemento central se considera la autonomia inherente a todo ser
humano, y “se reconoce su capacidad para autogobernarse en todos los niveles” (Held, 2008,
p. 74). La autonomia democratica es presupuesto para el sistema mundial que se propone, y
el medio para lograr la mayor igualdad de condiciones que permita a los individuos una
equitativa toma de decisiones en los asuntos que afecten sus vidas e implica la capacidad
para autogobernarse de manera autbnoma a todos los niveles y &mbitos.

La autonomia democratica propone la modificacién de las estructuras de poder, la distribucién
de los recursos y la modificacion de la politica como ejercicio restringido a los asuntos de
gobierno, (...). Este reclamo de igualdad requiere de la reforma tanto del Estado como de la

sociedad y requiere también de una reestructuracion 'en la distribucion de los recursos
publicos (Licea, 1997, p. 221).

Los valores centrales de esta propuesta cosmopolita rememoran los ideales estoicos,
kantianos y republicanos de justicia social global, democracia, derechos humanos
universales, seguridad humana, imperio de la ley y solidaridad transnacional. El
cosmopolitismo también debe prever la toma de decisiones democraticas, basada en “los
principios de justicia social: la evitacion de hacer dafio, y el principio de sostenibilidad que
tiene que ver con los limites a los dafios de las generaciones futuras.” (Held, 2011, p. 39). De
ahi que se califique de terroristas a quienes “se oponen a los principios mas elementales del
cosmopolitismo: la santidad y el valor de la vida humana” (Johnson y Pleyer, 2008, p. 202).

Mas que a un capricho tedrico o a una reminiscencia del estoicismo cosmopolita o de
las ideas kantianas del reino de los fines; esta propuesta se genera en un contexto especifico;
cuando las dinamicas de los procesos de globalizacion hacen que los Estados nacionales
parezcan rebasados e incapaces por si solos de superar muchos de los retos econémicos,
sociales y ecoldgicas asi como solucionar problematicas de la era global ya que “el mundo
politico a comienzos del siglo XXI estd marcado por una significativa serie de nuevos tipos
de externalidades politicas o problemas limitrofes” (Held y McGrew, 2003, p. 143).

Con el establecimiento de interconexiones regionales y mundiales en los ambitos
politico y economico, asi como la intensificacion de los patrones de interconexién mundial
entre estados y los nuevos sujetos internacionales se vuelve necesario cuestionar la
autonomia y el papel de los Estados, asi como su posicién de soberania. A todo lo anterior se

suma la dinamica de la economia mundial, el rapido crecimiento de los lazos trasnacionales
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y los grandes cambios en la naturaleza del derecho internacional. También se reconocen
situaciones en que las acciones de un Estado-nacién democrético y liberal para garantizar la
seguridad a sus ciudadanos, resultan en detrimento del bienestar global y parecen volver
menos seguro el resto del mundo:
Las comunidades nacionales no ‘programan’ en ningun caso de forma exclusiva las acciones,
decisiones y politicas de sus gobiernos y estos Gltimos no determinan simplemente en ningin

caso lo que esta bien o Gnicamente apropiado para sus propios ciudadanos (Held, 1990, p.
367).

Por todo lo anterior se debe trabajar en la realineacion de la gobernanza global con
solidaridad, democracia y justicia social. Implica el desarrollo de una autoridad politica
independiente y con capacidad administrativa a niveles regional y global. Held no postula la
desaparicion de la figura del Estado, que seguird como actor clave dentro de los procesos de
globalizacidn, pero si su integracion para la toma de decisiones en una comunidad global que
sea democratica y se base en relaciones simétricas entre los tomadores de decisiones, a partir
del principio de inclusion: un mundo de comunidades de destino superpuestas (Held, 2008,
p. 72).

En su obra Held, disefia un nuevo orden politico multilateral que regularice la
globalizacién y reduzca la desigualdad a partir de un compromiso de solidaridad, igualdad y
justicia social:

Que no sea unilateral, que no obedezca sélo a la geopolitica de los poderosos, que no sea sélo
un mercado, porque esos modelos han fracasado en muchos aspectos clave. Mi argumento es
que el cosmopolitismo nos da un camino para una Weltanschaung o visién del mundo

alternativa, para una filosofia politica y moral diferente, y para un conjunto diferente de
instituciones (Held, 2011, p. 42).

Desde esta alternativa cosmopolita deben coordinarse intereses entrecruzados y
constituir nuevas instituciones para que suministren y administren los bienes publicos
globales, regular los mercados globales, profundizar el control politico, proteger el medio
ambiente y mejorar las injusticias sociales para construir un orden mundial méas justo
democratico y equitativo (Held y McGrew, 2003, p. 155).

El proyecto requiere de una agenda de colaboracion transfronteriza y soluciones
internacionales para los problemas globales; implica un pacto global, basado en la conciencia

compartida de una comunidad de destino de la humanidad, se plantea la constitucion de una
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socialdemocracia cosmopolita que garantice no sélo las libertades civiles y politicas de los

ciudadanos, sino también las condiciones sociales para el desarrollo de su existencia:

El proyecto de la socialdemocracia cosmopolita, puede concebirse como una base comdn de
acuerdo para la promocién de la administracion imparcial de la ley en el ambito internacional,
mayor transparencia, control y democracia en la gobernanza global; un mayor compromiso
con la justicia social en la busqueda de una distribucién mas equitativa de los recursos
mundiales y la seguridad humana; la proteccidn y reinvencion de la comunidad en diversos
ambitos, y la regulacién de la economia global a través de la gestion publica de los flujos
financieros y comerciales globales, la provision de bienes publicos globales y la implicacion

de los principales grupos de interés en la gobernanza corporativa” (Held y McGrew, 2003, p.
150).

Se reconoce que la constitucion de un orden global cosmopolita no es algo sencillo,
como tampoco lo fue la consolidacion en su momento de los Estados —nacién; se considera
que el régimen de los derechos humanos es parte del régimen cosmopolita y el cambio a un
sistema de gobierno regional y global en multiples niveles.

Es un importante avance en la constitucion de la alternativa cosmopolita, el marco
emergente de derecho cosmopolita, “que circunscribe y delimita el poder politico de los
Estados individuales. En principio, los Estados ya no pueden tratar a sus ciudadanos del modo
que consideren mas adecuado” (Held y McGrew, 2003, p. 32). Después de la Segunda Guerra
Mundial ha habido un afianzamiento de valores cosmopolitas especificamente de la dignidad
y el valor iguales de todos los seres humanos en las normas y regulaciones internacionales.
En el mismo tenor se reconoce el surgimiento de organismos y organizacion multilaterales,
como nuevas formas de politica multilateral y global que implican a los gobiernos, a las
organizaciones intergubernamentales y a una amplia gama de grupos trasnacionales de
presion y de organizaciones no gubernamentales internacionales.

A los valores democraticos se suma la solidaridad, como “voluntad de luchar hombro
a hombro con los demas en la creacion de soluciones a los problemas colectivos urgentes.
Sin solidaridad entre ricos y pobres, paises desarrollados y en vias de desarrollo, las metas
de desarrollo del milenio no se alcanzaran” (Held, 2008, p. 60).

El proyecto de una democracia cosmopolita de David Held responde a la pregunta
¢qué deberia significar hoy en dia la democracia? Desde una postura alternativa global y

republicana que conlleva una propuesta de ciudadania sustentada en la dignidad humana, en
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los principios democraticos y los derechos y deberes fundamentales de todos seres humanos,

la ciudadania cosmopolita:
En el corazon del concepto cosmopolita de la ciudadania yace la idea de que la ciudadania se
puede basar no en la membresia exclusiva a una comunidad territorial, sino en normas y
principios generales que se pueden integrar y llevar a diversos escenarios. Esta concepcion se
apoya en la disponibilidad y claridad de los principios de la democracia y los Derechos
Humanos. Estos principios crean un marco para que todas las personas disfruten, en principio,
de un estatus moral igual, igual libertad y oportunidades participativas iguales. El significado
de ciudadania cambia de la membresia a una comunidad (Held, 2008, p. 73).

Esta alternativa de orden mundial implica esferas entrecruzadas de toma de decisiones
y un nuevo modelo de ciudadania basado en la participacion activa en las cuestiones politicas,
pero no solo en el contexto del Estado-nacion por lo que se requiere “garantizar el derecho
de los ciudadanos a operar a escala local, regional, nacional y global, asi como a participar
en los asuntos de la sociedad civil, en concreto en organizaciones no gubernamentales y
funcionales” (Heater, 2007, p. 204).

Paralelo al concepto cosmopolita de ciudadania, se incluye la caracterizacion del
ciudadano del mundo que desde una perspectiva humanista y filosofica hace Martha
Nussbaum. Desde su postura se entiende la democracia como un estilo de vida y se propone
trascender las lealtades nacionales para afrontar problemas internacionales, desde una
ciudadania comprometida, activista e intercultural, cultivada a partir de una educacion
socratica centrada en el pleno desarrollo de la dignidad humana y basada en la premisa de

que cada quien es duefio critico y reflexivo y de su propio pensamiento y voz:

El ideal clasico del “ciudadano del mundo” se puede entender de dos maneras, e igualmente el
“cultivo de la humanidad”. La version mas inflexible y exigente es el ideal de un ciudadano cuya
lealtad principal es para con los seres humanos de todo el mundo, y cuyas otras lealtades nacionales,
locales y de grupos diversos se consideran claramente secundarias. Su versiéon mas blanda permite
una diversidad de visiones sobre cudles deberian ser nuestras prioridades, pero nos dice que, sin
importar como ordenemos nuestras lealtades, siempre deberiamos estar seguros de reconocer el valor
de la vida humana en cualquier lugar que se manifieste, y de vernos a nosotros mismos como ligados
por capacidades y problemas humanos comunes con las personas que se hallan a gran distancia de
nosotros (Guichot, 2015, p. 57).

Para evidenciar la necesidad y validez, pero también el avance en la construccion de
una ciudadania global como elemento central de una democracia cosmopolita, a continuacién

se retoman seis puntos que Ramirez Saiz tiene en cuenta (2006, p. 44):
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- El reconocimiento internacional realizado sobre los derechos de los
ciudadanos.

- Elestablecimiento o la construccion progresiva de esferas publicas mundiales.

- Lacreacion de una comunidad mundial emergente.

- Laexistencia de instituciones, leyes y politicas supranacionales (regionales e
internacionales).

- La perspectiva normativa sobre la ciudadania mundial.

- El activismo o militancia de actores sociopoliticos trasnacionales.

Sobre la constitucién paulatina de una ciudadania global o mundial se deben
considerar los pronunciamientos de las instituciones politicas supranacionales respecto de los
asuntos mundiales y las acciones llevadas a cabo por los Actores Sociales internacionales, en
adelante ASI. Ramirez Sdiz estima que la ciudadania se constituye a partir de tres ejes
estructurantes, mismos que habra que relacionar con la idea de ciudadania global y las
acciones, instituciones y movimientos de los ASI.

El primer eje es de caracter socio antropolégico, pues se refiere a la identidad v el
sentido de pertenencia como ciudadane global. Es el estatus o reconocimiento estatal y el
sentimiento de pertenencia a una comunidad politica. No seria del todo cierto decir que existe
una comunidad internacional planetaria consolidada, pero en la conformacién de un nuevo
orden mundial y en el contexto de modernidad y globalizacion, estd en proceso de
construccion. “sus elementos componentes son la nueva identidad creada entre ciudadanos
informados, activos y organizados; las experiencias compartidas entre ellos; los
interlocutores con los que interactian, y los simbolos que expresa esa comunidad en
construccion” (Ramirez, 2006, p. 261). En la medida en que las y los sujetos se convierten
en ASI dialogan y se involucran en temas internacionales; participan de redes, movimientos
0 asociaciones internacionales; y a pesar de sus diferencias culturales, politicos o
econdmicas, se entienden integrantes de una sociedad global; se avanza en la construccion
de una comunidad mundial y por tanto en la formacién de una ciudadania global. Sumado a
lo anterior, el estatus de ciudadane mundial ha sido reconocido por las organizaciones

internacionales como la Organizacion de las Naciones Unidas en la Declaracion Universal
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de Derechos Humanos, asi como en los protocolos de derechos humanos y que incluye el
reconocimiento que en igual sentido hacen los estados parte.

A la par que se vincula la ciudadania global a la democracia cosmopolita es
importante disociarla de la conformacion de un Estado mundial o gobierno mundial, mismo
que se percibe mas bien como un riesgo, como impractico y sinsentido. La ciudadania global
no se conforma en sentido vertical por el consenso de los Estados-nacion pues si bien
participan las organizacion internacionales gubernamentales, es el resultado de la interaccion
entre la ciudadania por si misma o a través de grupos, organizaciones no gubernamentales,
redes y movimientos sociales que trascienden el espacio estatal: “Entre ellos se pueden dar
acuerdos de vinculacién y acciones concertadas, que no involucran a los gobiernos ni a los
estados” (Ramirez, 2006, p. 48). El objetivo es que la humanidad en su totalidad se
identifique y constituya como parte de la comunidad dialdgica internacional, involucrada en
los asuntos pablicos, las decisiones y las problematicas mundiales.

Un segundo eje de la ciudadania es de tipo juridico pues refiere el estatus o la
atribucién de derechos y de responsabilidades para la ciudadania como parte de la comunidad
politica internacional. Implica la conciencia de los derechos y responsabilidades y la
realizacion de las practicas consiguientes. Como se mencion6 en lineas previas, en la
conformacién de ese cuerpo de derechos y responsabilidades resulta importante la labor de
la ONU que en sus instrumentos fundatorios y en varios de sus tratados internacionales ha
establecido un cumulo de derechos a favor de todas las personas; mismos que son reconocido
por los Estados parte que se comprometen a respetarlos y protegerlos.

El establecimiento de un derecho internacional de derechos humanos, en que se
incluye la obligacion por parte de los Estados de respetar y hacer respetar los derechos de
todas las personas representa un avance en la constitucion de una ciudadania global pues
considera a las personas como sujetos del derecho internacional cuando les han sido
violentados sus derechos, mientras que anteriormente el derecho internacional no
consideraba a los individuos y se centraba en el Estado soberano, como sujeto tipico:

El Derecho Internacional de los Derechos Humanos consiste en el cuerpo de reglas
internacionales, procedimientos e instituciones elaboradas para implementar las ideas de que
(i) toda nacion tiene la obligacidn de respetar los Derechos Humanos de sus ciudadanos y de

que (ii) las otras naciones y la comunidad internacional tiene la obligacién y el derecho de
vigilar el cumplimiento de esa obligacion (Chipoco, p. 172).
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Se cre6 una Carta Internacional de Derechos Humanos, que se integra con la
Declaracion Universal, los Pactos Internacionales de Derechos Humanos Civiles y Politicos
y de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales. A la par de los instrumentos de caracter
universal, se han generados instrumentos internacionales de caracter regional, en el caso de
Ameérica se elabord la Convencién Americana sobre los Derechos Humanos y se han
adoptado otros instrumentos para la proteccion de derechos humanos. Al respecto Ramirez
Saiz retoma la siguiente idea de Linklater (1998): “El fundamento real de la ciudadania
mundial son los derechos (...) Mas alla del estado—nacion, los pactos y convenciones sobre
derechos humanos (universales o regionales, generales o especificos) permiten respaldar y
materializar derechos civiles, politicos, sociales y culturales” (Ciudadania mundial, 2006, p.
52). La contraparte a esos derechos son las obligaciones ciudadanas internacionales que son
el llamado a la solidaridad global, a respetar los principios de una democracia cosmopolita y
la dignidad humana, asi como la corresponsabilidad ante el futuro del planeta.

El tercer eje son las instituciones politicas que protegen los derechos y regulan las
responsabilidades ciudadanas. El avance logrado en torno al segundo eje de la ciudadania
global con el establecimiento de instrumentos internacionales que reconocen derechos
humanos, seria ineficaz sino se establecieran los mecanismos e instituciones que permitan
hacerlos efectivos. Se trata de procurar la exigibilidad, la defensibilidad y la justiciabilidad
de los derechos que se le reconocen a las personas como ciudadanos globales (Ramirez, 2006,
p. 265). En ese sentido resultan fundamentales los sistemas internacionales de derechos
humanos —universales y regionales—, y los mecanismos e instancias que se establecen.

A nivel universal se establecio el Sistema Universal de Proteccion de Derechos
Humanos* que institucionaliza los derechos y cuenta con 6rganos responsables de supervisar
la aplicacion y cumplimiento de los tratados internacionales en materia de derechos humanos
por los Estados Partes.

A nivel regional, en el caso de América, se establecio a través de la Organizacion de

Estados Americanos el Sistema Interamericano de Promocion y Proteccion de Derechos

14 El Sistema Universal de Proteccién de Derechos Humanos surge de la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
adoptada en 1948, “las fuentes principales del sistema universal de proteccidn internacional son: (a) la Carta de las Naciones
Unidas y la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, que dan lugar a la Comision de Derechos Humanos y otros
organos especializados de control de las Naciones Unidas y (b) los tratados especificos sobre Derechos Humanos, que dan
lugar a 6rganos especificos de control, como el Comité de Derechos Humanos” (Chipoco, p. 173).
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Fundamentales®® y para la institucionalizacion de los derechos humanos y garantizar su
exigibilidad, defensibilidad y justiciabilidad se crearon la Comision Interamericana
de Derechos Humanos y la Corte Interamericana de Derechos Humanos. Mientras que la
Comision analiza e investiga peticiones individuales sobre posibles violaciones al derecho
Humanos por el estado miembro; la Corte investiga, determina e impone sanciones cuando
un Estado incurre en violaciones a derechos humanos. A traves de estos organismos se
protegen los derechos humanos de los individuos frente a los Estados, en su caracter de
sujetos del derecho internacional, como ciudadanes globales.
Las instituciones politicas internacionales, los Estados Parte de los sistemas universal
y regionales de derecho humanos, junto con los grupos y las organizaciones internacionales
no gubernamentales participan de la reorganizacion de una democracia a escala mundial y la
constitucion de una comunidad planetaria y de esta ciudadania global desde tres ejes:
Los avances mas significativos en la construccion de la ciudadania mundial se estan dando en la
interlocucidn con las instituciones politicas y econémicas internacionales a los mas altos niveles; la
conciencia creciente acerca de los derechos ambientales; el caracter judiciable de los derechos
humanaos; la creacién de espacios publicos sociales para la defensa de los derechos humanos; la lucha

por los derechos de las minorias y por la solidaridad internacional, y los derechos de intervencion de
los ciudadanos en los convenios comerciales internacionales (Ramirez, 2006, p. 344).

2.6 Cultura Politica y Educacion para una Ciudadania Global
En el contexto de globalizacion y frente a las problematicas que la democracia y el Estado
de Derecho enfrentan, el objetivo es una globalizacién solidaria y una ciudadania universal.
Las dinamicas culturales en general y la cultura politica se modifican debido a los procesos
y saberes tecnoldgicos que llevan a la conformacién de una aldea global; en la que se
resignifica la cultura politica, asi como los vinculos nacionales y regionales. La globalizacion
econdmica y cultural cuestiona las identidades nacionales y la figura del Estado-nacion y
trastoca las fronteras entre naciones.

Los procesos de globalizacion en el ambito econdmico llevan a la constitucion de un

mercado laboral global que ha generado o exacerbado ciertas desigualdades econdémicas; sin

15 “Este Sistema Interamericano de Promocion y Proteccion de Derechos Fundamentales se inicié formalmente con la
aprobacion de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre en la Novena Conferencia Internacional
Americana celebrada en Bogota en 1948, en el marco de la cual se adopt6 la propia Carta de la OEA que proclama los
“derechos fundamentales de la persona humana” como uno de los principios en que se funda la Organizacion” (Corte
Interamericana de Derechos Humanos, 2012, p. 4).
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embargo, se debe tener presente que estas practicas de caracter econdmico tienen incidencia
en aspectos culturales y politicos. Los habitantes del mundo parecen conformar una bolsa de
trabajo Unica, en beneficio de los intereses econdmicos trasnacionales por lo que es necesario
encontrar o generar el capital social que permita a esos sujetos identificarse, mas que como
una masa econémica o como consumidores globales, como actores globales que puedan
oponerse a las relaciones de mercado transnacionales y a los intereses de algunos, y que
compartan una vision de mundo.

Desde distintas latitudes se enfrentan problematicas de alcance global y se demanda
el mismo minimo de derechos que son inherentes a todo ser humano. Sin eliminar las
subjetividades particulares, ni excluir las diversas identidades, es preciso converger en una
visién de mundo que permita a todas y todos reconocerse como ciudadanos de un mismo
planeta. En ese sentido se interpreta la vision transnacionalita de Lins Ribeiro, como un
nuevo nivel de integracién y representacion de pertenencia:

La creacion y el fortalecimiento de una sociedad civil global que a su juicio se representa
actualmente en una comunidad transnacional imaginada/virtual cuya dinamica material [...]
es un simbolo de las nuevas tecnologias de comunicacion, sobre todo, Internet”, y cuyas

principales caracteristicas estarian dadas por su “testimonio a distancia (y su) activismo
politico a distancia (Mato, 2005, p. 10).

Esa produccion transnacional de representaciones de identidad, traeria como
resultado la ciudadania mundial o cosmopolita pero no se emparenta con una Vision
homogeneizadora que elimina o invisibiliza las diferencias, sino con una igualdad compleja
que protege el multiculturalismo y al derecho a la diferencia. Se conjuga esta propuesta con
el pluralismo agonico de Chantal Mouffe y la democracia cosmopolita de David Held e
incluso con la demanda de constituir un orden mundial informativo méas justo y la
democratizacion del sistema mundial de Chomsky y Dieterich: “A la globalizacion del capital
y la universalizacién del homo oeconomicus, hay que contraponer el proyecto histérico de la
democracia universal y de la sociedad hermanada. Porque seria ignominioso que al atardecer
de la evolucién humana, las fuerzas oscurantistas lograran un triunfo definitivo sobre el homo
sapiens” (1995, p. 181).

Se requiere de un reconocimiento universal como parte de una comunidad global
interrelacionada a nivel no s6lo econémico, sino también cultural y politico; pues las nuevas
formas de intolerancia son en detrimento de la generacion de oportunidades de desarrollo y

de capital social. Es preciso trabajar en el proyecto de mundo de Paul Barry Clarke, en el que
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caben todas las narrativas y las matrices de sentido propias de cada cultura pues cada una
requiere del pluralismo y la apertura en los medios globalizados de comunicacion.

Una ciudadania global plantea como presupuesto el ejercicio universal de los
derechos humanos, pero no implica la uniformidad y homogeneidad de la humanidad; pues
cada individuo y colectividad conserva el derecho a elegir sus modos de vida, es “el
reconocimiento del derecho a la diferencia, [como] parte del paquete de los derechos
humanos” (Mato, 2005, p. 133).

Para entender el tipo de dindmicas que se pueden generar desde una cultura politica
de ciudadania global, se puede analizar el caso del feminismo o los feminismos, como
movimiento social de alcance historico y mundial, pues a la par que se desarrollé a nivel
nacional, tuvo una articulacion regional con estrategias y discursos de alcance internacional
(Mato, 2005, p. 219). En ese tenor globalizador se debe incluir también las movilizaciones
internacionales que han llevado a la generacidn de nuevos espacios transnacionales pues con
la presencia de millones de mexicanos, latinos y chicanos en Estado Unidos, se redefine el
concepto tradicional de nacionalidad y ciudadania.

Es asi como a través de los procesos de globalizacion, que son a la par econémicos,
politicos, sociales y culturales, se pueden generar nuevas significaciones para reconectar y
construir nuevas subjetividades que conforman una vision del mundo que, sin ser unitaria,
abarca a toda la humanidad.

Ya que la cultura politica implica significados, expresiones u orientaciones
cognitivas, emotivas y evaluativas en torno a los objetos politicos y que la globalizacion
conlleva procesos de caracter cultural y politico; es posible pensar en la creacion de una
cultura politica global, como una cultura politica participativa y democrética. Ello requiere
la identificacion con un proyecto de mundo que reconozca la existencia de problematicas
econdmicas, sociales y culturales transfronterizas, asi como a la universalidad de los derechos
civiles, politicos, y sociales como inherentes a toda la humanidad; sin que todo ello sea en
detrimento de la diversidad cultural y de las ciudadanias locales, que bien pueden entenderse
a la par de la ciudadana global.

Una ciudadania global implica un tipo de pertenencia diferente a la ciudadania
nacional democratica y es otro modo de expresar la cultura politica de participacion, como

cultura politica de ciudadania global y ejercicio de una igualdad compleja, que da cabida
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desde las nuevas formas de comunicaciéon a un discurso plural que tolera la diferencia y
acepta el disenso como presupuesto para una democracia y para el desarrollo de todas las
colectividades.

El desarrollo de relaciones sociales a partir de una ciudadania de empoderamiento y
plural no es compatible con el hombre masa que se aisla, sino con el “individuo plural que
vive con todos sin perderse en la masa” (Navarro, 2014, p. 155) y comparte un poder comun.
Es importante aclarar que la pertenencia a la comunidad no implica un culto a la colectividad
0 a la nacion, al pueblo o la republica, pues estos llevan a patrioterismos y ocasionan
exclusion. En este empoderamiento se reconoce la importancia de las instituciones que
respetan, promueven, garantizan y protegen los derechos de las personas y se adquiere un
compromiso con lo publico, con las demandas sociales y con la toma de decisiones por los
entes publicos, como el Estado y los que existen en el &mbito internacional de caracter
regional o mundial.

Todo ello implica una cultura politica activa que genera vinculos de solidaridad méas
alla de las fronteras geopoliticas de los paises y propicia la discusién critica y abierta de
asuntos de interés general entre la ciudadania global; conformada por sujetos racionales,
comunicativos y criticos.

Una cultura politica de ciudadania global empata o0 se complementa con las propuesta
de una educacidn critica, reflexiva, socratica, participativa, pluralista e intercultural para la
ciudadania del mundial o del mundo, que trabaja Martha Nussbaum desde una postura mas
humanista y filosofica y que apela a la naturaleza humana y retoma las idea estoica y socratica
para construir la concepcidn del ciudadano del mundo “como la férmula humanistica a la que
estamos impelidos desde nuestra naturaleza humana a trabajar en nuestra sociedad, en nuestra
comunidad, en nuestro pais y en nuestro mundo” (Escobar, 2016, p. 56).

La filésofa estadounidense parte del enfoque de las capacidades que refuta las
concepciones de progreso y desarrollo que lo han identificado con el incremento del PIB de
un Estado pues, por el contrario

La auténtica riqueza o progreso de un pais sélo puede plantearse centrando la mirada en el
bienestar que poseen los individuos concretos de dicho Estado, revisando si existe justicia
social, si todos y cada uno de los sujetos gozan de unos minimos de calidad de vida, si no se

limitan a sobrevivir, sino que disfrutan de lo que podriamos llamar una vida decente (Guichot,
2015, p. 50).
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Nussbaum desarrolla una defensa del cosmopolitismo sustentado el sentimiento o
afecto cosmopolita como un afecto razonado y razonable, a partir de una relectura de los
antiguos estoicos y su explicacion de los circulos del afecto. Expone la artificialidad de
nuestra afectividad por las personas que amamos y que nos resultan méas cercanas y refiere
que nuestra lealtad primaria y natural deber ser para todo el género humano (Benéitez, 2010,
p. 349).

En el desarrollo de su teoria cosmopolita, incluye elementos del pensamiento kantiano
pues tiene como base la dignidad del ser humano y como objetivo lograr una vida acorde con
esa dignidad a través del enfoque de capacidades, que conceptualiza como requisitos
minimos basicos para una existencia digna, busca “producir capacidades para todas y cada
una de las personas, sin usar a ninguna de ellas como medio para las capacidades de otras ni
para las del conjunto” (Guichot, 2015, p. 52).

Su sentido de la democracia parte de la condicion humana, que compartimos todos
los animales humanos, independientemente de nuestra ciudad de nacimiento, religion, o
cultura (Escobar, 2016, p. 50). Por esa condicion y por el hecho de formar parte de un mundo
y que ese mundo esta ligado a nosotros; frente a la educacion mercantilizada, es preciso
formar ciudadanos mundiales:

Con una alta capacidad de razonamiento l6gico, pero también con capacidad de amar,
imaginar y ser un ser-humano; en lo que seria un ciudadano universal que piensa por si mismo.
La idea esta cargada de un fuerte optimismo humanista, a pesar de las adversidades. Son

aquellos capaces de defender sus ideas con argumentos sélidos y razonables (Gil, 2018, p.
45).

Esa educacion buscara cultivar la humanidad y el pleno desarrollo de su dignidad
intrinseca desde una clara inspiracion socratical® esta educacion debera ser activa e
intercultural basada en el examen critico de uno mismo, también exige abrirse a otras formas
y condiciones de vida que confrontan la nuestra. Estimulante e incisiva, capaz de despertar
la mente y desarrollar las capacidades de deliberacion, y argumentacién, tendrd como metas
esenciales: “el examen critico de uno mismo, el ideal de ciudadano del mundo y el desarrollo

de la imaginacion narrativa” (Guichot, 2015, p. 57).

16 «Spcrates prefiere la democracia a otras formas de gobierno porque es noble debido a que reconoce y respeta los poderes
de deliberacién y de eleccion que todos los ciudadanos comparten” (Guichot, 2015, p. 58).
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Cada ciudadane del mundo requiere de una formacion integral de la persona, que se
sabe libre por ser duefia de su propia mente, capaz de interpretar y adaptarse a su realidad,
asi como para decidir la mejor forma de vivir y ejercer su ciudadania. Cada ciudadano y
ciudadana del mundo se debera asumir consciente de su dimension politica, y comprometido
en la lucha por condiciones de vida mas justas y acordes a la dignidad humana pues reconoce
su principal lealtad con el comin de la humanidad.

Se hace la precision de que la ciudadania mundial de Nussbaum no requiere de la
conformacién de un Estado Mundial pues se basa en el rasgo caracteristico de humanidad y
dignidad inherente a todo ser humano. La concepcion nacionalista es sustituida por la labor

cosmopolita:

La responsabilidad de toda la ciudadania es asumir el deber de construir una sociedad en la
que todos disfruten de unos minimos de calidad de vida, en la que la justicia social sea una
realidad sentida y vivida por la poblacidn, en la que el término «libertad» no se identifique
con «elegir el producto de consumo» y se asocie a autonomia critica, responsable y solidaria,
en la que la participacién sea cualificada y se anime a todos y no sdlo a un grupo privilegiado
a tomar las riendas del devenir politico. Habr& que comprometerse sinceramente en dejar ya
a un lado democracias simplemente formales, y luchar por que la utopia democrética (fuerza
de ideales como la participacién activa, la igualdad civil, politica y material, la libertad, la
solidaridad, la justicia) deje de serlo para transformarse en una realidad mas de nuestra vida
cotidiana (Guichot, 2015, p. 48).

Si bien, como sefiala Antonio Roura (2020, p. 37), no existe un consenso internacional
acerca del concepto de ciudadania global; él retoma el proyecto de educacién de la Unesco
que promueve la ciudadania mundial, como “un sentido de pertenencia a una comunidad mas
amplia y a una humanidad comun. Hace hincapié en la interdependencia politica, econémica,
social y cultural y en las interconexiones entre los niveles local, nacional y mundial.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible Unesco proporciona un nuevo marco
en concordancia al objeto de esta investigacion y es el punto de referencia para todas las
estrategias y todos los nuevos planes nacionales, una hoja de ruta universal, que proporciona
un nuevo empuje a las acciones de la UNESCO a nivel nacional, regional y global
(Organizacion de Naciones Unidas, 2017, p. 2). Dicha Agenda 2030, contempla
especificamente el trabajo en una Etica de ciudadania global y responsabilidad compartida.
El objetivo es fomentar sociedades pacificas e inclusivas por medio de la Educacién para la
Ciudadania Mundial (GCED, su sigla en inglés), que incluye a la educacion sobre la paz y

los derechos humanos, asi como la provision de educacion en emergencias.
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De sus objetivos se retoma el nimero cuatro, “garantizar una educacion inclusiva y
equitativa de calidad y promover Oportunidades de aprendizaje permanente para todo
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2018, p. 6) y los siguientes objetivos e indicadores
especificos:

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y
practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la
educacidn para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos,
la igualdad de género, la promocion de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania
mundial y la valoracién de la diversidad cultural y la contribucién de la cultura al desarrollo
sostenible (...)

Indicador 4.7.1 Grado en que i) la educacién para la ciudadania mundial y ii) la educacién
para el desarrollo sostenible, incluida la igualdad de género y los derechos humanos, se
incorporan en todos los niveles de a) las politicas nacionales de educacién, b) los planes de

estudio, ¢) la formacion del profesorado y d) la evaluacion de los estudiantes (Organizacion
de las Naciones Unidas, 2018, p. 6).

A través de ciudadania o ciudadanias globales se podra construir una sociedad
mundial multicultural que contenga multiples modernidades. A lo anterior se suma la
conformacién de una Sociedad de la Informacion centrada en el desarrollo de la personay
en los esfuerzos por convertir la informacién en conocimiento, como se plante6 en la Cumbre
Mundial de la Sociedad de la Informacién, con la aspiracion y compromiso de construir una
sociedad de la informacién orientada al desarrollo, con arreglo a los objetivos y a los
principios de la Carta de las Naciones Unidas, el derecho internacional y el multilateralismo
“a fin de que todos los pueblos del mundo puedan crear, consultar, utilizar y compartir la
informacion y el conocimiento para desarrollar su pleno potencial y alcanzar las metas y los
objetivos de desarrollo acordados internacionalmente, entre ellos los Objetivos de Desarrollo
del Milenio” (Navarrete, 2006, p. 52).

No se parte de la ciudadania global como panacea y se reconoce el riesgo de una
ciudadania global que no reconozca la otredad y que se fundamente en falacias universalistas
hegemonicas, se denuncia esa actitud colonial; y es a partir de las precisiones tedricas
sefialadas que se construye la categoria de ciudadania global no hegemaonica, decolonial, que
atienda a la condicion de modernidades multiples y que reconozca las problematicas sociales
globales como situaciones que no se enfrentan desde discursos hegemonicos; sino desde un
discurso de dignidad, agonismo y respeto a los derechos humanos, de igualdad y justicia
sociales, que propicie una ciudadania global solidaria. “La ciudadania global o cosmopolita

pretende ser una alternativa a la globalizacion neoliberal” (Mesa , p. 14).
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En el contexto de globalizacion y economia global, frente a la ausencia de un Estado
de Derecho y problematicas sociales que no se circunscriben a una cuestioén de paises en
particular sino que adquieren un caracter y repercusiones mundiales globales como crisis
humanitarias, violaciones a derechos humanos, guerras, calentamiento global, cambio
climatico o migracion forzada; una ciudadania global puede ser uno de los mejores
escenarios a trabajar desde las ciencias sociales para la generacién de una ciudadania publica
politica, plural, expresiva es historica (Navarro, 2014, p. 187).

A la tradicién cosmopolita de Nussbaum se suman nuevas propuestas en torno a la
ciudadania global; entre las que se retoma la de Rafael Diaz-Salazar, quien parte de la
necesidad de ajustar el ejercicio practico de ciudadania a las nuevas realidades que pueden
debilitar la democracia, ya que gran parte de las personas se alejan de un ejercicio pleno de
ciudadania. El considera que la ciudadania global esta en ciernes y se debilita con los
neonacionalismos y el reforzamiento de las identidades patrioticas.

Este autor identifica algunas modalidades de ciudadania global, unas mas centradas
en la extensién del turismo, en la globalizacion de los sectores econdémicos o0 en la
mundializacion de la informacidn; también refiere las practicas educativas a favor de una
ciudadania global aprendida en las aulas, pero que no suele desencadenar un activismo
solidario (Diaz, 2020, p. 27). Su propuesta es una ciudadania centrada en tres caracteristicas
fundamentales: una vision mundial de los problemas ecol6gicos y sociales, un sistema
personal de sentimientos y emociones basado en la compasion y la busqueda de justicia para
asumir como propio el sufrimiento ajeno y lejano y un compromiso glocal que a partir de la
accion ecosocial en el propio entorno, incida en los problemas ecol6gicos y sociales
mundiales.

La propuesta que varios autores y autoras presentan en Ciudadania Global. Una
Vision Plural y Transformadora de la Sociedad y de la Escuela es una ciudadania global
social e internacionalista; fraternidad internacionalista y ecologista; con una vision de
ecojusticia y antropologica basada en el reconocimiento de la dignidad inviolable de todos
los seres humanos y de la Tierra; que se pronuncia contra las injusticias trasfronterizas. Se
plantea un compromiso de caracter universal con las causas comunes de la humanidad a

través de acciones glocales:
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La Educacidn para la Ciudadania Global ha de ir generando el sentido de pertenencia a la
Tierra-Patria (Morin, 2001) y debemos convertirnos dentro de nuestro Estado en defensores
de los derechos humanos de los paises empobrecidos y devastados ecolégicamente. Desde
nuestra vivencia de la ciudadania global, tenemos que visibilizar la situacién de estos paises,
sus luchas y sus propuestas de justicia. Es muy importante que realicemos practicas concretas
de solidaridad internacional en la sociedad civil (...) que incidamos en las causas estructurales
gue provocan su empobrecimiento y que presionemos para que se instauren politicas de
justicia global y nacional (Diaz, 2020, p. 33).

En torno a la una ciudadania global ecologista se retoma la vision de ecojusticia que
vincula derechos humanos y medioambientales y conecta con los derechos sociales de las
personas para enfrentar problemas como las migraciones, los conflictos bélicos, la
explotacion laboral, el empobrecimiento urbano y rural, el hambre o el acaparamiento de
tierras por grandes potencias. Un comportamiento de ciudadania global requiere de ciertas
virtudes ecoldgicas asi como de la adquisicion de los conocimientos cientificos necesarios
que permitan enfrentar estas y otras problematicas mundiales, con las conciencia de que el
uso de las nuevas capacidades econdémicas y tecnoldgicas han sido en parte, en detrimento
de la naturaleza y el funcionamiento del planeta Tierra: “una ciudadania bien informada con
los conocimientos que proporciona la ciencia para ser conscientes de que la accion humana
no esté a la altura de la complejidad que ella misma genera” (Alvarez Cantalapiedra, 2020,
p. 49).

En ese mismo tenor se retoma finalmente el pensamiento de Manuela Mesa quien
propone el estatus de ciudadania global como el elemento integrador de la comunidad
internacional a través del cual se comparten no sélo derechos y deberes, sino también valores
que permitan la convivencia en paz y que doten de un sentido de partencia global y una
identidad universal comunitaria.

El ejercicio de una ciudadania global requiere del conocimiento previo de los
derechos que se poseen y de una conciencia critica en torno a las dindmicas sociales,
econdmicas y politicas que explican por qué esos derechos muchas veces y para muchas
personas no se materializan. También debe incluir mecanismos que ayuden a los grupos
desfavorecidos a disfrutar de tales derechos. Una ciudadania global debe ir acompafiada de
las condiciones que permitan su ejercicio y el pleno desarrollo de la persona, asi como
“estrategias que les permitan reaccionar ante aquellas situaciones no como victimas, sino
como sujetos activos y con capacidad para solucionar sus propios problemas. Estas
estrategias no son nuevas; estan relacionadas con la propuesta de concientizacion de Pablo

118



Freire (Mesa, 2003, p. 15). Esta nocion de ciudadania es el ideal democratizador se ejerce
por humanos informados, responsables y conscientes.

Mesa Peinado considera que una Educacién para el Desarrollo y la Cooperacion
Internacional serd una educacion para la ciudadania global, que permita la reflexién, el
analisis y la generacion de un pensamiento critico sobre las nuevas dinamicas, relaciones y
problemaéticas internacionales. Como proceso pedagdgico combina las capacidades
cognitivas, con la adquisicion de valores y actitudes encaminadas a la construccion de un
mundo mas justo, en el que todas las personas puedan compartir el acceso al poder y a los
recursos (2011, p. 165).

La consecucién de una ciudadania cosmopolita exige, en lo que se refiere a los derechos
politicos, democratizar el “espacio global”; y, en lo que se refiere a los derechos sociales,
dotar a la justicia de una dimensién planetaria. La seguridad debe abordarse como un bien
publico global, que debe ser garantizado por las instituciones en el &mbito local y nacional y
que debe ir a las raices de la violencia, superando los enfoques punitivistas” (Mesa, 2020, p.
53).
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CAPITULO 3.
LA JUVENTUD COMO OBJETO DE ESTUDIO
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El presente capitulo tiene como proposito analizar algunos de los enfoques y paradigmas que
en torno a la juventud existen, asi como los elementos definitorios de cada perspectiva. Esto
para lograr construir una visién que rebase las prenociones de sentido comin que
homogenizan y pueden obstaculizar la comprensién de las y los participantes de esta

investigacion con relacion al objeto de estudio.

3.1 El Concepto de Juventud

La juventud ha sido conceptualizada desde ciencias y enfoques variados. En ocasiones la
supuesta explicacién imparcial de la ciencia ha generado posturas que estigmatizan a este
grupo social como algo homogéneo, como una etapa transitoria o incluso como un problema
social. La revision de estas posturas a veces reduccionistas resulta importante en la
construccidn de una idea mas completa, holistica y hermenéutica de la juventud que logre su
identificacion como categoria social, cultural, histdrica y relacional. Sera posible evidenciar
cémo las definiciones que parecieran mas objetivas en torno a la juventud, guardan una carga
historica - relacional e incluso atienden a relaciones de poder que estructuran lo social.

Para el desarrollo de este apartado se utilizard mayoritariamente el término juventud,
pero también se retoma el concepto de adolescencia por ser el utilizado en algunos de los
textos consultados. La referencia a una juventud —en singular— debe ser analizada pues
considerar la existencia de una juventud con caracteristicas homogéneas es simplificar la
realidad y complejidad social, lo mismo que plantear una definicién de juventud atemporal
y vélida para todos los tiempos y lugares; por el contrario es necesario “entender que la
realidad juvenil no es homogénea, debido al cruce de maltiples elementos, se ha producido
un giro epistemoldgico que permite poner énfasis en diferentes aristas de su problemética, lo
cual nos lleva a hablar no de juventud sino de juventudes” (Organismo Internacional de
Juventud para Iberoamérica, 2015, p. 10).

La juventud desde enfoques demograficos o funcionalistas y también para la
aplicacion de politicas publicas, ha sido reducida frecuentemente a una categoria etaria’.

17 Encontramos en Iberoamérica rangos etarios diversos, entre los cuales el mas amplio es el establecido por la legislacion
costarricense, que cubre la poblacion entre los 12 y los 35 afios de edad, mientras que el mas corto es el aplicado en
Venezuela, de los 18 a los 28 afios. También es posible identificar en los diferentes paises, una ampliacion del rango etario,
el cual responde al analisis de los factores intrinsecos de las personas y al desarrollo de sus trayectorias vitales, asi como a
la capacidad de la sociedad de adaptarse a nuevas realidades y dar respuesta a las demandas de este sector de poblacion
(Organismo Internacional de Juventud para Iberoamérica, 2015, pp. 8-9).
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Dicha vision resulta util para la elaboracion de politicas publicas o programas, asi como para
aplicar instrumentos cuantitativos y la elaboracion de estadisticas. Una cuestion a considerar
en la revision de este enfoque demogréfico es reflexionar sobre la supuesta objetividad o
neutralidad de este criterio.

Histdricamente, de una sociedad a otra, el rango de edad comprendido como juventud
no ha sido siempre el mismo y tampoco ha existido consenso respecto de los elemento a tener
en cuenta para establecerlo, “convencionalmente se ha utilizado la franja etaria entre los 12
y 18 afios para designar la adolescencia; y para la juventud, aproximadamente entre los 15 y
29 afios de edad, dividiéndose a su vez en tres subtramos: de 15 a 19 afios, de 20 a 24 afios y
de 25 a 29 afos” (Davila, 2004, p. 90). Si bien dicha precision puede ser la base de una
investigacion cuantitativa, es importante analizar como se construye esta categoria
estadistica: la pregunta es quién o qué y con base a qué determina quiénes seran jovenes,
quiénes seran infantes y cuando las y los jovenes se volveran adultos.

En 1985, Afio Internacional de la Juventud, la Asamblea General de las Naciones
Unidas definié la juventud como la cohorte de edades entre los 15 y los 24 afios (Taguenca,
2011, p. 122). Mientras que la Organizacion Mundial de la Salud ha establecido que la
juventud comprende el rango de edad entre los 10 y los 24 afios y que dentro de esta se
identifican tres subperiodos: la pubertad, que va de los 10 a los 14 afos; la adolescencia, que
abarca de los 15 a los 19 afios; y la juventud plena, de los 20 a los 24 afios (Parés, 2014, p.
11). En ese sentido, la Convencién Iberoamericana de Derechos de los Jovenes incluye en
las expresiones joven, jovenes y juventud a todas las personas comprendidas entre los 15 y
los 24 afios de edad. Finalmente, en el caso de México, la Ley del Instituto Mexicano de la
Juventud considera en este grupo a la poblacién cuya edad quede comprendida entre los 12
y 29 afos.

El establecimiento de un rango de edad si bien parece objetivo es de hecho algo
arbitrario, pues atiende a circunstancias sociales, culturales e historicas; por lo que deben
analizarse las implicaciones que tiene para las y los que son incluidos o excluidos en la

categoria de jévenes, pues acorde al mismo se les conceden cualidades especificas, se les
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niegan u otorgan determinadas prerrogativas o derechos y se les vuelve depositarios de ciertas
expectativas, estereotipos, estigmas, ideales o aspiraciones.

En ese contexto el rango de edad bioldgica se constituye en un elemento clasificatorio
de las personas que a pesar de ser (til resulta reduccionista y es homogeneizante. Es
equivocado pensar que todas las personas comprendidas dentro de la categoria etaria de
juventud viven ese periodo de sus vidas de la misma forma o bajo las mismas condiciones,
tampoco compartirdn los mismos intereses, identidades o cultura.

Si bien la edad bioldgica de las personas puede ser un elemento material en la
definicion de la juventud, sera preciso atender a circunstancias especificas para determinar
cdémo es que cada joven vive su juventud; lo que conlleva reconocer la heterogeneidad del
concepto que se analiza y perfilar la existencia no de una sino de distintas juventudes que no
se reducen a un rango de edad, ni a una serie de compartimientos que los aparatos de
vigilancia y control esperan de aquellas. Las juventudes existen en las interacciones con las
y los miembros de las comunidades o sociedades en particular, “a través de las
representaciones que la sociedad elabora sobre los "buenos" y los "malos" jovenes; existen a
través del sistema politico-juridico que les otorga un "lugar” y les demanda unas practicas;
existen, a través del discurso que el mercado elabora sobre y para ellos” (Reguillo, 2020, p.
96).

Finalmente, en la aprehension de la juventud, ain desde un enfoque demogréfico sera
preciso identificar aquellas variables o elementos caracteristicos que definen, determinan y
condicionan a los sujetos en el desarrollo social de sus existencias. La categoria de jovenes,
no es tan ilustrativa y selectiva en si misma y es preciso atender a otros elementos al definir
a los participantes como lo es su género, escolaridad o estatus socioeconémico. Al respecto,
Fandifio Parra, retoma las cuatro variables que, segin Lozano (2003), determinan la realidad

de la juventud:

El género (categoria que distingue las expectativas, las formas de ser y los mandatos sociales
asignados a hombres y mujeres), la escolaridad (categoria que marca diferencias en el grado
de exclusién o integracion a determinados &mbitos de la sociedad y la cultura), el estatus
socioecondmico (categoria que determina no sélo el acceso material a los recursos sino sobre
todo la negacion, reproduccién o reconciliacién de ciertas imagenes y expectativas del
mundo) y la regién de pertenencia (categoria que marca la experiencia de la juventud al
pertenecer a zonas urbanas, rurales, costeras, etcétera) (Los jovenes hoy: enfoques,
problematicas y retos, 2011, p. 152).
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Asi como algunas visiones en torno a la juventud se han centrado en el elemento etario
para construir enfoques demogréficos o estadisticos; otras investigaciones se han centrado en
el estudio de los estudiantes, los jovenes varones y los jovenes urbanos, como tipo ideal de
la categoria joven. Si bien histéricamente esta linea de investigacion se justifica debido a la
trascendencia historica de este sector de la poblacion juvenil, es importante desarrollar
investigacion que atienda a juventudes méas heterogéneas y que no termine en criterios
universalistas que de hecho invisibilizan a otras juventudes. En ese sentido se denuncian
perspectivas tedricas homogeneizantes, estigmatizantes e invisibilizadoras de las mujeres
jévenes, que desvalorizan lo femenino y niegan la subjetividad de quien investiga desde
posturas androcéntricas o adultocentristas.

La juventud comprendida como una moratoria psicosocial, parte del cuestionamiento
sobre el rango etario que comprende la juventud y de la pregunta acerca del momento en que
histéricamente se constituyo la juventud como parte de la realidad social de las civilizaciones.
Desde el sentido comun y las prenociones de este tiempo bien se podria considerar que la
juventud como categoria etaria o etapa de la vida se ha presentado en todas las civilizaciones,
pero seria esta una apreciacion mas bien incorrecta.

En el desarrollo de esta investigacion se muestra a la juventud como un producto
social e histdrico. No en todas las sociedades el rango de edades que comprende la juventud
ha permanecido invariable y, ademas, no en todas las sociedades se consideraba la juventud
como una etapa en la vida de las personas en el sentido que se le suele dar en la actualidad;
de ahi que sea posible una aproximacion historica a la categoria, etapa y procesos propios de
la juventud o de las juventudes.

En diferentes sociedades es posible correlacionar el inicio de la juventud con la
realizacion de ritos de paso, como constantes marcajes de la edad y parte del proceso de
socializacion de los individuos “respecto de las entradas y salidas a las diversas etapas
progresivas de la vida social y cultural” (Torres y Perez Islas, 2014, p. 18). Dichos ritos
pueden tener una carga religiosa y suelen contener una variacion de acuerdo al género de las
y los jovenes.

La juventud como elemento constitutivo de las sociedades se emparenta con procesos
historicos que transformaron la estructura de las sociedades. Sera después de la Edad Media

en los siglos XIV y XV con la aparicion de la cultura escrita, la escuela, la educacion
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escolarizada y la familia nuclear burguesa que se redefina o redescubra en Occidente el
concepto de infancia. Paulatinamente y a partir de los cambios socioeconémicos de la Era
Industrial se reconstituyo en esas sociedades la categoria de la adolescencia, “a la que no se
le atribuye funciones activas dentro de la sociedad” (Campanini y Batallan, 2008, p. 93), por
lo que se da su exclusiéon del mundo de la experiencia. Es asi que el surgimiento de la
juventud como categoria etaria es, como el concepto de ciudadania analizado en los dos
capitulos anteriores, un producto de la emergencia histérica del Estado Moderno de corte
individualista y basado en una economia capitalista.

El reconocimiento de la juventud como categoria etaria y grupo de poblacion se
encuentra emparentado con el concepto de moratoria pues la juventud se define como una
etapa o periodo de transicion entre la nifiez y la vida adulta, es la antesala al ejercicio de los
derechos, obligaciones y roles propios de la vida adulta.

La moratoria como elemento definitorio de la juventud permite dar mayor contenido
a la definicion de esta, mas alla de un rango etario. La idea de moratoria ha sido empleada
desde diferentes enfoques en el estudio de la juventud. Asi, se habla de una moratoria vital o
social o psicosocial y se trata en general de hacer referencia a ese periodo de vida que la
persona tiene antes de entrar al pleno ejercicio de sus funciones sociales como adulto.

El concepto de moratoria vital atiende a la cuestién bioldgica de la persona y se puede
relacionar con enfoques funcionalistas, desde los que se puede entender la juventud como
periodo de la vida en que se esta en posesion de un excedente temporal 0 con un mayor capital
temporal y de energia, pero también se visualiza la juventud como una etapa preparatoria
para la vida adulta. Este enfoque contiene un elemento reduccionista que posterga la
adquisicion de derechos para la nifiez y la juventud.

La moratoria vital tiene un sentido social a partir del establecimiento de normas,
deberes, dindmicas y procesos que conforman una moratoria social, como lapso posterior a

la nifiez durante el que se posterga la adquisicion de deberes propios de la edad adulta:

La moratoria social alude a que, con la modernidad, grupos crecientes, pertenecientes por lo
comun a sectores sociales medios y altos, postergan la edad de matrimonio y de procreacién
y durante un periodo, cada vez mas prolongado y tienen la oportunidad de estudiar y de
avanzar en su capacitacion en instituciones de ensefianza que, simultdneamente, se expanden
en la sociedad (Urresti y Margulis, p. 3).
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Desde estas tipologias de moratoria se concibe a las y los jovenes como sujetos
sociales carentes de madurez y se ve la juventud como una etapa preparatoria. La moratoria
vital y social dan materia y forma a la juventud “es su cronologia en tanto que moratoria vital,
objetiva, presocial y hasta prebioldgica, fisica; la forma con que se la inviste es sociocultural,
valorativa, estética” (Urresti y Margulis, p. 6). En este orden se puede referir la juventud
como una etapa de preparacion para su futuro como adultos durante la que se posterga el
ejercicio de la ciudadania, la moratoria psicosocial conlleva la transitoriedad de la juventud.

Si bien esta vision puede ser Util al comprender el papel de instituciones guia como
la escuela o la familia, este enfoque busca la reproduccion de la sociedad y se basa en
representaciones sociales de las y los jovenes como inexpertos o carentes de derechos,
quienes se preparan para el futuro pues “son entendidos como los adultos del mafiana,
definidos por los adultos de hoy. La meta es el adulto predeterminado en un futuro ya
estructurado” (Krauskopf, 2004, p. 29).

El establecimiento de una moratoria vital, social o psicosocial da mayor contenido al
elemento etario del concepto de juventud, pero también presenta ciertas problematicas pues
su aplicabilidad no es una cuestion universal y bien puede ser interpretada mas como un
privilegio o lujo de clase que como un elemento accesorio a una categoria etaria. Respecto a
su caracterizacion como un privilegio de clase, a partir de la idea de moratoria, la juventud
es interpretada desde los siglos XVIII 'y X1X como un periodo de permisividad que se le
concede a la capa social de la burguesia, pero del que no gozan todos los estratos, al respecto
German Mufioz Gonzalez (2013, p. 901) menciona lo que Sartre decia en 1967, que los
unicos que pueden ser jovenes son los ricos, porque los campesinos y los obreros no tienen
tiempo para eso y esto lo decia en el afio.

A pesar de la critica que asimila la juventud a un privilegio de clase, el concepto de
moratoria psicosocial resulta esclarecedor en la aprehensién de la categoria de juventud, pero
respecto al mismo se debe cuestionar la vision lineal de la vida que entiende la juventud como
una preparacion para la vida y que parece cada vez mas alejado de la realidad posmoderna y
de la incertidumbre que acomparia todas las etapas de la vida debido a las transformaciones
sociales econdmicas, politicas y culturales que viven las sociedades.

Desde una moratoria psicosocial, la juventud es parte de un ciclo de vida lineal como

transitoriedad de una situacion de dependencia propia de la infancia a una situacion de
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autonomia social, sin embargo, la evolucion a la edad adulta es cada vez menos lineal y
dilatada en el tiempo. Las identidades juveniles no cumplen con moratorias psicosociales
lineales y en palabras de Martin-Barbero en la actualidad se produce una configuracion de
identidades juveniles marcada menos por la continuidad que por la amalgama (Krauskopf,
2004, p. 31). Eventos que marcaban el final de la juventud como el matrimonio, el trabajo o
la participacion ciudadana no constituyen mas pardmetros fijos para la delimitacion de la
juventud, por lo que su definicion se aleja de definiciones clésicas. El transito a la edad adulta
se posterga y es de hecho imprevisible y motivo de incertidumbre.

Desde distintas posturas psicosociales se refiere que se vive en este siglo una juventud
social prolongada, pues las condiciones generales de incertidumbre obstaculizan la
incorporacion de los jovenes al trabajo, su emancipacion familiar y la adquisicién de
responsabilidades y libertades propias de la edad adulta. Pareciera que las coordenadas
posmodernas retrasan la plena insercion del joven a la vida adulta, alargando la moratoria

psicosocial de las personas para constituir una sociedad adolescente de adultos:

El joven contemporaneo no emigra hacia la condicién de adulto en el tiempo en que la
naturaleza social parecia dictar como conveniente, sino que permanece en un tiempo de
conflictos y en una tierra de nadie. O bien se angustia ante esta necesidad de ubicacién que se
va dilatando, o bien se adapta haciendo uso de mecanismos distractores creados al efecto por
la misma sociedad que le obstaculiza su insercién (Ovejero, de la Villa y Jiménez, 2004, p.
76).

Mas que una mera categoria etaria 0 que una moratoria social, el concepto de juventud
sirve para referir “una construccion historica que trasciende al fenomeno demografico y que
ha evolucionado notablemente en las ultimas décadas” (Navarrete, Zermefio, y Gonzalez,
2019, p. 22). La cual requiere de una redefinicion constante de la propia juventud, que ya no
puede encasillarse en definiciones o concepciones atemporales que la estigmaticen.

Desde otro enfoque, la juventud como situacion generacional plantea la comprension
de la juventud como resultado sociohistorico de las generaciones, pues a partir de las mismas
se pueden identificar los marcos socioculturales dentro de los que se vive la condicion de
joven. Sin embargo, es preciso evitar definir las juventudes desde la homogeneidad
generacional, y por ello sera pertinente incluir también la idea de condicion generacional.

Desde una perspectiva tradicional, la generacion se entiende como conjunto etario

que representa en si mismo y desde la perspectiva de Ortega y Gasset un cuerpo social integro
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que por tener la misma o similar edad y haber recibido educacion e influencias culturales y
sociales semejantes, viven su juventud en formas afines; por lo que se espera que compartan
una forma «espontanea» de pensamiento y una perspectiva unica de la vida (Ghiardo, 2004,
p. 16). Si bien es posible identificar similitudes y coincidencias entre quienes conforman una
misma generacion, se requiere de mas que una coincidencia etaria o histdrica para lograr la
construccion de identidades juveniles en comun.

La conceptualizacion de generacion se complementa desde el enfoque nominalista de
Mannheim, quien propone que la constitucién de una generacion como grupo social implique
ademas de compartir un momento histérico concreto durante idénticos periodos de vida,
compartir una misma posicién social (Taguenca, 2016, p. 186). Desde esta perspectiva las
generaciones se constituyen por una cuestion etaria, pero también por la identidad en la
posicién de clase que se tiene en comun durante los procesos historicos para constituir una
situacion de generacion, lo que contiene un componente relacional entre quienes conforman
una misma generacion.

Es debido a dichos elementos que en la comprension de la juventud se conforma la
idea de unidad generacional, misma que refiere la caracteristica de compartir una vision del
mundo, un esquema de ideas y de actitudes que les permite a los sujetos interpretar su realidad
y Vvivir su juventud desde perspectivas similares. Si bien la idea de generacidn puede resultar
errbneamente homogeneizante para la comprension de la juventud, ya que atribuye
caracteristicas comunes a personas que comparten tan solo una cualidad etaria, la de unidad
generacional incluye nuevos elementos que pueden ser muy Utiles en la exploracién de las
identidades juveniles.

Al respecto, Felipe Ghiardo menciona el trabajo de Carles Feixa, quien desde una
perspectiva antropoldgica identifica la situacion de generacion como la union entre el tiempo
historico y las condiciones sociales e histéricas de existencia de los sujetos (2004, p. 24).
Sobre una base etaria se presentan ciertas caracteristicas y condiciones que les vuelve
personas de su tiempo, al compartir elementos socioculturales que les llevan a sentir, ver y
vivir la vida desde posturas similares.

Sera entonces la situacion generacional un elemento estructurante de las culturas
juveniles, pero en su estudio se debera cuidar que dichas situaciones generacionales no lleven

a la constitucion de estereotipos generacionales que anulen la multiplicidad de agencias en
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la vivencia de la juventud. Una generacion implica con Bourdieu hablar de los modos en que
se «producen los sujetos, los cuales varian para cada grupo social en funcion de su posicién
en el campo y de sus relaciones sociales de dominacion (Ghiardo, 2004, p. 25); de ahi que
para el sociologo francés, la juventud no fuera mas que una palabra.

Las juventudes de todos los tiempos no son iguales pues las determina su tiempo
historico y los elementos socioculturales que marcan la biografia de sus integrantes, por eso
mas bien se trata siempre del estudio de las juventudes como criterio que rebasa los enfoques
homogeneizantes. Cada segmento del grupo etario se sitda frente a la facticidad concreta del
mundo de la vida y con ello enfrente las épocas, problemas y situaciones histéricas en forma
diferente, desde su perspectiva generacional particular, y por tanto experimenta la vivencia
social de manera diferente (Urresti, p. 178).

Es desde ese enfoque que se construye una idea de generacion no homogeneizante ni
absoluta, como medida estandar de un determinado grupo poblacional que coincide en
términos de la cronologia objetiva (Alvarado, Martinez y Mufioz, 2009, p. 99), pero que se
vuelve importante cuando las personas ademas de compartir una edad, comparten una misma
forma de interpretar el mundo, para conformar un conjunto generacional que se apropia de
los hechos y los reflexiona hasta llegar a una interpretacion sucedanea o similar de estos y

con ello establecer una conexién generacional:

La conexién generacional se da por la combinacion de la proximidad de los afios de
nacimiento y la cercania de igualdad en la posicion social, desde donde participa en los
mismos sucesos y contenidos vitales que se comparten como una adhesion al destino comun,
dando lugar a lo que llama una ‘unidad generacional (Pérez Islas, 2010, p. 58).

De esta manera la juventud como condicién generacional conlleva una forma
especifica de estar en la vida y compartir potencialidades, ambiciones, requerimientos,
singularidades éticas y estéticas y lenguajes. Quienes conforman una unidad generacional se
enfrentan a los mismos acontecimientos desde idénticos periodos de vida y, desde igual
posicion social. Ademas de contar con una misma edad, comparten una episteme concreta y
una memoria acumulada “una sensibilidad, una experiencia historica y unos recuerdos
especificos que expresan una decodificacion diferente de la actualidad y resultan en un modo

heterogéneo de ser contemporaneo” (Fandifio, 2011, p. 151).
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Desde la revision de los conceptos de generacion, situacion y unidad generacional es
posible entender las juventudes, las y los jovenes, como cronotopos: seres de su espacio y de
su tiempo que superan las visiones universalistas y ahistoricas. La juventud no es la misma
siempre pues sus didlogos, discursos y dinamicas de relacion cambian de un lugar a otro y de
un tiempo a otro. Su comprension requiere de una contextualizacion temporal y espacial de
los discursos y los fendmenos. La idea de cronotopos rebasa las precisiones psicoevolutivas
en torno a las y los jovenes. Lejos de una categoria etaria, una moratoria 0 una o una vision
generacional se reestructura la juventud como “un concepto lleno de contenido dentro de un
contexto histérico y sociocultural, y por ende la condicion de ser joven, como una
simbolizacion cultural con variaciones fundamentales en el tiempo” (Alvarado, Martinez y
Mufioz, 2009, p. 86).

3.2 La Juventud como categoria sociocultural

La revision y reflexion que sobre la moratoria psicosocial, la generacién y la unidad
generacional se ha realizado permite entender la evolucion de la juventud desde ideas mas
funcionalistas o nominalistas; a enfoques modernos, constructivistas y hermenéuticos.

La juventud si es una categoria etaria, ha sido una moratoria social y se identifica con
una idea de generacion, con una situacion de generacién y con unidades generacionales; pero
el concepto de juventud debe comprenderse también como algo heterogéneo, mdltiple y
complejo, ya que se trata de un concepto relacional, historico, social y cultural en el que
intervienen elementos estructurantes y de agencia, y en el que se juegan relaciones de poder
entre visiones adultocéntricas y perspectivas generadas desde las identidades y culturas
juveniles.

Desde la academia se identifica la categoria de joven a partir de siete perspectivas
diferentes como etapa del desarrollo psicobiolégico humano, momento clave para la
integracion social, dato sociodemogréafico, agente de cambio, problema de desarrollo,
generaciones y construccién sociocultural (Zermefio, Navarrete, Alonzo y Ameneyro, 2016,
p. 349) y es entonces la juventud una categoria socio-bio-cultural.

Si bien el proposito de este capitulo no es enlistar ni mucho menos explicar cada uno
de los paradigmas, enfogues o teorias que han servido para explicar la juventud o juventudes,

se hace cita de aquellos que resulten mas idéneos para la comprension que se necesita lograr
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en torno a las identidades juveniles. Al referir la juventud como categoria etaria, situacion
generacional, moratoria vital y moratoria social, se explica la misma desde el enfoque
psicobioldgico, psicosocial, demografico y sociologico (Davila, 2004, p. 94).

Si bien desde la cuestion generacional y social se puede identificar un elemento
estructurante en la construccion de las juventudes, es preciso tener en cuenta a la par el
elemento de agencia; para lo cual es idoneo retomar el enfoque biografico que refiere la
heterogeneidad de las trayectorias biogréaficas de los jévenes. En este sentido, Furlong et al.,
(2006), citado por Parés (2014, p. 14), nos dice que:

Se considera [la juventud] una fase incierta en la biografia de un individuo, donde se han
difuminado los limites con las demés etapas del ciclo vital (Gil Calvo, 2005). Al mismo
tiempo, se considera al joven como sujeto activo de su trayectoria, vinculandose ésta tanto a
sus preferencias como a sus circunstancias individuales y contextuales.

Desde una base etaria pero también a partir de elementos sociales, culturales, estructurantes
y biograficos, se constituye un nuevo paradigma de la juventud, desde el que ésta es mas que
una palabra homogeneizante y las identidades juveniles son interpretadas y explicadas en

relacién a un espacio y tiempo determinados y al mundo de vida de las y los sujetos.

Desde la vision sociocultural la juventud se vuelve una construccion relacional de la
que participan las y los jovenes en sus interacciones con los agentes de su entorno social. La
juventud es una formacion discursiva en la que se incluyen todas las juventudes, construidas
por cada cultura 'y en los diferentes momentos histéricos (Reguillo, 2010, p. 18). “El enfoque
sociocultural implica, entonces, historicidad, es decir miradas de largo plazo v,
necesariamente, una problematizacion que atienda lo instituyente, lo instituido y el
movimiento” (Reguillo, 2020, p. 16).

En la misma linea que Rossana Reguillo, José Manuel VValenzuela Arce conceptualiza
la juventud como construccion sociocultural historicamente definida. Las identidades

juveniles son producto de contextos sociales especifico y por tantos son cambiantes:

Son productos de procesos de disputa y negociacion entre las representaciones externas a
los/as jovenes y las que ellos/as mismos/as adoptan. Las identidades juveniles incluyen las
autopercepciones, e implican la construccion de umbrales simbélicos de pertenencia, donde
se delimita quién pertenece al grupo juvenil y quién esta excluido (Bernal y Alpizar, 2003, p.
117).
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Si bien ya se mencion6 en un apartado anterior que las juventudes no siempre han
formado parte de las sociedades occidentales, es importante precisar que como categoria
sociocultural los jovenes son un producto de la posguerra, cuando dicha etiqueta generacional
permitio captar sus peculiaridades e identificarlos como un sector especialmente importante
para la industria como consumidores potenciales.

Ya que las condiciones sociales, culturales, econdmicas, historicas y politicas que
configuran la juventud como categoria e institucion social no son inamovibles ninguna
definicion de juventud serd permanentemente valida. Las juventudes se construyen,
deconstruyen, y estructuran todo el tiempo a partir de sus propios parametros. El enfoque
sociocultural permite el estudio de las juventudes desde las précticas de las y los sujetos en
relacién a sus condiciones estructurantes. Desde este enfoque se considera a las y los jovenes
como actores sociales que si bien pertenecen a un contexto historico, social y cultural;
construyen sus propias identidades y culturas juveniles, como conjunto heterogéneo de
practicas, representaciones, discursos, Yy expresiones, socioculturales juveniles. En
correspondencia con este enfoque, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en

la Estrategia para la Juventud (2014) propone una definicidn socioldgica de juventud, la cual

Considera la diversidad de experiencias de una persona joven y las formas en que se ven
afectadas por realidades sociales complejas, asi como la capacidad de los jovenes de
comprometerse con ellas. Los discursos sobre etnia/raza, clase y género como las fuerzas
principales que dieron forma a las perspectivas e identidades de los jévenes se complementan
ahora con una variedad de factores, como geografia, movilidad, discapacidad, educacion y
tecnologia (Organismo Internacional de Juventud para Iberoamérica, 2015, p. 10).

A la par que se requiere de una apreciacién completa y transdisciplinaria de la
juventud desde la revision, contraste y analisis de los diferentes enfoques que la definen,
describen y explican, asi como del paradigma de la juventud ciudadana, -que se construye de
la correlacion de las ideas de ciudadania plena y activa, cultural y global con la de identidades
y mundos de vida juveniles-; se vuelve necesario retomar el tercer elemento de este trabajo
de investigacion, que son las redes sociales virtuales, en relacion a la juventud y la
ciudadania.

Es una cuestion generalmente aceptada que las TIC “se han convertido en el agente

de socializacion y de transferencia cultural mas importante en este milenio y que han
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modificado los habitos de relacion y formas de intercomunicacion de las personas” (del
Barrio y Ruiz, 2014, p. 572). A continuacién, se exponen algunos de los posicionamientos
tedricos en torno a la influencia que las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
TIC, tienen en la juventud; en relacion a ideas como Sociedad Red, Sociedad de la
Informacion y Sociedad del Conocimiento, Generacion Red y nativos digitales, asi como el
reconocimiento de nuevos derechos y nuevas formas de ciudadania.

Como ya se refirié las juventudes son un producto histérico, relacional y contextual.
Los mundos juveniles se conforman de elementos biograficos o de agencia, pero también
atienden a los contextos y a las situaciones generacionales que definen a las y los jovenes.
En la explicacién de las juventudes como producto de su tiempo y de las caracteristicas o
variables que los definen en lo particular, resulta esclarecedor retomar el enfoque
generacional de las juventudes. Si bien el riesgo es llegar a ideas homogeneizadoras y
universalistas que no visibilicen las particularidades de las y los jovenes, dicha postura
ayudara a conjugar los procesos de globalizacion y los cambios producidos por las nuevas
dinamicas sociales y culturales, globales y locales, asi como por las TIC.

Para comprender la forma en que la juventud se adapta en una sociedad cada vez mas
cambiante resulta interesante retornar la perspectiva de Margaret Mead, quien refiere la
existencia de tres tipos de culturas: postfigurativa, cofigurativa y prefigurativa.

Las culturas postfigurativas son propias de sociedades primitivas en las que la nifiez
aprende primordialmente de sus mayores y reproduce los contenidos culturales de la
generacion anterior, el tiempo se vuelve repetitivo debido a un cambio social lento y se tiene
una vision circular del ciclo vital. Mientras que las culturas cofigurativas, se desarrollan en
las grandes civilizaciones estatales y en ellas los nifios y los adultos aprenden de sus
coetaneos (Feixa, 2005, p. 2). Finalmente, las culturas prefigurativas se presentan en un
tiempo mas abierto y de cambios sociales acelerados, cuando son los adultos quienes
aprenden de los nifios, “se trata de un momento historico sin precedentes en el que los jovenes
adquieren y asumen una nueva autoridad mediante su captacion prefigurativa del futuro
desconocido” (Reguillo, 2020, p. 63). Debido a la mundializacion, los procesos de
globalizacidn, el desarrollo tecnoldgico, la internacionalizacién de la sociedad, la velocidad
y procesamiento de la informacion se vive en la actualidad con la Unica certeza de que no

hay certezas, solo un futuro incierto frente al que los esquemas preestablecidos parecen
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colapsar y las juventudes parecen frecuentemente ser las mejor preparadas para la
construccion de nuevas sintesis sociopoliticas con referentes simbolicos distintos a los del
mundo adulto. La vision prefigurativa surge como respuesta a los cambios acelerados a escala
mundial provocados por las tecnologias de informacion y comunicacion (Padilla, 2016, p.
281) y provoca una ruptura generacional asi como el quiebre en los modos de transmision de
los conocimientos y valores.

Lo social se modifica con cada herramienta, aplicacion o mecanismo tecnoldgico. El
tiempo, el espacio y todo adquiere un sentido diferente a partir de la racionalidad tecnoldgica.
Todo lo cual tiene repercusion en los elementos simbolicos y en las expresiones culturales:

Esta mutacion de los cuerpos y las identidades confiere nuevas morfologias de los universos

simbdlicos, da cabida a tdpicos y posiciones subjetivas acentuadas por nuevas estrategias de
expresién: patrones diferenciados de uso linglistico (Mier, 2006 , p. 30).

Por todo lo anterior las culturas juveniles del siglo XXI se califican como
prefigurativas, propias de un mundo constituido como una sucesion de imégenes e
hipertextos®® al que se adaptan con mayor facilidad que los adultos, socializados con el
discurso lineal y continuo de la modernidad (Reguillo, 2020, p. 70). Debido a la
desterritorializacion que atraviesan las culturas, las identidades juveniles rebasan la
dimension local y desbordan los limites geograficos del Estado-nacion. El enfoque de
culturas juveniles prefigurativas resulta atil en la comprension de las dindmicas propias de
este tiempo, pero es importante considerar que como tipologias su correspondencia con la
realidad no es absoluta y no aplica a todas las juventudes pues algunas no logran la
apropiacién de los nuevos medios y procesos y son participes de situaciones de exclusién
digital.

A la par que se puede considerar que las juventudes desarrollan culturas prefigurativas
respecto a las tecnologias de la informacién y la comunicacién; la brecha digital ocasionada

por la exclusion de ciertos sectores juveniles respecto al acceso, uso y apropiacion de estas

18 |_a idea de hipertexto como parte de los procesos y saberes tecnolégicos tiene especial relevancia en la conformacion de
una cibercultura en la que las y los usuarios de las TIC se informan y se comunican a través de hipertextos, entendidos como
“una escritura no secuencial, un montaje de conexiones en red que, al permitir/exigir una multiplicidad de recorridos,
transforma la lectura en escritura” (Barbero, 2002, p. 7). A diferencia de la lectura lineal, el hipertexto “esta constituido por
nudos (los elementos de informacion, parrafos, paginas, imagenes, secuencias musicales, etc.) y enlaces entre esos nudos,
referencias, notas, punteros, «botones» que indican mediante flechas el paso de un nudo a otro” (Lévy, 2007, p. 42).
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tecnologias y en especifico del internet que “no solamente produce efectos de exclusion y
desigualdad, sino que segrega en el seno del grupo de pares” (Navarrete, 2006, p. 161). La
apropiacion digital por las culturas juveniles no es una cuestion inherente o que se deba dar
por sentado respecto a las juventudes, por el contrario, Internet debe ser considerado como
un artefacto cultural y su apropiacién practica y simbdlica por las distintas culturas juveniles
es también relacional y heterogénea, acorde a contextos y realidades socioculturales
diferentes (Winocur, 2006, p. 555).

En la comprension de la relacion entre la juventud y las tecnologias de la informacion
y la comunicacion, como Internet y las redes sociales virtuales, resulta interesante la
aplicacion del enfoque generacional, siempre que se entienda que pertenecer a una
generacion y compartir una situacion generacional significa vivir los procesos historicos en
una misma «etapa de la vida» bioldgica y desde los mismos contextos.

Las juventudes mexicanas y de casi todo el mundo acceden, a través de las TIC a un
“replanteamiento de nuevas formas de interrelacion social y cuestionamiento de la realidad
de un mundo que heredaran” (Ortiz y Vargas, 2011, p. 126). Las TIC interfieren en la
generacion de un sentido de pertenencia en los jovenes que ahora se identifican a partir de su

relacién con las tecnologias a traves de términos como generacion red o nativos digitales:

Ante el desconcierto de los adultos vemos emerger una generacion formada por sujetos
dotados de una “plasticidad neuronal” y elasticidad cultural que, aunque se asemeja a una
falta de forma, es mas bien apertura a muy diversas formas, camalednica adaptacion a los mas
diversos contextos y una enorme facilidad para los “idiomas” del video y del computador,
esto es para entrar y manejarse en la complejidad de las redes informaticas (Barbero, 2002, p.
5).

En el afio de 1998 Don Tapscott referia una “generacion @*°, rodeada por
instrumentos electronicos. Carles Feixa identifica en la conformacion de la “Generacion @”
tres tendencias: el acceso universal a las tecnologias de la informacion y de la comunicacion,
la erosion de las fronteras tradicionales entre los sexos y los géneros; y el proceso de
globalizacién cultural que conlleva necesariamente nuevas formas de exclusion social a

escala planetaria (2014, p. 106).

19 ««Los N-Geners son los jovenes navegantes. Han mandado su nave a la Red y ésta vuelve a casa a salvo, cargada de
riquezas. Saben que no pueden confiar su futuro a nadie mas —ninguna corporacion o gobierno puede asegurarles una vida
completa...—» (Tapscott, 1998: 287)” (Feixa, 2014, p. 108).
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Las tecnologias que utilizamos hoy para la comunicacion y la informacion han adquirido un
papel central en el funcionamiento social y en la vida cotidiana de las personas, como no habia
sucedido antes. Por esta razon, definimos como “digital” a la sociedad y la cultura que se
derivan de ellas (Rivas, Lopez, Campos, y C. L6pez, 2018, p. 11).

La generacion Red esté integrada por los jovenes que han nacido y crecido en la era
digital, entendida ésta en términos de Manuel Castells como el marco socio-tecnolégico que
acompana la transicion a la “sociedad red”, con la llegada de Internet de primera generacion,
la emergencia del correo electrénico, el uso de juegos digitales y dispositivos electronicos
por parte de los jovenes, en particular el teléfono movil y los SMS, en el contexto del
capitalismo informacional, se da una fase expansiva en lo econémico y la hegemonia de las
politicas neoliberales. En la caracterizacion de la generacion red o generacion digital se ha

empleado el término “informivoros” (organismos que consumen informacion para existir):

Se trata de una juventud con mayor pericia en el procesamiento de informacion de forma
rapida, cuantiosa y de diversas fuentes, sin reflexién previa, ni posterior sobre el enlace o el
medio seleccionado. Por consiguiente, importa mas el placer de “navegar” que el hecho de
que se trate de un uso no consciente. Estos jovenes son capaces de pasar de ventana a ventana,
consultar distintas fuentes y medios y realizar varias tareas al mismo tiempo (Marafion, 2012,

p. 2).

En este tiempo de revolucidn tecnoldgica los mundos de vida de las y los jovenes se
reconfiguran y surgen nuevas culturas juveniles y redes juveniles globales para las que su
espacio se globaliza y su tiempo se virtualiza. Las y los jovenes de hoy viven lo que Feixa
Ilama nomadismo y que Fandifio Parra (2011, p. 155) describe como experimentar la errancia
del destino incierto al poder migrar por diversos ecosistemas materiales y sociales. Nacida
en la década de los noventa, su llegada a la juventud, en torno al 2010, coincide con la
consolidacién de la web social, de las redes sociales como Facebook y de las plataformas de
microblogging como Twitter y de las wikis. Es la generacion 2.0, Google, Facebook, Twitter,
0 WhatsApp (Feixa, 2014, p. 112).

Esta es “es la primera [generacion] que llega a la mayoria de edad en la era digital y
que vive no solo el acceso mas grande a computadores e internet sino el impacto cultural de
las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) en la sociedad y en su vision de la vida
y del mundo” (Fandifio, 2011, p. 155). Los instrumentos digitales se inscriben en la

cotidianidad de las y los jovenes quienes, al organizar su vida diaria, adoptan las tecnologias
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de la informacion y la comunicacion rapidamente en formas diversas y sin complicaciones
(Padilla, 2016, p. 289). Navegar en la red es una tarea a la cual los adolescentes dedican
buena parte de su tiempo libre, se habla de generaciones bc (before computer) y ac (after
computer) y se estima que la brecha digital es, en parte, una brecha generacional.

Para complementar y complejizar la tesis de los nativos digitales, es importante
precisar que el acceso universal a internet es una potencialidad determinada por factores
como el capital cultural o el poder adquisitivo; mismos que tienen méas peso que la edad en
relacion con la capacidad y rapidez con la cual las personas hacen suyas las tecnologias
emergentes (Feixa, 2005, p. 8), y variables especificas de las juventudes puede impedir el
acceso, uso o apropiacion de estas tecnologias y llegar a generar formas de inclusién digital
e incluso una brecha digital.

3.3 Juventudes Ciudadanas
Una vez que se tiene una conceptualizacion integral acerca de la juventud no sélo como
categoria etaria, moratoria psicosocial o etapa de transicion o preparatoria y se le ha
contextualizado en la emergencia de las TIC como la generacién @, es posible analizar las
posturas de las y los jovenes en torno a la politica y la participacion ciudadana. Sera
importante relacionar las ideas revisadas en los capitulos previos en torno a la ciudadania, la
participacién ciudadana y la ciudadania global.

De igual forma, en la revision sobre las formas de participacién de las juventudes, es
preciso comprender la importancia del desarrollo de dindmicas de participacién social en la

conformacion de las identidades y culturas juveniles:

La participacién social, politica o cultural representa un eje fundamental en el desarrollo de
las personas jovenes a nivel individual y colectivo. Particularmente, la participacion de los
jovenes estimula su comprension acerca del entorno democrético, ayuda al desarrollo de
practicas en las que pueden ejercer activamente sus derechos y asumir responsabilidades, y
crea la oportunidad de mutua comprensién de las necesidades, inquietudes y perspectivas
entre adultos y jévenes, frente a un mismo problema colectivo (Organismo Internacional de
Juventud para Iberoamérica, 2015, p. 25).

Al referirse a la juventud como actor social no todos los enfoques son adecuados o
sirven de fundamento a dinamicas de participacion juvenil e inclusion social; por el contrario,

algunos enfoques suelen ver en la moratoria psicosocial una postergacion al ejercicio pleno
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de una ciudadania y al ejercicio de derechos por las y los jovenes. También es cierto que
algunos enfoques suelen identificar la juventud como una etapa de crisis y socialmente
problemética. En el mismo sentido también se han constituido enfoques que de forma
idealizada suelen ver en la juventud el ideal de cambio y revolucion social, pero que
finalmente se alejan de una vision que se corresponda con la realidad de las y los jovenes.

Los enfoques menos iddneos para la constitucion de la juventud como actor social y
sujeto de derecho son los que ven la moratoria vital, social o psicosocial como periodos
preparatorios o de transicion ya que, al ver solo la potencialidad de las y los jovenes en la
constitucion de una futura sociedad, se anula su participacion activa en su realidad actual.
Desde estas perspectivas también se suele buscar tutelar su desarrollo a través de
“instituciones de proteccion de la infancia y de la juventud, visualizdndolas como espacios
a-politicos en tanto los aislaban del conflicto social y la explotacion economica” (Campanini
y Batallan, 2008, p. 93). Las y los joévenes son menores de edad y sus capacidades de
autodeterminarse son limitadas pues no se les ve como artifices del mundo sociocultural, al
que mas bien deben cefiirse. Dichas perspectivas se traducen en una implicacion nula o
insuficiente de la juventud en la vida social que no se identifica con el ejercicio de una
ciudadania activa o democrética.

Desde esta postura las y los jovenes o adolescentes se deben adaptar a las instituciones
que deben guiarlos y formarles, son los protociudadanos y en el futuro deberan reproducir
las instituciones del mundo adulto: la familia, la escuela, la iglesia, la medicina y la politica.
Desde ese enfoque es posible identificar dos tipos de actores juveniles: los incorporados y
los alternativos o disidentes que no siguen los esquemas de la cultura dominante (Reguillo,
2020). Esta tipologia de las juventudes parece mas interesada en definir y en calificar que en
comprender.

Se deben mencionar que otros enfoques en torno a la juventud suelen también
calificarla como etapa de crisis 0 problematica. Parsons calificaba la cultura juvenil
basicamente como irresponsable y el producto de tensiones entre jovenes y adultos. Paralela
a esa vision estructural-funcionalista también se presentan enfoques psicobioldgicos que
relacionan la condicidn juvenil con patologias y por tanto la adolescencia y la juventud con
un momento de «riesgo» o «peligro» (Bernal y Alpizar, 2003, p. 107). El psicologo Stanley

Hall, denomina a la adolescencia como el periodo de «tormenta y estrés», dominado por la
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angustia y la confusion. Desde esta orientacion se han desarrollado estudios sociologicos de
corte funcionalista que buscan definir las caracteristicas «normales» y «anormales» en el
comportamiento de una «persona joven o adolescente». Desde esos presupuestos tedricos se
ha favorecido también la estigmatizacion criminalizante de la juventud que se dibuja en el
imaginario social bajo los prototipos de delincuencia, desobediencia o adicciones; frente a
los que la cultura institucional debe establecer contenciones, disciplinamientos y dispositivos
que logren la sumision de los jovenes, “el papel de la escuela y de los maestros es
disciplinarlos (...) ala juventud se le percibe como un riesgo social” (Reguillo, 2010, p. 102).

Estas son de hecho posturas caracteristicamente adultocentristas que parten de una
relacion asimétrica y tensional de poder entre adultos y jovenes (Krauskopf, 1998, p. 124).
La interpretacion del mundo desde la postura del sujeto adulto, masculino y occidental se
vuelve hegemonica y descalifica las visiones juveniles. Desde el adultocentrismo “la
juventud aparece como un transito a la adultez y por tanto un sujeto que “esta siendo” sin
“ser’, y de otro, como una moratoria social en la cual el sujeto es desresponsabilizado y
ubicado en el escenario del ocio “privilegiado” o en la condicion del no futuro™ (Alvarado,
Martinez y Mufioz, 2009, p. 96).

En la definicion de la juventud como constructo social se evidencian relaciones de
poder y es posible diferenciar también dos tipos de juventud: una integrada arménicamente
a los procesos sociales reproductivos y al mundo de la vida adulto que reproducen, y otra en
lucha con la cultura dominante, “esta no integracion tiene efectos desestructuradores y
desintegradores que afectan a la sociedad como un todo con horizonte, pero también a sus
partes que se autodefinen constantemente con referencia a ese horizonte” (Taguenca, 2011,
p. 34).

Esta dicotomia entre dos tipos de juventud obstaculiza la reproduccion de las
estructuras establecidas y puede incidir en su modificacion, como sucede en el caso de los
movimientos sociales. Si bien esta division de la juventud puede ser polarizante, la misma
ayuda a comprender algunas de las dinamicas que se dan en torno a las juventudes y el propio

surgimiento de las subculturas juveniles:

El campo cultural o contracultural se convierte en el ambito de identificacion juvenil por
excelencia. Unos y otros pueden ser identificados en el campo de la produccion (y
reproduccion) de bienes y consumos culturales como signos (valores) que los distinguen del
resto del colectivo social, asi como también dentro del complejo y heterogéneo cuerpo juvenil.
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Lo juvenil se define por los valores y simbolos con los que la sociedad da orden y sentido a
las cosas (Urcola, 2003, p. 47).

En contraposicion a las posturas tedricas preocupadas por definir y calificar, mas que
por entender a las juventudes, se plantean propuestas hermenéuticas compatibles con una
version de las juventudes activas y participativas de la construccion de su mundo
sociocultural. Desde el interaccionismo simbdlico se propone la interpretacion de las
construcciones simbolicas, las formas de sociabilidad, los procesos de identificacion e
integracion y de todas las manifestaciones identitarias juveniles como constructoras de los
mundos de la vida juveniles, que ya no sean etiquetadas como delincuentes, contestatarios ni
consumidores. No se busca la descripcion sino la comprension de aquellas experiencias que
dan sentido a las vivencias de juventudes heterogéneas. Desde estos enfoques se trata de
comprender a las juventudes “en su relacion con la situacion historica y social que les toca
vivir, pues mas que de un actor se trata de un emergente” (Urresti, p. 178). Las y los jovenes
son vistos como agentes o actores sociales dentro de contextos histéricos y socioculturales
especificos que los condicionan en sus actuaciones.

Esta es la vision de las juventudes en la que se basa la presente investigacién, que
comprende al sujeto de estudio juvenil como perteneciente a una categoria sociocultural,
historica, relacional —en cuanto su interaccion con los mundos adultos—, cambiante y
heterogénea; misma que se autoconstruye en identidades mdaltiples y fragmentarias,
caracterizadas por lo contingente y la redefinicion constante de las y los jovenes acorde al
espacio tiempo y los mundos de la vida que les toca habitar. Desde este enfoque se valora la
participacion activa de las y los adolescentes en las metas de vida y bienestar, sin la cual “no
sera posible el desarrollo humano de calidad ni el desarrollo efectivo de nuestras sociedades”
(Krauskopf, 1998, p. 125). Es asi que las y los jovenes se convierten actores de sus mundos
de vida, un espacio social historica y socialmente constituido, en su condicion de agentes
activos y productores de cultura (Urteaga, 2011, p. 9).

La percepcion que se tiene de las y los jovenes tienen repercusiones en las
perspectivas normativas que los colocan, ya sea en una posicion tutelada del derecho o, mas
recientemente, como sujetos de derechos, lo que resulta compatible con una participacion
mas activa en su mundo de vida. Desde las visiones tutelares se ignora la diferenciacion entre

la nifiez y la juventud, a las que se les limita su injerencia en la toma de decisiones. Este es
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el caso de la Convencion sobre los Derechos el Nifio que en su articulo primero reconoce
como nifios a todos los menores de 18 afios. Con ello se reafirma la postura reduccionista
contenida en los paradigmas que ven la juventud como una etapa preparatoria y de
postergacion de los derechos.

A la par que se han desarrollado enfoques teoricos hermenéuticos y desde
perspectivas socioculturales, se han generado también instrumentos juridicos que buscan no
solo la tutela de las y los jovenes sino su inclusién como sujetos de derechos y actores
estratégicos de desarrollo: “Los derechos de los jovenes han pasado por un largo proceso de
desarrollo. Sus primeras manifestaciones claras se presentan en los afios sesenta. Deben
transcurrir mas de 30 afios para que se presenten en algunos textos constitucionales”
(Caballero, p. 57).

En el establecimiento y proteccion de los derechos humanos de las y los jovenes se
debe tomar en cuenta que se trata de una categoria social, cultural e historica, y de un sector
de la poblacion con caracteristicas peculiares; sin ignorar sus identidades diferenciadas y
subculturas heterogéneas; mismas que se construyen desde contextos, problematicas y
situaciones generacionales especificas.

Un avance importante en la construccion de un paradigma normativo que promueva
y establezca pardmetros para la participacion de las y los jovenes como sujetos de derechos
es la Convencién Iberoamericana de Derechos de los Jovenes, centrada especificamente en
los derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales de las personas jovenes, la
cual que entrd en vigor el 1 de marzo de 2008 y respecto de la que se establecid un protocolo
adicional en el 2016 (Navarrete, 2006, p. 125). Dicho documento reivindica su condicion de
personas, ciudadanos plenos y sujetos reales. Ademas, los valores, principios y caracteristicas
que incluye favorecen el desarrollo y la realizacion de una ciudadania plena basada en la
igualdad de género, la participacion social y politica y la aprobacion de politicas orientadas
al ejercicio pleno de sus derechos que satisfagan sus necesidades y les reconozca como
actores estratégicos del desarrollo.

Las regulaciones normativas que en torno a las juventudes se establezcan deben
considerarlas siempre como sujetos de derecho, actores sociales y ciudadanos plenos; y

atender a las particularidades de los grupos: no todas las juventudes son iguales, sino que se
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presentan como heterogéneas. En el mismo sentido es importante evitar legislar o establecer
politicas publicas desde visiones androcéntricas o que no visibilicen la diferencia.

En cuanto a la participacidn juvenil y las visiones que tienen los jovenes en torno a la
politica, lo primero serd considerar a la juventud como una construccion histérica social y
cultural producto de su tiempo; lo que permitird comprender las formas de participacion
politica que las juventudes han desarrollado en distintos momentos historicos mismas que
conllevan un elemento de agencia de las juventudes y son también el resultado de los
contextos politicos, sociales y culturales en que desenvuelven pues, como ya se ha dicho, la
juventud es un cronotopo, producto de su circunstancia.

Desde esa perspectiva resulta interesante mencionar aquellos paradigmas sobre la
juventud que la definen como movilizadora y agente de cambio. La juventud es una categoria
social y como tal encierra un significado y un mandato asociado a la construccién del futuro
(y la esperanza) “asociado a la voluntad transformadora que permita renovar y «rejuvenecer»
las bases que sustentan la dindmica social” (Urcola, 2003, p. 49). Esta perspectiva ha sido
especialmente util para explicar los movimientos juveniles y estudiantiles producidos
décadas atras. Lasy los jévenes son vistos como motores de la revolucion y de los procesos
de cambio social significativos, aunque también pueden ser estigmatizados como revoltosos
o un problema social: “hacia los afios sesenta «la juventud se instalé decididamente en el
centro del debate sobre conformismo/rebeldia, el consumismo y la delincuencia y una vez
mas, los grupos juveniles fueron caracterizados como potenciales causantes de problemas,
desorden y caos social” (Bernal y Alpizar, 2003, p. 112).

Si bien esta postura resulta interesante y demanda de la juventud un papel social
activo y de participacion, muchas veces proyecta sobre las juventudes expectativas que
rebasan la naturaleza y posibilidades de las identidades juveniles pues se espera que
proporcionen la solucion a problemas que resultan mas bien estructurales de las naciones. En
ese sentido, las sociedades latinoamericanas parecen mirar a sus jovenes como una
«esperanza bajo sospecha», “un grupo del que se espera mucho, pero a la vez se desconfia
de sus posibles y temidos «desbordes» juveniles” (Fandifio, 2011, p. 156).

Para descifrar y contextualizar las diferentes formas de participacion politica de las
juventudes y superar la prenocién estigmatizante de supuesta indiferencia de las y los jévenes

hacia la politica es preciso retomar la idea de Hannah Arendt analizada en el capitulo anterior
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respecto a una reinterpretacion de politica como toda actividad relacional que se da entre las
personas Yy la accion politica como el pleno ejercicio de la libertad en la esfera pablica, pues
sera desde esa perspectiva que se podran identificar formas alternativas de participacion
politica entre las y los jovenes.

Como ya mencion6 no todos los enfoques que se han dado en torno a la juventud
aportan una vision que procure o promueva la participacion politica de las juventudes y si
bien los jovenes han sido importantes protagonistas de la historia del siglo XX (Reguillo,
2020), la vision en torno a la juventud ha sido cambiante. En la primera mitad del siglo se
trataba la juventud como un grupo frecuentemente deformado y satanizado (Mufioz
Gonzaélez, 2013, p. 899), no era visto como sujeto de derecho ni mucho menos como actor
politico y fue hasta la década los setenta cuando los jovenes estudiantes tomaron un papel

activo en el escenario politico a través de los movimientos sociales y las protestas:

Los textos clasicos sobre las generaciones de Ortega y Gasset (1923) y Mannheim (1929) en

los afios veinte, asi como los estudios de Germani sobre Italia (La socializacion politica de los

jovenes) y de Schelsky sobre Alemania (Die Skeptishe Generationen, 1957), inmediatamente

tras la guerra, responden a estos postulados: los jovenes no son vistos como sujetos politicos,

sino como objetos de socializacién politica organizadas desde el Estado (Feixa, 2014, p. 97).

Desde una perspectiva tradicional que relaciona la participacion politica con el ambito
institucional y electoral, se suele entender a las y los jovenes como desvinculados de lo
politico debido a su baja participacién electoral. Como primera tendencia se puede percibir
con relacién a la mayoria de los gobiernos una desvinculacion de la juventud respecto de las
formas de politica formales o institucionales. Dicha situacion se identifica en nuestro pais,
donde la percepcion de las y los jovenes es que prevalece la corrupcion e impunidad en las

instituciones:

Las expresiones de los universitarios con respecto a la democracia y el cuestionamiento hacia
la politica electoral impulsada por los gobiernos anteriores al proceso electoral del 2018,
indican una pérdida de credibilidad en el gobierno imperante hasta ese momento. Cabe decir
que esto no es reciente ni exclusivo de México, pues en los Gltimos veinte afios la desafeccion
y pérdida de credibilidad hacia gobiernos y partidos politicos entre la juventud, en diferentes
partes del mundo, ha sido una constante (Ortiz, Gonzélez, y L6pez, 2020, p. 85).

Otra tendencia importante en torno a la participacion politica de las y los jovenes es

el reciente y creciente interés de las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
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por incluirles en la toma de decisiones que les afectan. El sentido de vida de las personas
jévenes se fortalece con la expresion cultural y la participacion efectiva pues permite el
reconocimiento de formas propias de empoderamiento de las juventudes (Krauskopf, 2004,
p. 37). El derecho de los jovenes a participar activamente y de forma protagdnica rompe con
las posturas adultocéntricas y debe incluir formas de participacion alternativa, para hacer oir
su voz directamente; tanto en las organizaciones, asociaciones y partidos que integran el
sistema politico, como a través de sus propias asociaciones, organizaciones y agrupaciones
politicas, como formas de participacion alternativas (Navarrete L. , 2006, p. 19).

En ese orden de ideas se identifican nuevas formas de participacion civica y politica
de los jovenes a traves de vias no tradicionales e informales, como las comunicaciones
digitales, los grupos informales y las arenas de accion localizadas y politicas en torno a
cuestiones concreta (Feixa, 2000, p. 98). Dentro de esta tendencia se evidencia una
transformacion en las formas de participacion politica de los jovenes, las cuales —por ser
alternativas— no deben confundirse con pasividad o apatia politica de los jovenes pues “al
mismo tiempo que baja la participacion electoral se expande otro tipo de actividades politicas
no convencionales, pero mas acordes con la forma de experimentar la vida colectiva y las
formas de participar en la politica” (Hernandez y Sola, 2017, p. 631). Es por lo anterior que
se concluye que las juventudes no estan ausentes de la participacion politica, como se suele
pensar desde algunos discursos desmovilizadores, por el contrario la investigacion empirica
muestra que los jovenes “estan inaugurando, aunque de manera balbuceante, «nuevos»
lugares de participacion politica, nuevos lugares de enunciacién, nuevos lugares de
comunicacion” (Reguillo, 2020, p. 149).

Las y los jovenes se identifican como sujetos de derecho y actores politicos mas alla
de las tradicionales instituciones electorales. En sus dindmicas de participacion juegan un
papel importante las TIC y especialmente las redes sociales y los nuevos medios de
comunicacion a traves de los que se desdibuja el rumbo institucional marcado por la
democracia electoral-representativa, pues se constituyen movilizaciones sociales
desterritorializadas (Martinez Moreno, 2014, p. 77).

Para finalizar el analisis en torno a las visiones de las y los jovenes sobre la politica y
las formas de participaciones juveniles formales y alternativas, resulta interesante retomar el

resultado de ciertas investigaciones que al respecto se han llevado. Tal es el caso del
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comparativo realizado respecto a los jovenes chilenos y espafioles, quienes parecen
desestimar las formas de participacion politica convencionales como la afiliacion a partidos
o la votacidn electoral, sin que por ello se les pueda sefialar como apoliticos:

Consideran que los ciudadanos deberian tener un mayor protagonismo en la vida politica en
general. En efecto, los estudiantes chilenos y espafioles comparten una opinién sobre el
sistema electoral y sobre la actividad de los partidos politicos. Ademas, ambos grupos de
jovenes adoptan una postura positiva para impulsar la ciudadania y aumentar la participacion.
En el mismo sentido, existe una perspectiva critica comun sobre el papel de los politicos y del
Gobierno (...) los resultados obtenidos denotan un desencanto de los jovenes encuestados
por el sistema politico actual, que se traduce en la busqueda de nuevas acciones mas alla de
las ofrecidas por las instituciones (Hernandez y Sola, 2017, p. 640).

En esa misma linea de resultados se encuentran la investigacion acerca de los jovenes
universitarios hidalguenses, quienes se perciben como excluidos del campo politico y
comparten la creencia de que las viejas formas de hacer politica permanecen inalteradas.
Entre ellos, “fueron pocos los discursos que se expresaron positivamente de los politicos (...)
se observa poco anélisis razonado en defensa de las posiciones asumidas, confundiendo la

politica real con la ideal, cuando no con la aparente” (Taguenca, 2011, p. 151).

Las bases de una democracia representativa se amplian a través de otros canales y nuevas
herramientas — que pasan por la revolucionaria abundancia de conocimiento e informacion
(Organismo Internacional de Juventud para Iberoamérica, 2015, p. 16). En el mismo sentido,
un estudio llevado mediante cuestionarios y grupos de discusidn en jovenes espafioles sobre
su uso de Internet y su concepcién de la politica y de la participacion, revel6 una gran
desconfianza y un gran desinterés por la politica de partidos, pero a la par que sus intereses
politicos no coincidian con los de los politicos se concluyd que los jovenes “si que se
preocupan por cuestiones civicopoliticas [y] muestran preocupaciones por problemas de
caréacter colectivo, sobre todo aquellos que les afectan més directamente, y tienen interés por
la politica (en sentido amplio) en la medida en que se preocupan por la resolucién de estos
problemas” (Parés, 2014, p. 32). Dichos resultados permiten reenfocar la idea de
participacion politica juvenil a formas alternativas y no formalizadas o institucionalizadas,
propias del ejercicio de una ciudadania activa pero quiza desterritorializada, coincidente con

el objeto de investigacion de ciudadania global.
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3.4 La Ciudadania Global de los Jovenes

Si bien el concepto de ciudadania, como ya se abord6 en un primer capitulo, ha sido una
constante para distintas sociedades, su correlacion con la categoria de juventud ha sido
relegada. Ello se debe principalmente a ciertos enfoques de la juventud que la colocan en una
posicién tutelada o en la ya referida moratoria psicosocial que posterga el ejercicio de una
ciudadania responsable. Se ve a la juventud como sujeto del mercado, pero no como sujeto
politico y se les asigna una ciudadania de segunda. Son protociudadanos o ciudadanos del
futuro, superfluos, “ciudadanos sobre el papel, pero en realidad no ciudadanos” (Urteaga,
2011, p. 16).

Para referir la existencia de una ciudadania juvenil es necesario partir de enfoques
hermenéuticos modernos que entiendan la juventud como categoria sociocultural, relacional,
homogénea e historica y a las y los jovenes como sujetos de derechos y actores sociales que
por ende tienen derecho al ejercicio de una ciudadania activa, la cual no se agota en la
posibilidad formal de ejercer el voto a partir de los 18 afios, sino que implica su participacion
en el debate y en la constitucién del espacio publico para la toma de decisiones como un
derecho fundamental. El ejercicio de una ciudadania por las y los jévenes tampoco se debe
considerar un privilegio ni quedar al arbitrio de las instituciones o estructuras establecidas
pues se trata de un presupuesto para la constitucion de una sociedad democrética, misma que
s6lo se construye desde la participacion auténtica, que supera visiones adultocentristas que
minimizan a la juventud.

La juventud ciudadana sera parte del enfoque moderno de juventud y no se colma en
un discurso normativo sobre derechos. Como todos los fendmenos y dinamicas en torno a las
juventudes, la ciudadania juvenil implica relaciones de poder y dispositivos de control que
es preciso transformar. Un elemento de control y clasificacion social es la biopolitica, a través
de la que se busca el sometimiento desde “cuatro grandes areas en relacion con la biopolitica:
las dimensiones raciales en sus vinculos con la pobreza, el consumo, la moral publica y la
dimension de género” (Reguillo, 2020, p. 2020). Dichos elementos constituyen variables en
el estudio de las juventudes, pero pueden ser elementos para la exclusion social y por ende
obstaculizar la participacion ciudadana que requiere de una redistribucion del poder e
“implica abrir los canales para la colaboracion intergeneracional que valoriza a la juventud
ciudadana” (Krauskopf, 2004, p. 38).
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En torno a las formas de ciudadania juvenil, las mismas se puede relacionar con la
tipologia de ciudadania propuesta por Bennet (2008), quien referia una ciudadania obediente
(dutiful citizenship) que se ejerce a través de los canales institucionales como votar,
involucrarse en partidos politicos o gobierno y tienen alta confianza en los lideres y medios
de comunicacion; y una ciudadania actualizada (actualized citizenship), “que se enfoca en el
consumo, el voluntariado, el activismo social y tienen poca confianza en los lideres politicos
y medios de comunicacion, siendo los jovenes quienes ejercen este Gltimo tipo de
ciudadania” (Ortiz, Gonzalez, & Lopez, 2020, p. 71). La ciudadania juvenil suele encuadrar
mejor dentro de la segunda categoria.

La constitucién de un paradigma de juventud ciudadana replantea las formas de
interaccion intergeneracionales y la exigibilidad de derechos como expresiones clave de la
sociedad y la cultura global (Krauskopf, 2004, p. 123). La construccion de una ciudadania
juvenil no empata con posturas tradicionales de ciudadania formal, pues debe responder a los
contextos y probleméticas mundiales de la actualidad. Se emparenta con la tradicion
cosmopolita de Martha Nussbaum, asi como con la educacion para la ciudadania global que
propone Manuela Mesa, se trata de “crear en los jovenes una mentalidad critica,
cuestionadora, desajustadora de la inercia en que la gente vive, desajustadora del
acomodamiento en la riqueza y de la resignacion en la pobreza” (Barbero, 2002, p. 7) y por
tanto requiere del desarrollo de sujetos autbnomos con una cultura politica que respete las
reglas del juego ciudadano.

Para construir la idea de ciudadania juvenil es preciso referir nuevamente la
ciudadania plena que propuso Paul Barry Clarke a partir de la conjuncién de virtudes del
republicanismo y del liberalismo, que actla por el bien comun sin perder de vista el valor del
individuo dentro de la democracia participativa. Dicha ciudadania es no solamente un status
de derechos prepoliticos o la garantia de los derechos sociales; sino un modelo de ciudadania
activa que reivindica la discusion y la toma de decisiones por parte de los ciudadanos y, en
el caso concreto de las juventudes, en la constitucion de normas y politicas que les afectan
directamente.

A partir de esos elementos es preciso adecuar esa ciudadania plena y activa a las
caracteristicas especificas de la juventud y de las identidades juveniles que contemple ademas

de los tradicionales derechos fundamentales civiles, politicos y sociales, aquellos derechos
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que respondan a las particulares circunstancias que caracterizan a las y los jovenes, para

conformar una ciudadania a la medida de todas las juventudes:

[Esta ciudadania] Deberia responder a sus circunstancias particulares, es decir, favorecer el
desarrollo de su especifica identidad, mejorar su participacién en la sociedad y desarrollar su
integracién social. Si a los jévenes, los consideramos un grupo social, con caracteristicas y
circunstancias propias, a su ciudadania plena deben afiadirse los derechos especificos que
reconozcan esta diferencia, que ayuden a su pleno e integral desarrollo y favorezcan su
participacion politica (Navarrete L. , 2006, p. 124).

A la idea de ciudadania juvenil plena y activa es importante sumar la
conceptualizacidn que se hace en torno a la construccion de una ciudadania cultural como
respuesta de las y los jovenes a un mundo desterritorializado (Reguillo, 2020, p. 145) y que
permita una ciudadania inclusiva més alla del Estado.

La ciudadania cultural es la respuesta al cuestionamiento de la nacionalidad, en un
mapa de procesos globales y tensiones entre la tradicion y el cambio social. Se presenta como
una forma de dotar de sentido a la ciudadania frente al adelgazamiento del Estado y los
diferentes procesos de globalizacién que enfrentan, que es el contexto analizado en el
capitulo dos en el surgimiento de una ciudadania global. Las y los jovenes viven la
mundializacion de la cultura a través de las industrias culturales propias del discurso
neoliberal, la exaltacién del individualismo y el empobrecimiento estructural. En esas
circunstancias se vuelven determinantes los medios de comunicacion y las stper tecnologias
de la informacion a través de las que la juventud adquiere una conciencia planetaria,
globalizada, que algunos consideran una vocacién internacionalista.

En contraposicion al clasico y restringido modelo de ciudadania, las culturas juveniles
alcanzan un mayor protagonismo ciudadano que no se agota en la pertenencia a un territorio
ni en las formas de participacion institucionalizadas sino que incluye el cuestionamiento al
poder legitimo de los Estados autoritarios y las fallas de la modernidad (Reguillo, 2020, p.
147). La conjuncion de las categorias de ciudadania y juventud o ciudadania global y

juventudes lleva a la resignificacion de la ciudadania, desde un enfoque sociocultural:

Resulta dificil captar los distintos significados, tradicionales y emergentes con que los jovenes
dotan de sentido a la ciudadania: la ciudadania como el dmbito de los derechos civiles
(tribunales, leyes, imparticion de justicia); la ciudadania como ambito de los derechos
politicos (democracia formal, democracia representativa y democracia directa); como ambito
de los derechos sociales (servicios de seguridad social, educacion, derecho al empleo); como
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ambito de los derechos culturales (inclusién y reconocimiento de su identidad diferencial)
(Reguillo, 2020, p. 160).

Desde la dimension cultural de la ciudadania se impulsa la igualdad pues las
identidades y culturas juveniles reivindican las diferencias culturales y reconocen las luchas
politicas de las minorias, de los grupos y las juventudes tradicionalmente excluidas o
invisibilizadas bajo la vision de una cultura hegemonica. A partir de estas dindmicas es que
la globalizacion cultural, que genera una cultura mundo, se vuelve glocalizacion cultural,
“que rompe con las unidades preexistentes, reconectando los fragmentos en una logica de
conexion de lo distante y de desconexion de lo cercano” (Urresti, p. 193).

En esta revision de los conceptos de ciudadania activa, plena y global con relacion a
la juventud o las juventudes como categoria sociocultural es preciso mencionar el punto de
vista de Feixa quien identifica una dislocacion de la socializacion politica o, en otras palabras,
una modificacion en la dindmica de las relaciones de poder, que ya no van sélo del Estado
hacia los jovenes sino de los jovenes hacia el Estado, de abajo hacia arriba. Esta dindmica
conlleva una idea de ciudadania global que pone de manifiesto una dislocacion del espacio
politico que deja de ser local y vinculado al Estado-nacion y pasa a ser trasnacional o global
(2014, p. 100). El estudio de los movimientos de solidaridad internacional, por una
globalizacidn alternativa, sobre agoras transnacionales y foros sociales mundiales, va en esa
direccion.

No es posible referir una ciudadania juvenil sin un elemento de participacion, por lo
que se vuelve necesario potenciar y favorecer la libertad de expresion y opinion de los
jévenes a través de asociaciones sociales y politicas juveniles que se impliquen y participen
en el diagndstico y resolucion de los problemas econdmicos, sociales y politicos que les
afectan. En la constitucion de estos mecanismos de participacion ciudadana sera
especialmente importante considerar la utilizacion democratica de las tecnologias de la
informacidn y la comunicacion, siempre y cuando el acceso, uso y apropiacion de las mismas
sea en forma democrética y en igualdad, para que no se constituyan en un espacio de
exclusion social digital.

Si bien la referencia a una generacion red o de nativos digitales puede calificarse
como universalista u homogeneizante, se debe admitir que las redes sociales digitales son el

espacio en el que mayoritariamente se lleva a cabo la participacién juvenil en la actualidad.
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Sin embargo, a la par que se vislumbran dinamicas prefigurativas por parte de las juventudes
respecto de las tecnologias de la informacidn, es importante considerar las significaciones
que estos nuevos medios (hi5, My Space, Facebook, twitter o YouTube) adquieren en las
culturas juveniles, “no son simplemente mercancias simbodlicas o marcadores de distincion,
sino redes cruciales (...) La diferencia entre estar dentro (in) o fuera (out) de la moda”
(Regquillo, 2010, p. 34).

Las TIC tienen efectos sustantivos en la formacion politica de la ciudadania, en la
configuracién y transmision de ideas y valores ideoldgicos, en el desarrollo de actitudes hacia
la interrelacion y en su convivencia con los demas seres humanos (Ortiz y Vargas, 2011, p.
131). El ciberespacio se ha incorporado a sus mundos de la vida, con nuevas modalidades de
interaccion social y performatividades que dan sentido de la experiencia juvenil y “las
tecnologias de la comunicacién han tenido un rol fundamental en determinados procesos de
subjetivacion de los jovenes (Medina, 2010, p. 166). Las vivencias en el ciberespacio como
formas de socializacion complementan, contradicen o amplian las experiencias y vivencias
fuera de lared:

Aungue los jévenes sean asiduos participantes de las redes y comunidades virtuales, no lo
hacen al margen de las instituciones donde se organiza su vida cotidiana, sino precisamente

desde esos lugares; no se trata de una experiencia paralela —aunque sea nueva y comporte
muchas especificidades—, sino de una experiencia resignificada (Winocur, 2006, p. 553).

Desde el enfoque sociocultural de las juventudes, que las percibe como actores
sociales y sujetos de derecho, es preciso reconocer la actualizacion de los derechos de las y
los jovenes en el contexto tecnoldgico. Los derechos humanos deben homologarse para su
aplicacion en entornos digitales, “existe un derecho de los jovenes a tener accesibilidad a las
nuevas tecnologias, poniendo a su disposicion los medios necesarios y teniendo en cuenta la
capacidad adquisitiva de estos” (Navarrete, 2006, p. 41).

Considerados derechos humanos de cuarta generacion, su ejercicio permite el
desarrollo de la denominada ciudadania digital, como una ampliacion de la ciudadania
tradicional y una lucha contra la exclusion digital por lo que “exige politicas de educacioén
ciudadana, creando una inteligencia colectiva que asegure una insercion autbnoma a cada

pais en un mundo globalizado” (Zermefio, Navarrete, Alonzo y Ameneyro, 2016, p. 348).
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El acceso del ciudadano joven a las herramientas y medios que las TIC proporcionan,
les permitird alcanzar las potencialidades que se vislumbran en los entornos digitales y
utilizar las TIC como dinamizadoras en la gestion de informacidon para “poder participar
activamente en la construccion de una sociedad-red” (Navarrete L. , 2006, p. 17). En ese
sentido es preciso lograr la apropiacion de estas tecnologias, esto es: su uso, socializacion y
significacion por los diversos grupos socio-culturales, como medio para la generacion de
inteligencias colectivas, conocimiento compartido y conectividad entre individuos.

Desde este enfoque sociocultural y de derechos humanos, la inclusion digital se
vuelve una herramienta de inclusidn social para avanzar en la participacion significativa de

los jovenes en la sociedad actual y que las TIC estén al servicio del desarrollo humano.

La [inclusion digital] ID puede impulsar el ejercicio de derechos humanos como la
participacién activa de la ciudadania, la libertad de expresion y, por consecuencia, la mejora
de la calidad de vida al ampliar el alcance de las posibilidades de comprensién y accion del
ser humano” (Zermefio, Navarrete, Alonzo, y Ameneyro, 2016, p. 348).

Se vislumbra el Internet y las tecnologias como herramientas para impulsar el
ejercicio de los derechos humanos, potenciar la ciencia, la tecnologia y la innovacién;
promover el desarrollo sostenible e intensificar la circulacion del conocimiento que permita
la mejor toma de decisiones que mejoren la vida de las personas.

Todo lo planteado es la base en la conformacién de una Sociedad del Conocimiento
0 Sociedad Red, como espacio en el que los ciudadanos se relacionan e interactian como
sujetos politicos y actores sociales a partir del aprovechamiento de las posibilidades que
ofrecen las TIC, para conformar una “sociedad informada, que construye conocimiento
gracias a la asimilacién de tecnologia por parte de todos sus ciudadanos” (Galindo, 2009, p.
168). Las y los jovenes se integran a estos procesos y dindmicas como actores naturales de
la sociedad de la informacion y el conocimiento (SlyC) pues su participacién se considera
estratégica (Navarrete, Zermefio y Gonzélez, 2019, p. 2).

En la constitucion de esa Sociedad de la Informacién o Sociedad Red, las y los
jévenes construyen redes de intercambio conversacional y participan en escenarios virtuales

donde las personas opinan y sus acciones colectivas rebasan los limites territoriales de los
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Estados. A partir de la invencion y reinvencion de sus formas de accion® y desde el uso de
las tecnologias y la aplicacion de los saberes tecnoldgicos, dentro de la cultura del internet
surgen practicas de tecnopolitica: se realizan acciones colectivas de alcance planetario y
movimientos sociales que rebasan las fronteras y a través de los que se visibilizan problemas
sociales pues “los usuarios exigen soluciones a los sistemas politicos. Las personas
conectadas a las redes son capaces de impulsar y catalizar nuevos modos de participacion en
temas publicos y politicos” (Contreras, 2019, p. 92).

La juventud se incorpora a procesos de globalidad y puede posicionarse como actor
protagonista en la escena publica que se apropia de las TIC. Sus identidades locales y su
cultura son reordenadas a partir de la adquisicion de conocimiento e informacién
desterritorializados. En la frontera entre el espacio fisico y el virtual y como parte de las
practicas tecnopoliticas surgen los «novisimos» movimientos sociales, como “nuevos modos
de activismo colectivo en una era de redes globales y de ciberculturas juveniles:” (Feixa,
2014, p. 101) que son globales en cuanto a su alcance geografico y ejes teméticos.

En este escenario tecnopolitico y de movilizacion a través de agoras digitales, las
redes sociales “se erigen como una plataforma idénea para expresarse, al promover la
comunicacion horizontal, eliminar las barreras de tiempo y espacio, y facilitar la circulacion
de informacion, asi como la eliminacion de los esquemas autoritarios” (Ortiz, Gonzélez, &
Ldpez, 2020, p. 74) pues sus nodos o usuarios trabajan individualmente pero de manera
colaborativa y en interaccion en el ciberespacio, que se interconecta con el mundo fisico pero
mas alla de cualquier espacio y gobierno. Se generan inteligencias colectivas, la materia

prima de la Sociedad Red:

Esta virtualizacion tecnoldgica y sus efectos en la sociedad del conocimiento provocan la
emergencia de una nueva ciudadania entre los jovenes, producto de la confluencia de
fendmenos preceptlales, sistemas de pensamiento, contextos sociales y culturales
diferenciados que involucran nuevos sentidos y percepciones de la cotidianidad, y que resulta
en una ciudadania global a partir de la constitucién de una subjetividad politica diferenciada
y diferenciadora (Ortiz y Vargas, 2011, p. 152).

20 “La creciente importancia de Internet en la vida personal, social, politica y académica de los jovenes universitarios esta
transformando los modos tradicionales de organizacion y participacion, pero no necesariamente en la direccion de
desaparecer o de ser reemplazados, sino en la ampliacion de sus posibilidades o en la modificacion de sus sentidos”
(Winocur, 2006, p. 576).
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En atencion al objeto de investigacion que se tiene, resultard necesario particularizar
lo planteado sobre las tecnologias de la informacion a las redes sociales. En dicho analisis
del fendmeno de las redes sociales con relacion a las experiencias, identidades, culturas y
mundos de vida juveniles sera necesario “diferenciar entre el potencial que representan esas
tecnologias y lo que en cada sociedad o tiempo social acaban produciendo” (Alvarez, 2018,
p. 235), para contrastar sus potencialidades con sus alcances reales.

Las redes sociales virtuales?! son uno de los fenémenos tecnoldgicos mas importantes
de los ultimos afios pues son el escenario de relaciones personales y profesionales asi como
el escenario para el aprendizaje informal y para la extension del aula méas alla de sus espacios
y tiempos escolares (Marafion, 2012, p. 3). Como se refirié anteriormente estas redes pueden
conformar comunidades virtuales y son una oportunidad de interrelacién (especialmente)
para los jovenes que amplia los referentes de lo local. Las interacciones, acciones y
reacciones de las y los usuarios de redes sociales deben analizarse a partir de lo que es una
red social en si. La misma es una herramienta o una aplicacion, pero también implica saberes
y procesos tecnoldgicos que determinan la realidad social en el orden publico, privado e
intimo y que constituyen una nueva racionalidad instrumental. La conceptualizacién de las
redes sociales dentro de esta investigacion se orienta en el concepto de cibercultura que
trabaj6 Pierre Levy pues se identifican en la red social practicas propias de una cibercultura.
Uno de los objetivos de investigacion es identificar aquellas practicas de ciberculturalidad
dentro de las redes sociales que se relacionan con la ciudadania global.

La importancia de la tecnologia no estriba solo en la complejidad de los saberes y
procesos tecnoldgicos que implica, sino en las significaciones y practicas que surgen a partir
de la implementacion de los mismos. Con la modificacion de las técnicas y procesos
tecnoldgicos, mutan las practicas culturales de las personas y se da una apropiacién cultural
de los mismos. Todo eso constituye la cibercultura, en palabras de Pierre Levy, una “cultura

propia de las sociedades en las que las tecnologias digitales configuran decisivamente las

21 Red social originalmente hace referencia a una comunidad en la cual los individuos estan conectados de alguna forma, a
través de amigos, valores, relaciones de trabajo o ideas. Hoy, el término red social también se refiere a la plataforma Web
en la cual la gente se conecta entre si. Facebook, Tuenti, LinkedIn, Webkinz o MySpace... “Hoy son las més populares redes
sociales. Estas herramientas tecnoldgicas del siglo XXI ponen en comunicacion a millones de personas todos los dias. Se
cuentan por miles los mensajes y fotografias que pueden verse a través de estas telarafias de la Red” (Marafién, 2012, p. 3).

153



formas dominantes tanto de informacion, comunicacion y conocimiento como de
investigacion, produccion, organizacion y administracion” (2007, p. vii).

Lo digital y lo electrénico no solo cambia los procesos estructurales o las relaciones
econdmicas, sino que lleva a resignificar las propias categorias de espacio tiempo y generar
nuevas significaciones. Un ejemplo de ello es la copresencia que se logra a través de
videollamadas o videoconferencias, pues se derriba la barrera natural de la distancia y se
logra una comunicacién que puede ser sincronica a pesar de la lejania entre los sujetos e
incluso se genera una sensacion de cercania. La cibercultura implica entonces todas esas
practicas, actividades diarias, mecanicas, relaciones, interacciones y expresiones que surgen,
se desarrollan y proliferan en el contexto cibernético como resultado de los procesos y
saberes tecnoldgicos. Quienes utilizan saberes y siguen procesos tecnoldgicos se convierten
en agentes de una cibercultura que los determina en sus formas de relacionarse y también en
su vision del entorno, de si mismos y de los demas. Lo anterior se puede evidenciar respecto
a cualquier proceso tecnolégico: el uso de los ordenadores disminuyd la préactica de visitar
bibliotecas y acervos de libros, pero hizo cotidiano el uso de buscadores de paginas web y
repositorios digitales, que son practicas ciberculturales que condicionan la forma en que las
personas deciden conseguir sus objetivos, en el caso especifico, la adquisicion de
conocimiento o informacion.

De igual forma, la cibercultura media en el desarrollo de actividades culturales que
ahora se dan en forma diversa: conocer personas, informarse, investigar, estudiar o divertirse
son algunas de las actividades que ahora se dan también en un contexto de ciberculturalidad.
Se habla de educacion en linea, citas virtuales, repositorios digitales, webinars, chats, blogs
y otras narrativas. La cibercultura es el resultado de la interaccion entre los procesos
culturales propios de los sujetos y colectividades, con los procesos técnicos y tecnoldgicos.
No se debe concebir a los agentes como sujetos pasivos frente a los procesos tecnoldgicos;
pero tampoco se deben explicar estos fenomenos desde el determinismo tecnolégico. Si bien
los saberes y procesos tecnologicos condicionan a los agentes, estos se apropian de dichos
saberes y procesos acorde a sus identidades y caracteristicas para conformar nuevas
subjetividades. De ahi el sentido de seleccionar un grupo especifico de poblacion para
identificar la forma en que convergen dentro de un saber tecnoldgico como lo son las redes

sociales.
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En la conjugacion de las categorias centrales, a saber: ciudadania global, redes
sociales y preparatorianos es preciso identificar los eventos tecnolégicos y el evento cultural
en funcion del sujeto participante. Existe una ambivalencia entre tecnologia y cultura pues lo
tecnoldgico tendra elementos culturales y a la par la cultura esta condicionada por los saberes
tecnoldgicos. Nuevas configuraciones sociales se dan a partir de las interacciones entre los
procesos culturales y los procesos tecnoldgicos, interesa aqui el caso especifico de los
procesos culturales que se dan a partir de los saberes y dinamicas propias de las redes
sociales.

La idea de cibercultura refiere la correlacion entre los conceptos de cultura, sociedad
y técnica. Los saberes técnicos y tecnoldgicos son parte de la cultura que posee una sociedad
y por lo tanto un producto social; pero al mismo tiempo esos saberes y procesos condicionan
lo social. Al referir que los saberes y procesos técnicos y ahora tecnoldgicos condicionan lo
social, a los agentes y colectividades, quedan abiertas todas las posibilidades en atencion a
las potencialidades que contiene la tecnologia.

Es inadecuado calificar las tecnologias como algo bueno o malo, pues sus efectos son
inciertos y varian en cada agente y colectividad. Una de las expectativas es que se genere una
inteligencia colectiva, pero también se pueden presentar dinamicas de aislamiento,
sobrecarga cognitiva, dependencia, e incluso tonteria colectiva. La cibercultura se presenta
como irreversible, pero con efectos indeterminados y contiene todas las posibilidades que se
dan en el ciberespacio en la aplicacion de los saberes y procesos tecnoldgicos: nuevas
narrativas, expresiones, significaciones y actividades e incluso formas de organizacion ya
que emergen nuevas formas de interaccion. Si bien seran las redes sociales el espacio de
interés para investigar el desarrolla de una cibercultura con relacion a una ciudadania global;
las misma se deben comprender como un componente mas del ciberespacio en el que
confluyen ordenadores y dispositivos interconectados para conformar la paradoja de una
realidad virtual con nuevas interacciones multimedia y narrativas hipertextuales.

En el ciberespacio se reconfiguran saberes y relaciones que conforman la cibercultura
de los sujetos, quienes entablan relaciones para ocuparse de intereses y entretenimientos en
comun, se identifica la apariciébn de mundos virtuales y la informacion en flujo como
dispositivo comunicacional. En el caso de las y los jovenes, sus mundo de vida se

reconfiguran a partir de sus interacciones en el ciberespacio, para la conformacion de una
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cibercultura en la que construyen saberes tecnoldgicos y se asimilan como jovenes
interconectados que (entre otras actividades) usa “las redes sociales digitalmente activas para
expresar su indignacion y aprobacion de sus lideres, en vez de comprometerse con partidos
de la oposicion, sindicatos u ONG” (Organismo Internacional de Juventud para
Iberoamérica, 2015, p. 15).

En el caso de las redes sociales, como dispositivos comunicacionales y con relacién
al objeto de investigacion especifico, se dan nuevas dinamicas por las que la comunicacion
fluye de forma diversa a como lo hace en los medios masivos o en los procesos de telefonia.
Ya no se trata de una comunicacion uno-todos, ni uno-uno, sino todos-todos, en el que las y
los usuarios interactlan en un contexto comun y participan de la misma informacién, con la
posibilidad de intervenir, responder y reaccionar. Desde este dispositivo comunicacional, la
ciberculturalidad lleva a la construccion de nuevas comunidades con caracteristicas de
universalidad, pero que no tienen que ser totalizadoras, sino que pueden dar cabida a
diferentes discursos y visiones, por lo que pueden ayudar a generar actividades tendientes a

una cultura democratica:

Un grupo, o un individuo cualquiera, cualesquiera que sean sus origenes geografico y social,
incluso si no tiene casi ninglin medio econémico, con tal que adquiera un minimo de
competencias técnicas, puede emplear el ciberespacio por cuenta propia y adquirir datos,
entrar en contacto con otros grupos o personas, participar en comunidades virtuales o difundir
con destino a un vasto publico las informaciones de toda naturaleza que juzgue dignas de
interés. Estas nuevas practicas de comunicacién (Lévy, 2007, p. 197).

Con las limitaciones de permisos, solicitudes o restricciones al contenido que se
comparte en el ciberespacio y en especificamente en las diversas redes sociales, se genera un
nuevo estilo de comunicacion no mediatica sino comunitaria, transversal y reciproca. Las
personas pueden compartir contenido y obtener reacciones y respuestas. De ahi que la propia
aplicacion pueda ser vista como una nueva agora politica, en la que se dan los presupuestos
democraticos de isegoria e isonomia.

El ciberespacio puede favorecer el fin 0 al menos el debilitamiento de los monopolios
de la expresion publica que ejercen los medios masivos tradicionales y el surgimiento de un
nuevo espacio de opinién pablica plural y no homogeneizador, en el que las y los ciudadano
puedan interactuar mas alla de las limitaciones o limites territoriales y politicos del Estado o

de las empresas de comunicaciones. Antes de enunciar la certidumbre de ese escenario es
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importante considerar que tales dindmicas son apenas una expectativa respecto a la
utilizacion de la infraestructura existente: para que sea posible se deben generar la
apropiacion cultural adecuada de los procesos y saberes tecnoldgicos que lleve a una
comunicacion directa, interactiva y colectiva.

En linea con esas expectativas, Pierre Levy planted la posibilidad de lograr una
verdadera democracia electronica en la que se generase una cibercultura que extendiera la
democracia al &mbito cibernético, como espacio para la identificacion de ciertas
problematicas que afectan a las y los ciudadanos de forma igualmente desterritorializada,
para la expresion de los problemas de la ciudad por los ciudadanos mismos y para la
autoorganizacion de las comunidades locales: “es interconectar todos los bipedos hablantes
y hacerlos participar de la inteligencia colectiva de la especie en el seno de un medio
ubiquitario” (Lévy, 2007, p. 223). Esas dinamicas y actividades ciberculturales llevaran al
desarrollo de una inteligencia colectiva de la que se beneficien las y los sujetos que usan la
red de ordenadores, que habitan los lugares del ciberespacio, para allegarse de saberes e
implementar nuevas formas de cooperacion y de creacion colectiva en mundos virtuales. En
el contexto de la cibercultura, se construye una red digital universal, no totalizadora, en la
que entran en sinergia los recursos cibernéticos y culturales para la construccion de
inteligencia colectiva y una democracia que surge en lo virtual, pero tiene alcances en lo real.

Todo ello requiere de aplicar los procesos y saberes tecnolégicos que configuran el
ciberespacio, y en el que se genera una cibercultura, al servicio de las colectividades y de los
sujetos, no con miras a una homogeneidad sino a una identificacion como ciudadanes
globales. Es ese contexto especifico se busca y se propone para las y los preparatorianos una
inteligencia colectiva democratizadora y el desarrollo de relaciones de ciudadania global
desde el ambito particular de los dispositivos comunicacionales propios de las redes sociales.

Resulta interesante mencionar la celebracion del Pacto Juventud 2030, durante la
XXV Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno que se llevd a cabo en
Cartagena, Colombia el 28 y 29 de octubre de 2016 con el que pretende el desarrollo de
politicas, programas e iniciativas que incidan en las realidades de las juventudes en la region.
Respecto a la relacion entre las juventudes, las TIC y las formas de participacion y
movilizacién ciudadana en entornos digitales, se reconoce el papel de las juventudes en las

nuevas formas de participacion y movilizacion a traves de las TIC:
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Hoy en dia los jovenes tienen un papel central en las nuevas formas de participacion y
movilizacién ciudadana, potenciado y facilitado por las nuevas tecnologias y medios digitales.
Esto marca un reto para los Estados, que deben abrir canales de participacion efectivos para
las personas jovenes y transitar hacia formas de cogobierno que estimulen la colaboracion. Se
trata de una manera distinta de entender la creacion del valor publico y la relacién Estado-
Sociedad, donde las soluciones a los problemas publicos no pueden ser definidas de arriba
hacia abajo, sino cocreadas de abajo hacia arriba con el apoyo las tecnologias digitales
(Organizacion Iberoamericana de Juventud, 2018, p. 9).

Se considera que las redes sociales pueden ser un elemento desestabilizador en las
dindmicas del equilibrio de poder, en la medida que las acciones en el ciberespacio generen
ciudadanias empoderadas frente a las formas institucionalizadas de politica que siguen los
partidos politicos y los medios de informacion (Martinez Moreno y Berlinguer, 2014, p. 43).
Desde los criterios mas optimistas “las redes son las nuevas comunas, ahora virtuales, que
conforman la estructura social de la sociedad contemporanea [y] representan la posibilidad
de compartir con la alteridad los mismos objetivos, propoésitos y significados de interaccion
social” (Ortiz y Vargas, 2011, p. 151), se les percibe como un arma de comunicacién potente
y atractiva.

Se postula asi la conformacion de una nueva esfera publica de la que sean participes
activos las y los usuarios de las redes sociales virtuales desde donde pueden tener acceso a
una gran cantidad de informacion, sin los filtros y censuras que podrian aplicar los medios
tradicionales. Igualmente se puede dar el intercambio de informacidn y opiniones con la
consecuente formacion de una opinion pablica y con la posibilidad de organizar formas

alternativas de participacion ciudadana:

Puesto que los ciudadanos no solo observan, sino que se integran en el proceso de
construccién de las noticias (Orihuela, 2011). Hoy los individuos pueden informarse unos a
otros a gran escala, asumiendo un rol protagonista en la sociedad de la informacién y el
conocimiento, desbordando incluso a las instituciones (Islas y Arribas, 2010). La
participacién en las redes sociales contribuye por tanto al empoderamiento ciudadano
(Martinez, Gavilan y Fernandez, 2017, p. 2).

Con los elementos expuestos a lo largo de estos tres capitulos, se construye la idea de
participacion de las juventudes ciudadanas a través de las TIC y un uso politico de internet
por las y los ciudadanos. Desde el paradigma de las redes como “nuevas formas de

articulacion politica que no construyen un sujeto unitario ni una coordinacion centralizada,
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sino que tienden a la auto organizacién y cooperacion, manteniendo la autonomia de las
partes” (Rovira, 2017, p. 10) las audiencias, antes pasivas, pueden a la vez ser consumidores
y productores de informacion y relacionarse como nodos de una red para la redefinicion de
formas de accion colectiva que transforman los espacios de comunicacion y de vida a partir
del uso de las maquinas. Las y los jovenes se ciudadanizan a través de una red de

comunicacion global:

A nivel mundial, las y los jévenes de edades variables, estan protagonizando un nuevo siglo
intenso y reivindicativo. El fin del siglo XX acarred el establecimiento, gracias a las nuevas
tecnologias, de una red de comunicacién global que cada dia se hace mas amplia, con lazos
mas estrechos y mejor organizada. La realidad de casi todos los rincones del globo - injusta,
autoritaria, desigual o excluyente - dej6 de ser exclusivamente un problema de las sociedades
enmarcadas en procesos locales o nacionales, y paso a ser de interés internacional. La
poblacion ha protagonizado movimientos sociales de gran impacto en los que las y los jovenes
han llevado la bandera, en algunos casos de libertad y justicia (Organismo Internacional de
Juventud para Iberoamérica, 2015, p. 11).

Con base en los enfoques, paradigmas y propuestas desarrolladas a lo largo de este
tercer capitulo respecto de las juventudes, su participacion ciudadana y su interaccion a través
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y, especificamente, a través de las
redes sociales virtuales se plantea que las interacciones y dindmicas de las que participan las
y los jovenes preparatorianos en las redes sociales virtuales, les lleva a generar opiniones
criticas y auténomas, que abonen al desarrollo de una inteligencia colectiva propia de una
Sociedad del Conocimiento y al desarrollo de una ciudadania global.

Una ciudadania global que sea también una ciudadania comunicativa, que ejerce su
derecho a la informacién a partir de la apropiacion de los procesos y saberes tecnolégicos,
con las competencias para ser no s6lo consumidores de informacion sino ciudadanos
inteligentes, “que participan conscientemente en la definicion e implementacion de acciones
de caracter publico que afectan directamente a su calidad de vida, ya que controlan
socialmente a los poderes representativos, y ya que también debaten sobre problemas
comunes y toman decisiones para su presente y para su futuro” (Alvarez, 2018, p. 333), desde
ambitos digitales y comunidades virtuales desterritorializadas y comprometidas. Lo que sera
posible en la medida en que las y los jovenes sean actores sociales en pleno ejercicio de sus
derechos, que reconocen su capacidad como agentes de transformacion social y cuenten con

las herramientas necesarias para su inclusion digital en igualdad de condiciones dentro de los
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espacios que se surgen a partir de la apropiacion de los procesos y saberes tecnologicos, como

un elemento para la inclusion social.
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CAPITULO 4.
BUSQUEDA DE UNA CIUDADANIA GLOBAL
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Si bien durante la fase teodrica de esta investigacion se ha revisado la evolucién del concepto
de ciudadania a ciudadania global, asi como ciertos enfoques tedricos que la explican y se
han analizado la categoria sociocultural de juventud y el fendémeno de las redes sociales como
parte de los procesos Yy saberes tecnologicos; es preciso determinar la metodologia a emplear
en el desarrollo de la fase empirica de esta investigacion, con la que se busca comprender la
incidencia de las redes sociales virtuales en los procesos de adquisicion, desarrollo o
identificacion de una ciudadania global entre las y los jovenes.

El presente capitulo tiene como proposito en un primer apartado exponer la
metodologia que se siguio para la realizacién del trabajo de campo, los criterios de seleccion
de la misma, asi como para la seleccion de las personas participantes y de los instrumentos
metodoldgicos seleccionados; de lo cual se hace una relatoria que permita conocer la forma
de ejecucidn y algunas incidencias en su aplicacion. Mientras que en un segundo apartado se
incluye el analisis de los resultados obtenidos con la aplicacion de dicha metodologia a partir
de las categorias que se identificaron en la revision del trabajo empirico en correlacion con

el contexto conceptual® que se desarrolld en los tres primeros capitulos.

4.1 Una Metodologia para Juventudes Ciudadanas Globales
Como ya se explico en los capitulos uno y dos, la idea de ciudadania se encuentra presente
en buena parte de la historia de las sociedades, sin embargo, ese concepto de ciudadania
generalmente interactta con el de Estado-Nacion, mientras que aqui se retoma el contexto de
globalizacidn y de procesos y saberes tecnologicos como espacios desterritorializados en los
que se da la posibilidad de una ciudadania de carécter global.

Otro elemento que particulariza el desarrollo de la presente investigacion y se tomo
en cuenta en el disefio metodoldgico es el contexto de redes sociales en el que se busca
identificar esa ciudadania global, pues se debe tener presente que las redes sociales virtuales

ademas de ser un campo para la investigacion social son en si mismas un objeto de estudio.

22 Una precision que se considera importante es la propuesta que Giesecke (2020, p. 402) retoma de Mendizabal en el
sentido de referir que en el desarrollo de una investigacion cualitativa se da el establecimiento de un contexto conceptual,
en vez de un marco teorico. Los conceptos que se identificaron y desarrollaron en los primeros tres capitulos de este trabajo,
como contexto conceptual, no son definitivos sino mas bien sirven para delimitar y explicar los datos y la informacion que
se recoja como parte del trabajo de campo.
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Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y dentro de estas las redes
sociales virtuales en especifico son un campo de estudio prolijo para las ciencias sociales,
pues se cuestiona desde su conceptualizaciébn como medios de comunicacion, hasta los
posibles efectos que tienen para las personas y para la sociedad en su conjunto: “cientos de
posibilidades comunicativas y de interconexion consiente Internet” (Hernandez, 2011, p. 2),
es asi que la cuestion de las redes sociales fue determinante en el disefio metodoldgico y en
la seleccion y desarrollo de los instrumentos que se aplicarian en esta investigacion, pues de
hecho se empled una metodologia virtual®®.

Al definir el disefio metodoldgico de la presente investigacion, se retoma el objetivo

general de investigacion:

Comprender la incidencia de las redes sociales virtuales en el desarrollo

de relaciones sociales de ciudadania global en las y los jovenes.

A la par que el disefio metodoldgico responde al objeto de estudio, atiende a las
caracteristicas de las y los sujetos, actores, agentes o participantes en la investigacion;
incluso la seleccion que se hace respecto del apelativo empleado es determinante y un
indicador del enfoque, teoria o paradigma que se sigue.

Las personas participantes de esta investigacion serdn juventudes ciudadanas
globales. A partir de la revision bibliografica que en el desarrollo del capitulo tres se realizo
sobre los estudios de la juventud, fue posible identificar teorias que buscan definir, explicar,

o comprender a las juventudes. Desde enfoques funcionalistas y demograficos que definen

23 En torno al contexto de las TIC se han desarrollado diversos métodos para hacer investigacién; una revision de los mismos
permite identificarlos desde dos enfoques diferentes como métodos virtuales y métodos digitales (Fuster Morell & Salcedo,
2014, p. 140). Los métodos virtuales se caracterizan por la adaptacion de los métodos tradicionales de investigacion
empirica a la Red (la etnografia pasaria a ser etnografia virtual, la entrevista a e-entrevista, las encuestas a e-encuestas.),
mientras que en los métodos digitales el acercamiento se caracteriza, no por adoptar los métodos al medio, sino por extraer
los métodos del medio; estos Ultimos han avanzado con la ampliacion de los procesos tecnolégico e incluyen elementos de
Big Data, que hace posible el uso y la relacién de grandes bases de datos que provienen de la Red. Ya que se indaga la
ciudadania global de las juventudes con relacion al uso que hacen de las redes sociales, se considerd adecuado aplicar una
metodologia virtual. Esta decisién atendié también a que debido a la pandemia ocasionada por la covid -19 las actividades
presenciales de la y los jovenes se vieron disminuidas y la educacion pasé a una modalidad B-Leaning. Igual se reconoce
que la aplicacion de una e-encuesta o encuestas en linea implica una sobre-representacion de algunos colectivos y en este
caso de las y los estudiantes que tienen acceso a internet (por ser los Unicos que pudieron contestar los instrumentos
disefiados), lo que impide que esta investigacion constituya un andlisis sobre la brecha digital, pero no por ello resta
importancia a los hallazgos realizados.
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la juventud como rango etario 0 moratoria social a los que la identifican en atencion al tiempo
y espacio que comparten de acuerdo a generaciones; pero es desde paradigmas interpretativos
y socioculturales que se logra una comprension mas completa de las juventudes acorde a su
pluralidad, heterogeneidad y dinamismo y también acorde al contexto en el que se les sitla
como sujetos participantes.

Tampoco se debe perder de vista, como los sefiala Anthony Giddens, que la ciencia
social no tiene una relacion neutral con el mundo social, “los cientificos sociales estan
obligados a estar alerta frente a los efectos transformadores que sus conceptos y teorias
pueden tener sobre aquello que pretenda analizar” (Giddens, 2000, p. 34). Desde esa premisa
las propias conceptualizaciones que se han dado de la juventud o juventudes como parametro
etario, moratoria, etapa de transicion, preparatoria o categoria sociocultural, han determinado
en buena medida la percepcion que las sociedades tienen de estos grupos, asi como la
autopercepcion de las y los jovenes.

Desde un primer momento se previo aplicar los instrumentos metodoldgicos
disefiados como parte de esta investigacion en las y los jévenes estudiantes de preparatoria,
como un grupo especifico de las juventudes hidalguenses (que es propiamente la entidad
donde se desarrolla esta investigacion), quienes comparten un contexto local, nacional y
global. No son ajenos a los elementos de modernidad y globalizacién revisados en el capitulo
dos y se relacionan con los procesos y saberes tecnol6gicos, mismos que incluso utilizan
dentro de su formacion académica y asimilan como un elemento de su vida.

En cuanto a la particularizacion del sujeto de estudio, se decidid trabajar con
estudiantes de la Escuela Preparatoria NUumero Uno, que pertenece a la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo y es la primera Institucion en el Estado de Hidalgo que
instituy6 en forma ininterrumpida los servicios educativos de nivel medio superior. Aunado
a lo anterior, dentro de los objetivos de dicha institucién académica se encuentra formar
personas integralmente para la vida, con un alto compromiso social y fortalecer la
preparacion de los alumnos para la mayoria de edad y la responsabilidad ciudadana. Desde
su discurso, la UAEH se posiciona en la entidad como una institucion comprometida con la

excelencia académica, mientras que acorde al Modelo Educativo UAEH una de las
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competencias genéricas que se busca desarrollar en las y los preparatorianos es la
ciudadania®*.

Para validar la pertinencia de esta investigacion y entender la seleccion de la
poblacién es relevante considerar que la investigacion se enfoca en las y los estudiantes de
preparatoria cuando la calidad, capacidad, autonomia, e incluso los derechos de este grupo
de poblacién han sido objeto de debate y de teorias dentro de la sociologia, el derecho y hasta
la psicologia. Ya que en general las y los estudiantes de preparatoria ain no cumplen los 18
afios, no se les considera ciudadanes en términos de la legislacion mexicana®: lo que vuelve
mas interesante conocer sus perspectivas e ideas en torno a politica, ciudadania y
participacién ciudadana en las redes sociales. En razén de lo anterior se determina de igual
manera trabajar con estudiantes que cursen el ultimo afio de su bachillerato y que por tanto
podrian estar mas cerca de comenzar una educacion de nivel superior y de adquirir ciertos
derechos politicos reservados para la ciudadania mexicana; Sera posteriormente y en atencion
a los resultados de la aplicacion de la Encuesta En la red: Qué pasa en las Redes Sociales
que se toma la decision de enfocar el desarrollo de los instrumentos metodolégicos a
estudiantes que cursan el quinto semestre de bachillerato.

De todo lo anterior y a partir de universo de la juventud, se particulariza esta
investigacion a las juventudes hidalguense y se establece como poblacion accesible las y los
estudiantes de la Escuela Preparatoria NUmero Uno durante el semestre julio-diciembre 2021
—que es el periodo en que se aplica la metodologia disefiada y por tanto el horizonte temporal—
, de entre quienes se decide trabajar con las y los estudiantes el Gltimo afio y posteriormente

s6lo con quienes cursan el quinto semestre:

24 5j bien otra de las circunstancias que fue determinante en la eleccién de las y los estudiantes de la Escuela Preparatoria
Uno de la UAEH para la aplicacion de los instrumentos metodoldgicos fue la accesibilidad y proximidad que ya se tenia en
lo personal con dicha institucién, —al ser docente por asignatura en la misma—también se tomé en cuenta que el Programa
Académico de Bachillerato UAEH 2010, evaluado por el Consejo para para la Evaluacion de la Educacion del Tipo Medio
Superior (COPEEMS), contempla como una de las competencias genéricas la de Ciudadania; competencia que acorde al
Sistema Nacional del Bachillerato (SNB), es equivalente con la propuesta en la RIEMS (Reforma Integral de la Educacion
Media Superior) 9. Participa con responsabilidad en la sociedad, esto es: Participa con una conciencia civica y ética en la
vida de su comunidad, regién, México y el mundo, como se establece en el ACUERDO numero 444 que sefiala las
competencias que constituyen el marco curricular comin del Sistema Nacional de Bachillerato, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 21 de octubre de 2008.

25 Conforme a lo establecido en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 34, son ciudadanos
de la Republica los varones y mujeres que, teniendo la calidad de mexicanos, hayan cumplido 18 afios, y tengan un modo
honesto de vivir. A partir de lo anterior, se reconocen en la legislacion mexicana derechos civiles y politicos y en los
articulos 35 y 36 de la Constitucion se sefialan derechos y obligaciones para la ciudadania, aunados a las obligaciones que
se tienen por el hecho de ser mexicanos y que se establecen en el articulo 31 de la misma Ley Suprema.
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Figura 1. Sujetos participantes

Estudiantes de Estudiantes de
la Preparatoria quinto
Juventudes Uno UAEH semestre
Juventudes Estudiantes del
hidalguenses ultimo afio

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de seleccidn de los sujetos participantes.

A partir de dicha delimitacion del sujeto de investigacion, se reformula el objetivo general

de investigacion:

Comprender la incidencia de las redes sociales virtuales en el desarrollo
de relaciones sociales de ciudadania global en las y los estudiantes de
quinto semestre de la Escuela Preparatoria Numero Uno de la UAEH

durante el semestre enero-junio 2021.

4.2 Enfoque metodoldgico mixto

El estudio de lo social se desarrolla desde diferentes paradigmas y perspectivas tedricas. A
las visiones disciplinares se han contrapuesto visiones multi e interdisciplinarias: mientras
que al paradigma positivista busca la medicién y descripcién de la realidad social, desde los
paradigmas criticista y hermenéutico o interpretativo la medicién de lo social parece a veces
un absurdo o en todo caso deja de ser el objetivo, pues se emprende la comprension e
interpretacion de la realidad. A la par de ese avance teoérico y posiblemente como una causa
de este, en el estudio de lo social es preciso atender a los contextos que se viven en este siglo

XXI1'y desde hace varias décadas.

166



Entorno a laidea de modernidad o modernidades se presentan un espectro de cambios
como el acortamiento de los tiempos y de las distancias, a traves de los procesos y saberes
tecnoldgicos que trae las TIC. Varios son los autores y también las perspectivas comunes o
de primer orden que enuncian el surgimiento de un orden econémico mundial y de redes
multiculturales y trasnacionales que rebasan las divisiones tradicionales entre paises, como
parte de los denominados procesos de globalizacion.

Es por ello que se emprende el estudio de lo social como algo complejo y dinamico y
desde esa ldgica se atiende el estudio y comprension de los diferentes actores o sujetos
sociales. La masa productiva de la poblacién, las minorias que durante grandes periodos
fueron invisibilizadas, los adultos y adultos mayores y cada uno de los grupos etarios,
sociales y culturales que integran la sociedad se deberan estudiar desde los paradigmas
tedricos que mejor respondan a los contextos de globalizacion, multiculturalidad y procesos
tecnoldgicos actuales; pues solo asi es posible comprender la complejidad de sus identidades
y narrativas, la construccién de sus representacion, visiones y narraciones biograficas, en
contraposicion de la de los otros: a la par que se estudian y responden cuestionamientos y
problematicas especificas de cada grupo social y que en los contextos descritos se han vuelto
internacionales.

Ya que se conceptualiza a las juventudes como sujetos de discurso y agentes en
quienes se reconoce capacidad de negociacion con las instituciones y estructura se vuelve
preciso, desde la investigacion social de las juventudes, trascender las posiciones
esencialistas y buscar su comprension desde un enfoque sociocultural que logre conocer y
comprender las narrativas de las y los jévenes y que no puede ser otro que el cualitativo.

Si bien el método de la investigacion cualitativo se presenta histéricamente como una
perspectiva alternativa al enfoque positivista, una perspectiva mas holistica permite buscar
la complementariedad entre las técnicas de investigacion cuantitativas y cualitativas a partir
del disefio de una metodologia mixta, que permita responder de forma méas adecuada y
multidisciplinar a la pregunta de investigacion ¢Como inciden las redes sociales en las

relaciones sociales de ciudadania global de las y los estudiantes de preparatoria?

La metodologia cualitativa integra una perspectiva multidisciplinar para conocer una realidad
social dada y, en general, de ningin estudio se podra decir si es de un tipo u otro, dado que
todas las disciplinas que configuran la investigacion cualitativa deberian estar presentes a la
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hora de hacer un buen disefio y, sobre todo, un buen analisis y una buena interpretacion (Pérez
Andrés, 2002, p. 375).

Esta investigacion se plantea con varios retos e incognitas, pero en todo caso se estima
factible e interesante en su realizacion. El desarrollo de una investigacion mixta implica un
compromiso a nivel ontologico, y epistemoldgico. La realidad es entendida como dinamica
y construida en un proceso de interaccién con la misma y por tanto requiere de enfoques
cualitativos; sin embargo, no se ignora la posibilidad de aplicar técnicas cuantitativas como
una primera herramienta en la aplicacion empirica de las categorias con que se cuenta. Asi
mismo, contrario a una via hipotética deductiva, se sigue una via inductiva que parte de una
realidad concreta.

En el disefio metodoldgico que se realizo se atiende a las y los preparatorianos como
inmersos en nuevas realidades y problemaéticas también a través de las redes sociales. Ellos
y ellas representan una incognita en muchos sentidos: son sujetos cognoscentes y ante todo
personas a quienes no se les debe poner etiquetas ni imponer conceptualizaciones que les
sean ajenas. El cuestionamiento primigenio es si dichos sujetos son, se consideran y se
identifican como ciudadanas y ciudadanos globales.

Es asi que a partir del objeto de estudio que es ciudadania global, del objetivo general
de investigacion planteado y de las y los sujetos participantes se decide emplear un enfoque
mixto que facilite y haga propicia la exploracion e indagacion sobre las caracteristicas y
procesos en torno a la ciudadania global.

La investigacion desde una metodologia mixta, que comienza con una apreciacion
cuantitativa y concluye con elementos cualitativos pretende conocer el fenémeno social
desde el interior, desde las experiencias e interacciones de los individuos. No se parte de
hipotesis definitivas, sino que estas se afinan y se convierten en supuestos de investigacion.
Los instrumentos de investigacion que se aplican son acordes al problema de investigacion y
al campo de estudio.

El valor cientifico de la investigacion social desde enfoques cualitativos, como lo
explica Mercedes Giesecke, no solo tiene que ver con la cuantificacion de hechos, sino con
los resultados de la observacion y de la descripcion, de la documentacion y contrastacion de

las fuentes para la valoracién de los significados de las acciones en sus propios contextos:
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El investigador que desee emprender un proyecto de investigacidn cualitativo debe saber que
el conocimiento adquiere un caracter constructivo e interpretativo. Esto es afirmar que el
conocimiento es una produccién humana y no es algo que ya esta listo para conocerse, como
si fuera una realidad previamente ordenada de acuerdo con categorias universales. De ahi que
en el proceso de investigacion se generen nuevas zonas de sentido, esto visto como espacios
de inteligibilidad que se producen en el proceso de la investigacion cientifico social, que abren
la posibilidad de la profundizacion en el tema abordado, y, por lo tanto, en su conjunto generan
un espacio nuevo de creacion de mayor conocimiento (Elaboracion y pertinencia de la matriz
de consistencia cualitativa para las investigaciones en ciencias sociales, 2020, pag. 402)

A partir de estas premisas es que la planificacién y estructuracion del disefio
metodologico que se sigue tiene un caracter flexible no prescriptivo y en cada fase
investigativa se busca emplear los métodos e instrumentos que resulten mas idéneos para el
objeto de investigacion, las y los sujetos participantes y el contexto en que se investiga.

Como primer instrumento metodoldgico se retoma la realizacion de una matriz de
consistencia que permita estructurar y organizar el disefio de esta investigacion desde un
enfoque cuantitativo, en una primera fase, y en una segunda fase, un enfoque cualitativo. Es
preciso aclarar que, si bien una matriz de consistencia como herramienta metodologica
permite ordenar, jerarquizar, estructurar y controlar los conceptos, las categorias, las
dimensiones y las variables; dichas ideas se deben adaptar a las necesidades y caracteristicas
propias de una investigacion mixta.

A partir del planteamiento de investigacion y con relacién al objeto de estudio y los
sujetos participantes se pondera la elaboracion de un supuesto de investigacion?:

Las redes sociales inciden en el desarrollo de relaciones sociales de ciudadania global
en las y los estudiantes de preparatoria quienes, al ser participes de la l6gica de las redes
sociales, se apropian de conceptos referentes en la adquisicion de ciudadania global; tales
como justicia social, perspectiva de género, feminismo y participacion ciudadana, a la par
que participan de mecanismos o significaciones de solidaridad global y realizan acciones

sociales racionales con arreglo a fines o valores vinculados con ciudadania global, esto es:

I. Las redes sociales ayudan a desarrollar el concepto de ciudadania global.

% Ya que se conforma un disefio metodoldgico mixto, no se establece una hipdtesis en sentido estricto, sino supuestos
flexibles a partir del contexto conceptual desarrollado en los primeros tres capitulos de la tesis. Su contenido también ayudd
a establecer los ejes que conformarian el cuestionario Encuesta En la red: Qué pasa en las Redes Sociales, mas no es
taxativo al desarrollar, codificar y analizar las aportaciones de las y los sujetos participantes.
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I1. Especificamente en las y los jovenes preparatorianos, las redes sociales llevan a la
generacion del capital cultural tendiente a la formacion de ciudadanos globales.
Il. Las redes sociales permiten generar mecanismos de solidaridad que ayudan a la

construccién de una sociedad global y mas democratica.

La Matriz de Consistencia realizada (Ver Anexo 2. Matriz de Consistencia Mixta
Analisis de la incidencia de las redes sociales en las relaciones sociales de ciudadania global
en estudiantes de quinto semestre de la Preparatoria Uno de la UAEH, en el periodo julio-
diciembre 2021), parte de la pregunta de investigacion que expone la problematica que se
aborda: ¢Como inciden las redes sociales virtuales en las relaciones sociales de ciudadania
global de las y los estudiantes de preparatoria?, a partir de la misma se formulan preguntas
especificas, se plantea un objetivo general y se deriva objetivos especificos, asi se expresa de
manera clara y concisa lo que se quiere lograr con la presente investigacion.

Precisado el objeto de estudio, las y los sujetos participantes y el contexto en que
investiga, se determind que los objetivos especificos que se persiguen con esta metodologia
mixta estarian encaminados a conocer lo que hacen las y los estudiantes de preparatoria a
través de las redes sociales, las interacciones que llevan y los discursos que siguen,

especificamente en torno a la ciudadania global:

Obijetivos especificos

e Describir la evolucion del concepto de ciudadania y las formas de participacion
ciudadana en las TIC.

e Analizar las propuestas tedricas que se construyen en torno a una idea de ciudadania
global y su contexto de procesos de globalizacién y modernidad.

e Conocer los enfoques desde lo que se estudian las juventudes y su relacién con las
TIC.

e Conocer las principales actividades y discursos que desarrollan y siguen las y los
estudiantes de la Preparatoria Uno de la UAEH en redes sociales, especificamente en
torno a conceptos referentes en la adquisicion de ciudadania global.
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e Determinar el efecto o la influencia de las actividades y discursos que los sujetos
participantes desarrollan desde sus redes sociales en sus relaciones sociales de
ciudadania global.

Para lograr dichos objetivos se establece el desarrollo del siguiente capitulado:

e Capitulo 1 Construccion de Ciudadania Estatal
e Capitulo 2 Construccion de Ciudadania Global
e Capitulo 3. La Juventud como Objeto de Estudio

e Capitulo 4. Busqueda de una Ciudadania Global

Se advierte que los primeros tres objetivos ha sido abordados en los primeros tres
capitulos; mientras que los dos ultimos objetivos se logran con una investigacion mixta que
elimina la ldégica de la induccion y las hipdtesis para emprender una logica del
descubrimiento “en la aplicacion del paradigma de la codificacion o de ‘codigos teoréticos’
sobre datos empiricos se basa en una ldgica del descubrimiento que no es ni inductiva ni
deductiva” (Scribano, 2020, p. 9).

Se parte de la realidad empirica, pero mediante la aplicacion de técnicas e
instrumentos se llega a un nivel tedrico metodoldgico. Esto requiere del andlisis de textos y
Ileva una triangulacion de los datos que se obtienen a través de cada instrumento aplicado
pues Se busca “el sentido y la significacion de las representaciones sociales y los discursos;
a través del andlisis del contenido manifiesto de los mismos para, mediante la interpretacion,
obtener el oculto o latente” (Pérez Andres, 2002, p. 375).

Una vez que se establecen los objetivos general y especificos, se logra la
correspondencia entre las preguntas de investigacion, los objetivos especificos a partir de las
caracteristicas del objeto de investigacion y de las y los sujetos participantes, es posible
seleccionar desde un enfoque mixto los instrumentos metodoldgicos que han de emplearse.

Como instrumentos metodologicos, se propone el desarrollo y aplicacion de un
cuestionario para las y los estudiantes de Gltimo afio de la Escuela Preparatoria Nimero Uno.
Su aplicacién permite tener un primer acercamiento con las y los sujetos participantes, asi
como identificar algunas peculiaridades acerca de los mismos. A partir de los resultados del

cuestionario sera posible identificar las mejores estrategias al aplicar los instrumentos
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metodoldgicos que se realicen en una fase posterior de investigacion cualitativa y obtener
una seleccion tentativa de participantes, también se puede trabajar la identificacion, en el
ambito empirico, de las categorias identificadas a partir del Contexto Teorico con que se
cuenta y aplicarlas en el disefio de instrumentos cualitativos. A partir la Matriz de
Consistencia generada, se sigue como ruta metodologica flexible la siguiente:

Figura 2. Ruta metodoldgica

r—{ Revision de Matriz de consistencia }

—I Disefio de Cuestionario ,'

—| Aplicacion de Cuestionario ,'

—| Relatoria y descripcién ,'

—I Procesamiento de datos ,'

—| Analisis Cuantitativo y Cualitativo de Cuestionario ,'

—| Disefio de Grupos focales ,'

—| Seleccion de participantes para Grupos Focales ,'

—I Formacion de Grupo Privado en Facebook ,'

—| Actividad en Grupo de Facebook ,'

—| Realizacién de Grupos Focales ,'

—I Relatoria y Descripcidn de Grupos Focales y de Facebook ,'

—| Procesamiento de Datos de Grupos Focales y Facebook ,'

—| Analisis de datos por categorias ,'

—| Redaccion de resultados ,'

—I Conclusiones generales finales ,'

Fuente: Elaboracién propia a partir de elementos del disefio metodolégico.

Como se aprecia en el listado de la ruta metodoldgica planteada se agrega la
formacion de un grupo privado en Facebook mismo que se establecio posterior a la
realizacion de los cuestionarios, como una forma de tener un contacto con las y los
estudiantes que habian contestado el cuestionario y con quienes se planteaba la posibilidad

de desarrollar los grupos focales. En el grupo se pudo compartir ciertos contenidos en torno
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a redes sociales, politica y ciudadania global a partir de los que se obtuvieron reacciones y
algunos comentarios que constituyen igualmente datos fuente de analisis.

Més que medir el tiempo que las y los preparatorianos pasan en las distintas redes
sociales, el volumen o frecuencia de sus publicaciones o reacciones, o la cantidad de
interacciones que se registran en sus paginas y cuentas; se buscé conocer cdmo son sus
interacciones y entender en qué medida las actividades y discursos que siguen en las redes
sociales y que tienen sobre politica, ciudadania o participacion ciudadana compaginan con
una idea de ciudadania global.

4.3 Relatoria de aplicacion de disefio metodologico

Este apartado tiene como propdsito describir el desarrollo metodoldgico, a partir de la
narrativa de la aplicacion de los instrumentos disefiados. Ya que se establecié una
metodologia mixta se comenzara con la descripcion de la fase cuantitativa de investigacion,
a partir de la resefia del desarrollo y aplicacion del Cuestionario En la red: Qué pasa en las
redes sociales; posteriormente se describird la realizacion y aplicacién de las técnicas
cualitativas seleccionadas, primero del grupo de Facebook Ciudadania Global en las Redes
Sociales y posteriormente de los grupos focales Ciudadania Global en las Redes Sociales,
cada uno de estos instrumentos se aplicé a través de una metodologia virtual con el uso de
herramientas tecnol6gicas como google forms, google meet y la red social de Facebook en
estudiantes de la Escuela Preparatoria Nimero Uno de la UAEH, durante el semestre junio-
diciembre 2021, en el periodo comprendido del 2 de agosto al 6 de noviembre del 2021 (para

conocer la ficha de las y los sujetos participantes ver Anexo 3. Ficha de Participantes).

4.3.1 Fase cuantitativa

Una vez que se explico la seleccidn de un enfoque mixto, procede describir qué instrumentos
cuanti y cualitativos se aplicaron para responder la pregunta general de investigacion, y de
qué manera se materializan los supuestos de investigacion.

Si bien a través de la revision bibliografica en torno al tema de investigacion y a los
resultados expuestos en los primeros tres capitulos se han podido identificar conceptos
principales asi como distintas posturas en torno a la ciudadania global, las redes sociales
virtuales vy las juventudes; se considerd que previo a la aplicacion de un instrumento

cualitativo a un grupo especifico de participantes, era idoneo aplicar algin instrumento de
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corte cuantitativo que permitiera hacer un sondeo general respecto a las ideas que las y los
sujetos de investigacion guardan en torno al objeto de estudio.

A partir de la aplicacion de un instrumento cuantitativo, es posible conocer qué tan
familiarizados estan las y los estudiantes de preparatoria con las ideas que se trabajan,
finalmente el andlisis de los resultados es un elemento orientador en el desarrollo de un
instrumento de investigacion cualitativo, asi como en la seleccidn de las y los participantes
para esa fase de investigacion

Como instrumento metodologico cuantitativo, se decidié aplicar un cuestionario a las
y los estudiantes de ultimo afio en la Preparatoria NUmero Uno. A partir de su realizacion, se

busca lograr los siguientes objetivos especificos:

o Conocer las principales actividades y discursos que desarrollan y siguen las y
los estudiantes de la Preparatoria Uno de la UAEH en las redes sociales,
especificamente en torno a conceptos referentes en la adquisicion de
ciudadania global.

o Determinar el efecto o la influencia de las actividades y discursos que los
sujetos participantes desarrollan en las redes sociales, en sus relaciones
sociales de ciudadania global.

o Hacer un primer contraste entre las categorias y conceptos identificados desde
un contexto tedrico y los conceptos o ideas con que cuentan en la empiria los
sujetos participantes

o Hacer un muestreo incidental o por conveniencia de participantes para la

aplicacion de los instrumentos cualitativos.

Para la elaboracién de dicho cuestionario, a partir de la revision del contexto tedrico

con que se cuenta, se identifican como conceptos o categorias principales, la siguientes.

l. Redes Sociales
Il.  Jbévenes
IIl. Ciudadania

IV.  Contexto para una Ciudadania Global
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De las mismas

V. Ciudadania Global

se derivan conceptos orientadores para el desarrollo de los

instrumentos metodoldgicos y para el posterior analisis de los datos obtenidos durante el

trabajo de campo.

Para ahondar en dichas categorias, resulté adecuado retomar las dimensiones,

categorias y variables desde las que se lleva esta investigacion:

Figura 3. Dimensiones, categorias y variables de ciudadania global y redes sociales

Dimension | Categoria

Variable

Redes sociales

1 Procesos y saberes
virtuales

tecnoldgicos

1.1

1.1.1 Uso general de Redes sociales por preparatorianos

1.1.2 Uso de Redes sociales para contenidos sobre derechos humanos

1.1.3 Uso de Redes sociales para contenidos sobre justicia social

1.1. 4 Uso de Redes sociales para contenidos sobre equidad de
género

1.1.5 Uso de Redes sociales para contenidos sobre participacion
ciudadana

2 Juventudes
Estudiantes de
preparatoria

2.1

2.1.1 Datos generales

2.1.2 Situacion social y cultural

2.1.3 Nivel econdmico

2.1.4 Acceso a las tecnologias de la informacion e internet

2.1.5 Representaciones de las y los preparatorianos sobre las redes
sociales (perspectivas)

2.1.6 Representaciones de las y los preparatorianos sobre ciudadania
global

Ciudadania
Elementos
que inciden en

global
la formacion de

ciudadania

3
3.1

3. 1.1 Contexto para una Ciudadania Global

3. 1.2 Derechos humanos

3. 1.3 Justicia social

3. 1.4 Equidad de género

3. 1.5 Participacion ciudadana

Fuente: Elaboracion propia a partir de categorias identificadas en contexto teorico

desarrollado.
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A partir de los objetivos especificos, los supuestos planteados, asi como las categorias
y variables identificadas, se establece el desarrollo de un cuestionario a partir de los

siguientes ejes:

Figura 4. Ejes de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales

|. Datos demograficos

Il. Conectividad

I1l. Uso de redes sociales

IV. Actividades en redes sociales

V. Reacciones en redes sociales

VI. Perspectivas sobre las redes sociales

VII. Conclusiones o comentarios

Fuente: Elaboracion propia para el disefio de secciones del cuestionario.

Con las preguntas disefiadas para cada seccion, se logra la operacionalizacion de las
variables hasta el momento identificadas, ademas se hace la precision de que el Gltimo
apartado del cuestionario incluye la aplicacion de preguntas abiertas que convergen con el
enfoque cualitativo y que las secciones dos a las seis se corresponden con los objetivos
especificos. El andlisis del ultimo apartado del cuestionario que se integra de dos preguntas
abiertas, implican desde ahora la utilizacién de herramientas cualitativas (para consultar el

cuestionario, ir a Anexo 4. Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales).
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Figura 5. Portada de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales

En la red

YouIL ' S
~ @ sy ki
b £ f ft 2 v } *réd;;,,
e — V_J iy ot!owna«sApp - :;:lkg _—'4
1CKF
o i 124
Qué pasa en las redes sociales |14

Fuente: Elaboracion propia para presentacion del cuestionario para Google Forms.

En la aplicacion del cuestionario disefiado fue necesario solventar la suspension de
las clases presenciales debido a la pandemia ocasionada por la Covid-19, por lo que se
determind aplicar el mismo a través de un Formulario de Google; de esta manera los procesos
y saberes tecnoldgicos no sélo son el objeto de investigacion sino parte del metodologia que
se aplica, al utilizar instrumentos metodologicos convencionales como la encuesta, la
entrevista o los grupos focales a través de herramientas o aplicaciones digitales como Google
Forms, grupos privados en Facebook y video llamadas en Google Meet, se constituye una
metodologia virtual.

La convocatoria a las y los estudiantes de quinto y sexto semestre de la preparatoria
se hizo con la anuencia del director de la Institucién, a través de las y los tutores de grupo, al
inicio del semestre enero-junio 2021 (Anexo 5. Convocatoria a contestar cuestionario). Se
les hizo de conocimiento que la informacidn que proporcionaran en el Cuestionario En la
red: Qué pasa en las redes sociales, ayudaria en una investigacion sobre redes sociales que
se llevaba en la Maestria en Ciencias Sociales de la UAEH y que en la recopilacion,
codificacion, analisis y presentacion de los resultados se omitirian sus datos personales.

A pesar de contar con el apoyo de la direccion de la Escuela Preparatoria, la aplicacion
del cuestionario resulté algo compleja pues fue dificil lograr convocar a las y los estudiantes,
gue no obtenian ningun beneficio por realizar el cuestionario. EI Formulario de Google
estuvo disponible desde las cuentas de correo institucional de la UAEH durante el periodo
comprendido entre el 2 de agosto y el 8 de septiembre del afio 2021 durante el que se

obtuvieron 470 respuestas, las cuales a continuacion se describen,
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4.3.1.1 Datos demograéficos
A partir de las preguntas que conforman el primer apartado del cuestionario, se considera
importante retomar, el semestre, grupo, edad y sexo de las y los participantes:

Para registrar sus respuestas respecto sexo y género se aplicaron dos preguntas y en
ambos se dio una tercera opcion para que incluyeran una respuesta diferente.

Al referir su sexo 177 participantes seleccionaron masculino, 292 femenino y 1
persona especificd género fluido. Si bien en el cuestionario participaron hombres y mujeres,

de las 470 respuestas recibidas 292 fueron provenientes de preparatorianas.

Figura 6. Sexo de participantes

470 respuestas

@& Masculing
@ Femenino
Genero fluido

Fuente: Realizacion en Google Forms a partir de datos obtenidos en la encuesta realizada.

Mientras que a la frase Me identifico como 291 participantes seleccionaron Mujer
(con la acotacion de que, en dos de esos casos, previamente habia seleccionado como sexo
masculino), 172 seleccionaron Hombre (con la precision de que, en dos de esos casos,
previamente habia seleccionado como sexo femenino). Aunado a ello 1 participante escribi6
que se identifica como agénero, 2 como género fluido, 1 como binarie, 2 sefialaron ambos y
1 escribio koala. Las 7 respuestas que difieren de la dicotomia hombre-mujer, son parte de
los resultados obtenidos que, si bien no integrardn una categoria de esta investigacion, pueden

ser objeto de analisis e interpretacion, aunque en el caso de la Gltima respuesta no se debe
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perder de vista que la metodologia empleada fue de tipo virtual, lo que puedo influir en la
seriedad de las respuestas obtenidas.

Figura 7. Género de participantes

Me identifico como

350
300
250

200

150 267

100
172

50
7

Mujer Hombre Otro

Fuente: Realizacion en Excel a partir de datos obtenidos en la encuesta realizada.

En el desarrollo de investigacién social es importante integrar el género como una
categoria transversal, la ciudadania global como objeto de investigacién no es un concepto
aislado y las conformacion de un idea de ciudadania global puede tener incidencia de diversas
maneras en la construccion del género; de forma somera se puede postular que la diversidad
que se obtuvo en las respuestas de las personas participantes mas alla de hombre-mujer,
masculino-femenino, bien puede ser explicada desde el contexto para una ciudadania global
que ya se describié en el capitulo dos. Empero para esta investigacion, el analisis e
interpretacion de los datos fuente que se obtuvieron a través del trabajo de campo no tendra
como categoria al género y no se hara un especial andlisis a partir del sexo, género o la
identificacion sexual de las y los participantes.

Respecto a la edad de quienes participaron, dijeron tener entre 15y 21 afios (dado que
la encuesta se aplico en linea, no fue posible corroborar la edad proporcionada, pero es
interesante que sélo un estudiante de quinto semestre dijo tener veintiun afios, y de hecho

pertenecia al grupo veintiuno, por lo que pudo tratarse de un error en la captura de su

179



informacidn); se puede identificar que de las y los participantes solo una tenia 15 afios, 39
eran de 18 afios, 10 de 19 afos y 3 de 20 afios; por lo que 88.5% de los encuestados estaban
entre los 16 y 17 afios, especificamente 142 eran de 16 afios y 274 tenian 17 afos. Es asi que

la mayor parte de quienes contestaron el cuestionario eran mujeres y tenian 17 afios.

Figura 8. Edad de participantes

300 274

250

200

150 142

100

39

18 afios 19 afos 20 aios 21 aifos

50

1

=
()
=

15 afios 6 afio 7 afio

()

Fuente: Realizacion en Excel a partir de datos obtenidos en la encuesta realizada.

Otro punto a mencionar es que en esta fase de la investigacion se considerd que se
obtendria mayor informacién al incluir a estudiantes de quinto y sexto semestre de la
preparatoria, pero a partir del cuestionario se identificé que durante el semestre enero-junio
2021, la mayor cantidad de los estudiantes son de quinto semestre pues solo habia cinco
grupos de sexto semestre y 52 grupos de quinto semestre. En la realizacion del cuestionario
participaron estudiantes de cuatro grupos de sexto semestre y de 30 grupos de quinto
semestre, por lo que, para ir delimitando la muestra, sin perder a prospectos participantes en
la realizacion de instrumentos cualitativos, se decidi6 seguir la aplicacion de los instrumentos

metodologicos con las y los estudiantes de quinto semestre.
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Figura 9. Lugar de origen de participantes

400
350 335
300
250
200
150
95
100
0 | —
Hidalgo Estado de Otra Entidad Otro pais Canada Ciudad de  Estados Unidos
México México

Fuente: Realizacion en Excel a partir de datos obtenidos en la encuesta realizada.

Lasy los participantes del cuestionario dijeron en su mayoria —71.2%-—, ser originarios

del Estado de Hidalgo; casi todos viven en Hidalgo y s6lo un 5.3% lo hace en otras entidades.

Figura 10. Lugar de residencia de participantes

250
200
150
100
20 25
Pachuca Mineral de la Reforma Otras Entidades Otros Municipios de

Hidalgo

Fuente: Realizacion en Excel a partir de datos obtenidos en la encuesta realizada.

La aplicacion de un instrumento cuantitativo como parte de disefio metodoldgico
mixto ha sido sumamente interesante pues con la realizacion del mismo se logr6 un primer

acercamiento a las y los sujetos participantes. En el mismo sentido fue posible identificar
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datos sociodemograficos de quienes realizaron el cuestionario, y con quienes posteriormente
se haria el reclutamiento para la aplicacion de los instrumentos cualitativos. A partir de los
resultados del Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales y especialmente de las
respuestas que ellos y ellas incluyeron en las dos preguntas abiertas que se les formularon,
fue posible identificar a quienes podrian tener mayor interés en participar de la aplicacion de
instrumentos de metodologia cualitativa, como los grupos focales y el grupo privado de
Facebook.

4.3.2 Fase cualitativa

Una vez que se habia identificado cudl es el uso que de las redes sociales hacen algunos
estudiantes de preparatoria y que ademas se conocieron sus perspectivas y opiniones respecto
a las mismas (las cuales que se exponen dentro del andlisis de la categoria de redes sociales,
en el segundo apartado de este capitulo), fue posible plantear preguntas mas especificas con
relacion a la idea de ciudadania global en las redes sociales a través de la aplicacion de
instrumentos de corte cualitativo; lo que en el caso especifico se logré a través del disefio y
realizacion de tres grupos focales, y la interaccion a través de un grupo privado de Facebook,

tal como se describe en este a apartado.

4.3.2.1 Diseiio de grupos focales

Desde un primer momento de la investigacion se considero el desarrollo de grupos focales y
se planteaba su ejecucion en la Escuela Preparatoria Numero Uno de esta Universidad, los
sujetos participantes de este proyecto de investigacion serian las y los estudiantes de dicho
plantel pues se buscaba la aprehension del objeto de estudio a partir de una metodologia
cualitativa.

En la eleccion de esta técnica de investigacion se atiende a las caracteristicas propias
de las y los estudiantes de preparatoria, asi como a los objetivos que se tienen; pues para
comprender la percepcion de las y los participantes en torno a los topicos que se siguen, sera
util captar su forma de pensar, sentir y vivir el fendmeno de las redes sociales, asi como sus
impresiones, opiniones e ideas en torno a los conceptos ordenadores que se tienen de

ciudadania global.
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Respecto de las y los participantes era importante tener una muestra de la comunidad

de la Escuela Preparatoria Numero Uno, con la realizacién de un nimero de grupos focales

que garanticen la saturacién deseada. En todo caso, para determinar la duracion, la seleccion

de participantes y el nimero de grupos focales, se tuvo en cuenta las facilidades que brindo

la institucion académica, sus autoridades y los tutores de grupo pues desde la divulgacion del

cuestionario la institucion fue la forma de vincularse con el estudiantado.

En el desarrollo de los mismos, se buscé indagar los siguientes aspectos:

o

o

o

¢Qué es lo que el grupo sujeto de investigacion sabe de las redes sociales?
¢Qué es lo que piensan sobre politica o ciudadania?

¢ Cudl es su percepcion respecto a las redes sociales virtuales?

¢Para queé usan las redes sociales virtuales?

¢Sus actividades se relacionan con cuestiones de perspectiva de género,
justicia, derechos humanos o participacion ciudadana?

¢Las y los participantes consideran las redes sociales como un espacio de
participacion politica?

¢En qué forma consideran las redes sociales como un espacio propicio para la

formacion en ciudadania global?

A partir de esos puntos se disefid un guion de grupo focal dividido en 3 bloques:

Figura

11. Bloques de grupo focal Ciudadania Global en las Redes Sociales

Redes sociales

Politica y ciudadania

<

Ciudadania y Ciudadania global en las redes sociales digitales

Fuente: Realizacion propia para el disefio de grupos focales.
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Cada bloque se conformd de una a seis preguntas guia que sirvieran como detonante

a sus opiniones. Para consultar el guion para los grupos focales, ir al Anexo 12.

4.3.2.2 Seleccion de participantes y grupo de Facebook

Gracias al acercamiento empirico que se tuvo con las y los estudiantes de quinto semestre de
la Escuela Preparatoria NUmero Uno a partir de la aplicacién del cuestionario, se tiene una
mejor idea respecto al uso que hacen de las redes sociales, sus intereses y perspectivas
respecto de las mismas.

A partir de las respuestas de las y los participantes del Cuestionario En la red: Qué
pasa en las redes sociales, fue posible identificar a las personas que parecian manejar ideas
y conceptos relacionados con el contexto tedrico de ciudadania global que se desarrollé en
los tres capitulos previos.

Las respuestas a las preguntas sobre las preferencias y perspectivas de las redes
sociales (la cuales se analizan en el segundo apartado de este capitulo como parte del
desarrollo de la categoria de redes sociales) permiten saber qué estudiantes comparten
contenido que tiene que ver con derecho humanos, justicia social, derechos de las minorias
como migrantes o grupos indigenas, una sociedad igualitaria o participacion ciudadana; asi
como quiénes estan de acuerdo o incluso totalmente de acuerdo con que las redes sociales
generan dindmicas de participacion ciudadana, dinamicas de movilizacion social, dindmicas
de solidaridad global o pensamiento critico. Otro elemento que se considerd para la
conformacién de una muestra convencional de posibles participantes en los grupos focales
fue el interés que algunas de las personas mostraron en el contenido de la encuesta, al dar
una respuesta a las preguntas finales tipo ensayo que se les hizo, mismas que no eran
obligatorias y les demandaron un poco méas de su tiempo (ver Anexo 6. Respuestas a
preguntas abiertas de Cuestionario).

Con todo lo anterior y a partir de la sistematizacion de las 470 respuestas obtenidas a
través del Formulario Google (ver Anexo 7. Respuestas a cuestionario), fue posible
identificar a 72 estudiantes como candidatos para participar de la realizacién de grupos
focales en torno al tema de la ciudadania global en las redes sociales. Dado que se determind
el desarrollo de tres grupos focales, de entre ellos se contactd 22 mujeres y 20 hombres; a

quienes, previa autorizacion del director de la Escuela Preparatoria Nimero Uno, se envio a
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su correo electrénico institucional una invitacion personalizada para participar de grupos de
discusion, se les compartid en dicho correo una hoja de informacion sobre dichos grupos, asi
como una hoja de consentimiento informado (consultar Anexo 10. Hoja de informacion para
participantes de grupos focales).

Es preciso sefialar que esta primera estrategia de reclutamiento de participantes para
los grupos focales no fue exitosa pues en ese primer momento no se obtuvieron respuestas
por parte de las y los estudiantes, ya que s6lo una persona contesto el correo y manifesto su
total interés y disposicion para participar de un grupo focal o de discusion. Es por ello que se
decidié entablar comunicacion y generar rapport e incluso interés por participar a partir de
la creacion de un grupo privado de Facebook, se invito a las y los estudiantes seleccionados
como candidatos para participar de los grupos focales a formar parte de un grupo privado de
Facebook denominado Ciudadania Global en las Redes Sociales (ver Anexo 8. Invitacion a
grupo de Facebook).

El 11 de septiembre del 2021 se cre6 el grupo, se comenz0 a invitar a los estudiantes
y se configur6 como grupo de Aprendizaje social.

Figura 12. Portada de grupo de Facebook Ciudadania Global en las Redes Sociales
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Fuente: Realizacion propia para grupo privado de Facebook.

Entre el 7 y el 30 de octubre se compartio contenido en torno al objeto de
investigacion ademas de diapositivas disefiadas con imagenes y preguntas detonantes a las

gue podian responder con un me gusta, me encanta, me divierte, me asombra y sobre las que
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también podian comentar. Se hicieron 18 publicaciones con diapositivas y preguntas y tres
ultimas publicaciones para invitarlos a participar de un grupo focal.

En las diversas publicaciones se trataron los temas de redes sociales (12
publicaciones), globalizacion (4 publicaciones), politica (5 publicaciones) y democracia (1
publicacion). En el grupo de Facebook se sumaron 45 miembros y las 23 publicaciones
tuvieron un total de 369 y 27 reacciones, de las cuales 13 fueron me encanta, 6 me asombra,
1 me divierte y 7 me gusta. Se destaca que se establecieron ciertos dialogos entre las y los
miembros del grupo a partir de las publicaciones, por lo que en total se tienen 17 comentarios
que se incluirdn en el apartado de analisis de resultados (ver Anexo 9. Bitacora de grupo
privado de Facebook Ciudadania Global en las Redes Sociales).

Las ultimas tres publicaciones tuvieron la intencion de invitar a las y los miembros
del grupo de Facebook a ser parte de la realizacion de los grupos focales en torno a los topicos
sobre los que se habian estado haciendo publicaciones; mientras que en forma paralela a la
realizacion del grupo Facebook, se contactd directamente con algunos de los profesores de
las y los estudiantes detectados como candidatos para participar en los grupos de Facebook
a partir del cuestionario y se les hizo nuevamente extensiva la invitacion para participar de
grupos focales virtuales a través de google meet, con lo que se logré tener la convocatoria

suficiente para la ejecucion de los mismos.

4.3.2.3 Realizacion de grupos focales virtuales
Con el proposito de no interferir con el horario de clases sincrénicas matutinas y vespertinas
de las y los estudiantes, se decidi6 desarrollar los tres grupos focales virtuales en dia sdbado.
De los tres Grupos Focales Ciudadania Global en las Redes Sociales, el primero se realizd
el sdbado 30 de octubre a las 9 horas y los otros 2 se realizacion el sdbado 6 de noviembre a
las 9 y 11 horas respetivamente; en cada caso se les envid una invitacion via correo
electronico con la liga a la reunion de meet y la hoja de informacidn, también se les informo
que la sesion seria video grabada para su posterior analisis y se les solicitdé confirma su
asistencia (ver Anexo 11. Mensaje personalizado a participantes de Grupos Focales).

Si bien se trat6 de que el nimero de participantes en cada grupo fuera el mismo y la

cantidad de hombres y mujeres fuera equitativa, esto no se consiguié del todo debido a que
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algunos participantes no pudieron presentarse a la reunion de grupo focal, pero aun asi se

toma la decision en cada caso de realizarlos.

Figura 13. Nimero de participantes en grupos focales

9 participantes

Grupo Focal 1 30 de octubre -9 horas 7 mujeres y 2 hombres
Grupo Focal 2 6 de noviembre - 9 horas 4 parpupantes:
2 mujeres y 2 hombres
Grupo Focal 3 6 de noviembre - 11 horas 9 participantes:
4 mujeres y 5 hombres
Total de participantes 22 participantes

13 mujeres y 9 hombres

Fuente: Realizacion propia a partir de datos de grupos focales realizados.
Ademas de su sexo, a partir de las respuestas que dieron en el Cuestionario En la red:

Qué pasa en las redes sociales, se cuenta con la siguiente informacion sobre las y los

participantes de los grupos focales.

Figura 14. Edad de participantes de grupos focales
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Fuente: Realizacion propia a partir de datos de grupos focales realizados.
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Como se observa, 17 participantes tenian 17 afios y cinco 16; Todos los participantes

cursaban quinto semestre, en 8 diferentes grupos de la escuela Preparatoria Numero Uno.

Figura 15. Lugar de origen de participantes
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Fuente: Realizacion propia a partir de datos de grupos focales realizados.

Respecto a su lugar de origen 7 dijeron ser de otra entidad y 15 originarios del estado
de Hidalgo; mientras que, en cuanto a su lugar de residencia, solo 1 residia en el estado de
México, y 21 en Hidalgo, de los cuales 9 residian en Mineral de la Reforma, 1 en San Agustin
Tlaxiaca, 5 en Pachuca, 3 en Tizayuca, 1 en Villa de Tezontepec y 2 en Zempoala.

Figura 16. Lugar de residencia de participantes
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Fuente: Realizacion propia a partir de datos de grupos focales realizados.
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Como se evidencia con los datos sociodemograficos expuestos, la conformacion de
los grupos focales no atendi a criterios de representatividad, sino que fue acorde a un criterio
de conveniencia y finalmente participaron quienes de una u otra manera mostraron interés y
lo decidieron voluntariamente.

En la realizacién de los tres grupos focales se siguid una dindmica de aplicacion
similar: en cada uno se dio inicio a la sesién de meet en la hora establecida y se esperd a que
se unieran las y los participantes invitados, a quienes al iniciar se les daba la bienvenida y se
les pedia que indicaran el nombre con que preferian ser llamados durante la sesion. Se les
invito a permanecer en un lugar cémodo Y se les explicé el objetivo y la dindmica de la sesion
que estaria dividida en tres bloques, asi como que la misma seria video grabada.

Se establecio una dinamica para determinar el orden de participacién, a traves de la
eleccion por cada participante de una figura (cuadrado, circulo, rombo o triangulo) y un color
(amarillo, verde, azul o rojo), pues a las combinaciones posibles de las mismas se les habia
asignado previamente un nimero, ademas se les explicé que en el momento que quisieran
podrian levantar la mano y participar aunque no fuera su turno, también podrian escribir sus
ideas en el chat de la video llamada u omitir participar cuando fuera su turno si asi lo querian.
En los tres grupos focales se presentaron algunos problemas técnicos por parte de las y los
participantes que manifestaron tener problemas de conexién o para usar su micr6fono, como
incidencia registrada, dos estudiantes se integraron al grupo focal hasta el segundo bloque y
hubo quienes no dieron respuesta a todas las preguntas o dieron sus respuestas a traves del
chat. A pesar de dichos inconvenientes siguieron y contestaron las preguntas hechas y las
respuestas de los demas y también manifestaron su interés por los temas tratados y se
mostraron a gusto de participar.

Durante la sesion, a la par que se les formulaba la pregunta, se compartieron algunas
diapositivas con preguntas e imagenes relacionadas al topico que se trataba. A pesar de que
no se compartio fisicamente un mismo espacio y tampoco se conocia personalmente a las y
los participantes, se establecio en general una buena dinamica de participacion y se demostré
interés por los temas que se abordaron, por lo que las sesiones duraron cerca de dos horas
cada una. Como particularidad durante el primer grupo focal, al preguntarles qué piensan

cuando digo redes sociales algunos participantes solo dijeron una palabra por lo que se

189



organizd una segunda ronda con la misma pregunta. Algo parecido paso cuando se les
pregunto que pensaban de politica, por lo que en este caso se les preguntd como un extra ¢La
politica tiene que ver con participacion, con didlogo o con interés por lo social?, pregunta
que al final se replicé en los tres grupos focales. Por lo que hace al segundo grupo focal, dado
el contenido de sus anteriores respuestas se les preguntod ¢ hay politica en las redes sociales?
y sobre si se identificaban como ciudadanos. Si bien se respeto el guion para los grupos y se
formularon las preguntas previstas, en cada grupo se presentaron algunas respuestas que
detonaron otras preguntas sobre su ciudadania, lo digital, la comunidad, el poder de las redes
0 el compromiso social.

Las preguntas extra también respondieron al interés que tuvieron por algunos de los
contenidos que se trataron, si bien en general se siguio el orden de participacion establecido,
varios participantes levantaron la mano en distintos momentos para adelantar su intervencion
0 dar una segunda o tercera opinién sobre la misma pregunta (ver Anexo 13. Transcripcion
de Grupos Focales Ciudadania Global en las Redes Sociales).

Con la realizacion del tercer grupo focal, se dio por concluido el trabajo de campo y
comenzo el trabajo de sistematizacion de datos obtenidos (con la transcripcion de los grupos
focales) y analisis de la informacién a través de Excel y SPSS, en el caso de los datos
cuantitativos, y a traves del programa Atlas Ti, en el caso de las dos preguntas abiertas del
cuestionario aplicado, los comentarios registrados en el grupo privado de Facebook y las

respuestas de los grupos focales.

4.3.3 Procesamiento de datos para analisis
A partir del trabajo de campo realizado fue posible allegarse de datos de corte cuanti y
cualitativo, por lo que se hizo preciso trabajar distintas técnicas de sistematizacion y analisis.
En primer término y a partir de las respuestas al Cuestionario En la red: Qué pasa en
las redes sociales, se comenz6 un analisis de tipo cuantitativo para el cual primero se utilizé
la propia sistematizacion que de las respuestas proporciona google forms, pues dicha
aplicacion genera algunos graficos con las respuesta obtenidas, mismos que resultaron utiles
para la identificacion de los primeros resultados; aunado a lo anterior las 470 respuestas que
se tuvieron pudieron ser exportadas a una hoja de célculo, por lo que la primera seleccién de

los participantes para la aplicacion de los instrumentos cuantitativos se hizo desde Excel, asi
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como algunos analisis. Posteriormente y dado que los apartados cinco y seis del cuestionario
(V. Reacciones en redes sociales y VI. Perspectivas sobre las redes sociales) implicaban una
mayor profundidad en el contenido de la informacion y a que se considerd que las mismas
dan mayores datos e informacion con relacién a los objetivos de la presente investigacion, se
decidié complementar el analisis de las respuestas obtenidas a través del programa estadistico
informatico SPSS.

Ya que el cuestionario se aplicé a través de google forms, las respuestas eran
alfanumeéricas y no permitian en dicho formato establecer valores dentro del software de
SPSS, por lo que se gener6 un Libro de Codigos en el que se consideraron las variables que
acorde a los objetivos establecidos eran metodoldgicamente mas relevantes de ser analizadas.
Dichos cddigos se aplicaron a las respuestas del cuestionario en Excel y se utilizaron para
generar etiquetas de valor en SPSS para posteriormente trabajar la base de datos corregida
desde SPSS (ver Anexo 14. Libro de Cddigos para analisis en SPSS de variables de
cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales, Anexo 7. Respuestas a cuestionario.
— (Hojas de Excel) y Anexo 15. Evidencia de trabajo en SPSS). A partir de la aplicacion de
dichas herramientas ha sido posible obtener un andlisis cuantitativo mas completo del
cuestionario aplicado.

Posterior a la aplicacion de herramientas cuantitativas, fue preciso emplear otras
aplicaciones para el analisis cualitativo de las preguntas abiertas del cuestionario, los
comentarios del grupo de Facebook y las transcripciones de los grupos focales. Se considero
que la herramienta mas adecuada y completa era el programa Atlas Ti, misma en la que se

administraron los siguientes documentos:

A. Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales, (las respuestas a las dos
preguntas abiertas)

B. Grupo privado de Facebook Ciudadania Global en las Redes Sociales, (los
comentarios que hicieron los miembros del grupo) y

C. Grupos Focales Ciudadania Global en las Redes Sociales (la transcripcién de los tres

grupos focales en un solo documentos)
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En los tres documentos se comenzé a identificar citas y se asignaron codigos, mismos

que posteriormente conformaron grupos de codigos. Debido a la longitud de los archivos, la

mayor cantidad de citas se concentro en la transcripcion de los grupos focales.

Figura 17. Citas por documentos de analisis
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Fuente: Realizacion propia en Excel a partir de anélisis de documentos en Atlas Ti.

A partir de las citas identificadas y codificadas a través de Atlas ti se conformé el

siguiente libro de codigos:

(N

(N

™R

(c4

Ciudadania global de preparatorianes en las redes sociales

Redes sociales

Actividades en las Redes Sociales
Contenido de las Redes Sociales
Dicotomia de las Redes Sociales
Redes Sociales

Politica y Ciudadania

Ciudadania

Politica

Derechos de la ciudadania
Finalidad de la politica

Ciudadania Global y Redes Sociales

Ciudadania en las Redes Sociales
Ciudadania Global

Comunidad

Conciencia Social en las Redes Sociales
Participacion ciudadana en Redes Sociales

Juventud
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En cada uno de documentos de analisis, se identificaron los siguientes cadigos:

Politica
Ciudadania
Participacion ciudadana en Redes Sociales
Ciudadania en las Redes Sociales
Ciudadania Global
Actividades en las Redes Sociales

A - Grupos Focales - Ciudadania Derechos de la ciudadania

Global y Redes Sociales Juventud 193 citas
Contenido de las Redes Sociales
Redes Sociales
Comunidad
Finalidad de la politica
Dicotomia de las Redes Sociales
Conciencia Social en las Redes Sociales
Actividades en las Redes Sociales
Dicotomia de las Redes Sociales

B - Encuesta - Redes Sociales Particip.acic'm ciudadana en Bedes Sociales 64 citas

Contenido de las Redes Sociales
Ciudadania en las Redes Sociales
Redes Sociales
Juventud
Redes Sociales
Dicotomia de las Redes Sociales
Actividades en las Redes Sociales
Juventud

C - Grupo de Facebook Contenido de las Redes Sociales 23 citas

Ciudadania Global

Participacion ciudadana en Redes Sociales
Ciudadania en las Redes Sociales

Politica

Finalmente, es posible identificar el enraizamiento de cada codigo en cada uno de los
documentos, esto es la presencia de cada codigo y grupo de cddigos en cada documento: en
todos los casos el cédigo del que se cuenta con mas citas es el de Redes Sociales, mientras
que el Grupo de Codigos Politica y Ciudadania no aparece en las respuestas al cuestionario
aplicado (ver Anexo 16. Enraizamiento de cada codigo por documento).
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Figura 18. Enraizamiento de codigo por documento
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Fuente: Realizacion propia en Excel a partir datos obtenidos en Atlas Ti sobre numero de
citas obtenidas por cada codigo en cada documento.

Posterior a la identificacion de citas, cddigos y grupos de cddigos fue posible generar
redes de codigos y de citas, igual se realizaron nubes y se generaron informes por documentos
con citas y comentarios (ver Anexo 17. Redes de Cédigos y Citas generadas en Atlas Ti). En

el informe méas completo se incluyen las citas obtenidas de los tres documentos.
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4.4 Analisis de resultados
Este apartado ha sido destinado a presentar los resultados obtenidos con el trabajo de campo,
a partir de los conceptos o categorias identificados en las aportaciones de las y los
participantes, en correlacion con el contexto tedrico que se desarrollo en los primeros tres
capitulos.

El anélisis que se propone se integra por cuatro categorias principales, tres de ellas
divididas en cuatro subcategorias; mismas que se infieren de la lectura, sistematizacion,

seleccidn y categorizacion de las respuestas obtenidas de:

A. Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales,
B. Grupo privado de Facebook Ciudadania Global en las Redes Sociales, y

C. Grupos Focales Ciudadania Global en las Redes Sociales

Las categorias a desarrollar son:
R Redes Sociales
R Politica y Ciudadania
R Juventud

® Ciudadania Global y Redes Sociales
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Figura 19. Red de categorias de analisis
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Fuente: Realizacion propia a través de Atlas Ti, con datos de cddigos y sub-codigos
desarrollados.
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4.4.1 Redes Sociales

Con la categoria de Redes Sociales se analizan elementos, contenidos y conceptos como el
contexto del objeto de investigacion de ciudadania global; sin embargo, como parte de los
procesos y saberes tecnologicos las redes sociales son objeto de investigacion. Desde esta
categoria se descubren las ideas que las y los preparatorianos tienen, qué actividades y qué
contenidos siguen, qué redes usan y cuél es su perspectiva y el analisis que hacen de las
mismas.

Previo a relacionar esta categoria con elementos de ciudadania, politica o ciudadania
global, se procuré conocer qué elementos surgen sobre las redes pues son muchas las
narrativas, perspectivas y ambitos que se pueden explorar en torno a las redes sociales; las y
los participantes nombran personas, informacion, paises, mundo, comunidad, opiniones,
interaccion, comunicacion (...); pero también desinformacion y problemas. La interpretacion
que hacen de las redes sociales y de su uso no constituye una perspectiva unidimensional,

sino que permite explorarlas en sus posibilidades y ambivalencias en diferentes contextos.

Figura 20. Nube de palabras Redes Sociales
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Fuente: Realizacion propia desde Atlas Ti, version de prueba.
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Las redes sociales son el contexto donde se busca identificar la ciudadania global sin
embargo no se debe perder de vista que en si mismas las redes sociales, como parte de los
procesos y saberes tecnoldgicos, son objeto de estudio ademas de un espacio para generar
investigacion y obtener datos e informacion.

A partir de la aplicacion de los instrumentos metodologicos disefiados, en torno a la
categoria de redes sociales se obtuvieron datos de tipo cuantitativo y cualitativo, mismos que

se analizan y exponen en torno a cuatro subcategorias o conceptos:

Redes Sociales

Actividades en las Redes Sociales

Contenido de las Redes Sociales

Dicotomia de las Redes Sociales

A continuacion, se exponen los resultados cuantitativos obtenidos de la aplicacion del
Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales, a partir de la sistematizacion y
analisis de las 470 respuestas obtenidas a través de las aplicaciones de Google Forms, Excel

y el software SPSS.

4.4.1.1 Aspectos cuantitativos sobre redes sociales

Como primer elemento en el desarrollo de la categoria Redes Sociales, es importante retomar
los resultados de tipo cuantitativo obtenidos a partir de la aplicacion de Cuestionario En la
red: Qué pasa en las redes sociales. Como primer instrumento metodolégico, el cuestionario
permitio conocer aspectos basicos en torno a las y los preparatorianos y su uso de las redes
sociales, mismas que se presentan a continuacion.

Ya que el uso de las redes sociales requiere de acceso a Internet, fue importante
conocer coOmo Yy a traves de qué medios las y los participantes tienen acceso a internet, como
elementos de Conectividad; también se indago sobre las redes sociales que utilizan, con qué
frecuencia y periodicidad. Para perfilar la relacién las redes sociales con el objeto de estudio
se exponen qué actividades realizan en las redes sociales y finalmente qué perspectivas tienen
sobre las redes sociales, qué tanto relacionan el uso de las mismas con pensamiento critico,

particion ciudadana o solidaridad global.
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Por cuanto hace al tema de conectividad casi el 90% dijo poder hacer uso de internet
solo a través de Wifi en su domicilio, mientras que el menor porcentaje refirié tener una
conexion a internet excelente o buena; la mayoria considera que su conexion es 6ptima, buena
0 regular y apenas el 24% cuenta con un equipo personal. Respecto a estos datos, es
importante mencionar que este cuestionario se aplicé cuando los estudiantes llevan sus clases
en una modalidad a distancia B-Learning, pues debido a la pandemia de Covid-19 las clases
presenciales se encuentran suspendidas y sus necesidades de desplazamiento fuera de sus

hogares pudieron encontrarse disminuidas.

Figura 21. Conectividad
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@ La conexion a Internet es mavil
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mavil

o

Fuente: Obtenida de Google Forms, a partir de datos de Cuestionario En la red: Qué pasa
en las redes sociales.
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Figura 22. Calidad de conexion a Internet

Considero que mi conexion a internet es
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D

Fuente: Google Forms, de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales.

Lo anterior pudo haber incidido en el hecho de que la suma de quienes solo tienen
conexion a internet mévil y quienes tienen conexion internet fija y mavil, del universo
encuestado indica que s6lo 53.3% de las personas encuestadas cuentan con servicio moévil de
acceso a internet; lo que de hecho esta por debajo de las cifras disponibles en el Banco de
Informacion de Telecomunicaciones del Instituto Federal de Telecomunicaciones disponible
en https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/descargaDatos.xhtml que en su resumen de indicadores

trimestrales a marzo de 2021 indica que por cada 100 habitantes se cuenta con 83 lineas

totales del servicio mévil de acceso a internet.
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https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/descargaDatos.xhtml

Figura 23. Conectividad
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Fuente: Google Forms, de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales.

Respecto al uso de redes sociales, sdlo seis personas refirieron que no usan redes
sociales, 98.7% utiliza redes sociales. El 48.3% de quienes usan redes sociales lo hacen de
tres a cinco horas cada dia. Las redes sociales méas utilizadas son Facebook, Instagram,
YouTube, Tik tok, Pinterest y Twitter; la red social mas utilizada en Facebook, seguida por
YouTube e Instagram, Pinterest y Twitter se usan con menos frecuencia.

El uso de las redes sociales virtuales es uno de los puntos centrales de este trabajo de
investigacion, por lo que es importante contrastar los resultados de la encuesta aplicada, con
datos de caracter nacional con que se cuenta. Durante el tercer trimestre de 2020, el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia realizd la captacion de la Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares (ENDUTIH) 2020
(INEGI, 2020). Laencuesta arrojo que en el 2020 habia 84.1 millones de usuarios de internet,
que representaban 72.0% de la poblacion de seis afios 0 mas. Aunado a ello, las principales
actividades que realizan los usuarios de Internet son comunicarse (93.8%), buscar
informacion (91.0%) y acceder a redes sociales (89.0%).

Respecto a la distribucion de los usuarios de Internet por grupos de edad, ENDUTIH
2020, arroja que el grupo de 18 a 24 afios tienen una participacién de 90.5%; seguido por el

grupo de 12 a 17 afios, con 90.2%, en el que incluyen a las personas participantes de esta
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encuesta; y lo que es consecuente con que solo 6 de los sujetos encuestados refirieron no usar
redes sociales; aqui se aclara que ya que la encuesta fue virtual el 100% de los participantes
tiene acceso a Internet.

Para complementar este comparativo es preciso incluir la cuestion de la ocupacion de
los encuestados. En el caso concreto los sujetos participantes son jovenes, hidalguenses,
preparatorianos y preparatorianas; quienes segin ENDUTIH 2020 ya se encuentran dentro
del segundo grupo etario con méas usuarios de internet; aunado a ello se puede retomar el
estudio a partir de los resultados ENDUTIH 2018, Uso de las TIC y Actividades por Internet
en Meéxico: Impacto de las Caracteristicas Sociodemogréaficas de la Poblacion 2019

(Instituto Federal de Telecomunicaciones, 2020).
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Figura 24. Actividades por Internet de la poblacion de 6 afios 0 mas
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Fuente: Actividades por Internet, con datos de la ENDUTIH 2018 (Instituto Federal de

Telecomunicaciones, 2020, p. 17).

Dicho estudio sefiala que Internet es la TIC mas usada a nivel nacional, ya que 66 de
cada 100 personas de 6 afios 0 mas la utilizan; mientras que a nivel nacional la actividad que
mas realizan las personas de 6 afios 0 méas es usar redes sociales con el 51%; seguida por
consumir contenidos audiovisuales gratuitos con el 49% vy realizar actividades de
capacitacion o educacion (cursos, tutoriales, etcétera.) con el 46%. Asi mismo un
desagregado de dichos porcentajes y usos a partir de caracteristicas sociodemograficas sefiala
que por un 84.7%, la poblacion entre 18 y 24 afios de edad tiene la probabilidad mas alta de
usar redes sociales A partir de ese rango, conforme aumenta la edad, la probabilidad

disminuye hasta llegar a 17.5% para la poblacion de 55 afios 0 mas (ver figura 2.3.1.5).
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Figura 25. Probabilidad de uso de redes sociales por grupo de edad
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Fuente: Uso de Redes Sociales por edad, con datos de la ENDUTIH 2018 (Instltuto Federal
de Telecomunicaciones, 2020, p. 39).

Promedio

51.2%

6-11 anos

11 9%

Aunado a ello se retoma de dicho estudio que las y los estudiantes tienen la
probabilidad mas alta de usar redes sociales (82.7%), 47.2 puntos porcentuales mas arriba

que quienes no trabajan (35.5%):

Figura 26. Probabilidad de uso de redes sociales por ocupacion

a _ Estudiante

+ 82.7%

Trabaja
- 60.9%

Promedio __

51.2%

~. Hogar

-9353%

Fuente: Uso de Redes Sociales por ocupacion, con datos de la ENDUTIH 2018 (Instituto
Federal de Telecomunicaciones, 2020, p. 39).
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Es asi que las y los encuestados pertenecen al segundo grupo etario que mas usa
internet y dentro de este las redes sociales, pero ademas de acuerdo a su ocupacion son
quienes tienen la probabilidad més alta de usar las redes sociales.

Figura 27. Uso de redes sociales

De las siguientes redes sociales, la que uso con mas frecuencia es:

470 respuestas

@ Facebook
@ YouTube
@ Twitter
\ _ @ Instagram
@ Pinterest

@ Tik tok

Fuente: Obtenida de Google Forms, de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes
sociales.

Cuando se les preguntdé cuél red social usan con mas frecuencia, 169 dijeron
Facebook, 122 Instagram, 74 Tik tok, 16 Twitter, 85 YouTube y 4 Pinterest.

Figura 28. Uso de Facebook

Normalmente, uso Facebook:

470 respuestas

® A diario
@ Cada tercer dia

() Sélo una o dos veces a la
semana

Fuente: Obtenida de Google Forms, de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes
sociales.
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De las 470 personas que contestaron el cuestionario 297 dijeron usar Facebook a
diario, lo que representa un 63.2% de participantes; y de ellos y ellas, un 81.1% lo usa menos
de cinco horas. El 54% de quienes utilizan Facebook dijeron tener mas de 500 amigas y

amigos.

Figura 29. Uso diario de redes sociales

En promedio, cada dia paso en mis redes sociales:

470 respuestas

@ Menos de dos horas
@ De tres a cinco horas
@ De seis a nueve horas

@ Mas de diez horas
8,1%

Fuente: Obtenida de Google Forms, de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes
sociales.

Una cuarta parte no pertenece a ningln grupo de Facebook y casi la mitad pertenece

hasta a cinco grupos.

Figura 30. Grupos en Facebook

470 respuestas

@ No pertenezco a ningun grupo

@ Pertenezco de uno a cinco
grupos de Facebook

@ Pertenezco a mas de diez
grupos

@ Pertenezco a mas de quince
grupos

Fuente: Obtenida de Google Forms, de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes
sociales.
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Las paginas que mas siguen en sus redes sociales son en su mayoria sobre
entretenimiento y memes (80.2% y 67.2%); aunque también siguen algunas sobre noticias y
ciencia (31.7% y 30%). En quinto lugar, un 25.3% dijo seguir péginas sobre discusion y

activismo social, porcentaje en el que se incluyen 119 personas de las 470 encuestadas.

Figura 31. Contenido en las redes sociales

Las paginas que mas sigo en mis redes sociales son

470 respuestas

De memes o videos 316 (67,2 %)
De noticias 149 (31,7 %)
De entretenimiento 377 (80,2 %
De ciencia 141 (30 %)
De tecnologia 118 (25,1 %)
De discusion sobre t... 35 (7,4 %)
De discusion y activi... 119 (25,3 %)
Musica|—3 (0,6 %)

Fuente: Obtenida de Google Forms, de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes
sociales.

En sus redes sociales las y los participantes reaccionan a contenido sobre derechos
humanos y sobre politica, s6lo después de autoestima, superacion, conocimiento o ciencia,

solidaridad y noticias.

Figura 32. Reacciones en las redes sociales

Yo siempre o casi siempre comparto y reacciono a contenido que tienen
que ver con:

470 respuestas

Politica 36 (7,7 %)
27 (5,7 %)
Autoestima y sup... 268 (957 %)
159 (33,8 %)
Conocimiento o ci... 200 (42,6 %)
130 (27,7 %)

Derechos humanos 73 (15,5 %)

77 (16,4 %)

Entretenimiento 12 (2,6 %)

Fuente: Obtenida de Google Forms, de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes
sociales.
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Se considera de especial relevancia a los objetivos de la presente investigacion,
identificar las reacciones de las y los preparatorianos cuando en la red social que mas utilizan
se comparten noticias que tienen que ver con derechos humanos. El valor que mas se repite
es Comparto y difundo ese contenido, con un 52.1%, que equivale a la respuesta de 245
estudiantes:

Figura 33. Reacciones en las redes sociales

Cuando en la red social que mas utilizo comparten noticias
gue tienen que ver con derechos humanos, yo:
250
200
150
100
50
0
1. Compartoy difundo
ese contenido 2. Noreacciono a ese
contenido 3. Dejo de seguir la
pagina que lo publicé
1. Compartoy difundo ese 2. No reacciono a ese 3. Dejo de seguir la pagina
contenido contenido que lo publicé
M Frecuencia 245 218 7

Fuente: Realizacion propia a través de Excel con base en los datos obtenidos de las respuestas
a la encuesta aplicada.

Sin embargo, cuando se comparten noticias que tienen que ver con problematicas

internacionales, el 61.90% dijo que no reacciona al contenido, frente a un 36.8%, que lo
comparte y difunde.
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Figura 34. Reacciones en las redes sociales

Cuando en la red social que mas utilizo comparten noticias que tienen
gue ver con problematicas internacionales, yo:

300
250
200
150
100

1. Compartoy

difundo ese

2. Noreacciono a
contenido

ese contenido

3. Dejo de seguir

la pagina que lo

publico

Fuente: Realizacion propia a través de Excel con los datos obtenidos de las respuestas a
encuesta aplicada.

De forma similar, los contenidos sobre participacion ciudadana sélo los comparte un
42.1%:

Figura 35. Perspectivas sobre participacion ciudadana en las redes

Cuando en la red social que més utilizo comparten noticias que tienen que
Ver con con participacion ciudadana, yo:

300
200
100

1. Compartoy

difundo ese contenido 2. Noreacciono a
ese contenido

3. Dejo de seguir la

pagina que lo publicé
1. Compartoy difundo ese 2. Noreacciono a ese 3. Dejo de seguir la pagina
contenido contenido que lo publicé
[ Frecuencia 198 269 3
Fuente: Realizacion propia a través de Excel con los datos obtenidos de las respuestas a la
encuesta aplicada.
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A partir de las respuestas obtenidas en este primer acercamiento con las y los sujetos
de investigacién, ha sido posible identificar que las y los preparatorianos usan las redes
sociales, (sélo menos del 2% no lo hace), la red social que mas utilizan es Facebook, aunque
igual usan Instagram y otras; en su mayoria usan las redes sociales de tres a cinco horas y
los contenidos vinculados a politica no son numericamente los mas representativos; pero si
hay quienes los siguen. Con relacion a la categoria de ciudadania global se les pregunté si
comparten y difunden contenido relacionado con derechos humanos, problemaéticas
internacionales y participacion ciudadana; si bien ese contenido se comparte y casi nadie dijo
dejar de seguir las paginas que comparten ese tipo de contenido, el contenido de derechos
humanos es el mas compartido y difundido.

Una vez que se describi6 y comparo6 la cantidad de tiempo que las y los participantes
pasan en redes sociales, asi como las actividades que realizan y el porcentaje de quienes
reaccionan a contenidos relacionados participacion ciudadana, problematicas internacionales
y derechos humanos; es necesario exponer qué perspectivas tienen respecto a su uso de las
redes sociales.

Por cuanto al apartado de la encuesta denominado Perspectivas sobre las Redes
Sociales, un 79.6% considera que en las redes sociales se generan dinamicas de movilizacion
social. Algo muy parecido piensan por cuanto hace a las dinamicas de solidaridad global,
pues con un 77.7% la mayoria de las y los encuestados considera que se generan estas
dindmicas en las redes sociales. Este elemento se considera especialmente importantes pues
denotan que a pesar de que quiza la mayoria de los contenidos que siguen y comparten en las
redes sean sobre entretenimiento, consideran que las redes sociales no solo pueden ser
utilizadas para ello, sino que pueden servir para generar movilizacién social y son un espacio
para la solidaridad global, los que son conceptos relacionados con la idea de ciudadania
global que se buscd desarrollar a partir de las ideas de Adela Cortina, David Held y Bauman:

una ciudadania que mundialice la solidaridad y logre una globalizacion ética.
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Figura 36. Perspectivas sobre solidaridad global en las redes

En las redes sociales se generan dinamicas de solidaridad
global (Frecuencia)

400 365
350
300
250
200
150

100

50

0

De acuerdo En desacuerdo Totalmente de acuerdo Totalmerite en desacuerdo

-50

-100

Fuente: Realizacién propia a través de Excel con los datos obtenidos de las respuestas a la
encuesta aplicada.

Las respuestas a la pregunta de si en las redes sociales se genera pensamiento critico,
fueron parecidas pues un 74.3% estuvo de acuerdo. El elemento del pensamiento critico, se
retoma desde las ideas de Nussbaum y su ciudadania cosmopolita desde una perspectiva
humanista que busca un afecto razonado, asi como desde la propuesta de Manuela Mesa (ut.
Supra subcapitulo 2.6) para una educacion para la ciudadania global, a partir de una
mentalidad critica, cuestionadora y desajustadora.
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Figura 37. Pensamiento critico en las redes sociales

En las redes sociales se genera pensamiento critico

400

300

200

100

0

De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente de

acuerdo Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Realizacién propia a través de Excel con los datos obtenidos a partir de las respuestas
a encuesta aplicada.

Finalmente, resulta interesante para los objetivos de la presente investigacion, retomar
la pregunta 57 del cuestionario pues de las opciones que se les presentaron, 69.8% opto por
la aseveracion de que Las redes sociales pueden ayudar a generar una sociedad mas
democratica. Si bien no se les preguntd si consideran que en las redes sociales se puede
generar una ciudadania global, estas preguntas permiten conocer que desde la perspectiva de
las y los preparatorianos encuestados las redes sociales no son antidemocréticas ni ajenas al
gjercicio politico, sino que por el contrario pueden ser detonantes de nuevas formas de hacer

politica.
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Figura 38. Perspectivas sobre las redes sociales

Elije la afirmacidn con la que estés mas de acuerdo

350 328

300

250

200

150
100 75 67
=0

50

0
0
Las redes sociales pueden ayudara  Las redes sociales sélo provocan Las redes sociales no guardan
generar una sociedad mas desinformacion y dinamicas de  relacién con dinamicas propias de la
democratica intolerancia y odio vida real

Fuente: Realizacion propia a través de Excel con los datos obtenidos de las respuestas a
encuesta aplicada.

Para complementar las gréaficas presentadas se desarrollé en el software SPSS una
tabla cruzada en la que se trabajo la dltima variable graficada en conjunto con la variable de
las redes sociales que usan con mas frecuencia.

Del cruce de datos se resalta que quienes utilizan mas la red social de Facebook son
también quienes parecen compartir la idea de que las redes sociales pueden ayudar a generar
una sociedad mas democrética; aunque esa tendencia se da respecto de las demas redes

sociales también.
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Figura 39. Tabla cruzada Perspectivas y uso de redes sociales

Elije la afirmacion con la que estés mas de acuerdo: y de las siguientes redes sociales, la que uso con mas
frecuencia es:

De las siguientes redes sociales, la que uso con mas frecuencia es:

Tabl d .
abaicntzaca Facebook YouTube Twitter Instagram Pinterest Z;I/((

Las redes sociales
pueden ayudar a
generar una sociedad
mas democratica

126 53 13 79 3 54

Las redes sociales solo
provocan
desinformacion y 24 16 2 21 0 12
dindmicas de
intolerancia y odio

de acuerdo:

mas

Las redes sociales no
guardan relacién con
dindmicas propias de la
vida real

19 16 1 22 1 8

Elije la afirmacion con la que estés

Fuente: Realizacién propia con el software SPSS, a partir de los datos obtenidos la aplicacion
de la encuesta sobre la red social mas utilizada y la perspectiva de las y los participantes
sobre las redes sociales.

Las cifras y porcentajes aqui expuestos se suman al conocimiento de las Actividades
en las Redes Sociales y Contenido de las Redes Sociales, en forma general se identifican
algunas actividades y contenidos que las y los preparatorianos llevan en las redes sociales; y
de forma especifica se comienzan a identificar aquellas que se pueden relacionar con una
idea de ciudadania global, como lo es el contenido relacionado con derechos humanos,
participacién ciudadana o noticias que tienen que ver con problematicas internacionales;
finalmente las respuestas ayudan a construir la subcategoria Dicotomia de las Redes Sociales,
desde la que se analizan las diferentes perspectivas que las los preparatorianos tienen sobre
las redes sociales.

El cuestionario también incluyé un apartado de preguntas abiertas, cuyas respuestas
se suman a los comentarios que se hicieron en el grupo de Facebook y a las aportaciones
obtenidas con los grupos focales; por lo que sera interesante y muy enriquecedor a los
objetivos de esta investigacion, contrastar estos primeros resultados de corte cuantitativo y

estadistico, con las categorias e ideas que se descubran a partir de los datos cualitativos.
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4.4.1.2 Redes Sociales

Era necesario conocer como las y los preparatorianos ven las redes sociales: qué son, de qué
les sirven, con quiénes y para qué las utilizan. Si bien las preguntas cuantitativas del
cuestionario permitieron conocer cuanto tiempo en promedio las utilizan y qué tipo de
contenido siguen, asi como cudles son las redes sociales mas utilizadas, se considera de
especial interés conocer las conceptualizaciones e ideas que las y los jovenes participantes
tienen en torno a las redes sociales.

Cronologicamente, la primera oportunidad para conocer sus opiniones sobre las redes
sociales se dio durante la aplicacién del cuestionario. Las preguntas tipo ensayo que se
formularon para finalizar el cuestionario no eran obligatorias pero un nimero importante de
participantes decidié hacer alguna aportacién con lo que denotan estar familiarizados con las
redes sociales, sus implicaciones y posibilidades. De las respuestas proporcionadas, se

retoman las siguientes:

o  representan la comunicacion que tenemos en la sociedad (PE56).
o el futuro es el internet y ahi encontraras todo (PE72).
o  forma de comunicacion a nivel mundial (PE223).

La conformacion de la subcategoria de Redes Sociales a partir de las respuestas y
comentarios de las y los preparatorianos participantes es coincidente con el contexto teérico
que se establecié en el sentido de que las redes sociales como TIC son agentes de
socializacion y de transferencia cultural y que como tal han modificado en cierta medida los
habitos de relacion y formas de intercomunicacién de las y los sujetos participantes. Cada
una de sus respuestas muestra la importancia que le dan a las redes sociales y su familiaridad
con las mismas.

Al referirlas como forma de comunicacion a nivel mundial demuestran conocer sus
alcances como fuente de informacion, medio de comunicacion y espacio publico virtual; pues
como lo referia David Held, la reestructuraciéon de las comunicaciones globales (ut. Supra
subcapitulo 2.4) constituye un elemento de la globalizacién y dentro de estas las redes
sociales configuran parte de los procesos y saberes tecnoldgicos. Como histéricamente las
técnicas y tecnologias modelan a la humanidad, las TIC y en especifico las redes sociales

moldean las vidas de las y los preparatorianos:
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manera de conocer el mundo entero (PE90).
espacio de expresion (PE127).

medio de comunicacion mas utilizada (PE350).
herramienta de aprendizaje (PE412).

O O O O

El mundo se les presenta a través de las redes sociales, que les permiten conocer el
mundo entero pues, como dicen, en ellas encontraras todo. A través de las redes sociales son
participes de una redistribucion mundial de la informacion y una ampliacion de sus referentes
locales. Tampoco se cuestiona el hecho de percibirlas como un medio de comunicacién en si
mismas, pues son espacio y medio de comunicacion. En ese sentido, en el grupo de Facebook

escribieron:

o la mejor forma de comunicacion (MGF10).
o hay una globalizacion de informacién (MGF07).

Como usuarios de las redes sociales conocen o al menos tienen una buena nocion de
las mismas y cdmo se da una redistribucion mundial de la informacion. Con los comentarios
obtenidos de la encuesta virtual y del grupo privado de Facebook fue posible identificar las
concepciones que en general guardan de las redes sociales, que son parte de su cotidianidad,
ademas del medio de comunicacién mas utilizado; aunado a ello el primer bloque de los
grupos focales, denominado Redes Sociales tuvo como principal propdsito conocer, desde
las expresiones de las personas participantes, qué son las redes sociales, qué hay en las redes
sociales, qué hacen en las redes sociales y quiénes estan en las redes sociales.

En una primera descripcién y analisis comparado de las respuestas dadas en los tres
grupos focales durante el primer bloque, las y los participantes de los tres grupos focales
tuvieron coincidencias: trataron de definirlas, refirieron qué actividades realizan en las redes
sociales, qué hay en las redes sociales y quiénes estan en las redes sociales, también hicieron
referencia a plataformas en especifico como Facebook, Instagram, YouTube, Twitter y Tik

tok e incluyeron formas significativas para referirse a las redes sociales:

Google 2 (GF1P2).

Refugio (GF1P4).

plataforma digital (GF2P3).

universo para nosotros virtual (GF2P2).

centro de convivencia (GF3P7).

una especie de caos ordenado por decirlo de alguna manera (GF3P5).

O O O O O O
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En la revision de dichas respuestas surge la duda si con las redes sociales, como lo
propone Octavio lanni respecto a los medios de comunicacion, se rompe todo tipo de barrera,
se favorece la transmision de valores comunes y se tiende a la homogeneizacion y a la
aparicion de una cultura de masa (Ortiz, 2007, p. 209); o si puede esperarse la configuracion
de una sociedad del conocimiento en la que se desarrolle una subjetividad politica
diferenciada y diferenciadora en la que los procesos multiescalares propios de la
globalizacion se caracterizan por «desnacionalizar» a los estados como contenedores de los
fendmenos sociales a través de las comunicaciones.

Es importante considerar que las y los participantes de esta investigacion nacieron en
el siglo XXI (en los afios 2004, 2005) por lo que su nacimiento coincide con el de las redes
sociales (Facebook se fundo en el 2004) y desde su infancia se vivia el auge de las redes

sociales, de ahi que no les resulten propiamente algo nuevo y comprendan su alcance:

o gracias a las redes sociales podemos comunicar con cualquier persona del mundo
rompiendo las barreras de las fronteras, el lenguaje, las creencias o el aspecto fisico
y el poder mantener comunicacion sin esos obstéculos favorece el desarrollo de esa
ciudadania global (GF3P6).

Ademas de comprender su funcionamiento y considerarlas un medio de
comunicacion, conceptualizan las redes sociales en comparacion con los medios
tradicionales pues refieren no pasan todas las cosas en la tele por directo:

o ayudan para comunicar qué es lo que en si esta pasando digamos en la actualidad,
porque incluso como algunas veces no pasan todas las cosas en la tele por directo,
digamos cable y pues incluso en YouTube puede haber canales en donde se pueden

expresar, qué es lo que pasa en cada partido, qué es lo que pasa en tal pueblo y pues
asi etcétera (GF1P5).

Se reconoce que el uso de las redes sociales ha cambiado la forma en que las personas
se relacionan entre si y acaso la propia percepcion que las personas tienen de si mismas, de
los demés y de la sociedad; sobrepasan las barreras convencionales del tiempo y el espacio.
Se admite con cierta facilidad que las redes sociales representan un cambio en las formas en
gue nos comunicamos y nos relacionamos, sobre todo al presenciar la injerencia que han

tenido en la construccién y significacion de hechos noticiosos nacionales e internacionales.
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Los procesos Yy saberes tecnoldgicos que se despliega en torno a las redes sociales, asi
como los codigos de significacion que emplean en ellas, conforman una racionalidad y una
realidad tecnoldgica: se da una apropiacion practica y simbdlica de tecnologias multiples y
diversificadas por sus usos y posibilidades que responden a diversas identidades y culturas

juveniles que rebasan la dimension local:

o todo lo que ti compartes es por algo, porque estas de acuerdo con eso, tus opiniones
y pues la gente que conoces y tienes en tus redes sociales tiene a veces que estas de
acuerdo y pues ya te vas a percibir asi (GF3P1).

Un punto que las y los participantes del primer grupo focal refirieron de forma
recurrente es que las redes sociales son un lugar, pues ahi desarrollan actividades y se han
vuelto algo cotidiano en sus vidas. En razon de esa idea se retoma la propuesta de Marc Augé
citada por Levy (ut. Supra subcapitulo 1.3) del ciberespacio como el lugar y el no lugar en
el que confluyen los ordenadores y a través de estos los sujetos y las comunidades en las

diversas formas de cibercultura:

o lugar donde hay muchisimas opiniones en el que, asi como pueden estar de acuerdo,
pues igual luego se pelean y ya, y bueno pues igual compartir cosas graciosas o
interesantes (GF1P2).

o lugar porgue se ha vuelto tan cotidiano en nuestras vidas, es algo que ya lo tenemos
pues en este caso pues nosotros como los jovenes (GF1P6).

También refieren las redes sociales como un centro de convivencia y como un caos
ordenado; lo que se relaciona con las actividades que suelen desarrollar y con quiénes
comparten sus redes sociales. El segundo grupo focal al referir qué son las redes, las vio
desde un aspecto mas pragmatico como herramientas y en los tres grupos focales refirieron
la polaridad de las redes sociales pues en general no creen que sea algo s6lo bueno o malo y
por eso las Ilaman un arma de doble filo, con lo que se despliega una dicotomia de las redes

sociales.
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4.4.1.3 Actividades en las Redes Sociales
Para particularizar las respuestas y conceptos que de forma general dieron sobre las redes
sociales, resulta interesante revisar las respuestas que las y los sujetos participantes dieron en

torno a las actividades que realizan en las redes sociales:

o muy poderosas, aqui es en donde la gente habla, critica, opina, ayuda, ofende
(PC258).

Los verbos que utilizan son en ciertos casos coincidentes pero, al mismo tiempo, la
diversidad de los mismos demuestra las particulares formas de apropiacion de las redes
sociales, acorde a sus contextos especificos pues ciertas actividades parecen llevar a la
conformacién de un espacio virtual publico para el didlogo y la participacion y a la
concientizacion de los sujetos mas alla de las fronteras; mientras otras actividades parecen
replicar patrones culturales homogeneizantes respecto a la sociedad occidental a través de las

que se conforma la industria cultural:

ver memes, monas chinas (PC06).

generar una opinion (PC20).

agredir a otras personas (PC48).

visualizar contenido para pasar el (PC56).

mantenernos informados con lo que pasa en nuestro pais y en el mundo (PC124).
para diversion como para aprendizaje (PC312).

difundir la informacién mas rapido (PC99).

expresion y difusion de informacién (PC10).

desahogar tranquilamente (PC108)

nos ayudan socializar (PC247).

unir personas (PC357).

convivir con tu sociedad (GF2P4).

socializar con tus amigos y familia (GF2P1).

encontrar informacion (GF2P4).

expresar emociones y puedes compartir un poco de tu vida diaria (GF2P4).
informar sobre acontecimientos a nivel estatal, nacional y mundial (PCQ7).
difusion de problematicas sociales (PC429).

difundir informacién necesaria (PC410).

O 0O 0O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0

Mientras que en las respuestas al cuestionario aplicado se identifica mayor variedad
de actividades, en el grupo privado de Facebook sus comentarios sobre su uso de las redes

sociales se relacionan mas con la conformacion de una esfera publica virtual:

o poder llegar més rapido a las personas (MGF18).
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o socializar mediante las redes (MGF07).
o mas facil influenciar a una comunidad (PC429).
o tomar concienciay acciones (MGF31).

Resulta interesante la revision de las actividades que desarrollan en las redes sociales,
como parte de los procesos de globalizacion que se dan a través de las redes sociales como
TIC. Las y los sujetos participantes, son participes de la légica de las redes sociales, donde
ya no hay audiencias sino redes de gentes que se conectan entre si y cambia radicalmente el
proceso comunicativo tanto en el momento de la produccion, como en la distribucién y la
recepcion de la informacion pues cualquiera puede ser emisor y a la vez receptor. A partir de
esos saberes y procesos tecnolégicos, surgen nuevos saberes y cosmovisiones glocales.

Las y los participantes de los grupos focales fueron coincidentes respecto a las
actividades que realizan, mismas que incluyen comunicar, informarse, interactuar, convivir,
pasar el tiempo, vender, publicar, reaccionar, alarmar, saber y socializar. También hay
similitud de las personas que con quienes estan en las redes: personas de diferentes lugares y
con preparacion, amigos, nuevas personas y la sociedad, gente de diferentes paises,
conocidos, influencers y seguidores; por otro lado, las y los participantes no mencionaron a
quienes no estan en las redes sociales. Las actividades enlistadas por las y los preparatorianos
participantes en la aplicacion de los instrumentos metodolégicos disefiados demuestran en
qué formas las redes sociales se han convertido para estos agentes sociales en instrumentos
de socializacion y transferencia cultural, hasta modificar sus habitos para relacionarse y sus

formas de intercomunicacion més all& de sus espacios geogréficos:

comunicar y divertir (GF1P4).

compartir tus experiencias (GF1P6).

interactuar con mucha gente (GF1P3).

las redes sociales hoy en dia es un principal medio para todos de comunicacion

principalmente y también puede ser para generar alguna tienda (GF1P7).

expresar mas libremente (GF1P8).

o no puedo participar tanto digamos en las redes sociales, pero si puedo revisarlas, y
puedo aportar cosas buenas de ella (GF1P5).

o comunicarnos y ayudarnos de una muy buena manera (GF1P4).

o las redes sociales rompen las distancias, no importa que yo sea por ejemplo de
América y que alguien sea de Asia o de Africa (GF1P3).

o interactuar virtualmente con tus amigos y conocer nuevas personas (GF2P1).

o lugar para dos tipos de usos, igual para divertirse o también para informarse

(GF1P5).

o O O O

O
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Aunado a ello algunas de esas actividades (generar una opinion, unir personas,
informar sobre acontecimientos, generar discusion, difusién de probleméticas sociales,
difundir informacién necesaria, impulsar diversos movimientos, influenciar a una
comunidad, tomar conciencia y acciones, interactuar, expresar mas libremente, difundir
mucha informacién, comunicarnos y ayudarnos, rompen las distancias, interactuar
virtualmente, informarse...), podrian incidir en la conformacion de un escenario tecno
politico y de movilizacidn a través de las redes sociales como agoras digitales, que propicie
la conformacion de una Sociedad Red o del Conocimiento, como lo refiere Jairo Galindo,
una sociedad informada, que construye conocimiento gracias a la asimilacién de tecnologia

(ut. Supra subcapitulo 3.4).

4.4.1.4 Contenido de las Redes Sociales

Para complementar la revision de las actividades que mencionaron realizan en las redes
sociales, se revisa cuales son los contenidos que encuentran en sus redes sociales. Estos
resultaron tan variados como las actividades y algunos parecen mas inclinados a la
conformacién de una industria cultural enajenante y homogenizadora, mientras que otros
podrian incluir elementos para la generacion de mayor conciencia social e incluso cultura

politica, en ese orden se presentan:

contenido absurdo, lleno de odio, polémica o simplemente tonta (PC54).
contenidos sin fundamento (PC10).

Negocios (PC78).

cosas sin sentidos (PC99).

desinformacion circulando siempre (PC204).

informacion de fuentes no confiables o informacién errénea (PC22).

noticias nacionales e internacionales de cualquier tema, ya sea politico o meramente
de entretenimiento (PC381).

informacion de lo que estd pasando en nuestro pais, asi también de la manera
mundial (PC204).

O O O O O O O

(@]

Un punto a tener en cuenta es que son precisamente ellas y ellos, como jévenes
usuarios de las redes sociales, quienes califican algunos de los contenidos que les aparecen
como absurdos, tontos, sin sentido, no confiables o incluso como desinformacion; si bien
desde el cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales al preguntarles si en las redes
sociales se genera pensamiento critico, un 74.3% estuvo de acuerdo, sus comentarios

demuestra que poseen cierto pensamiento critico respecto a lo que aparece en las redes
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sociales; lo que sumaria a la propuesta de una educacion critica, reflexiva, socratica de
Nussbaum en que cada quien es duefio critico y reflexivo y de su propio pensamiento y voz.
En Gltima instancia, si bien sus respuestas no permiten concluir que como usuarios de las
redes sociales desarrollen un pensamiento critico hacia las mismas, generan cierta

expectativa y dan apertura a la conformacion de un espacio virtual reflexivo:

o las redes sociales pueden llegar a provocar demasiada desinformacién, como por
ejemplo con las vacunas o sobre la red 5G, pero esto no es tanto por las redes
sociales, sino que es por los malos habitos de las personas de no investigar mas
(PC175).

Debido a la dindmica de participacion que se dio en el grupo de Facebook y a las
temaéticas que se les propuso, sus referencias al contenido que les aparece en las redes sociales
tuvo connotaciones mas sociales y politicas que refieren la integracion del ciudadano en la
politica o la conformacion de agoras en las que se reinen pensamientos diversos para debatir:

o opiniones o pensamientos (MGFQ7).

o  situaciones en comudn que tiene los paises y los propios estados de aqui de México
(MGFO07).

o  algoritmos que determinan una secuencia en los gustos de las personas (MGF07).

o discusionesy debates se genera un conocimiento colectivo que retne los argumentos
de mentes abiertas y cerradas (MGF10).

A partir de los contenido a que tienen acceso se conforma el entorno de informacién
y de saberes multiples que propone Martin Barbero (2002, p. 6) los datos e informacién de
que pueden allegarse las y los participantes conforma en entorno educacional difuso y
descentrado, mas alla de la escuela y de los libros; y desde que se puede implicar el esbozo
de una inteligencia colectiva, como aquella que conjuga el conocimiento que le sirve al
sujeto, a las comunidades y a la comunidad global para identificar y enfrentar problematicas;
sin embargo y a contrario sensu, también refieren algoritmos que determinan secuencias de
gustos de las personas, con lo que de cierta manera se deshumanizan a los usuarios como
consumidores de contenido y mas que abonar a la conformacion de ciudadania parecen sumar
a los intereses de la propia red que atrapa a sus usuarios.

Las y los participantes de los grupos focales refirieron opiniones, cosas graciosas,
experiencias, emociones, noticias y chismes, productos, negocios, entretenimiento, vinculos,

vida y emociones y en general todo tipo de informacién y contenido, mencionan que hay
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informacidn de todo tipo, verdadera y falsa, lo que de hecho puede generar desinformacion
pues se trata de un medio de difusion ilimitada. Una graduacion de sus respuestas sobre el
contenido de las redes sociales muestra la diversidad de contenidos a los que tienen acceso
desde sus redes:
o  estandares (GF3P8).
o  se pueden expresar emociones y puedes compartir un poco de tu vida diaria
(GF2P4).
o  contenido de diferentes paises y a los otros paises también de nosotros digamos
(GF1PY).
o loque publicamos para llegar a otras personas, (GF1P4).

o lamayor informacién que nos llega es por las redes sociales mas que por meternos
nosotros mismos a investigar (GF2P2).

A partir de las sub-categorias de Actividades en las Redes Sociales y Contenido de
las Redes Sociales se logra una vision de lo que hacen en las redes sociales, de los contenidos
que siguen y a los que tienen accesos; si bien esta informacion ayuda a identificar contenidos
y actividades que pueden abonar a generar una industria cultural homogenizante, asi como
aquellos que implican dinamicas de participacion ciudadana o conformacién de una espacio
publico en las redes sociales, ambos supuestos deben atender a los contextos, cosmovisiones,
identidades y particularidad de las y los sujetos participantes quienes como asiduos
participantes de las redes y las comunidades virtuales, no lo hacen al margen de las
instituciones donde se organiza su vida cotidiana; como ellos mismos lo refirieron, todo lo
que ta compartes es por algo, y como se retoma de las ideas de Winocur (ut. Supra
subcapitulo 3.3) el uso de las redes sociales, actividades y contenido, es una experiencia

resignificada y se entiende como multifacética y heterogénea para las juventudes.

4.4.1.5 Dicotomia de las Redes Sociales

En la conformacion de las subcategorias Redes Sociales, Actividades en las Redes Sociales
y Contenido de las Redes Sociales los comentarios de las y los participantes fluctuaron entre
una vision de las redes sociales como espacio de encuentro para la informacion, la
participacion y el dialogo y aguellos que eran coincidentes con la conformacién de las redes
sociales como espacio de desencuentro y desinformacion. Las y los preparatorianos ven las
redes sociales como plataformas, aplicaciones o herramientas y su uso es una experiencia

resignificada y contextual segun la cual pueden serles Utiles, necesarias, a la par que pueden
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ser una herramienta para solucionar problemas o que para generarlos. A partir de estas ideas

se propone la subcategoria Dicotomia de las Redes Sociales:

o las redes sociales son dtiles, pero igual hay que tener mucha precaucién al
utilizarlas y yo creo que al utilizarlas es para hacer el bien (GF3P8).

o  son Utiles (y al parecer ahora casi indispensables), pero también nos perjudican en
sobremanera y crean mas problemas sociales que los que podrian Ilegar a resolver
(MGFO02).

El uso de las redes sociales, como el de cualquier tecnologia que ha permeado
aspectos de la vida humana, responde a las identidades diversas de sus usuarios y a la
segmentacion entre poblaciones y formas de vida. A través de las redes las juventudes
desarrollan y son parte de procesos, saberes, y codigos de significacion particulares, por lo
que su percepcion de aquellas es multidimensional y particular. La sucesion de imégenes,
hipertextos, contenidos multimedia, reacciones, actividades y personas vuelve las redes

dicotdmicas y multidimensionales:

o  como cualquier tecnologia son un arma de doble filo (PC84).

o tienen su lado positivo y su lado negativo, entonces aqui cualquier persona podria
interpretarlo o usarlo de cierta manera, obviamente no todos podemos tener la
misma mentalidad para darle uso (GF1P6).

o como unainnovacién muy grande como es un peligro pues bastante critico (GF2P2).

Como parte del desarrollo del concepto de dicotomia de las redes sociales, es
importante contextualizar las aportaciones de las y los participantes con las circunstancias
especificas que enfrentaron: desde el mes de marzo del afio 2020 no acudian a clases
presenciales debido a la pandemia ocasionada por el virus covid-19, lo que hizo que su
educaciéon dependiera mas que nunca de las TIC y que las redes sociales fueran una
herramienta muy importante de socializacion y de acceso a la informacion; por lo que puede
plantearse un antes y un después de la pandemia respecto a la percepcion que las y lo
preparatorianos y en general las personas tienen de las TIC y de las redes sociales en

especifico:

o  en este momento la pandemia ha traido muchos problemas y cambios, pero gracias
a las redes sociales hemos sabido resolverlos, informarlos y ayudar a que otras
personas generen conciencia (PC20).
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O  pues yo considero que son un poquito de todo [las redes sociales] porque nos sirven
para mayor entretenimiento e informacion, pero como mencionaba mi compariero
anteriormente ahora con tanto acceso a la misma se crea la desinformacion, creo
que también nos sirve en estos momentos de la pandemia para socializar hasta cierto
punto a la distancia (GF3P5).

Entre los aspectos negativos de las redes sociales, en sus comentarios y respuestas las
y los participantes retomaron la cuestion del tiempo tecnoldgico, la coyuntura entre lo
publico, lo privado y lo intimo y la existencia de elementos que recuerdan una cultura de la

peste?’:

o  debemosde tener limites en los tiempos en que usamos nuestras redes sociales, saber
gue son Utiles, pero no hacerlas un vicio (PC124).

o  crean imagenes irreales que afectan gravemente el autoestima y el estado mental
(...) seguidores y las tendencias son la nueva escala de validacion social (PC189).

o  muy adictivas (PC58).

o  pero también algunas veces generan reacciones de odio y repudio hacia ciertas
personas (PCQ7).

o las redes sociales siempre te haran pensar que tienes la razon, por eso actualmente
hay tanto odio y ataques a la forma de pensar de cada persona. Ya no puedes pensar
ni expresarte libremente porque siempre habra alguien atacandote (PC371).

o  en estos casos, las redes sociales no generan pensamiento critico, solo generan
desinformacién e incrementan la ignorancia (PC369).

o las redes sociales te dan como cierta opcién de utilizarla de manera positiva o
negativa, porque bueno positivamente podria ser que te ayudan a socializar, a estar
informados de otros lugares, dar a conocer tu negocio; y de manera negativa puede
ser que a veces te da como esa necesidad de llenar las expectativas de alguien mas
que son como tus seguidores y das a conocer una vida que realmente no es la tuya
o0 igual puede ocasionar como tener esa adiccion a estar todo el tiempo en Facebook
0 asi y como que te encierras en un mundo muy pequefio (GF3P4).

Como se refirio en Contexto para una Ciudadania Global, las tecnologias hacen
saltar las percepciones del espacio, del tiempo y del mismo cuerpo pues transfiguran las
potencialidades y limites de este. El espacio y el tiempo en las redes no son absolutos ni

parecen equivalentes al tiempo natural, como se sefiald, de las 470 personas que contestaron

27 En el desarrollo de la subcategoria Dicotomia de las Redes Sociales, resulta muy descriptivo retomar el
concepto de Cultura de la Peste: “una cultura del desencuentro, agresiva, casi una guerra urbana de la sociedad;
pero ya no entre bandas perfectamente reconocibles sino una guerra sorda, instalada en el espacio interpersonal
e intergrupal. Una guerra informal que, como toda guerra, implica y genera la destruccién de la politica”
(Martinez G. , 2004, p. 11)
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el Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales, 297 dijeron usar Facebook a diario;
mientras que 25.5% dijo usar sus redes sociales menos de dos horas, 48.3% de las y los
participantes usan sus redes de tres a cinco horas, 18.1% lo hace de seis a nueve horasy 8.1%
mas de diez horas, eso significa que 74.5% usa sus redes sociales mas de tres horas cada dia.

Segun comentaron usan las redes sociales para entretenerme y estar un tiempo lejos
del exterior y de lo cotidiano (...) entretenerme y pasar tiempo. A través de sus redes, pueden
enterarse de lo que sucede en mi pais y en distintas partes del mundo, incluso en tiempo real.
También reconocieron que les dedican mucho tiempo (...), a veces solo pierdo mi tiempo sin
darme cuenta, y que consideran deberia dejar de pasar demasiado tiempo: La ambivalencia
del tiempo en las redes sociales es que se puede enterar ‘en tiempo real’ de las noticias, pero
‘al mismo tiempo’, a veces ‘solo pierden el tiempo’.

Si bien el objeto de investigacion no lo es la construccion o la mutacion de narrativas
e identidades a través de las redes sociales, ni su comprension en el contexto de los procesos
y saberes tecnoldgicos; es importante mencionar a partir de los comentario que se citan y
como parte de la subcategoria en desarrollo que las redes sociales trastocan las esferas de lo
publico, de lo privado y de lo intimo; lo que implica que las identidades de las y los jévenes
y su personalidad se conforma, confirma y modifica en el contexto de los proceso y saberes
tecnoldgicos en medio de sus riesgos e incertidumbres. En las redes sociales se perfilan sus
mundos de vida, sus identidades y culturas juveniles como conjunto heterogéneo de précticas,
representaciones, discursos, y expresiones, socioculturales juveniles; en palabras de
Raymundo Mier (ut. Supra subcapitulo 3.6) y con las nuevas morfologias de los universos
simbdlicos surgen nuevas estrategias de expresion.

Por lo que refiere a la conformacion de una cultura de la peste, las redes les presentan
ventajas y posibilidades, pero también son espacio para el desencuentro y la intolerancia y
funcionan como dispositivos de enajenacion pues se generan reacciones de odio y repudio
hacia ciertas personas, lo que lleva a la eliminacion de los lazos de solidaridad que se
pudieran generar. Ello resulta en detrimento del establecimiento de un espacio publico de
participacion y didlogo, con isegoria y libertad de expresion como presupuestos para una
ciudadania global: es una zona minada cualquier sitio de internet. Las y los participantes
estan familiarizados con la logica de las redes sociales pues saben que las redes siempre te

haran pensar que tienes la razén, e identifican la existencia de cultura de la peste por la que
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hay tanto odio y ataques a la forma de pensar de cada persona. Ya no puedes pensar ni
expresarte libremente porque siempre habra alguien atacandote.

Al mismo tiempo que exponen la dicotomia que experimentan a través de las redes
sociales, entre la informacion y la desinformacion, la informacién en tiempo real y la pérdida
de tiempo, la esfera de lo publico, lo privado y lo intimo; las y los sujetos participantes
muestran como lo enfrentan en lo que puede considerarse un uso responsable de las redes
sociales, acorde a las ideas de Jairo Galindo (ut. Supra subcapitulo 1.3) las y los
preparatorianos ejercer una ciudadania digital y utilizan el potencial que les ofrecen las TIC:

o I(Juena§ 0 malas dependiendo de como las personas decidan usarlas y manejarlas
PC82).

o  herramienta de informacion, pero al mismo tiempo se vuelven un poco
desinformativas por el uso indebido que algunas personas le dan (PCO7).

o  Buenas siempre y cuando tengamos un adecuado uso de estas (PC345).
o han permitido facilitar muchas cosas (PC227).

o mantener un equilibrio en cuanto a su uso pues también pueden perjudicar a las
personas (MGF10).

o hay gente como muy preparada que también usa las redes sociales, vemos solo el
lado bueno esto te puede ayudar a tener como una difusién ilimitada de informacién,
entonces pues si, si s6lo vemos el lado bueno pues ahi estad (GF1P8).

Estos comentarios son congruentes con la construccién de una ciudadania digital pues
las actividades y los contenidos que siguen en las redes sociales y la conceptualizacion de
estas llevan a la conformacion de una Sociedad de la Informacién, y el ciberespacio se vuelve
un lugar para el ejercicio de los derechos civiles y politicos y por tanto un espacio con
vocacion democrética y de ejercicio de las libertades. Si bien desde algunas posturas tedricas
se ha considerado que las y los jovenes como usuarios de las TIC y las redes sociales
conforman una generacion red o generacion digital que sélo consume informacion para
existir de forma cuantiosa y de diversas fuentes, sin reflexion previa ni posterior sobre el
enlace o el medio seleccionado y solo por el placer de navegar; sin que se pretenda
generalizar, sus aportaciones demuestran que si hay un uso consciente de la informacion que
obtienen a través de los procesos y saberes tecnoldgicos de los que se apropian, pues se toman
el tiempo de aplicar su pensamiento critico, lo que consideran los separa del grueso de

usuarios de las redes sociales:
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o en la pregunta que dice: "En las redes sociales se genera pensamiento critico", yo
puse en desacuerdo, porque considero que la mayoria de las personas no se toma el
tiempo de analizar las situaciones, de formar su propio pensamiento critico, de
verdaderamente preguntarse: "de verdad es esto lo que yo creo?" antes de compartir
algo acerca de algln tema que esta de moda o un tema del que la mayoria opina
algo. Personalmente, yo si me tomo el tiempo de hacerlo (PC369).

A partir de la dicotomia que se expone de las redes sociales y de las dindmicas de
responsabilidad y ciudadania digital, las y los preparatorianos pueden ser la excepcion en
cuanto a un uso y apropiacion criticas de las TIC y opinaron que desde sus redes pueden
romper tabus, esquemas e ideologias, pues convergen ideas dispares y se vuelve un espacio
para la pluralidad y la difusion de mentalidades diferentes, también pueden conocer
problematicas sociales y compartir propuestas para su solucion; de sus comentario se infiere
que las redes sociales pueden ayudar a conformar no s6lo una industria cultural homogeénea
y enajenante de consumidores de informacion; sino una comunidad mas interconectadas e
interdependiente con dinamicas de concientizacion, tendiente a la conformacion de una

sociedad del conocimiento:

o las redes sociales igual nos ayudan mucho, como en esa presién de la mente o de
las ideas, de la ideologia porque en muchas ocasiones gracias a estas se pueden
romper tabus, no sé si me entienden, pero gracias a la difusion de diferentes
conceptos de las personas que hay en el mundo podemos tener una visién diferente
de estas y a partir de eso romper esquemas y tabis y romper lo establecido, que es
lo que tenemos ahorita y ver de diferentes maneras y darnos cuentas que hay muchas
diversidades de cosas, personas, identidades de todo tipo y de esa manera ser mas
empaticos (GF1P6).

o  puede servir como para ver si hay problemas en ciertos lugares y poder ayudar a
resolverlos o cosas asi (GF2P4).

o las redes sociales se puede hacer mas como lo de comunicar o informar o tal vez
gue las demas personas nos den ideas para resolver el problema, pero si hay cosas
que no se pueden hacer mediante ellas (GF3P8).

Para concluir el analisis que se realiza en torno al concepto que se propone de
dicotomia de las redes sociales, se considera pertinente retomar los comentarios hechos en
los grupos focales sobre el poder de las redes sociales. Si bien el término no se explord en
forma literal desde un contexto teorico, la ciudadania digital implica aprovechar el potencial

de las redes sociales. Es relevante mencionar el analisis que sobre este punto hacen las y los
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participantes, pues consideraron que son las y los usuarios quienes otorgan el poder a las

redes:

o Yo creo que partiendo que nosotros somos quien les da el poder a las redes sociales,
ya sea positivo 0 negativo y la cuestidn esta en saber ese poder que le dimos ya a las
redes sociales (GF2P3).

o  poder controlar ese poder de las redes sociales porque si es muy critico y sobre todo
hoy en dia es una zona minada cualquier sitio de internet que sea del dominio
publico pisar ahi y tocar cualquier tema delicado es casi una muerte instantanea, es
un game over en esa realidad virtual, entonces si es potente (...) ese poder de las
redes sociales porque si es muy critico y sobre todo hoy en dia es una zona minada
cualquier sitio de internet que sea del dominio publico pisar ahi y tocar cualquier
tema delicado es casi una muerte instantnea, es un game over en esa realidad
virtual, entonces si es potente (GF3P8).

A partir del analisis de las respuestas y comentarios de las y los sujetos participantes
se presenta como hallazgo que frente a las diferentes posibilidades en su experiencia de uso
de las redes sociales, las y los preparatorianos participantes son parte de procesos y saberes
no homogeneizantes, que dan cabida a la pluralidad, al ejercicio de una ciudadania digital y
al surgimiento de una sociedad del conocimiento en la que se relacionan e interactdan como
sujetos politicos, se concientizan mas alla de las fronteras nacionales y reconocen

probleméticas mundiales.
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Figura 40. Red de citas Redes Sociales
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4.4.2 Politicay Ciudadania

En el desarrollo del contexto tedrico de ciudadania global, fue preciso retomar ideas de
ciudadania y los modelos de ciudadania estatal; asi como hacer una revision y reflexion en
torno a la idea que se tiene de politica o de lo politico, de la mano de pensadoras como Arendt
Mouffe o Clarke; la revision y reflexion en torno a dichos conceptos se replicé en el trabajo
de campo a través de preguntas especificas, publicaciones en el grupo de Facebook, asi como
del bloque Politica y Ciudadania dentro de los grupos focales: el quid del andlisis sera poder
correlacionar los elementos tedricos revisados, con las aportaciones de las y los
preparatorianos a partir de conceptos como politica, politicos, derechos, sociedad, comunidad

orden, democracia o gobierno.

Figura 41. Nube de palabras Politica y Ciudadania
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Fuente: Realizacion propia desde Atlas Ti, version de prueba.

Las respuestas que se obtuvieron a partir de la encuesta aplicada, no incluyen

elementos explicitos de ciudadania, ciudadania global o politica; por lo que la categoria de
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Politica y Ciudadania se construye sobre todos a partir de las respuestas proporcionadas en

los grupos focales y el grupo de Facebook.

4.4.2.1 Politica

Si bien el objeto central es la ciudadania global, para la inclusion del concepto se comenzé
por identificar las ideas que en torno a politica y ciudadania tienen las y los preparatorianos
participantes. Por ello dentro del segundo bloque de los grupos focales se formul6 la pregunta
¢gué es lo que piensan cuando digo politica? A partir de sus respuestas se analiza qué tan
familiarizados estan con el paradigma de politica desde el que se propone la conformacion
de una ciudadania global, acorde con las ideas de Arendt expuestas (ut. Supra subcapitulo
2.2) que consideran la politica como un elemento necesario para una vida plena y como una
construccién grupal que se produce a través de la accion politica en los espacios de relacion
entre las personas.

En ese sentido las y los participantes de los grupos focales, mostraron tener ciertas
nociones sobre politica, pues la relacionan con la democracia y la toma de decisiones; sin
embargo, al referir politica, no se incluyen como sujetos actores, sino que parece delegar la
politica como una funcién de quienes deben tomar las decisiones y dar voz a la ciudadania;
lo que también empata con una democracia indirecta o representativa; en primer momento

tampoco parecen visualizarse como parte de ejercicio politico en la esfera publica:

o ungrupo de personas que fueron elegidas pues democraticamente por el pueblo, por
la ciudadania y que deberian pues hacer lo mejor para dirigir y mejorar un Estado
0 un pais (GF1P3).

o  tomar decisiones para el pueblo o por el pueblo (GF1P9).

o Un grupo de personas que toma decisiones sobre una cierta sociedad o en general
(GF2P4).

o  Pues me llega mucho a la mente la eleccion de presidentes y asi y que al postularse
(GF3P9).

No ven la politica como la forma de hacerse visibles frente a los otros; pero si la ven
como el mecanismo por el que se elige a las personas que han de tomar las decisiones por
todos; tampoco lo identifican como elemento para una existencia plena, pero si consideran

que quiénes hacen politica deben ver por la mejora de su Estado o pais. En sumayoria parecen
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relacionar la politica con un ejercicio técnico del poder que se concibe como algo vertical,
pues son las y los gobernantes elegidos las personas encargadas de hacer politica; pero esta
perspectiva en torno a la politica no implica que se desentiendan o le resten importancia, pues
también muestran cierto interés por esa actividad y le conceden relevancia para la vida en
sociedad, que se puede ver afectada por las decisiones que se toman desde la politica.
Aunado a la importancia que le reconocen a la politica, exponen la importancia de
involucrarse en las cuestiones de politica, como medio para amplificar la voz de la

ciudadania:

o lo primero que se me viene a la mente es el gobierno, pero también aparte de eso
una sociedad, porque en si las personas que escogen a su gobierno pues es su mismo
pueblo (GF3P8).

o entonces una de las principales funciones de la politica supuestamente, aunque a
veces falla obviamente por las personas que se encargan de efectuar lo que es la
politica es organizar a todo un grupo colectivo, entonces la politica es demasiado
importante tanto para el gobierno como para los politicos como para la sociedad,
entonces es importante que los dos se involucren mutuamente para saber todos de
ellos, o sea de los dos (GF2P2).

o Se me ocurren debates, diferencia de opiniones, votos, supremacia, a veces
desigualdad, contradicciones, ese tipo de cosas como del habla mas o menos
(GF3P3).

o  politica es como lo que amplifica la voz de digamos la ciudadania (GF1P1).

Por otro lado, también reconocen elementos negativos en la forma en que se hace
politica, ya que contrario a la finalidad que consideran debe tener la politica, no se busca el

bien comun:

o Lo primero que se me viene a la mente es una palabra asi corrupcion e igual hay
una pelicula que se llama La Dictadura Perfecta, no sé si la ha visto, pero o sea
literal eso es lo que pienso de la politica porque esa pelicula te plasma una cruel,
triste y decepcionante realidad de lo que muchas personas vivimos (GF1P6).

o la politica ahorita no esta haciendo mucho a favor de la sociedad (GF1P7).

Si bien el poder es concebido como algo vertical, pues las decisiones son tomadas por
un grupo de personas elegidas, sus opiniones no concuerdan con ideas totalitarias y se puede
identificar un elemento de voluntad compartida, por tratarse de temas que afectan a toda la
sociedad:
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o  tiene que ver con razonar, analizar y resolver ciertos problemas de la ciudadania
de manera, por asi decirlo pues pacifica para que no haya mas conflictos (GF1P4).

4.4.2.2 Finalidad de la politica

Imbricadas a la idea que de politica tienen las y los preparatorianos, se identificaron algunas
nociones sobre cudl debe ser el proposito de la politica en la sociedad; mismas que se
engloban en la subcategoria de Finalidad de la Politica, nuevamente a partir de las

aportaciones hechas por las y los participantes de los grupos focales:

o  deberian de estar buscando como lo mejor para México (GF1P2).
o cuidado del bien de la sociedad (GF1P4).
o  organizacion de la sociedad (GF1P7).

o  crear condiciones de vida para ellos mismos y sus familias que sean buenas
(GF1P3).

o buscan lo mejor para la sociedad (GF3P8).

o  Pues igual gobierno, economia y también a veces puede ser algo como que nos da
ciertas reglas para poder vivir de una manera normal por asi decirlo (GF3P4).

Desde sus aportaciones se evidencia la funcion instrumental que se delega en la
politica, o mejor dicho en quienes hacen politica; lo que coincide con una ciudadania liberal
en la que los derechos politicos tienen una funcién instrumental y la participacién ciudadana
no es central.

El hecho de que en sus primeras aportaciones sobre el tema de politica no destaque la
participacién activa de la ciudadania también implica elementos de un modelo de ciudadania
liberal, incluso sus comentarios parecen contener la idea de dominacion racional que se
retoma del pensamiento de Weber al referir el modelo de ciudadania liberal que se basa en el
supuesto de legalidad de las ordenaciones estatuidas, pues refieren la necesidad de establecer
reglas para convivir. Por otro lado, se espera que la politica lleve a generar mejores
condiciones de vida y el bien de una sociedad, lo que seria contrario a un modelo de una
ciudadania liberal en la que el Estado no interfiere. Aunado a ello y a partir de los mecanismos

gue generen quienes hacen politica, la sociedad puede también participar:
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o  pues los politicos lo tienen que ver para ver en qué propuestas nos van a dar, eso
seria lo ideal o qué propuestas nos van a dar para nosotros convencernos y nosotros
poder como sociedad poder elegir (GF1P9).

o  seriamas relacionado a la sociedad ya que bueno a veces hay juntas o cosas asi que
es para lograr un acuerdo para hacer un mejor gobierno entre la sociedad més alla
que el gobierno y pues del dialogo, creo que eso si es mas acerca del gobierno ya
gue a veces realizan consensos, bueno procesos para tomar decisiones acerca de la
sociedad y pues siempre tomando en cuenta el interés para esto (GF1P7).

Para concluir el andlisis sobre la finalidad de la politica y si bien el elemento de las
redes sociales con relacion a la politica se analiza a posteriori, las ideas que se exponen
parecen ampliarse a partir del uso de las redes sociales, en las que se puede hablar y
comunicar sobre intereses en comun y resolver problematicas; para buscar como ciudadania
el bien comdn, lo que implica llevar la politica a las acciones de los particulares y no solo de

partidos o representantes:

o las redes sociales yo siento que es como su propdsito el poder hablar con otras
personas, aunque no estemos presentes fisicamente con ellas, entonces yo digo que
las redes sociales a eso nos ayudan, a comunicarnos con gente que tal vez no
conocemos fisicamente pero que si tenemos intereses en comun entonces se supone
que la ciudadania, bueno no se supone, la ciudadania debe buscar el bien comdn,
entonces entre todos pues si nos podemos poner de acuerdo con que no tengamos
las mismas opiniones para resolver diferentes problematicas (GF3P8).

4.4.2.3 Ciudadania
En torno a la subcategoria de ciudadania, se propone retomar las respuestas a la pregunta
¢qué es lo que piensan cuando digo ciudadania? a partir del contexto conceptual que se

desarrollé en los primeros capitulos.

Como se sefald, la ciudadania se relaciona con un vinculo juridico que implica
derechos y obligaciones, con un vinculo politico respecto a una comunidad o un gobierno, o
a un estatus. Se trata de un término dinamico que ha evolucionado para persistir en diferentes

colectividades y con el que las y los participantes demostraron estar familiarizados:

o mecanismo social, 0 sea como que es la base de todo (GF1P8).
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Con sus respuestas demostraron reconocer la idea de ciudadania, sobre la que
comparten algunos puntos, pero no tienen una vision precisamente uniforme; incluso es
posible relacionar sus aportaciones con los diferentes modelos de ciudadania. En primer
término retoman la idea de estatus juridico, condicion, o vinculo con el Estado que implica
derechos civiles o politicos, desde esa perspectiva los participantes no se centran en la
cuestion de la participacion ciudadana ni en el vinculo con una comunidad; por lo que en
esos casos parecen mas identificados con una idea de ciudadania liberal y sus comentarios
refieren un estatus juridico relacionada a la definicion de ciudadania de T. H. Marshall como

miembros de pleno derecho de una sociedad:

o la ciudadania es como una condicion que reconoce a una persona con un vinculo
tal vez de un cardcter juridico (GF1P4).

o  Son como los derechos y obligaciones politicas que como adquiere una persona
digamos al pertenecer a algin Estado o pais (GF1P1).

O ungrupo o un conjunto, ya es como una sola cosa aunque sea conformado como por
muchos, que tienen deberes, también tienen como beneficios digamoslo asi, como
que si se portan bien y pues creo que ya (GF1P2).

En otras de sus respuestas, las y los participantes de los grupos focales también
retomaron como elemento de la ciudadania la participacién como un derecho politico que se

ejerce al ser parte de una sociedad o pueblo:

o lo primero que pensaba acerca de ciudadania era una sociedad, un conjunto de
personas, pero que creo que mas acerca de esta es como un derecho politico que es
aquel encargado de dar los derechos a la sociedad, en si, creo que si (GF1P7).

o unapersona que como dice usted se relaciona con el Estado y forma parte del mismo
Estado (GF2P4).

o Lo primero que se me viene a la cabeza es pueblo entonces como, no sé como podria
decirlo, es la manera en la que el pueblo opina y toma acciones participativo de
gobierno, porque se puede decir que gobierno y la ciudadania van de la mano para
asi poder formar una democracia (GF1P6).

o  ser parte de una ciudadania nos permite ejercer la participacion (GF2P3).

o  Pues igual en un conjunto de individuos, personas que practican la participacion
(GF2P3).

Si en una ciudadania liberal se pondera la figura del individuo frente al Estado; al

referir la participacion ciudadana se retoma la relacion del individuo con el Estado como
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elementos de una ciudadania republicana; mientras que en otras de sus respuestas retoman
elementos de pertenencia a una comunidad que se relacionan con una ciudadania
comunitaria, que ademas de la participacion o la pertenencia a un Estado les implica una

identidad colectiva, compartir intereses, gustos y como fin especifico el bien comun:

o  personas que estan unidos por cosas en comun, ya sea el lugar en donde viven o
algunos otros factores (GF1P3).

o  puedes crear una ciudadania porque tienes cosas 0 pensamientos o gustos en comudn
(GF1P3).

o  Si como se desenvuelven en esa comunidad, cada persona tiene un rol para hacer
para que funcione, eso es lo que pienso (GF3P1).

o  Forma parte de una sociedad (GF2P4).
o  conjunto de personas que buscan un bien comun, siempre es benéfico (GF3P7).

o  Semeviene ala mente como un equipo o un equipo que participa, que da su opinion,
gue trabajan juntos para un bien comun, como un equipo de gente que esta unida
para algo, para hacer algo (GF3P3).

En las aportaciones recopiladas en los grupos focales pueden identificarse elementos
propios de los modelos de ciudadania liberal, republica y comunitaria, pues las y los
preparatorianos parecen relacionar el concepto de ciudadania con un vinculo juridico y el
reconocimiento de derechos politicos por ser parte de un Estado; pero también con el
ejercicio de participacion politica y con la identificacion con parte de una comunidad con la
que se comparten intereses y el bien comin como finalidad. Por otro lado, algunas de las
perspectivas que se generan sobre ciudadania comunitaria no se limitan a la pertenencia a un
Estado, sino que parecen implicar que al compartir intereses y generar participacion, se puede
generar una comunidad y una ciudadania aun sino se comparte un espacio fisico, como es el

caso de las redes sociales:

o unacomunidad donde conviven varias personas y cada una de ellas tiene tanto como
derechos y obligaciones que, pues les permite o les da el poder de intervenir en la
politica del mismo Estado, pais en donde se encuentra e igual en las redes sociales
pues como que a la ciudadania les permite como que ponerse de acuerdo en aspectos
que quieran mejorar (GF3P8).

Con todo lo anterior, se conforma una idea de ciudadania que no se limita a alguno

de los modelos de ciudadana revisados desde un contexto tedrico, sino que de forma
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incipiente de pueden identificarse elementos de cada uno; a la par que se genera la propuesta
de la conformacion de una ciudadania en un espacio virtual a partir de la conformacion de
una comunidad de intereses en la que se generan acuerdos para mejorar. Estos elementos
también se relacionan con el ejercicio de una ciudadania participativa y una democracia de
la apropiacién en la que las personas se ven inmersas tanto en lo personal como en lo
colectivo en los asuntos publicos que tradicionalmente habian sido considerados sélo de
interés para los gobiernos y la politica se vuelve de interés general.

Para completar la conformacion de la subcategoria de ciudadania desde las
aportaciones de las y los sujetos participantes de esta investigacion, resulta importante
resaltar que en mayor o menor medida se identifican como parte de esa ciudadania, aun
cuando la ciudadania mexicana se adquiere formalmente a partir de los 18 afios y las y los
participantes tenian 16 y 17 afios; no se excluyen de la ciudadania por el hecho de no poder
votar 0 no poder contribuir econémicamente a la sociedad, se consideran parte de una

ciudadania en la que participan e influyen con sus opiniones y sus argumentos:

o Pues yo creo que si nos consideramos parte de una ciudadania, pero no
formalmente, porque yo creo que ahi tiene que ver la democracia, o sea el voto
porque pues sino igual como dice mi compafiero no podemos hacer mucho por ella
(GF3P8).

Las aportaciones de las y los preparatorianos son concordantes con una ciudadania
participativa que no sea limitada para las personas consideradas menores de edad a partir de
la idea de moratoria social, pues como se expuso a partir de las ideas de Krauskopf (ut. Supra
subcapitulo 1.3) en una sociedad democratica se deben proveer mecanismo de participacion

ciudadania para nifios, adolescentes y juventudes:

o  somos parte de una ciudadania y bueno en mi opinidn yo pienso que no importa si
no contribuimos con algo por parte nuestra de manera econémica o con un trabajo,
sino que, ya siendo parte, por ejemplo, voy a tomar un ejemplo de un equipo que,
aunque estés participando y nada mas hables ya estas dentro, ya estas haciendo tu
labor, ya estas contribuyendo, y esto yo digo por ejemplo en la ciudadania cuando
hacemos lo del voto, aunque nosotros no podemos votar podemos influir con
nuestras opiniones, con nuestros argumentos y de esta manera estamos participando
dentro de la ciudadania, bueno es lo que yo pienso (GF3P3).
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4.4.2.4 Derechos de la Ciudadania

Si bien ya se menciond el reconocimiento de ciertos derechos civiles y politicos como parte
de una ciudadania, se considera importante retomar las aportaciones hechas en los grupos
focales en torno a los derechos que se tiene con relacion a la tecnologia pues el acceso a la
tecnologia se retoma como un derecho de la ciudadania, asi como el respeto de ciertas

garantias 0 minimos de seguridad dentro del espacio en las redes sociales:

o  todos somos un ciudadano y pues como ya lo habia mencionado tenemos derechos,
al igual que puede ser como acceder a la tecnologia y pues este es el medio o el
lugar como decian donde desarrollamos las destrezas y nuestros pensamientos
(GF1P7).

En este sentido el derecho de acceso a las tecnologias implica no s6lo uso, sino la
socializacion y significacion de las mismas: para que se dé una verdadera apropiacion de las
tecnologias por las juventudes ciudadanas y se conforme una ciudadania digital. Como se
sefial6 con anterioridad (ut. Supra subcapitulo 3.4) el acceso a las TIC debe ser considerado
parte de los derechos de las juventudes, y esto implica dar las herramientas para su uso
responsable y critico y para el aprovechamiento de sus potencialidades. Como derechos
humanos de cuarta generacion, son presupuestos para la conformacion de una ciudadania
digital y su trascendencia en un mundo globalizado llega a los espacios off-line como una

ampliacion de la ciudadania tradicional:

o ciudadania digital pues es un tipo de ciudadania que puede contribuir a prevenir
riesgos dentro del internet y que se respete la sociedad dentro de este ambito digital
(GF2P1).

o  hacen respetar los derechos que tenemos y como para mantener un espacio
saludable en el espacio de las redes sociales (GF3P6).
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Figura 42. Red de citas Politica y Ciudadania
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4.4.3 Juventud
Los instrumentos desarrollados no contemplaron como un bloque o seccion, ni como una
pregunta especifica cuestionamientos respecto a la idea de juventud de las y los participantes,
ni sobre si se identificaban como parte de una juventud o juventudes como categoria etaria,
generacion, moratoria social, unidad generacional o como parte de una identificacion
cultural; sin embargo como parte de sus aportaciones ellas y ellos parecieron identificarse
como jovenes, que se diferencian respecto de personas de otras edades, que hacen uso
especifico de las redes sociales y que se relaciona de forma diferente con las ideas de
ciudadania y politica; e incluso guardan una relacién peculiar con la ciudadania global como

objeto de investigacion.

Figura 43. Nube de palabras Juventud
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Fuente: Realizacion propia desde Atlas Ti, version de prueba.

La caracterizacion de las y los participantes de esta investigacion como jovenes desde

un enfoque sociocultural fue determinante para el disefio de una metodologia mixta y la
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seleccion de los instrumentos a aplicar: se buscé escuchar a las y los preparatorianos como
integrantes de juventudes heterogéneas. Por ellos se ha transitado desde enfoques
funcionalistas y demograficos que definen la juventud como rango etario 0 moratoria social,
a los que la identifican con el tiempo y espacio que comparten por generaciones. Es desde
paradigmas interpretativos y socioculturales que se logra una comprension mas completa de
las juventudes acorde a su pluralidad, heterogeneidad y dinamismo y también al contexto en
el que se les sitla como sujetos participantes. En el contexto de las redes sociales las y los

participantes se identifican como jovenes participantes:

o  Las redes sociales son un apartado importante para la sociedad actual en el que
jovenes como nosotros pueden debatir sobre temas de interés social y generar asi
su propia ideologia (PC424).

Dentro de las ciencias sociales se teoriza sobre las juventudes, pero no se debe ignorar
que las y los jovenes, también teorizan y realizan una labor interpretativa en torno al mundo
social, sus propias identidades y sus discursos; por lo que son agentes portadores e inventores
de conceptos que teorizan sobre su actuacion, asi como sobre las circunstancias en que se
desarrollan. Un elemento de la teoria de Giddens que resulta especialmente Gtil en la
comprension de las y los jovenes como sujetos participantes es el reconocimiento de una
doble hermenéutica?® pues la ciencia social es una empresa interpretativa en las que las
teorias implican marcos de significado. Las y los participantes de los grupos focales se
identificaron como jovenes y pudieron reflexionar sobre sus identidades, asi como las

acciones y actividades que realizan en las redes sociales:

28 |_a doble hermenéutica es un reconocimiento del caracter particular y activo del sujeto de estudio miembro de la sociedad.
Los sujetos estan en un plano de igualdad con el investigador pues son tedricos practicos que crean, interpretan y recrean el
mundo social. Cuando se hace investigacion social se debe reconocer esa primera interpretacion de lo social para
posteriormente, a partir de un marco de significacion, construir teoria social:

Pero la sociologia, a diferencia de las ciencias naturales, se ocupa de un mundo preinterpretado, donde la creacién
y reproduccion de los marcos de significado es la condicién misma de lo que procura analizar, o sea la conducta
social humana: es por esto, lo repito, que hay una doble hermenéutica en las ciencias sociales que plantea como
dificultad especifica lo que Schiitz, siguiendo a Weber, llama el «postulado de adecuacion» (Giddens, 1993, p.
162).

La sociologia, no obstante, se ocupa de un universo que ya esta constituido dentro de marcos de significado por
los actores sociales mismos, y los reinterpreta dentro de sus propios esquemas teéricos, mediando el lenguaje
corriente técnico” (Giddens, 1993. 165).
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o  ahorita mis compafieros por lo que veo me da como sensacion de que no pensamos
exactamente igual pero si tenemos ciertas ideas que compartimos que son buenas
por asi decir, que tienen un fin, un propdsito y que el propdésito no dafie a nadie y
que el propdsito es para mejorar mas que nada, entonces se dice que es buena y
pues esta concientizacion tanto en la politica como en las redes sociales ayuda a
generar mas criterios, ayuda a generar muchisimas mas preguntas (GF2P2).

Algunos de los comentarios en los grupos focales son coincidentes con la
conformacion —y la autoconciencia de la conformacion— de culturas prefigurativas como
respuesta a los cambios acelerados a escala mundial provocados por los procesos y saberes
tecnoldgicos, dentro de los que se incluyen las redes sociales virtuales y que, como se retomo
de las ideas de Reguillo (ut. Supra subcapitulo 3.2), se trata de un momento historico en el
que los jovenes asumen una nueva autoridad por su captacion prefigurativa de un futuro
desconocido. Las y los participantes se asimilan miembros de una colectividad que comparte
ciertas ideas, perspectivas y problemas, pero también identidades, cultura y narrativas que
los diferencian de generaciones que les precedieron, quienes ademas no perciben,

conceptualizan o utilizan las redes sociales como ellas y ellos lo hacen:

o nosotros hoy por hoy tenemos demasiadas discrepancias con generaciones antiguas
a nosotros que son nuestros abuelos, nuestros padres, muchos de ellos se lo achacan
o redirigen esta rebeldia a que somos jévenes, pero en realidad es que tenemos mas
conocimientos de los que ellos tenian al principio (GF2P2).

Como parte de esta vision prefigurativa las y los participantes testimonian en sus
aportaciones una ruptura generacional y un quiebre en los modos de transmision de los

conocimientos y valores:

o una persona de 20 o 30 afios tiene mas conocimiento que una persona de 70, de 50
porque si hay una brecha bastante grande en cuanto a informacién y medios de
comunicacion (GF2P2).

Dada la identificacion y coincidencia en algunas de las respuestas que dieron en los
grupos focales se considera que las y los sujetos participantes conforman una unidad
generacional, al participar de los mismos sucesos y contenidos vitales, asi como la posibilidad

de compartir un destino coman (Pérez Islas, 2010, p. 58). Comparten una vision del mundo,
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y probablemente ideas y actitudes que si bien no son homogeneas ni absolutas les permiten
interpretar su realidad y vivir su juventud desde ciertas perspectivas. Las y los participantes
son cronotopos: seres de su espacio y de su tiempo que superan las visiones universalistas y
ahistdricas, ellas y ellos ya no siguen tanto los medios masivos de comunicacion y como
parte de su contexto, desde marzo de 2020, su forma de relacionarse y aprender cambid
debido a la pandemia provocada por la Covid-19 que modifico varias dinamicas con la
suspension de clases presenciales y otras actividades:

o las nuevas generaciones que ya casi ocupan medios antiguos como la televisién o el
radio (MGF18).

o  Pues desde que aparecio la pandemia ahora han sido de mucha ayuda [las redes
sociales] (PC158).

o actualmente es la mejor herramienta en tiempos de pandemia para trabajar,
convivir o estudiar (PC223).

Las y los jovenes participantes se saben en una era digital y, como se analizo en los
apartados previos de este capitulo, generan sus propias conceptualizaciones en torno a las
redes sociales, las actividades que en ellas siguen y los contenidos que reciben; asi como
sobre politica y ciudadania, se concientizan sobre problematicas mundiales, contextos
nacionales e internacionales y el ejercicio de una ciudadania digital; al mismo tiempo sienten
un compromiso con relacién a problematicas y las situaciones que se les presentan a través

de las redes sociales:

o es el compromiso, adaptarse porque si no te adaptas eres parte del problema,
entonces lo que menos queremos nosotros los adolescentes es tener problemas de
los adultos para solucionarlos nosotros, entonces eso es lo que ayuda muchisimo a
las redes sociales (GF2P2).

o escuestion de que sepas cdmo manejar las situaciones y como decia mi compafiera,
sobre todo madurar para saber hacer uso de las redes sociales (GF2P3).

Las y los participantes se identifican como jovenes y en el espacio de las redes
sociales se nombran comentadores y una influencia a través de sus argumentos y su

participacion en debates sobre temas que consideran de interés social:

o un comentador, una influencia (GF2P2).
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o  Las redes sociales son un apartado importante para la sociedad actual en el que
jovenes como nosotros pueden debatir sobre temas de interés social y generar asi
su propia ideologia (PC424).

Si bien la categoria de ciudadania global se retoma en un apartado posterior, es
importante sefialar desde ahora la correlacion que establecieron las y los jovenes participantes
con una ciudadania global desde las redes sociales, desde donde pueden llegar a todos, pues
creen que es entre las y los jovenes donde esté surgiendo una ciudadania global mas marcada.
A través de las redes sociales debaten y se involucran:

o ahi tenemos como llegar a todos creo y pues creo que ya se esta creando una
ciudadania global como méas marcada con los jévenes que ya estamos enterados de
muchos problemas y que estamos decididos a cambiarlos, yo creo que es ahorita
donde esté surgiendo mas (GF1P2).

o anosotros como somos jévenes también el involucrarnos en esta situacion también
no es tan comdn, no digo que no nos interese pero no es nuestro principal objetivo,
aunque si nos gusta mucho debatir, involGcranos, por lo menos en lo personal ya
hablando individualmente me gusta mucho enfocarme en que esta pasando en el
mundo, por qué esta pasando, cual es el objetivo (GF2P2).

En sus aportaciones se materializa la dimension cultural de la ciudadania que se reviso
en el tercer capitulo desde la que se impulsa la igualdad, se reivindican las diferencias
culturales y se reconocen las luchas politicas de las minorias y de los grupos tradicionalmente
excluidos. En el ciberespacio y a través de sus redes sociales las juventudes se visibilizan,
adquieren voz, debaten, se expresan libremente e influyen: se identifican en alguna medida
como sujetos de derecho y actores politicos mas alld de las formas institucionales de
participacioén politica y electoral.

Las dinamicas de participacion en las redes sociales de las y los preparatorianos no
guardan relacién con acciones politicas institucionalizadas o centradas en los partidos o
gobiernos ni siguen el rumbo institucional marcado por una democracia electoral-
representativa, y pueden involucrase en movilizaciones sociales desterritorializadas; pero si
dan cuenta de la forma en los politicos y los gobiernos tratan de involucrarse dentro de las

dindmicas de las redes sociales:

o  Es muy interesante ver como a veces tanto como los partidos politicos, como la
burocracia, cualquier persona involucrada con la politica se quiere involucrar a
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este nuevo mundo de las redes sociales o bueno digamos de la tecnologia y como
hasta cierto punto intentan como involucrarse con la juventud, como estos los fails
gue tenemos en las redes de los gobernadores haciendo camparias para el covid o
disfrazar o que no sé por qué el gobierno tiende a sacar muchos jingles para las
campafias también para el covid, entonces todas esas situaciones que son medio
chuscas, pero si se me hacen muy interesante que a pesar de que no tienen la
retroalimentacion que quisieran si lo intentan (GF2P2).

Finalmente y como ya se analizo con relacion a la categoria Politica y Ciudadania
uno de los hallazgos més interesantes obtenidos a partir de las respuestas y aportaciones de
las y los participantes es constatar que ellas y ellos se identifican como ciudadanas y
ciudadanos, méas alld de la restricciones etaria y juridica que tradicionalmente se ha
establecido en el pais, como se revisara a partir de la siguiente categoria, las redes sociales

son el espacio o el lugar desde donde influyen y desarrollan participacién ciudadana:

o aunque nosotros no podemos votar podemos influir con nuestras opiniones, con
nuestros argumentos y de esta manera estamos participando dentro de la
ciudadania, bueno es lo que yo pienso (GF3P3).
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Figura 44. Red de Citas Juventud
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4.4.4 Ciudadania Global y Redes Sociales

Una vez que se han analizado las perspectivas e ideas que las y los participantes tienen en
torno a las redes sociales, la politica y la ciudadania; asi como las formas en que relacionan
la politica, la ciudadania o la participacion ciudadania con las redes sociales, es posible
indagar la existencia de algun &pice de ciudadania global en las y los participantes, conocer
qué tan conscientes estan del contexto tedrico que se planted de procesos de globalizacién y
modernidad y si las redes sociales son un espacio o un lugar desde donde logran generar
comunidad, y conciencia social. Como se plante6 durante el segundo capitulo, la ciudadania
global es la alternativa que pueda surgir en las redes sociales virtuales a partir de dindmicas
de solidaridad y participacion politica.

Figura 45. Nube de palabras Ciudadania Global y Redes Sociales
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Fuente: Realizacion propia desde Atlas Ti, version de prueba.

El andlisis cualitativo de las respuestas y comentarios que dieron las y los

participantes en el cuestionario, el grupo privado de Facebook y los grupos focales a partir
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de las categorias Redes Sociales, Politica y Ciudadania y Juventud; culmina en la categoria
de Ciudadania Global y Redes Sociales, misma que se construye a partir de los conceptos:
Participacion Ciudadana en las Redes Sociales, Conciencia Social en las Redes Sociales,

Comunidad y Ciudadania Global.

4.4.4.1 Participacion Ciudadana en las Redes Sociales

Si bien se han analizado algunas de las perspectivas e ideas de las y los participantes en torno
a las redes sociales y la ciudadania, es importante identificar qué dindmicas o formas de
participacion ciudadana generan desde sus redes sociales y en qué medida practican una
ciudadania activa a través del didlogo y la participacion; pues sera a partir de esas acciones
que se constituya desde las redes sociales lo publico y lo politico como elementos de
compromiso y empoderamiento de las juventudes que se autoidentifican como juventudes
ciudadanas y juventudes ciudadanas globales.

Con las aplicacion de los diferentes instrumentos metodolégicos, se buscé identificar
qué formas de participacion ciudadana realizan en las redes sociales: varias de sus
aportaciones se relacionan con la conformacion de un Sociedad de la Informacion que se
informa y divulga acontecimientos y problematicas sociales —con la acotacion de que dicha
informacion no corresponde s6lo a su municipio, estado o pais, sino que se interesan por
conocer de acontecimiento de caracter internacional y mundial-, también sefalaron la
posibilidad de generar discusion, impulsar movimientos y compartir ideoldgicas, finalmente
algunos comentarios retomaron la idea de ayudar o involucrarse en movimientos o dinamicas

para resolver algunas problematicas o tener mayor perspectiva:

o informarnos de las probleméticas sociales que hay en el mundo. difundir
informacion necesaria (PC291).

o  enterarme de lo que sucede en mi pais y en distintas partes del mundo (PCQ09).
o informarme de un tema que esta pasando en el mundo (PC72).
o  difusién de problematicas sociales (PC429).

o  herramienta de gran utilidad que podemos emplear con responsabilidad para
difundir informacién importante y para ayudar en ciertos casos (PC110).

o Utiles para todos tipos de personas, ya sea para unirse a grupos que ayuden a
nuestra sociedad o entretenerse (PC277).

o generar discusién a través algin post (PC08).
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o  compartir ideologias e introducirnos un poco a los pensamientos e ideas de las
personas (PC304).

o  deben de utilizarse para brindarnos informacién veridica, el poder compartirla,
crear en nosotros otra perspectiva sobre nuestro pais y también el de otros paises,
el ser solidarios, conocer mas sobre la historia, (PC104).

Si bien el acceso a la informacion que tienen no implica en si mismo participacion
ciudadana y existe la duda sobre las caracteristicas de la informacion que siguen y difunden,
de momento, se puede decir que desde las redes sociales no sélo buscan entretenerse, sino
que son participes de ciertas dinamicas que pueden encuadrar en practicas de participacion
ciudadana a veces incipientes y otras mas activas a partir de discusion, ayuda, debate y
movimientos sociales. Por cuanto hace a sus comentarios en el grupo privado de Facebook,
refirieron la participacion de los politicos para o incentivar la participacion desde las redes
sociales y nuevamente surgen comentarios sobre informarse y difundir informacion de temas
que afectan a todo el mundo o apoyar movimientos, también mencionan la importancia de
tomar un rol critico, lo que denota el ejercicio de una ciudadania activa o participativa, pero

también de una ciudadania digital responsable:

o La politica en redes sociales cuenta con varios formatos para involucrar al
espectador ademds de presentar y desarrollar los temas (...) acciones politicas son
los videos o publicaciones donde se busca integrar al ciudadano con personalidades
politicas (...) politicos han sabido manejar las redes a su favor para saber mas
acerca del trabajo que desarrollan y que tan bien lo hacen (MGFOQ7).

o difundir informacion con personas de todo el mundo (MGF10).

o apoyar los movimientos para un cambio social (...) como ciudadano creo que es
importante tomar un rol verdaderamente critico, fundamentado, es decir el
informarse bien sobre los temas que nos afectan tanto directa como indirectamente
es muy importante verificar los datos y dar un punto de vista ya que la mejoria es
un aspecto colectivo (MGF07).

El anélisis de las respuestas a la encuesta y los comentarios en el grupo de Facebook
se complementa con las ideas y propuestas que hicieron durante los tres grupos focales,
muchas de las cuales retoman elementos similares. Si bien el objeto de investigacion no lo
son las préacticas de participacidn politica institucionalizada, desde los partidos politicos y las
formas de representacion politica formales; las redes sociales también son identificadas por

las y los participantes como un medio para acercarse a esas formas tradicionales o formales
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de hacer politica y de lograr un contacto mas directo con quienes nos representan, esto es

establecer un canal de comunicacion politicos-electores?:

o  conexién mas directa con algunos representantes (MGFQ7).

o tenemos la oportunidad nosotros por ejemplo de comentar algo que no nos gusta
(MGFQ7).

o  debatir sobre opciones de como mejorar sus actividades que se realizan en ciertos
grupos (MGFQ7).

o las redes sociales han promovido la participaciéon ciudadana y que se da la
comunicacion més directa, solo mencione que, entre la ciudadania, pero también
podria ser que la comunicacion se podria dar entre politicos y electores (MGFO07).

Tal como se esboz6 desde un contexto teorico, si bien la informacion politica no es el
tema mas recurrente en sus redes sociales, ahora las y los preparatorianos pueden consumir
y compartir la informacion politica méas all& de su familia, o incluso més alla de su ndcleo de
amigos y comparieros de colegio; lo que bajo las circunstancias adecuadas puede desembocar
en la adquisicion de un mayor compromiso politico, en linea con las formas
institucionalizadas de participacion politica 0 como una alternativa a aquellas; en ambos
casos esto demuestra como las TIC cambian la forma en que los ciudadanos entienden la
politica, se sienten activos o participativos (Herndndez y Sola, 2017, p. 641).

Paralelas a las dindmicas politicas verticales que convergen con la politica estatal e
institucionalizada, se identifican formas de participacion ciudadana on-line horizontales de
las que participan como la ciudadania, entre las que se da la formacion de grupos en Facebook

con el objetivo de compartir informacion, incentivar la participacion, mejorar o conformar

29 |_a busqueda de una ciudadania global desde las redes sociales va més alla de las dinamicas politicas institucionalizadas
reproducidas en esos espacio virtuales, sin embargo estos constituyen objeto de investigacion diverso e igual de importante
pues al dia de hoy los medios y las redes sociales son actores principales en el debate politico y ““se convierten en escenarios
de disputa y amplificacion entre candidatos y votantes y establecen una comunicacion en red” (Alvarez, 2018, p. 435). No
son desconocidos tampoco para las y los participantes de esta investigacion las dinamicas a través de las que las y los
politicos contactan con sus votantes mediante el uso de plataformas digitales. No menos importante serd concientizar,
analizar e incluso regular el manejo que se realiza de datos personales de los usuarios, por administradores y estrategas de
campafa a través de mensajes destinados a movilizar, emocionar, convencer o confirmar a un votante.

El cuestionamiento es si las redes sociales ayudan a conformar en el contexto de democracia y politica
institucionalizadas una cultura politica cognoscitiva o mas bien afectiva y no evaluativa.
El politico transmedia en campafia genera comunidades influyentes que son las que viabilizan a que los votantes que no
tienen informacion se definan por él o ella, “entrar en ambientes transmedia desde la politica es generar mundos narrativos
en donde las ideas tienen que verse mezcladas con sentimientos, pero que sean parte del imaginario de la audiencia”
(Alvarez, 2018, p. 449) y asi la dicotomia de las redes sociales se extienden a los contextos del realismo politico.
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movimientos. Ademas del apoyo y la concientizacion desde las redes sociales, refirieron la

creacion de contenidos o la difusion de informacion sobre personas desaparecidas:

o la ciudadania crea diferentes grupos por ejemplo en Facebook donde comparten
informacion para el bien coman o para mejorar algo (GF3P8).

o  podrian aplicarse como a movimientos que apoyen al medio ambiente o algo asi,
bueno porque he visto que mucha gente hace como contenido pues dedicado a eso
(GF1P3).

o  hacer que pues la ciudadania participe y podamos mejorar (GF1P3).

o lagente se informa y también como que dan a conocer ese problema y buscan una
solucion (GF3P8).

o es una via un poco mas directa la ciudadania pues se quedan justamente
movimientos tanto de apoyo, como de concientizacion, todos estos movimientos lo
gue generan es justamente una participacion (GF2P2).

o La forma de participacién que he visto en el contenido que consumo es muy
informativo, en este caso por la cuarentena instalé Tik tok, entonces el contenido
que sigo es, sobre todo informativo y te dan casos sobre noticias que pasan el dia a
dia, por ejemplo, en Facebook las personas comparten, creo que ya lo habian
mencionado, que son personas desaparecidas que pueden estar, causas sociales,
entre muchas otras cosas (GF1P6).

Sus aportaciones dan forma a la dimensién ciberpolitica de lo virtual con nuevas
formas de participacién politica, como una cuestion compartida que no se encasilla en
participar de la eleccion de representantes o de actividades politicas presenciales y que
materializa la vision de un agora publica en la que “estamos todos juntos, que las acampadas
ya no son acampadas en las plazas, sino que hay acampadas en la red. Las redes son estas
personas o colectivos que estan presentes, bullen de actividad y esto es tan militante como lo
otro” (Mufioz Gonzélez, 2013, p. 909). A través de las acciones que describieron las y los
jévenes participantes se apropian de los procesos y saberes tecnoldgicos, comprenden y
manejan las dindmicas y la lo6gica propia de las redes sociales para el ejercicio politico. Sin
que se pretenda hacer una generalizacion sobre las y los preparatorianos, se identifica la
adquisicion de ciertas competencias politicas digitales (ut. Supra subcapitulo 1.3) que les
pueden facilitar un ejercicio mas pleno de sus derechos desde un &mbito virtual, como lo es
crear opinion puablica en otros ciudadanos, con quienes formar parte de una masa critica de

ciudadanes y hacer reflexién social y politica sobre diversos topicos de interés social.
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Cuando las y los preparatorianos se identifican como influencers confluyen en sus
redes sociales como un antidoto a una comunicacion autoritaria pues ejercen su ciudadania
desde las redes sociales, en donde aprenden como ser ciudadanes en su relacién con los
medios; lo que implica que puedan promover cuestionamientos sobre la politica o situaciones
sociales, participar o debatir para influir en los pensamientos de los demas. Aunado a ello

consideran que enterarse y ayudar es la mayor ventaja de lo digital:

o  tal vez promuevan no sé ciertos cuestionamientos hacia sus circulos, como que lo
ordenan en el sentido de que las personas mas cercanas que tienen tal vez para
hacer ciertos proyectos que incluso lleguen ayudar a la politica en este sentido
porque muchos ciudadanos suelen promover partidos o algo asi (GF1P4).

o eso es lo que hacemos en las redes sociales, damos a conocer nuestra opinién o
argumentamos sobre nuestras ideas y ahi también fomentamos a los demas a que
vayan cambiando sus ideas o0 algo asi, a influir en sus pensamientos (GF3P1).

o la mayor ventaja de lo digital que podamos enterarnos de lo que pasa en muchas
partes y asi poder todos ayudarnos (GF1P3).

Realizar dinamicas de participacion que van desde compartir informacion o hablar
con otras personas en sus redes para buscar el bien comun. La participacion ciudadana en las
redes sociales tampoco se entiende como limitada a cuestiones politicas de partidos o
representatividad pues las formas de involucrarse incluyen otros temas de interés o de debate
que puedan interesar a la sociedad civil. Tampoco se discriminan algunas formas de
participacion pues todas son importantes y pueden llevar a cuestionar y generar pensamiento

critico:

o  entraaqui no solo lo politico, sino lo civil y lo social (GF1P1).

o  mucho justamente la comunicacién entre ciertos grupos, entonces lo que he visto
mucho para politica es Twitter, en Twitter se comparte mucho todos los dias noticias
sobre cualquier politica y a la gente que le interesa saber sobre politica o que le
interesa incluirse en ese mundo pues va a Twitter (GF2P2).

o todas las formas de participacion ciudadana en las redes sociales son importantes
tanto como las reacciones, los comentarios y todo eso porque, por ejemplo, asi como
lo habia dicho de las campafias politicas que luego publican varias cosas, hay gente
gue reaccionay pone como me enoja o cosas asi y ya la gente se empieza a preguntar
(GF3P8).
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Al referir las formas de participacion que se pueden dar en las redes sociales, no hacen
distincion con las que se pueden hacen en el mundo fisico u off-line y retoman su idea de ver
las redes sociales como un lugar, desde el que pueden desarrollar formas de participacion

tradicionales, sélo que en un ambito virtual que ademas rebasa los limites geograficos:

o las redes sociales eran un lugar entonces pues es como lo mismo de una ciudadania
normal porque podemos hacer basicamente todo lo que es fisico, 0 sea podemos
reunirnos, podemos opinar, podemos investigar todo lo que se pueda hacer
fisicamente también se puede hacer en esta ciudadania digital y pues mundial
porque se extiende en todos lados y puedes hacer amigos de muchos lugares,
investigar de todos lados (GF1P8).

Las aportaciones de las y los preparatorianos que se citan son coincidentes con la
visién de ciudadania global desde las redes sociales que se planted como objeto inicial y que
se perfil6 a través del contexto tedrico desarrollado; pero todo lo anterior representa un
analisis parcial y sesgado, mientras no se mencione la otras perspectiva de las redes sociales
como el nuevo estado totalitario, que se conforma con las investigaciones de periodistas

expertas en tecnologia como Sheera Frenkel y Cecilia Kang (Juarez, 2022).

Exponen que Facebook no persigue el proposito de conformar inteligencia colectiva
0 una sociedad de la informacion, sino que sus usuarios pasen la mayor cantidad de tiempo
posible, por ello Facebook ha impulsado en el resto del mundo una campana agresiva para
convertirse en la red social mas grande del mundo: eso explica que el mundo entero dedicé
44 mil 600 millones de horas en Facebook en 2021 y también da otra perspectiva al hecho
de que Facebook sea la red social mas utilizada por las y los preparatorianos participantes.
En aras de su objetivo, el algoritmo de la red social impulsa la desinformacion, al mantener
al usuario interesado e involucrado, mostrando el contenido que pueda causar una reaccion
emocional. Aunado a ello la red social, de manufactura estadounidense, no toma en cuenta
las complejas dinamicas politicas y culturales existentes en otras regiones. Aun desde dichas
perspectivas las investigadoras consideran que es importante mejorar el uso de las redes
sociales, en vez de deshacerse de ellas y que las personas estan siendo méas expertas en su

uso, como seria el caso particular de buena parte de las y los preparatorianos participantes.
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En una tesitura similar se encuentra la propuesta de Jaron Lanier (Erdélyi, 2022),
quien muestra a las y los usuarios de las redes sociales como el producto a explotar, pues se
sigue un modelo de negocio extractivo y manipulador que recopila datos de los usuarios. Su
algoritmo sabe que estamos pendientes de los otros, del qué diran, y que las emociones como
la ira 'y el miedo nos llevan a actuar con mayor rapidez y energia, por lo que promueve las
emociones negativas antes que las positivas, en detrimento de la toma de decisiones
autonoma. También explica que las redes sociales debilitan el proceso politico de
cooperacion, son pro paranoia, pro irascibilidad, y pro idiotas en general.

Los resultados obtenidos a partir de las respuestas de las y los participantes, en
concordancia con el contexto teérico desarrollado en torno a una ciudadania global a partir
de las redes sociales, se explican como una excepcion a las ideas de Sheera Frenkel, Cecilia
Kang y Jaron Lanier, pues desde las perspectivas que compartieron a través de los
instrumentos metodoldgicos, de forma parecido a lo que Gladys Ortiz y Karla Romero Ramos
expusieron durante el Encuentro Nacional AMIC 2015, las y los jovenes participantes
reinventan la tecnologia por medio del uso que hace de ella y logran un uso alternativo
adicional al que las industrias tenian previsto, a partir del “Uso-apropiacion-participacion
construyen una relacion estrecha, pues las actualizaciones en las interfaces del escenario
virtual se adaptan al uso que se les va dando” (2015, p. 6). No se trata de decir que las y los
participantes no sean influidos por el algoritmo que rige la red social, s6lo que sus actividades
y significaciones también obedecen a sus identidades y contextos especificos que les
permiten en ciertos casos desarrollar un pensamiento critico respecto al contenido que se les
presenta.

Por otro lado, sus respuestas y comentarios son coincidentes con algunas de las ideas
propuestas para una reinterpretacion de la politica (ut. Supra subcapitulo 2.2) pues se concibe
a las redes sociales como un &mbito para la accién politica un factor para el pleno ejercicio
de la libertad pues las y los usuarios se reconocen reciprocamente como sujetos de derechos.
También pueden generar (al menos en algunas situaciones) esferas de participacion y para la
generacion de opinion publica a partir de los presupuestos de isonomia (igualdad de
derechos) e isegoria (libertad para expresar en igualdad). Las y los preparatorianos parecen
identificar escenarios de participacion ciudadana dentro de las redes sociales, de los que

participan entre multiplicidad de identidades ciudadanas. Con la convergencia de opiniones,
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informacién e ideologias que describieron se puede considerar que dentro de esos espacios
virtuales de relacion se logra materializar la politica que proponia Arendt, mas alla de las
formas institucionalizadas de hacer politica a través del voto o la afiliacién a partidos

politicos y se puede sumar a la conformacién de la democracia radical y plural de Mouffe:

o através de las redes sociales pueden participar varios ciudadanos o personas del
mundo y pueden estar de acuerdo en el mismo punto (GF1P5).

o  podemos ver como expresa la gente distintos puntos de vista, unos a favor y otros en
contra (GF1P4).

o un medio para que se promueva la participacion ciudadana y a través de esto hay
una comunicacion mas directa entre la ciudadania (GF2P1).

o  sindarse cuenta muchos individuos ya forman parte de politica y esa controversia y
politica que se genera pues también genera cambios, entonces obviamente un
politico aunque quiera no siempre puede hacer caso omiso a lo que es la ciudadania
(GF2P2).

o dar a conocer nuestra opinién politica y argumentar para influir en las opiniones
de otros, también podemos encontrar y compartir informacién relacionada con
nuestra ciudadania (GF3P6).

4.4.4.2 Conciencia Social en las Redes Sociales

Como se dijo desde la conformacion de un contexto tedrico en torno al objeto de ciudadania
global, la revision de las dinamicas de participacion ciudadana en el contexto de las redes
sociales debe considerar el posible desarraigo del ciudadane, como usuario de las redes
sociales que se aliena de las consecuencias reales y tangibles y pierde contacto con el mundo
off-line y con las problematicas que le rodean. Si bien no es posible identificar con precision
hasta qué punto esto ha sucedido o puede suceder a las y los preparatorianos participantes;
se les ha cuestionado sobre si a través de sus redes sociales han desarrollado mayor
conciencia acerca de las problematicas mundiales. Ademas de discernir el desarraigo
respecto del mundo real, a través de ese cuestionamiento es posible identificar qué tan
conscientes estan de los contextos de globalizacion y problematicas mundiales en los que
habitan y usan las redes sociales; como elementos para una cultura politica de ciudadania

global que toma conciencia y parte de esa globalizacion (ut. Supra subcapitulo 2.4).
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Sus aportaciones en los grupos focales demostraron que las redes sociales les ayudan
a adquirir mayor conciencia respecto de problematicas mundiales debido a la gran cantidad

de informacion sobre temas y noticias de las que pueden enterarse:

o hay una concientizacién enorme y gracias a que existen las redes sociales y por lo
mismo, aunque a veces son un problema las redes sociales, por lo mismo de que hay
muchas publicaciones, muchas maneras de compartir odio, también es una gran
forma, por ejemplo el movimiento de Black Lives Matter, si no existieran las redes
sociales ni siquiera nos hubiéramos entregado de que un policia mat6 una persona
de raza negra injustamente (GF2P2).

o gracias a las redes sociales he podido desarrollar mas conciencia respecto de una
gran cantidad de temas que nos concierne a todo el mundo, esto porque en las redes
podemos encontrar informacién, noticias y conocer las opiniones de otros (GF3P6).

o Yo tuve redes sociales desde muy pequefio y a medida que fui creciendo fui
investigando méas y me he estado enterando mas de lo que pasaba y hay tantos
problemas en el mundo que debemos erradicar, entonces respondiendo a la
pregunta, si he desarrollado mucha conciencia y mucha empatia (GF3P1).

o  conciencia hay muchay asi como la mayoria de los problemas siguen estando igual
0 peor, Y0 creo que gracias a esa conciencia que hay actualmente pues, aunque sean
pocos hay problemas mundiales que han disminuido, gracias a estar informado, que
un dia te levantes y entras a tus redes sociales y ves noticias de cualquier parte del
mundo y te permite estar atento de qué es lo que pasa a tu alrededor (GF2P3).

Aunado a lo anterior, al conocer de esas problematicas, sienten empatia por quienes
atraviesan esos problemas y adquieren cierto compromiso, lo que les lleva a generar
dinamicas de solidaridad global. Todo ello es parte de una cultura politica de ciudadania
global y de la identificacion de un proyecto de mundo (ut. Supra subcapitulo 2.6): las y los
participantes reconocen la diversidad y la universalidad de derechos e identifican
problematicas econdmicas, sociales y culturales que se enfrentan a nivel mundial, frente a las

gue no permanecen indiferentes:

o los conflictos bélicos, la pobreza, la violencia, la desigualdad y las migraciones,
también lo de la explosién laboral eso mayormente por la industria de la moda del
Fast Fashion sobre comprar ropa de ahi estds trabajando mucha conciencia
Gltimamente (GF3P1).

o  tienes un contacto directo y como normalmente te cuentan que pasaron y hasta
sientes su dolor y pues igual me ha ayudado como a lo mejor en algunos términos
gue son despectivos, 0 sea como cosas asi no, entonces siento que si me ha ayudado
mucho, me ha desarrollado la conciencia (GF1P2).

o hacer que empaticemos con algunas circunstancias que otras personas viven
(GF3P5).
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querer mejorar como a nivel social (GF3P8).
tener mas responsabilidad en nuestras reacciones (GF3P1).

las redes sociales nos sirven de instrumento para de alguna forma poder promover
la disminucidn de estos problemas (GF2P1).

desde el momento que ti empiezas hacer uso de las redes sociales ya tienes como un
compromiso de ser una persona consciente de lo que compartes, de lo que comentas
acerca de diferentes problemas, porque yo creo que el chiste de las cosas que se
hacen es para que sumes no tanto que restes para afectar a la situacion y ya
(GF2P3).

Los vinculos de solidaridad mundial que surgen recuerdan la idea de un afecto

cosmopolita que trabaja Nussbaum y la identificacion de una lealtad primaria y natural hacia

todo el género humano (ut. Supra subcapitulo 2.4). Aunado a ese compromiso, las y los

preparatorianos refirieron que este contacto con problemaéticas y con ideoldgicas de otras

latitudes son un elemento para romper esquemas o tabules y reflexionar sobre sus propios

estilos de vida, por lo que a la par que se construye una igualdad compleja, libre de prejuicios

y pluralista:

el compromiso que uno tiene ya teniendo toda esa informacién en las manos no es
nada mas tenerlo, sino emplearlo (GF2P2).

todos tienen como ese compromiso y mediante las redes sociales igual se puede dar
a conocer (GF3P8).

paratener el compromiso muchas veces primero tienes que tener como la conciencia
(GF1P2).

tenemos toda la informacién y al tenerla como dicen mis compafieros nos hace
reflexionar sobre nuestro estilo de vida o nuestras acciones y podemos ver que
algunas no son las mas correctas, entonces tanto de verlo en las redes sociales como
que decimos me tengo que comprometer para cambiar esto y pues vivir de una mejor
manera y no solo para mi sino también para el mundo (GF1P3).

creo que la mayor parte de las desigualdades o de la discriminacion pues vienen
como de una mente cerrada o de los tabUs entonces las redes sociales ya nos ayudan
a quitarnos esos (GF1P2).

A partir de las ideas que las y los preparatorianos compartieron acerca de las redes

sociales, la policia y la ciudadania; asi como de la participacion y la adquisicion de conciencia

de problematicas mundiales que se da en las redes sociales, se descubre el surgimiento de un

compromiso social con el género humano y de una solidaridad trasnacional que tiene como

fundamento una cultura politica activa y cierta iniciativa por mejorar el mundo:
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o  planetariamente creo que todos estamos de acuerdo que se tratan de disminuir cada
vez mas la precariedad, las deficiencias, esta brecha digital que hay, la violencia de
género, racial, el mero hecho de las redes sociales, asi como han incitado muchas
veces al odio también han sido una gran oportunidad para el cambio colectivo y
como mexicanos, ya en un pensamiento mas individual me da mucho orgullo por lo
menos hay jovenes o bueno comparfieros mios de mi circulo social no tan cercano
que se involucran mucho en los movimientos, en las tematicas, en esta voluntad de
querer cambiar al planetay a las sociedades en general, entonces es muy dificil pero
si la comunidad internacional es barbara (GF2P2).

Las juventudes preparatorianas son participes de una red de comunicacion horizontal
y reciproca en la que la realidad de todos los rincones del globo deja de ser el problema de
sociedades enmarcadas en procesos locales y pasa ser de interés supranacional (ut. Supra

subcapitulo 3.4):

o  sinos hace tener mayor conciencia y como que mas empatia por todos y pienso que
€s0 es bueno porgue crea como que una unidad global que sin importar de donde
seamos o que idioma hablemos, pues podemos y debemos apoyarnos (GF1P3).
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4.4.4.3 Comunidad

El anélisis de las respuestas y comentarios de las y los participantes en torno a una ciudadania
global debe incluir la idea comunidad, pues mas alla del concepto clasico de comunidad o de
la idea de ciudadania comunitaria que se identifica con la pertenencia a un estado o0 nacion,
las y los preparatorianos refieren la pertenencia a comunidades virtuales a través de las redes

sociales que trascienden los limites geograficos tradicionales:

o  pertenezca a una comunidad digital (GF1P6).
o el pertenecer a un grupo sigue presente casi sin querer (GF2P2).
o toda la humanidad comparte el mismo planeta (GF2P2).

o con s6lo tener una cuenta de cualquier red social ya eres parte (GF3P1).

Desde las redes sociales las y los preparatorianos establecen dindmicas de
participacion ciudadana y una comunicacion todos-todos, las redes sociales les permite
descubrir que comparten intereses, situaciones e inclusive probleméticas en comdn;
participan de la misma informacion y noticias y pueden involucrarse e incluir con sus
comentarios y discusiones por igual; de ahi sé que construyen desde la ciberculturalidad
nuevas comunidades con caracteristicas de universalidad y reciprocidad (ut. Supra
subcapitulo 3.4):

o  estamos al pendiente de lo que pasa en el mundo (GF1P5).

o  problemas que se deben de resolver como comunidad, pero si a nivel como mundial
pues porque no los puede resolver un solo gobierno (GF3P8).

o  podemos difundir mucha informacién a ayuda, entre otras cosas de diferentes
maneras a redes sociales y eso es lo que se podria decir como comunidad (GF1P6).

La conformacion de estas comunidades virtuales se explica como un complemento a
los vinculos familiares, las relaciones amorosas o las formas de sociabilidad tradicionales y
no como un sustituto, de sus comentarios se comprueba que estas comunidades virtuales
poseen mecanismos mucho mas laxos de inclusion y exclusion, que como explica Winocur
(Internet en la vida cotidiana de los jovenes , 2006, p. 576) permiten ejercer el sentido de

pertenencia a través de una préactica ludica y ndmada de reinvencion constante de la identidad.
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Acorde al objeto de investigacion es preciso retomar la connotacion politica que
tienen las comunidades virtuales, pues estas son el espacio para ejercer una ciudadania
digital: y la idea de comunidad se suma a las dindmicas de participacion ciudadana y
solidaridad mundial que ya se expusieron en los apartados previos, mismos que son
coincidentes con el Proyecto de educacion de la Unesco que promueve la ciudadania
mundial, a partir de un sentido de pertenencia a una comunidad méas amplia y a una

humanidad comin (ut. Supra subcapitulo 2.6):

o  cuando tienen como dije hace rato algo en comun, o sea un objetivo o varias cosas
en comin entonces eso los hace ser como que unidos y pues ahi se puede crear la
ciudadania, o sea en las redes sociales (GF1P3).

o Yo me identifico como integrante de una comunidad global porque a través de las
redes sociales puedo interactuar con personas de cualquier parte del mundo y
podemos producir y consumir material de cualquier tipo (GF3P6).

o mas que ciudadania yo podria ejemplificarlo como una comunidad porque por
ejemplo yo soy fan de las filipinas y me meto a una comunidad de mucha gente, pues
ya soy parte de esa comunidad y ahi podemos intercambiar informacidn, ideas y
todo ese tipo de cosas (GF3P5).

4.4.4.4 Ciudadania Global

o  sise puede constituir o formar una ciudadania global porque por medio de las redes
sociales podemos como bien dicen comunicarnos y formar ciertos grupos u
organizaciones que, bueno voy a tomar un poquito el tema anterior que se puedan
disminuir ese tipo de problematicas (GF2P1).

De la conjugacion de cada una de categorias y subcategorias que se han revisado en el analisis
cualitativo de las respuestas obtenidas con la aplicacion de los instrumentos metodologicos
disefiados, es posible conformar el objeto de investigacidn de ciudadania global en la empiria
pues cada uno de los elementos que se han enlistado conforman la idea de ciudadania global
que se busco desde el contexto tedrico y el trabajo con las y los sujetos participantes.

Las y los participantes fueron coincidentes en que es posible conformar una
ciudadania global desde las redes sociales, a partir de las dindmicas de participacion
ciudadana y de comunicacion de las que son parte mismas que los llevan a formar una

comunidad virtual y generar compromiso y solidaridad mundiales:
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o ciudadania lo podemos llamar una comunidad, es una comunidad o una
organizacién, digamos tenemos relacion ahorita de manera digital con diferentes
personas de un mundo con diferentes personas (...), nos enteramos de los problemas
nos permite participar ayudando (GF1P1).

La ciudadania global se presenta como resultado de lo que puede Ilamarse la tormenta
sociopolitica y tecnoldgica perfecta: se da en un contexto de procesos de globalizacion y de
uso y apropiacion de los procesos y saberes tecnoldgicos, dentro de los que se incluyen las
redes sociales como el ciberespacio o lugar en el que las y los preparatorianos se identifican
y participan como ciudadania y como integrantes de una comunidad, con quienes comparten
intereses y probleméticas y generan conciencia y un compromiso mundial que desencadena

dindmicas de solidaridad internacionales:

o al momento que te unes a una red social pues ya te estas metiendo al lugar,
digdmoslo asi, bueno, pero yo creo que bueno una ciudadania pues como que
conlleva sus reglas (GF1P2).

o lapalabra ciudadania conlleva interesarte por los demés ciudadanos de un lugar, o
bueno asi y pues ahora con la comunicacion que ha sido posible gracias a la época
digital, bueno todos los productos digitales, pues podemos enterarnos mas
facilmente de lo que pasa en otras partes, también podemos preocuparnos e intentar
pues como ayudar, por ejemplo, no sé de algin conflicto que hay en algun pais pues
todos nos apoyamos (GF1P3).

Esta ciudadania global no se presenta como algo universalista o invisibilizador de las
diferencias, pues el afecto o solidaridad cosmopolita da cabida a las diferencias y a la
conformacién de una igualdad compleja en la que se reconoce que cada cultura tiene su
propia narrativa y vision del mundo, y aun asi se tienen la empatia y el compromiso por
participar y ayudar.

Al ser participes de los procesos y saberes que se dan en las TIC, las y los
preparatorianos adquieren una cultura politica de ciudadania global en la que se rebasan las
formas de hacer politica verticales o institucionalizadas y se tiene como base la universalidad
de los derechos civiles, politicos, y sociales y la identificacion de la dignidad y la libertad
como inherentes al género humano. Esta cultura politica no se circunscribe o limita por la
figura de los estados o las naciones y es mundial, en la que cabe la diversidad cultural y de

las ciudadanias locales, que interactlian con una ciudadana global:
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o ciudadania digital mundial es aquella que promueve una igualdad y pues creo que
todos los ciudadanos somos iguales (GF1P7).

o persona que toma conciencia de la existencia de la dimension virtual (GF2P1).

o todos formamos parte de una ciudadania digital mundial y representando no nada
mas a Hidalgo sino a México como general en el mundo y hoy en dia si tU quieres
saber algo sobre cualquier pais pues puedes revisar las redes sociales del gobierno
de ese pais y pues ahi no nada mas estan los funcionarios publicos, sino esta todo el
mundo y publican memes, opiniones, quejas de todo, entonces por lo menos yo si me
considero parte de una ciudadania digital (GF2P2).

o una ciudadania digital con el simple hecho de tener por ejemplo Facebook pues eso
ya esta en todos lados, entonces yo siento que podrias conectar con otras personas
entonces pues si yo si me considero parte de esa ciudadania digital por esa razén
por simplemente derecho de una red social que ya se expandi6 bastante en todo el
mundo (GF3P2).

Las y los preparatorianos infieren la idea de ciudadania global como una consecuencia
de las dinamicas y actividades que se dan en las redes sociales, al conformar una comunidad
en la que interactian y comparten informacion con personas de todo el mundo, difunden

problemas y buscan ayudar:

o llegar hasta otros paises y englobar (GF3P1).

o sime considero porque el simple hecho de tener redes sociales (GF2P4).

Uno de los elementos que se cuestiond y contrastd desde un principio fueron las
posibilidades de las redes sociales como parte de los procesos tecnoldgicos, frente a sus
alcances en la realidad; desde los contextos y mundos de la vida de las juventudes; a partir
de sus comentarios las y los participantes han demostrado que algunas de sus préacticas
ciberculturales les han llevado a conformar comunidades virtuales como escenario de una

ciudadania global.

o la ciudadania global va estar vigente mientras las redes sociales existan por lo
mismo de que socializamos con personas de muchos paises, hasta yo algunas vez,
mi nivel de inglés es muy minimo pero si he llegado a contestar Tweets o ver
publicaciones en inglés y entenderles y querer compartir mi opinién y pues también
eso es muy importante (GF2P2).

o parte de esta ciudadania digital y podemos interactuar y compartir informacion
sobre cualquier tema con personas de todo el mundo (GF3P6).
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o todas las plataformas sociales ya incluyen, o sea son mundiales, incluyen a toda la
gente de todas las partes del mundo y pues igual algo importante es que por ejemplo
yo digo que si es algo mas como una ciudadania porque por ejemplo si alguien de
otro continente tiene problemas o pues si, lo comparten y se ayudan difundir
(GF3P8).

La ciudadania global de las y los jovenes se construye desde los &mbitos digitales e
incluye el elemento de ciudadania cultural, caracterizada por el adelgazamiento del Estado y
la mundializacion de la cultura, pero también el reconocimiento de las diferencias culturales

y las luchas politicas de las minorias (ut. Supra subcapitulo 3.4):

o uno de los puntos mas positivos de todo esto de las redes sociales, porque incluso
abarca la globalizacion qué nos permite conocer a otros paises no solo
comercialmente sino culturalmente y creo que eso esta muy bien (GF3P5).

Como la mejor alternativa frente a los procesos y saberes tecnoldgicos se confirman
algunas de las propuestas teoricas revisadas sobre el surgimiento de un escenario
tecnopolitico y de movilizacion a través de agoras digitales, en donde las redes sociales son
la plataforma id6nea para expresarse y promover la comunicacion horizontal que amplia los

referentes de lo local:

o aunque no vivamos en el mismo lugar pues todos compartimos el mundo (GF3P8).

o sentido como de colaboracién o de integracion para un bien comin (GF3P7).

Las y los sujetos participantes se han apropiado de los procesos y saberes tecnoldgicos
y desarrollan una ciudadania digital dentro de las redes sociales, donde conforman una
comunidad virtual en la que participan y generan empatia, compromiso y solidaridad
globales, a partir de la conciencia de problematicas mundiales y formas de comunicacién
horizontales que rebasan las formas de participacion politica institucionalizadas. Se
reconocen en el &mbito digital como subjetividades en igualdad de derechos y con la libertad
de expresarse que reconocen y respetan las diferencias culturales. En su idea de ciudadania
se desdibuja la referencia a una categoria etaria 0 a un lugar de nacimiento determinado y se
incluye la posibilidad de expresarse escuchar, ser escuchados e influir con sus ideas y

opiniones desde agoras digitales. Como lo propusieron desde diversos enfoques y en diversos
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contextos historicos Cortina, Arendt, Clarke, Held, Nussbaum y muchos mas, es una
ciudadania del mundo o global que se auto reconoce y es consciente de su valor en lo politico,

lo social y lo cultural:

o las redes sociales si nos podrian servir como un puente por asi decirlo que nos
unirian a muchas personas y ahora si como dice constituir una ciudadania global,
pues si lo considero de cierta manera que seria el puente porque podemos compartir
diferentes opiniones, podemos ver diferentes puntos de vista, pueden ser una
retroalimentacién grupal, podriamos ampliar nuestros horizontes o con nuestra
simple comunidad, de otros paises, continentes, ahora si que es una gran
oportunidad, una gran herramienta por asi decirlo (GF3P3).
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Si bien el desarrollo de cada uno de los apartados y elementos de este trabajo de investigacion
ha representado un reto importante; la idea de concluir la realizacion del mismo con la
exposicion de conclusiones es igual de desafiante, pues se trata de describir la correlacion
establecida entre los tres primeros capitulos tedricos y las aportaciones de las y los
preparatorianos participantes en la aplicacion de los instrumentos metodologicos empleados.

Al comienzo de esta investigacion se bosquejaba la idea de ciudadania global como
algo desdibujado y amorfo, pero que pudiera abarcar a todos y a todas en sus diferencias,
cuando las distancias y los tiempos se relativizan a través de las TIC y la idea de globalizacién
es aceptada como parte de nuestra realidad social. A partir de la transcripcion, sistematizacion
y codificacion de los datos fuente obtenidos durante el trabajo de campo con la aplicacion de
la Encuesta Redes Sociales y Ciudadania, las publicaciones en el grupo de Facebook
Ciudadania global en las Redes Sociales y la realizacion de los tres Grupos Focales
Ciudadania Global en las Redes Sociales es posible identificar topicos o categorias centrales
con relacion al contexto tedrico propuesto para una ciudadania global.

Conforme se avanzo6 en la conceptualizacion de una ciudadania global, se vio la
necesidad de retomar las ideas mas basicas y originales de ciudadania, para plantear desde
ahi la posibilidad de una nueva ciudadania. Si bien, como las y los participantes de los grupos
focales lo dijeron, la ciudadania puede ser base; como lo explica David Held, la idea de
Estado se vuelve algo accidental y los comentarios de las y los preparatorianos sobre
ciudadania y politica abarcan mas alla del espacio nacional.

Desde la revision de los modelos de ciudadania estatal fue posible buscar la raiz de
una ciudadania en las civilizaciones griega 0 romana antiguas; mientras que en las respuestas
de las y los preparatorianos se evidenci6 una correspondencia con algunos elementos de cada
modelo de ciudadania estatal, pues parecen identificar la ciudadania como un vinculo juridico
y politico y también como la pertenencia a una comunidad. Las y los preparatorianos
retomaron la idea de estatus juridico, condicion, o vinculo con el Estado, que implica
derechos civiles o politicos, pero también hicieron referencia a la participacion como un
derecho politico que se ejerce al ser parte de una sociedad o pueblo; asi como a la existencia
de una identidad colectiva. A dichos hallazgos se suma la conformacion de una ciudadania

en un espacio virtual como una comunidad que comparte intereses y genera acuerdos para
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mejorar: ya que en las redes sociales pueden hacer practicamente todo lo que hacen en la vida
real, también se puede conformar una ciudadania desde ese lugar, una ciudadania digital.

De las aportaciones de las y los participantes se rescatan dos descubrimientos que si
bien se relacionan con la idea de ciudadania estatal resultan innovadores. Como ya se refirié
desarrollan una ciudadania digital pues ejercen sus derechos en el contexto digital de las
redes sociales; ademas, a pesar de no cumplir con el requisito etario establecido para ser
considerados ciudadanas, las juventudes participantes se identifican como parte de una
ciudadania, de la que participan y a la que pueden influenciar a través de sus comentarios y
aportaciones desde las redes sociales. Estos elementos los identifican como ciudadanes
participativos y suman a la conformacion de una sociedad més democrética.

Conforme se avanzd en el desarrollo del contexto tedrico de una ciudadania global,
fue evidente que la misma no es compatible con seres despolitizados, con la apatia politica o
con una vision de politica como simple ejercicio de representatividad para la toma de
decisiones por los partidos y las organizaciones politicas. En ese sentido, el analisis de las
visiones de las y los participantes es complejo pues por un lado perciben algunos elementos
negativos en las formas tradicionales de politica como la corrupcion y no parecen
involucrarse con formas institucionalizadas de politica; pero a la par y desde las redes
sociales se identifican como influenciadores de las opiniones sobre politica de los demas.
Como ciudadanes digitales, desarrollan actividades que implican un interés por lo publico y
con ello desencadenan la conformacién de una esfera publica; ain de forma inconsciente
parecen basar su actuar en las redes sociales en los principios de isegoria e isonomia y
también realizan acciones con una connotacién social y politica como emitir sus opiniones,
informarse sobre problematicas y situaciones, difundir informacion o formar grupos.

En sentido literal las personas participantes no ven la politica como la forma de
hacerse visibles frente a los demas; pero tampoco entienden las redes sociales como espacios
despolitizados y por el contrario consideran que puede ser un espacio para involucrarse en la
politica y una linea directa con quienes hacen politica. Esto hace ver las redes sociales como
una nueva forma, espacio o escenario para la politizacion y la inclusion de las y los jovenes
usuarios en las dinamicas politicas, pero sobre todo en dindmicas de participacion no
tradicionales o institucionalizadas. Esta parece ser una de las mayores areas de oportunidad,

pues a la par que las y los sujetos de investigacion se identifican desde las redes sociales
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como parte de una ciudadania y como influencia se saben parte de nuevas conexiones
politicas.

Estas juventudes pueden involucrarse en movilizaciones sociales desterritorializadas
y de forma paralela identifican cémo los politicos y los gobiernos tratan de involucrarse
dentro de las dinamicas de las redes sociales; al mismo tiempo ven las redes sociales como
el medio para establecer una comunicacion directa con aquellos.

La propuesta inicial de trabajar con las y los preparatorianos resulté en una revision
de los enfoques que definen a las juventudes, pero también las encasillan y objetivizan. Es
claro que dichos enfoques no permitian conocer y comprender a las juventudes en especifico
como actoras sociales, constructoras de sus propias identidades; pero también como
cronotopos que No escapan ni a su espacio ni a su tiempo y que se desarrollan en el contexto
de procesos de globalizacion y de la permeabilidad de los procesos y saberes tecnoldgicos en
los distintos ambitos de su vida; Donde ellos y ellas se inscriben en la categoria de jovenes y
se concientizan respecto de probleméaticas mundiales sobre las que adquieren cierto
compromiso social y sentido de responsabilidad a través de las redes sociales.

Al explicarse a si mismas, estas juventudes se teorizan como parte de culturas
prefigurativas, como consecuencia de los cambios acelerados a escala mundial provocados
por los procesos y saberes tecnolégicos que junto con los contextos de globalizacion,
problematicas mundiales y modernidades multiples conforman una unidad generacional, al
participar de los mismos sucesos y contenidos vitales, asi como la posibilidad de compartir
un destino comun.

Explican sus relaciones a partir de una ruptura generacional pues se da un quiebre en
los modos de transmision de los conocimientos y valores, sin que esto ultimo implique
pérdida de conciencia 0 compromisos sociales, lo que identifican como globales. Estas
dindmicas de compromiso mundial les hacen identificarse como parte de una ciudadania
global que perciben como méas marcada entre las y los jovenes. Todo esto implica una
dimensidn cultural de la ciudadania, desde la que se reivindican las diferencias culturales y
se reconocen las luchas politicas de las minorias y de los grupos tradicionalmente excluidos.

Asi como desde un inicio se bosquejaban ideas de ciudadania global; surgia un interés
por ocuparse de las redes sociales, ya sea como objeto de estudio o como contexto de

investigacion pues, como lo demuestran los resultados del cuestionario aplicado, las redes
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sociales ocupan buena parte de la vida de las y los jovenes; sin embargo, es dificil discernir
sus posibilidades y alcances con relacién al objeto de ciudadania global. La Idgica de las
redes sociales hacia complicada su conceptualizacion como medio de comunicacion, pero las
y los participantes las consideran como tal y las conceptualizan como Google 2, refugio,
plataforma digital, universo virtual, centro de convivencia o una especie de caos ordenado.

Las ideas que compartieron sobre las redes sociales demuestra el ejercicio critico que
desarrollan respecto a los contenidos que siguen en las redes y las actividades que
desarrollan; asi como que en mayor o menor medida confian en la potencialidad de las redes
y en el poder que ellos y ellas les otorgan. No creen que las redes sociales sean totalmente
buenas o malas, algunos participantes han sido mas criticos que otros respecto a las redes y
también algunos y algunas mas optimistas. El desarrollo de las encuestas y de los grupos
focales ha permitido conocer qué contenidos siguen y como su uso de las redes sociales
implica una redistribucion mundial de la informacion.

El contexto tedrico y las respuestas de las y los participantes son coincidentes en que
las redes sociales han cambiado la forma en que las personas se relacionan entre si y acaso
la propia percepcion que las personas tienen de si mismas. Las respuestas obtenidas muestran
una apropiacion préactica y simbolica de las redes sociales; mientras que la multiplicidad de
las actividades y contenidos que desarrollan y siguen en sus redes permite conocer el abanico
de formas de apropiacién de las redes sociales.

Las juventudes participantes también retomaron aspectos negativos de las redes
sociales, como la cantidad de horas que pasan en las redes; aunado a ello estas desdibujan la
frontera entre lo publico, lo privado y lo intimo y muchas veces suman a la conformacion de
una cultura de la peste. Sin duda la identificacion de estas problemaéticas con relacion a su
uso de las redes sociales demuestra su actitud critica y su reconocimiento de las redes sociales
que a la par se han convertido para estos agentes sociales en instrumentos de socializacion y
transferencia cultural, hasta modificar sus habitos para relacionarse y sus formas de
intercomunicacion mas alla de sus espacios geogréaficos.

A través de sus redes sociales algunos preparatorianos y preparatorianas ejercen una
ciudadania digital y utilizan el potencial que les ofrecen las TIC para ejercer sus derechos

humanos y conformar un agora politica, por lo que su uso y apropiacién critica de las TIC
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puede ser considerada una excepcion frente a dindmicas enajenantes propias de los contextos
digitales.

Sus respuestas también son congruentes con una correspondencia entre la inclusion
digital y la inclusion social pues como usuarios de redes sociales se informan de
problematicas sociales y también pueden participar o proponer soluciones: sus actividades
desde las redes sociales y la informacion que obtienen tienen relacion e impacto en su
realidad. Se considera que ademas de un acceso y uso de las redes sociales como parte de los
procesos Yy saberes tecnoldgicos, logran una apropiacion de los mismos pues son conscientes
de las actividades que desarrollan y guardan un sentido critico sobre las mismas; pues son
precisamente ellas y ellos, como jovenes usuarios de las redes sociales, quienes califican
algunos de los contenidos que les aparecen como absurdos, tontos, sin sentido, no confiables
o incluso como desinformacion.

Sus redes sociales les ayudan a conformar un entorno de informacion y saberes
multiples en el que cada quien es duefio critico y reflexivo y de su propio pensamiento y voz
y se complementan sus opiniones en cosmovisiones glocales.

Otro hallazgo interesante es que las redes sociales son vistas como un lugar: el
escenario tecno politico y de movilizacion donde se entretienen, informan, comparten,
participan y donde hacen comunidad; con la aclaracién de que su idea de comunidad no
incluye el aspecto nacionalista propio de la ciudadania comunitaria estatal y se vuelve base
de una ciudadania global pues dentro de las redes sociales, a partir de intereses y problemas
en comun, se conforman comunidades internacionales, supranacionales y planetarias.

Estos elementos son fundamentales en la conformacion de la categoria central de
ciudadania global, pero deben comprenderse con cierta cautela pues la resignificacion que
las y los jovenes hacen respecto a las redes sociales es multidimensional y particular a sus
contextos; acorde a los procesos, saberes, y codigos particulares que poseen y no al margen
de las instituciones donde se organiza su vida cotidiana. Esto implica que, en ciertas
circunstancias y contextos, las juventudes preparatorianas usuarias de las redes sociales
toman conciencia de problematicas mundiales a la par que empatizan con otras personas,
cuestionan sus estilos de vida y esquemas conocidos y desarrollan una conciencia y

comunidad globales.
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La conformacién de una comunidad global virtual rebasa la perspectiva propia de una
ciudadania comunitaria limitada a la pertenencia a un Estado, pues se considera que a partir
de compartir intereses y problematicas y generar participacion, puede surgir una comunidad
y una ciudadania globales en las que no se comparte un espacio fisico sino la virtualidad de
las redes sociales y la idea de habitar el mismo planeta.

Desde las redes sociales las y los preparatorianos establecen dindmicas de
participacion ciudadana y una comunicacion todos-todos, las redes sociales les permite
descubrir que comparten intereses, situaciones e inclusive problematicas en comdn;
participan de la misma informacion y noticias y pueden involucrarse e influir con sus
comentarios y discusiones por igual; de ahi que desde la ciberculturalidad se construyen
nuevas comunidades con caracteristicas de universalidad y reciprocidad.

Para relacionar la categoria de Redes Sociales con la de Politica y Ciudadania, se
revisan las formas de participacion ciudadana desde las redes sociales. Las y los
preparatorianos no sélo tratan de entretenerse, sino que son participes de ciertas dindmicas
que pueden encuadrar en practicas de participacion ciudadana a veces incipientes y otras mas
activas a partir de discusion, ayuda, debate y difusion de movimientos sociales. Como un
elemento relevante se identifican formas de participacion ciudadana on-line horizontales de
las que participan como ciudadania, igualmente varias de sus aportaciones se relacionan con
la conformacidn de una Sociedad de la Informacidon que se informa y divulga acontecimientos
y problematicas sociales —con la acotacién de que dicha informacidn no corresponde solo a
su municipio, estado o pais, sino que se interesan por conocer de acontecimientos de caracter
internacional y mundial—, también sefialaron la posibilidad de generar discusion, impulsar
movimientos y compartir ideoldgicas, finalmente algunos comentarios retomaron la idea de
ayudar o involucrarse en movimientos o dinamicas para resolver algunas problematicas o
desarrollar mayor perspectiva sobre los mismos. A partir de estas dindmicas de participacién
ciudadana a través de las redes sociales, cambia la forma en que las juventudes entienden la
politica, pues desde estos espacios 0 agoras virtuales suman elementos de compromiso y
empoderamiento de las juventudes que se identifican como juventudes ciudadanas y
juventudes ciudadanas globales.

De igual forma dichas dinamicas de participacién son muestra de la adquisicion de

ciertas competencias politicas digitales y del surgimiento de una dimensién politica en lo
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virtual. Estas juventudes ciudadanas conforman una masa critica que crea opinion publica y
propicia la reflexion social y politica sobre diversos topicos de interés social. En sus
aportaciones refieren que todas las formas de participacion ciudadana en las redes sociales
son importantes pues logran promover cuestionamientos sobre situaciones sociales o
politicas y pueden influir en los pensamientos de los demas.

Se cuestiona si la ciudadania global con la que dijeron identificarse es compatible con
la ciudadania estatal y, sobre todo, si respeta las diferencias y no es homogenizante. En
primer término y ya que las y los participantes como parte de la sociedad mexicana conocen
y han aprehendido la nocion de ciudadania mexicana, ellos y ellas se asimilan como parte de
ella; por otro lado, se considera importante determinar si al referir una ciudadania global
conceptualizan esta desde la pluralidad y la diferencia. La ciudadania global que se propone
desde un contexto tedrico no conlleva la imposicion de un meta-relato, como lo explicé Paul
Clarke, ni debe eliminar o invisibilizar la poesia de otras culturas. Estas ideas parecieron
tener alguna correspondencia con las opiniones de las y los preparatorianos, quienes contaron
que a través de las redes sociales pueden cuestionar sus propios estilos de vida, eliminar
tabues y disminuir la discriminacién ocasionada por la ignorancia. A pesar de que algunas de
sus respuestas fueron en ese sentido se debe mencionar que las y los participantes también
dan importancia al consenso y consideran que esto resulta dificil de conseguir dentro de las
redes sociales, lo que no concuerda con la democracia radical que propone Chantal Mouffe.

Como ya se explico, ademas de la idea de comunidad, la ciudadania global de las y
los jOvenes participantes se basa en una solidaridad global como resultado de la
concientizacion de probleméticas mundiales que generan compromiso y empatia.

Las aportaciones de las y los participantes dejan ver el mecanismo o la légica por la
que se puede conformar una ciudadania global desde las redes sociales. En un primer
momento, su uso (critico y consciente) de las redes sociales les ayuda a adquirir mayor
conciencia respecto de problematicas mundiales debido a la gran cantidad de informacion
sobre temas y noticias a la que pueden tener acceso, y con lo cual se puede conformar una
Sociedad del Conocimiento y se da una redistribucion de la informacion. Posteriormente, al
conocer de esas problematicas, las y los jovenes usuarios de las redes sociales sienten empatia
por quienes atraviesan esos problemas y adquieren cierto compromiso, lo que les lleva a

generar dindmicas de solidaridad global. Aunado a ello, a partir de la identificacion de
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problematicas e intereses comunes surge una comunidad virtual global que es incluyente y
en la que sus integrantes reconocen la dignidad humana y la universalidad de derechos, pero
también la validez de sus culturas e identidades plurales y diversas a partir de una igualdad
compleja. A partir de esta resignificacion de los proceso y saberes tecnoldgicos, las
juventudes preparatorianas son participes de una red de comunicacién horizontal y reciproca
en la que la realidad de todos los rincones del globo deja de ser el problema de sociedades
enmarcadas en procesos locales y pasa a ser de interés internacional lo que implica una
cultura politica de ciudadania global basada en la solidaridad trasnacional y un interés por
mejorar el mundo.

La ruta de investigacion planteada en torno al objeto de ciudadania global comenzé
quiza como la construccion de castillos en el aire que pudieran habitar juventudes
heterogéneas, plurales y dindmicas desde las redes sociales. Pero esta ruta se fue
materializando a partir de la revision de las caracteristicas esenciales de los modelos de
ciudadania estatal, seguida por un analisis de los antecedentes e ideas contemporaneas que
pudieran emparentar con una ciudadania mundial, del mundo, cosmopolita o global que
respondiera al contexto de procesos de globalizacion, modernidades multiples y el
surgimiento de procesos y saberes tecnoldgicos; también fue necesario plantear una
reinterpretacion de la politica y el desarrollo de una cultura politica de ciudadania global.
Todos los conceptos y categorias tedricas desarrolladas, fueron traslados a la realidad social
y pandémica de las y los jovenes preparatorianos a partir de la aplicacion de instrumentos
metodoldgicos virtuales desarrollados desde un enfoque metodoldgico mixto.

Las ideas bosquejadas han sido sustituidas por categorias tedricas operacionalizadas
y contrastadas con las aportaciones de las y los sujetos participantes, quienes han sido
coincidentes en que, a partir de las dindmicas de participacion ciudadana y de comunicacion
de las que son parte y que les llevan a formar una comunidad virtual y generar compromiso
y solidaridad mundiales, si es posible conformar una ciudadania global desde las redes
sociales. Las y los preparatorianos adquieren una cultura politica de ciudadania global en la
que se rebasan las formas de hacer politica verticales o institucionalizadas y se tiene como
base la universalidad de los derechos civiles, politicos, y sociales y la identificacion de la

dignidad y la libertad como inherentes al género humano.
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La ciudadania global se presenta como resultado de lo que puede llamarse la tormenta
sociopolitica y tecnolégica perfecta, en un contexto de procesos de globalizaciéon y de uso y
apropiacion de los procesos y saberes tecnoldgicos, dentro de los que se incluyen las redes
sociales, que son para las y los participantes, el puente para constituir una ciudadania global.

Esta ciudadania global es la fraternidad universal de los estoicos, el reino de los fines
y la comunidad universal de Kant, el afecto cosmopolita de Nussbaum, la educacién para
una ciudadania cosmopolita de Mesa, la vision transnacionalita de Lins Ribeiro, el proyecto
de mundo de Clarke, la reinterpretacion de la politica de Arendt, la democracia cosmopolita
de Held y también, entre otros, la Etica de Ciudadania Global y Responsabilidad Compartida
como objetivo de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la Unesco. Imaginar y
construir una ciudadania global es la alternativa a una globalizacion neoliberal y enajenante
en la que solo se mundializan los intereses econdémicos trasnacionales, se conforma una
industria cultural homogeneizante y la ciudadania es sélo otro instrumento de un capitalismo
exacerbado para el que s6lo somos consumidores y consumidoras globales.

Como se citd desde la introduccion a este documento, es la idea mas excelsa acerca
de nuestro destino y que no puede pensarse sin entusiasmo; pero imaginarse y situarse como
ciudadanas y ciudadanos del mundo es al mismo tiempo una idea sencilla y de facil

comprension pues, como lo dijo Anarcharsis Cloots, somos la Humanidad.
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Figura 48. Red de cddigos Ciudadania Global de las Juventudes a
traves de las Redes Sociales
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Anexo 2. Matriz de Consistencia Mixta

Matriz de Consistencia Mixta

Anélisis de la incidencia de las redes sociales en las relaciones sociales de
ciudadania global en estudiantes de quinto semestre de la Preparatoria Uno de la
UAEH, en el periodo julio-diciembre 2021
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sociales
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Anexo 3. Ficha de Participantes

Codigos asignados para la identificacion de cada participante

PE: Participante de Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales

MGF: Participantes (miembros) de Grupo Privado de Facebook Ciudadania Global en

las Redes Sociales

GF1: Participantes de Primer Grupo Focal Ciudadania Global en las Redes Sociales

GF2: Participantes de Segundo Grupo Focal Ciudadania Global en las Redes Sociales

GF3: Participantes de Tercer Grupo Focal Ciudadania Global en las Redes Sociales

Ficha de Participantes de Cuestionario En la red: Qué pasa en las Redes Sociales
(citados en el analisis de resultados)

Normalmente
En mi hogar Mi
Sexoy Lugar de puedo
Codigo o residencia conexion a| Actualmente cuento con
Edad residencia acceder a
habitual ) internet es
internet
La Sélo a ® Equipo de
Mineral de la y ) computadora
Hombre conexion a| través de 1
PCO06 Reforma, Excelente| P€rsona
17 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
’ mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
. » ) computadora
Mujer | Zempoala, |conexion a| través de tid
PCO7 Regular | compartido
17 afios | Hidalgo Internet | WiFi en mi e Smartphone con
fija y movil| domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
_ Pachuca de . ) computadora
Mujer conexion a| travésde | , \
PC08 Soto, Optima | Persona
16 anos _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija y movil| domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
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La Sélo a ® Equipo de
Pachuca de ) , computadora
Mujer conexion a| través de 1
4 | PCO9 Soto, Buena | P€rsona
17 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
computadora
Mujer | Zempoala, |conexién a| través de P \
5 | PC10 Buena | Pe€rsona
17 afios | Hidalgo |Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
Pachuca de ) ) computadora
Mujer conexion a| través de 1
6 | PC20 Soto, Regular | Persona
16 anos _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija y mévil domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
Mineral de la computadora
Hombre conexion a| travésde | | 1
7 | PC22 Reforma, Optima | Persona
17 afos _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija y mévil domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
La Sélo a * Equipo de
computadora
Mujer | Pachuca de |conexidn a| través de P tid
8 | PC48 Regular | compartido
18 afos [Soto Hidalgo|Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
fija, mévil | domicilio acceso a internet solo
’ mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
computadora
Hombre | Tizayuca, |conexi6na| travésde | , P 1
9 | PC56 Optima | Persona
17 afios | Hidalgo Internet | WiFi en mi e Smartphone con
fija y movil| domicilio acceso a internet solo
mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
San Agustin computadora
Hombre conexion a| traveés de \
10 | PC58 Tlaxiaca, Regular | Persona
17 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet por

plan
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La Sélo a ® Equipo de
Mineral de la computadora
Hombre conexion a| través de \
11 | PC72 Reforma, Buena | P€rsona
16 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
Pachuca de computadora
Hombre conexion a| través de tid
12 | PC78 Soto, Buena | compartido
17 afos _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fijay mévil| domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
Pachuca de ) ) computadora
Mujer conexion a| travésde tid
13 | PC82 Soto, Regular | compartido
17 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, movil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
La Sélo a * Equipo de
Mineral de la computadora
Hombre conexion a| través de 1
14 | PC84 Reforma, Regular | Persona
17 afos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, movil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
La Sélo a * Equipo de
Pachuca de computadora
Hombre conexion a| travésde | | 1
15 | PC90 Soto, Optima | Persona
17 afios Hidal Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
ldalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet por
prepago
La Sélo a * Equipo de
Pachuca de computadora
Mujer conexion a| travésde | , 1
16 | PC99 Soto, Optima | Persona
17 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
Atotonilco el computadora
Mujer conexion a| traveés de \
17 | PC104 Grande, Buena | P€rsona
16 anos _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fijay mévil| domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
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Tengo Sélo a ® Equipo de
Mineral de la computadora
Hombre conexion a| través de tid
18 |PC108 Reforma, Regular | compartido
16 anos _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fijay mévil| domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
Tengo * Equipo de
Pachuca de A través de computadora
Mujer conexion a . tid
19 | PC110 Soto, datos | Optima | compartido
17 anos _ Internet o e Smartphone con
Hidalgo fija y mévil moviles acceso a internet por
plan
Tengo Sélo a * Equipo de
Pachuca de ) ) computadora
Mujer conexion a| travésde | , 1
20 |PC124 Soto, Optima | Persona
16 anos _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija y mévil domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
computadora
Mujer | Zempoala, |conexidn a| través de P tid
21 |PC127 Buena | compartdo
16 anos | Hidalgo |Internetes| WiFien mi e Smartphone con
fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
Mineral de la computadora
Hombre conexion a| través de tid
22 |PC158 Reforma, Buena | compartdo
16 afios _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija y mévil| domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
La Séloa * Equipo de
Pachuca de computadora
Hombre conexion a| través de tid
23 |PC175 Soto, Regular | compartido
17 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
Tengo * Equipo de
Pachuca de A través de Computadora
Hombre conexion a 3 1
24 | PC189 Soto, WiFien mi | Optima | P€rsona
17 anos _ Internet o e Smartphone con
Hidalgo fija y mévil domicilio y acceso a internet sélo
mediante WiFi
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con datos

moviles
La Sélo a ® Equipo de
_ Pachuca de y ) computadora
Mujer conexién a| travésde tid
25 | PC204 Soto, Regular | compartido
17 afos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, moévil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
_ - ) computadora
Mujer | Pachuca de |conexidn a| través de tid
26 |PC223 Regular | compartido
17 afos [Soto Hidalgo| Internet | WiFien mi e Smartphone con
fijay mévil| domicilio acceso a internet solo
mediante WiFi
La Sélo a * Equipo de
Mineral de la computadora
Hombre conexion a| travésde | | 1
27 | PC227 Reforma, Optima | Persona
16 afos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo mévil domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
computadora
Mujer | Zempoala, |conexidn a| través de P 1
28 | PC247 Regular | Persona
17 afios | Hidalgo Internet | WiFi en mi e Smartphone con
fija y movil| domicilio acceso a internet solo
mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
Pachuca de computadora
Hombre conexion a| traveés de tid
29 |PC258 Soto, Regular | compartido
18 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo mévil domicilio acceso a internet solo
mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
Pachuca de computadora
Hombre conexion a| traveés de \
30 | PC277 SOtO, Buena persona
17 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo

mediante WiFi
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Tengo Sélo a ® Equipo de
computadora
Hombre | Zempoala, |conexiéna| través de p \
31 |PC291 Excelente| P€'Sona
17 afios | Hidalgo Internet | WiFi en mi e Smartphone con
fijay mévil| domicilio acceso a internet s6lo
mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
Mineral de la computadora
Hombre conexion a| travésde | | tid
32 | PC304 Reforma, Optima | compartico
17 afos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
Hueypoxtla, ) ) computadora
Mujer conexion a| través de 1
33 |PC312 estado de Regular | Persona
16 anos o Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
México fija, movil | domicilio acceso a internet sélo
’ mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
Pachuca de computadora
Hombre conexion a| través de tid
34 | PC345 Soto, Regular | compartido
17 afos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, movil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
La Séloa * Equipo de
computadora
Mujer | Tolcayuca, |conexidn a| través de P tid
35 | PC350 Regular | compartdo
17 afios| Hidalgo |Internetes| WiFien mi e Smartphone con
fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
’ mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
Pachuca de computadora
Hombre conexion a| través de 1
36 | PC357 Soto, Excelente| P€rsona
17 anos Hidal Internet | WiFi en mi e Smartphone con
idalgo .
fijay mévil| domicilio acceso a Internet por
plan
Tengo Sélo a * Equipo de
Pachuca de computadora
Mujer conexion a| travésde | , \
37 | PC364 Soto, Optima | Persona
17 anos _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fijay mévil| domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
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La Sélo a ® Equipo de
_ » ) computadora
Mujer | Zempoala, |[conexion a| través de id
38 | PC369 Regular | compartido
16 afios | Hidalgo |Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
fija, mévil | domicilio acceso a internet s6lo
mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
Mineral de la computadora
Mujer conexion a| través de d
39 |PC371 Reforma, Regular | compartido
17 afos Hidal Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
idalgo :
fija, movil | domicilio acceso a internet por
plan
La Sélo a ® Equipo de
Pachuca de computadora
Hombre conexion a| travésde | | \
40 | PC381 Soto, Optima | Persona
17 anos Hidal Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
idalgo :
fija, mdvil | domicilio acceso a Internet por
plan
Tengo Sélo a * Equipo de
Mineral de la computadora
Mujer conexion a| través de id
41 | PC410 Reforma, Regular | compartido
16 afios _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija y mévil domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
La Sélo a * Equipo de
Omitlan de computadora
Mujer conexion a| través de 1
42 | PC412 Juérez, Regular | Persona
17 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
’ mediante WiFi
Tengo Sélo a * Equipo de
Pachuca de computadora
Hombre conexion a| través de 1
43 | PC424 Soto, Regular | Persona
16 anos _ Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija y mévil| domicilio acceso a internet sélo
mediante WiFi
La Sélo a ® Equipo de
Pachuca de computadora
Hombre conexion a| traveés de id
44 | PC429 Soto, Regular | compartido
17 anos _ Internet es| WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo fija, mévil | domicilio acceso a internet sélo
' mediante WiFi
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Ficha de Participantes de Grupo Privado de Facebook Ciudadania Global en las
Redes Sociales (citados en el analisis de resultados)

. Normalmente | Considero
En mi hogar .
. Sexo Lugar de . . puedo que mi
Cédigo ; : o residencia c Actualmente cuento con
Edad residencia . acceder a conexién a
habitual . .
internet internet es
La ) e Equipo de
. Sélo a tad
conexion través de computadora
Mujer | Zempoala, a y compartido
MGFO02 - . WiFien | Regular
16 afios | Hidalgo Internet mi e Smartphone con
es fija, - i
! l. domicilio afceso ?1 1nter.n§t
movil s6lo mediante WiFi
La ) e Equipo de
., Sélo a
conexion , computadora
Hombre Pachuca de a través de personal
MGF07 ~ Soto, WiFien | Regular
17 afios . Internet : e Smartphone con
Hidalgo os fiia mi )
f 13, omicilio acceso a internet por
movil plan
La ) e Equipo de
. Sélo a d
. conexion , computadora
Mujer Mineral de q través de personal
MGF10 - la Reforma, WiFi en Buena
16 afos . Internet : e Smartphone con
Hidalgo os fila mi )
f 13, Gomicilio a?ceso .?1 1nter_n(.at
movil solo mediante WiFi
La ) e Equipo de
. Solo a
conexion , computadora
Hombre Pachuca de , través de personal
MGF17 - Soto, WiFi en Buena
16 afos . Internet : e Smartphone con
Hidalgo os fiia mi )
! J. ) domicilio a(,:ceso ?1 1nter_nt.et
movil solo mediante WiFi
T ) e Equipo de
eng'(,) Sélo a
conexion , computadora
Hombre Pachuca de , través de personal
MGF18 - Soto, WiFien |Excelente
17 afios . Internet . e Smartphone con
Hidalgo fiia mi .
)ay domicilio acceso a internet por
mOVII plan
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Tengo e Equipo de
i6 computadora
Muier Mineral de coneaxmn Datos perslz)nal
MGF26 )¢ la Reforma, movilesy | Optima
17 afios . Internet s e Smartphone con
Hidalgo . WiFi )
fijay acceso ainternet por
movil plan
La ) e Equipo de
conexion SOI,O a computadora
Mujer | Tizayuca a través de compartido
MGF31| o )¢ ayued, WiFien | Regular
17 afios | Hidalgo Internet mi e Smartphone con
es fi]'f:l, domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
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Ficha de Participantes de Grupos Focales Ciudadania Global en las Redes Sociales

Normalmente .
Sexoy Lugar de Enmio puedo Mi
Codigo ; . . . conexién a | Actualmente cuento con
edad residencia residencia acceder a .
. internet es
internet
La e Equipo de
. conexién| Séloa computadora
. Mineral de , .
Mujer a través de compartido
GF1P1 ~ la Reforma, e . | Regular
17 afios Hidalgo Internet | WiFi en mi ¢ Smartphone con
es fija, | domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
Tengo e Equipo de
conexion Sélo a computadora
Hombre Pachuca de a través de personal
GF1P2 . Soto, . . | Excelente
17 afios Hidalgo Internet | WiFi en mi ¢ Smartphone con
fiay | domicilio acceso a internet
movil por plan
La e Equipo de
conexién| Séloa computadora
Mujer | Zempoala a través de compartido
GF1P3 ~ . ’ - . | Regular
16 afios | Hidalgo | Internet | WiFi en mi & e Smartphone con
es fija, | domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
Tengo * Equipo de
. conexion Sélo a computadora
Mujer Mineral de a través de personal
GF1P4 ]~ la Reforma, e . | Excelente
16 afos Hidalgo Internet | WiFi en mi e Smartphone con
fijay domicilio acceso a internet
movil por prepago
La e Equipo de
. conexion| Solo a computadora
Mineral de . .
Hombre a través de compartido
GF1P5 N la Reforma, e . | Regular
17 afios Hidalgo Internet | WiFi en mi e Smartphone con
es fija, | domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
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La e Equipo de
conexién| Séloa computadora
Mujer | Tizayuca, a través de compartido
6 |GFIPO 17 anos | Hidalgo | Internet | WiFi en mi Regular e Smartphone con
es fija, | domicilio acceso a internet
movil sélo mediante WiFi
La e Equipo de
conexion Sélo a computadora
Mujer Hueypoxtla, a través de personal
7 | GF1P7 - Estado de - . | Regular
16 afos Meéxico Internet | WiFi en mi e Smartphone con
es fija, | domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
La e Equipo de
. conexion Sélo a computadora
Mujer Mineral de a través de personal
8 |GF1P8 ]~ la Reforma, e . | Buena
16 afios . Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo . L ,
es fija, | domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
Te“g_(? ) e Equipo de
Muier Mineral de conzxmn tri?/léos ;iie computadora
9 |GF1P9 ]~ la Reforma, e . | Regular | compartido
17 afios : Internet | WiFi en mi )
Hidalgo fii - e Celular sin acceso a
jjay domicilio )
mévil internet
Tengo e Equipo de
conexién| Séloa computadora
Hombre | Zempoala, a través de personal
10 GFzP1 17 afos | Hidalgo | Internet | WiFi en mi Excelente e Smartphone con
fijay | domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
La e Equipo de
conexion| Sdloa computadora
Hombre Pachuca de a través de personal
11 |GF2P2 N Soto, e . | Regular
17 afos Hidalgo Internet | WiFi en mi e Smartphone con
es fija, | domicilio acceso a internet
méVll por plan
Tengo e Equipo de
. conexién| Séloa computadora
Mujer Mineral de a través de compartido
12 |GF2P3 ]~ la Reforma, e . | Buena p
17 afos Hidalgo Internet | WiFi en mi e Smartphone con
fiay | domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
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La e Equipo de
Muier Pachuca de | conexidn | A través de computadora
13 |GF2P4 ]~ Soto, a datos Regular | compartido
17 afios . Lo .
Hidalgo | Internet | mdviles e Celular sin acceso a
es movil internet
Tengo e Equipo de
conexién Sélo a computadora
Hombre | Tizayuca, a través de £, personal
14| GF3P1 16 afios | Hidalgo | Internet | WiFi en mi Optima ¢ Smartphone con
fijay domicilio acceso a internet
movil por plan
La e Equipo de
. conexion Sélo a computadora
Hombre Mineral de a través de ersonal
15 |GF3P2 N la Reforma, e .| Buena p
17 afos . Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo . - _
es fija, | domicilio acceso a internet
movil por plan
Tengo e Equipo de
conexion| Sdloa computadora
Hombre | Tizayuca, a travésde | ~ . personal
16 | GF3P3 17 afios | Hidalgo | Internet | WiFi en mi Optima e Smartphone con
fijay domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
Tengo * Equipo de
. conexion Sélo a computadora
Mujer Mineral de a través de . compartido
17 |GF3P4 . la Reforma, e . | Optima
17 afios . Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo - . )
fijay | domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
La e Equipo de
conexion Sélo a computadora
Hombre Pachuca de a través de personal
18 | GF3P5 ~ Soto, - .| Optima
17 afios . Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo . - _
es fija, domicilio acceso a internet
movil por prepago
La e Equipo de
conexién| Séloa computadora
Mujer Pachuca de a través de personal
19 |GF3P6| . X Soto, aves €€ | Excelente
17 anos : Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo . - _
es fija, | domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
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La e Equipo de
.| conexién| Séloa computadora
Hombre San Agustin a través de personal
20 |GF3P7 N Tlaxiaca, e . | Regular
17 afos . Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo . - _
es fija, | domicilio acceso a internet
movil por plan
La e Equipo de
: conexién| Séloa computadora
Mujer Villa de a través de personal
21 |GF3P8 ~ Tezontepec, . . | Buena
17 afos . Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo . L ,
es fija, | domicilio acceso a internet
méVll por plan
La e Equipo de
. conexion Sélo a computadora
Mujer Mineral de a través de compartido
22 | GF3P9 ~ la Reforma, e . | Regular
17 afios . Internet | WiFi en mi e Smartphone con
Hidalgo . L ,
es fija, | domicilio acceso a internet
movil s6lo mediante WiFi
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Anexo 4. Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales

Este cuestionario es parte del trabajo de investigacion que sobre el uso de las redes sociales

por estudiantes de quinto y sexto semestre de preparatoria se lleva en la Maestria en Ciencias
Sociales de la UAEH.

La informacion que proporciones permitira conocer mas sobre el uso de las redes sociales e
identificar elementos de interés para continuar esta investigacion.

En la recopilacion, codificacion, analisis y presentacion de los resultados obtenidos se
omitiran datos personales de las y los participantes, para resguardar su identidad y privacidad.
Contesta cada uno de los siguientes apartados de la forma mas honesta posible, y selecciona
la o las opciones que te resulten méas adecuadas segun el caso, no hay respuestas correctas ni
incorrectas y tampoco una calificacion.

Muchas gracias

Encuesta — Redes Sociales y ciudadania

Qué hay de las redes sociales

Conteste cada uno de los siquientes a apartados de la forma méas honesta posible, no hay respuestas correctas ni
incorrectas y tampoco una calificacién. Gracias

1. Datos generales 7. Lugar de origen
o Hidalgo

1. Nombre o Otra entidad
2. Numero de cuenta o Otro pais
3. Semestre y grupo 8. Lugar de residencia
4. Sexo o Municipio
5. Género
6. Edad Conectividad
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javascript:;

9. Normalmente puedo acceder a internet

O
O
O

A través de datos mdviles

A través de Wii en mi domicilio
A través de WiFi en ciber cafés o
espacios publicos

10. Considero que mi conexion a internet es

O
o
o
O
O

Excelente
Optima
Buena
Regular
Pésima

11. Actualmente cuento con

(¢]

O

Un equipo de computadora
personal

Un equipo de computadora
compartido

12. Actualmente cuento con

(@]

Un celular con acceso a internet
por plan

Un celular con acceso a internet
por prepago

Un celular con acceso a internet
solo mediante wifi

Un celular sin acceso a internet

2. Uso de redes sociales

13. Utilizo redes sociales virtuales

O
O

Si
No

14. Las redes sociales virtuales que uso son:

(@]

o O O O O

(0]

Facebook
YouTube

Twitter

Instagram
Pinterest

Tik tok

Otras (especifique)

15. De las siguientes redes sociales la que uso
con mas frecuencia es:

(0]

o O O O O

Facebook
YouTube
Twitter
Instagram
Pinterest
Tik tok
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

De las siguientes redes sociales la segunda
gue uso con mas frecuencia es:

o [Facebook
o YouTube
o Twitter

o Instagram
o Pinterest
o Tik tok

De las siguientes redes sociales la que
menos utilizo es:

o [Facebook

o YouTube

o Twitter

o Instagram

o Pinterest

o Tiktok

Normalmente utilizo Facebook

o Adiario

o Cada tercer dia
o Solo una o dos veces a la semana
En promedio a la semana uso Facebook
o Menos de cinco horas
o De cinco a diez horas
o De once a 20 horas
o Mas de 20 pero menos de 50
horas
o Mas de cincuenta horas
En promedio a la semana uso Facebook
o Uno o dos dias a la semana
o Detresa cinco dias a la semana
o Los siete dias de la semana
En promedio a la semana uso Twitter
o Uno o dos dias a la semana
o Detres a cinco dias a la semana
o Lossiete dias de la semana
En promedio a la semana uso YouTube
o Uno o dos dias a la semana
o Detresa cinco dias a la semana
o Los siete dias de la semana
En promedio a la semana uso Instagram
o Uno o dos dias a la semana
o Detres a cinco dias a la semana
o Lossiete dias de la semana
En promedio cada dia uso Facebook
o Menos de dos horas
o De tres acinco horas
o De seis a nueve horas
o Mas de diez horas



25. En general y en promedio cada dia paso
en mis redes sociales
o Menos de dos horas
o Detresa cinco horas
o De seis a nueve horas
o Masde diez horas

2. Actividades en redes sociales

26. Tengo una cuenta de usuario en

o Facebook
o Twitter
o YouTube

o Instagram
27. Tengo una segunda cuenta o alternativa en

o Facebook
o Twitter
o YouTube

o Instagram
28. Actualmente en Facebook tengo
o Menos de 20 amigos y amigas
o Entre 20 y 49 amigos y amigas
o Entre 50 y 100 amigos y amigas
o Maés de 100 amigos y amigas,
pero menos de 300
o Maés de 300 amigos y amigas,
pero menos de 500
o Mas de 500 amigos y amigas
29. Actualmente en Facebook
o No pertenezco a ningln grupo
o Pertenezco de uno a cinco grupos
de Facebook
o Pertenezco a mas de diez grupos
o A mas de quince
30. En Facebook desarrollo actividades como
o Ver contenidos varios
Chatear
Compartir
Publicar
Reaccionar
Salas de Facebook
o Administra paginas y grupos
31. El grupo o grupo que administro en
Facebook son para
o No administro ninguno
o Compartir mis pasatiempo Yy
gustos
o Debatir sobre temas

o O O O O

o Conseguir informacion de la
escuela o universidades
o Ayudar a personas en estado de
necesidad
o Promover ideologias politicas o
religiosas
o Aprender de temas nuevos
32. Las paginas que mas sigo en Facebook
son de
o Memes
Noticias
Institucionales
De noticias
De entretenimiento
De ciencias
De tecnologia
Sobre discusion en  temas
politicos
o Sobre discusion y activismo
social
33. Yo siempre o casi siempre comparto y
reacciono a contenido que tienen que ver
con

o O 0 O 0O O O

Politica
Religién
Autoestima y  superacion
personal
Solidaridad
Conocimiento
Noticias
Derechos humanos
Sociedad y politica
34. En Facebook nunca reacciono ni
comparto contenidos de tipo
o Falsos
Groseros
Informativos
Aburridos
Repetitivos
De odio

O O O O O

o O O O O

3. Reacciones en redes sociales

35. Cuando en Facebook me aparece
contenido sobre noticias nacionales o
estatales normalmente

o Comparto
o No reacciono
o Dejo de seguir esa pagina



o Comento
36. Cuando en Facebook me aparece
contenido sobre temas o noticias de
caracter internacional o  mundial,
normalmente
o Comparto
o No reacciono
o Dejo de seguir la pagina
o Comento
37. Cuando en Facebook me aparece
contenido sobre temas de educacion,
ciencia, historia o filosofia, normalmente
o Comparto
o No reacciono
o Dejo de seguir la pagina
o Comento
38. Actualmente sigo o me interesa seguir
contenidos en Facebook que tengan que
Ver con
o Derechos humanos
Ecologia
Politica
Mi pais
El mundo
Equidad de género
No discriminacién
Justicia social
Filosofia
Politica
Historia
Tecnologia
Solidaridad internacional;
Arte
Literatura
o Cine
39. Actualmente sigo o me interesan paginas
de organizaciones internacionales o de
ayuda humanitaria
o Si
o No
o Menciona cuales
40. Actualmente sigo paginas de
organizaciones estatales o institucionales
estales y nacionales
o Si
o No
o Menciona cuales

0O 0O 0O oo oo o oo o o o o
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41. Cuando en Facebook comparten noticias
que tienen que ver con una injusticia
social yo generalmente

o Comparto

o No reacciono

o Dejo de seguir la pagina
o Comento

42. Cuando en Facebook comparten noticias
que tienen que ver con equidad de género
social yo generalmente

o Comparto

o No reacciono

o Dejo de seguir la pagina
o Comento

43. Cuando en Facebook comparten noticias
que tienen que ver con derechos humanaos,
yo generalmente

o Comparto

o No reacciono

o Dejo de seguir la pagina
o Comento

44. Cuando en Facebook comparten noticias
que tienen que ver con derechos de los
animales, yo generalmente

o Comparto

o No reacciono

o Dejo de seguir la pagina
o Comento

45. Cuando en Facebook comparten noticias
que tienen que ver con problematicas
internacionales, yo generalmente

o Comparto

o No reacciono

o Dejo de seguir la pagina
o Comento

46. Cuando en Facebook comparten noticias
que tienen que ver con derechos de
minorias como migrantes 0 Qrupos
indigenas, yo generalmente

o Comparto
o No reacciono
o Dejo de seguir la pagina
o Comento
47. Cuando en Facebook comparten noticias

que tienen que ver con derechos
culturales, yo generalmente
o Comparto

o No reacciono
o Dejo de seguir la pagina



o Comento

48. Cuando en Facebook comparten noticias
que tienen que ver con una sociedad
igualitaria, yo generalmente

o Comparto

o No reacciono

o Dejo de seguir la pagina

o Comento
Cuando en Facebook comparten noticias
que tienen que ver con participacion
ciudadana, yo generalmente

o Comparto

o No reacciono

o Dejo de seguir la pagina

o Comento

49.

4. Perspectivas sobre las redes sociales

50. Considero que En Facebook se pueden
generar dindmicas de participacion
ciudadana

o Estoy en total desacuerdo

o Estoy en desacuerdo

o Estoy de acuerdo

o Estoy totalmente de acuerdo

51. Considero que En Facebook se pueden
generar dindmicas de movilidad social

o Si

o No

o Poco

o Mucho

52. Considero que en Facebook se pueden
generar dindmicas de solidaridad global

o Si

o No

o Poco

o Mucho

53. Considero que en Facebook se pueden
generar pensamiento critico

o Si

o No

o Poco

o Mucho

54. Participaria en campanas 0
movilizaciones sociales a través de
Facebook o de otra red social como
Twitter

o Yahe participado
o No creo que funcionen

o Me gustaria participar
55. Al revisar, compartir o seleccionar
contenidos, amigos y péaginas en
Facebook, yo prefiero

o Entreteniendo y novedad

o Veracidad, seguridad y
privacidad de mi informacion

o Mayor acceso a contenidos
Contenido inclusivo y acorde a
mis valores o principios

56. Elije laafirmacion con la que estés mas de
acuerdo:

o Creo que Facebook y otras redes
sociales pueden ayudar a generar
una sociedad mas democratica

o Creo que Facebook s6lo provoca
desinformacion y dindmicas de
intolerancia y odio

o Creo que las redes sociales no
guardan relacion con dindmicas
propias de la vida real

57. Considero que Facebook es

o Util
o Necesario
o Un problema
o Unasolucion
=  Puedes explicar tu
respuesta
58. El uso que hago de las redes sociales me
ayuda a
o Entretenerme y pasar mejor el
tiempo

o Conocer personas
Convivir con mis conocidos

o Informarme de problematicas y
noticias nacionales

o Informarme del
mundial

o Comprender qué pasa en mi pais
y en el mundo

o Desarrollar conciencia y
solidaridad internacional

o Saber més de derechos y valores
universales

o  Ser un ciudadane mundial

59. Gracias por contestar esta encuesta, tus

contexto

respuestas son de mucha ayuda en el trabajo de

investigacion que estamos llevando a cabo.
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Si hay algo que quieras comentar sobre tu uso

de las redes sociales, este es tu espacio.

61. Gracias por contestar esta encuesta Si quieras
compartir tu opinion sobre las redes sociales, este

es tu espacio
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Anexo 5. Convocatoria a contestar cuestionario

La informacidn que proporciones ayudara en una investigacion sobre redes sociales que se lleva en la Maestria en
Ciencias Sociales de nuestra Universidad, no te quedes fuera.

En la recopilacion, codificacion, analisis y presentacion de los resultados se omitiran datos personales
para resguardar tu identidad y privacidad.

Entra con tu correo institucional o escaneo el cddigo QR:

e | =
https://forms.gle/ev3xiZk5XFrB8Mz69 7 Youlll, .. AL
# % - . = Q

FN
twitter . .
5} @@ whatsapp




Anexo 6. Respuestas a preguntas abiertas de Cuestionario

Reproduccion de respuestas a preguntas abiertas del Cuestionario En la red: Qué pasa
en las redes sociales
Primera Pregunta: Algo que quieras comentar sobre tu uso de las redes sociales,

este es tu espacio.

e Solo las ocupo para ver memes, monas chinas y ya, no soy adicto.

e Lasredes sociales son utiles, pero también algunas veces generan reacciones de odio y repudio
hacia ciertas personas, pero ciertamente ayudan a informar sobre acontecimientos a nivel
estatal, nacional y mundial.

e Lasredes sociales para mi son para mi una forma de entretenimiento, el contenido que consumo
es informativo pero también de una forma creativa porque considero que hay distintas formas
de aprender sobre todo y una de las mas efectivas es generar discusion a través algliin post,
siempre y cuando haya limites entre lo que es opinar sobre un tema e imponer por tu contexto
social olvidando ser empatico. Es dificil encontrar paginas o grupo donde esté bien moderado
por lo que soy lo bastante critica a la hora de meterme.

e Yo en lo personal ocupo mis redes sociales para entretenimiento, pero gracias a ellas puedo
enterarme de lo que sucede en mi pais y en distintas partes del mundo, incluso en tiempo real.

e Engeneral no suelo usar redes sociales ya que aunque tienen diversos beneficios a nivel social y
personal, muchos usuarios no las utilizan de forma adecuada o difunden contenidos sin
fundamento haciendo dificil encontrar contenido veras a través de buscar en otros sitios para
contrastar la informacion.

¢ hasta algin punto son necesarias, pero podriamos aprender a vivir sin ellas

e Personalmente opino que las redes sociales son una manera de informarnos y asi poder generar
una opinion, muchas personas han crecido emocionalmente al ver que no sé6lo son ellos los que
se sienten asi, provocando que busquen ayuda y se cuiden

e Miusodelasredes sociales es muy escaso, cuando pongo que lo comparto hablo sobre que tengo
platicas conmigo mismo, o con mi mama.

e Las redes sociales no son malas siempre y cuando las utilices para algo bueno, ya que
desgraciadamente hay personas que el tnico fin de usar las redes sociales solo es para un fin
malo o para agredir a otras personas, estas son utiles ya que te pueden ayudar a investigar sobre
temas que no conocias o resolver problemas.

e Lasredes son tutiles, pero a veces las personas lo toman a juego y las usan con irresponsabilidad.

e Intento cuidar mi algoritmo, y solo entrar por algo en especifico para no perderme en las redes
sociales

e Miuso en las redes sociales es mas de visualizar contenido para pasar el rato y al presentar una
problematica no trato de involucrarme en el problema y considero que ayudaria mas siento un
espectador.

e Lasredes sociales son de mucha utilidad actualmente, pero algunas veces las redes sociales son
muy adictivas

e Quelasredes sociales nos ayudan

e Realmente mi uso de las redes sociales las uso mayormente como entretenimiento o también
para informarme de un tema que estd pasando en el mundo

e El uso mayoritario y que no se menciona en la encuesta son los negocios. Lo cual es el uso que
utilizo con mas frecuencia.

e Yo soy una persona bastante neutra en el tema de las redes sociales, pero como cualquier cosa
opino que estas pueden ser buenas o malas dependiendo de c6mo las personas decidan usarlas
y manejarlas



El comentario es acerca de este formulario, el cual creo estd desarrollado de una manera
incorrecta, con preguntas innecesarias o que podrian ser omitidas con preguntas mas precisas
para evitar tanta redundancia. Al igual que algunas respuestas necesitan mas libertad, o al menos
mayor neutralidad, y no que den tinicamente opciones que no tienen nada que ver con lo que
haces. Todo esto es en base a mi opiniéon, no es la verdad absoluta. (No es hate, es una critica
constructiva para mejorar en futuros trabajos :3)

Que son entretenidas.

Es una manera de conocer el mundo entero

No me gustan la frivolidad

Siento que las redes sociales servirian de mucho si supieras utilizarlas pero muchas veces las
personas sin educacion se dedican a molestar, o a publicar cosas sin sentidos

Las redes sociales puedes ser vistas como un cuchillo; lo puedes ocupar para cortar la verdura,
o lo puedes ocupar para matar a alguien.

que hoy en dia las redes sociales son una herramienta de gran utilidad que podemos emplear
con responsabilidad para difundir informacién importante y para ayudar en ciertos casos. por
otra parte, también se pude pasar el tiempo disfrutando de contenido variado.

Yo generalmente uso las redes sociales sélo para entretenerme, pero creo que en una gran
cantidad de ambitos y para muchas personas son sumamente ttiles.

Soy parte del equipo del comunity Manager de Bitso

La redes sociales tienen ventajas y desventajas, pues pueden ser muy tutiles en el sentido de
mantenernos informados con lo que pasa en nuestro pais y en el mundo, tanto para
entretenernos un rato, pero la desventaja es que esto se pude hacer un vicio y hacernos muy
sedentarios, de que sirve ser muy culto si nuestra salud fisica esta mal, también debemos de
tener limites.

Realmente no las uso demasiado ya que prefiero leer un libro o hablar mas directa con mis
amigos.

En un espacio de expresion pero se debe hacer con responsabilidad

Creo que las redes sociales si nos ayudan a realizar algunas actividades, por lo tanto son
fundamentales, pero no se debe de hacer un mal uso de ellas, se deben usar con moderacion,
para no llegar a hacerse adictos a ellas

En cuanto al uso de mis redes sociales, yo procuro difundir informacién verdadera de fuentes
confiables sobre el contexto mundial y politica.

Yo considero que las redes son utiles hasta cierto punto ddndoles una buena utilidad.

Yo en mi opinién uso las redes sociales porque las uso para entretenerme y estar un tiempo lejos
del exterior y de lo cotidiano.

Mi uso sobre mis redes sociales se puede decir que son informativas y divertidas

Comprender qué pasa en mi pais y en el mundo

Yo ocupo las redes sociales para entretenerme y pasar tiempo.

No difundo mucho contenido pero si soy seguidor de variedad de temas, muchas veces solo
reacciono y trato de obtener una sintesis del contexto

En general las ocupo para informarme sobre temas de mi interés y para distraerme un rato

La tnica red social que uso es YouTube, ahi es el inico lugar en que me siento a gusto

Yo siempre tengo mi cuenta en sesiones privadas, hay mucha desinformacién circulando
siempre en redes sociales, y cuando no sé si algo es veridico o realmente no hay congruencia, no
lo comparto, principalmente para no desinformar y que las demas personas no malinterpreten
la informacién que hay.

Tengo que mencionar que yo normalmente no hago uso de las redes sociales ya que para mi son
un distractor, y a veces me aburren, por lo que ain que tengo cuentas no las uso cominmente
Me parecen fabulosas las redes sociales ya que han permitido facilitar muchas cosas

en si no uso mucho las redes sociales, solarmente utilizo Instagram.

Pues soy una persona que si utiliza constantemente las redes sociales y pues a veces siento que
estoy mal porque no soy tan responsable

Ninguna
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El uso de mis redes sociales cambiara ya que le dedico mas tiempo a ellas

Yo al menos no uso mucho las redes sociales, podria decir que la que uso con mayor frecuencia
es YouTube, es mi favorita.

No uso mucho las redes sociales, a lo mucho unos 15 minutos y ya.

El uso de las redes sociales, son ttiles para todos tipos de personas, ya sea para unirse a grupos
que ayuden a nuestra sociedad o entretenerse

No suelo usar tanto redes sociales por gusto, es mas por costumbre, como en el caso de Facebook,
normalmente cuando estoy aburrido lo primero que hago es entrar sin pensarlo, no porque
realmente tenga ganas de entrar a Facebook sino porque me acostumbre a hacerlo.

Considero que las redes sociales muchas veces estan sujetas acriticas demasiado "fuertes " ya
que es muy comun que se nos olvide que los que estdn bien o mal no son las redes somos
nosotros mismos y lo que decidimos hacer con ellas como todo lo que se ha inventado

Me parece interesante que la escuela se adentre en este tipo de temas.

Casi no uso redes sociales

Las redes sociales son una herramienta util si lo saben usar

Que me parece que ayudan mucho si se las da el uso debido

En mi opinidn, el uso de las redes sociales nos ayuda a informarnos de las problematicas sociales
que hay en el mundo.

Son muy utiles

Creo que a veces debemos de tener en cuenta que tipo de cosas compartimos y a quienes
seguimos

Creo que deberia dejar de pasar demasiado tiempo en las redes sociales, quiero decir, pese a que
me son de utilidad me gustaria no dedicarle tanto tiempo.

El uso de redes sociales actualmente es mas que nada para compartir ideologias e introducirnos
un poco a los pensamientos e ideas de las personas

Opino que las redes sociales sirven en diferentes aspectos, tanto para diversién como para
aprendizaje, por ejemplo en Tik tok sigo maestros que hacen pequefias explicaciones de ciertos
temas y es facil aprender de esta manera.

Trato de no interactuar con contenido que sé que me va a perjudicar, ya que el internet
realmente puede ser un lugar peligroso si no sabes cémo utilizarla. Por ejemplo yo no utilizo
Facebook tanto, pues descubri que me daba ansiedad y no era por ver a gente bonita, sino porque
me estresaba la cantidad de problemas que pasaba en el mundo, la gente que publicaba sus
problemas, los tantos amigos que tienen, los seguidores que tienen.

Mi navegacién en las redes sociales es controlada, me gusta pero asi como todo considero que
debe de tener un limite

Vivimos rodeados de tragedias, muchos nos informamos de lo que pasa fuera de nuestra casa,
en el pais o en otros lados, pero no todos queremos estar pegados a la realidad, muchos se
refugian en contenido que nada que ver con lo que ustedes creen ya que es un alivio de la
realidad.

No uso Facebook ni Instagram

LAS REDES SOCIALES SON BUENAS SIEMPRE Y CUANDO TENGAMOS UN ADECUADO USO DE
ESTAS

En cierto punto tu encuesta se vuelve tediosa por lo larga que es

El uso de las redes sociales es muy ttil.

Pues que sin son utiles siempre cuando debes un buen eso de ellos.

Yo en particular uso las redes sociales solo para la visualizacién de contenido

En la pregunta que dice: "En las redes sociales se genera pensamiento critico", yo puse en
desacuerdo, porque considero que la mayoria de las personas no se toma el tiempo de analizar
las situaciones, de formar su propio pensamiento critico, de verdaderamente preguntarse: "de
verdad es esto lo que yo creo?" antes de compartir algo acerca de algiin tema que estd de moda
o un tema del que la mayoria opina algo. Personalmente, yo si me tomo el tiempo de hacerlo. No
porque la mayoria diga que "no" o que "si" a algo yo igual lo diré, no es asi, yo debo formar mi
propio criterio, no seguir a los demdas como si fuera un borreguito. En estos casos, las redes
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sociales no generan pensamiento critico, solo generan desinformaciéon e incrementan la
ignorancia. Debemos concentrarnos en formar en los nifios, adolescentes y poblacion en general
un pensamiento critico mas sdlido, solo asi nuestro pais tendra oportunidad de mejorar

e No hago alguna de las acciones anteriores, en varias solo respondi porque no habian mas
opciones y era obligatoria la pregunta jaja.

e A mi me gusta informarme sobre la situacién del pais, sigo a paginas encargadas de informar

sobre noticias nacionales e internacionales de cualquier tema, ya sea politico o meramente de

entretenimiento, también me gusta ver clips de videos relacionados al futbol o algin tema de mi

interés.

Deberiamos poner mas atencién al mundo en general

En estas tltimas semanas mi nivel de consumo bajo mucho y mejor dedico ese tiempo en mi

Las redes sociales las uso mas por entretenimiento y diversiéon que por informaciéon

Considero que no soy muy fandatico de las redes sociales ya que muchas veces la informacion es

falsa.

Son buenas para muchas cosas, pero son lo peor cuando se les da un mal uso

e Eluso de redes sociales es actualmente algo importante ya que se difunde mucha informacién
necesaria por esos medios, sin embargo hay gente que no las utiliza correctamente.

e Actualmente utilizo las redes sociales mayormente para fines educativos y relacionados con la
institucion en la que estudio

e sibien no he hecho un muy buen uso de mis redes sociales, siento que no esta de mas tener al
menos una ya que si pueden llegar a ser de mucha utilidad y nos pueden hacer llegar noticias
que desconociamos.

e C(Creo que las Redes Sociales pueden tener pros y contras, pero generalmente le veo mas pros

e Lasredes sociales son un apartado importante para la sociedad actual en el que jévenes como
nosotros pueden debatir sobre temas de interés social y generar asi su propia ideologia.

e Pienso que las redes sociales son buenas pero con el uso correcto

e C(Creo que las redes sociales pueden ayudar en mayor parte en la difusién de problematicas
sociales

Segunda Pregunta: Comparte tu opinion sobre las redes sociales, este es tu

espacio

e Pues nada, las redes sociales son una herramienta, es util, pero sin llegar a hacer necesaria

e Desde mi perspectiva las redes sociales hoy en dia son una herramienta de informacién pero al
mismo tiempo se vuelven un poco desinformativas por el uso indebido que algunas personas le
dan y creo importante que el contenido sea veridico al momento de su publicacién sin que esté
desmerite a personas o genere odio entre la sociedad y ciertos grupos con ideales distintos.

e Como en todo hay pros y contras, estas herramientas nos han conectado con muchas otras
realidades y nos ayudan a estar en contacto de una manera mas eficiente y rapida pero el hacerlo
irresponsablemente acarrea demasiados problemas asi que pienso que depende de cada
personay la seguridad que aportan las plataformas actuales.

e Lasredes sociales han revolucionado el entorno en el que nos encontramos, ayudar a difundir la
informacion mas rapido, pero también puede causar desinformacién e la misma manera, las
redes sociales ahora son parte de nuestra vida y nos ayudan de muchas maneras.

e Engenerallas redes sociales son utiles para la expresion y difusién de informacién, sin embargo
hay que saber identificar a los usuarios que publiquen cosas tutiles, confirmarles o bien que den
su opinion de forma respetuosa, lamentablemente hay pocos usuarios con esas caracteristicas y
por ello sélo las ocupo por entretenimiento y algunas noticias internacionales.

e En este momento la pandemia ha traido muchos problemas y cambios, pero gracias a las redes
sociales hemos sabido resolverlos, informarlos y ayudar a que otras personas generen
conciencia
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En algunas de las redes sociales, existen casos en los cuales desinforman a las personas, sacando
informacion de fuentes no confiables o informacién errénea.

Creo que todo lo dije arriba, pero debemos usar las redes sociales para ayudarnos a resolver algo
o simplemente para entretenerte de una manera sana.

Son utiles y tienen sus ventajas y desventajas, asi como puedes informarte de muchas cosas, a
veces circula informacién falsa, asi como te puede entretener también te distrae de tus
responsabilidades

Las redes sociales son utiles, pero no son necesarias, hay gente que lo ocupa para un mal ya sea
incendiar chismes o cosas como criticar a la demas gente y en eso estoy muy en contra.

Son un espacio de entretenimiento para las personas.

pueden ser necesarias depende cual sea su uso, de manera comun considero que solo son utiles
Considero que las redes sociales actualmente representan la comunicacién que tenemos en la
sociedad y que a pesar del contenido que se puede difundir en esta red, cualquiera que tenga un
dispositivo mévil puede acceder a este tipo de contenido.

Considero que las redes sociales son buenas y malas al mismo tiempo porque ya no sabemos
cémo es vivir a ya fuera.

Son una buena herramienta ya que el futuro es el internet y ahi encontraras todo, pero
lamentablemente hay personas que la usan para dafiar a terceros y lo inico que hacen es criticar
sin hacer nada de sus vidas

Depende para que se usen pueden llegar a ser benefactoras o perjudiciales en cualquier aspecto.
Las redes sociales como cualquier tecnologia son un arma de doble filo, las cuales si son
utilizadas de manera correcta pueden beneficiar muchisimas personas, pero lamentablemente
se les ha estado dando un uso lamentable, para satisfacer a la gente con contenido absurdo, lleno
de odio, polémica o simplemente tonta. No obstante existe muy buen contenido, que espero se
pueda virilizar mas y asi la gente disfrute de una mejor manera las redes. Arma de doble filo.
Me parece bien que estén checando estas cosas.

Sirven como un buen entretenimiento

Creo que la humanidad empieza a usar las redes sociales solo para entretenimiento o compartir
informacién desagradable y empezamos a dejar atras la informacién 1til.

Considero que actualmente muchas personas le dan un uso inadecuado a las redes sociales ya
que muchos crean contenido falso, crean estereotipos que much@s tratan de seguir y gracias a
eso muchas personas son inseguras o tienen problemas ya que tratan de cumplir estandares que
se muestran en las redes sociales. Lo digo por experiencia ya que alguna vez hice eso, en la
actualidad trato de ayudar a personas que pasan por eso y que es un proceso muy dificil y
algunas veces es necesario un poco de ayuda

También las redes sociales pueden servir para difundir informacién necesaria

Considero que las redes sociales deben de utilizarse de una manera que nosotros los jovenes y
gran parte de la sociedad no la llegamos a utilizar, las redes sociales realmente deben de
utilizarse para brindarnos informacion veridica, el poder compartirla, crear en nosotros otra
perspectiva sobre nuestro pais y también el de otros paises, el ser solidarios, conocer mas sobre
la historia, en la actualidad los jévenes la utilizamos para compartir memes, entre otras cosas
que realmente no nos aportan nada a nuestra vida, la sociedad comparte informacién que no es
veridica y eso estd mal, deberiamos de aprovechar lo que la tecnologia nos ofrece y utilizarlas
para temas que son importantes.

"En chat es dénde nos podemos desahogar tranquilamente.

Y es por eso que somos extremadamente amistosos en chat porque no tenemos la preocupacion
de la mirada ajena y de c6mo te vas a ver cuando hables."

Opino que las redes sociales son una parte esencial y buenas o no, estan ahi

Las redes sociales son una gran herramienta en muchos aspectos cuando se les da un buen uso.
Las redes sociales son servicios prestados a través de Internet que te permiten generar un perfil
publico, pero al mismo tiempo esos servicios pueden convertir a las personas en algo que no son,
fingir algo que no tienen que ver. Me agrada que se hable de varios temas en las redes sociales
pero aunque puede ayudar de mucho difundiendo temas importantes y de gran interés, también
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nos afectan porque muchos prefieren ser ignorantes a los temas de importancia, y prefieren
continuar con la ""agresion digital"". "

Debemos de tener limites en los tiempos en que usamos nuestras redes sociales, saber que son
utiles pero no hacerlas un vicio.

Creo que son ttiles, y pueden ayudar, sin embargo en muchas ocasiones generan bastante odio
y la aceptacion de una sola idea, lo cual a mi parecer no desarrolla el pensamiento critico, en mi
opiniodn, se necesita encontrar un equilibrio en cuanto al uso de las redes sociales y vida personal
Las redes sociales suelen ser muy utiles y ademas de necesarias ya que nos ayuda a informarnos
y sobre todo tener un tema de informacién

Se deben manejar con responsabilidad

En primer lugar las redes sociales son un arma de dos filos, ya que si bien sirven para
mantenernos informados, también perjudican la comunicacién que tenemos como sociedad, asi
que debemos de tener claro su propoésito.

En mi opinidn las redes sociales son muy utiles porque nos ayudan a informarnos de cosas que
pasan en el mundo, no solo en nuestro pais, también en informar de las selecciones porque asi
podemos informarnos en tiempo real de lo que pase, sin depender al 100 del gobierno.

Son ttiles cuando se usan con responsabilidad

Pues desde que aparecid la pandemia ahora han sido de mucha ayuda

Bueno, creo que son muy utiles, sin embargo siempre habra gente que incita el odio dentro de
estas, el tratar de corregirles creo que es bueno pero tampoco caer dentro del juego de estas
personas. También siento que sirven mucho para distribuir informacién y que llegue a mas
gente.

Las redes sociales son muy ttiles en algunos casos y en otros no por ello es importante saber
cémo utilizar nuestras propias redes sociales

Considero que las redes sociales son utiles, ya que puedes estar en grupos, hablar con personas
y sobre todo ver noticias etc.

Yo opino que las redes sociales nos ayudan en parte a convivir con las personas que no tenemos
cerca, aunque con las que vivimos no llegamos a convivir mucho.

las redes sociales son armas de dos filos ya que o pueden ser o muy buenas o muy malas, como
en un apartado anterior de la encuesta, las redes sociales pueden llegar a provocar demasiada
desinformacién, como por ejemplo con las vacunas o sobre la red 5G, pero esto no es tanto por
las redes sociales, sino que es por los malos habitos de las personas de no investigar mas.

Las redes sociales se han vuelto para muchos una necesidad, pero hay que ser conscientes de
que mas bien es una herramienta util que puede ser usada para el bien o para el mal.

Se han vuelto algo importante en el dia a dia

Considero que son algo que actualmente es muy usado, sim embargo, hay personas que lo usan
para el bien y otros para mal, quiero decir no aprovechan positivamente estas herramientas
Las redes sociales siempre seran de utilidad sabiendo utilizarlas correctamente

"Las redes sociales solo han hecho que la toxicidad, la discriminacién y la burla se hallan
extendido a toda la poblacion

Crean imagenes irreales que afectan gravemente el autoestima y el estado mental, alimentando
mas la depresidn y ansiedad en las generaciones futuras

Los likes, los seguidores y las tendencias son la nueva escala de validacién social, ademas de te
dan cierto valor como persona, lo cual es algo aberrante y completamente lamentable

Nuestra sociedad ha involucionado en cuanto a cultura, valores e inteligencia, prueba de ello es
el uso y el contenido consumido en redes sociales"

El uso de redes sociales es fructifero y ayuda a la sociedad siempre y cuando se sepan usar de la
manera adecuada y como debe de ser.

Las redes sociales influyen mucho en la desinformacién de todos es por ello que tenemos que
darle in uso correcto a las mismas, pues a mi criterio no se les da el uso gie deberian pues se
tiene un gran alcance con las mimas, con este alcance se puede informar a miles en segundos
Me ayudan a distraerme en los tiempos libres
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Las redes sociales son una forma de comunicacién a nivel mundial, conocemos personas, nos
entretenemos etc.; aunque hoy en dia es adictivo para las nuevas generaciones y estamos
dejando de convivir personalmente, actualmente es la mejor herramienta en tiempos de
pandemia para trabajar, convivir o estudiar.

Las redes sociales siempre han sido de utilidad cuando se usan de manera adecuada

en silas redes sociales tienen ventajas como desventajas ya que nos permiten comunicarnos con
demas personas pero a la vez seria algo peligroso ya que no sabemos usarlas correctamente.
Pues es muy importante ya que en algunas cosas siento que nos ayudan socializar y por otra
parte también son importantes ya que implica de mucha responsabilidad

Creo que las redes sociales son importantes porque sabemos mas cosas y llega a mas personas
mas rapido y facil. Sin en cambio hay personas que no les gusta los problemas ya sea de las
personas, del mundo, etc. Solo quieren entretenimiento.

Pues que ahorita son como de ayuda para el entrenamiento de todos

Las redes sociales son muy poderosas, aqui es en donde la gente habla, critica, opina, ayuda,
ofende etc. etc., solo hay que saber usarlas con responsabilidad.

Son muy utiles hoy en dia, pero igual nos hicimos muy dependientes de esto y eso provoca una
mala convivencia con algunas personas al estar cara a cara.

Yo opino que satisfacen nuestras necesidades y nos pueden ayudar mucho

Las redes sociales me parecen muy utiles siempre y cuando las uses con responsabilidad.

Mi opinién es que las redes sociales incitan al odio

Me parecen una buena herramienta, sin embargo la hemos utilizado muy mal

Que se le dé en algunos aspectos un poco mas de seriedad

Desde mi punto de vista, el uso de las redes sociales es bueno, ya que de esta forma, podemos
entrarnos de las noticias del momento.

Son entretenidas

creo que es una herramienta ya que se han hecho demasiados movimientos ciudadanos a partir
de esto

Son ttiles, sin embargo, es bien sabido que puede tener malos lados, asi que hay que tener
siempre privacidad y responsabilidad.

Las redes sociales pueden ser algo bueno y algo malo al mismo tiempo pero puede ayudar en
muchas cosas y arreglar problemas politicos por preguntandoles al publico

yo opino que las redes sociales son una gran herramienta para nuestra sociedad moderna
siempre y cuando de manera correcta se usen

Enlaactualidad las redes sociales nos han ayudado a impulsar diversos movimientos sean malos
o buenos lo malo de esa situacién es que las redes sociales son tan grandes que se difunden
rapido las noticias faltas o veridicas

También es una fuente principal para las redes sociales, ya que actualmente la adolescencia no
ve la television (a menos en mi caso) este es un sitio en el que podemos saber que pasa en el
mundo.

Las personas que utilizan redes sociales, deberias vivir y dejar vivir, ser mas amables y pensar
antes de escribir, y tener mas consciencia con lo que publican, pues lo que se publica a internet
jamas se podra borrar por completo.

Creo que las redes sociales son herramientas utiles e increibles que nos ayuda a romper
fronteras

Creo que deberiamos ser mas conscientes del uso que le damos a esta herramienta, no s6lo para
entretener sino para lograr un cambio y hacer mas unida a la comunidad, con buenos valores
me los inhabilitaron

ME PARECEN INTERESANTE YA QUE TENEMOS INFORMACION AL MOMENTO Y
COMUNICACION INSTANTANEA

Las redes sociales tienen todo, sin embargo, creo que el ser humano por naturaleza tiende a
actuar con malicia en un ambiente no controlado, tiende a ser llamado “humor negro”, no estoy
en contra de que las personas hagan uso de su libertad, sin embargo el nulo control qué hay en
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las plataformas solo representa mas y mas lo que representa la negatividad y las situaciones que
bajo ninguna circunstancia deberian ser expuestas a las masas

Considero que las redes sociales no son malas, al contrario si las personas tuvieran conocimiento
de un buen uso de ellas, ya se hubieran terminado algunos de los problemas que tenemos como
seres humanos.

Hoy por hoy son el medio de comunicacién mds utilizada, y si como todo tiene ventajas y
desventajas, depende de cada persona el uso que le quiere dar.

Pues las redes sociales son ttiles para informarnos o comunicarnos con nuestros seres queridos,
pero opino que cada quien le da un uso ya sea positivo o negativo

Me parecen una herramienta muy util de comunicaciéon y para unir personas, ademas de ser
entretenidas, informativas, educativas y mas.

Creo que la redes sociales son utiles, pero también hay que saber utilizarlo

Las redes sociales son un espacio de entretenimiento, informacién y comunicacién.

Que agracias de las redes sociales pues nos podemos informacién de lo que estd pasando en
nuestro pais, asi también de la manera mundial.

las redes sociales tienen distintos usos y no creo que sean algo ni bueno ni malo solo es el uso
que le dan las personas

Siempre he pensado que las redes sociales son toxicas en todos los sentidos ya que el perfil de
cada quien funciona de acuerdo a gustos y pensamientos por ejemplo si alguien es feminista solo
le apareceran cosas feministas, si esta a favor del gobierno apareceran puras cosas buenas del
gobierno, si le gusta el deporte le apareceran cosas del deporte, etc... y asi a cada persona le
aparece contenidos diferentes. Las redes sociales siempre te haran pensar que tienes la razon,
por eso actualmente hay tanto odio y ataques a la forma de pensar de cada persona. Ya no puedes
pensar ni expresarte libremente porque siempre habra alguien atacandote

Creo que el uso de las redes sociales en indispensable dia tras dia, sin embargo la comunidad
mayormente vive desinformada lo cual provoca que en estas plataformas se generen ciertos
tipos de polémicas.

considero que son de gran utilidad en la vida llena por la razén que tienen muchas funciones,
como la comunicacion, estar al tanto del mundo y de las noticias etc.

Siento que deberia consumir menos las redes sociales, a veces solo pierdo mi tiempo sin darme
cuenta, pero muchas veces aprendo algo nuevo o conozco mejor a la gente, aunque no hago uso
excesivo de estas, me gustaria no abrirlas tanto.

Utilizar para emprender y movernos mas rapido

En las redes sociales siempre hay dos lados, una con intencién o informacién mala y la que trata
de informar sobre temas que en realidad son importantes

Las redes sociales son algo muy ttil actualmente y podria serlo atiin mas si se aprovechan

Las redes sociales son un boom

Las redes sociales han sido de gran ayuda para tener un mundo globalizado sin embargo muchas
personas hacen mal uso de ellas.

Lo mencionado anteriormente

Existen redes sociales que ayudan a compartir temas de importancia pero siempre habra un lado
donde se hagan peleas, temas de odio, etc. Asi que lo importante es pensar en que es lo mejor
para la sociedad y que tipo de contenido debemos compartir.

Las redes sociales son un medio ttil para la difusién de informacién y realizar actividades
sociales. Sin embargo, la mayoria la utiliza como método de entretenimiento y algunos como
medio de creacidn de odio y desigualdad.

Desde mi punto de vista, las redes sociales como todo, tiene muchos pros y contras; por un lado,
pueden ser una gran herramienta de aprendizaje ya que es escasa la persona que al menos no
disponga de una red social por lo que es un excelente difusor de informacién y conocimientos
aunque lamentablemente la mayoria no lo vemos de esa manera y terminamos usandolas con
otros fines que realmente no son provechosos.

Creo que actualmente las redes sociales son necesarias hasta cierto punto para comunicarnos,
al igual que hay facilidad tanto de obtener como de proporcionar informacién, esto puede ser
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bueno si la informacién es verdadera pero también es malo porque hay mucha desinformacion
que también se facilita creer si no se investiga de manera correcta

Siento que las redes sociales no son un mal habito y mucho menos un problema que la sociedad
ha dicho que es, lo que pasa es que la gente muchas veces no ha sabido cémo manejar este tipo
de cosas por lo que, en ocasiones como estas si puede llegar a ser peligroso, asi como también el
uso excesivo de las mismas puede llegar a perjudicarnos.

Las redes sociales son un apartado importante para la sociedad actual en el que jévenes como
nosotros pueden debatir sobre temas de interés social y generar asi su propia ideologia.

Son muy utiles en todos los aspectos, pero como todo en la vida esta el darles un buen uso o no
Que muchas personas no le demds un uso correcto a las redes sociales y muchas veces genera
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Anexo 7. Respuestas a cuestionario
Respuestas a cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales
Excel con codigo de colores para primer analisis

[TIRTT]
fij rif s
o

It

T |
i | e
i i g | e

i
| DERR )
BSi ek BR Gk Bi G0 R vh 1

e gin R A oL 0 B0 o AR 1
i it il i T i

329



Respuestas a Cuestionario En la red: Qué pasa en las redes sociales

Excel modificado conforme a Libro de Cédigos de Variables de Interés)




Anexo 8. Invitacion a Grupo de Facebook

“ge
lﬂ[H Reina Libertad Gamero Palafox <reina_gamero@uaeh.edu.mx>
L]

Invitacién a Facebok Ciudadania Global en las Redes Sociales

Reina Libertad Gamero Palafox <reina_gamero@uaeh.edu.mx> 25 de septiembre de 2021, 11:30
Para: Reina Libertad Gamero Palafox <reina_gamero@uaeh.edu.mx>

»

[#:Resultado @
de ha
Hokgen ni
para de
FUAEH ue estés muy bien y tengas un excelente fin de semana. o
BEgguc cstés muy bien y tengas : a

: ——— . fo
Mi nombre es Reina Libertad Gamero Palafox, soy docente en tu preparatoria y desarrollog
una investigacion para mi tesis de maestria en Ciencias Sociales sobre el uso de redes
sociales y ciudadania global.

He creado un grupo privado de Facebook en el que me gustaria que ti v otros
estudiantes de quinto y sexto semestre de la preparatoria participen; compartiré algunos
contenidos que te pueden interesar sobre TIC, redes sociales, ciudadania global y otros.
Sera interesante conocer sus puntos de vista y poder /nferactuar a

pesar de la distancia. Respetaremos la libertad de expresion y la unica limitante sera el
respeto mutuo y el trato digno.

El grupo se llama Cindadania Global en las Redes Sociales. Te comparto la liga y espero tu

solicitud.
https://www.facebook.com/groups/407847937365291/?ref=share

Igual me puedes buscar en Facebook como Reina Libertad Gapax, hitps:/ / www.facebook.com /remnisliber.gapax

Es un espacio para ustedes.
Atentamente

Reina Libertad Gamero Palafox

b

«. Ciudadania global
en las redes sociales?

Ik

Wil ]
N el | f
.' [ TL %sy‘
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Anexo 9. Bitacora de grupo privado de Facebook Ciudadania Global en las Redes

Sociales
... Ciudadania global
en las redes sociales?
& 00K
You ) | = i
bwitter g . ﬂl.i'égﬁr €
WIQ@ WhatsApp g ~a

e Actualizacion de descripcion del grupo (septiembre 17)
Sobre redes sociales y ciudadania global. Escuela Preparatoria Numero Uno. Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo

Bitacora de publicaciones, comentarios y reacciones.

e Publicacién 01 Las redes sociales son (octubre 7)

Bienvenid@s a este grupo = Las redes sociales como Facebook, Twitter o Instagram son:

**Espero que se apropien de este r£ o Utiles
espacio con sus reacciones, tﬁ?‘
Necesarias AT

comentarios y publicaciones. **

..... &
fiiwr & Un problema social
**Para comenzar.. <= e | o P

P

i ;'-‘ Ayud 1 bl ial
Sobre #redessociales yudan a resolver problemas sociales

e
(OO & % i @ ) Reacciona a Comenta

Visto por 24
Comentarios:

MGF10: Utiles - En general son bastante ttiles pues podemos aprovecharlas como la mejor
forma de comunicacién. Siempre debemos mantener un equilibrio en cuanto a su uso pues
también pueden perjudicar a las personas.

MGF18: Utiles - Yo creo que directamente para los humanos no son necesarias, pero viéndolo
del lado de la comunicacién, se han vuelto casi indispensables por los medios para poder
llegar mas rapido a las personas y a las nuevas generaciones que ya casi ocupan medios

antiguos como la television o el radio.
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https://www.facebook.com/hashtag/redessociales?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVUAYyurhKlp1kJE24ok0XFcc7yBucnQNqYpTiXscJrFLPp-NEau4aMY4ST_RqNm7FzIxTu0OT1vN2njsPGj5GI0hDB6ljOW9XH4KPuxmobMZiYgil6d3xoe7gzGnT-Ve2j8SGWdHCFPAD-zCkfkp_h9qDD5xfAO2goAR_b_1JyW_rtJZyIAZvwhwYZoFKwz0A&__tn__=*NK*F

MGFO02: Exacto, pienso que las redes sociales son utiles (y al parecer ahora casi
indispensables), pero también nos perjudican en sobremanera y crean mas problemas
sociales que los que podrian llegar a resolver.

e Publicacion 02 Cémo cambid tu vida con el uso de RS - octubre 8

Les cuento que soy docente en la
Escuela Preparatoria Niumero Uno
de la UAEH, dénde estudio la
maestria en Ciencias Sociales.
Espero que podamos compartir
opiniones e ideas
sobre #redessociales y los
contenidos que les comparta.

...COmo cambid tu vida con el o

uso de las redes soc1ales9m E

Respetaremos la libertad de
expresion y la Unica limitante es el
respeto mutuo

— me siento entusiasmada.

|,_= Comenta — — o E

Visto por 28

e Publicacién 03 Qué beneficios traen a la sociedad - octubre 9

— me siento pensativa.
¢Qué beneficios traen
las redes sociales a nuestra sociedad?

Twitter @

'acebook P

Visto por 13
2 reacciones me encanta

e Publicacidn 04 Las redes sociales sirven para, octubre 10

Las redes sociales como Facebook o Twitter sirven para:

SegUimOS la reflexion sobre Adquirir conocimiento o cultura
las #redessociales P, - o o
quirir conocimiento o cultura politica
L. Cambiar saberes y c isi locales y global =
Compartan Sus opiniones para ... : l

Todas las anteriores

que se haga el debate

Ninguna de las anteriores @
’_:k T ?}Reatciona E Comenta

Visto por 24
10 reacciones, 6 me asombra, 3 me importa, 1 me divierte
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https://www.facebook.com/hashtag/redessociales?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWfoRpCQh7Fc2NL2q3JPWFrhb1OerlUBvXWviet1kPHDooOljO_oCMND-HUVNrDTHXfXqelWZEuspaCQcdF5rM-k8zRKK0s48g5MkaiYxPiR_RHX1yULMQiL1WpNw7L0eUP1fbO0IuMmHncsL7lK753iL7SwLyXDmne4UWeNgRV2zygafilpqYTHaqmnCuwgf0&__tn__=*NK*F
https://www.facebook.com/hashtag/redessociales?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXiGmDvqXAYHv6mLJ96EIHwnFlvwhipprcs9ZFed0T82MeWRM1R9uduVWwSKl5qxzZ5Ver2y6X7d9134h0D5mGBgyEE0tOmixbot6NQjImxgmD8iXHnVq5ogvcQ-0ysJtJqIzRLFcSfQJjbkakpEs8cbsdOJx9wYG8QR3cfkU6_6RT9gaV_vuR0KDb7Vvet3CA&__tn__=*NK*F

Comentarios:

MGFO02: Las redes sociales influyen en nuestro comportamiento y cosmovision de tal manera
que aveces nuestro criterio queda completamente inservible y solo secundamos las ideas que
la mayoria de la poblacién tiene, sin pararnos a pensar en si de verdad pensamos o no eso.

MGF10: Es una cuestion en donde interviene bastante la subjetividad, teniendo asi mas poder
el pensamiento y educacion de quien maneja las redes

MGFO02: Exacto, el problema es que la educacién en México no es precisamente la mejor en
estos momentos y para ser sinceros jamas ha estado ni siquiera cerca de ser buena. Las redes
deberian servir para ayudar a la educacién, no para destruir nuestro pensamiento critico he
influir para que nos dejemos llevar por lo que dicen las mayorias

MGF31: Pienso que sirven en todas las anteriores opciones debido a que gracias a estas redes
sociales podemos adquirir conocimiento de todo tipo por los posts ya que la usan una
infinidad de personas de todas partes del mundo por lo que es mas facil aprender de otras
culturas e incluso conocer la situacion de otros paises y de nuestro propio pais, podemos
intercambiar opiniones culturales con otras y compartir conocimiento con los demas.

MGF31: gracias a las redes se les puede dar difusién y viralidad a las diferentes problematicas
y de esa manera lograr una respuesta a estas, ademas que se logra crear un impacto en los

usuarios para tomar acciones al respecto. &

e Publicacion 05 Problematicas sociales en las RS, octubre 11

. ¢En Facebook y otras redes sociales:
Segulmos te has identificado con problematicas
sobre #redessociales pero _ésociales

.. 1 id o ngfgm & politicas o :
quisiera sumar a ldea ; ATk, 1 & economicas globales’ F
de #globalizacién y problematicas " a
1 % 08 gk éCon cuiles?
globales ‘% {Cémo?
A ver qué les parece c.,.,.m
— me siento inspirada. GRANDES DESTRUVENDO :
AMENAZAS

Visto por 18
1 reaccidn, me gusta
Comentarios:

MGFO07: "En opinién personal es muy dificil hoy en dia no sentirse identificado con algo por
eleccién, que Quiero decir, hoy en dia si hay varias oportunidades para sentirnos
identificados con algin fendmeno pero es ain mas fuerte la corriente de eleccién entre esos
temas ya que varios de nosotros preferimos no involucrarnos aunque podriamos, a la par
ocurre la situacién contraria --- realmente no pero me gusta apoyar los movimientos para un
cambio social

e Publicacién 06 Somos Inteligencia colectiva en RS, octubre 11
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https://www.facebook.com/hashtag/redessociales?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWU2zVTdY7UdSXCMUE6O1P-KZlxyCcgyCvAO_6C6BQbEDz_WS-sYzQZPbP7eq8HRhpm5PymmVw0BQ3RVQ5ocSJSD-DwA72v5Htezjtat4rUk_XNAFoGrhQVXE2pwYGIHU85N8iBISCaoSOHM6MwxUAcFRcKpyOCvAG47dISTu_v6ihGluNTj0kxtTlSjDsQRj4&__tn__=*NK*F
https://www.facebook.com/hashtag/globalizaci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWU2zVTdY7UdSXCMUE6O1P-KZlxyCcgyCvAO_6C6BQbEDz_WS-sYzQZPbP7eq8HRhpm5PymmVw0BQ3RVQ5ocSJSD-DwA72v5Htezjtat4rUk_XNAFoGrhQVXE2pwYGIHU85N8iBISCaoSOHM6MwxUAcFRcKpyOCvAG47dISTu_v6ihGluNTj0kxtTlSjDsQRj4&__tn__=*NK*F

E Comenta

Serd posible hablar de una
inteligencia colectiva en el contexto

de las #redessociales? ' 4 s ’
_Qﬂ oo @ 6D
Qfo eq_,

0 ¢Se forma una inteligencia colectiva en las redes sociales ?

Visto por 25

MGFO07: Es verdad que al socializar mediante las redes, las opiniones o pensamientos que se
forman o se comparten tienen de influencia a las personas involucradas con el individuo, es
decir que hoy en dia es mas facil influenciar a una comunidad que en antafio la sociedad ah
presentado cambios de todo tipo y suele haber si efectivamente hay una globalizacién de
informacién pero ultimamente mas obvio por las situaciones en comun que tiene los paises
y los propios estados de aqui de México , asi muchas veces si suele haber una inteligencia
colectiva con las distintas causas que puedan promover un movimiento o un cambio.

e Publicacién 07 Somos Inteligencia colectiva en RS, octubre 12

Desde las #redessociales ﬁ }}} Tg

¢Somos parte de una
inteligencia colectiva g% las redes soaales?

h“'—"‘d

e e

Todas las opiniones son validas

Visto por 21
1 reaccidén, me encanta

MGFO07: Para mi el echo de la existencia de algoritmos que determinan una secuencia en los
gustos de las personas por ejemplo lo que es Instagram o Tik toks, es una evidencia de que en
realidad si se crea una conciencia colectiva a la hora de determinar los gustos en varios
individuos aunque aun se piensa en la individualidad es verdad que hoy en dia es muy dificil
no pertenecer a algo

MGF10: -- Yo pienso que si -- Pueees gracias a la libertad y a la facilidad que tenemos de
difundir informacién con personas de todo el mundo, en las discusiones y debates se genera
un conocimiento colectivo que reune los argumentos de mentes abiertas y cerradas w

e Publicaciéon 08 Qué piensan de politica - octubre 12
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Es la #politica un asunto de mala
reputacidn, qué tiene que ver con
nosotros la sociedad?
A ver qué les parece este nuevo

tema para nuestro grupo =

Coe()

;Qué piensas cuando dicen POLITICA?

. ¢Politica tiene que ver ver con la participacion,
la.) eldidlogo oelinterés portodo lo social?

Qv
LI O
£} % ‘(‘p
==\ YO :
E Comenta

Vito por 18
1 reaccidén, me encanta

e Publicacion 09 Politica en las redes, octubre 13

Sobre #redessociales y #Politica
creo que hay mucho por decir y me
interesa mucho conocer su opinién

a Comenta

$Qué pasa conla politica en la redes sociales?

¢Te asimilas en las redes sociales como ciudadan@?

¢

e~

2
O
O

Vistos por 19
2 reacciones, me encanta

MGF10: Sinceramente yo creo que para la politica es una herramienta indispensable ya que
a diferencia de la television o radio, los usuarios tenemos la oportunidad de entablar un
contacto un poco mas directo con los representantes que manejen sus redes sociales.

MGFO07 La politica en redes sociales cuenta con varios formatos para involucrar al espectador
ademas de presentar y desarrollar los temas que afligen a una nacién y a veces a la misma
sociedad en todas su vertientes asi que mas que la politica algunos politicos han sabido
manejar las redes a su favor para saber mas acerca del trabajo que desarrollan y que tan bien

lo hacen

e Publicacién 10 Accién politica en RS - octubre 14

Habldbamos de involucrarse en
la #Politica, quiza con los partidos
politicos o representantes a través
de las #redessociales, pero habra
otras formas de hacer politica,
menos convencionales?
Esto va de la mano con lo que
entendemos por politica: formas

alternativas de hacer politica...

E Comenta
—3
3

;Hay formas alternativas de
accion politica en las redes

sociales?
70 e @ Qué formas alternativas de
.‘ @ %0 participacién ciudadana
\ 4=1F qu  realizasenlasredessociales?
n. >
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https://www.facebook.com/hashtag/pol%C3%ADtica?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXyjo2e40y_QAqGpk2H-1NYjs5Drvaz_hoZswf9rpX0KePdrU2HCpwnGAbEEcqeyypVBX4NLl47DM9zZBjo2rogJhD09Yq6qhR6cTTuewQldYwwqIs-IPqQ3_pZ1D6eUCfp1DrdYZllINHXrIXTMbI9ZBRMTfseQMW_Tt0H2xOY4HPXK_6_I1jGbq6BiUZfWVY&__tn__=*NK*F
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— me siento entusiasmada.

Visto por 16
4 reacciones, 1 me encanta, 3 me gusta

MGFO07: Un ejemplo de las distintas acciones politicas son los videos o publicaciones donde
se busca integrar al ciudadano con personalidades politicas y esto a su vez afecta en como se
percibe tanto el politico como su trabajo en la politica , un ejemplo de un red social
fundamental para la politica y su debate es Twitter , en la cual se presenta todos los dias
informacién de todo tipo en estos temas , como ciudadano creo que es importante tomar un
rol verdaderamente critico , fundamentado, es decir el informarse bien sobre los temas que
nos afectan tanto directa como indirectamente es muy importante verificar los datos y dar

un punto de vista ya que la mejoria es un aspecto colectivo +;

e Publicacién 11 En las RS politicas, solidaridad compromiso, octubre 15

Les he propuesto una reflexion
sobre las #redessociales e igual

mencioné la #globalizacién y una En las redes sociales =3
idea de #politica alternativa T — e

[PE— ciudadan@s
S . expresan
N d l 1 ’ ti d ;egeg:g: e compromiso
os quedamos en la politica de rowmpmmell Pl scciall
. trasnacionales? O
partidos y vemos las e mamiE VYo
s s iveles? »
potencialidades de las redes.. e 4y TS
@‘5 P

Animense a  compartir sus

1
respuestas a estas preguntas=

Visto por 14

e Publicacion 12 Solidaridad trasnacional, octubre 16

Solidaridad trasnacional A ﬁl‘ﬂz 2
interconexiones mundiales, mas ()

toil I,
R
alla de los gobiernos AR

P . éSe dan en las redes sociales
..Qué tanto sentido les hacen estas X X . ,
interconexiones mundiales y horizontales,

palabras?*®* = més allé de los goblemos algs ? G-

— me siento positiva.

E Comenta Mi )|
Visto por 10

e Publicacion 13 Solidaridad trasnacional, octubre 16
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https://www.facebook.com/hashtag/politica?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXG1cZWnGbfCGWJLeNHontVAxttcMYYg_FDvBggfSUjrcNs1iAkpXmbsZ6rUoqaLu11g2-ELx5VK6RLQrIlGluliosah28rvhk1IgWV7SQPWZNoMKl8VJadop06oGYihzkwW8hxjrS9gezRrvOFX5jMj2vKmFMXxI40XOE-Dv43gRqv6iqaQJbe8V8W8mlHY6c&__tn__=*NK*F

#Globalizacidén #Politica y #rede ] Comenta M t 'ﬁ"

ssociales ¢Las redes sociales
;Les hacen sentido esas palabras ayudan a democratizar el
juntas? espacio global?

qué relacion guardan con su
concepto de #democracia? *'

Visto por 12
2 reacciones, 1 me gusta, 1 me encanta

Las redes sociales ayudan a democratizar el espacio global
MGF31: Pienso que de alguna manera influyen pero ya estd fuera de las manos como
repercuta en cada persona tal informacion, la manera en la que lo tomé la gente y las acciones

que ejecuté ante estas situaciones pero lo que si es un hecho es que si influye en la gente para
tomar conciencia y acciones.

"-a Comenta @ 1

- ©

BB g ¢

€,

¢Participas en las redes sociales deun ™. £¥ :
discurso plural que tolera la diferencia

g o2 Z y reconoce los derechos humanosy la

° PUbllCHCIOn 14 Que ol dignidad humanauniversales?
con lo plural y las

diferencias en redes

sociales?, octubre 17

muLTICULTURAL

e Publicacién 15 Hay una
comunidad global en

F acebook, octubre 17 éA través de las redes sociales se identifican como integrantes
de una comunidad internacional supranacional o planetaria?

Toda la humanidad compartimos un mismo planeta o

e Publicacién 16, actores

. Se da un compromiso social mundial o
sociales octubre 18

Se mantiene una actitud de dialogo i.‘

Existen redes de solidaridad trasnacional ‘fé

e Publicacién 17, temas en Eonopasa &

las RS, octubre 19
;.ﬂ Comenta ¢

e
u},m

e Publicaciéon 18,
;ciudadania? @)

mundial?®@), octubre 22

&Se identifican a través de las
redes sociales como Actores

Sociales Interna(ionale{? 4 4 N

ax LT
< n\’f@%“ : ¥
[ s\Y o R8T U n. 8"

338



https://www.facebook.com/hashtag/globalizaci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZWfmUc1L5PVFo5fMruzw_j0ox2it-8emWyiKusO6MqmFprQpjxmTP8lMjb58ZV2NFS-wrkZWGr2VhWrdddqpU9tf2i7gf-vG0LAggj9YjlZF5R3Pq4N3ScJFO_hDy5ZYr0FsjyaA1BAGSLCRQnBzdQWZg6pYhj8Io_lbzsol_3hErrgMZZDC0Wosbe3B4D_kzY&__tn__=*NK*F
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;f- Comenta

il
Snﬂg
al

;5!’ HEY
En las redes sociales... pitic [
¥, 1P iz
...Te involucras con tematicas de !E’flia" | 55
derechos humanos, cuidado del ‘,"‘;ﬁ"" h ;E

medio ambiente, justicia social o
igualdad?
o

0> =9

4 Ofriendstc H Las redes sociales ayudan

tener mayor compromiso como
ciudadan@s del mundo’

ZH &8 °ﬁ ©) . “ Y .
s B ‘a Mﬁ e
i) = —

En los dias subsecuentes se hicieron algunas publicaciones para compartir contenido sorbe
las mismas tematicas, mismas que coincidieron con el periodo de exdmenes parciales y a las
que ya no se generaron reacciones o comentarios.

Visto por 82

1 reaccién, 1 me gusta

e Publicacién 19 Saludos, octubre 22 octubre

Espero estén muy bien y les vaya excelente en sus examenes parciales
cazw /Ay

Recuerden este es su espacio y sus comentarios son bienvenidos
Exito

Visto por 19
3 reacciones, 3 me encanta

e Penultima publicacién Invitacion, octubre 28

Hola &=
Espero que estén muy bien.

Les invito a un grupo focal que hagamos por meet el proximo sabado sobre los temas que
les he compartido.

Creo que sus opiniones seran muy enriquecedoras y de interés para nosotros =
Yo lo grabaré como parte de mi tesis, pero el anlisis no incluird nombres ni nada. ="

¢Aceptan?
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Visto por 36
3 reacciones, 2 me gusta y 1 me encanta

MGF10: ;A qué hora seria?

e Ultima publicacién Es hoy, octubre 30

Gracias a quienes
aceptaron
participar en este
primer grupo
focal, nos vemos
en un ratito.

Es hoy... {ES HOY!

Visto por 27
1 reaccidén, me encanta
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Anexo 10. Hoja de informacion para participantes de grupos focales

Hoja de informacion a las ¥ los participantes del grupo focal
Cindadania global en las redes sociales

Gracias por participar del grupo focal o de discusion denominado:
Civdadania  global en las redes sociales. A continuacion, tc
compartimos la informacion  necesaria  para  que  conozcas  los
objetivos  de la investigacion de la que participaras v el alcance de tu
participacion.

Te pido leas detemidamente csta informacion ¥ me consultes cualquier
duda que tengas antes de firmar tu consentimiento informado.

- Investigadores responsables
Tesista: Lic. Remna Libertad Gamero Palafox
Director de la tesis: Dr. Juan Antonio Taguenca Belmonte

- Investigacion

El grupo de discusion del que participaras es parte de una investigacion que realizo
dentro de la Macstria en Ciencias Sociales, denominada fncidencia de las redes
sociales en las relaciones sociales de cindadania global en estudiantes de guinto v
sexto semesire de fa Preparatoria Uno de fa UAEH, en ef periodo julio-diciembre
2a2i

- Crteno de reclutamienio
Tu participacion ¢s voluntana.

- Objetivo del grupo focal
Sera que 1 v mas preparatorianas v preparatorianos puedan compartic sus
opiniones, actividades, cuestionamientos, perspectivas ¢ inquictudes en tomo a las
redes sociales ¥ su alcance social, con respecto a la ciudadania global.

- Metodologia
A traveés de una sesion de videoconferencia en la plataforma meer conversaremos en
tomo a diversos topicos scleccionados para obtener informacion sobre mi objeto de
estudio. Participaremos entre 7 v 12 personas, al igual que th, estudiantes de quinto
v sexto semestre en la preparatoria Nimero Uno de la UAEH.

- Duracion
La ses1on durara aproximadamente una hora.

- Wideo grabacion
A efecto de trabajar los resultados del grupo de discusién, este sera video grabado

desde meet solo por ¢l moderador, quien sera el umico en poder hacerlo.

- Confidencialidad
Sc garantiza la confidencialidad de todo lo que digas a traves de anommizar todas las

opiniones expresadas, las cuales solo seran reproducidas, mediante codigos que no
dan indicaciones de gquién las dijo, en resultados de investngacion de caracter

académico.

-  Reglas de participacion A
Durante la sesion de grupo focal todas v todos tendran ¢l mismo derecho a freereasis

o

cxpresar sus puntos de vista u opiniones, conduciéndose en todo momento con

el respeto debido a los demis participantes v el orden sefialado por la

moderadora "r-h:_..
L

i

veal

i

L



Anexo 11. Mensaje personalizado a participantes de Grupos Focales

Pachuca de Soto, Hidalgo: octubre 29 del 2021

Hola, Emily

Espero te encuentres mmry bien.

Wiuchas gracias por aceptar participar ea el grapo focal Cindadanta global en los redes
sociales que realizarenos en dia de mariana 2 traves de mes7, va be programado noestra zasian
v tu participacion es puTy importante.

HNo exizsten opiniones incomectas v lo importante es gue participes con
plena Ibertad. También setrata de gue escuches alas v los demds participentes.

Lo que digan sera de caracter rezervado v su uso es solo con fnes academicos, por
lo gque la sesidn zera grabada, pero suz opinines seran anonimizadas.

Te comparto como archive adjunte la Hoja de informacion o las ¥ les
pariicipanter del grupe focal, ¥ si tuvieras alguna duda estoy 2 tus ardines

Hos vemos mafana a la nueve de la mafiana, ojald puedas permanecer duranta
la zezion es un espacio gue te 3ea comado. Te pido seamos puntuzles para respetar al
tiempo de todos, estaré desde diez minutos antes para resolver cualguier duda.

Estoy zl pendiente de cualjuier duda o inguietud.

Atentaments

F.eina Libertad Gamero Palafox

Grupe focal - Ciudadania global en kas redes sociales
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Anexo 12. Guion para Grupo Focal

GUION PARA GRUPO FOCAL CIUDADANIA GLOBAL EN LAS
REDES SOCIALES

Presentacion
Me llamo Reina Libertad Gamero Palafox, estudio la Maestria en Ciencias Sociales
en la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo y desarrollo una investigaciéon
sobre el uso de redes sociales digitales en la constitucién de una ciudadania global.
Confidencialidad
e Lo que digan aqui es de caracter reservado y anénimo, y su uso es sélo
con fines académicos. La sesion sera grabada, a fin de transcribirla y

analizarla con posterioridad.

e El tiempo aproximado que dedicaremos a esta actividad es de 1 hora.

e Reglas de participacion

Durante nuestra sesién de grupo focal todas y todos tendran el mismo derecho a
expresar sus puntos de vista u opiniones, conduciéndose los participantes respeto.

La sesién estd dividida en 3 bloques y dentro de ellos se les formulara unas
preguntas guia que sirven de detonante de sus opiniones.

Si tienen alguna duda hasta aqui, por favor diganme.

iMuchas gracias por su tiempo! Daremos inicio.

GRUPO FOCAL CIUDADANIA GLOBAL EN LAS REDES
SOCIALES

Iniciamos con el bloque de...
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A.

1.

Redes sociales

Si yo digo Redes sociales, ;qué es lo primero que viene a su mente?

Desean afiadir algo mas..., Entonces, pues, entramos en el siguiente bloque, llamado

B.

2.
3.
4.

Politica y ciudadania

¢Qué es en lo que piensan cuando digo politica?
(Qué es lo que piensan cuando digo ciudadania?
¢Qué formas de participacion ciudadana realizan en las redes sociales?

Desean afiadir algo mas..., Entonces, pues, entramos en el siguiente bloque llamado

C.

10.

Ciudadania y Ciudadania global en las redes sociales digitales y Facebook

¢Se consideran parte de una ciudadania digital mundial?, ; por qué?

(A través de las redes sociales y Facebook se identifican como integrantes de
una comunidad internacional, supranacional o planetaria?

¢Se identifican a través de las redes sociales y Facebook como Actores Sociales
Internacionales?

¢Han desarrollado mayor conciencia a través de las redes sociales y Facebook
y las redes sociales de las problematicas mundiales, como: migraciones, los
conflictos bélicos, la explotacion laboral, el empobrecimiento, la violencia o
la desigualdad?

(En qué sentido las redes sociales y Facebook permiten tener mas compromiso
como ciudadanos del mundo?

Por altimo, ;Crees que a partir de las redes sociales se pueda constituir una
ciudadania global?, ;como es esta en tu opinién?

HEMOS TERMINADO, MUCHAS GRACIAS.
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Anexo 13. Transcripcion de Grupos Focales Ciudadania Global en las Redes Sociales

Primer Grupo Focal Ciudadania Global en las Redes Sociales
(Aplicacion virtual a través de google meet, 30 de octubre a las 9:00 horas)
BLOQUE UNO, REDES SOCIALES

Reina: Ya podran adivinar de qué vamos hablar, redes sociales, si yo digo redes sociales, ;Qué es lo
primero que viene a su mente?, GF1P1.

GF1P1: Instagram.

Reina: Pueden extenderse, pueden decir varias cosas, aunque diga lo primero no tiene que ser sélo una
palabra.

GF1P1: No, pero creo que es como la primera, asi en general, es la primera.

GF1P2: Pues un lugar donde hay muchisimas opiniones en el que pueden estar de acuerdo, pues igual
luego se pelan y ya, y bueno compartir cosas graciosas o interesantes.

GF1P3: Pues sf como dice mi compafiero, diferentes opiniones y también dice que se pueden compartir
los diferentes estilos de vida que llevan las personas y pues, si en general eso es lo que me viene a la
mente.

GF1P4: Es un medio por el cual me suelo comunicar y divertir un rato y se acaba de unir otra persona
miss.

Reina: si ahorita la agregamos al final, bienvenido, bienvenida.

GF1P5: Un lugar donde puedes convivir con los demas a través digital y pues igual se me viene a la mente
en general Facebook.

GF1P6: Pienso que es un lugar en donde se puede compartir tus experiencias con otras personas, puedes
igual informarte a través de estos medios sobre noticias, no sé, chismes, todo eso, entonces creo que
abarca bastante.

GF1P8: Pues yo me imagino como mucha informacién, como compartir informacién y pues
comunicacidn.

Reina: Compartir informacién, comunicacién, bueno ya todos nos escuchamos, desde mencionar redes
sociales, en especifico primero mencionaron Instagram, después mencionan Facebook; y actividades:
compartir opiniones, comunicar, divertirse, qué mas dijeron, enterarse de cosas por asi decirlo, ahora
vamos a hacer con esta misma pregunta otro rol, si yo digo redes sociales a lo que dijeron ;qué
agregarian?

GF1P1: Bueno, pues que es un lugar muy extenso, un lugar donde se puede encontrar diferentes tipos de
informacion y como lo dijeron, chisme o informacién mas cientifica tal vez y pues es todo.

Reina: Muy bien, interesante que lo llamen lugar, GF1P2, ;Qué mas?

GF1P2: Pues justo lo que menciond, como de contenidos, creo que si, bueno para ver como contenidos
superficiales o muy vacios; pero hay otros mas como informativos y a lo mejor es hasta mas como un tipo
como internet se podria decir, como Google 2 porque hay tanta gente con tanta preparacion, algo asi, que
se puede encontrar informacién muy profesional también.

GF1P3: Pues en un lugar donde puedes interactuar con mucha gente de diferentes lugares y también, un
lugar donde puedes pasar el tiempo de ocio y bueno tienen o comparten informacidn, pero hay veces que
la informacién puede ser verdadera o no puede ser verdadera y pues hay veces que nosotros al no saber
si es verdadera o no, vemos cualquier cosa y pues eso tampoco estd muy bien.

GF1P4: Bueno creo que es una manera en la que interactuamos con las demds personas, digamos que
también como que de alguna manera es un tipo refugio tal vez para algunas y pues no sé a veces creo que
suelen ocurrir problemas ya que nos suelen vender cosas que no son, por decirlo asi.

GF1P5: Pues igual considero que es un lugar para dos tipos de usos, igual para divertirse o también para
informarse, porque luego salen noticias que tu a lo mejor no lo sabias hasta ahorita y pues ya te enteras,
pero igual las tienes que investigar porque como dicen luego no son verdaderas y pues luego ya.

GF1P6: Creo que como todo las redes sociales tienen su lado positivo y su lado negativo, entonces aqui
cualquier persona podria interpretarlo o usarlo de cierta manera, obviamente no todos podemos tener
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la misma mentalidad para darle uso, de igual manera creo que le llegamos a decir que es un lugar porque
se ha vuelto tan cotidiano en nuestras vidas, es algo que ya lo tenemos pues en este caso nosotros como
los jovenes por asi decirlo, lo tenemos tan presente en nuestro dia a dia y creo que ya lo habian
mencionado que lo utilizamos a veces como para matar tiempo o para tiempo libre, entonces si es algo
muy cotidiano y es por eso que lo llamamos como un lugar.

GF1P7: Pues bueno yo pienso que las redes sociales hoy en dia es un principal medio para todos de
comunicacién principalmente y también puede ser para generar alguna tienda, asi como dijeron que
venden cosas que no son y pues igual es para compartir tu conocimiento, para informarte y pues creo
que ya.

GF1P8: Pues, asi como dijo mi compafiero pues hay gente como muy preparada que también usa las redes
sociales, vemos solo el lado bueno esto te puede ayudar a tener como una difusién ilimitada de
informacion, entonces pues si, si s6lo vemos el lado bueno pues ahi esta.

Reina: Excelente y lo digo excelente no en el sentido de evaluacion, sino en el sentido de que han surgido
varias palabras interesantes, o sea ;qué es lo que hago?, ;qué eslo que digo?, es algo, un espacio ilimitado
decian en este comentario, es un refugio y al final es un espacio en el que se va mucho de nuestro tiempo
porque creo que sin excepcion si es una cuestion que utilizan mas los jovenes y los no tan jévenes, pero
se ha vuelto, tal vez yo diria un lugar de encuentros y de desencuentros y bueno ya se escucharon
nuevamente, no sé si quieran agregar algo mas sobre las redes sociales, digamos que este es el primer
bloque.

GF1P7: De mi parte no miss.

GF1P4: Tampoco miss.

Reina: Esta bien si no quieren agregar nada mas, si quieren volver a este punto mas adelante sobre las
redes sociales lo pueden hacer.

BLOQUE DOS, POLITICA Y CIUDADAN{A

Reina: Entonces vamos a dar comienzo al siguiente bloque que se llama Politica y Ciudadania; no sé qué
tan familiarizados o qué ideas, qué conceptos podamos tener de esas palabras, de eso se trata el dia de
hoy de que pensemos sobre estos temas, un analisis de lo que todos creemos de ello y por supuesto
escucharlos y ver lo que cada uno tiene que decir.

La primera pregunta es ;Qué es en lo que piensan cuando digo politica?, me pueden decir una palabra,
me pueden decir frases, me pueden decir una idea que tal vez vieron en redes, una idea que viene de su
familia o de donde sea, qué es lo que piensan cuando digo Politica, también podemos hacer varias rondas
y pueden referir a los comentarios de las y los demas.

GF1P1: Bueno pienso que politica es como lo que amplifica la voz de digamos la ciudadania, si realmente
nos escucharan, digamoslo asi, es lo que deberia suceder creo yo.

GF1P2: Pues en politica se me viene a la mente como peleas, bueno no como peleas, pero competencias
entre los partidos y que se supone que deberian de estar buscando como lo mejor para México, creo, pues
muchas veces no es asi y pues ya creo que es lo que se me viene a la mente.

GF1P3: Pues se supone que politica deberia de ser como un grupo de personas que fueron elegidas pues
democraticamente por el pueblo, por la ciudadania y que deberian pues hacer lo mejor para dirigir y
mejorar un estado o un pais, aunque México no es asi, pero deberia de ser.

GF1P4: Pues creo que la politica podria ser una organizacién que se basa en el cuidado del bien de la
sociedad por asi decirlo en algunos casos.

GF1P5: Igual cuando dicen politica pues mas o menos se asemeja al gobierno que trata de ver a sus
ciudadanos de ese pais, igual también se me viene a la mente politica como presidente.

GF1P6: Lo primero que se me viene a la mente es una palabra asi corrupcion e igual hay una pelicula que
se llama La Dictadura Perfecta, no sé si la ha visto, pero o sea literal eso es lo que pienso de la politica
porque esa pelicula te plasma una cruel, triste y decepcionante realidad de lo que muchas personas
vivimos, porque a través de la historia lo podemos ver, sobre todo hace tiempo estuve investigando sobre
la matanza de Tlatelolco, entonces te das cuenta que los factores politicos aqui afectaron mucho y
tuvieron tanta repercusion en lo que paso con los estudiantes que te das cuenta que es bastante fuerte y
mas profundo de lo que creemos.
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Reina: Antes de iniciar creo que se acaba de unir alguien mas, estamos en el segundo bloque, pero yo creo
que todavia se puede, te vamos a dejar al final del segundo bloque, estamos respondiendo preguntas
como parte de este grupo focal y yo creo que con GF1P9 cerramos este bloque, la pregunta que estamos
haciendo es ;Qué es en lo que piensan cuando digo politica?, y bueno acabamos de escuchar los
comentarios que yo creo que nos dieron mucho que pensar.

GF1P7: Pues a mi lo primero que me suena cuando me hablan de politica es gobierno y pues la principal
funcién del gobierno deberia de ser la organizacién de la sociedad y pues por lo que sé creo que la politica
se basa en cuatro conceptos que es el totalitarismo, que es cuando creo que no hay libertad y s6lo hay un
lider, también es el conservadurismo y eso es que hay diversas posturas sobre lo econémico, se basa mas
en lo econdmico, el socialismo que es mas relacionado para la sociedad y lo econémico creo, y el
liberalismo que es mas como lo que siento que esta mas bien que es el derecho ala libertad y siento que
la politica ahorita no esta haciendo mucho a favor de la sociedad porque creo que siguen hoy en dia, hay
mucha, se me fue la palabra, que hay mucha corrupcién.

GF1P8: Pues a mi se me vienen como mas palabras a la cabeza, bueno no sdlo palabras, como conceptos,
por ejemplo; gobierno o representantes, democracia porque creo que lo dijeron, también como
decisiones o ciudadanos.

GF1P9: Para mi seria como ya mencionaron varios, es un poder que seria como tomar decisiones para el
pueblo o por el pueblo, pero en ocasiones como bien lo mencionan en estas, pues a veces no es para
ayudar al pueblo o sea lo perjudican algunas veces.

Reina: Creo que todos nos escuchamos y pudimos hacer una reflexién a partir de lo que todos decian, yo
rescato si me permiten y bueno no porque sean sdlo los importantes, sino porque se me quedaron mas
que relacionan la idea de politica con gobierno, con representantes, con tipos de gobierno y bueno si
dicen la politica es para el bien comtin o para el bien de la sociedad, yo creo que es una idea que en general
comparten y todo esto lo que yo comento es para que ustedes me puedan decir, estoy de acuerdo, no
estoy de acuerdo y decir mas. Yo les preguntaria, ;la politica que tiene que ver con participacién, con
didlogo o con interés por lo social?

GF1P1: Pues yo creo que esos tres son como muy de la mano para la comunicacion con los ciudadanos
digamos.

GF1P2: Podria repetir la pregunta.

Reina: si hasta si quieren la puedo anotar acé al lado, ¢la politica tendra que ver con la participacién, el
didlogo, el interés por lo social?

GF1P2: Pues yo creo que hasta consiste en eso mas o menos, van super de la mano con el didlogo, bueno
con la participacién social se puede hacer un dialogo, a partir de eso a lo mejor entre los candidatos para
mi eso podria ser en primera mano y asi.

GF1P3: Pues si yo también pienso que tienen todo que ver porque pues con la participacién los
ciudadanos o la sociedad en general pues elige quién los va a representar, con el didlogo pues pueden
crear comunicacion por asi decirlo con esos representantes que, pues ellos mismos eligieron e interés
por lo social lo deben tener los representantes, interesarse en lo que estd pasando en el lugar que van a
representar y con las personas a quien van a representar.

GF1P9: Bueno como bien lo mencionaron mis compafieros si va muy de la mano porque para mi lo que
tenga que ver con la sociedad, el interés social pues los politicos los tienen que ver para ver qué
propuestas nos van a dar, eso seria lo ideal o qué propuestas nos van a dar para nosotros convencernos
y nosotros poder como sociedad poder elegir.

GF1P4: Yo igual pienso que son como, los tres consisten en lo mismo o sea van de la mano porque
técnicamente pues la politica por lo que yo voy entendiendo en este momento tiene que ver con razonar,
analizar y resolver ciertos problemas de la ciudadania de manera, por asi decirlo pues pacifica para que
no haya mas conflictos.

GF1P5: Pues que la politica, ahora sf como dicen todos mis compafieros si va relacionado de la mano,
porque aqui como que los politicos tendran que ver qué es lo que van hacer para que nosotros podamos
participar y llegar a un dialogo sin conflictos.

GF1P6: La participacién en la politica si es algo que van de la mano, pero en este caso creo que me estoy
yendo muy al lado negativo, creo que la participaciéon en estos momentos es necesaria pero también es
muy peligrosa, es muy arriesgado porque en este caso hay activistas que incitan a la participacién, al
didlogo y a todo este tipo de causas sociales, pero en muchas ocasiones o terminan mal o se deshacen de
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esas personas, entonces es algo que si va de la mano pero también es muy problematico para la
ciudadania, muy arriesgado.

GF1P7: Pues yo digo que si tiene que ver la participacion, pero esto seria mas relacionado a la sociedad
ya que bueno a veces hay juntas o cosas asi que es para lograr un acuerdo para hacer un mejor gobierno
entre la sociedad mas all4 que el gobierno y pues del didlogo creo que eso si es mas acerca del gobierno
ya que a veces realizan consensos, bueno procesos para tomar decisiones acerca de la sociedad y pues
siempre tomando en cuenta el interés para esto.

GF1P8: Pues yo creo que si es muy evidente su relacidn, pero pues también tiene que ver con las
necesidades de los pobladores, pues que ahi los politicos van a tomar en cuenta pues sus opiniones para
poder resolverlos después.

Reina: Todo esto puede generarles mas ideas y ahora la siguiente va de la mano y ahora diganme por
favor, ;qué es lo que piensan cuando digo ciudadania?, primero habldbamos de politica en general,
inclusive ya mencionaron la palabra ciudadania. Entonces GF1P1 ;qué es lo que piensan cuando digo
ciudadania?

GF1P1: Son como los derechos y obligaciones politicas como adquiere una persona digamos al pertenecer
a un Estado o pais.

GF1P2: Pues yo creo que es un grupo o un conjunto, ya es como una sola cosa que se ha conformado como
por muchas, que tienen deberes, también tienen como beneficios digdmoslo asi, como que si se portan
bien y pues creo que ya.

GF1P3: Pues si es como un grupo de personas que estan unidos por cosas en comun ya sea el lugar en
donde viven o ya sean algunos otros factores y que también estan unidos por el mismo o los mismos
objetivos que seria pues mejorar el lugar pues donde residen y también pues crear condiciones de vida
para ellos mismos y sus familias que sean buenas.

GF1P4: Bueno yo creo que la ciudadania es como una condicién que reconoce una persona con un vinculo
tal vez de un caracter juridico.

GF1P5: Pues yo digo que para mi son las personas que conforman todo su pais para hablar
democraticamente.

GF1P6: Lo primero que se me viene a la cabeza es pueblo entonces como, no sé como podria decirlo, es la
manera en que el pueblo opina y toma acciones participativo de gobierno, porque se puede decir que
gobierno y la ciudadania van de la mano para si poder formar una democracia.

GF1P7: Bueno yo lo que pensaba acerca de ciudadania era una sociedad, un conjunto de personas, pero
que creo que mas acerca de esta es como un derecho politico que es aquel encargado de dar los derechos
ala sociedad, en si, creo que si.

GF1P8: Pues yo lo veo como un mecanismo social, o sea como que es la base de todo y pues también creo
que como decia mi compafiera que dependen tus acciones, pues tus derechos en cualquier ambito pueden
incrementar y pues ya.

GF1P9: Para mi serfa como un grupo de personas que constituyen un derecho y una participaciéon en lo
politico.

Reina: Muchas gracias a todos y a todas, recuerden llevamos, asi como un orden, hicimos una dindmica
para elegir el orden en que participariamos y entonces estamos siguiendo ese orden, pero si quieren
decir algo pueden levantar la mano en ese momento o inclusive pueden escribir en el chat, ojala puedan
hablar afortunadamente contamos con micréfono.

Han dicho cosas muy interesantes relacionado la politica con la ciudadania, con el gobierno, con un pais,
con un vinculo, con una condicién y bueno recuerden que nuestro primer bloque fue Redes Sociales, y ya
alguien hablaba de participacién y entonces la siguiente pregunta es, ;qué formas de participacion
ciudadana realizan en las redes sociales?, bueno aqui pueden mencionar acciones en especifico o
inclusive comentarios sobre acciones que vean en Facebook, pero es participacién ciudadana en las redes
sociales.

GF1P1: Bueno por lo que tengo entendido también entra aqui no sélo lo politico, sino lo civil y lo social,
digdmoslo asi y pues hasta cuando ayudamos no sé a encontrar a una persona, a difundir que se perdi6
una persona o al informar sobre alguna, no sé una marcha civica digamoslo.

GF1P5: Pues igual yo digo que algunas de las personas ayudan para comunicar que es lo que en si esta
pasando digamos en la actualidad, porque incluso como algunas veces no pasan todas las cosas en la tele
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por directo, digamos cable y pues incluso en YouTube puede haber canales en donde se pueden expresar,
qué es lo que pasa en cada partido, qué es lo que pasa en tal pueblo y pues asi etcétera.

GF1P2: Igual se me ocurren muchas, pero pues si yo creo que primero cuando piden difundir una noticia
que esté pasando, también noticias o movimientos que se vayan hacer, pues igual se me ocurre.

GF1P3: Pues bueno yo también he visto que podrian aplicarse como movimientos que apoyen al medio
ambiente o algo asi, bueno porque he visto que mucha gente hace como contenido pues dedicado a eso,
como decir “te invitamos a que plantes arboles”, “te invitamos a que cuides el planeta” y asi, bueno lo digo
porque yo misma he hecho algunos de esos contenidos e intentan hacer que pues la ciudadania participe
y podamos mejorar el medio ambiente.

GF1P4: Bueno la forma en que también participa la ciudadania en redes sociales, pues creo que lo que
mas se me vino a la mente fue como una red Facebook, Instagram, donde tal vez promuevan no sé ciertos
cuestionamientos hacia sus circulos, como que lo ordenan en el sentido de que las personas mas cercanas
que tienen tal vez para hacer ciertos proyectos que incluso lleguen ayudar a la politica en este sentido
porque muchos ciudadanos suelen promover partidos o algo asi.

GF1P5: Pues que también iba la informaciéon que nos llega a proporcionar las redes sociales, obvio no
todas, nos pueden ayudar de utilidad como informacion.

GF1P6: La forma de participacion que he visto en el contenido que consumo es muy informativo, en este
caso por la cuarentena instalé Tik Tok, entonces el contenido que sigo es, sobre todo informativo y te dan
casos sobre noticias que pasan el dia a dia, por ejemplo, en Facebook las personas comparten, creo que
ya lo habian mencionado que son personas desaparecidas que pueden estar, causas sociales, entre
muchas otras cosas.

GF1P7: Pues yo creo que las redes sociales hoy en dia son una principal fuente para visitar, mas que nada
por medio de los jovenes y, pero también puede haber una parte negativa ya que por ejemplo a mi
siempre me aparecen noticias y asi, pero a veces pueden ser falsas y pues creemos en cosas que vemos
al instante y pueden ser no verdaderos.

GF1P8: Pues supongo que tenemos la ventaja de que, pues ahora con las redes sociales es como una
conexion mas directa con algunos representantes y te puedes como expresar mas libremente sin
barreras, entonces esta la oportunidad de decir lo que piensas y como mas facil, no.

GF1P9: Bueno yo creo que como varios ya lo han mencionado es una manera muy facil de informarnos,
de difundir, también de expresar ideas.

Reina: Esta pregunta espero que, bueno yo creo que faltaron muchas cosas que quisieran decir, yo me
quedo con varios comentarios que hicieron en torno a las formas de participacién que realizan en las
redes sociales se fueron mas creo por la cuestiéon de difusién de contenido que tiene que ver con la
busqueda por ejemplo de personas o ayuda digamos, también me pareci6 interesante que dijeran que
realizan contendidos que tienen que ver con, por ejemplo, una causa interesante es el cuidado del medio
ambiente, asi como que difundir el tipo de informacién de redes sociales y nos salimos un poco del cliché
participacién ciudadana s6lo como votar por ejemplo, la relaciéon de contenidos para causas, eso también
es interesante y del otro lado también me mencionaban un poquito para tener comunicacién directa con
los gobernantes, bueno con los representantes o incluso lo que dijeron de lo que no sé dice en las noticias,
el discurso oficial tal vez eso quise entender que se referian. Si tienen algo que agregar pueden levantar
la mano en cualquier momento, pues bueno digamos que este es el final del segundo bloque que es
“participacién y ciudadania”.

Y antes de iniciar el tercer y ultimo bloque hay algo que surgi6, que tal vez ustedes habran notado, quiero
comentarlo y que me den su opinién al respecto rapidamente, quien guste, cuando hablaban de redes
sociales se refirieron a ellas en un principio como un lugar, se acuerdan, no me dejaran mentir, bueno yo
me acuerdo y ustedes también de seguro, se refirieron a las redes sociales como un lugar y
posteriormente cuando me decian de ciudadania referian que las personas tienen digamos una
identificacién o se desarrollan, tienen ciertos derechos o un vinculo con un lugar y me queda claro en un
sentido tradicional se referian a un lugar como decir Hidalgo, ciudadania hidalguense, decir México pero
me parecio interesante eso, que un momento dijeran lugar para referirse a las redes sociales y ustedes
relacionaran la idea de ciudadania con un lugar, no sé si a alguien le surge alguna una idea o algo, primero
si quisiera levantar la mano respecto a esta idea, observacién o aseveracion que hago.

GF1P3: Pues bueno si, como usted dijo pues ciudadania igual es cuando tienen como dije hace rato algo
en comun, o sea un objetivo o varias cosas en comun entonces eso los hace ser como que unidos y pues
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ahi se puede crear la ciudadania, o sea en las redes sociales, aunque no sean del mismo lugar, lugar hablo
de Hidalgo, Pachuca o México, pues también puedes crear una ciudadania porque tienes cosas o
pensamientos o gustos en comun.

Reina: En este momento estamos cerrando el segundo bloque que es Politica y Ciudadania, ya hablamos
el primer bloque de redes sociales y ahora vamos al tercer bloque, que también a ese le queria dar pie
con este comentario, con esta idea.

BLOQUE TRES, CIUDADANIA Y CIUDADANIA GLOBAL EN LAS REDES SOCIALES DIGITALES

El tercer bloque se llama Ciudadania y Ciudadania Global en las Redes Sociales Digitales, la primera
pregunta es para una reflexion, generalmente cuando es este tipo de preguntas se contesta con un si o
con un no, pero por supuesto que quiero saber por qué o como o donde o cuando, lo primero es, ;se
consideran parte de una ciudadania digital mundial?

GF1P1: Si, porque digamos este, también una ciudadania lo podemos llamar una comunidad, es una
comunidad o una organizacién, digamos tenemos relacién ahorita de manera digital con diferentes
personas de un mundo con diferentes personas, diferentes como se podria llamar, si diferentes grupos
de personas de distintos paises.

GF1P8: Pues yo creo que, si porque bueno lo relaciono mas con lo que dijo antes, de que las redes sociales
eran un lugar entonces es como lo mismo de una ciudadania normal porque podemos hacer basicamente
todo lo que es fisico, o sea podemos reunirnos, podemos opinar, podemos investigar todo lo que se pueda
hacer fisicamente también se puede hacer en esta ciudadania digital y pues mundial porque se extiende
en todos lados y puedes hacer amigos de muchos lugares, investigar de todos lados, pues asi.

GF1P2: Yo creo que igual si, siento que a lo mejor al momento que te unes a una red social pues ya te
estas metiendo al lugar, digamoslo asi, bueno, pero yo creo que bueno una ciudadania pues como que
conlleva sus reglas y siento que tal vez no estan estipuladas o bueno si algunas redes sociales si tienen
sus pautas, pero hablando mas como en un contexto social pues creo que si hay como ciertas reglas,
aunque a veces no sé respetan, yo creo que es cuando empiezan los conflictos entre, como los habitantes.
GF1P3: Pues si, porque bueno pienso que igual la palabra ciudadana conlleva interesarte por los demas
ciudadanos de un lugar, o bueno asi y ahora con la comunicacién que ha sido posible gracias a la época
digital, bueno todos los productos digitales pues podemos enterarnos mas facilmente de lo que pasa en
otras partes, también podemos preocuparnos e intentar en que ayudar, por ejemplo, no sé de algin
conflicto que hay en algiin pais pues todos nos apoyamos e intentamos decir, no pues ayuddenlo o
intentamos mandar suministros o en algun lugar por ejemplo en la inundacién de Tula pues todos
comenzamos a decir como “ellos necesitan ayuda, vamos a poner lugares donde podamos llevar como
suministros para que sean entregados a esas personas”, entonces pues pienso que esa es la mayor ventaja
de lo digital que podamos enterarnos de lo que pasa en muchas partes y asi poder todos ayudarnos.
GF1P4: Yo digo que si, porque de una u otra manera cualquier publicacién que hagamos no sabemos
hasta dénde podria llegar y es muy sencillo porque normalmente en cualquier red social se te parece ya
sean videos o contenido de algunas personas que son de otros paises, entonces yo creo que
resumidamente si.

GF1P5: Yo puedo decir igual que si, porque igual no puedo participar tanto digamos en las redes sociales,
pero si puedo revisarlas, aportar cosas buenas de ella.

GF1P6: No sabria decir si pertenezco a una o no, pero al menos puedo decir y lo mencionaron de hecho,
creo que lo mencion6 GF1P3 y estoy muy de acuerdo porque pues podemos difundir mucha informacién
a ayuda, entre otras cosas de diferentes maneras a redes sociales y eso es lo que se podria decir como
comunidad, dio el ejemplo de Tula al igual que existen otro tipo de ejemplos como denuncias,
movimientos, entre otras cosas, entonces pienso que, bueno hasta el momento sigo cuestionandome si
pertenezco a una o no, pero gran parte de la ciudadania digital y puede ser gran parte del mundo.
GF1P7: Pues yo puedo considerar que si, porque considero que todos somos un ciudadano y pues como
ya lo habfa mencionado tenemos derechos, al igual que puede ser como acceder a la tecnologia y pues
este es el medio o el lugar como decian donde desarrollamos las destrezas y nuestros pensamientos,
entonces pues considero que si y también porque una ciudadania digital mundial es aquella que
promueve una igualdad creo que todos los ciudadanos somos iguales.
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GF1P8: Ay no, este pues creo ya dijeron todo, bueno coincido con las opiniones de mi compafera que
acaba de pasar, pero nada mas, creo que ya dijeron todo.

GF1P9: Yo creo, bueno considero que si porque hay ocasiones que interactud con personas de otros
lugres y también llego a enterarme o informarme de algunos sucesos que suceden.

Reina: Contigo cerramos el bloque de respuestas a esta pregunta de todos y todas ustedes, les reitero que
no hay respuestas correctas e incorrectas y ha sido muy interesante escucharlos, y yo creo que también
para ustedes escucharse entre ustedes, en general creo que se fueron por el si, se dieron cuenta, también
hubieron como dudas e insisto se valia decir no, se valia decir no sé, se podria decir si y no, y bueno sino
hay algo que agregar, pasamos a la siguiente.

La siguiente pregunta es, ;a través de las redes sociales se identifican como integrantes de una
comunidad internacional supranacional o planetaria? Y bueno esto va un poco de la mano con la anterior
pregunta, vamos a escucharlos y ya a ver en qué palabra, porque son varias palabras, es decir redes
sociales, comunidad internacional, supranacional lo que sea que signifique eso, que nos signifique a
nosotros o planetaria.

GF1P1: Bueno yo creo que internacional en cuanto a redes sociales, porque como lo mencionaron pues
nos llega contenido de diferentes paises y a los otros paises también de nosotros digamos.

GF1P2: Yo creo que mas internacional, pero a veces puede ser hasta planetaria por el hecho de que, por
lo temas de cuidado del medio ambiente, es algo que nos afecta a todos por igual o es algo que tenemos
en comun, entonces es nuestro planeta, yo creo que en ese es mas que nada en el que tal vez me identifico
con planetaria y siigual por diferencias de lenguaje pues dificil como tal vez conectar gente con nosotros.
GF1P3: Siyo también pienso que planetaria, porque bueno finalmente algo tenemos todos, pero todos en
comun es que vivimos en el mismo planeta, pues ese aspecto en comun puede hacernos unirnos mas y
COmo que queramos 0 No queramos, Sepamos 0 no sepamos somos integrantes de esa comunidad.
GF1P4: Yo creo que igual es planetaria porque pues técnicamente como ya lo mencioné de alguno u otra
manera lo que publicamos para llegar a otras personas, tal vez de buena o mala manera y porque de
alguna u otra manera estas redes sociales llegamos a enterarnos de cosas y alrededor pues de nuestro
planeta solemos como ayudarnos gracias a esto, entonces tiene sus lados buenos.

GF1P5: Pues yo diria que internacional porque ya muy poco planetaria, porque igual a veces estamos al
pendiente de lo que pasa en el mundo.

GF1P6: Sigo cuestionandome si pertenezco o no porque para sentirse perteneciente a una comunidad
tienes que sentirte identificado de alguna manera entonces como que me es conflictiva porque yo no
siento que pertenezca a una comunidad digital en este caso, internacional o planetaria algo asi, no siento
eso, pero también siento que es importante como que no tener algiin argumento porque si o porque no
lo serfa.

GF1P7: Yo tampoco sé muy bien porque creo que me identifico mas como internacional porque
planetaria como ya lo mencionaron implica conocer més acerca del exterior de todo el planeta y saber
sus idiomas y creo que en partes si, pero porque estoy en este planeta, pero no por lo que acaba de
mencionar y creo que seria mas internacional.

GF1P8: Pues me cuesta un poquito diferenciar las tres, pero pues por lo que entiendo pues yo me
identificaria un poco mas con la supranacional a pesar de que también podria ser internacional, yo creo
que en esas dos y no digo planetaria porque igual lo que cambia mucho de los idiomas, no sé han
traducido pues por la falta de aprendizaje de lenguaje, entonces pues yo creo que pues si me identifico
mas con la supranacional.

GF1P9: Pues creo que me pasa lo mismo que a mi compafiera, no sé distinguir bien entre los tres, pero
yo me considero que planetaria porque tan solo ahorita con esta pandemia no fue como que algo que
nosotros supiéramos, fue una noticia que llegé y fue de otro lugar que ni siquiera fue nacional, o sea yo
considero que seria planetaria.

Reina: Aqui les inclui esto, para si lo quisieran comentar es una pregunta que parece con un sf o con un
no, también se vale que digan no integro ninguna comunidad porque una comunidad implica una
identificacién, un compartir algo una comunidad y la diferenciacién entre inter, supra, nacional o
planetaria y creo que todos hicieron ese cuestionamiento y esa pregunta, de qué manera y bueno les
pongo esto y si alguien quiere agregar algo adelante, que dirian ustedes toda la humanidad compartimos
un mismo planeta, ;sera un compromiso social mundial?, ;se mantiene una actitud de didlogo?, ;existen
redes de solidaridad internacional o eso no pasa? y todas estas cinco propuestas son juicios, pénganlos
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en signos de interrogacion y aqui deberia de salir el signo de interrogacién con algunos de estos ustedes
dirfa, bueno si alguien quiere agregar algo respecto a esta pregunta y sus puntos este es el momento, por
favor.

GF1P3: Bueno es que yo también me fui un poco mas por la planetaria porque pues pienso que en
planetaria igual se refiere a internacional y supranacional, no, porque en nuestro planeta hay naciones,
entonces seria basicamente lo mismo si eres parte de una comunidad planetaria entonces también tienes
que ser parte de una comunidad nacional y de una supranacional ya que pues engloba todo.

Reina: Vamos a pasar a la siguiente que dice asi, si se dan cuenta todos van de la mano, primero hablamos
de ciudadania, de comunidad, seguimos en las redes sociales, tiene que ver con politica y la pregunta es,
;se identifican a través de las redes sociales como actores sociales internacionales? Y como es el orden
que establecimos en un principio lo mas democratico al azar que pude.

GF1P1: No sé.

GF1P8: Pues yo creo que no porque bueno actor social pues yo lo considero mas como alguien que
verdaderamente tiene como un impacto positivo o que tiene acciones buenas para las demas personas,
entonces pues supongo que a lo mejor he hecho poco pues principalmente como difundir informacion,
pero como tal accidn pues ya que tengan un impacto mas fuerte, creo que no.

GF1P1: Bueno creo que no, al menos yo no tengo ese impacto y menos internacional, el poder de
convencer a personas.

GF1P7: Pues yo considero que no porque al hablar de actor social internacional se refiere aquel que
participa mucho o que tiene mucho interés por acerca de un tema de redes sociales y pues yo siento que
no o a veces no tengo suficiente tiempo.

GF1P6: Esta pregunta si la tengo clara, entonces es un no de plano porque ya lo mencionaron, dijeron que
sobre todo tiene impacto social en la gente, entonces en este caso yo no hago ningtn tipo de contenido
para nada, entonces por eso digo que de plano no.

GF1P2: Yo igual digo que no porque igual mi papel es como mas pasivo, digdmoslo o me entero de las
cosas y ya alo mejor lo comparto e igual para ser internacional creo que a lo mejor podria ser contenido
en inglés, pero de igual manera hay lugares, o sea tal vez que sea el idioma universal, digdmoslo como el
mas comun aun asi hay lugares que no es asi, entonces yo creo que no se puede llegar tanto alcance.
GF1P5: Pues igual yo considero que no, porque como dicen mis demas compafieros ellos se encargarian
mas de ver como que lo internacional y yo solo me considera como participante porque podria ayudar a
compartir, no sé.

GF1P3: No pues creo que podriamos ser como dice ahi la palabra, actores, si pues invirtiéramos
muchisimo tiempo en eso e hiciéramos muchas, muchas publicaciones, pero hay veces que no tenemos
tiempo o las tareas no nos dejan y ya no podemos llegar a convertirnos, asi como tal en actores, pero si
se podria lograr, pero.

GF1P4: Creo que no se me ha ocurrido como responderla.

GF1P5: No.

GF1P6: No, nada que agregar.

GF1P7: No, nada.

GF1P8: Pues nada, como dijo mi compafiera pues si pueden tomar en cuenta a lo mejor en un futuro no
tan lejano pues si podemos convertirnos en personas que puedan ayudar y apoyar directamente, pero no
es imposible.

GF1P9: Yo considero que no porque mas bien las redes sociales ahorita las ocupamos a lo mejor para
informarme, pero para digamos que ser una actora social, mas bien es para informar.

Reina: Ya los escuché muchas gracias, y bueno vimos este avance, aunque me surgi6 la verdad una
pregunta, creo que los actores, cuando dijeron actores sociales internacionales son quienes hacen un
mayor impacto en el mundo, yo entendi por lo que decian en la sociedad y ustedes consideraron que su
impacto quiza no es tan grande y yo recordé las palabras de un granito de arena y del otro lado se me
ocurrid decir, ;quiénes si son actores sociales internacionales?, ;quiénes si los considerarian asi? y ;por
qué?, ;por qué ustedes no o por qué ustedes si?, si alguien quiere decir algo y sino vamos con el siguiente.
Seguimos hablando de nosotros, de las redes sociales, de nosotros en las redes sociales que tienen una
connotacion o que son un lugar en las que tal vez haya una cuestidn de participacion, la pregunta dice:
(Han desarrollado mayor conciencia a través de las redes sociales de las problematicas mundiales? y
vienen ejemplos como las migraciones, los conflictos bélicos, la explotacién laboral, la pobreza, la
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violencia, la desigualdad y bueno yo creo que se les ocurririan muchos otros tal vez, pueden incluir
ejemplos, un comentario especifico, un comentario general.

GF1P1: Si, debido a que las redes sociales nos dan eso, como se le llama, los medios por los que nos
enteramos de distintos problemas como los que estan ahi mencionados y al conocer ya sean mas casos,
situaciones o en general mas informacién de los problemas yo si me he puesto mas a pensar en esas
diversas problematicas.

GF1P2: Yo igual diria que si porque bueno por lo mismo de que pues ya con las redes sociales tienes como
a la persona directa que sufre alguna desigualdad o algo asi, o sea ya tienes un contacto directo y como
normalmente te cuentan qué pasa y hasta sientes su dolor y pues igual me ha ayudado como a lo mejor
en algunos términos que son despectivos, o sea como cosas asi no, entonces siento que si me ha ayudado
mucho, me ha desarrollado la conciencia.

GF1P3: Bien pues yo pienso que si porque al enterarnos de estas problematicas como dije hace un rato
podemos intentar ayudar, como por ejemplo en el conflicto de los Talibanes yo veia que muchas personas,
incluso yo en Twitter retwitteaba o ponia twitter sobre que alguien hiciera algo porque tampoco se vale,
veia que muchas personas arrobaban o ponian los # hacerles saber ala ONU que todos estaban pidiendo
que alguien hiciera algo por esas personas que en ese momento estaban pasdndola mal, entonces pienso
que si nos hace tener mayor conciencia y como que mas empatia por todos y pienso que eso es bueno
porque crea como que una unidad global que sin importar de donde seamos o como hablemos, pues
podemos y debemos apoyarnos.

GF1P4: Creo que coincido mucho con lo que dijo GF1P3, pues si hemos desarrollado muchisima
conciencia a través de las redes sociales, aunque puede que incluso, bueno yo he visto que algunas
personas lamentablemente de las problematicas que pasan suelen burlarse, pero realmente yo coincido
mucho con GF1P3.

GF1P5: Pues yo también considero que si porque las redes sociales nos han ayudado a ver cémo es,
digamos no completamente, pero como es la vida de otras personas en otros aspectos.

GF1P6: Bastante, mucho porque nos da una perspectiva de la cual nosotros no veiamos al estar en nuestra
burbuja porque en general nosotros s6lo estamos en lo que consumimos, pero si nos vamos mas alla de
lo que dije al inicio de los chismes, del entretenimiento, de todo eso, creo que en las redes hay una mayor
difusion de los problemas sociales como lo puede ser pobreza, violencia, desigualdad, entre muchas cosas
porque por ejemplo mi contenido, bueno no mi contenido lo que yo consumo generalmente esta mas
inclinado al entretenimiento, pero ya en muchas ocasiones me aparecen muchas causas o muchos
problemas como lo puede ser la desigualdad social, el acoso sexual, homicidios, o sea, maltrato animal
entre muchas otras cosas, incluso problemas de salud mental que en este caso es lo que a mi mas me
impacta porque a través de estas redes te das cuenta que la salud mental es tan importante como la salud
en general fisica, entonces si me ha hecho pensar mas las cosas, me ha opuesto a tener mas conciencia de
lo que tengo, lo que no, en muchas ocasiones puede tener sentimientos encontrados con este tipo de
publicaciones, con estas problematicas y lo dijo, no recuerdo quien lo dijo, pero es mas hasta tu puedes
sentir el dolor o sea lo que sea que esta sintiendo la persona que estd haciendo esa publicacion, no sé. Si
me ha desarrollado mayor conciencia.

GF1P8: Pues resumiendo lo que mis compafieros dijeron y lo que pienso yo creo que de una u otra forma
pues nos enteramos de las problematicas, entonces con las redes sociales efectivamente se genera mayor
conciencia, bueno no todos, pero en mi caso si, sin embargo, yo creo que seguimos sin tener como una
percepcién mas real de lo que realmente son, creo que habian mencionado que vivimos en una burbuja
y efectivamente afortunadamente tenemos muchos privilegios y pues supongo que ain no tenemos
conciencia de lo grande que es, entonces pues si.

GF1P9: Yo consideraba que si, pero a mi perspectiva seria mejor en llevar una accién a cabo para poder
ayudar a solucionar o a sustentar ese problema.

Reina: Vamos a pasar a la siguiente: ;En qué sentido las redes sociales permiten tener un mayor
compromiso como ciudadanos del mundo?

GF1P4: Como muchos lo mencionaron en ese sentido que nos permite dar un compromiso mayor en
estas, seria cuando nos reunimos en conjunto a resolver un problema como ya lo mencionaron, lo que
pasoé en Afganistan, incluso lo que llega a pasar como fue en 2017 aqui en el terremoto de México, como
las personas se llegaron a unir y tuvieron el compromiso de ayudar a los afectados.
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GF1P1: Bueno pues yo creo que nos enteramos de los problemas, nos permite participar ayudando a ellos
y a poder solucionarlos.

GF1P2: Pues creo que igual estd muy conectada a la anterior porque yo creo que para tener el
compromiso muchas veces tienes que tener como la conciencia, o bueno como primero entenderlo tal
vez y ya a partir de eso ya surgen como las ayudas, a lo mejor en temas sociales pues ya a partir de la
conciencia pues ya tienes el compromiso digdmoslo asi, como de ya no hacerlo o cosas asf yo creo, por
ejemplo, igual lo que sali6 de la ropa, bueno de la moda rapida, de la explotacién laboral, yo creo que ya
sabiendo eso ya tienes el compromiso de no comprar en esas tiendas, comprar ropa de segunda mano o
de verdad ocupar mucho tu ropa, asi.

GF1P8: Pues yo creo que pues por ejemplo nunca me habia puesto a pensar tan a fondo de los actores
sociales que mencionamos hace rato, entonces pues yo creo que a todos nos pasé que sentimos que
pensar en esto nos llegd a generar como un compromiso, a lo mejor ahorita no podemos hacer nada o tan
serio, pero pues la difusién de informacién también es importante, pero pues yo creo que ahorita surgié
esa necesidad.

GF1P3: Pues en el sentido de que tenemos toda la informacion y al tenerla como dicen mis compafieros
nos hace reflexionar sobre nuestro estilo de vida o nuestras acciones y podemos ver que algunas no son
las mas correctas, entonces tanto de verlo en las redes sociales como que decimos me tengo que
comprometer para cambiar esto y pues vivir de una mejor manera y no sélo para mi, sino también para
el mundo.

GF1P4: Creo que fue lo que comenté antes de que hablaran, que, pues no tengo mucho que agregar a eso,
s6lo que gracias a las redes sociales puedo comunicarnos y ayudarnos de una muy buena manera.
GF1P5: Pues podria decir que cambiar algunos habitos de los ciudadanos.

GF1P6: Pues el compromiso lo adquirimos cuando vemos la problematica ya muy cerca, eso es lo que
pienso, ya cuando la vemos tan cerca o cuando repercute en nosotros ya es cuando tomamos el
compromiso entonces ya no tengo otra cosa que agregar.

Reina: Vamos a pasar a la tltima pregunta, muchas gracias por su tiempo. ;Creen que a partir de las redes
sociales se puede constituir una ciudadania global?, la respuesta puede ser si o no, pero por supuesto
quiero saber por qué.

GF1P5: Yo diria que si porque a través de las redes sociales pueden participar varios ciudadanos o
personas del mundo.

GF1P1: Pues yo creo que si porque, asi como conocemos los problemas podemos solucionarlos y hay
diversas opciones para incluso en un futuro poder participar internacionalmente en lo politico o ahora
ya hasta en lo social.

GF1P2: Yo creo que si, porque ya en la comunicacién ahi tenemos como llegar a todos creo y pues creo
que ya se estd creando una ciudadania global como mas marcada con los jovenes que ya estamos
enterados de muchos problemas y que estamos decididos a cambiarlos, yo creo que es ahorita donde esta
surgiendo mas.

GF1P3: Pues yo también digo que si porque las redes sociales rompen las distancias, no importa que yo
sea por ejemplo de América y que alguien sea de Asia o de Africa; no importa, sino que con las redes
sociales nos comunicamos y podemos unirnos.

GF1P4: Yo creo que en esta ocasién mi respuesta seria un cincuenta si, cincuenta no, porque una
ciudadania global se supone que, bueno lo que yo tengo entendido, algo donde todas las personas estan
de acuerdo en una sola cosa, pero realmente en las redes sociales podemos ver cémo expresa la gente
distintos puntos de vista, unos a favor y otros en contra, entonces yo creo que no podemos constituir al
100% la ciudadania global.

GF1P6: Sien ese estoy de acuerdo y creo que ya hay ciudadania global aparte, diferentes temas, diferentes
cosas, pero de que las hay las hay, entonces pienso que si.

GF1P8: Yo creo que ya hay algunas, sin embargo, las redes aumentando esta globalizacion.

Reina: Para mi todo lo que ustedes dijeron como que tengo méas preguntas mas cosas que decirles, mas
comentarios y ya nada mas respecto a esto que dicen a partir de las redes sociales se pueden constituir
una ciudadania global yo creo que todos dicen si o inclusive ya existe, son varias, aunque también hay
quien dice, bueno no todos estamos de acuerdo que no se llega siempre al consenso se podria decir, ir
hacia un mismo lado digamos, casi nunca logramos ir todos hacia un mismo lado, ;creen que con estas
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redes sociales y con una ciudadania global se pueda hacer un mundo mejor?, ;mas sustentable, mas
abierto, mas solidario?

GF1P5: Mas unido.

GF1P6: Durante el foro me puse a pensar que de hecho las redes sociales igual nos ayudan mucho, como
en esa presion de la mente o de las ideas, de la ideologia porque en muchas ocasiones gracias a estas se
pueden romper tabus, no sé si me entienden, pero gracias a la difusion de diferentes conceptos de las
personas que hay en el mundo podemos tener una visién diferente de estas y a partir de eso romper
esquemas y tabus y romper lo establecido, es lo que tenemos ahorita y ver de diferentes maneras y
darnos cuentas que hay muchas diversidades de cosas, personas, identidades de todo tipo y de esa
manera ser mas empaticos.

Reina: Ir mas alla de ver de nuestro espacio chiquito o nuestra burbuja decian ustedes y también darse
cuenta que mas alla de la frontera, mas alla de donde acaba México, de donde acaba primero Hidalgo, de
donde acaba México nuestro pais, de donde acaba nuestro continente hay mas cosas, las redes sociales
ayudan a generar eso ciudadania global, porque creo que podemos pensar en una idea de ciudadania
global, ;Las redes sociales si sirven para eso, las usamos para eso?, alguien quiere comentar algo mas.
Creo que nos vamos a quedar con el comentario de sobre cémo se trascienden las ideologias, los tabts,
esas ideas, tal vez ahi si haya una ciudadania global en las redes sociales, pero bueno no les voy a poner
una conclusién, nada mas es una idea de momento y con esto ya se concluye el tercer bloque que se llamé
ciudadania y ciudadania global en las redes sociales digitales. Algo mas, algin comentario.

GF1P5: De mi parte no.

GF1P2: Ya no sé si lo estoy repitiendo, pero bueno a lo mejor un poco con la pregunta pasada yo creo que
la mayor parte de las desigualdades o de la discriminacién pues vienen como de una mente cerrada o de
los tabus entonces las redes sociales ya nos ayudan a quitarnos esos, tal vez vamos en mejor un poco con
lo social, entonces yo creo que eso.

Reina: Son interesantes puntos, inclusive hablaban de ayudar a solucionar problemas eso ya habla de
actores sociales, tal vez no en el grado que yo les decia, pero si hay algo de eso, el abrir nuestra mente a
otras formas de pensar, el conocer otros problemas, son distintos temas, yo les agradezco que hayan
estado el dia de hoy, yo quisiera hacer preguntas, pero quiero agradecerles mucho por participar y ya
nada mas como ultima peticion sera posible que los conociera y prendieran su cAmara.

Segundo Grupo Focal Ciudadania Global en las Redes Sociales
(Aplicacién virtual a través de google meet, 6 de noviembre a las 9:00 horas)

BLOQUE UNO, REDES SOCIALES

Reina: Si yo digo redes sociales: ;Qué es lo primero que viene a su mente?

GF2P1: Lo que se me viene a la mente es interactuar virtualmente con tus amigos y conocer nuevas
personas.

GF2P2: Pues mas que su funcién se me viene a la mente la aplicaciéon como tal, usar un dispositivo para
entrar a las redes.

GF2P3: Una plataforma digital.

GF2P4: Aplicaciones creadas para poder convivir con tu sociedad.

Reina: Muchas gracias, todos nos escuchamos, hablaban de interaccidn, interaccion virtual, aplicaciones,
plataformas de convivencia a través de las redes sociales, les parece bien que hagamos otra ronda, a ver
que mas se le viene a la mente.

GF2P1: Podria ser socializar con tus amigos y familia.

GF2P2: Ahora si pienso en conexién, en vinculos con personas.

GF2P3: Pues también podria ser como interaccién con mas personas en el mundo.

GF2P4: También son plataformas donde podemos encontrar informacion.

Reina: ;Qué mas se le viene a la mente cuando yo digo redes sociales?

GF2P1: Podria ser comunicarse con personas.

GF2P2: Innovacion.
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GF2P3: Una herramienta de distraccion.

GF2P4: Se pueden expresar emociones y puedes compartir un poco de tu vida diaria.

Reina: Bueno eso es lo que les viene a la mente con esta primera pregunta, no sé si quieran agregar algo
mas sobre esta primera pregunta, es el primer bloque y sélo es esta pregunta, vamos a ir rapido, redes
sociales, eso es lo que piensan refirieron acciones, personas e informacién que es lo que mas abunda,
para ya acabar este primer bloque les traigo una propuesta por si quieren afiadir algo mas, las redes
sociales: utiles, necesarias, un problema social o ayudan a resolver problemas sociales, no sé si alguien
quiere agregar algo para terminar este dialogo de las redes sociales.

GF2P1: No, de mi parte no.

GF2P2: Pues yo digo en lo personal que son utiles, si tienen cierto enfoque obviamente con el paso del
tiempo pues van dirigidas a cierto publico o tienen esta innovacién para transformarse en lo que ahora
la nueva sociedad busca, son mas utiles pueden ser tanto un problema, como una solucién y también hay
gente para quienes son necesarias para sus proyectos, para su vida personal, hay personas que
simplemente no las necesita, entonces yo creo que son utiles, eso es lo que yo creo.

GF2P4: Pues yo iba decir que, si es un poco de todas ya que la informacion es qtil, algunas cosas que
publicas ya sea que son dirigidas a tu familia son necesarias o algo asi, un problema social, eso puede
servir como para ver si hay problemas en ciertos lugares y poder ayudar a resolverlos o cosas asiy el de
abajo como lo dice ayudar a resolver problemas sociales con la interaccién de muchas personas, podria
Ser eso.

GF2P3: De mi parte no tengo nada para comentar.

BLOQUE DOS, POLITICA Y CIUDADANI{A

Reina: No significa que ya no vamos hablar de redes sociales, son palabras que nos suenan y podemos
tener mil ideas de ello e insisto todos saben aqui entonces, la pregunta es: ;Qué es lo que piensan cuando
digo politica?

GF2P1: Lo que se me viene a la mente es que bueno que hable sobre el gobierno y varias organizaciones.
GF2P2: Disputa y decisiones de temas relevantes.

GF2P3: Una organizacién de sociedades.

GF2P4: Un grupo de personas que toma decisiones sobre una cierta sociedad o en general.

Reina: Ya van surgiendo mas cosas se dieron cuenta, un elemento cuando decimos politica es pensar en
gobierno y organizaciones decia GF2P1, en disputa, discusioén y esto lo relaciono con lo que decia GF2P4
de toma de decisiones eso de la discusion y para las sociedades, evidentemente el contexto en que se
lleva a cabo.

Ya estamos rescatando varios elementos en torno a la politica y yo quisiera particularizar mas la pregunta
y escuchar, cuando yo digo politica o cuando pienso en politica ;tendra que ver o tiene que ver con
participacién, con debate o interés por lo social?

GF2P2: Podria repetir la frase.

Reina: ;Cuando pienso en politica esto tiene que ver con participacion, debate, interés por lo social y en
qué manera?

GF2P1: Yo digo que si porque digamos la politica hay varias formas de afrontar varios problemas que se
resuelven de una forma democratica.

GF2P2: Yo digo que si porque unas de las funciones de la politica es justamente la de debatir estos temas
sociales de cualquier indole entonces la politica si se integra como un grupo, sobre todo mas que el grupo
social que somos todos en conjunto pues involucra mucho esta comunicacién con las personas y bueno
si hay de vez en cuando, mas bien muy seguido, discrepancia porque pues en estos temas son
fundamentales y crean mucha controversia, entonces por lo mismo es muy dificil también involucrarse
en este mundo de la politica, pero si hay mucho en convivencia.

Reina: ;Qué tiene que ver la politica o coémo se relaciona la politica con la participacién, el debate y el
interés por lo social?

GF2P4: Pues yo digo que se relaciona porque son grupos de personas las cuales tiene un fin de llevar a
cabo ciertas actividades para ya sea mejorar o ver la posibilidad de emprender mejor junto con esas
personas para ayudarlas, ya sea en actividades o tratar de mejorar su vida y tener en mente los pros y los
contras.
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Reina: Ya se van agregando mas elementos, hablan de actividades como parte de la sociedad y yo me
pregunto, politica-gobierno, politica-sociedad, ;Cual es el vinculo entre estos dos?

GF2P2: Pues uno depende del otro, en mi opinién uno depende del otro, asi como la sociedad tiene una
idealidad, o sea idealiza las opciones que tiene tanto para desarrollarse como para evolucionar en un
conjunto pues también necesita orden y ese orden muchas veces de una manera colectiva se convierte
mas en anarquia porque hay muchas discrepancias, entonces una de las principales funciones de la
politica supuestamente, aunque a veces falla obviamente por las personas que se encargan de efectuar lo
que es la politica es organizar a todo un grupo colectivo, entonces la politica es demasiado importante
tanto para el gobierno, como para los politicos, como para la sociedad, entonces es importante que los
dos se involucren mutuamente para saber todos de ellos, o sea de los dos.

GF2P3: Pues yo creo que la politica especificamente pues se centra en estudiar e interviene de la manera
publica para lo mismo, generar participaciones en la sociedad.

Reina: Una invitacién antes de pasar a la siguiente pregunta, recuerden nuestro primer bloque de esto
fue redes sociales y ahora ya estamos en politica, no sé si quieran hacer un comentario antes de avanzar,
que relacionen lo que decian en el primer bloque con esta idea de politica.

GF2P2: Pues se me hace muy interesante porque, vaya hoy en dia todo la mayor parte de las clases son
por redes sociales y sobre todo ahorita mas en pandemia, entonces es muy interesante ver como a veces
tanto como los partidos politicos, como la burocracia, cualquier persona involucrada con la politica se
quiere involucrar a este nuevo mundo de las redes sociales o bueno digamos de la tecnologia y como
hasta cierto punto intentan como involucrarse con la juventud, como estos los fails de los gobernadores
haciendo campafias para el covid o disfrazar o que no sé el gobierno tiende a sacar mucho jingles para las
camparfias también para el covid, entonces todas esas situaciones que son medias chuscas pero si se me
hacen muy interesante que a pesar de que no tienen la retroalimentaciéon que quisieran si lo intentan, al
menos lo intentan y a nosotros como somos jévenes también involucrarnos en esta situaciéon también no
es tan comun; no digo que no nos interese pero no es nuestro principal objetivo, aunque si nos gusta
mucho debatir, involucrarnos, por lo menos en lo personal ya hablando individualmente me gusta mucho
enfocarme en que esta pasando en el mundo, por qué estd pasando, cudl es el objetivo de y qué tan valido
son, porque hoy en dia todo mundo forma parte de algin grupo voluntaria o involuntariamente, entonces
hoy en dia a pesar de que tenemos mucho esta mentalidad de individualismo el pertenecer a un grupo
sigue presente casi sin querer. Entonces es muy interesante cémo se relacionan varias partes sin siquiera
tenerlo en cuenta, es mas como el punto.

GF2P4: Por mi parte esta completa la informacion.

Reina: Ya se van incluyendo demasiadas cosas y yo lo que me surge es, ;hay politica en las redes sociales?,
(siono?

GF2P1: Pues yo digo que si porque en ocasiones hay como ciertas politicas que bueno, he escuchado que
Facebook pues dice informacién tuya y todo eso.

Reina: Ya se dieron cuenta él esta llevando a otro ambito, como la politica de privacidad y demas.
GF2P4: Pues yo diria que si ya que hay muchas propuestas por asi decirlo que se toman en grupo, por
ejemplo, estan los grupos ahi se puede decir, debatir sobre opciones de cémo mejorar sus actividades
que se realizan en ciertos grupos, yo digo que ahi esta la democracia y la participacion.

GF2P3: Pues yo creo que con los dos, no, como que los dos van dirigidos a diferentes &mbitos, pero pues
también.

Reina: Ahorita ya empezaron a mencionar actividades, los grupos en Facebook, se centran para ayudar la
cuestion social y entonces tal vez la politica tiene que ver con participacion, tiene que ver con debate o
con el interés por algo, por algo social y todo eso por lo que dicen y corrijanme si no, si se da en las redes
sociales, entonces es posible de hablar de politica en redes sociales, esto es como una idea que surge aqui
y se vale no estar de acuerdo y decir que no.

¢Qué es lo que piensan cuando digo ciudadania? Y esto lo pueden relacionar con lo anterior, con la
cuestion de redes sociales o con todos los comentarios que hacian de politica que ya lo vemos como algo
mas extenso.

GF2P1: Bueno lo podria relacionar un poco con lo de politica, se me viene a la mente que podria ser un
grupo formado por ciudadanos, podria ser de un pueblo que se reconoce a las personas para que ejerzan
sus derechos sociales y derechos politicos.
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GF2P2: Pues esta dificil porque pienso muchas cosas, pero la principal es como en sociedad, sigo
pensando en una comunidad, en un grupo como en unién mas que nada, creo que esa seria la palabra,
union.

GF2P3: Pues igual en un conjunto de individuos, personas que practican la participacion.

GF2P4: Forma parte de una sociedad y dentro de esa sociedad hay ciertas como normas por asi decirlo y
derechos.

Reina: Se dieron cuenta es como para una lluvia de ideas que se va construyendo, surgen las palabras
como pueblo, sociedad, un conjunto de personasy hablan de participacion de esa ciudadania y ciudadania
que sigue normas pero que también participa y tiene derecho, ;algo que quieran agregar?, ;qué es lo que
piensan cuando digo ciudadania?, relacionado también con el bloque uno y con la pregunta anterior, que
de hecho en el mismo sentido.

Esta idea de ciudadania ahora en un contexto que también se da en las redes sociales y con decir que la
politica también es participacién, ;qué tiene que ver con esa idea de mayoria de edad por ejemplo?
GF2P4: Que tienen la opcion de decidir sobre las mejoras de su misma sociedad.

GF2P2: Discrepancia y ambicidn, una alimenta a la otra y ambicién me refiero a hambre de conocimiento
porque hoy en dia que tienes mucha informacién en mano, si es muy comun ver cada vez mas gente que
se interesa por saber como funciona tanto la politica, como las relaciones entre los individuos, las redes
sociales, hoy por hoy esas preguntas son fundamentales para generar conocimientos y sobre todo para
generar debate y esa misma discrepancia y ese debate generan pues una manera algo rara de conexién
de las personas porque aunque hay cierto caos por asi decirlo, ese caos genera unién entre las personas,
entonces creo que es lo importante o el punto de la ciudadania.

GF2P4: También se pude definir como persona y estado la ciudadania.

Reina: La relacion entre la persona y el Estado o como.

GF2P4: Si, haga de cuenta que la ciudadania es una persona que como dice usted se relaciona con el
Estado y forma parte del mismo Estado.

Reina: No habian mencionado el mismo Estado y si es algo que esta relacionado con la politica, GF2P2
mencion6 mucho esto del debate en la cuestion de politica, se dan cuenta y si es un contexto de mayor
informacioén, no sé si referia al contexto de las redes sociales también por asi decirlo. ;Qué formas de
participacién ciudadana realizan en las redes sociales?

GF2P1: Bueno yo opino que las redes sociales con el paso del tiempo se han convertido como en un medio
para que se promueva la participacion ciudadana y a través de esto hay una comunicacién mas directa
entre la ciudadania.

GF2P2: Retomando el comentario de GF2P1 como es una via un poco mas directa la ciudadania pues se
crean justamente movimientos tanto de apoyo, como de concientizacién, todos estos movimientos lo que
generan justamente es una participacion, tal vez si a lo mejor la haya hecho el gobierno pues tienen un
punto para la misma sociedad.

GF2P3: Pues lo mismo, pero como mas especifico, por ejemplo, no sé comentar sobre un tema, compartir
informacion, realizar campafias, compartir sobre tu vida.

GF2P4: Pues una forma puede ser al votar, otra puede ser una consulta popular y la iniciativa legislativa,
otra la evocativa de mandatos que se pueden generar como en la interaccién de las publicaciones de
cierta informacién.

Reina: Yo de aqui rescato varios elementos que dijeron en formas de participaciéon ciudadana ya en
contexto de las redes sociales, esa fue la ultima pregunta del segundo bloque, este segundo bloque si se
dan cuenta fue Politica y Ciudadania y pues si lo llevamos un poquito al ambito de las redes sociales y al
ambito de nuestro tiempo, porque yo les hago la referencia, nadie pensd en credencial del elector, en
votacion digamos en elecciones que tal vez todavia no es algo que les concierna, pero eso no te hace ser
menos ciudadano por lo que yo me di cuenta, eso no te quita el interés por la politica, no sé si tengan
algiin comentario.

GF2P1: Lo que mencionaba era lo que las redes sociales se han promovido la participacién ciudadana y
que se da la comunicacién mas directa, solo mencioné que, entre la ciudadania, pero también podria ser,
que la comunicacién se podria dar entre politicos y electores.

GF2P2: Pues si mas que nada las mismas redes sociales fueron como un disefio que promueve mucho
justamente la comunicacién entre ciertos grupos, entonces lo que he visto mucho para politica es Twitter,
en Twitter se comparte mucho todos los dias noticias sobre cualquier politica y a la gente que le interesa
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saber sobre politica o que le interesa incluirse en ese mundo va a Twitter y por lo mismo mucha gente
dice “no le entiendo a Twitter”, pero es como parte de las redes sociales e involuntariamente o mas bien
directamente de la ciudadania pues el encargarse de la politica, sin darse cuenta muchos individuos ya
forman parte de politica y esa controversia y politica que se genera pues también genera cambios,
entonces obviamente un politico aunque quiera no siempre puede hacer caso omiso a lo que es la
ciudadania y hoy en dia menos porque es muy sabido que cualquier politico tiene Twitter, entonces es
importante recalcar que la ciudadania estd muy presente en la politica.

GF2P4: De mi parte no, la informaciéon que me han dado mis compafieros me parece concreta.

Reina: ;Y estas de acuerdo con lo que dicen?

GF2P4: Si.

GF2P3: Yo también estoy de acuerdo con lo que dijeron.

BLOQUE TRES, CIUDADANIA Y CIUDADANIA GLOBAL EN LAS REDES SOCIALES DIGITALES

Reina: Si se dan cuenta ya se junté todo aqui, primer bloque, segundo bloque y hay una palabrita que no
hemos visto que es “globalidad o global”, la primera pregunta de este tltimo bloque es: ;Se consideran
parte de una ciudadania digital mundial y por qué?, se vale que me digan si, se vale que me digan no.
GF2P1: Yo digo que si, porque bueno tal vez soy una persona que toma conciencia de la existencia de la
dimension virtual.

GF2P2: Si, porque creo que esta mas que facil decir que no porque México es parte de una ciudadania por
asi decirlo, bueno pongamoslo mas local en Hidalgo, por ejemplo, hasta tenemos nuestro propio Facebook
del gobierno de Hidalgo entonces todos formamos parte de una ciudadania digital mundial y
representando no nada mas a Hidalgo sino a México como general en el mundo y hoy en dia si ta quieres
saber algo sobre cualquier pais pues puedes revisar las redes sociales del gobierno de ese pais y pues ahi
no nada mas estan los funcionarios publicos, sino esta todo el mundo y publican memes, opiniones,
quejas de todo, entonces por lo menos yo si me considero parte de una ciudadania digital.

GF2P3: Si, como dijo GF2P2 yo creo que desde pequefia pues me he involucrado en los medios digitales,
asi como la mayoria de la gente que me rodea, entonces yo creo que si.

GF2P4: De mi parte si me considero porque el simple hecho de tener redes sociales pues ya que ellas no
solamente abarcan a nivel estatal, ni el pais, sino que son mundiales, pues en general las usan todas las
personas que existen en el mundo, asi que me considero una ciudadana del mundo digital.

Reina: Ciudadana del mundo digital y aqui se hizo como un cambio que yo he notado y a ustedes, que
refieren que las redes sociales es un mundo eso es algo que me surgié y ahorita GF2P1 dijo algo asi como
consciente de la dimension virtual, expliquenme esto y relacionado con ciudadania.

GF2P2: Bueno no sé si GF2P1 quiera retomar lo que él dijo, pero lo que él dijo esta muy interesante, lo
que esta dimension digital que me parece super interesante porque acaba de salir lo que es meta que es
un meta verso, que ya no es Facebook que ya es meta y esta muy interesante que ya nos estamos acercando
mas a esta ciencia ficciéon que era antes en Ready Play One de tener todo un universo para nosotros virtual
y poder socializar ahi y vernos como un avatar mas que como una persona que es las redes sociales, todo
eso es nuevo y estamos cada dia mas cerca de eso y en lo personal eso me genera mucha emocién porque
yo por mas que trato no me imagino cémo funciona una sociedad ya en algo virtual porque yo quiero
pensar que como pasa en la pelicula, quien se ve como quiere, tiene las cosas que no pude tener en la vida
real, ya lo llevamos a una imaginacién y un mundo mas utépico pero todo virtualmente, ya no estamos
pensando en mejorar lo que es la realidad, sino ya es un escape demasiado grande a un mundo virtual
que va ser practicamente a tu imagen y semejanza, o sea lo que td quieras.

Entonces es tanto como una innovaciéon muy grande como es un peligro pues bastante critico porque
quién te garantiza que no van a dejar de intentar como de mediar las cosas en la sociedad, erradicar
problematicas, entonces todo eso forma parte del meta verso que es esta nueva implementacion, esta red
digital bastante grande que esta creciendo cada dia mas y es un universo totalmente nuevo y que si da
curiosidad, pero como todo en la vida es peligroso.

GF2P1: Pues si, es como agregar a lo que habia dicho que en esta clase de ciudadania esta ciudadania
digital es un tipo de ciudadania que puede contribuir a prevenir riesgos dentro del internet y que se
respete la sociedad dentro de este &mbito digital.
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Reina: Se quedaron en el ambito digital los chicos, no sé qué opinen: como que se llevaron la cuestion
politica, la cuestion de participacion, de debate, de interaccion al ambito digital y hablan de reglas y de
cuestion ahi en las redes, ;qué les significa hablar de una ciudadana digital mundial?

GF2P3: Bueno es que creo que mis compafieros como que ya dieron en general la informacion.

Reina: Como relacionar este aspecto tan digital, tan virtual y tan de las redes sociales y que ahi s generan
politicas y hay reglas de participacién en las redes sociales como hace rato las mencionabamos y es una
dimension nueva en la que todos nos inmiscuimos, ahorita mismo estamos en una dimensién un tanto
digital, porque ustedes no estan en el mismo lugar fisico que yo, no sé donde estén, ustedes no saben
dénde estoy. Pero esta es una dimension digital, ;como la relacionamos con la cuestion mas real? Que ya
tiene una cuestion real o digital que nos inmiscuye, pero como lo relacionamos con nuestro ambito, con
nuestra sociedad, con un aspecto real por asf decirlo.

GF2P3: Yo creo que ahorita la mayoria de las cosas que hacemos, bueno de manera digital no esta tan
alejado de la realidad, simplemente como que nosotros sabemos combinarlo por asf decirlo.

GF2P4: Pues yo diria que se relaciona en modo virtual con las noticias o problematicas que se debaten
en la sociedad y se llevan a cabo en modo virtual, por ejemplo, ahorita por lo de la contingencia todo ha
sido en modo digital ya que en modo presencial se complica y es un poco mas facil llevarlo de forma
digital o virtual.

GF2P2: Es un reflejo, se relaciona lo digital con el mundo real porque es un reflejo de cierta manera de
cada individuo, pero en las redes sociales, o sea lo que yo piense o quiera postear pues va a sonar mis
gustos, entonces lo que yo soy lo estoy poniendo, lo estoy compartiendo en una red social y sigue siendo
una extension de mi ser, o sea a las demas personas solo que un dispositivo, ya no directamente.

Reina: ;A través de las redes sociales se identifican como integrantes de una comunidad internacional
supranacional o planetaria?

GF2P1: Yo digo que si porque de alguna otra forma como dijo mi compafiero GF2P2 que bueno cuando
publicamos algo estamos expresando nuestro punto de vista.

GF2P2: Si, pero es dificil, dificil porque a mayor extensién mayor discrepancia, como comunidad
internacional creo que ha quedado bastante claro con las redes sociales como pais que es México
queremos dejar de, bueno como concientizar a los demas paises que no generalicen o no estereotipen
una cultura, una sociedad. Ademas, ya hablando planetariamente creo que todos estamos de acuerdo que
se tratan de disminuir cada vez mas la precariedad, las deficiencias, esta brecha digital que hay, la
violencia de género, racial, el mero hecho de las redes sociales, asi como han incitado muchas veces al
odio también han sido una gran oportunidad para el cambio colectivo y como mexicanos, ya en un
pensamiento mas individual me da mucho orgullo porque por lo menos hay jévenes o bueno compafieros
mios de mi circulo social no tan cercano que se involucran mucho en los movimientos, en las tematicas,
en esta voluntad de querer cambiar al planeta y a la sociedad en general, entonces es muy dificil pero si
la comunidad internacional es barbaro.

GF2P3: Pues yo creo que como lo mencionabamos en el inicio especificamente la palabra de redes
sociales involucra practicamente todo no, y pues de ahi como lo hemos dicho hasta ahorita pues surgen
demasiados temas entonces yo creo que si.

Reina: ;Y seria GF2P3 supranacional, internacional o planetaria o las tres?

GF2P3: Las tres.

Reina: Es una comunidad que muchos la relacionan con la cuestién de consenso y también donde caben
las discrepancias, pero ayudarnos a la respuesta de esta pregunta, no sé si alguna de estas frases les guste:
Toda la humanidad compartimos un mismo planeta; Se da un compromiso social mundial; Se tiene una
actitud de dialogo; Existen redes de solidaridad trasnacional; o de plano eso no pasa, ;qué opinan?
GF2P1: Yo opino que se mantiene una actitud de dialogo.

GF2P2: Es que casi todas me parecen factibles porque una es parte de la otra, por ejemplo, toda la
humanidad comparte el mismo planeta, si; pero dentro de ese mismo el mismo planeta que todos
comparten también se mantiene una actitud de didlogo y con esa actitud de didlogo viene un compromiso
social directo o indirecto. Hay personas que sin miedo alguno deciden activamente decir oye yo estoy
participando en esto o involucrandome en estos movimientos e involuntariamente, hay gente que hace
pequeiias actitudes o cambios en su rutina o cualquier pequefio movimiento que haga que afecta para un
movimiento social, entonces quiera o no quiera se esta involucrando, entonces yo creo que las cuatro si
son muy buenas.
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GF2P3: Con las cuatro, es que yo pienso que como lo que hablabamos hace rato de la politica el ser parte
de una ciudadania nos permite ejercer la participacion, pero obviamente con responsabilidad y saber qué
es lo que estamos haciendo y que sea de manera que beneficie a la ciudadania.

Reina: ;Se identifican a través de las redes sociales como actores sociales internacionales?

GF2P1: Es que por actores sociales yo entiendo que son grupos u organizaciones que de alguna manera
interactdan por iniciativa propia y pues de alguna manera tienen incidencias sociales, por lo que yo
considero que yo sf soy un actor internacional.

GF2P2: Como actor, es que la palabra actor me refiere a acciéon y como tal no, o sea yo no tomo accién en
movimiento, si opino, si comparto, pero no formo parte de, o sea directamente, entonces para que alguien
sea actor tiene que estar activamente en el movimiento o en lo que se quiera compartir o en la sociedad,
entonces si soy digamos, un comentador, una influencia, pero no soy un actor, o sea yo no hago pues,
todavia.

GF2P3: Al igual que GF2P2, bueno yo creo que a partir de que haces uso de las redes sociales como que
ya te hace un poco parte de, pero simplemente también comento, como que realmente no hago accién en
campafias o cosas asi, simplemente comparto informacién, comento y ayudo con lo que puedo.

Reina: Recuerden que todas sus respuestas son validas, lo interesante es que esta reflexion
probablemente no la habian hecho y pues eso es lo interesante, que ahorita la vengamos a hacer, no sé si
quieran agregar algo mas. Por un lado, estd la cuestién de accién y por el otro a veces no sabemos la
trascendencia que puede tener algo que hagamos en las redes sociales, quiza, la tradicional metafora del
granito de arena, vamos a pasar a la siguiente pregunta.

(Han desarrollado mayor conciencia a través de las redes sociales, de las problematicas mundiales como:
las migraciones, los conflictos bélicos, la explotacion laboral, 1a pobreza, violencia o desigualdad?
GF2P1: Si, pues es que entre las diferentes problematicas de las redes sociales podria destacar varias
cosas, una podria ser el robo de fotos, no sé podria ser fotos intimas o a veces ocurre la depresidn y otros
accidentes mas y entre la conciencia que puedo tomar es hacer como ciertas reglas para que de esto
disminuya o deje de ocurrir.

Reina: De un lado estan las probleméaticas mundiales y del otro lado estan las problematicas en las redes
sociales, de hecho, también son problematicas mundiales, el robo de identidad, lo de las imagenes, el
ciber acoso y aqui entonces habremos de responder las dos, tienen conciencia de las problematicas
mundiales y de las problematicas de las redes sociales, ya nos hablaste un poco de las problematicas en
las redes sociales, y qué me dices de las problematicas mundiales a través de las redes sociales.

GF2P1: Cémo, no entendi.

Reina: Digamos que de problematicas mundiales no sé6lo las que estan en las redes sociales, por ejemplo,
los conflictos bélicos, la pobreza, la desigualdad, la explotacién, la migracién, son problematicas
mundiales, los problemas de cambio climatico y son problematicas mundiales y seria la cuestion,
;desarrollas mayor conciencia de estas problematicas mundiales a través de las redes sociales?

GF2P1: Pues podria ser que se haga como una cierta, como promover a través de redes sociales, pues si
que se fomente mas convivencia para que de alguna manera disminuyan esta clase de problematicas.
GF2P2: Bueno retomando lo que dijo usted con lo que dijo mi compafero GF2P1 tiene mucha razén en
que no nada mas hay problematicas mundiales en las redes sociales, sino las individuales son la base de
las problematicas mundiales y en las redes sociales, cuando uno no esta individualmente consciente de
qué problematicas puede aportar a cualquier grupo colectivo, también se esta dando indirectamente una
participacién en una problematica, de esta frase de que aunque td no lo hagas, si haces tal accién sigues
siendo parte de, si es un poco cierta esta frase, como conciencia de los problemas mundiales obviamente
debe haber muchisima mas conciencia que antes y el claro ejemplo es que nosotros hoy por hoy tenemos
demasiadas discrepancias con generaciones antiguas a nosotros que son nuestros abuelos, nuestros
padres, muchos de ellos se lo achacan o redirigen esta rebeldia a que somos jévenes, pero en realidad es
que tenemos mas conocimientos de los que ellos tenian al principio.

Entonces incluso una persona de 20 o 30 afios tiene mas conocimiento que una persona de 70, de 50
porque si hay una brecha bastante grande en cuanto a informacién y medios de comunicacién; en cuanto
a todo, la pobreza, antes era nada mas eran tres clases, alta, media y baja, y ahora hay como mas clases,
hay clase media alta, clase media baja, pobreza media, pobreza extrema, desde ahi empezamos.

La desigualdad de género, desigualdad social, entre paises, ahora mas que nada también se ha visto
mucho la presencia de problemas emocionales psicoldgicos, antes no se les prestaba la suficiente
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atencion y hoy por hoy podemos darnos cuenta que gracias a esos problemas existen una tasa de
desercion estudiantil y de suicidios bastante alta, de hecho, hace poco nos compartieron una grafica el
promedio de adolescentes que esta en la preparatoria es muy poco comparado al de los nifios que estan
ya en las escuelas, entonces hay una concientizacién enorme y gracias a que existen las redes sociales y
por lo mismo aunque a veces son un problema las redes sociales, por lo mismo de que hay muchas
publicaciones, muchas maneras de compartir odio, también es una gran forma, por ejemplo el
movimiento de Black Lives Matter, si no existieran las redes sociales ni siquiera nos hubiéramos
entregado de que un policfa mat6 una persona de raza negra injustamente, o sea ese tipo de pequeifias
cosas por ejemplo apenas alguna rapera famosa comentaba en un programa, no saben el trato que le dan
a la gente que vende alimentos en carritos, que son del extranjero, en Estados Unidos, no saben el trato
que les dan, nosotros creemos que ya esta bajando esta corriente de racismo pero no, Estados Unidos
sigue siendo un pafs de los mas racistas y me pesa decirlo y uno de los mas hipécritas que hay, porque a
pesar de que si en sus redes sociales podra parecer que pues este cambio de presidente es mejor, la
conducta de muchos americanos sigue siendo muy racista. Entonces si es una conciencia, cada vez se
toma mas conciencia, pero cada vez salen mas problemas a partir de cada vez hay conciencia, pues si de
que hay mas conciencia si hay mas conciencia, pero también hay mas problemas.

GF2P3: Como lo mencionaba mi compafiero, yo creo que actualmente conciencia hay mucha y asi como
la mayoria de los problemas siguen estando igual o peor, yo creo que gracias a esa conciencia que hay
actualmente pues, aunque sean pocos hay problemas mundiales que han disminuido, gracias a estar
informado, que un dia te levantes y entras a tus redes sociales y ves noticias de cualquier parte del mundo
y te permite estar atento de qué es lo que pasa a tu alrededor.

GF2P4: Pues si, mi respuesta a la pregunta y las respuestas de mis compafieros tanto la de GF2P2 me
parecié muy completa ya que abarca no solamente una problematica sino varias y pues yo si he generado
conciencia lo que falta es de que, como dicen hay conciencia, lo que falta es apoyo nada mas.

Reina: De hecho, inclusive relaciondndolo con una idea de ciudadania o como actores sociales
internacionales a través de las redes sociales, quiza sea ese brinquito que nos falta y bueno si tuvimos
consenso en que hay mayor conciencia a través de las redes sociales, vamos con la siguiente pregunta,
mas alld de que saben que las preguntas que hemos dicho las pueden retomar en cualquier momento
esos temas y todo va relacionado, ya se dieron cuenta.

(En qué sentido las redes sociales permiten tener un mayor compromiso como ciudadanos y ciudadanas
del mundo?

GF2P1: Bueno pues, que las redes sociales basicamente podemos comunicarnos a través de ellas y que
con ello podemos también dar nuestro punto de vista.

GF2P2: Justamente como hay mayor concientizaciéon hay personas que emplean mucho esa
concientizacién para hacer, valga la redundancia, hacer mas, entonces el compromiso que uno tiene ya
teniendo toda esa informacién en las manos pues no sélo tenerlo, sino emplearlo, por ejemplo, yo tengo
conocimiento de lo que es respetar la individualidad y la voluntad de las personas entonces gracias a eso
a mi no me causa ningun conflicto que un hombre quiera salir con un hombre, que una mujer quiera salir
con una mujer, pero es porque yo naci en esa generacion, yo tengo esa facultad de entender por qué
suceden esas accionen o por qué las personas actiian de esa manera, porque hay esa naturaleza, entonces
digo ya para mi es algo normal. Si veo mas dificil por ejemplo para mi abuelita que lo entienda porque a
lo mejor me gusta usar anillos o porque me gusta pintarme el cabello o porque me gusta pintarme las
ufias.

Entonces el compromiso es adaptarse, ese es el compromiso, adaptarse porque si no te adaptas eres parte
del problema, entonces lo que menos queremos nosotros los adolescentes es tener problemas de los
adultos para solucionarlos nosotros, entonces eso es lo que ayuda muchisimo a las redes sociales en
decirte “el problema de hoy es que ha habido un incremento del calentamiento global por tales acciones”,
entonces ti como persona dices, va, yo vivo casi todo el dia con las luces apagadas y hoy porque hay que
iluminarlos mas, pero en general lo que uso mas de bateria es en mis dispositivos porque obviamente los
uso, pero de ahi en fuera disminuir el consumo de cualquier producto es siper bueno para el planeta,
entre menos carne consumas mejor, entre menos plastico consumas mejor, entre menos consumas de
cualquier cosa menos ropa, menos cualquier cosa, menos agua, ya estas ayudando, entonces como supiste
de eso por la redes sociales, porque alguien te dijo “oye hay una problematica con el calentamiento
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global”, “oye hay deficiencia de recursos”, “oye hay que hablar con tus hijos, con tus compafieros de como
se sienten porque hay una tasa de personas que se suicidan altisima” sobre todo ahorita en pandemia.
Entonces y pues a mi también me sorprende como nifios que tienen 10 afios que tienen menos
experiencia y menos vida recorrida que yo piensan en suicidarse, entonces no lo pude haber sabido de
otra manera que por las redes sociales, que porque si existe google que es un motor de bisqueda muy
bueno, seamos honestos la mayor informacidén que nos llega es por las redes sociales mas que por
meternos nosotros mismos a investigar, pues ya cuando ya te llega una tematica por las redes sociales
dices ahora si ya me da curiosidad de investigar sobre esta problematica, entonces ya lo haces, pero es
hasta ese momento, no dudo que haya gente que de naturaleza sea curiosa y diga me voy a meter que hay
de nuevo en google o qué me puedo encontrar, por eso existe Ready o For Chat que son plataformas que
se hacen para debatir temas o compartir ideas o memes o todo eso, pero de una manera mas focal, mas
concentrada, entonces si ese es como el compromiso adaptarse y sobre todo compartir y hacer, el
compromiso es hacer, ese es el compromiso.

GF2P3: Pues nada mas como agregando a lo que dijo mi compafero desde el momento que ti empiezas
hacer uso de las redes sociales ya tienes como un compromiso de ser una persona consciente de lo que
compartes, de lo que comentas acerca de diferentes problemas, porque yo creo que el chiste de las cosas
que se hacen es para que sumes no tanto que restes para afectar a la situacién y ya.

GF2P4: Pues en general las respuestas de mis compafieros estuvieron muy concretas y yo digo mas que
nada las redes sociales influyen en tu vida, eso hace que como mencion6 mi compafiero GF2P2 que sean
las tendencias suicidas y cosas asi, sobre aspectos de tu personalidad o algo nuevo es degenerando y eso
lleva que las demas personas tengan tiendan igual a hacerlo, pues mi compromiso seria ver la forma de
cémo evitar o generar grupos o campaifias de como podemos mejorar esos aspectos para que esas
tendencias no se llevan a cabo y traten como de minimizarlas.

Reina: Ser parte de la solucién como dicen.

GF2P4: Si.

Reina: Aqui con sus respuestas, asi como que me hicieron pensar esta idea, son cinco palabras “el poder
de las redes sociales”, ;qué opinan del poder de las redes sociales?

GF2P4: Pues yo digo que las redes sociales en si influyen demasiado en tu vida, porque hoy en dia casi
muchas personas se suicidan por los comentarios que les hacen ya sean malos y en la vida ya no se puede
vivir sin redes sociales en algunos casos, yo digo que ese seria el poder de las redes sociales.

GF2P3: Yo creo que partiendo que nosotros somos quien les da el poder a las redes sociales, ya sea
positivo o negativo y la cuestidn est en saber ese poder que le dimos ya a las redes sociales.

GF2P1: Pues yo digo que entre que las redes sociales nos sirven de instrumento para de alguna forma
poder promover la disminucién de estos problemas.

GF2P2: Yo digo que el poder de las redes sociales es un arma de doble filo y esa frase que dijo GF2P3 es
una super frase el “nosotros le damos el poder a las redes sociales” y como le mencioné hace poquito
nosotros tenemos una cultura muy doble moral porque si se trata mucho de concientizar a la gente que
amen a su cuerpo, de que el amor es puro y que no importa cuando dinero ganas, como te ves fisicamente,
pero larealidad es que el ser humano es tan visceral, tan animal que pues si es casi improbable que no te
enamores de una persona que a tus ojos parece linda, o sea técnicamente no es el top pero sigues teniendo
ojos entonces te enamoras por ahi, incluso si dirfa que alguien ciego si tiene la capacidad de amar mas
puramente porque es ese amor por la persona por soélo oirla, por conocerla, entonces si hay una
deficiencia moral porque hay muchas cosas que son pero no son, pero a mi me gusta pensar que la vida
si es una dualidad pero no es, pero hay muchas cosas que simplemente son, entonces el entender eso
pues ayuda mucho para poder controlar ese poder de las redes sociales porque si es muy critico y sobre
todo hoy en dia es una zona minada cualquier sitio de Internet que sea del dominio publico pisar ahi y
tocar cualquier tema delicado es casi una muerte instantidnea en esa realidad virtual, entonces si es
potente.

Reina: Otra seria tener la madurez para aceptar el poder que le damos a las redes sociales, si me parece
que eso de ser conscientes de cémo aparecemos, como estamos en las redes sociales y cudl es el impacto
que tienen o los alcances que logran las redes sociales cuando estamos ahi con lo que hacemos para hacer
mas grandes esos problemas que ustedes mencionaron, problemas mundiales y problematicas sociales
y del otro lado apoyar o dar esa solucidn.
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Vamos a pasar a la ultima pregunta, ;Creen que a partir de las redes sociales se pude constituir una
ciudadania global?

GF2P4: Yo digo que si porque las redes sociales nos ayudan a comunicarnos con personas que no
podemos ver de frente y nos ayudan ya que estan en otros paises, de las personas que estan lejos y el
como ya sea interactuando ya sea como nosotros en estos momentos por video llamada o generando
grupos donde podamos convivir mas de cien personas.

GF2P3: Yo también creo que si, como lo mencionaba yo hace rato es cuestién de que sepas como manejar
las situaciones y como decia mi compafiera GF2P4 sobre todo madurar para saber hacer uso de las redes
sociales.

GF2P1: Yo digo que si se puede constituir o formar una ciudadania global porque por medio de las redes
sociales podemos como bien dicen comunicarnos y formar ciertos grupos u organizaciones que, bueno
voy a tomar un poquito el tema anterior que se puedan disminuir de problematicas.

GF2P2: Pues creo que ya mis compafieros englobaron muy bien lo que podian constituirse un ciudadano
global y por qué pues es la misma esencia de las redes sociales, la ciudadania global va estar vigente
mientras las redes sociales existan por lo mismo de que socializamos con muchas personas de muchos
paises, no nada mas es, el nivel de inglés es muy minimo y he llegado a contestar tweets o ver
publicaciones en inglés y entenderles y también compartir mi opinién y eso es muy importante porque
gracias a que convivimos de una manera global ahora es mas necesario que antes saber mas de dos
idiomas, o sea el inglés si es basico pero hoy en dia ya se busca que se sepa inglés, francés, aleman para
comunicarte con mucha mas gente entonces eso es una parte muy importante de la ciudadania global.
Reina: Esta es la tltima pregunta que tenia programada, no sé qué opiniones finales tengan, han dado en
el clavo de muchas maneras, o sea muchos puntos para dialogarlo, hay una ciudadania global, qué pasa
con esto en las redes sociales, como se relaciona con una idea de politica, esos eran como los temas no,
yo quisiera también para agregar a esto unas palabritas que ya mencionaron y que ya no retomamos,
relacionarlo con la idea de ciudadania global y con esto de las redes sociales, la democracia, alguien me
mencion6 democracia al principio o democratizar y ya no lo volvimos a decir, alguien quiere decir algo.
Como se relaciona con esa idea de democracia y también para abonar a ello, hablaban de discrepancias y
consenso, ;para que haya una ciudadania global, tiene que haber consenso o puede haber también
discrepancia?

GF2P2: A lo mejor me suena un poquito a un tema general, creo muy importante gracias al grupo focal
hacernos llegar este tipo de conversaciones que normalmente no tienes, es importante para volver a
concientizarnos a nosotros mismos y si de verdad sabemos hacia donde nos dirigimos, cuéles son
nuestros ideales y al fin al cabo qué tanto compartimos de esos ideales con lo que hacemos predicas
facere o haz lo que predicas, es muy importante esa parte y ahorita mis compafieros por lo que veo me
da como sensaciéon de que no pensamos exactamente igual pero si tenemos ciertas ideas que
compartimos que son buenas por asi decir, que tienen un fin, un propdsito y que el propésito no dafie a
nadie y que el propésito es para mejorar mas que nada, entonces se dice que es buena y pues esta
concientizacién tanto en la politica como en las redes sociales ayuda a generar mas criterios, ayuda a
generar muchas mas preguntas porque es lo bello del conocimiento que no paras nunca, una vez ya
generas un conocimiento empiezan a salir mas y mas dudas. Lo que queria decir es que me apasiona
mucho compartir mucho esto, ya de por si yo en mi Facebook hago lives y hago yo mi podcast para
compartir de estos temas, compartir con gente y retroalimentarme yo también, es magnifico, es una muy
buena herramienta.

Reina: Son temas también extensos esto sélo es como un didlogo, una reflexién que se sigue, es
interesante escucharlos y ver por ejemplo como se piensa lo virtual como una dimensién que no esta
separada de lo real, te hace salir y ya tocas las cosas, te hace convivir fisicamente, va de la mano de muchas
maneras y una idea de identificarse como ciudadanos tendran una credencial de elector que los
identifique como ciudadanos mexicanos, pero mas alld de eso tal vez, ;dirfan que se identifican como
ciudadanos mundiales sin tener una credencial de ciudadanos mundiales?

GF2P4: Si.

GF2P1. Si

GF2P3: Si, también.

Reina: Me despido de ustedes.
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Tercer Grupo Focal Ciudadania Global en las Redes Sociales
(Aplicacion virtual a través de google meet, 6 de noviembre a las 11:00 horas)
BLOQUE UNO, REDES SOCIALES

Si yo digo redes sociales, ;Qué es lo primero que viene a su mente?

GF3P1: Facebook, Instagram y plataformas para hablar o publicar algo, eso es lo que se me viene.
GF3P2: Pues realmente lo mismo, si yo pienso en redes sociales lo primero que se me viene a la mente es
Facebook.

GF3P3: Lo que se me viene a la mente, aunque sea un poco raro seria un celular, una computadora o algo
asf, chatear con un amigo eso se me puede ocurrir.

GF3P4: Pues igual Facebook porque es una manera de conocer gente de muchos paises diferentes.
GF3P5: Ami en lo personal se me viene un centro de convivencia.

GF3P6: También Facebook, Instagram y Twitter.

GF3P7: A mi se me viene por ejemplo Internet y un centro de convivencia donde hay mucha gente
compartiendo y reaccionado a cosas que sube.

GF3P8: Pues a mi la palabra que se me viene a la mente es comunicacién porque son plataformas en las
que interactuamos nosotros para conocer a mas gente y asi.

GF3P9: Plataformas digitales en las cuales nos podemos comunicar.

Reina: Se fueron a mencionar redes en especifico las mas mencionadas fueron Facebook, Instagram, creo
que alguien dijo Twitter, refirieron también los dispositivos que utilizamos para acceder a esas redes, ese
hardware, 1a PC, el celular que ya es la forma como mas facil de acceder a las redes sociales, y después
mencionaban diferentes actividades, comunicacidn, interaccién, compartir reaccionar y también lo
interesante fue decir conocer gente, alguien dijo amigos pero también gente de todo el mundo ya se va
complementando esto de las redes sociales, ;qué mas les suena cuando digo redes sociales?, ; qué
pensamiento, qué duda?

GF3P7: A mi por ejemplo se me viene tal vez algunas conversaciones que hayas tenido con algunos
amigos o conocidos.

GF3P5: Bueno a mi me viene a la mente igual al escuchar la palabra redes sociales una especie de caos
ordenado por decirlo de alguna manera.

GF3P8: Pues a mi igual se me viene a la mente esos estandares, que la misma gente que utiliza las redes
sociales, esos estandares que ponen.

Reina: ;Como estandares?

GF3P8: Me refiero a los influencers o cosas asi.

GF3P3: A mi también se me viene a la mente informacién o noticias.

Reina: Para cerrar este ciclo de lo que venian diciendo ;en dénde?, en el celular, ;qué actividades?, decian
interactuar, comunicarse y decian ;con quién?, con amigos, con todo el mundo, ;sobre qué?, sobre
informacion sobre noticias, que a veces eso es lo que vemos en redes sociales, ;alguien que quiera agregar
algo mas?, en cualquier momento pueden hacer un comentario retomando esta pregunta. Van a ver que
las preguntas van entrelazadas, el primer bloque s6lo era una pregunta y el primer bloque fue de redes
sociales y la pregunta ya me hicieron favor de contestarla, no sé si quieran agregar algo mas en este
primer bloque antes que pasemos a un segundo bloque y aqui hay una imagen que no se si les refiera
algo, ;las redes sociales necesarias son ttiles, un problema social o ayudan a resolver problemas sociales?
GF3P8: Pues algo importante también de afiadir es por ejemplo que por medio de las redes sociales
podemos a dar a conocer nuestro negocio o productos que vendemos o cosas asi.

Reina: Si de hecho es que no habiamos dicho que las redes sociales las podemos considerar ttiles para la
difusion de productos.

GF3P1: Creo que son un arma de doble filo, pueden ser ttiles, pero a la ves pueden ser un problema social
porque pueden causar informacién y causar panico por ejemplo una noticia fake por asi decirlo sobre un
ataque terrorista y pueda alarmar a las personas, también son utilices a que todos estemos conectados
de una manera simple pero eficiente y rapida y ayuda mucho a saber qué pasa en otros paises, como esta
la situacidn global y asi, puede ser muy doble filo y te puede dafiar mucho.
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GF3P5: Pues yo considero que son un poquito de todo porque nos sirven para mayor entretenimiento e
informacién, pero como mencionaba mi compafiero anteriormente ahora con tanto acceso a la misma se
crea la desinformacion, creo que también nos sirve en estos momentos de la pandemia que socializar a
cierto punto a la distancia.

GF3P8: Es que si como dice GF3P1 todo en exceso hace mal, entonces hay que usarlo en lo necesario, pero
pues también no utilizarlas en exceso y también tener claro su uso.

Reina: Aqui hay como una advertencia o una preocupacién latente, ;qué pasa si las uso demasiado?,
(cuando generan un problema social? y del otro lado lo que dice GF3P5 sirve para entretenerse, sirve
también para socializar y mas en tiempo de pandemia sino nada mas conviviriamos con las personas de
nuestra casa y a través de las redes sociales quiza puedes convivir con tus compafieros de aula virtual y
de otros lugares, primer bloque de redes sociales ya empiezan a surgir ideas variadas, los englobamos
podemos decir si son utilices, necesarias, ;pueden ser un problema social?, ;pueden ayudar a resolver
problemas sociales?, esa es tal vez la pregunta, ;c6mo, cudndo?

GF3P4: También puede ser que las redes sociales te da como cierta opcidon de utilizarla de manera
positiva o negativa, porque bueno positivamente podria ser que te ayudan a socializar, a estar informados
de otros lugares, dar a conocer tu negocio; y de manera negativa puede ser que a veces te da como la
necesidad de llenar las expectativas de alguien mas que son como tus seguidores y das a conocer una
vida que realmente no es la tuya o igual puede ocasionar como tener esa adiccion a estar todo el tiempo
en Facebook o asiy como que te encierras en un mundo muy pequefio.

Reina: Yo dirfa que han englobado muy bien como la naturaleza de las redes sociales o esta dualidad de
las redes sociales, que si son un problema, son una solucidn, para qué ayudan o cudndo ya no sirven.

BLOQUE DOS, POLITICA Y CIUDADANI{A

Reina: ;Qué es en lo que piensan cuando digo politica? De forma general, de forma especifica, todo lo que
piensen cuando digo politica.

GF3P1: Un gobierno, un pais, economia también y creo que esas tres son las que mas se me viene.
GF3P2: Ahorita no se me viene nada a la mente.

GF3P3: Se me ocurren debates, diferencia de opiniones, votos, supremacia, a veces desigualdad,
contradicciones, ese tipo de cosas como del habla mas o menos.

GF3P4: Pues igual gobierno, economia y a veces también puede ser algo como que nos da ciertas reglas
para poder vivir de una manera normal por asi decirlo.

GF3P5: Pues a mi mente viene una ciencia de estudio compleja.

Reina: ;Esa parte fue de politica como ciencia?

GF3P5: Asi es.

GF3P6: Pues pienso en gobierno y todo eso, pero en el contexto de redes sociales seria como todo lo que
se refiere a la forma de respetar los derechos que tenemos y como para mantener un espacio saludable
en el espacio de las redes sociales.

GF3P7: Se me viene como un conjunto de actividades que realizan ciertas personas ya sea como para
beneficio, bueno yo lo siento que es como para beneficio comun de las personas.

GF3P8: Pues lo primero que se me viene a la mente es el gobierno, pero también aparte de eso una
sociedad, porque en si las personas que escogen a su gobierno es su mismo pueblo y aparte como lo
mencionaban en el &mbito de las redes sociales por medio de ahi vimos las campafias politicas también
se apoyan mucho de las redes sociales como lo es Facebook, Instagram y asi.

GF3P9: Pues me llega mucho a la mente la eleccién de presidentes y asi y que al postularse tienen que
hacer publicidad que como quieren que la gente dé a conocer y pues si utilizan las redes sociales en el
ambito tanto politico y dentro de las redes sociales e imparten sus formas de mejorar a la ciudadania y
todas esas cosas.

GF3P2: Realmente lo que yo pienso es en poder, en el poder que tienen las personas sobre algo, por
ejemplo, si hablamos de las redes sociales como la politica puede influir en las redes sociales, yo siento
que en poder de manejar pues varios sectores por ejemplo la privacidad que ellos influyan con la persona
que creo esa red social para la privacidad que tienen los usuarios sobre esas redes sociales.

Reina: ;Gustan agregar, cuando digo esto politica?

366



GF3P8: Pues el poder, la parte por ejemplo la toma de decisiones porque pues con un gobierno tomar
una decisién mas, engloba a todos no nada mas a una persona.

Reina: Bien voy a mencionar tres palabras de hecho cuatro conceptos y ver qué relacién ustedes
consideran con politica, participacion, didlogo e interés por lo social.

GF3P8: Pues yo digo que lo que tiene en comin es como un bien comun, porque todas en conjunto buscan
lo mejor para la sociedad.

Reina: Van creciendo las ideas en torno a politica, evidentemente nos vino la idea de gobierno, de pais,
de economia, pero también de problematicas, deciamos la idea de debate ya esta muy relacionada desde
el principio, el desarrollo de distintas actividades, pero ahora suma la idea de bien comun con la politica,
;algo que quieran comentar?, que es lo que piensan cuando digan politica?, ya lo relacionamos con redes
sociales, este es el momento para agregar algo o quieren que pasemos a la siguiente pregunta.

GF3P8: Pues yo digo que también es importante mencionar que pues con las redes sociales también
tenemos la oportunidad por ejemplo de cuando los partidos politicos hacen sus paginas en internet, en
Facebook y tenemos la oportunidad nosotros por ejemplo de comentar algo que no nos gusta o asi.
Reina: Seguimos retomando la relaciéon de lo que veiamos en las redes sociales con las ideas que teniamos
de politica, y resulta ahora la idea de gobierno, de economia, la idea de debate o la idea de pueblo que
elige, ya tiene que ver mucho con la idea de redes sociales, ya no es algo separado. Ahora es algo que tiene
que ver con politica, pero algo mas especifico, quiero que me digan: ;Qué es lo que piensan cuando digo
ciudadania?

GF3P1: Pienso en una comunidad, en diferentes comunidades.

Reina: ;Comunidad, comunidades?

GF3P1: Si como se desenvuelven en esa comunidad, cada persona tiene un rol para hacer para que
funcione, eso es lo que pienso.

GF3P2: Un grupo de individuos en una sociedad.

GF3P3: Se me viene a la mente como un equipo o un equipo que participa, que da su opinién, que trabajan
juntos para un bien comun, como un equipo de gente que esta unida para algo para hacer algo.

GF3P4: Pues como un conjunto de personas que constantemente se estan relacionando entre si,
compartiendo opiniones sobre algiin tema de interés comun y asi.

GF3P5: Lo que a mi se me viene a la mente son personas, asi tal cual.

GF3P6: En una sociedad en la que todos pueden tener algo en comun.

Reina: ;Dijiste pueden tener algo en comun?

GF3P6: Si, en este caso serian las redes sociales, que todos usan las redes sociales.

GF3P7: Yo en lo personal lo baso en un conjunto de personas que buscan un bien comun, siempre es
benéfico y relacionado con las redes sociales podria ser grupos de personas por ejemplo en las redes
sociales que se basa en tener mas, por ejemplo, los influencers que se basan en tener una comunidad mas
grande o algo asi.

Reina: Ya se estd trasladando la idea de ciudadania a redes sociales y no olvidemos la idea de la pregunta
anterior la politica.

GF3P8: Pues yo lo que pienso es una comunidad donde conviven varias personas y cada uno de ellos tiene
tanto como derechos y obligaciones que, pues les permite o les da el poder de intervenir en la politica del
mismo Estado, ahi es donde se encuentra e igual en las redes sociales pues como que la ciudadania les
permite como que ponerse de acuerdo en aspectos que quieran mejorar.

Reina: ;Ustedes se identifican como parte de una ciudadania? ;Si, no, por qué, cuando?

GF3P1: Si, pero no pienso que por ahora hagamos mucho por ella hasta que crezcamos y seamos adultos
y no sé estudiemos algo y consigamos un trabajo en esto, ahi vamos a estar aprovechando nuestros
conocimientos y aportar algo al mundo, eso creo.

GF3P8: Pues yo creo que si nos consideramos parte de una ciudadania, pero no formalmente, porque yo
creo que ahi tiene que ver la democracia, o sea el voto porque pues sino igual como dice mi compafiero
no podemos hacer mucho por ella.

GF3P3: Yo creo que si somos parte de una ciudadania y bueno yo en mi opinién creo que no importa si
no contribuimos con algo por parte nuestra de manera econémica o con un trabajo, sino que, ya siendo
parte, por ejemplo, voy a tomar un ejemplo de un equipo que, aunque estés participando y nada mas
hables ya estas dentro, ya estas haciendo tu labor, ya estas contribuyendo, y esto yo digo por ejemplo en
la ciudadania cuando hacemos lo del voto, aunque nosotros no podemos votar podemos influir con
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nuestras opiniones, con nuestros argumentos y de esta manera estamos participando dentro de la
ciudadania, bueno es lo que yo pienso.

Reina: Interesante idea GF3P3, aqui ya ni siquiera estamos ateniendo a que ya tienes credencial de
elector, para que te identifiques como ciudadania, esa quiza sea una ciudadania mas formal pero ya dices
con la forma en que influyo, que participo, alguien algo que quieran agregar.

No se preocupen tenemos y vamos a seguir dando temas para que ustedes den sus comentarios, la
siguiente pregunta ya decimos lo relacionamos con redes sociales, una idea de politica, gobierno, de
economia, hasta participacion, interaccion, debate decian y ya la cuestion de una ciudadania y ahora la
siguiente pregunta de este bloque dice:

;Qué formas de participacién ciudadana realizan en las redes sociales? Ya me decian que se identifican
como ciudadanos, como ciudadanos y ahora si ya lo llevan un poquito en las redes sociales entonces
diganme, ;qué formas de participacién ciudadana realizan en las redes sociales?

GF3P1: Pues como anteriormente ya habia dicho mi compafiero GF3P3 de eso de dar opiniones con eso
influimos y argumentos, eso es lo que hacemos en las redes sociales, damos a conocer nuestra opiniéon o
argumentamos sobre nuestras ideas y ahi también fomentamos a los demas a que vayan cambiando sus
ideas o algo asi, a influir en sus pensamientos, obviamente no de manera mala, que sea para bien.
GF3P2: Dejo pienso maestra, espéreme.

GF3P3: Lo que sé, de la manera que participo por ejemplo es que a veces en Facebook a veces hacen un
comentario sobre el gobierno, el gobierno publica algo y ya s6lo con dar mi opinién sobre lo que esta
pasando, lo que yo pienso, lo que podria ser para una mejora por asi decirlo, ya como que eso seria mi
participacion o de igual manera cuando a veces hacen en cuentas del propio gobierno ya con eso dando
mi opinidn ya estoy contribuyendo o algo asi.

Reina: Muy validos puntos, creo que ni siquiera les pregunte, pero creo que todos usamos redes sociales
entonces puede ser que parte de lo que hacemos recaiga en participacién ciudadana y que opinan, ;qué
formas de participacion ciudadana realizan en las redes sociales?

GF3P4: Yo creo que a partir de alguna noticia de tu pais que veas y asi, ya puedes generar como que tu
propia opinién acerca de ese tema de una manera mas como completa.

Reina: Han incidido sus comentarios mas en la forma que inciden, en que opinan, en que comentan, en
que se informan dice ahora GF3P4 para tener una perspectiva mas completa de un tema por ejemplo de
un problema como dicen.

GF3P5: Bueno pues participacidon ciudadana no se me ocurre, tal vez ahorita, bueno por alguna razén me
estan llegando llamadas de algo, de un candidato a la gubernatura Cuauhtémoc no sé qué, algo asi y una
vez contesté una encuesta, pero fuera de eso casi no comento en esos aspectos.

GF3P6: En las redes sociales podemos dar a conocer nuestra opinién politica y argumentar para influir
en las opiniones de otros, también podemos encontrar y compartir informacién relacionada con nuestra
ciudadania.

GF3P7: Yo como tal no siento o tal vez si, no siento que realizo una participacion, pero tal vez en dado
caso pues cuando suben una cosa importante que le beneficie a la sociedad, no sé tal vez lo comparta o
algo asi.

GF3P8: Pues ya lo habia comentado un poco hace rato, por ejemplo la ciudadania crea diferentes grupos
por ejemplo en Facebook donde comparten informacién para el bien comun o para mejorar algo, bueno
yo vivo en un municipio y también hay varios asi grupos de Facebook, pero en el que estoy lo que hacen
es compartir, voy a poner un ejemplo de un tope que ya no sirve, de calles que se inundan y ya por ese
medio la gente se informa y también como que dan a conocer ese problema y buscan una solucidn.
GF3P2: Yo como tal no realizo ninguna porque casi no ocupo yo redes sociales mas que WhatsApp,
entonces podria ser que tal vez en una ocasidn hayan publicado algo y pues yo haya de cierta forma con
una reaccion participado, pero realmente yo no realizo nada de eso.

Reina: También es interesante porque por lo que nos comentaba GF3P2 hace rato si es consciente de las
redes sociales y dice “pues yo como que no me meto tanto en las redes sociales”, también es valido,
;alguien que quiera agregar algo sobre las formas de participacién ciudadana en las redes? y esto lo
vamos relacionando claro con sus primeras respuestas, cuando deciamos qué hago en las redes sociales,
interactud, comunico, conozco gente, mis amigos de todo el mundo, es un centro de convivencia, lo decian
en un principio.
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Entonces después decimos la politica es gobierno, pero también es participar, debatir, es tomar
decisiones deciamos y hablaban del bien comin y ahora estos dos temas los relacionamos y hablamos de
participacidon en las redes sociales, entonces no sé si quieran agregar algo mas.

GF3P8: Pues yo digo que todas las formas de participaciéon ciudadana en las redes sociales, son
importantes tanto como las reacciones, los comentarios y todo eso porque, por ejemplo, as{ como lo habia
dicho de las campafias politicas que luego publican varias cosas, hay gente que reacciona y pone como
me enoja o cosas asi y ya la gente se empieza a preguntar y porque puso eso o cosas asi, entonces nos dan
el poder de opinar que antes no habia como tal.

Reina: Pues si creo que con eso podriamos casi cerrar esta parte mas alla de lo que quieran agregar que
es bienvenido de como se da una participacion ciudadana en las redes sociales y ahorita se fueron mas a
una cuestion también local con los partidos politicos y no es menos importante como vemos los partidos
politicos en Facebook de los politicos no, en Twitter, en Instagram, en Tik Tok no sé si haya, pero debe de
haber alguno debe de estar por ahi y bueno con esta pregunta, adelante por favor.

GF3P5: Es un comentario y por lo que mencionaba, las redes sociales en los partidos politicos en algunos
organismos gubernamentales como el INE, tiene por ejemplo a mi me ha tocado ver Tik Tok, que tienen
una cuenta de Tik Tok.

Reina: No sabia, pero es muy posible, o sea es una forma de llegar también a la poblacién y no solo los
partidos, sino también el gobierno, de las instituciones del gobierno, entonces si ya esta cuestion de la
politica de un ejercicio de ciudadania ya lo vemos mas relacionado en Tik Tok también, que de hecho era
un espacio mas para entretenerse en un principio no, y bueno con estos comentarios este fue el segundo
bloque de Politica y Ciudadania que lo intentamos relacionar con el primer bloque.

GF3P8: Yo no iba a comentar nada, pero le iba a decir que GF3P4 puso un comentario.

Reina: Gracias por decirme.

GF3P4: También una forma de participacidon ciudadana podria ser cuando se extravia alguna persona y
nosotros podemos ayudar compartiendo esa noticia en Facebook para darla a conocer en mas lugares de
hecho eso no lo habfamos comentado,

Reina: Es cierto o sea de qué forma, bueno GF3P8 habia dicho eso de que, “por aca esta lloviendo, por aca
no pases”, pero aqui inclusive para ayudar a alguien cuando se extravia una persona. Eso también implica
participacidn ciudadana porque tiene que ver con esa convivencia comun. Este fue el segundo bloque
Politica y Ciudadania, no sé si quieran agregar algo mds, ya relacionandolo con el primer bloque o en
especifico sobre su ideal de politica y ciudadania.

Esto fue mas que dar una reflexién, no son temas ajenos a nosotros, pero a veces son temas que no
pensamos tanto, entonces esa es la invitacidn, ;desean afladir algo mas? me parece que no, vamos a pasar
al tercer y ultimo bloque que se llama Ciudadania y Ciudadania Global en las Redes Sociales Digitales ya
como que se unieron mas cositas para demostrar la idea de ciudadania, de redes sociales, de ciudadania
y pues sus comentarios son bienvenidos.

BLOQUE TRES, CIUDADANIA Y CIUDADANIA GLOBAL EN LAS REDES SOCIALES DIGITALES

Reina: Este es el tercer bloque y la primera pregunta dice: ;Se consideran parte de una ciudadania digital
mundial?, habldbamos de una ciudadania y estdbamos hablando de una ciudadania y de partidos politicos
y del INE y de cosas aqui mas locales tal vez o mas de nuestro pais, pero, ;se consideran parte de una
ciudadania digital mundial?

Aqui quisieran que me digan ;si o no?, pero sobre todo por qué, los escucho por favor adelante.

GF3P1: Si, siento que con solo tener una cuenta de cualquier red social ya eres parte y también a las
acciones que comentamos anteriormente de comentar tus ideas, compartir o hacer hasta tu propio
contenido, puede llegar hasta otros paises y englobar, se entiende no.

Reina: Si, creo que si GF3P1 ya mas o menos tenemos la idea que dices, si y nos dijiste por qué. Desde que
tengo las redes sociales y estoy ahi. ;Te consideras parte de la ciudadania digital mundial? Por un lado,
es la ciudadania mundial, otro lado dice una ciudadania digital y se vale que digan, si que digan no, pero
que me cuenten por qué, delante.

GF3P2: Pues si realmente como comenté mi compafero pues una ciudadania digital con el simple hecho
de tener por ejemplo Facebook ya esta en todos lados, entonces yo siento que podrias otras personas
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entonces pues si yo si me considero parte de esa ciudadania digital por esa razén por simplemente
derecho de una red social que ya se expandi6 bastante en todo el mundo.

Reina: ;Y si le das una connotacién mundial GF3P2?

GF3P2: Pues podria ser.

Reina: Podrian ser okay, eso me genero mas duda todavia, muchas gracias, si quieres agregar algo este es
tu espacio.

GF3P3: Yo me considero que si, porque por la participaciéon o bueno la participacién que yo tengo con
otras personas: en otros estados o paises o continentes puede ser, por ejemplo, si yo hablo ahorita con
otra persona por ejemplo de Espafia para poner un ejemplo, yo estaria como que abriendo fronteras y
estuviera dando mi opinidn a otra persona, ya seria como que, ya se ampliaria mas el horizonte, se puede
decir asi.

Reina: Una comunicacién que suena trasfronteriza no, mas alla de mi estado, bueno de mi pais, hasta de
mi continente dice GF3P3.

GF3P4: Pues creo que si porque como menciond mi compafiera anteriormente pues ya con el simple
hecho de tener una red social como Facebook, Instagram, asi como que son las mas conocidas
mundialmente, pues ya es como una forma de darte conocer una forma de dar a conocer en otros paises
y de poder conocer y hablar con personas de otros paises.

GF3P5: Pues creo que si porque mas que ciudadania yo podria ejemplificarlo como una comunidad
porque por ejemplo yo soy fan de las filipinas y me meto a una comunidad de mucha gente, pues ya soy
parte de esa comunidad y ahi podemos intercambiar informacio6n, ideas y todo ese tipo de cosas.

Reina: Inclusive aqui entran los intereses en comun mas alla de no tengo en comtn un lugar geografico
con otra persona, pero tengo en comun un interés.

GF3P5: Exacto y ya incluso esto de las redes sociales pues hasta cierto punto ya no nos hace que sea
forzoso el hecho de estar en un mismo lugar para tener una convivencia.

GF3P6: Al tener redes sociales formamos parte de esta ciudadania digital mundial y podemos interactuar
y compartir informacién sobre cualquier tema con personas de todo el mundo, por ejemplo, si queremos
aprender un nuevo idioma podemos buscar alguna red social alguien que hable ese idioma sin importar
en qué pais se encuentre, perddn por no activar mi micr6fono es que tuve que salir y estoy en el auto.
Reina: Gracias GF3P6, ella también opina que es parte de una ciudadania digital mundial y pone el
ejemplo del idioma, se rompen esas barreras a veces no, ;te consideras parte de una ciudadania digital
mundial?

GF3P7: Yo creo que si este, porque, son barreras que uno va rompiendo porque si ya consideras que ya
tienes Facebook, Instagram o Twitter pues ya estas en como en una comunidad con demas personas
mundiales quién sabe de ddnde ser3, o sealas personas que te comentan asi o que te dan, no sé comparten
tus publicaciones o no sé.

Reina: Si esos elementos y de hecho no se olviden estamos hablando de redes sociales, le agregamos el
tema de politica o de ciudadania y ahora lo relacionamos y hablamos de ciudadania digital y le ponemos
la palabra mundial.

GF3P8: Si, porque por ejemplo todas las plataformas sociales ya incluyen, o sea son mundiales, incluyen
a toda la gente de todas las partes del mundo y pues igual algo importante es que por ejemplo yo digo
que si es algo mas como una ciudadania porque por ejemplo si alguien de otro continente tiene problemas
o pues si lo comparten y se ayudan difundir, esperar como la recaudacion de fondos y eso ya se da a
conocer el problema.

Reina: Okay gracias, aqui creo que con su comentario GF3P8 ya nos sumd a esta idea de ciudadania digital,
lo relacion6 con participacién en las redes sociales, ;Se dieron cuenta? Que era lo que veiamos en la
pregunta anterior, se da la participacién en las redes sociales, la participacion ciudadana que te lleva a
conformar una ciudadania mundial algo asi, ;qué opinan de esto?

Bueno estas fueron sus respuestas a esta pregunta, ;se consideran parte de una ciudadania digital
mundial?, de hecho creo que todos dijeron que si, interesante, nadie dijo que no, dieron ejemplos o casos
especificos por lo que, si se consideran parte de esa ciudadania digital mundial, aunque alguien si dudo
un poquito, pero no me acuerdo quien dijo bueno si, bueno no ;algo que quieran agregar antes de que
pasemos a otra cuestion? El micréfono abierto para todos, en este momento para todos, bueno de hechos
ustedes abren el micréfono, si quieren participar.

GF3P8: Puede repetir la pregunta es que se trabd mi micréfono.
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Reina: Mas que nada les estoy diciendo si quisieran agregar un ultimo comentario a esto, ;qué les genera
esto? todos dijeron que si o mayoritariamente dijeron que si mas alla de que tuvieron unas dudas al
respecto dijeron que si somos parte de una ciudadania digital mundial, por eso decia antes de que
pasemos a otra cuestion, ;quisieran hacer un comentario?

GF3P5: Bueno a mi me gustaria agregar que ahora si como todos coincidimos que pertenecemos a una
ciudadania digital mundial, creo que es uno de los puntos mas positivos de todo esto de las redes sociales,
porque incluso abarca la globalizacién que nos permite conocer a otros paises no s6lo comercialmente
sino culturalmente y creo que eso esta muy bien.

Reina: De hecho, es muy cierto, me queda claro que somos parte de una globalizacion, pero ya no sélo en
el aspecto econdémico, en el aspecto cultural a través de las redes sociales eso es algo que enriquece lo
que nosotros tenemos.

GF3P8: Yo digo que todos nos consideramos parte de una ciudadania porque si lo que busca una
ciudadania es un bien comun y por ejemplo el problema, o sea, aunque no vivamos en el mismo lugar
pues todos compartimos el mundo y por ejemplo el problema del cambio climatico pues por eso todos
como que lo intentamos resolver y difundir informacién mediante las redes sociales porque es algo que
al fin y al cabo nos afecta a todos sin importar si tengamos dinero o no o el lugar dénde vivamos.

Reina: Si, de hecho ese compromiso, creo que aqui ya mencionaron dos cosas antes de irnos a la siguiente
pregunta bien interesantes, de un lado el intercambio cultural que se da como parte de una ciudadania
global y del otro lado la conciencia por asi decirlo, o de decir no solo compartimos un espacio en Facebook,
en Instagram o en Twitter también compartimos problemas como el cambio climéatico, eso es un buen
ejemplo, muchas gracias a los dos, ;alguien mas?

Creo que no quieren agregar algo mas, pero mas adelante pueden participar, por ejemplo, en la siguiente
pregunta que dice y creo que de hecho esta pregunta ya quedé como repetitiva pero lo que puedan
agregar dice, ja través de las redes sociales se identifican como integrantes de una comunidad
internacional, supranacional o planetaria?

GF3P1: La palabra internacional, supranacional y planetaria, ;tienen conceptos diferentes, significa algo
diferente?

Reina: Eso es lo interesante de la pregunta, no sé como ta lo quieras interpretar GF3P1, tal vez si le
podremos dar alguna connotacidén diferente, que puedas elegir una, decir que todas, decir que ninguna,
acuérdate aqui es como interpretacién libre y todos los comentarios son validos, asi que te escucho
GF3P1, ;te identificas como integrante de una comunidad internacional, supranacional o planetaria?
GF3P1: Creo que como con internacional porque este consumé contenido de otros paises y este pues le
doy como una retroalimentacién por asi decirlo como mi opinién, en este caso estoy hablando por
ejemplo de Tik Tok que consumo contenido de otros paises y comento mis opiniones y asi entonces yo
creo que si.

Reina: Okay gracias él se centr6 en internacional, estan las tres ahi y se vale decir a una si, a una no, ;por
qué? Cuéntenme.

GF3P2: Yo diria que si maestra.

Reina: ;Por qué crees?

GF3P2: Por todo lo que habian comentado de que las redes sociales suben contenido por ejemplo de tu
pais o cerca de ti no, sino que ya es mundial o planetario yo diria, entonces si me identifico a través de las
redes sociales como integrante de esa comunidad.

GF3P3: Yo me considero que si soy parte pero creo que de manera planetaria en cierto punto, porque por
ejemplo como dicen mis demas compafieros que igual consumen contenido de otros paises algo asi,
también puede ser que por ejemplo a veces en las noticias o también puede parecer en la tele o en el
celular te aparece por ejemplo que en Espafia hubo un incendio, que pasé esto, en aquel lugar pasé
aquello y es como que ya nosotros nos enteramos de eso y nos damos la oportunidad de reaccionar, de
comentar o de opinar de nosotros pensamos acerca de eso con un simple “qué malo” “que podia pasar si”
o algo asi, ya con eso estamos participando o también estamos consumiendo, también podemos crear
contenido que puede llegar a otras partes del mundo.

Reina: Si de hecho y aqui con el comentario de GF3P3 podemos hacer una diferenciacion, si somos
consumidores pero también productores de contenido no y de contenido que dice puede tener alcance
planetario.
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GF3P4: Yo creo que si porque pues como ya han mencionado en las redes sociales consumimos muchos
contenidos de otros paises como noticias que a veces igual pues son muy importantes para el lugar en
donde vivimos y pues asi igual a veces nosotros subimos material que también puede ser importante
para otros, otras personas en otros paises.

GF3P5: Pues yo creo que es mas algo internacional, bueno por lo menos yo porque ahi ya considero que
implica todo eso de por ejemplo el orgullo nacional, por ejemplo, yo soy orgullosamente mexicano, pero
puedo conocer a alguien que sea orgullosamente espafiol y pues convivimos, pero pues como creo que
ahi todavia ciertas cosas en las que no llegamos a coincidir por eso mismo de los aspectos mas personales.
GF3P6: Yo me identifico como integrante de una comunidad global porque a través de las redes sociales
puedo interactuar con personas de cualquier parte del mundo y podemos producir y consumir material
de cualquier tipo, desinformativo hasta entretenimiento.

Reina: Sino lo que deciamos de las redes sociales que tienen y ella no tomé ninguna, ella puso la suya,
propia, comunidad internacional, supranacional planetaria y ella dijo comunidad global.

GF3P7: Yo creo que si, pero yo me identifico mas en una comunidad solo planetaria ya sea como todos
mis compafieros han dicho que nos interesa lo que publicamos o no sé compartimos, ya sea compartir o
publicar lo que pasa en otras partes del mundo, consumimos no, recalcando lo que ya dijeron.

GF3P8: Pues yo digo que de todas porque hay problemas que se deben de resolver como comunidad,
pero si a nivel como mundial porque pues si un solo gobierno necesitamos igual apoyo como de los demas
y pues como supranacionales como que sobrepasa la nacién pues yo digo que pues si.

Reina: Bueno muchas gracias por sus comentarios que de hecho han sido muy interesantes y lo que, si es
que me genera dos dudas, por un lado, ;Comunidad es igual a consenso o sera estar todos de acuerdo?
GF3P8: Pues yo digo que no porque siempre todos vamos a tener opiniones distintas, pero aun asi lo
importante de una comunidad es llegar como a un acuerdo donde todos estén de acuerdo y pues
convenga tanto como a unos y a otros, aunque no tengamos como que las opiniones.

Reina: Y del otro lado, ya salié como varias veces el tema de gobierno de México en caso especifico, vamos
a hablar inclusive de una comunidad mexicana, de una sociedad mexicana y ahora se la da la propuesta
de una comunidad supranacional o planetaria, como decia GF3P6 global, ;Cémo interactiian estas dos
ideas comunidad mexicana, comunidad nacional que nos identifica, que nos identificamos y comunidad
planetaria o comunidad global?

GF3P8: Pues yo digo que por ejemplo lo podemos ver claramente uno de los principales problemas que
es la migracion que se da en toda Latinoamérica y aunque no es tan global pues si la deben resolver entre
varios paises, no so6lo es problema como de uno solo.

Reina: Aqui es interesante porque lo dice GF3P8 tiene que ver con problemas que rebasan las fronteras
de las naciones y en eso tal vez si sea necesario hacer una comunidad planetaria en la que tal vez no haya
consenso, pero hay acuerdos para dividir el bien o algo asf, ;alguien quiere hacer un comentario respecto
de esto que decimos?, agregar a su respuesta algo.

De esta pregunta tengo estas cinco oraciones, afirmaciones que yo quiero que se vuelvan pregunta y que
me digan si estdn de acuerdo o no estan de acuerdo con ellas: ;todala humanidad compartimos un mismo
planeta?, ;se da un compromiso social mundial?, ;se mantiene una actitud de didlogo?, ;existen redes de
solidaridad trasnacional?, ;0 eso no pasa?

Si alguien quiere dar un comentario y va relacionado con la idea de comunidad y se vale que estén de
acuerdo con una de estas, con todas o con ninguna.

GF3P8: Ya participé mucho, pues yo digo eso de que existen redes de solidaridad, bueno yo digo que por
ejemplo si porque hay veces donde un pais sufre por ejemplo temblor o algiin desastre natural que esta
fuera de nuestras manos, pues por ejemplo a veces México manda apoyo o manda tanto a militares, apoyo
econdmico o cosas asi, entonces yo digo que eso de la solidaridad, pues si como que se da.

Reina: ;Y creen que esto aumento con las redes sociales?

GF3P1: Aparte de eso, bueno fuera de eso de solidaridad ya se mantiene actitud de didlogo porque no
creo que se mantenga una actitud de didlogo en las redes sociales, espéreme.

Reina: Esas redes de solidaridad trasnacional inclusive existian antes de las redes sociales, ahora es
interesante revisarlas si siguen, si no siguen, si son independientes, si tienen que ver o no tienen que ver
con las redes sociales y creo que el comentario de GF3P1 esta interesante porque iba de tomar la actitud
del didlogo, si se da o no se da en las redes sociales eso es interesante.
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GF3P1: Bueno lo que tengo entendido por actitud de didlogo es que compartamos ideas de manera
respetuosa por asi decirlo y hablemos hasta llegar a un acuerdo, pero no creo que eso pase porque todos
en las redes sociales cuando ven una opinién que no es igual a la de ellos; o sea sé que hay opiniones que
dafian a las personas, pero hay opiniones que no dafian y tampoco benefician y por otra persona que no
le cae bien esa opinién va directo a atacar y no se lo toman como un debate, como llegar a un acuerdo,
sino como quien tiene razén y quien no y creo que eso es muy importante en las redes sociales porque
pasa mucho y se puede desgatar mucho cuantas peleas, eso es lo que yo creo.

Reina: Tienes razéon GF3P1 eso no lo habiamos retomado asi cuando hablabamos de las redes, de la
comunicacion, de la interaccion, de plantear argumentos, opiniones y deciamos no para imponer ideas,
sino para hacer llevar a la reflexion a la otra persona y eso si pasa en las redes sociales, bueno eso es lo
que deciamos nosotros, pero también lo que dice GF3P1 puede pasar en las redes sociales, no sé si alguien
quiera agregar algo mas,

GF3P1: Otra cosa, una duda, a qué se refiere mas o menos cuando decimos se da un compromiso social
mundial con las redes sociales y eso.

Reina: Pues aqui las palabras tienen el significado que les queramos dar, el alcance, lo que queramos, a
que te suena compromiso social mundial.

GF3P8: Pues yo digo que eso de compromiso social por ejemplo ahorita que fue la reunién de la ONU
igual voy a regresar con eso del cambio climatico, por ejemplo, todos tienen como ese compromiso y
mediante las redes sociales igual se puede dar a conocer como, ay es que se me fue la idea, pero si nos
ayuda como a resolver problemas.

Reina: A que nos suena cuando decimos compromiso social.

GF3P8: Responsabilidad, no.

GF3P1: Responsabilidad, comprometerse hacer lo que le toca y para un bien comun.

Reina: Bueno es que podria decir un compromiso en casa, en mi salén de clases, en mi comunidad, pero
vamos a nivel social mundial es una pregunta interesante, no crees GF3P1.

GF3P1: Si, ;Cudl es la pregunta es que me perdi?

Reina: Bueno propiamente si hablar de un compromiso social que sea mundial esa es la pregunta no,
;existe, se puede generar en las redes sociales?

GF3P1: si se genera porque se supone, bueno en las redes sociales se supone que, espéreme tantito se me
fue la idea.

GF3P8: Ya me acordé, es que ahorita el compromiso social mundial yo digo que ya esta generado ahorita
con lo del cambio climatico porque por ejemplo ahorita este, ya empezaron como que todas las empresas
hacer como un buen de campafias para que recicles y cosas asi, entonces eso igual aplica a las redes
sociales porque comparten los videos y todo eso, entonces como que te queda ese compromiso de parte
del gobierno y de las empresas como intentar reducir.

Reina: ;Qué opinan los demds?, hablaban que las redes era un centro de convivencia y puede ser un
centro para generar compromisos, ;qué opinan?

GF3P1: Si ya ahora si, este igual también iba a retomar lo qué mi compafiera GF3P8 dijo del
calentamiento global, la situacién climatica sobre como todos debemos de poner nuestra parte y reciclar,
no tirar basura y ser consumidores responsables, aparte de eso también en otros temas por ejemplo,
espéreme cémo se dice, bueno cuando se decia anteriormente, cuando se perdié una persona podias
ayudar y pues te comprometias también por asi decirlo compartiendo y virilizando la noticia por asi
decirlo para que se llegue a encontrar y asf.

Reina: Si GF3P1, tu comentario esta relacionado con el de GF3P8 y con esta idea de compromiso social
mundial, retomamos lo que decia GF3P4 hace rato, se acuerdan, si una persona se extravia por ejemplo
y se empieza a compartir la informacion para que se pueda encontrar esa persona que esta desaparecida
de momento, ;algo que quieran agregar?

Si gustan pasamos a la siguiente, ojala puedan participar en el orden que traiamos de acuerdo a la figura
y color que aleatoriamente eligieron y sino en cualquier momento levantamos la mano, deciamos que
formamos parte de una comunidad ya sea internacional, supranacional o planetaria o global como decia
GF3P6. Pero ademas de eso la pregunta ahora es, ;nos identificamos a través de las redes sociales como
actores sociales internacionales?

GF3P3: Pues como actor social pues yo considero que si porque por ejemplo en persona puedo ser una
persona pero dentro de la red social puedo ser otra persona totalmente diferente y ahora si que puedo
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ser como que dice la palabra actuar como cierta persona que quiero hacer o qué la otra persona cree que
soy para por ejemplo sacar cosas de mi propio beneficio,

Reina: Que interesante, GF3P3 se fue a una cuestion de como hasta simulacién o actuacién en las redes,
es una buena perspectiva esto de como somos actores sociales internacionales en las redes sociales.
GF3P8: Pues yo digo que si, pero pues, porque por ejemplo yo digo que igual todas las personas porque
pues si como ya lo habfan mencionado de que pues igual hay veces de que las personas no aportan nada
ala sociedad, entonces pues yo igual digo que pues igual depende.

Reina: Como cuando hablaban en especifico de los comentarios de las personas que no dicen nada o que
nada mas como que no les parece lo que dicen los demas y lo critican y ese tipo de cuestiones.

GF3P8: Si a eso me refiero, por eso digo que no todas las personas, depende mucho.

GF3P1: Puedo oir las demads respuestas de mis compafieros.

GF3P4: Pues segin lo que entiendo es como personas que tratan de dar a conocer su vida que realmente
no es asi o no es asi.

Reina: Pues eso fue en un primer momento como que una interpretacion que le daba GF3P3 no, que era
un poco diferente a la que le da GF3P8 porque decimos como actores sociales, ;qué es un actor social?:
pues si puede tener esa parte de escenificar algo, de demostrar algo que no eres; pero también puede
tener la otra parte de actuar, de participacion politica, de influir, de llevar a cabo o que decimos que si
somos parte de una ciudadania mundial digital.

Recuerden que no estamos buscando respuestas correctas o incorrectas y todas son validas y
bienvenidas.

GF3P1: Creo que ya entré un poco mas en contexto a la pregunta y no me identifico como actor social en
las redes, porque pues normalmente utilizo las redes sociales para entretenimiento, por mero
entretenimiento y pues si ayudo a causas cuando una persona se pierde compartan noticias o por ejemplo
catastrofes mundiales, no sé o que a un pais le pas6 algo pues también aytidanos a compartir la noticia,
por ejemplo de Israel que pasé hace unos meses compartir la noticia, de que llegaba no sé qué grupo
exactamente, pero que lleg6 a un pais de ahi del Medio Oriente y las mujeres ahora estan en peligro de
perder todo, aja ejemplo que eso pasé hace unos meses y que todavia esta pasando compartes la noticia.
Pero retomando mi punto anterior ya nada mas lo hago por mero entretenimiento, no hago mucha causa
social ahi adentro.

GF3P4: No estoy tan segura de estar bien, pero pues creo que no porque pues si, como menciona mi
compafiero, pues bueno yo en lo personal no soy mucho de publicar contenido en mis redes sociales
entonces s6lo es como, no sé, si veo alguna noticia como que muy importante que tiene que ser difundida
para dar a conocer a mas personas pues si las llego a compartir, pero no, bueno no soy mucho de publicar
cosas.

GF3P5: Bueno yo personalmente no me considero un actor social, bueno por lo menos no de forma
internacional porque sigo uno que otro foro de debate en Internet mayormente en reddit y pues
solamente son como qué temas muy al aire, a veces hablamos del calentamiento global y asi, pero nada,
no sé como decirlo, nada extremo o exagerado por decirlo.

GF3P6: Yo no soy muy activa la verdad en las redes sociales porque no hago publicaciones ni creo
contenido, pero si reacciono y comento lo que otras personas hacen a nivel internacional.

Reina: Coincide si se dan cuenta con lo que ya decian en esencia.

GF3P7: Yo creo que en lo personal no me considero, me considero mas una persona como qué es
consumidora que por ejemplo tal vez comparte o reacciona a lo que las demas personas suben.

GF3P8: Yo en lo personal, bueno es que, pues yo soy como GF3P6, o sea comento y todo, pero no soy
mucho o sea y también comparto informacién, pero no soy mucho como de yo crear el contenido,
entonces era lo que le mencionaba hace rato pues yo creo que depende mucho de la persona, pero yo
creo en lo personal pues es que no sé como se tome ahf si, sf o no.

Reina: Recuerden que aqui no hay opiniones correctas o incorrectas, si estd bien o estd mal, es nuestra
opinidn, es respetable y enriquece lo que pensamos y lo que piensan los demas.

GF3P1: Yale comenté no, hace rato.

Reina: Pasamos a la siguiente, ;les parece bien? Esta de hecho creo que ya la comentaron un poquito
entonces, ya nada mas para complementar sus preguntas y sus respuestas anteriores, pueden decir
ejemplos, una cuestién particular o de forma general, dice: ;Han desarrollado mayor conciencia a través
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de las redes sociales de problematicas mundiales y vienen ejemplos como migracion conflictos, bélicos,
pobreza, desigualdad?

GF3P1: Si, antes cuando no estaba tan enterado de lo que estaba pasando por el mundo y pues a medida
que, espéreme dejo arreglo mis ideas, ya ahora si, yo tuve redes sociales desde muy pequefio y a medida
que fui creciendo fui investigando mdas y me he estado enterando mds de lo que pasaba y hay tantos
problemas en el mundo que debemos erradicar, entonces respondiendo a la pregunta si he desarrollado
mucha conciencia y mucha empatia también y cémo se dice espérame se me fue la idea.

Reina: ;jAlguna problematica o algo especifico?

GF3P1: Si los conflictos bélicos, la pobreza, la violencia, la desigualdad y las migraciones, también lo de
la explosién laboral eso mayormente por la industria de la moda del Fast Fashion sobre comprar ropa de
ahi estas trabajando mucha conciencia tltimamente.

GF3P3: En lo personal si me he enterado de muchos factores que me han influido tanto en el desarrollo
de la persona, por ejemplo, en la pobreza que es lo que mas he visto y la delincuencia, esas son las que
mas, en las noticias y en general lo que es mi comunidad y qué me han informado y que han hecho como
que prever ahora si que evitar cosas malas por asi decirlo y ser consciente de los riesgos en general de lo
que puede ser la sociedad tanto buena como inclusive con cdmo actuar en la vida no, a partir de lo que
veo, de lo que leo, de lo que me entero en las redes sociales, que hago en mi vida.

GF3P4: Yo creo que si porque en las redes sociales constantemente publican imagenes o informacién que
realmente es muy importante, que, pues hace como darte ideas sobre lo que puede pasar si, si este
problema sigue avanzando o cémo podemos buscar soluciones para que poco a poco vaya disminuyendo
ese problema.

Reina: Buscar soluciones eso no lo habiamos visto tal vez tanto como ahora en las redes sociales.
GF3P6: Gracias a las redes sociales he podido desarrollar mas conciencia respecto de una gran cantidad
de temas que nos conciernen a todo el mundo, esto porque en las redes podemos encontrar informacion,
noticias y conocer las opiniones de otros.

Reina: Bueno creo que es coincidente con lo que decia y bueno de las opiniones de los otros tal vez algo
que pasa en las redes sociales que de cualquier tema encontramos opiniones y puntos de vista diferentes
que pueden enriquecer, complementar, o contradecir lo que nosotros pensabamos en un principio.
GF3P7: Yo creo que en lo personal si he desarrollado, porque un ejemplo por asi decirlo, este si ves una
publicacion de la Antartida se esta descongelando y no sé por el calentamiento global y en lo personal
uno llega a mayor conciencia y dice que tal vez sea por los productos que esta consumiendo, la
combustién que se esta generando o conoce.

GF3P8: Pues yo creo que de mi parte pues si he generado pues mucha conciencia porque yo me acuerdo
por ejemplo cuando iba en primero de secundaria que pues no tenia teléfono ni nada y ni tenfa en cuenta
lo que pasaba o no me enteraba de lo que estaba pasando tanto en el mundo como en México y ahorita
que ya tengo redes sociales te enteras de cualquier cosa, problemas que estan pasando, de lo que mas he
hecho conciencia es de la corrupcién que hay en México y tanto para los adolescentes como para los
adultos es algo como que muy importante porque mediante las redes sociales nos podemos comunicar y
comunicar también las problematicas y nos informamos.

Reina: Creo que lo que dice es muy interesante y ahorita que mencionas el tema de la corrupcién inclusive
lo que hay en las redes probablemente no lo encontramos en los medios tradicionales, en los medios de
perioddico o la televisora tradicional.

GF3P8: Si igual como muy importante de internet o algo asi y porque no tiene una tipo censura algo que
si pasa en la television por ejemplo en televisa que hay algunas cosas que no puede mencionar.

Reina: ;Alguien que quiera agregar algo antes de que pasemos a la siguiente pregunta? Algiin comentario
en especifico de un problema social o de una red social o de esto de la conciencia y creo que esto nos da
pie a la siguiente pregunta que habldbamos de conciencia, pero ahora la siguiente pregunta tiene algo
mas porque dice compromiso, la pregunta es ;en qué sentido las redes sociales permiten tener un mayor
compromiso como ciudadanas y ciudadanos del mundo?

GF3P8: Yo creo que es principalmente como nos hacen ver las cosas, asi como son o sea las cosas claras,
eso nos hace tener un compromiso nosotros mismos para querer mejorar como a nivel social.

GF3P3: En como compromiso creo, es que también pensando porque puede ser como diferentes puntos
de vista.

Reina: ;C6mo cuéales?
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GF3P3: Por ejemplo, la de compromiso, asi como comprometerse o estar dispuesto hacer algo que tu
mismo te propusiste y por ejemplo si en las redes sociales tienes un compromiso, por ejemplo, si algo
pasa en las redes sociales por ejemplo que las gentes de mi ciudad mis vecinos algo asi nos
comprometemos a limpiar la basura que se encuentra en las calles o a no hacer tanto ruido algo asiya es
como que tenemos esa comunicacion, pero dentro de las redes sociales seria por ejemplo en un grupo ya
serfa un poco mas grande ya nos comprometemos hacer algo y como que nos beneficiariamos de cierta
manera, bueno lo que podria pensar yo o también podria escuchar las demas opiniones y podria dar mi
opinion al final.

GF3P4: Pues yo creo que por decir en Facebook si seria asi como ya mencionaron unirte a un grupo que
sea del cuidado del medio ambiente o asi, diversas situaciones y pues primero ya dando opiniones y la
forma de comprometerte seria una vez que ya vieron como diferentes propuestas para solucionar ese
problema pues sigue haciendo cosas o actividades que ayuden a disminuir ese problema por asf decirlo.
GF3P1: Nos ayuda a tener mas responsabilidad en nuestras reacciones al concientizarnos sobre lo que
estd pasando, nos ayuda, nos retroalimenta por asi decirlo a tener mas cuidado con las acciones que
hacemos y como pueden afectar a terceros.

Reina: No habiamos mencionado la afectacién que tiene o consecuencias lo que puede llegar a otros, tener
esa conciencia y esa responsabilidad.

GF3P5: Pues creo que al hacer que empaticemos con algunas circunstancias que otras personas viven
dando informacién de lo que llegan a estar pasando.

GF3P6: Creo que las redes sociales permiten que desarrollemos mayor compromiso con el resto del
mundo, por ejemplo, si en las redes sociales veo imagenes de la consecuencia de la contaminacién en
todo el mundo yo puedo comprometerme a generar menos basura o ahorrar agua y electricidad, a veces
como que estamos en posiciones en las que estamos bien y no vemos lo que le pasa a todo el mundo y
cuando vemos qué pasa en el resto del mundo como que decimos ay caray le paramos un poquito a
nuestra actitud por asi llamarlo irresponsable a veces.

GF3P7: En qué sentido, tal vez seria en un sentido como de colaboracién o de integracién para un bien
comun porque ya se utiliza como pasatiempo, pero algunas veces se utiliza con fines que apoyan a la
poblacién o que ayudan a concientizar a las personas.

Reina: Bien interesante que hables de bien comin que es un tema que salia en la segunda pregunta
cuando habldbamos de que es politica, entonces pues si compromiso como ciudadano del mundo que nos
ayude tal vez a lograr un bien comun.

GF3P8: Pues si porque nos hacen concientizar todo lo que hacemos y nos hacen tener esa
responsabilidad, no sé si sea como afectiva de que lo que hacemos, hay veces que no sélo nos afecta a
nosotros, sino que pues nos afecta a todos y puede llegar a tener un gran impacto.

Reina: Pues bueno no sé si alguien quiera agregar algo. Lo que viene es la tiltima pregunta y es para cerrar
este tercer bloque de ciudadania en las redes sociales y ciudadania global deciamos y la pregunta es esta:
(Creen que a partir de las redes sociales se puede constituir una ciudadania global? Y en su respuesta
quisiera que me cuenten por qué.

GF3P3: Considero que en las redes sociales si nos podrian servir como un puente por asi decirlo que nos
uniria a muchas personas y ahora si coincidir una ciudadania global pues silo considero de cierta manera
que seria el puente porque podemos compartir diferentes opiniones, podemos ver diferentes puntos de
vista, pueden ser una retroalimentacién grupal, podriamos ampliarnos sus horizontes o con nuestra
simple comunidad, de otros paises, continentes, ahora si que es una gran oportunidad, una gran
herramienta por asi decirlo.

GF3P8: Yo digo que si porque por ejemplo las redes sociales si es como su proposito el poder hablar con
otras personas, aunque no estemos presentes fisicamente con ellas, entonces yo digo que las redes
sociales a eso nos ayudan a comunicarnos con gente que tal vez no conocemos fisicamente pero que si
tenemos intereses en comun entonces se supone que la ciudadania, bueno no se supone, la ciudadania
debe buscar el bien comun, entonces entre todos pues si nos podemos poner de acuerdo con que no
tengamos las mismas opiniones para resolver diferentes problematicas.

GF3P1: Si porque a final de cuentas es como lo que hacemos normalmente en las redes sociales,
interactuar, hablar y asi, pero no es igual, bueno hacemos lo mismo, bueno no hacemos lo mismo lo que
hacemos en la realidad por asi decirlo, en las redes sociales s6lo podemos como comentar y ya dar
nuestras opiniones y hacer debates al igual que en la realidad; no es lo mismo, porque en la realidad
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podemos hacer otras cosas aparte para enriquecer a nuestra comunidad por asi decirlo entre todos,
siento que no debemos confundir mucho las redes sociales con la realidad porque esa te podria afectar
pero respecto a la pregunta si.

GF3P4: Pues yo creo que si, porque pues bueno a partir de un grupo de personas puede haber un tema
de interés por decir un problema que esta sucediendo en todo el mundo, pues pueden generar como
opiniones o incluso soluciones para ese problema y pues a través de esa actividad podemos tomar un
papel mas activo en nuestro pafs.

GF3P6: Creo que las redes sociales son un factor importante de la ciudadania global porque gracias a las
redes sociales podemos comunicar con cualquier persona del mundo rompiendo barreras de las
fronteras, el lenguaje, las creencias o el aspecto fisico y el poder mantener comunicacién sin esos
obstaculos favorece el desarrollo de esa ciudadania global.

GF3P7: Yo siento que si se puede llegar a construir una ciudadania global, pues ya viendo la cantidad de
personas que tienen acceso al internet, tienen acceso a compartir publicaciones o sf lo logran extender
serfa un bien para la ciudadania ya sea social o politico o econémico.

Reina: Aqui lo que quiero retomar de sus respuestas es la ciudadania y las redes, en esta construccion de
la ciudadania global estas serian las preguntas que quiero plantear ;Esa ciudadania global se queda solo
en las redes o trasciende a la realidad?

GF3P8: Pues es que si hay cosas si podemos hacer en las redes sociales o apoyandome de ellas pero es
como lo mencionamos hay cosas que no estan fisicamente, o sea yo digo que mediante las redes sociales
se puede hacer como lo de comunicar o informar o tal vez que las demds personas nos den ideas para
resolver el problema, pero si hay cosas que no se pueden hacer mediante ellas.

Reina: ;Como las redes sociales influyen en la realidad para constituir una ciudadania global?

GF3P3: Lo que digamos puede llegar a jugar en nuestra contra o beneficio, por ejemplo, si la sociedad o
la ciudadania somos una persona que sélo critica que hace opiniones negativas o baja el animo por asi
decirlo, eso te puede repercutir en la vida real y podria causarte un mal estatus o mala reputacién por asi
decirlo y eso podria jugar en tu contra o también eres de las personas que participas, dan consejos, opinas
puedes tener un punto de vista sobre las personas y te ganaste su confianza.

GF3P4: Pues yo creo que a veces en las redes sociales das a conocer actividades o como eres, pero no das
a conocer lo que realmente pasan las cosas en tu vida y pues asi, es que no tengo una idea muy clara, pero.
GF3P1: Espéreme, ;Qué habia dicho antes? O sea, si entendi la pegunta de la ciudadania global que
construimos en las redes sociales se puede pasar a la realidad no, yo digo que si porque a fin de cuentas
todo lo que tu compartes es por algo, porque estas de acuerdo con eso, tus opiniones y la gente que
conoces y tienes en tus redes sociales tiene a veces que estas de acuerdo y pues ya te vas a percibir asi,
cuando te vean te van a decir a esta a favor de no sé qué o tiene esta opinién de un tema y pues si al fin
de cuentas si.

Reina: Y tiene que ver con formas de participacion politica que deciamos a través de participar o de dar
opiniones que pueden influir, cambiar o enriquecer las opiniones de los demas.

GF3P8: Pues si digo que por ejemplo ahi lo que dicen de la realidad ahi tiene que ver pues yo digo que
poco las noticias falsas porque si no toda la gente es buena o no toda la gente te quiere ayudar, entonces
yo he visto de unas recaudaciones igual que luego hacen para ayudar a los animalitos o cosas asiy pues
luego no es cierto y luego nada mas hay personas que se aprovechan de eso, entonces es algo malo de las
redes sociales porque td queriendo ayudar, a veces las demas personas no lo hacen con esa intencién.
Reina: Es cierto, es un punto que se da en las redes sociales es como que ser consciente de esa
problematica que surge en las redes sociales, bueno chicas y chicos, preparatorianos y preparatorianas
este fue el final del tercer bloque, tercero y ultimo de este grupo focal sobre y ciudadania y redes sociales
y antes de irnos alguien quiere agregar algo, si se dan cuenta pasamos de las redes sociales, a hablar de
politica, de ciudadania y después a hablar de una ciudadania global, de un compromiso global y pues
claro también enfocaba a las redes sociales y a la realidad que es donde estamos, ;jalglin comentario o
ultima cuestién que quieran incluir?, ;algo que deseen afiadir?, me parece que no, yo espero que se
queden con una reflexién y que les haya sido interesante este tiempo.

GF3P8: Yo digo que las redes sociales son utilices, pero igual hay que tener mucha precaucién al
utilizarlas y yo creo que al utilizarlas es para hacer el bien.

Reina: Si, algo podemos decir que para hacer el bien y como influye en ello.
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GF3P1: si también que hay que moderar el uso de estas porque te puede afectar mucho y eso, siempre el
uso.

Reina: Debemos ser consciente de las redes sociales, muchas gracias GF3P1, GF3P3, GF3P8, GF3P4,
GF3P2, GF3P5, GF3P7, muchas gracias, queda mi agradecimiento a cada uno de ustedes, quedo a sus
ordenes.
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Anexo 14. Libro de Codigos para analisis en SPSS de Variables del Cuestionario En la

red: Qué pasa en las redes sociales

1. Masculino

tienen que ver con participacion
ciudadana, yo

4 Sexo Sexo 2. Femenino
3. Otro
1. Facebook
2. YouTube
18- , De las siguientes rfades soualt_es, 5 T
RS mas usada | la que uso con mas frecuencia
12 es: * 4. Instagram
5. Pinterest
6. Tik tok
1. A diario
21 Uso Fb Normalmente, uso Facebook 2. Cada tercer dia
3. Solo una o dos veces a la semana
1. Menos de dos horas
i i 2. De tres a cinco horas
27-14 Uso RS En prom_edlo, cada c.ha paso en ;
mis redes sociales 3. De seis a nueve horas
4. Mas de diez horas
En mis redes sociales sigo w
, aginas y cuentas de -9l
42 | Pags. ONG PREIEE )
organizaciones internacionales o
de ayuda humanitaria 2.No
Cuando en la red social que mas | 1. Comparto y difundo ese contenido
45 Cont. DH Ut'l|l20 comparten HOJICIaSthE 2. No reacciono a ese contenido
tienen que ver con derechos 3. Dejo de seguir la pagina que lo
humanos, publicé
Cuando en la red social que mas | 1. Comparto y difundo ese contenido
Cont., Probl. ifllhi2 Fomparten noticias que 2. No reacciono a ese contenido
47 Int tienen que ver con
: probleméticas internacionales, 3. Dejo de seguir la pagina que lo
yo publicé
Cuando en la red social que mas | 1. Comparto y difundo ese contenido
. utilizo comparten noticias que i i
50 | Cont. Particip. p q 2. No reacciono a ese contenido

3. Dejo de seguir la pagina que lo
publicé
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Las redes sociales generan

1. De acuerdo

Generan = N 2. En desacuerdo
51-30 - dinamicas de participacion
p . ACERR & 3. Totalmente de acuerdo
4. Totalmente en desacuerdo
1. De acuerdo
Dinam. Solid | En las redes sociales se generan 2. En desacuerdo
53-31 .. .
Global dindamicas de solidaridad global * 3. Totalmente de acuerdo
4. Totalmente en desacuerdo
1. De acuerdo
i 2. En desacuerdo
54-32 | Pens. Critic. En las redes sociales se genera

57
(35)

Participacion

Elije afirm.

pensamiento critico

Participacidon en campafias o
movilizaciones sociales a través
de las redes sociales

Elije la afirmacién con la que
estés mas de acuerdo

3. Totalmente de acuerdo

4. Totalmente en desacuerdo
1. Si he participado

2. No creo que funcionen

3. Me gustaria participar

4. Nunca participaria

1. Las redes sociales pueden ayudar a
generar una sociedad mas
democrética

2. Las redes sociales sélo provocan
desinformacion y dinamicas de
intolerancia y odio

3. Las redes sociales no guardan
relacién con dinamicas propias de la
vida real

58
(36)

RS son

Las redes sociales son

1. Utiles

2. Necesarias

3. Un problema social

4. Ayudan a resolver problemas
sociales
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Anexo 15. Evidencia de trabajo en SPSS

Base de datos de encuesta importada a SPSS

R “ENCUESTA - QuE pasa en las rech les - Formularios de Google.sav [C itoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - X
Archivo  Edtar  Ver Datos  Trancformar Analizar  Markefing directo  Grificos  Utlidades  Ventana  Ayuda

ELEL-TEE-LE] T EEELEFTILE
\

[visible: 38 e 38 variables

RSSOLIDARIDA |RSPENSAMIENT RSDINAMICASP | LASREDESSON| PARTICIPACION USORS | ELIGIRAFIRMACI RSMAS CONTENPARTIC  CONTENPROBLEM | CONTENDH | Meidentificocomo @4 Sexo
DGLOBAL OCRITICO ARTIC REDES ON USADA  IPACIONG

1 1 1 1 1 30 30 10 20 20 2 1.0 Mujer 2oi
2 1 1 1 1 30 10 10 40 20 2 2.0 Hombre 1.0]
3 1 1 1 1 30 10 10 30 10 1 1.0 Mujer 20
4 1 1 1 1 40 10 30 20 10 1 1.0 Mujer 20
5 1 1 1 1 30 30 30 10 20 z 2.0 Hombre 10|
5 1 1 3 4 30 20 10 40 20 2 1.0 Mujer 20
7 1 1 1 1 10 20 10 60 10 z 1.0 Hombre 10|
8 1 1 1 1 40 2.0 20 6.0 20 2 2.0 Mujer 2.
[ 3 3 1 2 30 10 10 40 10 1 1.0 Mujer 20
10 3 1 3 1 30 20 1.0 1.0 1.0 1 1.0 Mujer 2.
11 1 2 2 2 20 10 30 30 20 2 2.0 Hombre 10]
12 1 1 1 1 10 20 20 4.0 20 2 1.0 Mujer 2.
13 1 1 1 1 20 20 30 10 20 2 2.0 Mujer 2.0
14 1 1 1 1 30 10 20 40 20 2 2.0 Hombre 10|
15 1 1 1 2 20 30 10 10 20 1 2.0 Hombre 10|
16 1 1 1 1 20 20 10 40 20 2 1.0 Mujer 20
17 1 1 1 1 30 20 10 60 10 1 2.0 Mujer 2.0
18 1 2 1 1 10 20 20 40 10 1 1.0 Mujer 20
19 1 1 1 1 30 30 10 10 10 2 2.0 Hombre 10|
20 1 1 1 2 30 10 10 40 20 2 2.0 Mujer 20
21 3 1 3 1 20 20 10 20 20 2 2.0 Hombre 1.0]
22 3 1 1 2 30 20 10 40 10 2 2.0 Mujer 20
23 1 1 1 1 10 40 10 60 10 2 1.0 Mujer 20
3 1 1 1 10 20 1.0 20 10 2z 1.0 Mujer 20
1 1 3 1 30 20 1.0 10 10 1 1.0 Mujer 20

1 1 1 2 20 20 1.0 4.0 20 2z 2.0 Mujer 20[5]
0]

‘ Vista de. dmo,” Vista de \mriaues‘

1 *ENCUESTA- QuE pasa enlas rech les - Formularios de Googlesav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - x

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Marketing directo  Grdficos  Utiidades  Ventana  Ayuda
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lecuentocon2 Actualm entecuentoc on Considerogu|  No Lug ciahur E L Grupo Semestre
emiconexion ado
aintemetes

445 |t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora personal Buena 3600 a través de WiFi en mi domicilio Villa de Tezontepec Estado de Hidalgo 27 Quinto semest[<]
446 |tpor plan Un equipo de computadora com partido Pésima Através de datos moviles Epazoyucan Hidalgo Otra Entidad 2 Sexio semesir
447 t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora personal Buena Sélo a través de WiFi en mi domicilio Pachuca de soto Hidalgo Estado de Hidalgo 4 Sexto semestr
448 |t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora com partido Regular S0600 a través de WIiFi en mi domiciio Piracantos, Pachuca Hgo Estado de Hidaigo 4 Sexto semesir
449 |t s6lo mediante WiFi Un equipo de ¢omputadora com partido Buena S6lo a través de WiFi en mi domicilio Pachuca, Hidalgo Estado de Hidalgo 3 Sexto semestr]
450 |t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora personal Buena S0600 a través de WIiFi en mi domiciio Mineral de la reforma, Hidaigo  Estado de México 21 Quinto semest
451 |t por prepago Un equipo de ¢omputadora com partido Optima S6l0 a través de WiFi en mi domicilio Pacguca de Soto, Hgo. Otra Entidad 55 Quinto semest
452 |t sblo mediante WiFi Un equipo de computadora personal Buena S600 a través de WIiFi en mi domiciio Zapotian de Judrez Hgo Estado de Hidaigo Cursom_. Sexio semesin
453 |t por prepago Un equipo de ¢omputadora com partido Regular S6l0 a través de WiFi en mi domicilio Tolcayuca Estado de Hidalgo 3 Sexto semestr
454 |t sblo mediante WiFi Un equipo de computadora com partido Regular S600 a través de WIiFi en mi domiciio Zumpango Estado de México  Otra Entidad 2 Sexto semesir
455 |tporplan Un equipo de ¢omputadora personal Buena Através de datos moviles Ciudad de México Otra Entidad 5 Sexto semestr
456 |t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora personal Buena 560 a través de WiFi en mi domicilio Huasca de Ocampo Hidalgo  estados unidos. 2 Sexto semestr|
457 |t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora personal Buena S6I0 a través de WIFi en mi domicilio Mineral de la Reforma Hidalgo  Ciudad de México 2 Sexto semesir
458 |t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora com partido Gptima S6lo a través de WiFi en mi domicilio Pachuca de Soto, Hidalgo Otra Entidad 5 Sexto semestr]
450 |t solo mediante WiFi Un equipo de computadora com partido Regular S0600 a través de WIFi en mi domiciio Mineral de la Reforma, Hidalgo  Estado de Hidaigo 2 Sexio semesir
460 t sélo mediante WiFi Un equipo de computadora personal Pésima Sélo a través de WiFi en mi domicilio Mineral de la Reforma, Hidalgo  Estado de Hidalgo 5 Sexto semestr
461 |t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora personal Buena S0600 a través de WIFi en mi domiciio Pachuca Hidalgo Estado de Hidaligo 4 Sexio semesir
462 |tpor plan Un equipo de ¢omputadora personal Excelente  Solo a través de WiFi en mi domicilio pachuca Estado de Hidalgo 47 Quinto semest|
463 |t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora com partido Regular Através de datos moviles Acayuca Otra Entidad 3 Sexto semesir
464 t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora com partido Regular Sélo a través de WiFi en mi domicilio Mineral de la reforma. hidalge  Otra Entidad 3 Sexto semestr
465 |t s6lo mediante WiFi Un equipo de computadora personal Regular S0600 a través de WIiFi en mi domiciio Pachuca Estado de Hidaigo 3 Sexto semesir
466 |t sdlo mediante WiFi Un equipo de ¢omputadora com partido Buena S6l0 a través de WiFi en mi domicilio Mineral de la reforma Hidalgo  Estado de Hidalgo 2 Sexto semestr
467 |tpor plan Un equipo de computadora com partido Regular Através de datos moviles Mineral de la reforma, Hidaigo  Estado de Hidaigo 2 Sexto semesir
468 |t sdlo mediante WiFi Un equipo de ¢omputadora com partido Pésima S6l0 a través de WiFi en mi domicilio Mineral de la reforma Estado de Hidalgo 36 Sexto semestr
469 |t sblo mediante WiFi Un equipo de computadora com partido Regular S600 a través de WIiFi en mi domiciio Villa de Tezontepec Estado de Hidalgo 63 Sexto semesir
470 |t sblo mediante WiFi Un equipo de ¢omputadora com partido Regular S0l0 a través de WIFi en mi domicilio Pachuca Hidalgo Estado de Hidaligo 21 Quinto t
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| Nombre [ Etiqueta | Tipo | Anchura [Decima.| vaores | Perdidos [cowmn.| Aineacion |  medida | Rol

1 RSSOLIDARIDADGLOBAL Enlas redes sociales se generan ... Cadena |12 0 {1,Deacu.. Ninguno |12 Gentrado ¢ Nominal ™ Entrada =
2 RSPENSAMENTOCRITICO En las redes sociales se genera p.. Cadena 12 0 {1,Deacu_. Ninguno 12 = Centrado g% Nominal “ Entrada
3 RSDINAMICASPARTIC Enlas redes sociales se generan ... Cadena |12 0 {1,Deacu.. Ninguno 12 GCentrado & Nominal Entrada
4 LASREDESSON Las redes sociales son Numérico 12 0 {1, Utiles}...  Ninguno 12 Centrado ¢ Nominal ™ Entrada
5 PARTICIPACIONREDES Participacion en campafias 0 mov... Numérico |12 1 {10.Sihe . Ninguno 12 Centrado ¢ Nominal Entrada
6 USORS En promedio, cada dia paso en mi_. Numérico 12 1 {1.0. Meno._. Ninguno 6 Derecha b Nominal ™ Entrada
7 ELIGIRAFIRMACION Elje Ia afirmacion con la que esté.. Numérico 12 1 {10.Lasr.. Ninguno |12 Centrado ¢ Nominal Entrada
8 RSMASUSADA De las siguientes redes sociales, | Numérico |12 1 {10,FAC.. Ninguno 5 Derecha b MNominal " Entrada
9 CONTENPARTICIPACIONC Cuando en la red social que mas ... Numérico 12 1 {1.0.Com... Ninguno |12 Centrado b Nominal ™ Entrada
10 CONTENPROBLEM Cuando en la red social que mas . Numérico 40 0 {1, Compa... Ninguno 18 Centrado & Nominal Entrada
11 CONTENDH Cuando en la red social que mas . Numérico |12 1 {10,Com... Ninguno 12 b Nominal ™ Entrada
12| Meidentificocomo Me identifico como Cadena 15 0 Ninguno  Ningumo 15 E Izquierda | Nominal ™ Entrada
13 @4.Sexo 4.Sexo Numérico 12 1 Ninguno Ninguno 12 & Nominal ™ Entrada
14 Edad EDAD Numérico 8 0 Ninguno  Ninguno 8 =Derecha ¢ Nominal " Entrada
15 Irevisar contenidosamigo... Al revisar, compartir o seleccionar... Cadena 56 0 Ninguno Ninguno 32 & Nominal ™ Entrada
16 L a  Las redes sociales generandina... Cadena 12 0 Ninguno  Ninguno 12 & Nominal " Entrada
17 Cuandoenlareds ocialquem asufilizoc ompartennot... Cuando en la red social que mas . Cadena 41 0 Ninguno  Ninguno 28 g Nominal " Entrada
18 Cuandoenlaredsotialquem asufilizoc ompartennot... Cuando en la red social que mas .. Cadena 41 0 Ninguno  Ninguno 14 & Nominal " Entrada
19 Cuandoeniaredsocialquem asufilizoc ompartennot... Cuando en la red social que mas .. Cadena 41 0 Ninguno  Ninguno 12 zquierda | Nominal  “ Entrada
20 Cuandoenlareds ocialquem asutilizoc ompartennot... Cuando en la red social que mas ... Cadena 41 0 Ninguno Ninguno 18 = Izquierda &) Nominal “ Entrada
21 Enmisredessocialessigopaginasdeorganizacion... En mis redes sociales sigo pagin._. Cadena 2 0 Ninguno Ninguno 2 zquierda | Nominal “~ Entrada
22 Er a ga... En mis redes sociales sigo pagin... Numérico 12 1 Ninguno Ninguno 12 Derecha & Nominal “ Entrada
23 Cuandoenmisredessocialesm eaparececontenid.. Cuando en mis redes sociales m... Cadena 41 0 Ninguno  Ninguno 17 & Nominal " Entrada
24 Cuandoenmisredessocialesm eaparececontenid... Cuando en mis redes sociales m... Cadena 74 0 Ninguno  Ninguno 21 dbNominal ™ Entrada
25 Guandoenmisredessocialesm eaparececontenid... Cuando en mis redes sociales m.. Cadena 99 0 Ninguno  Ninguno 21 & Nominal ™ Entrada
26 | ActualmenteenFacebook Actualmente en Facebook .. Cadena 44 0 Ninguno  Ningumo 27 g Nominal ™ Entrada
27 | ActualmenteenFac ebookiengo Actualmente en Facebooktengo ~ Cadena 45 0 Ninguno  Ninguno 25 & Nominal ™ Entrada
28 Norm alm enteusoF acebook Normalmente, uso Facebook Numérico |12 1 Ninguno  Ninguno @ & Nominal ™ Entrada
29 Utiizoredessoc ialesvirtuales Utilizo redes sociales virtuales Cadera 3 0 Ninguno  Ninguno 3 = zquierda ¢ Nominal " Entrada
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Nombre. [ Etiqueta | Tipo | Anchura|Decima.| vaores | Perdidos [Cowmn_| Aineacion | medda | Rol
1 RSSOLIDARIDADGLOBAL En las redes sociales se generan ... Cadena |12 0 {1,Deacu.. Ninguno 12 = Centrado ¢ Nominal | Entrada
2 RSPENSAMIENTOCRITICO En las redes sociales se genera p.. Cadena 12 0 {1,Deacu_. Ninguno 12 Centrado & Nominal  “ Entrada
3 RSDINAMICASPARTIC En las redes sociales se generan ... Cadena 12 0 {1.Deacu... Ninguno 12 Centrado b Nominal  “ Entrada
4 LASREDESSON Las redes sociales son Numérico 12 0 {1, Utiles}...  Ninguno 12 Centrado ¢ Nominal “ Entrada
5 PARTICIPACIONREDES Participacion en camparfias o mov... Numérico 12 1 {1.0, Si he ... Ninguno 12 Centrado & Nominal “ Entrada
5 USORS En promedio, cada dia paso en mi... Numérico |12 1 {10, Meno... Ninguno 6 Derecha & Nominal  “ Entrada
7 ELIGIRAFIRMACION Elje la afirmacion con la que esté.. Numérico |12 1 {10,Lasr.. Ninguno 12 Centrado g Nominal v Entrada
8 RSMASUSADA Delas siguientes reded g g o % 5 = Derecha b Nominal Entrada
9 CONTENPARTICIPACIONC Cuando en la red soci 12 Centrado g Nominal v Entrada
10 CONTENPROBLEM Cuando en la red socig [ Etiquetas devalor 18 = Centrado ¢ Nominal Entrada
11 CONTENDH Cuandoenlaredsocig |Vaor [ | Ortografia.. 12 Derecha & Nominal ™ Entrada
12 Meidentificocomo Me identifico como Eiqueta: | ] 15 izquierda ¢ Nominal " Entrada
13 @4.5exo 4.Sexo = = 12 &5 Nominal ™ Entrada
1.0="Menos de dos horas
14 Edad EDAD 9.0="Detres a cinco horas™ 8 & Nominal " Entrada
15 Alrevisarcompartiroselec cionarc ontenidosamigo... Al revisar, compartir o = 3.0="De seis a nueve horas™ 32 &5 Nominal ™ Entrada
16 L 4 .. Las redes sociales gel 4.0="M3s de diez horas™ 12 & Nominal ™ Entrada
17 Cuandoenlareds ocialquem Asutilizoc om partennot . Cuando en la red soc i S 28 & MNominal " Entrada
18 Cuandoenlareds ocialquem asutilizoc ompartennot... Cuando en la red soci: 14 % Nominal “ Entrada
19 Cuandoenlareds oc ialquem asutilizoc om partennot . Cuando en la red Soc i 12 & Nominal N Entrada
20 Cuandoenlareds ocialquem asutilizoc ompartennot... Cuando en la red soci: 18 % Nominal “ Entrada
21 Enmisredessocialessigopaginasdeorganizacion... En mis redes sociales sigo pagin.. Cadena 2 0 Ninguno  Ninguno 2 & MNominal ™ Entrada
22 Er 4 ga.. En mis redes sociales sigo pagin_. Numérico 12 1 Ninguno Ninguno 12 & Nominal “ Entrada
23 Guandoenmisredessocialesm eaparececontenid.. Cuando en mis redes sociales m... Cadena 41 0 Ninguno  Ninguno 17 & MNominal ™ Entrada
24 Cuandoenmisredessocialesm eaparececontenid... Cuando en mis redes sociales m.. Cadena 74 0 Ninguno  Ninguno 21 g Nominal Entrada
25 Cuandoenmisredessocialesm eaparececontenid... Guando en mis redes sociales m.. Cadena 99 0 Ninguno  Ninguno 21 & MNominal ™ Entrada
26 | ActualmenteenFacebook Actualmente en Facebook .. Cadena 44 0 Ninguno  Ninguno 27 Nominal ™ Entrada
27 | ActualmenteenFacebooktengo Actualmente en Facebooktengo  Cadena 45 0 Ninguno  Ninguno 25 & MNominal " Entrada
28 Norm alm enteusoF acebook Normalmente, uso Facebook Numérico |12 1 Ninguno  Ninguno g Nominal Entrada
Utilizoredessoc ialesvirtuales Utilizo redes sotiales virtuales Cadena 3 0 Ninguno  Ninguno 3 & Nominal " Entrada 5
JETI IF|
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0, = N = I = = =
SHERPE -~ HELA QG ER=» H e += FEED

(8 Registro
& Frecuencias Porcentaje Porcentaje
Tiulo Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Notas Valido  FACEBOOK 169 360 36.0 360 ]
Conjunto de datos active YoUTUBE 8s 181 181 540
+L§ Estadisticos TWITTER 18 24 34 574
L8 De las siguientes redes soci INSTRAGRAM 122 260 26.0 P
B Registro PINTEREST
{&l Frecuencias 4 o ¢ 843
@Tﬂu\u TIKTOK 74 157 157 100.0
L@ Notas Total 470 1000 1000
{ Estadisticos
L@ En promedio, cada dia paso
(B Registra FREQUENCIES VARIRBLES=USORS
@ Frecuencias /STATISTICS=RANGE MINIMUM MAXIMUM MODE
{3 Titulo /FORMAT=LIMIT (50)
b Notas /ORDER=ANALYSTS.
L Estadisticos
- Cuando en Ia red social que
(B Registio Frecuencias
{l Frecuencias
() Tiulo o
LI Notas Estaisticos
-L{j Estadisticos
{8 Cuando en la red social que En promedio, cada dia paso en mis redes sociales;
B Registio N vaido 470
cl gmenees Perdidos 0
itulo
@ nots Moda 20
L Estadisticos Rango 30
[ Cuando en Ia red social que Minimo 10
[ Registro Méximo 40
{El Frecuencias
(& Titulo
(g Notas da dia paso enmis
L Estadisticos
L& En las redes sociales se ger| Frecusneia

[ registro ;
& Frecuencias Vilido  Menos dz dos horas 120 255 255 255

- Ttulo Detres a cinco horas 227 483 483 738
(g Notas De seis a nueve horas 85 18 181 919
(g Estadisticos Mas dz diez horas 38 8.1 8.1 1000

En las redes sociales se ger|
BT — | ¥

1B SPSS Stafistics Processor estalisto | | Casos: 100 | Unicode:ON
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Forcentale Forcentaje
Porcentaje valido acurnulado
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1 "Resultado-CUESTIONARIO spv [Documento] - 1BM SPSS Statistics Visor - x
Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar Insertar Formato  Analizar  Markefing directo  Gréficos  Utiidades  Ventana  Ayuda
= - = o
SHER e GHELF 00 EP2s Her += BETHD
B Registro = =
& Frecuencias
[ Tiulo Tabla cruzada Efe la afirmacion con la que estés mas 1:'De las siguientes redes sociales, la que uso con mas frecuencia es:
Notas D¢ 1as siguiantes redes sociales, 1a QUE U0 con Mas fiecuentia os
L Conjunto de datos activo .
@ Eetintons FACEBOOK | YOUTUBE | TWITTER | INSTRAGRAM | PINTEREST | TKTOK | Total
[ De las siguiertes redes soci Elje la afimasion conla  Las 12des sociales Recuznto, 126 53 3 78 3 54 328
(8 Registro que estés mas 1 pUSCEN ayUdal 3 OENErar g oo s Eljs a
] Frecuencias i Seead mas afirmacion con la que 38.4% 16.2% 4.0% 24.1% 09% | 185% | 100.0%
& Tidlo emocratica estés mas 1
I Notas % dentro de D las
Ly Estacisticos siguiantes 12dss 746% 524% | 813% 54.8% 750% | 730% | 69.8%
L En promedio, cada dia pase Sociales, 12 dus uso con
(B Regito mas frecuencia es
 Frecuencias % del total 26.8% 113% 28% 16.8% 06% | 115% | 698%
() Tiulo Las redes sociales solo  Recuenta 2 16 2 EXl 0 12 75
: provcan uasdmlnrmamﬁn 5 centro de Elie 1a
L Estadisticos ol = afirmacion con la que 320% 21.3% 27% 28.0% 00% | 16.0% | 1000%
(& Cuando en Ia red social que v estés mas 1
(8 Registro % dentro de De las
{] Frecuencias siguientes redes
& 7iule s, s e on 14.2% 188% | 125% 17.2% 00% | 162% | 16.0%
@ Notas mas fracuencia es
L Estadisticos % del total 51% 34% 0.4% 45% 0.0% 26% | 16.0%
[ Cuando en Ia red social que Las redes sociales no Retuento 19 16 1 22 1 8 67 ]
() Registro guardan relacion con % dentro ds Eljela
{] Frecuencias dindmicas propias 4213 afiimacion con la que 28.4% 239% 1.5% 328% 1.5% 11.9% | 100.0%
B Tiulo vida real estés mas 1
i Nmas % dlentro de De las
Estacisticos siguientes redes
08 Cuando en 1 red social qus Sotiales, 13 que uso con 1.2% 188% 6.3% 18.0% 2650% | 108% | 143%
(I8 Registro mas fracuencia es
& Frecuencias % de total 40% 34% 0.2% 47% 0.2% 17% | 14.3%
Titulo Total Recusnto 169 85 6 12 4 74 470
il Notas % dentro de Eljela
g Estadisticos afirmacion con la que 360% 181% 3.4% 26.0% 09% | 157% | 100.0%
{8 En Ias redes sociales se ger| estés mas 1
E Registro % dentro de De las
Frecuencias siquientss redes
& Tiulo Sotiales 1a que uso con 1000% | 1000% | 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0%
(g Notas mis frscuencia ss:
g Estadisticos % del total 360% 181% 3.4% 26.0% 09% | 157% | 100.0%
En las redes sociales se ger|
B I o
1BM SPSS Stafistics Processor estalisto | |Casos: 10 2 nuevas notificaciones
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SHe3 Y Mes LI 0O ERcs Hes +- BB =)

(B Registro
{E Frecuencias

(] Titulo N ; e i, "
Notas Cuando en la red social que mas utilizo comparten noticias que tienen que ver
C N

on problematicas internacionales, yo:

Conjunto de datos activo
+L{ Estadisticos
- De las siguientes redes soci
(B registro
&l Frecuencias 50
() Titulo

L[ Notas
-L{j Estadisticos
L& En promedio, cada dia paso
[ Registro
{&] Frecuencias
{E) Titulo
P Notas
{5 Estadisticos
[ Cuando en Ia red social que
(B Registro
{E] Frecuencias 20
{3 Titulo
i Notas
L Estadisticos
{8 Cuando en la red social que
[ registro

{E Frecuencias T ! I
° Comparto y difundo ess conterido N reacciono a sse contenido  Defo de Sequ [ pigina cue o
) Tiulo publics

Porcentaje

(g Estadisticos Cuando en la red social que mas utilizo comparten noticias que tienen que

£ Cuando en 1a red social que ver con problematicas internacionales, yo:

(8 Registro
{&] Frecuencias
(B Tiulo DATASET ACTIVATE ConjuntoDatosl.
[ Notas
L3 Estadisticos SAVE CUTFILE='C:\Users\zeini\Desktop\CUANTITATIVA\ENCUESTA - QuE pasa en las redes sociales - '+
- Enlas redes sociales se ger| 'Formularies de Google.sav'
[ Registro /COMPRESSED.
] Frecuencias SORT VARIABLES BY VALUES (A).
(& Titulo SORT VARIABLES BY VALUES (D).

L Estadisticos ]

. En las redes sociales se ier
I~ —

ETN E—

3
151 SPSS Stafistics Processor estalisto | |Casos: 100 |Unicode:ON
0846
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Anexo 16. Enraizamiento de cada cddigo por documento

Encuesta Grupo de

Cdédigo o Grupo de Cédigos Facebook Totales

Cr=64 | Gr=23

e Actividades en las Redes

Sociales 30 12 4 46
Gr=46

e Ciudadania

Gr=12 12 0 0 12
e Ciudadania en las Redes

Sociales 17 11 4 32
Gr=32

e Ciudadania Global

Gr=22 20 0 2 22
e Comunidad

Gr=11 11 0 0 11
e Conciencia Social en las Redes

Sociales 18 0 0 18
Gr=18

° (zontenldo de las Redes Sociales 10 12 7 29
Gr=29

° D_erechos de la ciudadania 4 0 0 4

Gr=4

° D_|cotom|a de las Redes Sociales 19 16 5 37
Gr=37

e Finalidad de la politica

Gr=11 11 0 0 11
e Juventud

Gr=17 14 2 1 17
e Participacion ciudadana en

Redes Sociales 17 6 5 28
Gr=28

e Politica

Gr=16 15 0 1 16
e Redes Sociales

Gr=26 16 8 2 26
Grupo Redes sociales

Gr=135: GS=4 74 46 15 135
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Grupo Politica y ciudadania

Gr=43; GS=4 0 1 43
Totales 129 54 592
3 Grupos Focales 4 Encuesta % Grupo de Facebook
({D;; 194 ’ ED;; 64 QD) 23 ’ Totales

® O Adtividade... () 46 _ 12 4 46
® O Ciudadania () 12 12 12
® O Ciudadani.. () 32 17 1 4 32
® { Ciudadani.. () 22 20 2 22
® O Comunidad () M 1 1
® O Condienci.. (918 18 18
® O Contenido... (1) 29 10 12 7 29
® > Derechos... () 4 4 4
® O Dicotomia... () 37 19 16 2 37
® < Finalidad d... 9 M 1 1
® > Juventud 17 14 2 1 17
® O Participaci... (2 28 17 6 5 28
® < Politica )16 15 1 16
® > Redes Soci... () 26 16 8 2 26

& ARe.. <r4 (9135 15 135

&> BPol.. {4 ()43 1 43

& CC.. 5 105 10 105
Totales 54 592
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Anexo 17. Redes de Codigos y Citas generadas en Atlas Ti

las redes sociales
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