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RESUMEN
El presente trabajo tiene como objetivo analizar como se han desarrollado los procesos de
socializacion en los nifios de nivel preescolar en el contexto de la pandemia COVID-19, la cual
provocd un distanciamiento social y tras el confinamiento se dio el cierre de los sistemas
sociales como lo fue la educacion. Tras el cierre de las aulas el desarrollo de los procesos de
socializacion escolar en los nifios de preescolar en tiempos de pandemia ha sufrido cambios
abruptos en el crecimiento del nifio, presentando afectaciones y alertas en el ambito escolar;

generando nuevos retos y desafios en la metodologia de ensefnanza.

A partir de la revision de trabajos e investigaciones se ha podido conocer como la pandemia
dejé un impacto en los aspectos socio emocionales y fisicas en los nifios y nifias de educacion
basica, siendo el nivel preescolar el mas afectado, ya que no se le presto la debida atencion en

el proceso de aprendizaje.

Asimismo, en este trabajo, se analizaron los resultados de una entrevista semiestructurada, en
los cuales se pudo dar cuenta como los y las docentes han trabajado los procesos de
socializacion en el aula, a partir de estrategias didacticas y como han visto conductas de sus
estudiantes que le han afectado en su proceso de ensefianza y aprendizaje. Ademas, se pudo
identificar que el clima familiar durante la pandemia ha incidido de muchas maneras en el
proceso de socializacion de los nifios y nifias, dejando afectaciones en su interaccion con sus
pares, en los juegos infantiles y en los aspectos socioemocionales. La investigacion y los
resultados permiten tener un punto de partida para proponer estrategias pedagdgicas que
estimulen los procesos de socializacion familiar de los nifios de 3 a 5 afios en tiempos

pandémicos.

Palabras claves

COVID-19, socializacion, preescolares, familia, escuela.
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INTRODUCCION

El presente proyecto de investigacion de caso que se presenta a continuacioén, denominado “La
influencia de la pandemia Covid-19 en la socializacion infantil de 3 a 5 afos de preescolar”,
donde el eje principal es analizar las consecuencias de comunicacion como lo son la barrera de
lenguaje, depresion, la inadaptabilidad, el apego, las habilidades sociales, son algunas de las
crisis sociosanitarias que dejo la pandemia COVID-19, que han producido problematicas a

nivel preescolar.

El objetivo es dar a conocer cudl es la importancia que tiene la socializacion en los nifios de
preescolar y al mismo tiempo sugerir posibles estrategias que sean de utilidad para mejorar los

procesos de socializacion dentro y fuera del aula.

Aun en la actualidad la infancia sigue siendo un grupo al que la sociedad no le presta la
importancia o atencion que realmente requiere, es un grupo vulnerable al que no se voltea a ver
para hablar de las problematicas actuales del como enfrentaron el COVID-19 y cémo se sienten
ante ello, haciendo parecer que sus ideas no son importantes o que ellos no lo estan sufriendo.
Desde mi perspectiva, me parece que es uno de los sectores mas afectados por el confinamiento

ya que el preescolar es lugar clave en el desarrollo de las habilidades sociales.

El aislamiento provocado por el confinamiento presentd problemas para el desarrollo de los
procesos de la socializacion de los nifios y las nifias, tenemos que una de las principales causas
que genero el distanciamiento social es la privacion de la interaccion y comunicacion que se
da entre pares, la relacion cara a cara, se comprende que en la etapa de la nifiez es donde se da
inicio a las primeras convivencias y relaciones que dan comienzo de pertenencia de la sociedad.
Est4 problemadtica surge de la necesidad de entender los efectos que ha causado y dejado la
pandemia COVID-19 en el sistema de educacidon preescolar, asi como en los procesos de
socializacion de los nifios, considerando que las habilidades sociales son las que integran los
procesos del desarrollo de la infancia, dejando que este pase a formar parte de la sociedad en

la que se desarrolla individualmente y colectivamente.

Como principal objetivo es el poder analizar el proceso del desarrollo de la socializacion en los
nifios de preescolar, al ser un tema reciente, no existe gran variedad de investigaciones que se
enfoquen en los efectos causados por el confinamiento el cual dificulta dichos procesos de
socializacion, por lo que, esta investigacion pretende conocer como se han desarrollado estos

procesos dentro de la nueva educacion tanto digital como hibrida.



El trabajo esta estructurado de la siguiente manera por el 1.Estado de la cuestion en ¢l cual se
exponen los antecedentes de las investigaciones, es decir los trabajos que se han realizado con
relacion al tema investigado, sumado a esto se dan a conocer los fundamentos teéricos que
sustentan la investigacion; 2. Planteamiento del problema y objetivos en este apartado se da
a conocer el problema de la investigacion, los objetivos que se quieren lograr con el proyecto
y el porqué es importante abordar este tipo de problematicas 3. Justificacion en este apartado
se da a conocer la relevancia y utilidad que tiene el llevar a cabo la investigacion asi como la
importancia del contexto académico, institucional y social; 4. Marco tedrico en este apartado
se presenta la informacion documental, tomando como consideracion lo que abordan los
diversos autores con el tema relacionado a “La influencia de la pandemia COVID-19 en la
socializacion infantil de 3 a 5 afios de preescolar”, recopilando los conceptos y teorias
relacionadas, las cuales sirven de apoyo a la investigacion, asi como el sustento de esta;S.
Metodologia, se explica el enfoque, el método, las técnicas e instrumentos de investigacion
utilizados; 6. Resultados, se describen los analisis obtenidos a través de la recoleccion de datos

obtenidos a través de los instrumentos aplicados.



1. ESTADO DE LA CUESTION

Es un trabajo el cual reside en la busqueda completa, sistematica y objetiva y, a la vez,
suficientemente abreviada de todos los principales resultados existentes en las investigaciones
acerca de un problema o tema en cualquier rama del conocimiento, su principal finalidad es
sefialar las vias de busqueda que han sido abiertas, hasta el presente y para el futuro para la

investigacion. (Zubizarreta, 1986, pag. 63), como lo cita Ocampo 2019.

En sintesis, el estado de la cuestion permitira seleccionar, sistematizar y sintetizar el marco
actual del conocimiento cientifico producido sobre un tema o una problematica social de

estudio.

En el presente apartado se hace una descripcion de documentos encontrados que tienen relacion
con el tema de investigacion “La influencia de la pandemia Covid-19 en la socializacion
infantil de 3 a 5 afios de preescolar”, se han revisado articulos de investigacion, tesis, articulos
cientificos, webinar entre otros; comprendidos del afio 2015-2022 originarios de paises como
Espafia, Colombia, Pert, Ecuador y México, la busqueda bibliogréfica se realiz6 en sitios y
revistas cientificas como Google Académico, Redalyc, Dialnet y Scielo, en los que se
obtuvieron 18 documentos dentro de los cuales seis son tesis de licenciatura, cinco de maestria
de paises como Ecuador, Perti, Colombia , Espafia y México cuatro son articulos de revistas
cientificas internacionales y tres nacionales, identificadas en bases de datos como Redalyc.
Para la optimizacion de informacion se trabajo bajo una matriz de andlisis de datos, la cual
sirvid como instrumento para la clasificacion de la informacion que fueron de mayor relevancia
en la investigacion, asimismo se utilizaron fichas analiticas y de resumen, las cuales sirvieron
como instrumento para sistematizar de la misma forma e ir considerando las categorias de

analisis.

Gréfico 1 Paises con mayor aportacion cientifica
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En la revision de las fuentes se hallaron que en las seis de las ocho tesis encontradas se
identifico que los autores utilizaron una metodologia cualitativa (Erazo, 2021; Cornejo y
Molina ,2020; Pozo, 2021; Tamayo, 2021; Mayorga y Llerena,2021; Céceres, 2022; Velasco,
2022); por otra parte, se encontrd en algunos trabajos que se utilizo método cuantitativo
(Dobagones, 2021; Bustamante, 2021; Garcia Rangel, 2014). Referente a los instrumentos
utilizados se encontr6 una simultaneidad ya que aplican la observacion directa y grupal,
cuadernos de campo, asi como entrevistas con preguntas abiertas y cerradas. A continuacion,

se realiza una representacion grafica de lo antes mencionado.

Grafico 2 Metodologias utilizadas en las investigaciones

Método de Investigacion

| Cualitativo | | Cuantitativo | | Mixo |
e i e
Técnicas | Técnicas | Técnicas

Anecdotario
Diarios de campo Entrevistas
estructuradas
Observacion
Entrevistas con

Fuente: Elaboracion propia (2022)

También en los documentos encontrados, se identifico, el aporte o el marco tedrico como parte

de la investigacion que sustentaron el tema o planteamiento del problema abordado.



Grafico 3 Corrientes teoricas que aportan a la investigacion
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A partir de los hallazgos recopilados de los diferentes trabajos de investigacion se fueron
construyendo las siguientes categorias de analisis el primer tema es El COVID-19 como
primera subcategoria se encuentra la Suspension de clases en México y como segunda
subcategoria estd ;Aprende? en Casa, en la segunda categoria tenemos la teleeducacion y la
primera subcategoria estd centrada en el rol del docente en la teleeducacion y por subsecuente
el rol de la familia en la teleeducacion, las cuales pretenden tener un conocimiento mas amplio

sobre la tematica.

1.1 E1 COVID-19

Segtn la (OMS,2020) la COVID-19 caus6 una enfermedad mortal infecciosa provocada por el
virus SARS-CoV-2 la cual fue descubierta a finales del afio 2019 en la ciudad de Wuhan China,
estd enfermedad ocasiond terror a nivel mundial ya que comenzé a propagarse rapidamente y
a ocasionar grandes consecuencias en la salud de los seres humanos a lo que determiné la OMS
(Organizacion Mundial de la Salud) declarar el virus como pandemia global ya que era un virus

mortal.

Lo que ocasiona este virus en los seres humanos es una infeccion respiratoria aguda, la cual
dafia al aparato respiratorio y los pulmones provocando una neumonia aguda y algunos de los
sintomas de la enfermedad presentados son el vomito, la pérdida del olfato, pérdida del gusto,

las personas con mayor riesgo a desarrollar una enfermedad mas grave son las personas que



padecen alguna enfermedad cronica degenerativa colapsando el aparato respiratorio
ocasionando la muerte, sin duda este virus no s6lo ocasiond problemas de salud sino problemas
emocionales a todos los seres humanos ya que se enfrentaban a algo desconocido y grande lo
cual provocd un colapso en los sistemas sociales afectados los niveles, educativos, econémicos,

politicos, sociales ,etc.

En lo que respecta a México la COVID-19 lleg6 segun datos de la Secretaria de Salud Publica,
el 27 de febrero del afio 2020 en donde se da el primer caso en el Instituto Nacional de
Enfermedades Respiratorias (INER), a raiz de que se anuncid el primer caso en México su
propagacion se acelerd causando panico en la ciudadania y es cuando el 17 de Marzo del
mismo afo el Gobierno Federal anuncia un confinamiento social para salvaguardar la vida de

los individuos y asi prevenir contagios y propagacion a nivel masa.

Estas medidas obligaron que los niveles de educacion tuvieran que cerrar las puertas de las
escuelas rompiendo por totalidad las rutinas de los nifias, nifios, adolescentes y jovenes los
escenarios de educacion cambiaron ya que se tuvieron que tomar estrategias necesarias para
dar continuidad a los procesos de ensefianza-aprendizaje, por lo cual la educacién se traspaso
a una educacion online/ educacion a distancia, el confinamiento obligé que la sociedad se

adaptara a la nueva forma de vida presentada a causa del virus COVID-19.

1.1.2 Suspension de clases en México

Dobargones (2021) refiere que, en México se ordeno la suspension total de las escuelas del
pais, con el objetivo de no interrumpir las clases de los estudiantes y al mismo tiempo que su
aprendizaje no se viera afectado, se desarrollaron estrategias para dar continuidad al proceso
de ensefianza-aprendizaje a través del uso de los medios virtuales. A lo cual tuvieron como
finalidad mover el aprendizaje de las aulas a los hogares esto basado en la ensefianza de la

teleeducacion.

Para lo cual ,la Secretaria de Educacion Publica (SEP,2020) habilita un sitio web en apoyo al
programa “Aprende en Casa”, que tiene como objetivo facilitar el acceso a la educacion de
los niveles basicos con conexion a internet, ademas de contar con la cobertura de transmision
abierta de la television educativa y canal once, esto con el fin de facilitar que nifios y nifias
continuen con sus estudios desde su hogar y al mismo tiempo crear rutinas las cuales

fortalezcan la educacion a distancia, lo anterior, en apoyo de la familia y a los estudiantes.



De acuerdo con la encuesta ENCOVID-19, el 78.6% de los individuos encuestados
coincidieron en presentar problemas para lograr dar continuidad con la educacion de nifios
nifias y adolescentes en sus hogares, por alguna de las siguientes razones: 48.5% por falta de
computadora e internet, 31.4% por falta de apoyo por parte de las y los maestros, 21.1% por
distraccion de los nifos y las nifias, 17.1% por falta de conocimientos, 14.9% por falta de

recursos como libros y/o material didactico. UNICEF (2020).

1.1.3 ;Aprende? en Casa

CONEVAL (2021), (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social)
menciona en su investigacion, que ¢l Aprende en Casa, es una estrategia implementada por la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), que su principal objetivo consistia en dar continuidad
al aprendizaje de los nifas, nifios y adolescentes esto como respuesta a la suspension de clases
presenciales decretada como medida precautoria ante la contingencia sanitaria provocada por

la propagacion del virus SARS-CoV-2.

El programa de Aprende en Casa surge como una estrategia del gobierno federal con la
finalidad de llevar el aprendizaje a distancia , la cual tuvo a bien el proposito de brindar el
servicio educativo de tipo basico a través de los medios disponibles como la television, internet,
radio y libros de texto gratuitos a nifias, nifios y adolescentes para garantizar su derecho a la
educacion, en contextos de distanciamiento social ( confinamiento) a respuesta de la presencia
del virus SARS-CoV-2 en un esfuerzo coordinado entre la Federacion, los estados y la

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México (SEP,2021).

1.1.4 El impacto de la Pandemia en la Educacion Preescolar

Segun la (ONU,2020) el cierre de guarderias y preescolares, han dejado a més de 40 millones
de nifios sin acceso a la educacion inicial, limitando a los infantes de un sistema educativo que
contribuye al desarrollo de sus habilidades sociales e intelectuales. Dentro de estos centros de
desarrollo infantil, las nifias/os tienen derecho a los cuidados esenciales como son la proteccion,

afecto, estimulacion, nutricion, mientras desarrollan habilidades y destrezas.

El COVID-19 ha traido consecuencias bastante graves en nivel educacion puesto que
interrumpio6 las vidas cotidianas de todos los estudiantes de todos los niveles educativos, pero
los que mas se han visto afectados son los mas pequefios ya que estd enfermedad ha dejado
visibilizar las problematicas secundarias como los problemas emocionales y de socializacion,
ya que los menores de educacion preescolar son los que se han observado més perjudicados en

los rezagos educativos puesto que la mayoria no dieron continuidad a su formacién de
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ensefianza ya sea por falta de los recursos econdomicos, dispositivos tecnologicos, interés por
parte de los padres de familia o por el mismo estrés generado en casa, la educacion tuvo una
ruptura abrupta puesto que los procesos de ensefianza- aprendizaje no pudieron desarrollarse

de la mejor forma en niveles de preescolar.

Asi Duenas (2022) menciona en su articulo de investigacidon que los nifios han sido gravemente
afectados en el desarrollo de las habilidades sociales ya que tras el encierro social los nifios no
mantuvieron una interaccion social adecuada con sus pares, puesto que no tuvieron a bien
desarrollar sus habilidades cognitivas y motoras ya que no todos contaban con un
acompafiamiento educativo por parte de los padres que ahora tomaron el rol de guia en su
educacion , o bien la falta de conectividad y de un espacio con privacidad lo cual limitaba
llevar a cabo el desarrollo de dindmicas de aprendizaje sin que hubiera distractores, asi mismo
se notd que no en todas las familias mejoraron sus relaciones familiares al contrario se vieron
mas afectadas por los cambios que generd el COVID- 19 a nivel econdomico puesto que esto
generaba tension, estrés, apatia, frustracion dentro de los hogares lo que provocaba que
desplazaran a los nifios de su formacién académica, los nifios perdieron habitos rutinarios, lo
cual también ocasiond en ellos problemas de salud, de tristeza, depresion, etc. Y si bien esta
pandemia dejo entre ver las grandes problematicas que se ocasionaron en los nifios ya que
algunos sufrieron violencia fisica, emocional y sexual para algunos el ir a clases presenciales

representa un refugio de paz.

1.2 La Teleeducacion

La teleeducacion es la modalidad que se da a distancia por medio de un dispositivo tecnologico
y con el uso del internet, en donde se desarrollan los procesos de ensefianza-aprendizaje, sin la
necesidad de ocupar un espacio fisico en donde estén presentes los alumnos y docentes dentro

de las aulas educativas.

Diaz (2020) describe en su articulo cientifico, que la teleeducacion es un medio mediante el
cual se desarrollan los procesos de ensefianza- a aprendizaje en una modalidad a distancia, que
se caracteriza por ser abierta, flexible e interactiva, basada en el uso de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, sobre todo aprovechando los medios que ofrece internet y
las plataformas digitales las cuales ayudan como intermediarios del proceso ensefianza, al
mismo tiempo estas nuevas tecnologias representan desventajas para los estudiantes que no
tienen el acceso limitado a la informacion y a los dispositivos tecnologicos, lo cual hace que se

dificulte el aprendizaje de estos.



En cuanto a Pérez (2020) en su tesis de investigacion refiere que la teleeducacion en tiempos
de pandemia COVID-19 tiene que ver con la capacidad escolar, es decir con las destrezas y
capacidades que tienen los docentes y alumnos sobre el manejo y uso de las nuevas
tecnologias, asi como tener la disponibilidad de recursos materiales, del mismo modo describe
que en la teleeducacion se identificaron problemas de conectividad, de manejo de estrategias
de ensefianza, de espacios fisicos por parte de los estudiantes, distribucion de tareas,
planificacion de clases y desarrollo de las mismas, debido al proceso forzado en el manejo del
uso de medios tecnoldgicos por el aislamiento generado por la pandemia, sin duda la causa del
confinamiento sera un factor principal que dominara los factores de ensefianza aprendizaje en
los estudiantes de todo el sistema educativo, ya que se tiene que considerar que no todos
tuvieron accesibilidad a dispositivos tecnologicos para dar continuidad a su aprendizaje lo cual

genera un rezago educativo.

Finalmente, Pozo (2021) en su trabajo de tesis, menciona que la teleeducacion es una
modalidad de estudio la cual se da por medio de una pantalla en donde solo tiene relacion el
docente y alumno. Las clases efectuadas por este medio hacen que el estudiante adquiera una
responsabilidad ejerciendo en €l la autonomia de su aprendizaje, mientras que el docente solo
sirve como guia del estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Si bien entendemos
que la teleducacién es la integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

(TICs) dentro del ambiente educativo.

La Teleducacion puede presentar ciertas desventajas como se mencionaba anteriormente, una
de ellas puede ser la brecha digital ya que no todos los estudiantes pueden tener acceso a ella
y esto pone a limite su aprendizaje, del mismo modo en la teleeducacion no existe el contacto
entre pares lo cual priva al docente de reconocer emociones, reacciones, relacion cara a cara o
represiones que podria presentar el estudiante en su desenvolvimiento del aprendizaje y a su
vez la poca capacitacion de los docentes sobre el uso de las nuevas tecnologias y herramientas

empleadas.

1.2.1 Aulas Virtuales

Dado al repentino confinamiento que se dio a causa del virus COVID-19 los sistemas de
educacion fueros de los principales mas afectados ya que para evitar la propagacion de este
virus se tomaron medidas necesarias para salvaguardar la salud integra de cada individuo a la
cual como bien se mencionaba en parrafos anteriores se dio la busqueda de estrategias

inmediatas para la continuidad de los conocimientos establecidos por el curriculum educativo,



para ello se establecieron espacios de aulas virtuales para dar continuidad a los procesos de la

educacion.

Conforme Acosta (2017) comenta que las aulas virtuales son el nuevo sistema educativo que
es guiado por el docente y se da mediante un proceso de ensefianza a distancia, el cual deja de
lado a la educacion tradicional (presencial) y la traspasa a un aula sin paredes el cual se
desarrolla a través de una pantalla en donde no existe una interaccion de pares ni
socioemocional, la comunicacion que se da en las aulas virtuales se da mediante el acceso de

materiales educativos digitales que ayudan a la formacién del conocimiento de los estudiantes.

Bajo la misma linea Vasquez (2019) define a las aulas virtuales como espacios de tipo
educativo, los cuales se desarrollan de forma conjunta o independiente a diferencia de los
procesos de educacion habitual (presencial), estas surgen por la nueva integracion de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs) que tienen como objetivo servir como
herramientas que ayudan a llevar los procesos de ensefianza-aprendizaje mediante los sistemas
de comunicacion por medio de plataformas como el Zoom, Google Meet, Classroom, Moodle,

entre otras.

Para Digion (2021) menciona que dentro de las aulas virtuales encontramos plataformas de
aprendizaje como lo son el software el cual posee un conjunto de herramientas las cuales sirven
como medio de busqueda y administracion de los contenidos académicos, asi como de ocio.
Las aulas virtuales se entienden como los espacios donde el estudiante es propiciado a que su
conocimiento lo realice de manera autdnoma y significativa, el cual es planificado y guiado
por el docente en donde se busca seguir con la planeacion del conocimiento deseado y
finalmente reduce que las aulas virtuales son el espacio en donde el estudiante crea experiencias

de aprendizaje por medio de los recursos y materiales tecnologicos.

1.3 El rol del docente en la teleeducacion

De acuerdo a Caceres (2022) en su investigacion “La teleeducacion y el desarrollo socio-
afectiva en ninios de educacion inicial I’ menciona que el reto actual que afrontan los docentes
en la educacion a distancia es que no estan lo suficientemente capacitados y preparados para el
uso y manejo de las nuevas plataformas digitales, lo cual ha dificultado los procesos de
aprendizaje en los niveles basicos ya que no se hallaron las estrategias adecuadas de ensefianza
que ayuden a llevar los procesos de comunicacion y aprendizaje a nifias/nifios a lo cual esto
complica llevar el conocimiento a los infantes a través de una pantalla, puesto que la ensefianza

en las aulas hace que se mantenga una interaccion entre pares. Ademas, sefiala que, el rol del
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docente es ser un mediador en la educacion, en la actualidad ha asumido un rol de guia,
facilitador, ayudante e instructor, siendo mas que un transmisor de conocimientos, ahora es el
responsable de contener emociones y sentimientos que los estudiantes sientan dentro del

contexto escolar.

Segtn a Cornejo y Molina (2020) aseveran que en la actualidad el rol del docente de nivel
preescolar en la era digital frente a la pandemia se ha ido transformando en propuestas y
desafios para el proceso de ensefanza aprendizaje de nifios en preescolar; puesto que , para
esta educacion virtual los docentes tenian que estar preparados y actualizados en el uso de
medios tecnologicos y plataformas de contenidos educativos esto para enfrentar los desafios

que se presentan en los estudiantes de nivel preescolar.

Por otra parte Mayorga y Llerena,(2021) discuten que la teleeducacion en el desarrollo de
ensefianza-aprendizaje durante el confinamiento toma en cuenta el desarrollo de habilidades
socioemocionales de los niflos, puesto que los escenarios virtuales son poco favorables para
el desenvolvimiento del desarrollo de la motricidad y cognitivos de los infantes ya que
percibieron problematicas referente a los escenarios virtuales, es decir que los docentes
observaron que diferentes infantes no prestaban atencion en la hora de clase, otros no se
conectaban por falta de internet o por no contar con un dispositivo tecnoldgico , estaban
enfermos o presentaban problematicas en sus hogares , ademds algunos padres de familia no
tomaban tanta importancia en la educacion preescolar de los nifios ya que no se les hacia

fundamental este grado educativo en la formacion académica de los nifos.

No obstante esta pandemia ha generado grandes inconvenientes en los procesos de ensefianza
y conforme a Silva (2017) que menciona que los docentes cuentan con deficiencias e
incompetencias en conocimientos sobre el uso de los medios tecnologicos al momento de
integrarlos como herramientas de la ensefianza, por otro parte ; algunos aspectos que se
deberian tomarse en cuenta en el disefio de la formacion docente, es la calidad del conocimiento
metodoldgico y pedagogico de las TICs, ya que es importante estar capacitados sobre la ciencia
y tecnologia asi como del uso de plataforma con las cuales puedan trabajar dependiendo del

nivel académico de los estudiantes.

1.3.1 El rol de la familia en la educacion virtual
Derivado al confinamiento provocado por el virus SARS-COV-2 que se presento a principios
del afio 2020 las esferas de los sistemas sociales se vieron impactadas ante semejante hecho y

para tratar de mitigar los contagios los gobiernos se vieron en la obligacion de realizar un
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confinamiento social como medida emergente ante la situacion sociosanitaria que se vivia a

nivel mundial.

Por lo que respecta a la esfera de la educacion se implementaron estrategias ya que la educacion
presencial se tuvo que traspasar a una educacion a distancia (educacion on-line) la cual
modificd los métodos de ensefianza de los docentes, dejando caer la responsabilidad del

acompafiamiento educativo en manos de los familiares de los alumnos.

Merchan y Samaniego (2021) en su articulo de investigacion comentan que a raiz de la
situacién ocasionada por la pandemia COVID-19 los contextos de los hogares se vieron
afectados ya que la funcioén de guia que tenia el docente dentro de las aulas presenciales pasod
a cargo de los padres de familia, en donde el rol de la escuela se movi6 a instaurarse a cada
hogar en donde los padres tendran el cargo de ser mediadores , orientadores, guias y
motivadores del aprendizaje de sus hijos, es aqui donde adquieren el peso de la responsabilidad
de la ensefianza-aprendizaje ya que no solo fungia como acompanantes sino ahora ellos tenian
el rol de guia en los procesos de ensefianza lo cual no todos los padres podrian desempenar
este rol ya que algunos presentaron problematicas para llevar a cabo los procesos de ensefianza
como factores de tiempo, espacios de estudio, no contar con aparatos electronicos, no tener
servicio a internet, problemas de enfermedad o econdmicos lo cual dificulto llevar el
acompafiamiento adecuado de la educacion de sus hijos y a lo que muchos decidieron u optaron

por dejar los estudios y convirtiéndolos en problemas de rezagos educativos.

Abad y Jara (2022) mencionan en su investigacion de grado, que a causa del confinamiento
provocado por la pandemia COVID-19 se ocasionaron alteraciones en los sistemas de
educacion basica, media superior y superior en donde los procesos de ensefianza- aprendizaje
cambiaron radicalmente sus escenarios ya que la educacion presencial se cambi6 a la educacion
on-line a través del uso de medios tecnologicos y diversas plataformas lo cual ha ocasionado
constantes dificultades para tener acceso a la continuidad académica, algunas de las
problematicas que se vivieron en los contextos familiares son la falta de recursos materiales,
la falta de conocimiento del docente sobre el uso de plataformas y software, el nivel educativo
de los padres de familia, lo cual desencadena el poco conocimiento de las actividades de las
clases en linea, lo que ocasiond emociones de frustracion, estrés, ansiedad tanto para padres
de familia como para los nifos lo cual produjo que los nifios dejaran de dar seguimiento a la
educacion a distancia. Finalmente concluyen que la educacion a distancia en niveles de

educacion basica no es la adecuada ya que su aprendizaje se ve afectado no solo por las brechas
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digitales sino por las desigualdades sociales que se vivieron durante el confinamiento ya que
no todos los padres de familia cumplieron con un rol de crianza afectivo lo cual desencadenaria

problemas de conducta en los nifios.

Concluye Vegas (2022) que durante el desarrollo de la educacion a distancia el nifio siempre
debid de estar acompafiado por algin miembro familiar quien sirviera como guia durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje uno de los retos a los cuales se enfrentaron no solo los
docentes sino los padres de familia fue al uso y manejo de los recursos tecnologicos ya que
solamente estaban acostumbrados a utilizarlos para fines de ocio y no académicos, otro desafio
al que se presentaron fue al manejo de las plataformas como lo son Zoom, Google Meet,
Classroom, ya que estas se convirtieron en herramientas necesarias para llevar la educacion on-
line, sin embargo el tener a los nifios sentados frente a una pantalla fue un reto verdaderamente
dificil ya que los docentes no contaban con estrategias de ensefianza adecuadas que llamaran
la atencion de los nifios y mantenerlos frente a la pantalla durante mucho tiempo, mas los
distractores que presentaban en casa hacia que se complicara llevar a cabo los procesos de
ensefanza aprendizaje a lo cual la mayoria de los docentes y padres de familia decidieron
llevarlo bajo la plataforma de WhatsApp utilizdndola como herramienta educativa en donde
eran enviadas las actividades académicas a realizar y solo se renviaban evidencias de
fotografias por el mismo medio por lo cual se entiende que hubo gran desinterés por parte de

ambos y los mas afectados fueron los nifios.

Si bien toda estd responsabilidad educativa recayd mas en las madres de familia, lo cual
generaba hacerle mas pesada la carga ya que también tenia que asumir sus demas roles dentro
de su hogar como ser esposa, ama de casa, cocinera, algunas hacer home office lo que generd
en ellas cargas de estrés, ansiedad, depresion y desistirse en la continuidad de la educacién

preescolar de los nifios justificaindose como innecesaria dentro de su formacion académica.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Esta investigacion se realizo en el Preescolar “Carlos Mérida” del municipio de Tecamac, del
Estado de México, especificamente en el segundo grado de nifios y nifas entre la edad de (4 a
5 afos de edad). Dado a que nos encontramos en un contexto post pandémico en donde en las
aulas se observan a nifios que tienen actitudes de conducta negativas como lo son agresivas,
irritables al interactuar con sus mismos compaiieros, malhumorados, nifios con miedo, nifios
bruscos en su lenguaje e intolerantes que con frecuencia entran en conflicto y utilizaban un
vocabulario inadecuado e insultante para con sus compafieros de igual manera se han

encontrado con nifos intolerantes a la convivencia y a la nueva adaptabilidad.

El confinamiento por el COVID-19 tuvo efectos directos en los nifios de preescolar entre ellos,
el impacto negativo en el nivel de logros de aprendizaje, la falta de interaccion social y la
disminucién de estimulacion, asi como la falta de espacios educativos que propicien el
desarrollo de habilidades practicas. Aunado a esto, se identifican efectos indirectos como el
impacto que genera los cambios de las dindmicas del hogar, la crisis econdmica y situaciones
de violencia intrafamiliar y/o abuso.

Tras el cierre de las escuelas, se hacen evidentes problematicas como la falta de acceso a TICs,
recursos pedagogicos y la interaccion social. En este sentido, la escuela se constituye como un
medio de socializacion que proporciona un refugio potencial para estudiantes que viven
situaciones complejas en el hogar, por lo que la suspension de clases presenciales produce
también una pérdida de ambientes estimulantes para aprendizajes y para interaccion social con
compaifieros y docentes.

Sumado a lo anterior, se han observado dificultades que presentan los nifios y nifias a la hora
de expresar sus ideas, deseos, sentimientos y esto asociado a la falta de espacios que el maestro
debe crear con la intencidén de generar la comprension y el compaierismo entre ellos.

Por lo que “el nifio necesita espacios de integracion para poder compartir, participar, relatar
experiencias vividas en el hogar donde el nifio sienta satisfaccion y seguridad personal para
que disminuya su timidez y se familiarice con el grupo” (Portelas,2006) citado en (Bustamante,

2021, pag,22)
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2.1 Pregunta de investigacion
( Como son actualmente los procesos de socializacion de los nifias y nifios de 3 a 5 afios en la

escuela “Carlos Mérida”?

2.1.1 Preguntas particulares o especificas
1.- {Como los nifos y las nifias interactiian con sus pares y sus agentes socializadores durante

su etapa de escolarizacion en el preescolar “Carlos Mérida™?

2.- ;Como ha afectado la pandemia a la poblacion infantil de 3 a 5 afios en los procesos de

socializacion en la familia y la escuela?

3.- (Cuales son las practicas que se llevan a cabo durante los procesos de socializacion de los

nifios y ninas de 3 a 5 afios en tiempos post pandémicos en la escuela “Carlos Mérida”?

4.- ;Cudles son las estrategias de enseflanza y aprendizaje que utilizan los docentes para

fomentar o promover los procesos de socializacion entre sus alumnos y alumnas de preescolar?

2.2 Objetivos
2.2.1 Objetivo General

Analizar las practicas en los procesos de socializacion escolar de nifios de 3 a 5 afios de

preescolar en tiempos de pandemia en modalidad presencial después del confinamiento.

2.2.2 Objetivos especificos
« Identificar como ha afectado la pandemia a la poblacion infantil de 3 a 5 afios en los
procesos de socializacion en la familia y la escuela.
< Describir como los nifos y las nifias interactiian con sus pares y sus agentes educadores
durante su escolarizacion en la escuela “Carlos Mérida “.
< Conocer las estrategias pedagogicas que utilizan los docentes para estimular los

procesos de socializacion familiar de los nifios de 3 a 5 afios en tiempos pandémicos.

2.3 Hipotesis
Se plantea que los problemas de socializacién en las aulas, presentados por los nifios de
preescolar, seran mayores cuando los hijos sean socializados con un estilo de crianza autoritario

o negligente que cuando lo sean con un estilo de crianza comprensivo o afectivo.
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2.4 JUSTIFICACION

La presente investigacion que se esta realizando nos permitira conocer los impactos que ha
tenido la pandemia actual en los procesos de socializacion de los nifios de preescolar “Carlos

Mérida”.

La socializacion es una de las capacidades sociales mas fundamentales que comprende el
desarrollo humano, puesto que comprende los comportamientos de la conducta los cuales son
aceptados por la sociedad como las normas, valores y reglas que nos permitiran relacionarnos

con otras personas de nuestro alrededor interactuando de forma respetuosa y armoniosa.

En lo que respecta a la esfera de la educacion, de acuerdo a la Comisién Econdémica para
América Latina y el Caribe la emergencia sociosanitaria la cual combatimos ha generado
cambios drasticos en cuanto al sistemas de educacion puesto que se vieron en la necesidad a la
privacion de las actividades presenciales de instituciones educativas en mas de 190 paises con

el fin de evitar la propagacion del virus y mitigar su impacto (CEPAL, 2020).

Con la situacion actual por la que se estd viviendo a nivel mundial con motivo de la pandemia
del Covid-19, se detectd que uno de los grupos mas afectados es el de los nifios de entre 3 a 5
anos de preescolar presentando dificultades emocionales, cognitivas y de socializacion por el
cierre de las escuelas lo cual los privo de su desarrollo y convivencia entre pares, es por ello
que se ha decidido centrar este proyecto de investigacion de caso en los problemas de
socializacion que presentan los nifios de preescolar después del confinamiento en el nuevo

regreso a clases de manera hibrida.

La socializacion es un proceso por el cual el nifio va construyendo su identidad, asi como
desarrollando relaciones intrapersonales del mismo modo van adquiriendo valores culturales,
aprenden a respetar normas aprendiendo a diferenciar lo aceptable y no aceptable en su
comportamiento. La experiencia de socializacion en la educacion de preescolar significa para
los infantes iniciarse en su formacion como futuros individuos activos de una sociedad por lo
cual demanda mucho trabajo en equipo y es por ello que se requiere de disenar estrategias para

tratar de resolver el problema que se plantea.

La investigacion busca brindar un aporte al sector educativo, social y familiar, ya que estos
grupos son los que se ven involucrados directamente en la convivencia de los nifios. Permitira

conocer el efecto que ha tenido la pandemia en el proceso de socializaciéon de nifios de
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educacion preescolar, debido a que el aislamiento repentino ha causado que los nifios y nifias
no puedan asistir de forma presencial a clases rompiendo con la normalidad de vida a la que
estaban acostumbrados y esta nueva vida forzo a los nifios a privarse de una convivencia con

sus maestros, amigos, familiares, etc.

Por otra parte, estudiar la dificultad de la socializacion en tiempos de pandemia es importante
ya que se debe de tener consideracion que, durante la primera infancia, este proceso es el que
permite que el nifio aprenda a trabajar en equipo, aprenda a compartir, convivir, aprenda a

desarrollar empatia por los demas.

3. MARCO TEORICO

En este apartado se presenta la informacion documental, tomando como consideracion lo que
abordan los diversos autores con el tema relacionado a “La influencia de la pandemia COVID-
19 en la socializacion infantil de 3 a 5 afios de preescolar”, recopilando los conceptos y teorias
relacionadas, las cuales sirven de apoyo a la investigacion, asi como el sustento de esté, que se
realizara a partir de la teoria sociocultural de Vygotsky la cual se inscribe en la corriente
constructivista.

La socializacion es estudiada desde el ambito de la sociologia como de la psicologia y la

pedagogia, aunque no se enfoquen en estudiar los mismos contenidos.

3.1 Conceptos de Socializacion
Antes de comenzar a hablar sobre la socializaciéon en el proceso del preescolar es importante

tener un panorama sobre su significado, vista desde diferentes perspectivas.

Durkheim (1976) menciona que, el proceso de socializacion es la integracion social del sujeto
en el ambiente social, donde el individuo desarrolla sus habilidades sociales experimentando
los procesos de la socializacién estos llevados a través de las normas de convivencia

establecidas y definidas por la sociedad.

Para Vander Zanden (1986), la socializacion es el desarrollo en que los sujetos utilizan los
entornos sociales para construir sus estilos de personalidad llegando a una aceptacion por parte
de la sociedad en donde sus conductas son guiadas por las formas de actuar en su entorno
social, asi como le da la importancia a los valores que trae establecidos por su familia desde el

nacimiento.
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Rocher (1990) comprende a los procesos de socializacion como el desarrollo que se da a través
del proceso por cuyo medio la persona humana aprende e interioriza, en el transcurso de su
vida, los elementos socioculturales de su medio ambiente, los cuales asocia a su estructura de
su personalidad, bajo la influencia de experiencias y de agentes sociales significativos, y se

adapta asi al entorno social en cuyo seno debe vivir.

La socializacion de acuerdo a la teoria de Vygotsky nos menciona que todos los individuos
tenemos las mismas oportunidades biologicas para aprender pero que es el medio ambiente o
como ¢l lo llama mundo social el que determina el conocimiento individual que de acuerdo al
grado en el que el individuo entre en contacto con otros miembros, en esa misma intencioén
tendra las oportunidades de tener mas conocimiento, pero lo importante es que lo socialice y

que intercambie los conocimientos que tiene.(Cruz, 2015)

De lo anterior podemos resaltar que la socializacion permite al individuo la realizacion de
diversos procesos de integracion, ya que puede desarrollarse en diversos ambitos sociales y
culturales fortaleciendo los valores, del mismo modo se entiende que la socializacion analiza

la incorporacion del individuo en el &mbito de la cultura y sociedad determinada.

3.1.1 Caracteristicas de la Socializacion

La socializacion tiene como capacidad el relacionarse con los demas; el nifio-nifia no se realiza
en solitario, sino en medio de otros individuos de su misma especie, de manera que si faltara
esta relacion en el proceso fundamental de su crecimiento no se transformaria en un ser

sociable. (Martinez,2017, pag., 14)

La socializacion como proceso, tiene diversas caracteristicas las cuales se describen a

continuacion:

[0 La socializacién es convivencia, es la relacion que se da con los demaés, y cubre la necesidad
del humano la cual es relacionarse con el mundo exterior, estd es donde da inicio la

socializacion y relacion socio-cultural.

O La socializacion es aprendizaje, es la etapa en donde el individuo aprende un lenguaje
distinto al que no conocia, aprende experiencias, conoce valores, y nuevos conocimientos que

le abren un panorama sobre la relacion de la realidad.
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[0 La socializacion es la interiorizacion, comprende de los valores, las normas establecidas
por una sociedad o (sistema) asi mismo del valerse de costumbres y culturas que pueden brindar

cada ser social individualmente.

3.1.2 La importancia de la socializacion en preescolar

La socializacion es importante para las nifias y los nifios ya que desde la infancia se comienzan
a desarrollar las primeras relaciones familiares las cuales dan inicio a partir desde el nacimiento
en donde los nifios comienzan a adquirir conocimientos sobre el proceso de las habilidades de
socializacion asi como a desarrollar un canal de comunicacién basado en el lenguaje que sirve
como instrumento para desarrollar el pensamiento, la importancia de socializacion es
fundamentada en los principios de convivencia basados en los valores, las normas y formas de
conducta que se establecieron con su primer agente socializador, lo cual permitira que tenga

un buen desenvolviendo en la convivencia con los demads nifios que lo rodean.

En cuanto a Rivera (2017) menciona, que la socializacion es fundamental para los nifias y las
nifnos en la primera infancia porque es en los primeros afios de vida es donde ellos se forman
con sus principios para el resto de sus vidas por lo cual aprenderan a desarrollar la socializacién
desde nifios a lo que servira para aprender a aceptar a todos y poder interactuar con los demas
nifios y nifias que lo rodean al compartir y aprender cosas nuevas mejorando su estado
psicologico y emocional, su lenguaje serd mas fluido, concluye mencionando que nacimos para
ser sociables, desde que estamos en formacion en el vientre de la madre y por toda la vida
hemos de desarrollar experiencias socialmente significativas, es primordial criar a nifios y nifias
con pautas de conductas aceptables por la sociedad ya que favorecen a mantener buenas

relaciones de sana convivencia con los demas infantes.

Galdeano (2018), recalca que la socializacion es un proceso que evoluciona en los primeros
afios de vida de los infantes. En la primera infancia es cuando el proceso es mas intenso,
cimentando las bases para toda su vida. Es en estas edades cuando los nifios/as se encuentran
mas aptos para aprender. Mediante sus vivencias el nifio potenciara su propio proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Finalmente, Uriol (2020) quien comenta que el proceso de socializacion a nivel preescolar es
primordial puesto que le permitira al nifio desarrollar un autoestima positivo y es a través del
preescolar que el nifio aprenderd a desarrollar una confianza en si misma, lo cual le brindara

las pautas para dirigirse de manera asertiva con sus iguales donde aprendera a conocerse,
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valorarse y actuar con respeto acatando las normas de convivencia social lo cual le permitira

ser querido y aceptado dentro de un grupo de amigos.

3.2.1 Etapas de la Socializacion

3.2.1.1 Socializacion primaria
La socializacion primaria se refiere al proceso de interaccion que se da desde el nacimiento del

nifio en el interior de la familia, en donde la educacidon familiar es el primer contacto de
socializacion del sujeto la cual debe presentarse de manera efectiva, estableciendo normas,

valores y guiados por una cultura por lo que, lo va preparandose para ser parte de una sociedad.

Para Berger y Luckmann, (1968) entienden a la socializacioén primaria como la etapa primordial
por la cual el individuo atraviesa durante su nifiez y por medio de ella pasa a formar parte de
la sociedad. La socializacidon primaria comienza a través de los primeros afios de vida, siendo
el principal contacto el familiar, para seguir transcurriendo en el entorno educativo en donde

el sujeto procedera a desarrollar interaccion con sus pares fuera del contexto familiar.

Dentro de la socializacion primaria se pueden localizar diferentes fases, seglin los estudios de

Sigmund Freud (1985):

* Fase oral de 0 a 2 afios de edad: Comprende desde el primer afio de la vida, en el que la

personalidad del individuo esta fundida con la de la madre.

 Fase anal de los 2 afios a los 4 afios de edad: En los cuales el mundo del nifio se circunscribe

a ¢l y a su madre, se relaciona con la boca, pero con personalidades separadas.

* Fase falica o Edipica entre los 5 afios y 6 afos de edad: Se relaciona con el control de

esfinteres.

« Fase de latencia de los 6 afios a los 11 afios de edad: Se extiende hasta los 13 afios, es donde
aparecen los trastornos y dificultades causados por conflictos emocionales no resueltos, las

pulsiones estan como dormidas.

» Genital de los 13 afos: Los cambios bioldgicos de la pubertad, aparecen los impulsos

sexuales.
3.2.1.2 Socializacion Secundaria
Es la que se da por medio de interacciones fuera del nucleo familiar como lo es la escuela, los

amigos, los vecinos, etc., en donde se establecen normas de conducta, valores y costumbres,

esta socializacion da inici6 en la etapa de la infancia del preescolar y es por ello que la escuela
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es el primer espacio de desenvolvimiento donde el nifio realiza su desarrollo social dando pauta

a la integracion a la sociedad a través de ciertas normas de convivencia.

3.2.1.3 Socializacion Terciaria o Resocializacion
Bilic (2019) definen a esta etapa como un proceso de transculturacion donde los sujetos

experimentan cambios radicales y profundos en sus condiciones de resocializacion de vida. La
misma que describe que el individuo renuncia a sus valores y modos de comportamiento

adecuados los cuales no son aprobados por la sociedad por falta de moralidad y normatividad.

3.3.1 Agentes Socializadores
Para Pozo (2021), los agentes socializadores son los grupos de personas o instituciones,
mediante las cuales se lleva a cabo la emision de valores, normas, costumbres, conocimientos

y cultura.

3.3.1.1 La familia
Pazuia (2020) en su investigacion de tesis comenta, que para la vida del ser humano la familia
es el ntcleo mas importante puesto que, a través de ella se desarrollan una serie de valores,

cultura y normas, las cuales se va apropiando el individuo para formarse como un ser social.

La familia es la institucion dentro de la cual se establecen normas, es aqui donde el infante
tiene su primer acercamiento con los procesos de socializacion basados en la comunicacion

asertiva, bajo un estilo de crianza amoroso y comprensivo.

En cuanto a Dominguez (2021) menciona que la familia esta constituida por el papa, la mama
y los hermanos quienes son un grupo de personas que comparten lazos sanguineos la cual esta
constituida con base de una relacion amorosa y respetuosa, la familia es la encargada de
desarrollar los procesos de socializacion los cuales se dan mediante las relaciones que

establecen los familiares con sus hijos bajo el canal de la comunicacion.

La familia, con respecto a la ensefianza de los infantes, es el ambiente familiar en donde estos
desarrollan su proceso de socializacion, en el cual aprenden a interactuar con otros sujetos,
donde se establecen normas y conductas que integran los habitos de la vida cotidiana, y que de
igual forma cubren las necesidades bésicas de alimento, comida, vestido, cobijo y proteccion;
trabajando su personalidad a través de la vivencia de los valores que los adultos transmiten;
forman su personalidad y aprenden a expresar por medio del lenguaje y de los afectos

(Bronfenbrenner, 1993) como lo cita (Gallego,2016,pag 67)
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Por lo que dentro de la familia se muestran los diferentes estilos de crianza dados por los padres

lo cual repercutira o beneficiara en los procesos de socializacion.

Grafico 4 Estilos de Crianza

Autoritario: estables normas rigidas vy
espera que los hijos obedezcan cada una de
ellas

Permisivo o negligente: Este tipo de
padres no establece reglas, deja a la derival
a los hijos, no les presta atencion, ni
manifestacion amorosas ni de resneto

Democratico o Negociador: los padres
llevan un estilo de crianza afectivo, fomenta
—la comunicaciéon y el respeto, marcan|
normas muy directas, son papas presentes
en el desarrollo del nifio.

ESTILOS DE CRIANZA DENTRO DE LA
FAMILIA

Elaboracion Propia 2022

Finalmente comprendemos que la familia es el nicleo mas importante del desarrollo del nifio
ya que es su primer canal de socializacion la cual funciona a través de la relacion intrapersonal
del nifio con los integrantes que conforman el ambiente familiar en donde aprenden pautas de
conducta, valores, tradiciones y formas de relacionarse con los demads; de igual forma la familia
es importante ya que el nifio aprende conocimientos basicos para el desenvolvimiento a la hora

de relacionarse en la sociedad.

3.2.2 La escuela

La escuela consiste en la socializacién metddica de la nueva generacion: el formar el ser social
en cada uno de los individuos es el principal fin de la educacion. Es por ello que, todo proceso
educativo familiar y escolar se encuentra bajo un sistema de valores, creencias y codigos de
relacionamientos vivenciales que son transmitidos e inculcados con la finalidad de construir al

sujeto individual en sujeto de sociedad Durkheim (1990).
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La escuela es una institucion creada en la sociedad y para ella, con la finalidad de educar, surgio
no solo por necesidades sociales sino por el proposito de transmitir y sostener la cultura de la
sociedad mediante una educacion institucionalizada. (Brito,1994). De igual forma es de suma
importancia el papel que desempefia la escuela en los procesos de socializacion del nifio,
porque va aprendiendo a formar parte del medio ambiente, fisico y social al que pertenece,
junto con este aspecto va aunada la arbitrariedad y desigualdad de la construccion de la misma
y dado a que todos los nifios tienen diferentes expectativas y necesidades pueden dar respuestas

diferentes para las personas que intervienen en el proceso de educacion.

Para Barrera (2018), la escuela es la institucion que forma parte de los primeros lugares de
socializacion después de la familia, la escuela da continuidad a los nifios en su formacién como

individuos de una sociedad preparandose con una formacion integral.

En cuanto a Uriol (2020) comenta, que la escuela es una microsociedad en la cual todos los
individuos que la conforman tienen derechos y obligaciones, en donde los nifios son tratados
por igualdad respetando normas y valores establecidos por la institucion, ademas la escuela se
vuelve ese espacio en donde los nifios desarrollan los procesos de socializacion basados en las

interacciones sociales y héabitos de convivencia.

3.2.2.1 Relacion maestro-alumno
La actitud del nifio no depende solo de ¢l mismo, sino que de modo necesario de sus
compaifieros y del medio ambiente que lo rodea; aunque los alumnos de alguna manera afectan

al maestro, a la inversa, la actitud de este provoca respuestas de reacciones en el alumno.

Garcia Rangel (2014) menciona, que el docente a través de como realiza su practica docente,
va a propiciar en sus estudiantes el aprendizaje en determinados vinculos. Por esto la manera
de impartir clase, cobra una importancia especial, no solo en funciéon de los aprendizajes
académicos, sino de la misma forma en el aprendizaje de socializacion que registrara, el alumno
a través de las relaciones vinculares que practique en el aula y en la escuela. La practica docente
debe trascender el ambito de las relaciones en clase y proyectarse en las relaciones hacia la

sociedad.

De acuerdo con lo anterior se entiende que el gran valor que desempeiia el maestro dentro de
las aulas de clase, va a depender de como sea su actitud frente a grupo y esos seran los

resultados que obtengan.
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Del mismo han demostrado que los maestros en muchas ocasiones asumen el papel de padres
de familia, brindandole al pequefio apoyo y comprension, haciendo de ellas personas seguras,
también cabe mencionar que existen maestros que agreden a los alumnos con palabras severas
que hacen que los nifos se perturben mas, es por ello que los maestros deben tener en cuenta

que de su personalidad igual depende de la buena conducta y socializacion del nifio.

En cuanto a la perspectiva de Flores (2015) quien comenta que se debe de desarrollar un clima
de confianza en la relacién del docente hacia con los alumnos y viceversa todo esto para
propiciar ambientes de trabajo con mejor comunicacion, confianza y respeto ya que tanto como
docentes y nifos tienen derecho a ser tratados sin autoritarismo, agresiones, ofensas o falta de
respeto que lastimen o ‘pongan en riesgo su integridad como estudiantes y si bien el aula es el
entorno en donde los estudiantes aprenden a ser democraticos, a seguir reglas de convivencia,

y respetar la cultura de cada uno de los individuos que integran el aula y la escuela.

3.2.2.2 El Recreo como medio socializador

Conforme a Chaparro (2015) coincide en que el recreo es el espacio escolar en donde el nifio
realiza interacciones fisicas, asi como de conocimiento y de emociones, el recreo también es el
area en donde se promueve el aprendizaje y desarrollo social de los nifios, en donde igualmente

aprenden a desarrollar sus habilidades sociales a la hora de interactuar con sus pares.

Bajo el mismo contexto Zumeta (2017) menciona que el recreo es el espacio que tienen los
nifios de convivir libremente, donde se pueden observar los efectos que tiene su formacién en
la educacion, de sus valores, de su cultura pero sobre todo del respeto hacia los demas, también
es el espacio en donde se pueden mirar actitudes inapropiadas las cuales pueden causar
conflictos como peleas, empujones o agresiones y es aqui en donde el docente tiene la
oportunidad de intervenir como una guia sobre sus conductas inapropiadas y hacerle notar
que su comportamiento no es el adecuado ni aceptable, el cual puede traerle malas
consecuencias en sus relaciones sociales ; finalmente concluye que el recreo es el espacio en
donde los nifios desarrollan los comportamientos aprendidos en el hogar expandiendo su

libertad de personalidad a todo esplendor.

En cuanto a Sanchez (2021), el recreo es un espacio fisico en donde el nifio aprende a
interactuar cara a cara y con libertad hacia con sus pares, es donde aprende a desenvolver sus
habilidades sociales enfrentdindose a retos como el miedo, la timidez, el aislamiento, solo por

mencionar algunos, en este espacio es donde los nifios se sienten libres y autonomos. El recreo
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también es el espacio destinado a jugar sin ser sometido por reglas de un adulto, en donde el
juego favorece en los nifios el desarrollo de aprendizajes significativos, en el cual los nifios
aprenden actitudes sociales, lenguaje y valores, este espacio sirve como medio de interaccion
entre pares donde los nifios aprenden a seguir formas de conducta y respeto, asi como el manejo

del comportamiento de cada nifio.

Finalmente resulta que el recreo es un espacio en donde se propicia la cultura de cada individuo,
asi como los valores y normas de convivencia que han adquirido, de igual forma se puede
denotar que es un espacio en donde se puede ejercer violencia como empujones o pequenios
conflictos en donde los nifios quieren acaparar mas espacios que las nifias, por ultimo, este
espacio sirve para que el nifio/a desarrolle sus habilidades de lenguaje y comportamiento. Y a
raiz de la pandemia estos entornos se han visto modificados y afectados ya que los espacios

dejaron de ser libres para los nifios, lo cual perjudica su desarrollo de socializacion.

3.2.2.3 El Juego

Segun Vygotsky (1896) el juego es un instrumento que fomenta el desarrollo de actividades
ludicas y a su vez estimula el desarrollo mental, emocional y cognitivo del nifio, el juego es el
recurso en donde el nifio vive su propia realidad enfrentindose a la resolucion de problemas
sociales y al mismo tiempo nos dice que el juego impulsa el desarrollo de actividades socio-
culturales, finalmente para Vygotsky el juego es la necesidad que tiene el nifio de

interrelacionarse entre si.

Bajo la misma perspectiva Vygotsky (1993) menciona, que el juego es la actividad social en la
cual gracias a la participacion de la interaccidon que se da con otros nifios se logran alcanzar los
procesos socioculturales. Vygotsky se ocupa sobre todo del juego simbolico y sefiala como los
objetos, como por ejemplo un baston, sustituyen otro elemento real (un caballo) y como estos
elementos cobran un significado caracteristico del juego y colaboran al proceso de la

imaginacion.

En cuanto a Flores (2015) el juego es una actividad donde el nifio saca sus destrezas tanto
fisicas como intelectuales, a través de este el nifio desarrolla los procesos de socializacion, el
juego es el area donde los nifios son libres y toman decisiones propias mismas que generan
autonomia sobre su desenvolviendo, asi como ayuda a desarrollar y reforzar sus habilidades

motoras y cognitivas.
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Bustamante (2021) menciona que el juego es una actividad de suma importancia ya que
proporciona como beneficio el buen desarrollo de las habilidades sociales, asi como el mejor
manejo del desarrollo de la motricidad del infante, del mismo modo este espacio sirve para una
mejor interaccion de pares dentro de la cual aprenderd a conocer y expresar mejor sus
emociones, asi como a desarrollar més su lenguaje y expandir su pensamiento, conocera nuevos
saberes de valores y reglas propias del juego. El juego es visto desde la postura del

desenvolvimiento social el cual da un reflejo de la cultura y la sociedad, asi como de diversion.

En cuanto a Mazariegos (2021) el juego es una actividad fundamental para el desarrollo del
niflo, es necesario que se practique al aire libre en donde tiene la capacidad de estimular el
crecimiento cognitivo del niflo, a través del juego el nifio amplia su pensamiento, asi como
aprende a dimensionar la realidad de su entorno la cual esta construida con base de valores,
normas y cultura, finalmente el juego es para el nifio interaccion de pares en donde se propician

experiencias propias de la infancia.
Los diferentes tipos de juego en la educacion inicial son:

*Juegos _simbdlicos: Es el juego mas representativo de la infancia, donde el nifio imita

situaciones relacionadas con personajes u objetos los cuales no se encuentran presentes en su

entorno.

*Juegos de construccion o montaje: Este puede darse desde los primeros dos afios en donde

los juegos de construccion estimulan al nifio a desarrollar su creatividad e imaginacién, asi

como el control mental y de movimiento.

*Juegos de reglas: Los nifios tienen mas control del juego ya que cada quien sabe que tiene

que hacer y en qué momento lo tiene que hacer, es un juego mucho mas controlado.

Concluimos que ¢l juego es una herramienta de comunicacion que ayuda al nifio a realizar
interacciones sociales y por medio del habla el nifio realiza sucesivas identificaciones con la
realidad, que le permiten incorporar un nucleo de identidades que habran de estructurar
posteriormente su propia identidad. Y es por medio del juego, que podemos apoyar y favorecer
el proceso de socializacion, generando en el grupo de nifios, el sentimiento de solidaridad, de

ayuda mutua y de integracion cooperativa.

26



Grafico 5 Habilidades que desarrolla el nifio a través del juego

Desarrolla habilidades fisicas Explora a través de la experiencia
Practica roles Se enfrenta a la resolucion de
problemas
Experimenta emociones Desarrolla habilidades del lenguaje
Aprende a divertirse Aprende a desarrollar empatia
Autonomia Hace significativo el aprendizaje

Elaboracion propia (2022)

3.2.3.4 Los pares o iguales
Son grupos que se construyen de manera espontanea en los que el sujeto comparte emociones,

acciones y conocimientos.

Wolf (2008) los considera como el grupo de individuos en donde comparten normas
establecidas y aceptadas por la sociedad y los grupos sociales en nifios son las comunidades
que comparten fines comunes como de gusto, juego, lenguaje; los grupos de iguales durante la
nifiez son formados por los mismos compafieros de las escuelas y es donde se van integrando

pequetias sociedades.

Mientras tanto Pozo (2021) comenta que los grupos de pares o iguales, son el conjunto de
grupos de personas que tienen a fin caracteristicas comunes como la edad, lengua y cultura,
ademas de poseer intereses similares conviviendo entre ellos formando una comunidad social.
Los miembros de estos grupos cruzan divisiones sociales como la raza, el credo y la religion,
los grupos de pares favorecen al proceso de socializacion mediante el cumplimiento de
acuerdos, normas y patrones de comportamiento dentro de las situaciones a las que se enfrentan

los sujetos en contextos sociales.

Esta dimension se refiere a la manera en que los estudiantes de su grupo se relacionan,
especificamente, cudl es el vinculo especial que pueden tener. En caso positivo, los estudiantes
se sienten bien en el grupo, se sienten con confianza, respetados y valorados, los conjuntos de

pares brindan a los estudiantes la oportunidad de dialogar sobre sus propios intereses, ya que
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en su mayoria los adultos no los entienden, no comparten gustos como su vestimenta, musica

o programas de television, colaborando en la construccion de su identidad.

3.2.4.5 Los medios de comunicacion como medios de socializacion

Los medios de comunicacion tienden a tener una gran influencia en los procesos de desarrollo
de los nifios ya que transmiten una opinién respecto a la cultura, valores, educacion, politica o
religion, los medios de comunicacidon juegan un papel importante en la construccion de la

identidad de los nifios ya sea para bien o para mal.

Los medios de comunicacion son medios de divulgacion que en la actualidad son mas
utilizados y manejados por los infantes, puesto que ahora los medios de comunicacion quieren

encargarse de influenciar en la educacion de los nifios.

Para a Arnett (1995) como lo cita Tapia (2021) menciona que los grupos sociales que tienen
mas apertura al momento de obtener informacion desarrollan una socializacion “amplia” que
se da por la exposicidon que tienen los sujetos a una oferta mediatica gigantesca. Mientras que
en ciertos grupos sociales existe una socializacion “estrecha”, donde los medios se encuentran
controlados por un grupo de personas con ciertos intereses, con la finalidad de promover la
conformidad. La informacién se encuentra al alcance de todos, sin embargo, es importante

considerar el contenido que se esta ofreciendo al publico infantil.

En cuanto a Pérez (2015) sefiala que los medios de comunicacion son aquellos que tienen la
facultad de comunicar los sucesos que estan pasando en nuestros entornos, también son

considerados como herramientas para mantenernos en continiia comunicacion.

Para Pindado (2015) comenta que los agentes de socializacion son el tercer grupo de agentes
socializadores mas importantes para el desarrollo de la socializacion y si bien son los medios
de comunicacién mas grandes de informacion y que hoy en dia estan al alcance de todos y los
podemos observar en la radio, en la television, en los dispositivos moviles, en el periddico, en
el podcast, en el internet, etc., también hace énfasis en que los medios de comunicacién
aparecen como medios de informacion los cuales estan sustituyendo las relaciones familiares
y la comunicacion a lo cual estan influenciando a los nifios ya que a través de lo que observan
son sus modos de conducta y sus gustos asi como han cambiado su trasfondo de educar ya que

ahora son el medio de ocio.

Concluimos que los medios de comunicacion son ejemplos no tan positivos para los nifias/os

y los adultos tienen la responsabilidad de educar y ensefar qué aspectos positivos tomar de los
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medios de comunicacion para el uso de los infantes, otro factor importante que tienen que tomar
los padres de familia con respecto a los medios de comunicacion es que en la actualidad se
observan muchas escenas de violencia ya sea en la television, videojuegos o internet que
genera sin duda la repeticion de estas conductas en los infantes ya que ellos aprenden y repiten
lo que ven. Por lo cual se deben tomar criterios altamente conscientes sobre lo que los nifios

ven y escuchan ya que puede repercutir en las conductas en su desarrollo.

3.3.1 El lenguaje

El lenguaje es la capacidad del ser humano para expresar sentimientos y palabras y que este se
desarrolle a través de las interacciones sociales, uno de los tedricos en abordar el lenguaje como
parte fundamental en el desarrollo mental y en el actuar del pensar fue Lev Vygotsky quien lo

expresa en su libro del Pensamiento y Lenguaje.

En tanto que Vygotsky (1982), sostiene que el lenguaje es el instrumento mas importante que
permite comunicarnos y relacionarnos entre si y a través del lenguaje se desarrollaran las
habilidades de razonamiento mental, asi como mejorar los canales de comunicacion utilizando

el pensamiento.

Bajo la misma linea Cupacén (2021) refiere que para Vygotsky los procesos del pensamiento
estan definidos bajo el contexto del lenguaje, es decir que las interacciones que se desarrollan
entre si, donde los nifios desarrollan canales de comunicacion bajo la influencia del uso de
palabras y pensamientos lo cual lo va transformando en experiencias lingiiisticas y a través de

estas experiencias el nifio va incrementando su conocimiento y sus relaciones socio-culturales.

Withers (2021) menciona, qué las ideas sobre el lenguaje estan fundamentadas en las teorias
del aprendizaje constructivista ya que estas ideas afirman que los nifios van adquiriendo sus
conocimientos a través de las relaciones de comunicacion ocupando las palabras y signos como
medio del lenguaje y conforme estas experiencias los nifios van expandiendo su conocimiento

guido por medio del pensamiento y de palabras.

Se asume que el lenguaje en el preescolar es de suma importancia para el desarrollo de
habilidades cognitivas de las nifias y nifios, asi mismo para su reforzamiento de su madurez
emocional y social. Las habilidades del lenguaje que son el hablar, el escuchar, el pensar y el
comprender son importantes para fomentar la escritura y la lectura, lo cual sirve para preparar
a las nifias y nifios para realizar trabajos que tengan relacion con el lenguaje escrito en la escuela

y formas de expresarse.
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El desarrollo de las habilidades del lenguaje en la etapa de la infancia permite que los nifios
progresen en los procesos de concentracion, de habilidades del pensamiento, de los canales de
comunicacion, estds habilidades ayudaran a que los nifios usen un vocabulario nuevo
mejorando sus aptitudes de expresion. Ahora bien, el desarrollo de las habilidades del lenguaje
contribuye a que los nifios puedan formular preguntas que les permitan conocer, analizar y

comprender el mundo que los rodea.

3.4.1 Estrategias didacticas de enseflanza-aprendizaje para nifnos de preescolar

Conforme a Hernandez (2014) las estrategias metodoldgicas son las que se establecen en
principios psicopedagdgicos, las cuales manifiestan los procesos educativos, del mismo modo
aportan los criterios que justifican la accion didactica en el aula y en el centro escolar, e inspiran
y guian la actividad del profesorado y del alumnado para alcanzar los objetivos previstos. Las
estrategias de aprendizaje son las encargadas de guiar, de ayudar, de establecer el modo de
aprender, y las técnicas de estudio son las encargadas de realizar estas estrategias mediante

procedimientos concretos para cada una.

Las estrategias didacticas son consideradas como todos aquellos recursos, medios y actividades
que permiten especificar las secuencias por realizar para conducir los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Una estrategia es un plan que permite guiar las acciones para lograr los objetivos

propuestos.

3.4.2 ;Qué son las estrategias de ensefianza?
“Las estrategias didacticas son la sucesion ordenada y sistematizada de actividades y recursos
que los docentes utilizan en su practica educativa cotidiana, principalmente se basan en

métodos que le permiten disefar acciones dependiendo de las circunstancias” (Gonzalez, 2019,

pag., 53)

Las estrategias de aprendizaje son procedimientos (conjuntos de pasos, operaciones o
habilidades) que un aprendiz emplea en forma consciente, controlada e intencional como
instrumentos flexibles para aprender significativamente y solucionar problemas. En cuanto a

Diaz Barriga (1998) son los métodos de ensefianza los cuales se basan del uso de instrumentos.

Algunas herramientas pedagogicas indispensables en el quehacer de los docentes innovadores

en el preescolar son:
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El juego: Propicia la exploracion, el aprendizaje y  la potencializacion de habilidades del
pensamiento (observar, analizar, asociar, descubrir, identificar, resolucion de problemas);

estimulando todas las dimensiones del desarrollo en el estudiante.

El canto: “Se considera como herramienta que permite al nifio ser creativo, es una actividad

que contribuye de manera especial al desarrollo de la inteligencia de nifios, genera
alegria y facilita la comunicacion y el intercambio de experiencias, conocimientos” (Cortés,

2017, pag., 138).

Los titeres: El titere brinda al nifio una oportunidad para crear con su mente y su mano,
ejercitando el movimiento independiente de los dedos; es apropiado para llevar al nifio a un
conocimiento, ayuda a vencer la timidez, contribuye al desarrollo del lenguaje, y ayuda a

expresar sentidos y emociones (Montserrat, 2012).

Los Materiales: Son un clemento fundamental, en cuanto al uso de las herramientas

pedagogicas, estos provocan la actividad y construccion de conocimiento en el nifio, ofrecen

una idea del tipo de trabajo que se llevara a cabo en el aula (Sanchidran & Ruiz, 2010).

4. METODOLOGIA

El tipo de estudio que se utiliza para la investigacion es cualitativo, debido a que cumple con
las caracteristicas que identifican a una investigacion de este prototipo como las técnicas de
recoleccion de datos (a través de observacidon y entrevistas semiestructuradas); se desea
enriquecer la investigacion con los conocimientos y experiencias de sus propias vivencias,

pudiendo dar respuestas a las preguntas que dirigen esta investigacion.

Segtn Sampieri (2011) menciona en su libro Metodologia de la Investigacion que el enfoque
cualitativo es el puente que vincula al investigador y a los participantes, de la misma manera

averigua la dispersion o expansion de los datos e informacion.

La investigacion posee unas bases que orientan el estudio de actitudes o cualidades que causan
en los comportamientos de nifios y nifias de la investigacion, he decidido que es cualitativa
porque el proyecto es flexible pudiéndose modificar una vez iniciada la investigacion. Expresa
sus objetos como descripciones y relaciones entre variables observacion, entrevista y

participacion.
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4.1 Tipo y disefio de investigacion

Para el proceso del desarrollo de la investigacion se llevo a cabo bajo un nivel descriptivo, que
conforme a Bernal (2010) como lo cita Cupacan (2021) el cual asevera que “Una de las
funciones principales de la investigacion descriptiva es la capacidad que tiene para seleccionar
las caracteristicas fundamentales del objeto de estudio y su descripcion detallada de las partes,
categorias o clases de ese objeto” (p.113). En si, a través de la descripcion se busco senalar los
hechos, acontecimientos del tema objeto de estudio e indicar de manera objetiva lo que se esta

investigando.
La investigacion descriptiva puede llevarse a cabo bajo tres formas las cuales son:

«» Encuestas
« Estudios de caso

% Meétodo Observacional

El alcance descriptivo de esta investigacion involucra la interaccion que tienen los nifios con
relacion a las familias, lo cual permite al investigador indagar, explorar, describir y conocer las
caracteristicas del ambiente y escenario a profundidad con el apoyo de las familias de los
actores sociales, pretendiendo recoger informacion independientemente o conjunta sobre las

categorias en investigacion y formulandose para tal fin.

4.2 Delimitacion del campo a estudiar

4.2.1 Delimitacion Espacial

La escuela donde se realizara la presente investigacion es el Jardin de Nifos “Carlos Mérida”
ubicado en el municipio de Tecamac, en el pueblo de Los Reyes Acozac pertenecientes del

Estado de México. Se encuentra ubicado entre la Av. Sdnchez Colin y la Privada Industria S/N.

4.2.2 Delimitacion Administrativa

La escuela “Carlos Mérida” es una escuela del sector publico, de nivel educativo Preescolar de

turno matutino con la clave oficial 15EJN07901J.

La escuela cuenta con un total de 150 alumnos, distribuidos en 2 grupos por cada grado escolar,

es decir, cada grupo cuenta con 32 alumnos en promedio.
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El preescolar cuenta con un equipo interdisciplinario conformado por una directora, una
subdirectora, una nifiera y ocho docentes con licenciatura en ciencias de la educacién o

licenciatura en preescolar.

La poblacion escogida para esta investigacion comprende de alumnos de tercer grado de
preescolar que abarca las edades de 4 y 5 afios, cada uno de ellos con caracteristicas especificas

de acuerdo a su personalidad y entorno social.

4.3 Técnicas e Instrumentos

Este apartado se refiere a los instrumentos o técnicas utilizados por el investigador y de su
propia autoria, cumpliendo con el rigor cientifico demostrado a través de su validacion con los
docentes y padres de familia, estas recogen informacion que permite dar respuesta al problema

estudiado.

Conforme a Abril (2008) las técnicas de investigacion constituyen el conjunto de mecanismos,
medios o recursos dirigidos a recolectar, conservar, analizar y transmitir los datos de los
fendmenos sobre los cuales se investiga. Por lo cual, las técnicas son el método o medios de
los cuales el investigador se vale para la recoleccion de informacién, lo que permite

aproximarse a los acontecimientos y poder lograr acceder a su conocimiento. (pag. 3)

4.3.1 Entrevista Semiestructurada
Segun Folgueiras (2016) la entrevista semiestructurada es aquella en donde se basa a través de
un guion de preguntas donde las cuales son abiertas y flexibles lo cual permite al investigador

obtener informacidén mas rica sobre el hecho estudiado.

Bajo este contexto se trabajo bajo la estructura de una entrevista semiestructurada que consta
de 19 preguntas abiertas la cual se aplic6 de manera fisica a dos docentes del grado de tercero

del Jardin de nifios “Carlos Mérida” turno matutino.

4.3.1.1 Observacion participante
Vega (2022) sefiala que la observacion participante se da cuando “el investigador se involucra
dentro de los procesos de quienes se observa, y €éste es plenamente aceptado, por lo tanto, se

estima que lo observado no se ve afectado por la accion del observador”. (pag. 33)

Por lo cual a través de la observacion participante fue que se permitid identificar las
problematicas de socializacidon que se desarrollan dentro del as aulas de tercer grado del Jardin

de Nifios “Carlos Mérida”.
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5. MARCO CONTEXTUAL

El presente proyecto se realiza en una escuela preescolar, ubicada en el municipio de Tecamac,
Estado de México; pertenece a la zona escolar 031. Seguidamente se hace la descripcion del

centro educativo.

5.1 Contexto socioeconémico

El Jardin de Nifios se encuentra ubicado en la comunidad urbana la cual lleva por nombre Los
Reyes Acozac, el cual tiene sus origenes en el vocablo nahuatl, la comunidad est4 conformada
por aproximadamente 21,565 habitantes. El pueblo cuenta con servicios de agua potable, luz

eléctrica, transporte publico, sefal de telefonia mévil e internet.

El pueblo cuenta con un pequefio centro de salud el cual brinda un servicio escaso a los
habitantes de la poblacion por ello es mas comun que existan consultorios privados. El acceso
a la comunidad se hace por medio de carretera y este colinda con el municipio de Tizayuca,

Hgo, Zumpango y la Ciudad de México.

El pueblo es conocido por su tradicionalidad en las fiestas patronales y religiosas asi mismo
por su comercio, por la agricultura; gran parte de los pobladores trabajan fuera de la comunidad,
trabajando en distintos lugares entre ellos la Ciudad de México, Tizayuca, Hidalgo, Ecatepec,

etc.

Dentro de la comunidad existen escuelas tanto publicas como privadas las cuales ofrecen una
educacion de calidad, sin embargo, podemos destacar la labor que se realiza en el jardin de
nifios “Carlos Mérida”, el cual inici6 sus labores en el mes de septiembre del afio 1984, siendo

su primera directora la Srta. Catalina Rivero Meléndez.

5.2 Descripcion del Preescolar
Actualmente el Jardin de Nifios Carlos Mérida cuenta con 8 grupos en turno matutino y cinco
grupos de turno vespertino cada uno cuenta con su propia organizacion y en general el turno

vespertino tiene muy pocos afios de ofrecer servicio.

El preescolar cuenta con un patio de juegos, una explanada, una biblioteca, dos bafos, ocho

aulas y una direccion.

Tomando como referencia lo anterior sabemos que el entorno escolar es uno de los contextos
sociales en los que se desarrolla gran parte de la vida de los nifios, por lo que debe ser un lugar

confortable y como, en este caso los espacios y los materiales con los que cuenta, posibilitan
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la comunicacion y el encuentro de los nifios de todos los grados, asi mismo estimulan la
curiosidad, la exploracion, la experimentacién y a su vez tienen cabida los intereses y las

necesidades, estos espacios son principalmente los juegos y la explanada de la escuela.

En lo que se refiere al aula como espacio de operaciones didacticas, se cuenta con el material
didactico suficiente que se encuentra organizado de manera que permite al nifio a su
exploracion, ya que se divide por areas fijas de trabajo y a su vez tiene zonas especificas para
materiales. Es importante reconocer que no se hace propio un espacio solo por ocuparlo, por
estar en ¢l sino por la capacidad de utilizarlo y transformarlo, por poder tomar decisiones sobre
él; es por ello que para poder crear un ambiente de aprendizaje eficaz es importante pedir ideas

a los nifos.

El contexto en el que se desarrollan las actividades es bastante rico en experiencias para los
diferentes actores que participan en este ambiente, pero sobre todo para los nifios; porque como
sabemos los primeros afios constituyen un periodo de intenso desarrollo y aprendizaje, que
tiene como base la propia constitucion bioldgica o genética, en la cual desempefian un papel

clave las experiencias sociales, es decir la interaccion con otros nifios.

35



6. RESULTADOS

Analizar e interpretar los resultados es procesar toda la informacién obtenida durante el
desarrollo de la investigacion, una vez aplicada las técnicas de recoleccion de informacion, se
tiene como objetivo brindar datos novedosos sobre la problematica ya que se constituye la fase
final del estudio; presentando asi, el sustento teérico producido desde la perspectiva de los

docentes en relacion a la socializacion en preescolar.

La pandemia del COVID -19 afect6 al sistema educativo de forma directa, obligando a las
instituciones a buscar alternativas en el método de ensefianza aprendizaje esto con el objetivo
de continuar con los procesos educativos. Existe una gran diferencia entre la educacion
presencial y la educacion que se dio en linea, como lo menciona una de las docentes
entrevistadas “No fue nada facil llevar el proceso de ensefianza- aprendizaje a través de una
pantalla y de plataformas digitales, ya que para los nifios fue un gran reto mantenerse atentos
y sentados a las indicaciones que se les daba, por lo que los nifios se distraen o simplemente no

tenian motivacion en la clase a lo cual los llevaba a desconectarse.” (testimonio de una docente)

Tanto para los docentes como para los alumnos y padres de familia fue la primera vez que
trabajaron bajo el medio de la teleeducacion, por lo que los docentes se vieron en la necesidad
de implementar estrategias de ensefianza- aprendizaje para no pausar el desarrollo educativo
de los nifios, sin embargo, se enfrentaron a problematicas como el uso y manejo de los

dispositivos tecnoldgicos. Como lo menciona una docente del preescolar Carlos Mérida

“tratamos de organizarnos como docentes, asi como buscar herramientas convenientes
para el uso de los nifios, asi como plataformas amigables, cabe recalcar que las clases
tardaron para que se dieran por plataforma Zoom, ya que tanto como docentes y padres
de familia quienes eran los que llevaban el acompafiamiento de aprendizaje de los

nifios no sabian el uso de esa herramienta digital.”

“Los padres de familia tienen un conocimiento deficiente al ignorar la existencia de la
educacion virtual y la carencia del uso de aplicaciones del teléfono y ordenador, demostrando
que Unicamente sabe contestar llamadas; encender y apagar la computadora, ignora otras
funciones importantes como: posiciones del teclado, redactar correos, acceder a plataforma
como Google Meet o Classroom y la tnica plataforma que saben manejar es la de WhatsApp”

(Vega, 2022, pag. 39).
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Las docentes con la finalidad de generar espacios de socializacion han implementado varias

practicas dentro de las jornadas de teleducacion, una de las docentes entrevistadas menciona

“Si, al inicio de la clase se les pregunta como se sienten, coémo estan, que han hecho,
entonces es como que se les da un tiempo de que ellos puedan conversar. Igual se les

ha hecho actividades de socializacion”.

Las docentes han buscado variedad de recursos para poder trabajar la socializacion

dentro de planificacion.

“Yo les pongo un taller de titeres con el tema el monstruo de las emociones, donde
trato de interactuar con los nifios haciéndoles preguntas de como se sienten, les pido
que prendan sus camaras, trato de hacerlos reir y que ellos mismos vayan
preguntandoles a sus compaifieritos como estan, asi mismo practicamos emociones,
con esta actividad los nifios se relajan mucho y practicamos las habilidades

socioemocionales.” (Testimonio de una docente).

Dentro de las clases virtuales los padres fueron quienes controlaban la pantalla y decidian si
hablaban los nifios o es mas decidian qué es lo que tenian que decir los nifios, llevar un espacio
de socializacion frente a una pantalla fue complicado como lo menciona el testimonio de una

docente.

“Fue complicado llevar un proceso de socializacion frente a una pantalla digital ya
que a través de esta era dificil reconocer emociones ademas nos percatamos que los
niflos no eran libres de expresarse verbalmente y emocionalmente ya que siempre
habia un adulto de tras que los limitara en expresar sus emociones, a lo cual los nifios
se presentaron a problemadticas de barrera de lenguaje, de comunicacion, del

reconocimiento de emociones, entre otros.”

Segun Vygotsky (1982) los nifios desarrollan paulatinamente su aprendizaje mediante la
interaccion social, adquieren nuevas y mejores habilidades cognitivas como proceso logico de

su inmersion a un modo de vida rutinario y familiar.

Los padres de familia, lejos de ser supervisores en la evolucion de las clases, interfieren en los
procesos de desarrollo, esto puede deberse a que sienten la necesidad de “proteger” a sus nifios
ante los demas, porque piensan que si se equivocan, pueden ser objeto de burla antes sus

compaiieros, es necesario comprender que la infancia es fundamental en el desarrollo del sujeto
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como un ser social, ya que en estas primeras etapas es donde el nifio se interrelaciona con los
demas seres de su entorno. Segiin Vander Zanden (1986) la socializacion es el proceso en el
cual las personas, en su relacion con las personas de su entorno, desarrollan formas de

especular, apreciar y proceder que son esenciales para su interaccion eficiente en la sociedad.

“Yo creo que los papis quieren sobreproteger al nifio y sera realmente proteccion o
inducen a los nifios a decir mentiras y quitarles la realidad del como viven asi del
coémo se estan enfrentando al mundo, sabemos que en cada hogar existen situaciones
favorables o desfavorables pero los papis no estan dejando ser honestos a los nifios ya
que interfieren mucho es las respuestas de los cuestionamientos que uno les hace.”

(testimonio de una docente)

Sin duda la pandemia COVID-19 desfavorecio no solo los procesos de ensefianza aprendizaje,
sino también los sociales, ya que los nifios dejaron de interactuar fisicamente con sus
compatfieros, con sus familiares, o simplemente ir al parque, la educacion del pequefio se vio
pausada ya que no todos contaban con un dispositivo electronico para poder llevarla via online,
a lo que tanto docentes como padres de familia decidieron llevarla a través de la plataforma
WhatsApp en donde se enviaban y recibian los trabajos asi como adjuntar evidencias de que

donde se viera al nifio trabajar.

Pues ante este suceso se perdieron los lazos de una interaccion social ya que los nifios dejaron
de ver y escuchar a sus compatfieros de salon y sin duda en el regreso a clases de forma hibrida
se presentaron problemas de socializacion ya que la mayoria de los nifios presentaba barreras
de lenguaje, apego con los padres de familia, miedo, tristeza, irritabilidad, asi como la poca

adaptacion a la nueva reincorporacion de habitos.

Se considera que a raiz de la pandemia los niflos han aumentado el tiempo dedicado a jugar
videojuegos o viendo television, lo que igual influye en el comportamiento y alteracion de
conductas de los nifios ya que ellos estan en la etapa de repetir lo que ven , por lo que no
diferencian lo que es bueno o malo y es aqui donde los padres tienen que poner limites, saber
dirigir a los pequetios de lo que es aceptable y lo que no , asi como supervisar lo que es apto
que vean en un dispositivo electronico y cuantas horas pasa frente a él. (testimonio de una

docente)

Para flores (2015) Vygotsky considera el aprendizaje como uno de los mecanismos

fundamentales del desarrollo. En su opinién, la mejor ensefianza es la que se adelanta al
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desarrollo. La interaccion social se convierte en el motor del desarrollo. Vygotsky introduce el
concepto de Zona de Desarrollo Proximo que es la distancia entre el nivel real de desarrollo y
el nivel de desarrollo potencial. Para comprender mejor este concepto hay que tener presentes
dos aspectos: la importancia del contexto social, relacion con los miembros de la sociedad y la
capacidad de imitacion que tienen los nifios. Aprendizaje y desarrollo son dos procesos que
interactiian que se relacionan entendiendo que el aprendizaje escolar ha de ser congruente con
el nivel de desarrollo del nifio. El aprendizaje se produce mas facilmente en situaciones

colectivas. La interaccion con los padres facilita el aprendizaje de los nifios.

7. CONCLUSIONES

Sin duda el ser humano ha vivido en un mundo incierto en constante cambio, los cuales ha
tenido que abrazar y enfrentar con valentia. Las transformaciones han sido abismales desde lo
conocido hasta lo desconocido, se han enfrentado con valor a los diferentes cambios historicos.
La emergencia sanitaria aceler6 el paso en el reemplazo de escenarios de aprendizaje presencial
a escenarios de aprendizaje virtual, en este periodo se dio lugar a la educacion no formal e
informal mediante la insercién de las nuevas tecnologias de comunicacion e informacion,
herramientas que conceden al estudiante horarios flexibles de comodidad de estudio. Con la
pandemia, el rol de cada integrante de la comunidad educativa sufrié ciertas alteraciones,
siendo el aprendizaje el protagonista en el proceso educativo.

La gran mayoria de la poblacion experiment6 dificultades para acceder a este tipo de escenarios
de aprendizaje por la falta de dispositivos digitales, falta de conectividad, escaso conocimiento
sobre el uso de las TIC, limitado conocimiento de los padres, etc.; las desigualdades son
evidenciadas entre aquellos que tienen posibilidades econdémicas entre aquellos que a diario
buscan medios para vivir, el factor econdmico y la brecha digital se han convertido en causantes
de la desercion escolar.

Pero no s6lo hablamos o enfatizamos todas las desigualdades que dej6 a la vista la pandemia,
sino de nuestra educacion fomentada y guiada por los padres de familia, no olvidemos que las
escuelas son aulas de formacidn, aprendizaje y desenvolvimiento; pero también de educacion

de valores, de empatia, comunicacion, respeto, etc.

Para la nifiez de edad preescolar, la pandemia ocasiond grandes consecuencias que
desencadenaron problemas como de comunicacion, estrés, inseguridad, miedo, problemas de

lenguaje, dependencia de los padres, conductas agresivas, autoritarismo, rebeldia, tristeza e
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inadaptabilidad en la interaccidn con sus pares, son algunas de las problematicas que he podido

observar desde mi experiencia como docente en el entorno de las aulas tras este retorno a clases.

Y es que sin duda el distanciamiento social que durd poco méas de dos afios modifico las rutinas
de habitos que se llevaban a diario una de ellas fue el dejar de ir a clases presenciales en donde
la educacion fue modificada, ya que tras el cierre de las aulas como medida preventiva de
salvaguardar las vidas por dicha pandemia los métodos de ensefianza-aprendizaje fueron
traspasados de un aula presencial a un aula virtual, encargada a la familia y que ha dejado
grandes afectaciones no solo en los procesos de educacion sino también en los de socializacion

de los mas pequenios.

La socializacion es un proceso por el cual el nifio va construyendo su identidad, asi como
desarrollando relaciones intrapersonales, del mismo modo van adquiriendo valores culturales,
aprenden a respetar normas dan comienzo a diferenciar lo aceptable y no aceptable en su
comportamiento. La experiencia de la socializacion en la educacion de preescolar significa para
los infantes iniciarse en su formacion como futuros individuos activos de una sociedad por lo
cual demanda mucho trabajo en equipo y es por ello que se requiere de disenar estrategias para

tratar de resolver los problemas de afectacion originados a consecuencia de la pandemia.

En muchas ocasiones los progenitores son los que interfieren en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, pero con todo y son los que educan a sus hijos, durante la pandemia han tenido
que asumir roles y responsabilidades que le competen a la escuela. Su intervencion en algunos
casos pudo ser efectiva, pero en otros momentos no, pero que pudo provocar inseguridad en
los nifos y nifas, debido a que, todo el tiempo estan buscando la aprobacion del adulto,
esperando que todas las acciones que ellos realicen sean de su agrado, del mismo modo, puede
generar niflos dependientes, que esperan que sea el adulto el encargado de solventar los
conflictos que se les presenten en todo momento, no obstante, deberan retornar a las clases
presenciales y los nifios no estaran preparados para permanecer largos periodos de tiempo sin
la seguridad que le brinda la presencia del adulto. Por ello, la socializacion en la escuela es un
aspecto que debe iniciarse en la vida de los nifios y nifias de preescolar para aprender
habilidades para interactuar con sus pares, para aprender normas y reglas que le ayudaran a ser
personas adaptables a los contextos familiares como escolares y asi convivir con sus pares y

adultos que le orientan y guian su proceso educativo.
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Se recomienda que tanto los docentes como padres de familia reciban capacitacion sobre
el uso de las herramientas digitales asi mismo sobre el manejo de aplicaciones sobre los
métodos de ensefianza.

Se recomienda que los padres de familia realicen estilos de crianza amorosos y respetuosos
esto con el fin de que el nifio aprende valores y a tener conductas adecuadas que le permitan
tener un adecuado desenvolviendo educativo.

Es importante que el docente le brinde confianza al nifio y que se muestre flexible y genere
confianza para que sus alumnos se expresen libremente y sean capaces de resolver cualquier
situacion.

Es recomendable trabajar en mejorar los procesos de la calidad de aprendizaje ya que la
mayoria de los docentes trabaja bajo la herramienta Aprende en Casa.

Realizar actividades ludicas, con movimientos corporales, actividades de relajacion con
sonido, como elementos socializadores.

Se debe considerar importante incitar a los nifios a aprender a expandir su creatividad e
imaginacion con el fin de un mejor desarrollo cognitivo.

Se sugiere realizar diagnosticos comunitarios para sensibilizar en temas de interés social
que trajo consigo la educacion virtual, tales como: Importancia de la familia, rol de los
padres en el area educativa, autocontrol y dominio de las emociones.

Continuar poniendo en practica el tema sobre las habilidades de comunicacion en todos los
ambitos, ya que, es importante para que los nifios/as desarrollen mejores relaciones
interpersonales y a un futuro crear un plan de intervencion, y asi este pueda contribuir

dentro de las instituciones educativas.

Se recomienda que los padres de familia aporten tiempos de calidad hacia sus hijos
compartiendo con ellos juegos, lectura, mostrandoles lo importante que son asi como

hacerles saber que son seres Unicos e irrepetibles.

También es recomendable que los nifios no pasen mas de dos horas viendo dispositivos

tecnoldgicos ya que estos no promueven la imaginacion y propician mas al sedentarismo.
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10. ANEXOS

[ | Universidad Auténoma del Estado de
Hidalgo
Instituto de Ciencias Sociales y
Humanidades
Especialidad en Docencia

Universidad Autdnorna del Estado de Hidalgo

ENTREVISTA

DIRIGIDO A: docentes de nivel preescolar de 3° grado del Jardin de Nifos “Carlos Mérida”

TEMA: “La influencia de la pandemia COVID-19 en la socializacion infantil de 3 a 5 afios

del preescolar.”
ELABORADO: L.T.S. Elizabeth Delgado Serrano
PREGUNTAS

1.- (Para usted que significa el concepto de socializacion en los nifios de preescolar?

2.- Hace cuanto tiempo que los nifios y nifias de preescolar iniciaron las clases presenciales y

como fue el proceso de adaptacion a la escuela?
3.- (Qué aspectos negativos han sido notorios en el regreso a clases post confinamiento?

4.- ;Has notado que ha aumentado el nivel de estrés, ansiedad o nerviosismo de sus alumnos

ante la teleducacion?

5.- {Considera usted que ha aumentado el nivel de apego de los alumnos hacia sus padres tras

tantos meses de confinamiento y pasar mas tiempo junto a ellos?

6.- {Como piensa usted que ha afectado el no recibir educacion presencial, de los nifios y nifias

en su desarrollo social?
7.- {Se ha visto afectado el desarrollo del lenguaje de los nifios y las nifias tras el confinamiento

8.- (Considera que ha habido cambios notables en el comportamiento de los alumnos tras la

pandemia?
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9.- (En sus afios de experiencia usted cree que los alumnos, actiian de otra forma después del

confinamiento?

10.- ;Le han preguntado a las madres y padres de familia como los nifios y las nifias interactiian

o socializaban, con quienes y con qué?

11.- Percibe que ha aumentado el tiempo dedicado a jugar con dispositivos electronicos o ver

la television?

12.- {Qué juegos eran mas frecuentes en el patio escolar antes de la pandemia?

13.- {Consideras que los alumnos han aprendido a convivir con la nueva normalidad?
14.- {En qué lo percibes?

15.- {Qué propicia la escuela para la socializacion?

16.- ;Cudles son las estrategias didacticas que emplean para desarrollar los procesos de

socializacion en el aula y en la escuela?

17.- De qué manera interactiian los nifios y las nifias con sus pares/compafieros y con sus

profesoras

18.- (Culés cree usted que son las estrategias mas adecuadas para que los nifios y nifias

socialicen de forma frecuente y a la vez que aprendan?

19.- ;Cuales realiza usted?

:GRACIAS!
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