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Resumen

El empleo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) asi como la
formacion para la investigacion en la Educacién Superior es un tema cada vez
mas frecuente, por lo que, en las Instituciones de Educacion Superior (IES) se
proyectan mecanismos encaminados al maximo aprovechamiento de éstas para la

obtencion de competencias cientifico-tecnoldgicas.

Sumado a ello, el uso de las tecnologias y la investigaciéon se direccionan a
promover en los estudiantes la obtencion de competencias para el siglo XXI, las
cuales se adquieren a través de un Proceso de Ensefianza — Aprendizaje (PEA)
desde un enfoque socio-constructivista dirigido a generar un tridngulo didactico en
el cual se permita una comunicacion bidireccional entre los actores del PEA

(docentes €< —> estudiantes) y los contenidos que se abordan en mismo.

Por lo anterior, la presente investigacion tiene el objetivo de analizar la
integracion de las TIC en los estudiantes Licenciatura en Ciencias de la Educacion
(LCE), para propiciar su formacion para la investigacion; esto realizado a traves de
una metodologia mixta de estatus dominante con una estrategia secuencial
(cuantitativo - CUALITATIVO); considerando como poblacion a los estudiantes y
docentes de la LCE y como muestra especifica a 150 estudiantes que cursen las

materias relacionadas con la investigacion y 5 docentes que las imparten.

Cabe resaltar que, los resultados de la investigacion muestran que existe
una tendencia a integrar las TIC como herramientas para la busqueda de la
informacion en la realizacion de trabajos académicos o actividades equipo; sin
embargo, no se propician acciones que permitan el aprovechamiento de éstas

para la formacion para la investigacion.

Ante lo ya planteado es que se concluye que el empleo de las TIC y la
investigacion deben de estar direccionadas no solo a la modificacion de los
disefios curriculares para su proyeccidn transversal, sino también para su
aprovechamiento en conjunto de tal forma que se propicie la adquisicion de

competencias para el siglo XXI.



Abstact

The use of Information and Communication Technologies (ICT) and training
for research in Higher Education is an increasingly frequent issue, so that, in
Higher Education Institutions (HEIS), are projected mechanisms to the maximum

use of these to obtain scientific-technological competences.

In addition to this, the use of technologies and research are aimed at
promoting in students the obtaining of competences for the XXI century, which are
acquired through of the Teaching - Learning Process from a socio-constructivist
approach addressed to generate a didactic triangle in which a two-way
communication between the actors of the Teaching - Learning Process (teachers
<> students) and the contents that are addressed therein is allowed.

Therefore, this research aims to analyze the integration of ICT in students
Licenciatura en Ciencias de la Educacion (LCE), to promote their training for
research; this was done through a mixed methodology of dominant status with a
sequential strategy (quantitative — QUALITATIVE); considering specifically as a
population to the students and teachers of the LCE and as a specific sample to 150

students who study the subjects related to the research and 5 teachers who teach.

It should be noted that, the results of the research identified that there is a
tendency to integrate ICT as tools for the search for information in the performance
of academic work or team activities; however, not conduccing actions that allow

the use of these for research training.

Given the above, it is concluded that the use of the ICT and the research
must be directed not only to the modification of curricular designs for their
transversal projection; but also for joint use in such a way that the acquisition of

skills for the XXI century is encouraged.



INEFOAUCCION ...ttt e et e e e e e e e e s e bbb e e e e aaeeeeeas 1
Capitulo 1. Planteamiento del Problema ..o 4
1.1 ANEECEUEBNIES ...ttt et e e e e e e e eeeees 4
1.2 Situacion ProblematiCa. ... 10
1.3 Preguntas de inVeStigacion ...........ccouiiiuiiiiieiieeeee e 18
1.4 Objetivos de INVESHGACION .......ceviiieiiiiiiiiiiiie e 19
1.5 Supuestos de INVESHGACION ........cceeiviiiiiiiiiiiiieeee e 20
1.6 JUSHTICACION.....ceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee ettt ee e 21

Capitulo 2. Estado del Conocimiento “Herramientas TIC para la formacion en
investigacion 2010 — 20107 ... 29

2.1 La integracion de la investigacion dentro de los disefios curriculares y

SUIMPACIO €N €I PEA....... e e e e e e 31

2.2 Modalidades del PEA para favorecer el desarrollo de competencias
1= To [ =T F= TSN o o SRl N [PPSR 35

2.3 Herramientas TIC como mediadoras en la construccion y distribucion

de la informacion y el conocimiento: un enfoque desde el impacto en el PEA .. 41

2.4 Las TIC como herramientas para el desarrollo del proceso cognitivo

encaminado a la INVESHQACION. .........coiiii e 48
(@1 o 11 (U1 [0 e T 1Y/ = oo T I =Y o] [l TSSO 56
3.1 El Socio-Constructivismo y el triangulo didactico ................cceuvvvnnnnn. 56

3.2 Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y su empleo en la

EdUCACION SUPEIIOL ... ..ot e e e e e e et e e e e e e e e eennnan 64

3.3 La investigacion como parte de la formacion de los estudiantes de

EdUCACION SUPEIION ... ..ot e e e e e e e e e e e e e e e e eeeanans 77



3.4 El empleo de las TIC en la formacion para la investigacion en la

(=T [BTor=Toi o] g IS U] o1=] £ [o) (AP TP PP 90
Capitulo 4. Estrategia MetodolOgICa. ........uuueeiiieeiiiiiiiiiiiiie e 96
4.1 Paradigma de 1a INnVestigacion ..............ccceeeiiiiiiiiiiiiiiee e 96

4.2 Enfoque de INVESHIGAaCION ..........oooiiiiiiiiiiieeee e 98

4.3 TIPOde EStUIO ..o 100

4.4 Técnicas e Instrumentos de Investigacion ...........cccccccveeeeriiiinnnee. 100

4.5 Fases y Procedimiento..........cooovviiiiiiiiii 104

4.6 Proceso para Analisis de Datos ...........cccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 108

4.7 Categorias de ANAlISIS ........coooveeiiiiiii 110

4.8 Marco Contextual ...........oovveiieiiiiie 112

4.9 PODIACION ..o 118

4,10 MUEBSIIA ...covvviiiiiiiecccceei e e 119
Capitulo 5. Analisis de ReSUItadOS............uuuiiiiiieiiiiieeiie e e e 121
5.1 Andlisis de Resultados Cuantitativos............cccceevvreeeeiiiiiiiininenenen. 121

5.2 Andlisis de Resultados Cualitativos.............ccuvvveeeeeeeeiiiiiiiiiieeeee. 132

5.3 Triangulacion de la Informacion ...........cccooooeeviiiiiiiiiii e, 153
Capitulo 6. Conclusiones y Recomendaciones .............ceeviieeeiiieiiiiiiiiiieeeeeeeeninnnns 161
6.1 CONCIUSIONES. ... ..ttt e e 161

6.2 RECOMENUACIONES. .....ciiiiiiiiiiiiiiiie e et e e e e e 166
REFEIENCIAS ... e 169
ANEX O S e et e e e e e e aeaes 188
Anexo 1 Matriz de ANALISIS ........coviiiiiiiiiiii e 189

ANEXO 2 CUBSHIONAIO ...ttt 212

Anexo 3 Informe de Resultados de Prueba Piloto de Cuestionario....... 214


file:///C:/Users/Hp/Dropbox/MAESTRÍA/000_Tesis/00_Versiones/02_Tesis_V2_06-01-2020.docx%23_Toc29307570

Anexo 4 Entrevista Semi- Estructurada..........c.ooveeeeeiiii i, 216

Anexo 5 Entrevista Grupal ... 218

indice de Tablas

Tabla 1 de Politicas, Estrategias y Acciones para la Integracion de las TIC en

EAUCACION. ... s 7
Tabla 2 Documentos y descriptores contemplados en Categoria 1 ..........cc..c....... 31
Tabla 3 Documentos y descriptores contemplados en Categoria 2 ...................... 36
Tabla 4 Documentos y descriptores contemplados en Categoria 3 ..........cc.......... 42
Tabla 5 Documentos y descriptores contemplados en Categoria 4 ...................... 48
Tabla 6 Clasificacion del CONSIIUCHIVISIMO ..........cevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeee e 58
Tabla 7 Clasificacion del diseiio del Método MiXtO. ...........ceevveveiiiiieiiiieeiiiiiiiiieeenee. 98
Tabla 8 Paradigma, enfoque, técnica e inStrumento ...........cccooveeeevvveeeiiiiineeeeenn, 101
Tabla 9 Analisis de estructura légica de construccion de Investigacion.............. 103
Tabla 10 Categorias de Andlisis de la Investigacion ...........ccccooeeevvvvveiiiiiineeeeee, 110
Tabla 11 Relacion de Instrumentos y DIMENSIONES ...........vceeiiieeiiiviiiiiiiieeeeee, 111
Tabla 12 Analisis de ANOVA de las Categorias.........ccccuvvvviiiiiieeeieeeiiiiiiee e, 123
Tabla 13 Analisis de ANOVA de la DImension TIC ..........ceuvvvvieiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeee. 127

Tabla 14 Analisis de ANOVA de la Dimension Formacion para la Investigacion 130

indice de llustraciones
llustracion 1 Mapa curricular de la L.C.E..........cccoiiiiiiiiiiecice e 115
llustracion 2 Las TIC para la obtencion de la informacion y envio de trabajos.... 138

llustracion 3 La Dimension Didactico-Pedagdgica y la Dimension Individual en la

Formacion para la investigacion de los estudiantes ...........cocoevvvvviiiiiiiiieeeeeeeeiinns 146



llustracion 4 Empleo de las TIC en la Formacion para la Investigacion en

EAUCACION SUPEIION ...ttt e e e e e e e e aaneeees 152

indice de Gréficas

Gréfica 1 Media de la respuesta de los estudiantes en la categoria TIC por

Y] 04 1S1S) 1 (< PP 124

Gréfica 2 Media de la respuesta de los estudiantes en la categoria Conjuntas por

Y] 04 1S1S) £ (< PP 126

Gréfica 3 Media de la respuesta de los estudiantes en la dimension de

Organizacion SEMANTICA ........ouviiiiiiiiiiiiiiiieeeeee ettt e e eeeeeeees 128

Grafica 4 Media de la respuesta de los estudiantes en la dimensién de Modelado

D] g F= T 41 oo TS UPUPORRPPPIN 129
Grafica 5 Media de la respuesta de los estudiantes en la Didactico-Pedagogico 131

Grafica 6 Media de la respuesta de los estudiantes en la dimension de Produccién

(o [ I Of0) aT0 o1 411=] 01 (0 FEUTTERTUR TR 132



Introduccion

Los constantes avances de la globalizacion e internacionalizacion han propiciado
que el empleo de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) en las
aulas se vuelvan recursos frecuentes; esto debido a que en la practica educativa
el uso de las tecnologias genera cambios en cuanto al cédmo llevar a cabo el
Proceso de Ensefianza — Aprendizaje e incluso modificaciones en el propio
contexto de la educacién (Navarrete & Navarro, 2016).

Aunado a ello, se suma la investigacion como parte de la formaciéon que
deben de poseer los estudiantes principalmente en la Educacion Superior; esto
considerado ya que, este tipo de formacién brinda tanto conocimientos como
habilidades de reflexion y toma de decisiones fundamentadas; asi como, también

se apoya a la transformacion de éste en un estudiante-investigador (Jaik, 2013).

Como consecuencia, tanto las TIC como la Formacion para la Investigacion
son consideradas parte de las competencias del siglo XXI que tienen que adquirir
los estudiantes en el nivel Superior (Velazquez & Lopez, 2011); sin embargo, el
empleo de ambas en la educacidon reafirma la necesidad de propiciar una
integracion de las tecnologias como herramientas para la construccion del
conocimiento; ya que, el empleo de éstas para lograr la formacion para la
investigacion no se vislumbra de manera Optima; lo cual, muestra una de las

derivaciones de la problematica por la que surge la presente investigacion.

En tal sentido, la presente tesis se distribuye en seis capitulos. En el
primero se plantean los antecedentes que permiten mostrar como y cuando surge
la problematica; a su vez se establece la situacién problematica es decir el porqué
de la investigacion, aunado a ello se integran las preguntas, objetivos e hipétesis y
finalmente se hace mencidn de la justificacion, en la cual se refleja la importancia,
trascendencia y el acercamiento la Lineas de Generacion y Aplicacion del
Conocimiento (LGAC) de Curriculum, Innovacion Pedagdgica y Formacion; asi
como en la LGAC Diagnostico, Planeacion y Evaluacion a las que se suscribe la

investigacion.



Posteriormente el capitulo dos refleja el estado del conocimiento el cual dio
pauta al andlisis de las investigaciones relacionadas a la tematica planteada,
contemplando para su elaboracion aquellos articulos, tesis, ponencias y libros
publicados entre los afios de 2010 al 2019; dando como resultado la consulta y
andlisis de 31 documentos distribuidos en cuatro categorias para su reflexion.

En el tercer capitulo se indica el marco tedrico que sustenta la investigacion
contemplando en su contenido cuatro apartados, en los cuales se hace referencia
en un primer momento a la teoria socio-constructivista que sustenta el estudio, en
el segundo apartado se establece el empleo de las TIC en la educacion; posterior
a ello se hace mencion a la investigacion como parte de la formacion de los
estudiantes y finalmente en el cuatro apartado se establece el empleo de las
tecnologias en la formacion para la investigacion, todo ello visto desde la

Educacion Superior.

Dentro del cuatro capitulo se establece la estrategia metodoldgica en la cual
se menciona el paradigma de la investigacion, el enfoque empleado, el tipo de
estudio, las técnicas e instrumentos utilizados, las fases y procedimiento
empleado, el proceso para analisis de datos, las categorias utilizadas, el marco

contextual; asi como la poblacion y muestra contemplada para el estudio.

Por otro lado, el quinto capitulo hace referencia al analisis de los resultados
obtenidos después de la aplicacién, captura y procesamiento tanto de la
informacion como de los datos adquiridos, estructurado en tres apartados, primero
lo referente a los analisis cuantitativos, posterior a ello, se indica lo cualitativo y
para concluir en el tercer apartado se establece la triangulacién de la informacion,
a través de la reflexion en cuanto a las coincidencias y discrepancias significativas
encontradas en los apartados del analisis cuantitativo y cualitativo en

concordancia con el marco tedrico.

Aunado a ello, en el sexto capitulo se indican las conclusiones y
recomendaciones a las que se llegé después del desarrollo de la investigacion,
estableciéndose en dos momentos diferentes, primero las conclusiones

contemplando el grado de cumplimiento de los objetivos y posteriormente las



recomendaciones en cuanto al punto de vista metodoldgico, académico y préactico
de la investigacion. Cabe sefalar que, al finalizar los capitulos se indican las
referencias utilizadas en la investigacion, asi como los anexos que dentro de la

misma se contemplan.



Capitulo 1. Planteamiento del Problema

A lo largo del presente capitulo se desarrolla el planteamiento de la problematica
qgue da inicio a la investigacion, esto llevado a cabo mediante seis apartados. En el
primero, se hace referencia a los antecedentes del estudio, en el segundo se
indica la situacion problemética; en el tercero se establecen las preguntas de
investigacion; en el cuarto se mencionan los objetivos de investigacion, en el
quinto se alude a los supuestos de Investigacién; y finalmente en el sexto se

aborda la justificacion.

1.1 Antecedentes

Los procesos de globalizacion han propiciado que la educacion se encuentre en
permanente progreso Yy transformacion, pues se proyectan necesidades y
problematicas a solucionar en los contextos educativos, dado que en ésta se
apoya el avance cientifico y tecnolégico vinculado con el desarrollo de la sociedad;
en este sentido, se promueve la incorporacion de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC), asi como la formacion para la investigacion
(Didou, 2016; Navarrete & Navarro, 2016), pues mediante ello se propician nuevas
formas de llevarse a cabo el Proceso de Ensefianza — Aprendizaje (PEA) y la

propia educacion.

En el contexto educativo, el empleo de las TIC se ha dado en diversos
momentos de la historia, pero en concreto se remonta al surgimiento de la
revolucién tecnologica y especificamente en la década de los cincuenta con la
television escolar, mediante la implementacion de los medios electronicos y la
digitalizacién de informacién, para su consulta y elaboracion (Cabero, 1998; Vidal
2006).

A partir de esta época y con mayor auge en la década de los ochenta se
comienza a generar investigaciones y textos en cuanto al uso de las tecnologias

en los contextos educativos; por lo cual, Fernandez-lzquierdo (1988) indica que



emplear las tecnologias en la educacion apoya a realizar tareas en menos tiempo

y esfuerzo.

Asi mismo, Adell (1997) realiza un esbozo de las implicaciones que tienen
las tecnologias en la educacion retomando lo que se consideran como enfoques
habituales en cuanto a la temética. Sumado a ello, Cabero (1998) reflexiona
acerca de los efectos que tienen las tecnologias en las instituciones, asi como las

implicaciones de los cambios sociales para su empleo.

Sin embargo, no fue hasta la segunda mitad del siglo XX e inicios del XXI
gue se plantea con mayor auge la relevancia e inclusién de las TIC en los
contextos educativos; ya que se considera la necesidad de formar a una sociedad
de la informacion y el conocimiento que emplee las tecnologias como medio para
mejorar la practica docente y la formacion de los estudiantes mediante un enfoque

de calidad e innovacion educativa (Barcenas, 2015; Cardenas, 2017).

Es en este siglo que el empleo de las TIC en los contextos educativos ha
generado cambios significativos en cuanto a su integracion en el aula, el enfoque
pedagodgico y el curriculum escolar, propiciandose de esta forma desde
modificaciones hasta adaptaciones innovadoras (UNESCO, 2013); lo que provoca
gue éstas se orienten a cubrir un papel importante apoyando modelos
pedagodgicos y curriculares transformandose en una semilla para el

emprendimiento.

Por lo anterior, las tecnologias en la Educacién Superior representan una
relacion de complejidad de los fenbmenos que muestran la fragmentacion y
explicacion de los contenidos y conocimientos que de éstos se derivan; ya que, su
incorporacion propicia la generacion de iniciativas y politicas en donde se
proyectan las relaciones de los actores del PEA, hasta la evaluacion que se lleva a
cabo en el mismo; bajo este planteamiento, las TIC en los contextos educativos de
nivel Superior han generado una nueva vision en donde éstas se transforman en

ambientes, que introducen cambios en la forma en cOmo se ensefia y aprende.

Lo anterior, se ve reafirmado por lo que establece Amadio, Opertti, &

Tedesco, (2015) y Burbules (2014) en cuanto a que las TIC en la Educacion



Superior deben de ser consideradas como parte del curriculum escolar,
propiciando la adaptacion de docentes y estudiantes para la generacion de
actividades ubicuas que aporten una nueva vision enfocada al cambio y
reestructuracion de las formas de ensefianza y aprendizaje, es decir, efectuar el
PEA en cualquier lugar mediante las tecnologias digitales; e incluso, se debe
apoyar una modificacion encaminada a una alfabetizacién tecnoldgica de los

actores gue intervienen en este.

Promoviendo de este modo la creacién de espacios de ensefianza —
aprendizaje a través de TIC e internet mediante nuevas formas de obtener
diversos materiales de consulta; acceso global de informacion a través de TIC;
desarrollar actividades de aprendizaje; facilitar la comunicacion; adaptar y/o

generar planes de clase mediante actividades e-learning, b-learning, o ubicuas.

Por ello, se establece que las TIC en la Educacion Superior debe de
dirigirse hacia la formacién de la sociedad del conocimiento, propiciando un
intercambio de informacion y saberes que pueden apoyar en el proceso de
transformacion, tanto de la economia como de la sociedad en general; esto a
través de “cuatro pilares: la libertad de expresion, el acceso universal a la
informacion y al conocimiento, el respeto a la diversidad cultural y linguistica, asi

como una educacion de calidad para todos” (UNESCO, 2018a, parr. 1).

En este sentido, el uso de las TIC en Educacion Superior enmarca como
pueden favorecer o no el desarrollo de las practicas educativas, y se asume un
énfasis de complejidad en cuanto a la comprensién y desempefio de este hecho
para su logro, es decir, se deben de analizar los factores que intervienen en el
desarrollo y reconocimiento de las formas de llevar a cabo el PEA para que se
propicie su mejora; sumado a esto, desde una visidn internacional y nacional se
establece una nueva forma de llevar a cabo la adquisicién de informacion y

conocimiento que enriquece la formacién de los estudiantes.

A causa de ello, organismos como la OEI (2011) y el Banco Mundial (2018)
consideran que las TIC se han convertido en un recurso de gran importancia para

llevar a cabo los procesos educativos, esto a través de los computadores y la



conexion a internet, ya que representan un recurso emergente que permite
difundir, acceder y crear colaboraciones para la generacion del conocimiento;
ademds su empleo en los procesos educativos promueve el apoyo a la practica
docente mediante su uso como complemento del PEA; por lo cual, se establecen
diferentes politicas, lineamientos, propuestas y acciones para su incorporacion en

la Educacion Superior (ver tabla 1).

Tabla 1 de Politicas, Estrategias y Acciones para la Integracion de las TIC
en Educacién

Acciones Propuesta

La generacién de un marco politico de acciones un cuanto a la
integracion de TIC en las aulas para ayudar al docente para
integrar ambientes de aprendizaje innovadores; por ejemplo:
UNESCO " e
% Un enfoque estratégico de las TIC.
% Las TIC en Educacion.
% Estrategias y Estandares desde la dimension pedagdgica.
La generacion de estrategias e informes que apoyen la
integracion de las TIC en los sistemas educativos como medios
de vinculacion innovadores encaminados al empleo y adaptacion
del PEA; por ejemplo:
% Informe sobre el desarrollo mundial 2018.
Banco % La estrategia World Link (www.world-links.org), que es una
Mundial organizacion innovadora que trabaja en la integracion de
las TIC en las instituciones y el curriculo, creando un
impacto medible y exponencial.
s El programa  Informacion para el Desatrrollo
(www.infodev.org), el cual considera la integracion de las
TIC en la educacion para el desarrollo de los paises.
La elaboracion y publicacion de manuales a través de una vision
transversal de las TIC de la educacién y su impacto en los

OCDE aprendizajes; por ejemplo:
% OECD Handbook for Internationally Comparative Education
Statistics

Banco
Interameric = Enmarca el desarrollo de proyectos para la integracion de las TIC
ano de ' en educacion, por ejemplo:
Desarrollo - % Jovenes a Programar.
BID

. Es una empresa multinacional que se encarga de explorar e
Fundacion . I : : L
Telefonica  'nnovar para contribuir a la mejora de la Calidad Educativa; éste

realiza la recoleccion de las mayores ideas a nivel internacional y


http://www.world-links.org/
http://www.infodev.org/

Tabla 1 de Politicas, Estrategias y Acciones para la Integracion de las TIC
en Educacién

Acciones Propuesta

las proyecta en el:
s TOP 100 de Innovaciones Educativas, el cual refleja las
acciones que han demostrado su eficacia para mejorar las
competencias de los estudiantes.
México Es una iniciativa gubernamental que se dirige a garantizar el
Conectado | acceso a internet.
Es una institucién filantrépica no lucrativa que proyecta el apoyo
gque opera a nivel nacional cuatro programas prioritarios:
Educacion, Salud, Justicia Social y Cultura y Desarrollo Humano

Fundacion  mediante la puesta en marcha de diferentes programas, por

Telmex- ejemplo:

Telcel % Becas de nivel Superior, en la cual se brinda apoyo a
estudiantes de excelencia a nivel Superior y posgrado con
becas y equipos de cémputo

(http://www.fundaciontelmextelcel.org/becas).
Cursos masivos que se dan a distancia con la finalidad brindar
conocimientos al mayor numero de usuarios posibles; éstos son
elaborados en su gran mayoria por universidades e instituciones
Cursos de educacion superior; como ejemplo de ello:
MOOC % UNIOVIX en la Universidad de Oviedo
(https://uniovix.uniovi.es/).
% Coursera en la Universidad Nacional Autonoma de México
(https://es.coursera.org/unam).
Es una reunién muchas veces de tipo académica que se realiza
con la finalidad de brindar conferencias, discusiones, debates e
intercambio de ideas donde se expongan los avances, propuestas
e investigaciones, o iniciativas consolidadas sobre uno o mas
Congresos temas concretos; como ejemplo de ello se encuentran:
% Congreso Internacional de Tecnologia, Conocimiento y
Sociedad.
% Congreso Internacional de Innovacién Educativa.
%+ Congreso Nacional de Tecnologias en la Educacién
Fuente: Creacion propia con base en Lopez (2011); Fundacion Telefonica
(2018); Fundacion Telmex-Telcel (2018); Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (2018)

Desde esta perspectiva, se muestra que el empleo de las TIC en los
contextos educativos de nivel Superior, ha propiciado tanto la generacion como la
puesta en marcha de acciones, politicas y estrategias para su mayor

aprovechamiento en el PEA; en este sentido es que a nivel internacional y


http://www.fundaciontelmextelcel.org/becas
https://uniovix.uniovi.es/
https://es.coursera.org/unam

nacional se generan mecanismos que apoyan su implemento para propiciar la
formacion de los estudiantes desde un enfoque diferente a través del uso de las
tecnologias; de tal forma, que proyectan lo que se considera para la formacion de
una sociedad de la informacion y el conocimiento; por lo cual, dentro de las
instituciones de educacion se ha tomado en cuenta las tecnologias pueden
generar un cambio tanto en los disefios curriculares como en los oficios de los

actores gue intervienen en el PEA.

No obstante, en el sistema educativo mexicano, el empleo de las TIC se dio
de forma lenta por las caracteristicas econdmicas, sociales, culturales, politicas y
demograficas del pais; por lo cual, se considera su empleo en la educacion en
México se llevdo a cabo desde hace aproximadamente 30 afios, mediante el
implemento de estrategias generadas por la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), tanto proyectos como politicas gubernamentales y no gubernamentales y
acciones del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT) (Rosas,
2013; Rodriguez & Veytia, 2017) .

Por lo anterior, la educacion y en especial la Educacion Superior tiene que
enfocarse en apoyar el progreso cientifico y tecnolégico dentro de los procesos
educativos a través del empleo de las TIC como herramientas de la mente que
permitan el avance del conocimiento, promoviendo que éstas se incorporen a
procesos de formacion para la investigacion (Jonassen, Carr & Yueh, 1998;
UNESCO, 2011; Gomez, 2016).



1.2 Situacién Problemaéatica

El constante avance de la globalizacion ha provocado que las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) tengan una rapida evolucion, la cual esta
ligada a los cambios que experimenta la sociedad; pues sus origenes no se dieron
en el ambito educativo; ya que su uso en la educacion se remonta a los afios
cincuenta, con la implementacion de la television escolar y la incorporacion de las
computadoras; pasando por la década de los sesenta como aparato para obtener
y procesar informacion; en los setenta representd un cambio en el ambito
educativo al propiciar la comunicacion a través del uso de internet; lo cual, provoco
gue en la década de los ochenta se empezaran a realizar estudios en cuanto al

uso de éstas en la educacion (Vidal, 2006; Barcenas, 2015; Cardenas, 2017).

La evolucion que han sufrido las TIC en el &mbito educativo se orienta hacia
una reestructuracion de la educacion, de tal modo que son empleadas para apoyar
la construccion del conocimiento de los estudiantes, ya que, en la actualidad
representan un recurso emergente en la educacion al propiciar transformaciones
en el Proceso de Enseflanza — Aprendizaje (PEA), ademas de promover una
revolucién tecnoldgica que impacte en la formacion de los estudiantes, esto debido
a que una de las necesidades actuales de la sociedad del siglo XXI recae en la
implementacion de plataformas digitales, aplicaciones méviles, tecnologias 3D,
entre otros (Danell, 2010; Barcenas, 2015; Llatas, 2016; Toro, 2016; Céardenas,
2017).

Lo anterior, proporciona pautas para generar cambios en el proceso
educativo y en la forma sobre como se brindan y adquieren los contenidos e
informacion, esto con miras a que las tecnologias se empleen en la educacion
como elementos para el desarrollo de la mente y el conocimiento, asi como,
también en la generacion de una formacion integral encaminada a desarrollar las
competencias del siglo XXI como un medio para adquirir conocimientos enfocados
hacia la investigacién (Jonassen, Carr & Yueh, 1998; Reiban, De la Rosa &
Zeballos, 2017); lo que permite cuestionar si ¢la sociedad del siglo XXI se enfoca

en desarrollar competencias investigativas en los estudiantes?, asi como, si ¢se
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utilizan las tecnologias para el desarrollo de la investigacion como parte de la

formacioén de los estudiantes?

Al respecto, la percepcion de las tecnologias y su implicacion en la
educacion propician que ya no sean vistas como un conjunto de procedimientos
que permiten la adquisicién y produccién de informacion para su almacenamiento
en sefiales electromagnéticas (Boude, & Medina, 2011); sino mas bien sean
consideradas como herramientas para el desarrollo cognitivo de los estudiantes,
debido a que se vuelven:

posibles instrumentos psicologicos en el sentido vigotskiano (...)
mediadores de las relaciones entre los diferentes elementos del
triangulo interactivo" (Coll, 2004a, p. 8). (...) [lo que] implica que estas
pueden mediar las relaciones entre los participantes (estudiantes y
profesores) y los contenidos de aprendizaje (Saz-Pefiamaria, 2014,
p.28).

Desde este enfoque, las TIC se transforman en una herramienta de la
mente; pues, se promueve una triangulacion entre los contenidos y los actores que
en ella intervienen (contenidos <-> docentes < -> estudiantes) (Jonassen, Carr &
Yueh, 1998; Gomez, 2016), es decir, se genera una relacion bidireccional en
constante movimiento; ya que, tanto docentes como estudiantes interaccionan con
los contenidos, entre ellos y a su vez son creadores de los mismos, apreciandose
situaciones de aprendizaje a favor del desarrollo del conocimiento; en este caso,
de una formacién enfocada a la investigacion, principalmente cuando se considera
la competitividad y excelencia (calidad, diversidad y movilidad) para la formacién
de capacidades, destrezas, actitudes y valores fundamentales de manera integral

en el estudiante universitario.

Sumado a ello, la consideracion de las TIC como herramienta de la mente,
se dirige a su aprovechamiento en la formacién de los actores que intervienen en
el PEA, pero ¢como se lleva a cabo?; ya que, aunque en la teoria se logra
vislumbrar como una innovacion y transformacion a través de las TIC, al llevarse a
la practica las cosas son diferentes, debido a que la mera implementacion de
éstas para la realizacion del triangulo pedagdgico proyecta una complejidad; pues,

como lo indican Barcenas (2015) & Cardenas (2017) se genera la denominada
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brecha digital que no permite la optimizacion de los recursos tecnolégicos en su
favor y del desarrollo de competencias.

La realidad que se muestra en la educacion en cuanto al uso de las TIC;
suele ser contraria a lo que se cree que deberia ser, pues se toman como un
recurso potencial para el acceso, pertinencia y calidad de la educacion, al brindar
herramientas e instrumentos, utilizados para apoyar tanto al PEA como el
desarrollo del conocimiento y la investigacion, modificando asi el paradigma
educativo; el cual, fomenta una vision socioconstructivista del mismo, pues “la
construccién del conocimiento como actividad social, influye en los procesos
cognitivos de los sujetos que interacttan e intercambian informacion,
percepciones, experiencias, sensaciones y conceptos, (...) donde la comunicacion
y la interactividad son elementos fundamentales” (Barcenas, 2015 pp. 73-74) en la

formacion de los estudiantes.

Aunque, desde este enfoque se conciba que el cambio de paradigma ha
propiciado una transformacion en cuanto a la interpretacion, uso e implementacion
de las tecnologias; asi como de los procesos educativos a través de la
modificacion de la forma en como se lleva a cabo la educacion, se brindan los
conocimientos, se crean contenidos en el PEA, se incorpora el uso de las
tecnologias en los procesos de investigacion y se ve configurado el curriculum de
modo que la formacion de los estudiantes se dirija a convertirse en los egresados
esperados para cubrir las necesidades sociales; es decir, que éstas y la educacion
colaboren en conjunto en el desarrollo de los estudiantes, lleva a preguntar si
¢realmente se ha generado el cambio de paradigma? o ¢,se ha logrado propiciar la
evolucion del curriculum para que en éste se incorporen a las TIC como
instrumentos de la mente que le permitan al estudiante el desarrollo de una

formacion para la investigacion?

Pues si bien es cierto, se genera un enfoque dirigido a lograrlo, la realidad
no es completamente coherente con lo que se plantea, debido a que dentro de las
instituciones educativas el cambio de paradigma y adaptacién del curriculo no se

ha concebido en su totalidad; ya que la educacion es muchas veces impartida por
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docentes que se resisten a los cambios y, sobre todo, a la incorporacion de TIC
como instrumento pedagdgico que fortalezca el desarrollo de competencias y, a su
vez, los estudiantes carecen de autonomia que les permita desarrollar procesos
de investigacion de forma autonoma e incluso adquirir su propio conocimiento
(Barcenas, 2015; Espinoza, 2017); de tal forma que, al realizar el cambio de
paradigma y modificacion del curriculum, no se logra el cumplimiento de los
objetivos propuestos para generar una formacién para la investigacion a través de
las TIC.

Cabe destacar que el uso de las tecnologias en la formacién para la
investigacidbn muchas veces se ve transgredido debido a que su implementacién
no esta enfocada a la generacion de nuevo conocimiento u obtencion de
informacion para el desarrollo de una actividad académica — cientifica, sino que se
establece su implemento como un mero dispositivo para cumplir con una tarea
asignada sin considerarse una reflexion o analisis para realizarlas (Fainholc, 2010;
Trevifio, Olivier & Alcantara, 2013; Herrero, 2013).

Lo anterior, se ve reafirmado por Padron & Bravo (2014) quienes
establecen que, para que exista la posibilidad de generar nuevos saberes y
desarrollar competencias es necesario que la gestion del conocimiento con el uso
de las TIC esté encaminado a una perspectiva reflexiva en la que éstas se
empleen como instrumentos y/o herramientas que permitan la proyeccién de
acciones académico — cientificas que complementen y propicien un desarrollo

integral encaminado a la formacién para la investigacion.

En este sentido, en el presente estudio se trabaja a partir del perfil de
egreso del Plan de Estudios 2014 de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion
(L.C.E.), que se ofrece en la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo
(UAEH), este es un programa educativo que brinda un referente de una formacion
a través del uso de TIC e investigacion, dado que en su perfil de egreso se
menciona que el egresado contara con:

una solida formacion socio-humanista, la capacidad para identificar,

analizar, asi como para transformar el contexto social econémico,
politico y cultural en que se encuentra la educacion, disefiar
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alternativas innovadoras, intervenir de manera creativa en los

procesos de investigacion, gestion, evaluacién y docencia, entre

otros (UAEH — Programa Educativo de la LCE. Reforma Curricular,

2014, p. 36).

Para ello, es necesario que el estudiante desarrolle tanto competencias
especificas en el area del saber, como aquellas encaminadas al uso de las
tecnologias y a la investigacion, las ultimas consideradas debido a que son parte
de un proceso clave en la educacion, y principalmente en el nivel Superior ya que
es aqui en donde se deben de proporcionar “habilidades (...) [en] los alumnos en
las materias de metodologia de la investigacion de su respectivo campo
profesional para su 6ptimo desempefio profesional y académico” (Arana, 2014, p
38), pues éstas se transforman en un medio a través del cual se pretende la
construccion del conocimiento encaminado por diferentes fases y aunque se
contempla como un elemento importante el solo hecho de contar con la materia no

garantiza que se logre el cometido.

A su vez, como lo indican Padréon & Bravo (2014), es importante incluir a las
TIC en los ambientes educativos de nivel Superior; pues se pretende que
coadyuven a generar una actitud critica que permita la formacion encaminada a la
gestion de los conocimientos, habilidades, actitudes, valores y a la innovacion,
mediante su uso, a través de los dispositivos electronicos, medios, aplicaciones,

entre otros, que de ellas se derivan.

Aunado a lo anterior, las TIC en la Educacion Superior alineadas a la
investigacion, intentan promover un enfoque dirigido a la calidad e innovacion
educativa basada en competencias, propiciando asi el pensamiento racional,
creatividad y capacidad de analisis para llegar a una légica en la toma de
decisiones (Arana, 2014 & Barcenas, 2015), entre muchas otras caracteristicas,
gue a su vez se enfocan al desarrollo de la formacion para la investigacion; sin
embargo, esto no quiere decir que por utilizar la tecnologia se puede lograr dicho
cometido, pues como se ha visto constantemente el uso éstas por si solas no
generan ningun cambio, ni desarrollo de una formacion enfocada a la

investigacion.
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Por su parte, la formacion para la investigacion en la Educacién Superior se
encaminan a la busqueda del saber, promoviendo la obtencion de un espiritu
critico y reflexivo de los sucesos, cambios y transformaciones existentes (Rivera,
2011; Sanchez, 2014; Jaik, 2013); es decir, son un conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes, destrezas y valores, que permiten la realizacion de trabajos
académicos y de investigacion, propiciando el desarrollo del aprendizaje
significativo, que sumado a la tecnologia originan una inclinacién a la innovacién y

creatividad del proceso educativo.

Sin embargo, dado que la utilizacion de las TIC y el desarrollo de la
formacion para la investigacion no ha conseguido en su mayoria cambiar el
paradigma educativo y propiciar un triangulo didactico que permita la relacion
entre contenido - docente - estudiante, se ha generado un creciente interés a
nivel mundial por incorporar la tecnologia, propiciar el desarrollo de competencias
y saberes en y para la investigacion debido a que en la sociedad del conocimiento
es necesario formar en competencias, investigacion y uso de tecnologias; por este
motivo es necesario crear e implementar politicas internacionales, nacionales y
estatales que promuevan el uso de las TIC y de la investigacion en la educacion
(Ibanez-Bernal, 2007; Mezarina, Paez, Teran & Toscano, 2015; Arana, 2014,

Gomez, 2016).

Dentro de las politicas internacionales se considera el Informe sobre
tendencias sociales y educativas en América Latina (LOpez, Lugo & Toranzos,
2014), el cual indica una predisposicion importante de integrar las TIC en
educacion para el desarrollo de competencias del siglo XXI; sumado a ello, se
toma en cuenta el Proyecto Tuning (Beneitone, Esquetini, Gonzalez, Maleta, Siufi
& Wagenaar, 2007) para la identificacion de pautas comunes de referencia en la
Educaciéon Superior centrando en las competencias; dichas politicas giran en torno
a considerar que las TIC aunadas a las competencias y aplicadas en la Educaciéon
Superior representan herramientas de mediacion para potenciar resultados en pro

del sistema educativo (Herrero, 2013; Rosas, 2013).
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En este entendido, “con la llegada de las llamadas competencias clave para
el siglo XXI, el discurso y la reflexion acerca de éstas ha sido un tema reiterado e
importante en la ultima década” (Duran, Gutiérrez, & Prendes, 2016, p. 98), por
este motivo, en México se ha hecho visible dentro de las politicas nacionales y
estatales, la contemplacion e incorporacion de normativas y lineamientos para la

integracién de competencias, TIC e investigacion en la educacion.

Dentro de la politica nacional se considera la incorporacion de las
tecnologias para el desarrollo 6ptimo y de calidad, dentro del ‘Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018 (PND 2013-2018). Por su parte, en cuanto a las politicas
estatales, en el Estado de Hidalgo se contempla el ‘Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022’ el cual muestra la relevancia de las TIC y el vinculo entre la Educacion
Superior y el sector laboral (PED 2016-2022, 2017).

A nivel institucional, para esta investigacion se considera el Plan de
Desarrollo Institucional 2018-2023, de la Universidad Autonoma del Estado de
Hidalgo, que establece como prioridad la inversion en Educacién Superior para
promover la calidad en la formacion de los egresados (PDI 2018-2023, 2018); asi
mismo, en el ‘Modelo Educativo’ de la UAEH (UAEH, 2005) se considera que los
estudiantes de este nivel deben de desarrollar una formacién integral para su

futuro actuar profesional, lo cual esta alineado al PDI de la misma.

Lo anterior muestra que tanto las politicas internacionales como nacionales
y estatales, e incluso institucionales dan un referente de la importancia que
poseen las TIC, las competencias y la investigacion; pues, como lo indica
Céardenas (2017) éstas reflejan las problematicas que se enfrentan tanto a nivel
internacional, nacional, estatal e institucionalmente, y que impactan en todos los

ambitos sociales.

Las politicas antes mencionadas se contemplan, debido a que este estudio
se lleva a cabo en la Licenciatura en Ciencias de la Educacion (L.C.E.), del
Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades perteneciente a la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo de la que emanan algunas politicas y

lineamientos en cuanto a TIC, competencias e investigacion, para propiciar el
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desarrollo integral de los estudiantes, en donde se retoman algunos de los planes,

proyectos y politicas previamente indicados.

Cabe destacar que, para esta investigacion, se contemplan como sujetos a
los estudiantes de tercer, quinto y sexto semestre del Plan de Estudios 2014 de la
L.C.E., puesto que cursan las asignaturas de Fundamentos de Metodologia de la
Investigacion; Metodologia de la Investigacion en Ciencias de la Educacion y
Taller de Investigacion Educativa respectivamente teniendo un total de 57
estudiantes en tercero, 62 en quinto y 31 en sexto; asi como cinco docentes que
imparten clases en las materias antes mencionadas, es decir, una muestra total de

155 sujetos de investigacion.

Dicho programa educativo pretende que los estudiantes desarrollen
capacidad de identificar, analizar, investigar e intervenir en las problematicas
educativas, de tal forma, que al egresar cuenten con una formacion socio-
humanista que les permita transformar los procesos y contexto sociales,
economicos, politicos y culturales en las que interviene la educacion (UAEH —
Programa Educativo de la LCE. Reforma Curricular, 2014), construyéndose en
ellos una base formativa integral; a su vez este programa se orienta en parte a la
investigacion pues tiene como uno de sus objetivos:

Investigar e intervenir en la problematica educativa a partir de

diferentes enfoques teoricos-metodologicos en proyectos de

investigacion para contribuir a la mejora educativa, en los ambitos
locales, regionales, nacionales e internacionales (UAEH — Programa

Educativo de la LCE. Reforma Curricular, 2014, p. 30).

La formacion integral que se contempla dentro del Plan de Estudios 2014
de la L.C.E., aboca al desarrollo de competencias transversales, por lo tanto, al
indicar la formacién para la investigacion mediante el uso de las TIC se vislumbra
una interconexion entre los conocimientos nuevos y los ya adquiridos, a modo que
al pasar de los semestres los actores del PEA vayan avanzando en la

construccién de sus conocimientos.

Cabe destacar, que en este programa educativo se han realizado diversas
investigaciones como la de Hernandez (2014); Calzada (2015); Rubalcaba (2016)
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quienes plantean que existe una falta de formacion cientifica propiciada por
diversos factores que se vinculan con la trayectoria escolar, las estrategias
carentes dentro del PEA asi como la poca préactica formal del proceso de
investigacion, por mencionar algunos; los cuales, reflejan que éste es un problema
latente dentro del Programa Educativo, y que sumado a la globalizacion con el

empleo de las TIC, propicia una nueva vision del mismo.

Por lo ya planteado, a manera de sintesis, se puede indicar que la
formacion para la investigacion a través del uso de las TIC ha propiciado la
creacion e implementacion de politicas internacionales, nacionales, estatales e
institucionales para el fomento de éstas en la Educacion Superior, pero
crealmente el uso de éstas en la educacion propicia una formacion para la
investigacion?, ¢ los estudiantes en realidad usan las tecnologias para adquirir y/o
potenciar su formacion para la investigacion? Y, ¢los docentes de qué manera
fomentan el uso de la tecnologia para la formacion para la investigacion en los

estudiantes del nivel Superior?

Pues si bien es cierto, las tecnologias apoyan para obtener y procesar
informacion, el uso de ellas no siempre es el idoneo para su mayor
aprovechamiento; puesto que interviene en éstas el actuar de los estudiantes;
donde se consideran las ideas, conocimientos y experiencias para propiciar la
adquisicion de competencias; por lo cual, no basta solo con creer saber
emplearlas, sino mas bien, es necesario manipularlas, de modo que se fomente la

formacion encaminada a la investigacion mediante las TIC.

1.3 Preguntas de investigacion

Por lo ya planteado, se definen como preguntas de investigacion las siguientes:
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Pregunta General

¢,Como los estudiantes de tercer, quinto y sexto semestres de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacién, del Plan de Estudios 2014 integran las TIC en su

formacion para la investigacion?

Preguntas Especificas
Del cuestionamiento anterior, surgen las siguientes preguntas complementarias:

1. ¢De qué manera los estudiantes de tercer, quinto y sexto semestre de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion, del Plan de Estudios 2014 de la
UAEH integran a las TIC en su formacion para la investigacion?

2. ¢,Como propicia el docente la formacion para la investigacion en los
estudiantes de tercer, quinto y sexto semestre de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion del Plan de Estudios 2014 de la UAEH a través

del uso de las TIC?

1.4 Objetivos de Investigacion

Tomando como base las interrogantes anteriores, se plantea la finalidad del

presente estudio.

General

Analizar la integracion de las TIC en los estudiantes de tercer, quinto y
sexto semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion del Plan de
Estudios 2014 de la UAEH, para propiciar su formacion para la investigacion, a

través de su empleo en actividades cientificas y académicas.

Objetivos Especificos

Para lograr lo anterior, se proyectan los siguientes objetivos especificos:
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1) Describir el proceso de integracion de las TIC en los estudiantes de
tercer, quinto y sexto semestre de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion, del Plan de Estudios 2014 de la UAEH, a través de las
actividades de investigacion y académicas para su formacién para la
investigacion.

2) Describir la manera en que los docentes propician la formacion para la
investigacion en los estudiantes de tercer, quinto y sexto semestre de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion del Plan de Estudios 2014
mediante la utilizacion de las TIC desde la perspectiva socio-

constructivista.

1.5 Supuestos de Investigacion
En el presente estudio se consideran dos supuestos de investigacion:

1. Los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, del Plan de
Estudios 2014, integran las TIC en sus procesos académicos,
empleandolas como una herramienta para llevar a cabo la elaboracion de
actividades académicas encaminadas a su formacion profesional, mas no lo
hacen asi al realizar trabajos cientificos, es decir, ponencias y articulos.

2. Las TIC dentro de las estrategias docentes no son utilizadas con el fin de
generar una formacién para la investigacion, debido a la falta de

implementacion y desconocimiento de las tecnologias.
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1.6 Justificacion

Los constantes cambios y transformaciones que sufre la educacion estan ligados a
los avances que con el pasar de los afios ha tenido la sociedad; la cual, a su vez
afecta a las tecnologias que se usan tanto de manera general como en el &mbito
educativo; por ello, se considera que las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) estdn en permanente progreso y modificacion; de tal forma
que, la importancia de esta tematica radica en que éstas se puedan utilizar de
acuerdo a las necesidades existentes y en este caso de cada estudiante,
principalmente encaminandolas a su instrumentacion en los proceso de formacion

para la investigacion.

Por esta razdn, se toma en cuenta que la educacion esta ligada al uso de
las TIC, en cuanto a su implementacion como instrumento psicolégico para el
desarrollo de competencias; y a pesar de que se pueden utilizar en todo nivel
educativo, en el presente estudio se hace referencia al vinculo con la formacion
universitaria; puesto que, es en ese nivel que se brindan conocimientos
especificos en areas y ramas del saber; y en el cual los estudiantes adquieren
referentes tanto tedricos como practicos para su futuro desarrollo profesional, de
acuerdo a la carrera seleccionada, que en este caso es el Plan de Estudios 2014

de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion (L.C.E.).

Cabe destacar que en dicho programa educativo, la investigacion y la
tecnologia son consideradas competencias genéricas que tienen una mirada
transversal dentro del Plan de Estudios 2014 de la L.C.E.; por lo cual, para la
realizacion de esta investigacidon se tomaron como sujetos los estudiantes que
cursan el tercer, quinto y sexto semestre (150), y los docentes (cinco) que forman
parte de la academia disciplinar de Investigacion e Intervencion Educativa, que
imparten las siguientes asignaturas: Fundamentos de Metodologia de la
Investigacion; Metodologia de la Investigacion en Ciencias de la Educaciéon y

Taller de Investigacion Educativa.

Por lo anterior, se establece que los actores beneficiados son los

estudiantes del tercer al octavo semestre de la L.C.E., de dicho programa
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educativo, dado que lo antes mencionado esta vinculado con los objetivos que se
pretende lograr dentro del perfil de egreso del Plan de Estudios 2014 del mismo.

Aunado a lo anterior, es importante indicar que la relevancia de esta
tematica radica en que, en la Educacion Superior se propicia el desarrollo
cientifico y tecnologico; ya que, en este nivel educativo se promueve la “capacidad
de un pais para su desarrollo social y econémico” (Barcenas, 2015 p. 20), lo que
aumenta la importancia de elevar la calidad en esta; a ello, se suma la
trascendencia de la investigacion, en la cual, se toma en cuenta a las tecnologias
dentro de la formacién universitaria, respecto a que promueven el desarrollo de
competencias y sobre todo aquellas encaminadas a la investigacion; pues, a
través de ellas se propicia el pensamiento analitico, critico, propositivo, creativo e

innovador.

A su vez, se resalta que las TIC sumadas a la investigacion, propician una
configuracion cognitiva y actitudinal en las personas, generando modificaciones a
favor del crecimiento de los estudiantes, en cuanto a obtener las competencias
especificas para su actuar tanto en la vida académica como en su futuro desarrollo
profesional, de modo que existen inclinaciones en utilizar la tecnologia para

favorecer la formacion universitaria.

En este mismo entendido, se menciona como trascendente esta
investigacion puesto que se toma en cuenta que las TIC propician una revolucion
tecnoldgica, lo que promueve cambios en la educacion, de tal forma que los
docentes deben de fomentar comunidades de aprendizaje basada en éstas, a
modo que los estudiantes obtengan una formacién encaminada a la generacion de
conocimiento mediante el aprendizaje autbnomo y pensamiento critico (Avila-

Fajardo & Riascos-Erazo, 2011); vinculado a la formacién para la investigacion.

La formacion para la investigacion por parte de los estudiantes a través del
uso de las TIC se vislumbra mediante una mirada conjunta y relacional, la cual a
su vez se considera dentro del programa educativo de la L.C.E. del Plan de
Estudios 2014, en éste, se muestra la generacion de un posicionamiento triangular

entre los contenidos que se abordan, los actores que intervienen en el Proceso
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Enseflanza — Aprendizaje (estudiantes — docente) y las herramientas que se
emplean para llevar a cabo la accion educativa, de modo que, a través de ésta
interaccion ciclica y progresiva se promueve el desarrollo integral considerado

dentro del perfil de egreso del mismo.

Desde esta perspectiva, se considera que el presente estudio se ubica
dentro del Cuerpo Académico de Innovacion Educativa en los Procesos de
Investigacion, Ensefianza-Aprendizaje y Profesionalizacion Docente y se sustenta
en la Linea de Generacion y Aplicacion del Conocimiento (LGAC) de Curriculum,
Innovacion Pedagodgica y Formacion; asi como en la LGAC Diagndstico,
Planeacion y Evaluacion, pues como lo plantean Altuve (2010), Arias & Vegas
(2016), la incorporacion de las TIC en la Educacion Superior crea la necesidad de
una formacion permanente ante los acontecimientos actuales, mediante la
posibilidad de una interactividad y adaptacion modificando el proceso de
aprendizaje a las necesidades de los estudiantes, de modo que, los contenidos
curriculares se encaminen al aprendizaje autbnomo y flexible que permita el
razonamiento de los contenidos abordados (Cozar, De Moya, Hernandez-Bravo &
Hernandez-Bravo, 2016), lo cual, promueve la capacidad para tomar decisiones al

reflexionar sobre el propio aprendizaje.

Cabe destacar que ésta se sitia en dicho Cuerpo Académico; ya que, en la
Educacion Superior el desarrollo de una formacion para la investigacion asi como
la utilizacién de la tecnologia comienza a tener tanto auge como relevancia,
haciendo que se modifique el curriculo, reestructurando a las universidades en pro
del desarrollo del conocimiento; pues, desde este enfoque se promueven procesos
de transformacién en los estudiantes, ya que, éstas generan las bases de los
vinculos en el modelo de la triple hélice (Estrada-Molina, 2014; Gutiérrez, 2014);
sumado a ello, las tecnologias pueden potenciar el desarrollo de una formacion en
este caso encaminada a la investigacion, pues éstas impulsan el progreso del

saber para generar un desarrollo y aprovechamiento del mismo.

Debido a la modificacion que sufre el curriculum ante esta revolucion

tecnoldgica, se propician nuevas formas en las que se imparte la educacion, y que
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a su vez se vinculan con los nuevos escenarios en los que se puede llevar el PEA,
asi como, aquellas innovaciones ante el desarrollo de contenidos y apropiacion de
la informacion, pues gracias a la tecnologia, la obtencién de informacion y la
generacion de recursos educativos es cada vez mas facil de lograr no solo en
cuanto a su produccién, sino también en su distribucién para que esté al alcance

de més estudiantes, apoyando asi en la formacién de los mismos.

Desde esta misma légica, las TIC son tomadas como instrumentos capaces
de mejorar la inteligencia y el aprendizaje desde un enfoque de competencias, ya
gue se transforman en herramientas indispensables para realizar multiples tareas
gue van desde el acceso y gestion de la informacion, su uso didactico en apoyo al
PEA, hasta un medio de comunicacion en diversos entornos propiciando asi
comunidades virtuales de aprendizaje para compartir recursos, informacion, etc.
(Marqués, 2012); apoyandose la formacion y sobre todo aquella encaminada a la
investigacion en cuanto a la obtencion, procesamiento y socializacion de la
informacion y el conocimiento, de modo que se promueve el modelo de la triple

hélice.

En este sentido, la formacion de los estudiantes debe estar dirigida al
desarrollo integral para que asi se pueda establecer la adecuada vinculacion entre
la sociedad, la universidad y el mercado laboral, de modo que se logre una
educacion cientifica y tecnoldgica fundamentada en competencias, sobre todo
aquellas orientadas a la investigacion; de tal forma que, desde este enfoque deben
de ser manejadas como un eje transversal de la triple hélice (Velazquez & Lopez,
2011; Villarroel & Bruna, 2014; Reiban, De la Rosa & Zeballos, 2017); en ese
sentido, la formacién para la investigacion mediante el uso de las TIC conduce a
propiciar una cambio en los estudiantes de manera mas integral y enfocada a la

resolucion de las necesidades actuales.

Por ello, que se contemple que las TIC sumadas al desarrollo de
competencias, promueven una vision prospectiva de lo que se espera que realice
el profesional al terminar sus estudios, ante lo cual, que tanto las universidades

como el campo laboral estén relacionados. Sin embargo, se debe de considerar la
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representacion gubernamental, pues éste a la par tendrd un impacto en los
procesos educativos, propiciando asi el modelo de la triple hélice que permite el
vinculo entre universidad — campo laboral — gobierno; y aunado a ello, se anexa la
formacion para la investigacion, que en el programa de la L.C.E. se alinean a una
transversalidad en los contenidos para generar un desarrollo y aprovechamiento
de estos que permiten a través de los profesionales egresados dar solucién a las

necesidades detectadas que dieron origen al programa.

De igual forma, es necesario tomar en cuenta que la incorporacion de las
TIC en la educacién y principalmente en la Educacion Superior, propician nuevas
maneras de interaccién, comunicacion y acceso al conocimiento; asi como,
diferentes escenarios de ensefianza — aprendizaje para llevar a cabo la formacion
integral de los estudiantes, en donde los entornos educativos estén centrados en
la promocion del saber (Toro, 2016); de este modo se brinda la posibilidad de
utilizarlas como herramientas didacticas y recursos digitales encaminados a

fomentar una formacion con calidad educativa.

También, es relevante retomar lo que plantean Irigoyen, Jiménez, & Acuia
(2011), en cuanto a que la formacion universitaria en el modelo basado en
competencias, promueve un aprendizaje que estd en constante modificacion,
apuntandose asi a nuevos conceptos y saberes, de tal forma que sea integrado
mediante diferentes fuentes de conocimiento para propiciar una reflexion; por ello
gue, se redefina a la educacion desde una mirada en la que exista una facilitacion
del aprendizaje y, de igual manera el PEA propicie el desarrollo de competencias
gue promuevan la resolucion de problemas y a su vez se utilice la tecnologia para

apoyar dichas acciones.

Ante ello, que las Instituciones de Educacién Superior (IES), entre ellas las
universidades, se caractericen por la globalizacion y el uso de las TIC para el
desarrollo de competencias, donde la implementacién de nuevos entornos de
aprendizaje como los modelos e-learning, a través de tres cuestiones: educacion,
tecnologia y organizacion sea una realidad cada vez mas latente y considerada

para promover el Proceso de Ensefianza — Aprendizaje (Danell, 2010), de tal
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forma que, el estudiante adquiera las competencias necesarias para su desarrollo

integral.

Este desarrollo integral que se da en la formacion de los estudiantes de
acuerdo con Ibafiez-Bernal, 2007; Gomez (2016) tiene una mirada sistémica ante
la formacion para la investigacién, asi como el uso de TIC; pues, se plantea una
perspectiva de triangulacion didactica entre los contenidos que se brindan dentro
del programa educativo, los actores que en el intervienen (docentes — estudiantes)
y las herramientas utilizadas para la generacién de los recursos educativos y/o
donde se lleva a cabo el proceso educativo (contenidos <-> docentes <->
estudiantes).

A su vez, el uso de las TIC, la insercion de los nuevos entornos de
aprendizaje, las aplicaciones derivadas de éstas, asi como las competencias al
implementarse en la educacion, proporcionan mayor participacion por parte de los
estudiantes (Mezarina, Paez, Teran & Toscano, 2015); asi, ellos se vuelven los
actores principales del PEA; mientras que, el docente es visto como un mediador,
de modo, que se apoya la mejora y adquisicion de competencias necesarias para

responder a los requerimientos cientificos, tecnologicos y digitales existentes.

En esta misma ldgica, como lo plantean Monsalve, Botero & Montoya
(2014) las TIC promueven espacios de aprendizaje tanto dentro como fuera del
aula, por lo cual, es importante un cambio en las relaciones generadas entre
estudiantes—docentes, y estudiantes—estudiantes para propiciar un mayor
aprendizaje; considerando de esta forma el desarrollo de competencias, las
cuales, desde este enfoque son vistas como herramientas que pueden
incorporarse al medio didactico y que sumadas a la tecnologia ayudan a la
generacion de nuevos entornos educativos como lo es la educacion virtual

(learning) y semipresencial o mixto (blended-learning).

Lo anterior provoca un desarrollo de competencias tecnoldgicas desde un
enfoque socioconstructivista en cuanto a que éstas se dan como una actividad
cognitiva y social, gue tiene influencia en el PEA para apoyar en la adquisicién de

las mismas; sumado a ello, se toma en cuenta que las TIC a su vez generan
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modificaciones en los roles de los actores del PEA (docente-estudiante), ya que, a
través de los diversos entornos de ensefianza—aprendizaje que de ésta se derivan

se promueve la autonomia de quienes hacen uso de ellas.

Desde esta perspectiva, los entornos de aprendizaje promueven la
autonomia en los estudiantes y los procesos de socializacion; ya que las TIC
favorecen escenarios de intercambio de ideas, facilitando la obtencion vy
transformacion de la informacion, lo cual, modifica lo que se concibe por
educacion; sumado a ello, es importante considerar que las TIC, al implementarse
en el ambito educativo y al fomentar nuevos ambientes de aprendizaje, generan la
necesidad de elaborar estrategias en donde se incluya a éstas como herramientas
para propiciar competencias; resalta que el uso de los entornos educativos y
aplicaciones tecnolégicas fomentan la produccion y distribucion de la investigacion
a través de la generacion del saber cientifico-tecnolégico (Fainholc, 2010; Cozar,
et. al. 2016 & Espinoza, 2017), por ello la importancia de su consideracion en

dicho nivel educativo.

Dentro de esta misma logica, se toma en cuenta que el dominio de TIC es
un requerimiento importante para los estudiantes, de modo que las aprovechen al
maximo; pero, también es necesario que posean competencias que permitan tener
una vision critica y analitica de la cosas; pues, las TIC por si solas no generan
conocimiento; por ello, es importante propiciar un pensamiento reflexivo como
parte de su formacion, ayudando asi a la toma de decisiones, mediante la
obtencion y utilizacibn de mayores recursos promovidos por las TIC para
desarrollar una formacion que facilite su perfeccionamiento (Danell, 2010; Olivares
& Heredia, 2012).

Por lo ya planteado, la presente investigacion pretende beneficiar a 250
estudiantes que cursan del tercer al octavo semestre, dado que las competencias
tecnoldgicas e investigativas estan vinculadas con los objetivos planteados dentro
del perfil de egreso del programa y, a través de la investigacion, se proyecta
analizar el cdmo se contribuye a la adquisicion y fortalecimiento de la investigacion

mediante la integracién el uso de las TIC en los mismos.
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Cabe destacar que la investigacion es diferente de las existentes; ya que, a
pesar de que existen mdltiples investigaciones que refieren a estas tematicas
(formacion para la investigacion mediante el uso de las TIC en el campo de la
Educacion Superior), no en todas se realiza un abordaje conjunto de la formacion
para la investigacion mediante el uso de las TIC, y sobre todo en la Educacion
Superior desde la perspectiva de los actores, es decir, de los estudiantes.
Finalmente, se considera que este estudio promueve nuevas investigaciones de
acuerdo con las conclusiones planteadas en la misma, al propiciarse un alcance
favorable ya que, por si misma, aporta un nuevo conocimiento lo que contribuye al

saber cientifico existente.
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Capitulo 2. Estado del Conocimiento “Herramientas TIC para la

formacién en investigacién 2010 — 2019”

La estructuracion del Estado del Conocimiento se llevd a cabo mediante la
indagacion, obtencion y andlisis de informacion correspondiente a la tematica
sobre el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) para la
formacion para la investigacion en la Educaciéon Superior. Para ello se realizé una
bdsqueda de informacion electronica, a traves de buscadores, metabuscadores,
bibliotecas digitales, plataformas, repositorio digitales, entre otros; en los cuales, la
informacién adquirida arroj6 un namero considerable de documentos a consultar

(tesis, articulos, conferencias, ponencias, libros, capitulos de libros, entre otros).

Por lo anterior, para obtener datos mas precisos se ocuparon distintos
descriptores que apoyaron a filtrar la informacion, los cuales fueron: Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC), Entornos Virtuales de Aprendizaje,
competencias, competencias investigativas, pensamiento critico, habilidad
cientifica, formacion para la investigacion, Educacion Superior, educacion

universitaria y educacion de pregrado.

Es oportuno mencionar que para delimitar ain mas la busqueda sélo se
consideraron aquellos documentos comprendidos entre los afios 2010 a 2019, en
especifico se revisaron tesis, articulos, ponencias, libros y/o capitulos de libros;
cabe destacar que en los libros y/o capitulos de libros, la norma correspondiente a
la temporalidad se eximi6, y se contemplaron igualmente aquellos que estuvieran
entre el 2000 a 2019, pues lo anterior permiti6 establecer criterios de
comparabilidad y de homogeneidad entre la informacién obtenida, asi como

depurarla para que esta fuera actualizada.

De acuerdo con esto, la informacion obtenida conforma un total de 51
documentos, de los cuales el 25% (13) pertenecen a tesis, 12% (seis) a
ponencias, 43% (22) a articulos y el 20% (diez) restante corresponde a libros y/o
capitulos de libros, todo ello tanto del contexto nacional como del internacional,
teniendo como maxima el afio 2000 y como minimo el 2018; en esta misma ldgica,

se debe mencionar, que para este Estado del Conocimiento solo se consideraron
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31 documentos de los 51 obtenidos pues solo ellos enmarcan investigaciones en
su contenido, dichos documentos corresponden a 42% (13) tesis, 32% (diez)

articulos, 20% (seis) ponencia y el 7% (dos) resto a capitulos de libro.

Para las elaboraciones propiamente del estado del conocimiento, las 31
investigaciones (13 tesis, diez articulos, seis ponencias y dos capitulos de libro)
consultadas y analizadas con antelacion permitieron generar cuatro categorias, las

cuales son:

1) La integracidon de la investigacion dentro de los disefios curriculares y su
impacto en el PEA;

2) Modalidades del PEA para favorecer el desarrollo de competencias
mediadas por TIC;

3) Herramientas TIC como mediadoras en la construccion y distribucion de la
informacion y el conocimiento: un enfoque desde el impacto en el PEA Yy,

4) Las TIC como herramientas para el desarrollo del proceso cognitivo

encaminado a la investigacion.

Dichas categorias permiten realizar una consideracion e indagacion de las
similitudes, concordancias o discrepancias existentes entre las investigaciones en
ellas planteadas, de tal forma que en cada categoria se agrupan investigaciones
enfoques y/o visiones comunes; a su vez, el analisis de estas permitio crear una
visidbn mas integradora en cuanto a las ventajas y limitaciones que dentro de éstas
se consideraron. A continuacion, se describen cada una de las categorias antes

mencionadas.
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2.1 Laintegracion de la investigacion dentro de los disefios curriculares y su
impacto en el PEA

En esta categoria, se utilizé el cuadro de doble entrada para el analisis de la
informacion contemplando descriptores como: investigacion; Educacién Superior;
Procesos de Ensefianza — Aprendizaje (PEA); curriculum; disefio curricular;
Planes y Programas de Estudio; en donde se consideraron aquellas
investigaciones, comprendidas entre el afio 2010 al 2018 tanto del plano nacional

como del internacional (ver tabla 2).

Tabla 2 Documentos y descriptores contemplados en Categoria 1

Descriptores Tipo de . .
considerados Documento HEEEE Slljsies
Investigacion Descriptivo Uno Estudiantes Tres
Educacion .
Superior Tesis Tres Mixto
, Docentes /
PEA (exploratorio- | Tres . Dos
; e Investigadores
Curriculum descriptivo)
Disefio _
Curricular Ponencia Una ' Estudio de Otros
Planes y Caso (Institucién-
o Dos L Uno
Programas de ’ (descriptivo- disefio
Estudio Articulos  Dos  correlacional) curricular)

Fuente: Creacién propia

En primera instancia se considera la investigacion realizada por Gomez,
Moreno & Pérez en 2018, la cual tuvo como objetivo describir el avance del disefio
de un instrumento de medicion a estudiantes universitarios en cuanto a la
formacion de competencias de investigacion educativa; ésta se realiz6 a 73
estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion (LCE) de la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, en ella se cuestiona que a pesar de
existir espacios para el aprendizaje de la investigacion cientifica, no se ven
reflejados los resultados de dicha produccion, por ello para realizar la investigacion
se utiliz6 un método descriptivo, del cual se obtuvo como resultado que es

indispensable indagar sobre las creencias y actitudes en cuanto a la investigacion

31



en las Instituciones de Educacion Superior (IES); se concluye que la promocion de
la investigacion como parte de los disefios curriculares de las IES es importante,
pues ello permite fortalecer y apoyar el desarrollo de la sociedad en diferentes
sectores, por ello se ve la necesidad de su impulso en los espacios educativos
como es el caso de la LCE.

En la investigacion antes planteada se refleja la importancia de tomar en
cuenta el implemento y consideracién de la investigacion como parte de los
disefios curriculares de las IES dentro de la sociedad global y el como se deben
de modificar el PEA para propiciar el implemento y desarrollo de un proceso

cientifico en los estudiantes de nivel Superior.

Esto se ve reafirmado por Tovar & Veytia en 2018, cuya investigacion se
enfocO en valorar las caracteristicas en cuanto a la investigacion de los disefios
curriculares de la Licenciatura en Pedagogia de instituciones nacionales e
internacionales, considerando como objeto de estudio a 13 Instituciones que
imparten Educacién Superior, y que ofrecen la carrera en México, Chile, Cuba y
Espafa, pues la problematica general radicé en que ésta vincula la docencia con
la investigacion, por lo cual se hace importante valorar los elementos del disefio
curricular en cuanto a sus componentes investigativos. Esto fue realizado a traves
de un estudio exploratorio - descriptivo a nivel cualitativo mediante una matriz de
doble entrada, del cual se obtuvo como resultado que hay coincidencias entre los
perfiles de las diferentes universidades en cuanto a la incorporacion de la
investigacion dentro de sus disefios curriculares, concluyéndose que existen tanto
fortalezas como areas de oportunidad en cuanto al trabajo de investigacion,

mostrandose que en el PEA se trabaja de forma tardia a la investigacion.

Lo anterior muestra la relevancia que toma la investigacion dentro del PEA
y, sobre todo, en los procesos formativos de los estudiantes, de tal modo que
dentro de diversos programas educativos en diferentes paises se toma en cuenta
como una competencia que tienen que poseer los estudiantes al egresar, por lo
cual, se considera a la investigacién dentro de los disefios curriculares de los

programas educativos de Educacion Superior.
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Por su parte, la investigacion planteada por Lopez en 2011 tuvo como
objetivo determinar los factores que hacen posible la formacion para la
investigacion dentro del Diplomado de Formacion de Investigadores Cientificos y
Tecnoldgicos para en la SEP Jalisco; ya que, se plantea como problematica que la
investigacion en los contextos universitarios ha representado un tema de
relevancia, por lo cual, se considera necesario establecer factores que posibiliten
dicha formacién; para logarlo, se realizé un estudio de tipo cualitativo del cual se
obtuvo como resultado que la sobrecarga de trabajo en los procesos de formacion
para la investigacion propicia que se generen limitaciones en cuanto a su
construccién sin importar la experiencia que se tenga en ello, por lo cual, se
concluyé que la formacién para la investigaciéon es un proceso inacabado que no
se reduce el ambito aulico, ya que ésta se debe de desarrollar incluso fuera de lo

institucional.

En cambio, se considera la investigacion realizada por Hernandez en 2014
la cual tuvo como objetivo conocer el impacto de las investigaciones del Centro de
Investigacion en Ciencias y Desarrollo de la Educacion (CINCIDE) ante la atencién
de problematicas y necesidades educativas, esto realizado en el CINCIDE ubicado
en el Centro de Estudios para el Desarrollo y la Investigacion de las Ciencias
Sociales (CEDICSO XXI) de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo
(UAEH), debido a que se considera como problematica la necesidad de conocer el
impacto que han tenido las investigaciones realizadas por dicho centro para la
solucion de problematicas educativas. Para ello se realizd un estudio mixto de tipo
exploratorio-descriptivo, del cual se obtuvo como resultado que el CINCIDE trabaja
como un eje articulador y difusor de los proyectos de investigacion cuyo impacto
radica en la produccién del conocimiento y, en conclusion, se indica que los
proyectos del CINCIDE dependen de elementos contextuales que los
investigadores ponen en juego diversas competencias que hacen posible los
productos de investigacion y, a su vez, se hace relevante el involucrar a
estudiantes en estos procesos como una forma de motivarlos para llevar a cabo

acciones de investigacion.
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En contraste, la investigacion realizada por Calzada en 2015 se enfoc6 en
analizar las dificultades a las que se enfrentan los estudiantes de noveno semestre
gue han elegido la tesis como modalidad de titulacion en la Licenciatura en
Ciencias de la Educacién (LCE) de la UAEH, considerando en concreto a una
muestra representativa de 43 estudiantes de noveno semestre de la LCE. Esta
plantea como problemética cuales son las dificultades a las que se enfrentan los
estudiantes de noveno semestre de la LCE que eligen la tesis como modalidad de
titulacion, para ello se realiz6 un estudio mixto de tipo exploratorio-descriptivo, del
cual se obtuvo como resultado que realizar la tesis como modalidad de titulacién
se considera como una barrera para el egreso, concluyéndose que la formacion
para la investigacion es un reto que poseen las Instituciones de Educacion
Superior, pues es importante que no solo curricularmente se plantee la formacién
cientifica en los estudiantes de pregrado, sino también en la practica durante su
formacion, de modo que no se cree un desfase entre la teoria y la préactica al

llevarse a cabo el PEA.

Sumado a ello, Rubalcaba en su investigacion realizada en 2016 plantea
como objetivo conocer las formas en la que la trayectancia y los dispositivos
formales promueven la disposicion de la investigacion en los estudiantes de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion (LCE) de la UAEH, considerandose en
concreto solo a los estudiantes de séptimo, octavo y noveno semestres de dicho
programa educativo. Dado que la probleméatica radicé en cuéles son los aspectos
de trayectancias y dispositivos formales para promover la disposicion de la
investigacion en la LCE, por ello que ésta se realiz6 a través de un estudio multiple
de casos de tipo descriptivo-correlacional; abordado desde una metodologia mixta,
con la que se obtuvo como resultado que la adquisicion de experiencias formativas
gue motivan al estudiante es diferente. Por lo cual, se concluyd que las
condiciones de la trayectancia de la disposicidon a la investigacién representan un

punto estratégico en la formacion para la investigacion.

A partir del andlisis realizado en esta categoria, se considera que la
investigacion representa un punto importante dentro de los disefios curriculares de

Educacion Superior, mostrandose que ésta no solo afecta en los Procesos de
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Ensefianza — Aprendizaje (PEA) sino en la formacion profesional de los
estudiantes, pues se considera como una competencia a integrar como parte del
desarrollar los estudiantes de dicho nivel educativo (Gémez, Moreno & Pérez,
2018).

De igual forma, el tomar en cuenta a la investigacion dentro de los disefios
curriculares de los programas educativos de Nivel Superior, representa un reto
importante, dado que no solo se tiene que considerar de forma teodrica, sino
también préctica; es decir, no solo se tienen que quedar planteados dentro de los
programas educativos que cursan los estudiantes, sino que también tendran que
representar una competencia a desarrollar por los mismos, como parte de sus

habilidades de formacion profesional.

Cabe resaltar que esta categoria refleja la importancia de los procesos de
formacion en cuanto a la investigacion, pues se muestra que es un tema reiterado
y aun sin resolver en la Educacion Superior, y que, sumado a los procesos de
globalizacion, propician que no solo se considere a ésta como parte del curriculum
de los programas, sino también como parte de las competencias a propiciar en los
estudiantes al egresar de los mismos (Calzada, 2015; Tovar & Veytia 2018;
Gomez, Moreno & Pérez, 2018).

Ademas, a pesar de que en los documentos planteados no se indica de
forma explicita el implemento de tecnologias dentro de la formacién encaminada a
la investigacion en algunos de los instrumentos empleados en éstas, se refleja el
uso de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) dentro de los
procesos de investigacion, pues las TIC apoyan a través de sus dispositivos y

softwares en el proceso de formacion cientifica de los estudiantes.

2.2 Modalidades del PEA para favorecer el desarrollo de competencias

mediadas por TIC.

Dentro de esta categoria, se empled el cuadro de doble entrada para el andlisis de
la informacién considerando aquellas investigaciones, comprendidas entre 2010 y

2018 tanto del plano nacional como del internacional, tomando como descriptores:
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TIC; aplicaciones TIC; modalidades del PEA (presencial con uso de las TIC, semi
— presencial y/o virtual en la educacion); entornos virtuales de aprendizaje;

ambientes virtuales de aprendizaje y competencias (ver tabla 3).

Tabla 3 Documentos y descriptores contemplados en Categoria 2

Descriptores P9 CE Metodologia Sujetos

considerados Documento

TIC Tesis cuatro Cuantitativa Uno Estudiantes Cuatro
Aplicaciones
Modalidades _ o
del PEA Ponencia | una @ Cualitativa Tres Docentes uno
Entornos
virtuales  de

oo Docentes y
aprendizaje estudiantes IO
Ambientes Mixta
vituales  de Articulos tres (cuantitativa - Cuatro Otros
aprendizaje cualitativa) (Institucion-
Competencias grupos de DOS

investigacion)
Fuente: Creacién propia

Para analizar esta categoria es importante retomar la investigacion
realizada por Toro en 2016, la cual tuvo como objetivo caracterizar las
innovaciones de la ensefianza de la disciplina cientifica, debido a que esta
constituida por experiencias de innovacion docente en Educacion Superior
procedentes de Iberoamérica y Espafia presentadas en diversos eventos
académicos, tales como seminarios, jornadas y congresos, debido a que se
detectd como problematica la falta de analisis ante las TIC y la innovacion. Para
ello, se utilizé un método descriptivo e interpretativo, del cual, se obtuvieron como
resultados que los avances de las TIC generan nuevos entornos de aprendizaje
encaminados a la mejora del PEA, y se concluye que las innovaciones propiciadas
por TIC promueven secuencias didacticas dirigidas a los conocimientos, en donde
las innovaciones promueven nuevos escenarios de ensefianza-aprendizaje para

potenciar la formacion de los estudiantes.
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La investigacion antes planteada da el predmbulo a la importancia que
adquieren las TIC en educacion, pues propician la modificacién del curriculum al
utilizarse como herramientas didacticas, entorno educativo o aplicacion
tecnoldgica con un objetivo enfocado a que los estudiantes logren un desarrollo o
adquisicion de competencias y saber, ya que impulsan espacios de interaccion y

adquisicion de informacion encaminada a la generacion del conocimiento.

Esta misma perspectiva, es tomada en cuenta en la investigacion realizada
por Boude & Medina en 2011, la cual tuvo como objetivo presentar los resultados
de la segunda fase de un proyecto con estudiantes de salud enfocados en
ambientes de aprendizaje mediante TIC; se realiz6 en el contexto de la Facultad
de Medicina de la Universidad de la Sabana, debido a que se plantea la necesidad
de propiciar el desarrollo de competencias y habilidades mediante TIC en los
estudiantes, dicha investigacion fue elaborada a través de un estudio multiple de
casos, en donde los principales resultados refieren a que las TIC propician
ambientes personales de aprendizaje e incluso entornos virtuales lo que promueve
el trabajo colaborativo de manera asincrona y sincrona; por lo cual se concluye
gue las TIC apoyan la incorporacion de estrategias encaminadas a la
maximizacion y aprovechamiento de las herramientas de la virtualidad para el

desarrollo de competencias.

En ese mismo sentido, Herrero en 2013 se orienta a estudiar el desarrollo
de competencias mediante TIC considerando los nuevos modelos de ensefianza
aprendizaje. En concreto, dicha investigacion se realizo en el contexto del Centro
de Magisterio “Sagrado Corazén” (CMSC), adscrito a la Universidad de Cérdoba,
especificamente en la Licenciatura de Educacién Primaria, debido a que se
plantea como problematica la necesidad de dar respuesta a las demandas del
Espacio Europeo de Educacion Superior en cuanto a favorecer la adquisicion de
competencias mediante TIC. Dicho estudio fue de caracter empirico, con un
enfoque cuantitativo y cualitativo, en el cual se reflejan como resultados que
existen herramientas y/o aplicaciones TIC enfocadas al desarrollo de

competencias, por ello, se concluye que éstas generan recursos didacticos a
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través de plataformas digitales y aplicaciones apoyando asi directamente al
desarrollo integral de los estudiantes.

Lo anterior refleja la importancia y relevancia que han adquirido las TIC en
los entornos educativos de nivel Superior, ya que las innovaciones Yy
transformaciones que sufre la sociedad afectan igualmente a las Instituciones de
Educacion Superior (IES) y entre ellas a las universidades. Ello propicia que éstas
a su vez sufran cambios para orientar los entornos de aprendizaje mediados por
TIC para promover un Proceso de Ensefianza — Aprendizaje (PEA) encaminado al
desarrollo de competencias.

Sumado a ello, Saz-Pefiamaria en 2014 se orienté a analizar el empleo de
las TIC mediante los entornos virtuales de aprendizaje en las actividades de
enseflanza—aprendizaje dentro del contexto de dos lineas de investigacion. La
primera el Grup de Recerca Interdisciplinar en Educacio (GRIE) de la UdA
(Universitat d'Andorra); el segundo, el Grupo de Investigacion sobre Interaccion e
Influencia Educativa (GRINTIE) de la UB (Universitat de Barcelona), debido a que
se detectd como problematica la necesidad latente de que las universidades
fomenten la construccion del conocimiento mediante el uso de las TIC. Esta se
realiz6 mediante un estudio comparativo, aplicado y exploratorio. Se obtuvo como
resultado que entre mayor conocimiento se tenga sobre los entornos virtuales de
aprendizaje y el uso de las TIC, mas facil sera su implementacion. Asi, en esta
investigacion se concluy6 que las TIC promueven diferentes modalidades en las
gue se puede dar la ensefianza y el aprendizaje, encaminado a generar ambientes

para el desarrollo y/o adquisicion de competencias.

De igual forma, es importante resaltar que Gibelli en 2014 se propuso
analizar los estilos de autorregulacion del aprendizaje al emplear las TIC dentro de
un grupo de 82 estudiantes del Centro Universitario Regional de Zona Atlantica; se
plante6é como problematica que la Educacion Superior se enfrenta a un desafio de
autorregulacion en los procesos de aprendizaje ante la incorporacion de nuevos
Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA); para ello, se emple6 un método basado

en el disefio a través de la entrevistas y el cuestionarios, obteniéndose como
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resultados que la instruccion por autorregulacién representa un andamiaje con una
progresiva suspension del apoyo docente de acuerdo con la adaptacion del
estudiante, propiciando que el empleo de las TIC se transforme en un recurso para
llevar a cabo el proceso educativo; en este sentido, se concluye que los
estudiantes adecuan sus estrategias de aprendizaje de acuerdo con los recursos
pedagdgicos empleados, generdndose de esta forma diferentes formas de
autorregulacion encaminadas a actividades de autorreflexion y construccion de

conocimiento.

Por otro lado, Monsalve; Botero, y Montoya en 2014 plantearon evaluar las
experiencias de aprendizaje de un curso mediado por TIC, dentro del contexto de
la Fundacion Universitaria Luis Amigo, debido a que la problematica detectada
radicO en la necesidad de evaluar modalidades b-learning para conocer los
resultados que originan en el PEA, todo ello a través de un método cuantitativo. Se
obtuvo como resultado que la virtualidad de los procesos genera una mejor
percepcion del entorno y, a su vez, propicia una planeacion mas descriptiva del
PEA. Por tanto, se concluyé que las TIC se han convertido en herramientas
mediadoras para el desarrollo de competencias a través de la generacion de
entornos educativos, ya que éstas promueven espacios de aprendizaje tanto

dentro como fuera del aula.

En esta misma l6gica, Barcenas en el 2015 planted analizar las practicas
docentes para modificar los ambientes de aprendizaje usando TIC y propiciar
estrategias para ese fin. Dicha investigacion se realiz6 en el contexto de la
Facultad de Estudios Superiores lztacala (FESI), de la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM), en el area de las Ciencias de la Salud (Cirujano
Dentista y Enfermeria). Debido a que la probleméatica detectada radic6 en que no
existe motivacion por parte de los docentes para desarrollar competencias TIC que
les permitan utilizar éstas para generar ambientes de aprendizaje en pro del
desarrollo de competencias en los estudiantes. Por ello se realizé un estudio de
caracter descriptivo y transversal, en el que se obtuvieron como resultados que a
pesar de que existen cursos de TIC en la institucion, no muchos docentes los

toman y, por lo cual, se pudo concluir que a pesar de que existen diferentes
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aplicaciones, entornos Vvirtuales de aprendizaje e incluso personales de
aprendizaje, que estan mediados por TIC, se pueden utilizar para generar
competencia y promover un PEA mas flexible, pero no siempre son empleados en

el aula, debido a la falta de experiencia para su implementacién en la misma.

Finalmente, Mezarina, P4ez, Teran & Toscano en el 2015 se plantearon
analizar las estrategias generadas por TIC para la promocion y desarrollo de
competencias, esto dentro del contexto de la Universidad Continental de Peru vy la
Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia de Colombia. Se considerd
como problematica la necesidad de desarrollar estrategias innovadoras mediante
TIC para favorecer el desarrollo de competencias. En consecuencia, para realizar
dicha investigacion se utilizé un estudio de caso de tipo cualitativo, del cual se
obtuvo como resultado que el uso de las TIC mediante plataformas de contenidos
apoya el desarrollo de competencias y, de igual forma, éstas convierten al docente
en disefiador de los contenidos. En conclusion se considera que al favorecerse la
utilizacion de entornos educativos mediados por TIC se propicia en los estudiantes
el aprendizaje autonomo mediante el desarrollo de un pensamiento critico y

habilidades para la busqueda y andlisis de informacion.

A partir del analisis realizado en esta categoria se considera en concreto
gue las TIC representan un medio didactico el cual propicia entornos y/o
aplicaciones de ensefianza aprendizaje diferentes, los cuales transforman el PEA
y el modo en como se desarrollan las competencias, de tal forma, que se
considera una modificacion no solo de los actores que dentro de él intervienen,

sino también de procesos que dentro de éste se llevan a cabo (Barcenas, 2015).

Aunado a lo anterior, como ya se ha visto en el desarrollo de esta categoria,
el uso de las TIC en la educacion promueve la generacion de entornos y/o
aplicaciones en pro del aprendizaje, de tal forma que se visualiza una innovacion
de los procesos, y por ende, una necesidad de modificar el curriculum escolar, de
modo que se promueva el desarrollo de las competencias encaminadas al futuro
actuar profesional; de igual forma, es importante considerar que el uso de las

tecnologias no solo dependera del estudiante y de los conocimientos que éste
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tenga de ella, también influira el saber y la visidbn del docente en cuanto a la
manera de como incluirlas en el PEA (Latangui & Valerazco, 2017).

Asi mismo, es relevante tomar en cuenta que con ello se afectan otros
factores, que estan més relacionados con los actores que intervienen en el PEA,
como la motivacion, acceso, conocimiento, por mencionar algunas (Béarcenas,
2015); por ejemplo, si un docente tiene la intencién de utilizar plataformas digitales
o Entornos Virtuales de Aprendizaje con la finalidad de apoyar el desarrollo de
competencias por parte del estudiante, y éste no cuenta con los conocimientos
basicos para su uso, este proceso no sera tan fructifero como se espera, o por el
contrario, si el docente desconoce como utilizar los recursos no podra emplearlos

de manera Optima o0 en su caso evitara hacerlo.

2.3 Herramientas TIC como mediadoras en la construccion y distribucion de

lainformacion y el conocimiento: un enfoque desde el impacto en el PEA

En esta categoria se utilizé el cuadro de doble entrada para el analisis de la
informacion; se consideraron aquellas investigaciones comprendidas entre 2010 y
2018 tanto del plano nacional como del internacional; se emplearon como
descriptores: TIC; mediacion del conocimiento mediante TIC; distribucion de
informacion y conocimiento: PEA mediado por TIC; practica docente; proceso de
enseflanza; proceso de aprendizaje; innovacion y apropiacion del conocimiento
(ver tabla 4).
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Tabla 4 Documentos y descriptores contemplados en Categoria 3

Descriptores
considerados
TIC
Media_cic’_m del Estudiantes Dos
conocimiento

mediante TIC Tesis Cuatro ~Cuantitativo ~ Dos

Distribucion de

informacion 'y Docentes  Dos
conocimiento

PEA mediado

por TIC

Practica Otro_s 5
docente Articulos Uno  Cualitativo Cinco | Unstitucion-
Proceso de disefio
ensefianza curricular)
Proceso de
aprendizaje
Innovacion y
apropiacion del
conocimiento

Tipo de Documento Metodologia Sujetos

Tres

Mixto
Ponencias Tres  (Cuantitativo  Uno
y cualitativo)

Docentes y
Otros Uno

Fuente: Creacion propia

En este sentido, en la investigacion realizada por Danell en 2010, el autor
se intereso en identificar el grado de integracion de las TIC en las Instituciones de
Educacion Superior (IES), tomando en cuenta como contexto a las IES inmersas
en escenarios globalizados y que hacen uso de las TIC en sus actividades,
considerando a paises como Espafa, Estados Unidos y Meéxico; en concreto
dichas instituciones fueron: Tecnoldgico de Monterrey, Universidad de Pamplona
(Espafna), Instituto Tecnolégico de Massachusetts (MIT) (Estados Unidos de
América), Universidad de Salamanca (Espafa), Universidad Nacional Autbnoma
de México (UNAM) y Universidad de Cantabria (Espafa); para ello, se realizé una
revision bibliografica, que considerd a su vez un analisis y sintesis de informacion,
en el que se obtuvo como resultados que las TIC permiten la adquisicion de
informacion y conocimiento, por lo cual es necesario propiciar saberes y un 6ptimo
desarrollo del PEA. Por ello, como conclusiones se considera la necesidad de
gestionar el conocimiento como eje rector para mejorar el PEA mediado por las

TIC, pues éstas propician herramientas encaminadas a la busqueda, clasificacién,
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analisis e interpretacion de los contenidos que de ella se obtienen, guiando asi el
proceso de investigacion.

Lo anterior permite vislumbrar y tener un preambulo del porque hablar de
las TIC enfocadas a la construccion y distribucién del conocimiento e informacion,
pues al considerar el impacto que éstas tienen en el PEA, se deja ver que las TIC
apoyan la generacion de autonomia y conocimiento en los estudiantes; ya que,
mediante éstas se puede tener una vision mas globalizada ante los diferentes

enfoques que se tienen del saber.

Por su parte, Hernandez, Gamboa & Ayala en 2014 se orientaron a mostrar
los avances de un grupo de investigacion en cuanto a la elaboracion de un modelo
de competencias docentes en TIC, en concreto en los grupos de investigacion
GIPEPP, GIESPPAZ y TAC de la Facultad de Educacion, Artes y Humanidades de
la Universidad Francisco de Paula Santander, Colombia. Se considera como
problematica que las TIC son apoyo en las actividades académicas lo que propicia
la necesidad de generar y emplear modelos para su adaptacion al contexto. Esto
se llevo a cabo a través de un meéetodo documental, del cual se obtuvo como
resultado que aun existe la necesidad de describir las competencias docentes en
TIC en la Educacion Superior, de tal forma que se asegure la practica pedagdgica
innovadora; por lo cual, se concluyo que los modelos de competencias generados
hasta el momento no son el punto final, ya que es necesario cuestionar cuales son
los criterios minimos a alcanzarse en el proceso formativo, lo cual da opcién a

realizar investigaciones para visualizar la practica pedagoégica.

En contraste, se considera la investigacion realizada por Co6zar, Moya,
Hernandez-Bravo y Hernandez-Bravo en 2016, la cual plantea determinar el grado
de conocimiento en cuanto al uso de la TIC de los estudiantes especificamente en
el contexto de Grados de Maestro de la Facultad de Educacion de Albacete
(Universidad de Castilla-La Mancha, Espafia), se consider6 como problemética la
preocupacion de los docente por incluir a las TIC en el PEA para propiciar
aprendizajes significativos y funcionales que permitan resolver problemas. Para

ello, se utilizd una investigacion de tipo cuantitativa no-experimental, la cual tuvo
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como resultados que los estudiantes con alto grado de conocimientos en éstas,
poseen mas herramientas y habilidades propiciadas por las TIC, ya que los
recursos TIC transforman el PEA, por lo cual, se concluy6 que éstas por si mismas
no generan un conocimiento, lo que muestra la necesidad de tener objetivos y

estrategias especificas para incluirlas en el PEA.

En este sentido, se puede analizar que las TIC pueden transformarse en
recursos para apoyar el PEA, sin embargo, es necesario tomar en cuenta que
deben de ser empleadas bajo un objetivo que las guie de tal forma que puedan
cumplir con las expectativas planteadas y que no solo se utlicen como
herramientas para procesar informacion, pues si bien pueden ser utilizadas bajo
ese fin, su impacto sera mayor siempre y cuando sean empleadas para promover

el desarrollo de un nuevo conocimiento o de competencias.

Contrario a ello, la investigacion realizada por Veytia (2013) se orientd hacia
identificar las competencias docentes de Educacion Superior en cuanto a la
busqueda y seleccion de informacion en internet para su implemento en el PEA en
el contexto de una Institucion Privada de Educacion Superior, con una muestra
aleatoria de 20 docentes. Se identifica como problematica que los docentes tiene
como reto utilizar el internet en el PEA de modo que se apoye a que los
estudiantes usen el internet para adquirir competencias encaminadas a la
investigacion en cuanto a la busqueda, procesamiento y analisis de la informacion;
por lo cual, se realiz6 un estudio exploratorio descriptivo transversal de corte
cuantitativo, obteniéndose como principales resultados que el uso de Internet para
la busqueda y seleccion de informacidon se realiza de manera cotidiana por los
docentes; se concluyd que las TIC constituyen una herramienta de construccion
del conocimiento promoviendo un desarrollo de competencias investigativas en los
actores del PEA.

En este documento se resalta el implemento que se le puede dar a las TIC
para propiciar procesos de investigacion en la que no solo los estudiantes estan
inmersos sino también docentes, pues las competencias que éstos posean

influiran en el PEA a la hora de promover nuevos conocimientos en los
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estudiantes; en este sentido se muestra que las TIC que transforman en

herramientas que influyen en el proceso educativo.

Por su parte, Rosas en 2013 reflexiondé sobre la practica docente al
implementar las TIC dentro del contexto del taller de arquitectura de la
Licenciatura en Arquitectura de la Facultad de Arquitectura de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM). Se consider6 como problematica que los
roles del docente y el estudiante no son utiles para el mundo globalizado; para ello
se utilizé como método el analisis critico; se obtuvieron como resultados que al
emplear las TIC en dicho taller, se propicié una reduccién de la presencialidad en
la educacion, pues promueven actividades dinamicas que se modifican con el
PEA. Por ello, como conclusiones se considera que las TIC modifican la
educacion, pues existe una transformacion del PEA, debido a que tanto el docente
como el estudiante se ven afectados, puesto que, debe de existir una re-
estructuracion de la forma de impartir el PEA propiciando la virtualidad e incluso

un enfoque semi-presencial del mismo.

Desde otra perspectiva, Cardenas en el 2017 se enfocO en identificar
elementos para el desarrollo de la Television educativa a través de TIC,
considerando como contexto al programa Fiscal.con del Mirador Universitario de la
CUAED, UNAM, pues se plante6 como problematica la necesidad de utilizar las
TIC para desarrollar el PEA y la comunicacion. El estudio fue de caracter
cualitativo, descriptivo y transversal, mediante un estudio de caso. Se obtuvo
como resultado que el PEA se modifica y transforma en una accion asincrona,
pues genera cambios en cuanto a la promocién del conocimiento a través de las
tecnologias. Por ello, se concluy6 que las TIC pueden promover el conocimiento a
través de la divulgacion, que afectan a los procesos educativos encaminados a

una formacion de una sociedad del conocimiento.

En este entendido, las TIC se van centrando ya como instrumentos de
acceso, distribucién y generacién del conocimiento; pues, como se ha estado
planteando, se vislumbra que las TIC impactan en el PEA, ya que, promueven la

elaboracién de contenidos que podran ser consultados por cualquier persona con
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acceso al recurso elaborado, pues si bien es cierto que dentro de las aplicaciones
y entornos mediados por TIC se tiene acceso a informacion, no toda es de calidad
y no toda estq a la mano de las personas, no solo por no tener acceso a la
tecnologia, sino, también por no tener el permiso necesario para visualizar algun

contenido.

En cambio, Espinoza en 2017, se enfocé en analizar la practica de los
estudiantes para desarrollar autonomia en su aprendizaje mediante el uso de las
TIC. Esto dentro del contexto de la Licenciatura en Pedagogia en la Facultad de
Estudios Superiores Aragon de la UNAM. Debido a que se consider6 como
problematica el que los docentes no pueden concebir a las TIC como herramientas
para la adquisicion de conocimiento, por ello, se utiliz6 una etnometodologia, de
tipo cualitativa, de la cual, se obtuvo como resultado que las TIC no se usan de
manera constante en el aula debido a la falta de aceptacion por parte del docente.
Por el contrario, los estudiantes consideran que el uso de éstas los apoya en su
aprendizaje, por ello, que como conclusion se indique que las TIC son utilizadas y
aceptadas por los estudiantes en pro de su aprendizaje, de tal forma que se
vislumbra la necesidad de modificar el PEA promoviendo asi el aprendizaje

auténomo, desarrollo y difusién del conocimiento.

Finalmente, Mantilla, Navas & Navarro (2018) se orientaron a revisar el
nivel de incorporacion de las tecnologias en los cursos para el desarrollo de
competencias TIC y de innovacién, esto dentro del contexto de los cursos de
formacion un alto nivel en las competencias TIC, TAC y TEP y la innovacion
educativa de la Universidad de Santo Tomas, en Bucaramanga, ya que se
considera como probleméatica que en el ambito educativo la incorporacion de las
tecnologias representa un papel importante lo que proyecta la necesidad de crear
estrategias para incrementar el uso de éstas en los escenarios presenciales y
virtuales; por lo cual, ésta fue realizada a través de una metodologia mixta
obstinandose como resultados que los programas de formacién cumplen con su
papel practico; no obstante, la incorporacion de las TIC tiene un componente de
dificultad en el proceso de investigacion; ante lo cual se concluye que el

diagndstico propiciado a los cursos marca una ruta para mejorarlos repercutiendo
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de forma positiva al desarrollo de competencias TIC y de innovacion que poyen en
la practica educativa.

A partir del andlisis realizado en esta categoria, se puede considerar que
las TIC tienen un impacto en el Proceso de Ensefianza — Aprendizaje (PEA),
debido a que han propiciado transformaciones en las formas de como se ensefa y
aprende, modificando los medios de interaccion entre estudiantes y docentes,
generando mayor acceso a la informacién y al conocimiento, diversificando los
materiales educativos que se pueden consultar, asi como también se muestra que
la generacion de aprendizajes autbnomos propicia la responsabilidad y reflexién
en cuanto al actuar del estudiante e incluso del docente para promover de igual
forma la produccion de nuevos saberes; sumado a esto, se debe tener en cuenta
qgue las TIC propician herramientas en pro de la distribucion y difusion del
conocimiento, para que este tenga mayor alcance (Cozar, et. al., 2016).

Aunado a lo anterior, es importante resaltar que las TIC, a pesar de apoyar
la distribucion y generacion de conocimiento, también posibilitan la obtencién de
informacion de dudosa procedencia, pues, no todos los contenidos que dentro de
ella emanan pueden ser tomados como una verdad absoluta y de calidad; habra
recursos que son mas encaminados al ocio y entretenimiento o incluso contenidos
errébneos y transgredidos en cuanto a la veracidad de la informacién que
contengan. Por ello, es necesario que los estudiantes posean una actitud critica
gue les permita analizar de forma mas profunda los contenidos que se consultan
(Fainholc, 2010; Danell, 2010).

Por otra parte, se debe de tomar en consideracion que el uso de las TIC de
igual forma debe de estar enfocado mediante un objetivo especifico, de modo, que
se tenga claridad en cuanto a la finalidad del para qué usarla dentro de una
actividad que se lleve en el ambito educativo (Espinoza, Rivera & Tinico, 2016);
por ejemplo, si ésta se utiliza para la obtencion o distribucion del conocimiento la
finalidad de su implementacion debe de estar enfocada a ello, para que esto

pueda cumplirse de la mejor manera posible, para que, a su vez se propicie en los
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estudiantes transformaciones en cuanto a cémo se llevan a cabo los procesos de

construccién y generacidén de conocimiento.

2.4 Las TIC como herramientas para el desarrollo del proceso cognitivo

encaminado a la investigacion.

En esta categoria, al igual que en la anterior se utilizé el cuadro de doble entrada
para el analisis de la informacion en donde se tomaron en cuenta aquellas
investigaciones, comprendidas entre el afio 2010 al 2018 tanto del plano nacional
como del internacional. Se emplearon como descriptores: competencias;
investigacion; habilidades para la investigacion; pensamiento critico, reflexivo e
innovador; formacién critica, creativa y reflexiva encaminada a la investigacion;

TIC; y herramientas tecnoldgicas (ver tabla 5).

Tabla 5 Documentos y descriptores contemplados en Categoria 4

Descriptores Tipo de
considerados Documento

Método Sujetos

Competencias

| foacis Tesis Dos Cuantitativo Dos Estudiantes Cinco

nvestigacion

Habilidades

para la

investigacion. Cap. Dos

Pensamiento Libros

CI‘!tICO, reflexivo Cualitativo Cinco Docer_ltes " Uno

e innovador Estudiante

Formac_;lon Ponencia Uno

encaminada a

la investigacion

TIC Otros

Herramientas ; . (Institucion-

tecnolégicas. Articulos | Cuatro @ Mixto Dos disefio Tres
curricular)

Fuente: Creacién propia

En este entendido, que se considere la investigacion realizada por Estrada-

Molina en 2014 quien planteé realizar una sistematizaciéon tedrica de
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investigaciones de competencias investigativas entre 1999 a 2013, en la cual se
consideraron trabajos presentados por autores europeos, asiaticos y americanos,
con el fin de conocer la forma en como se conceptualiza al proceso pedagdgico
para promover la investigacion. Para esto se realizé un estudio de tipo documental
de caracter historico-l6gico y analitico-sintético. En la misma se analiz6 un total de
409 investigaciones enfocadas a las competencias investigativas, de las cuales se
derivan consideraciones para futuras investigaciones, Como conclusion se
menciona que las competencias investigativas mediadas por TIC tienen un eje de
transversalidad y transdisciplinariedad que las hace participes junto a los actores
del PEA en diferentes aspectos.

A su vez, Reiban, De la Rosa & Zeballos, en 2017 se enfocaron en analizar
las propuestas de competencias investigativas, esto se realiz6 mediante una
busqueda electronica, debido a que se plantea como problematica el como lograr
la integracion de las competencias investigativas a los nuevos entornos y, en
concreto, al curriculum. Para ello se utlizO una metodologia de caracter
descriptivo y exploratorio; se analiz6 58 investigaciones relacionadas a
competencias investigativas, las cuales plantean que surgen debido a la sociedad
globalizada. Entre las conclusiones mas significativas de dicho estudio esta que
las competencias investigativas y los nuevos entornos de aprendizaje deben de
ser contemplados en el curriculum, pues es un reto incorporar las competencias
investigativas mediadas por TIC para que, de esta forma, los estudiantes tengan
un Optimo desempefio en la vida escolar y en su futura vida laboral, pues las
competencias investigativas manejan a la investigacion y la tecnologia como eje

transversal de la triple hélice, es decir sociedad, universidad y campo laboral.

Lo anterior, a pesar de mostrar una perspectiva de investigacibn mas
enfocada a lo documental, deja ver el interés existente en cuanto al desarrollo de
competencias investigativas y uso de TIC, pues como se vislumbra el estudio se
dirigi6 a las competencias investigativas y actualmente comienza a tener
presencia la implementacion de las TIC en éste, de modo que, se comenzaron a
considerar estas dos vertientes, mostrando la relevancia de tomar en cuenta los

estudios de éstas dos juntas; mediante ello, se muestra coémo las tecnologias
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pueden estar encaminadas al desarrollo de competencias enfocadas a la

investigacion, para lograr asi en los estudiantes un desarrollo integral.

En contraste, Rivera en 2011 se enfoc6 en analizar las habilidades para
generar problemas de investigacion, esto dentro del contexto de la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion de la Facultad de estudios Superiores de Acatlan de
la UNAM. Se planteé la necesidad de conocer las habilidades que aplican los
estudiantes al elaborar un problema de investigacion, para ello se utilizé un
estudio cualitativo, del cual, se obtuvo como resultado que el problema de
investigacion permite la identificacion de un objeto de estudio, que a su vez
ayudara a la construccion del conocimiento en el que las TIC se transforman en
herramientas de obtencion de informacion. Asi, se puede concluir que el
estudiante-investigador se forma a través del apoyo docente, quien debe propiciar
experiencias de aprendizaje en las que el uso de las TIC se enfoque
principalmente a un medio para la construccion de la problematica a elaborar,
pues éstas brindan informacién y algunos medios necesarios para el andlisis de

los contenidos.

Aunado a lo anterior, Esquivias en 2011 plante6 entender como surgen las
elaboraciones creativas de productos académicos, considerando como contextos
a la Universidad Nacional Autbnoma de México, en las carreras de fisica,
arquitectura, mecatronica, sistemas computacionales e historia; la Universidad
Auténoma de Nuevo Leon, en la carrera de administracion de sistemas y la
Universidad del Valle de México, en la carrera de disefio industrial. Se plantea
como problemética la necesidad de entender cdmo surge el pensamiento creativo
en los estudiantes del nivel Superior; esto fue realizado a través de un estudio
cualitativo, en donde se obtuvo como resultados que el pensamiento creativo
incide por diferentes factores de los procesos de investigacion, puesto que, se
promueven habilidades que estimulan y fortalecen los procesos formativos, en
ese sentido las TIC solo se convierten en un medio para propiciar esta accion,
mas no la generan. Por ello, se concluye que las TIC se transforman en

herramientas para promover el desarrollo de las investigaciones.
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Sumado a ello, Olivares & Heredia en 2012 se orientaron en comparar los
procesos de formacion de pensamiento critico mediante aprendizaje basado en
problemas, esto realizado en el contexto de la Escuela de Medicina de la
Universidad de McMaster en Ontario en Canada, de la cual, surge como
problemética la necesidad conocer las diferencias entre los niveles de
pensamiento critico considerando el aprendizaje basado en problemas (abp). Se
utilizé un estudio expo-facto de tipo cuantitativo; se obtuvo como resultado que las
habilidades cientificas son promovidas por diversas caracteristicas (andlisis,
inferencia y evaluacion), puesto que el pensamiento critico es parte esencial de las
competencias encaminadas a la investigaciéon y en donde las TIC se toman como
un medio para obtener y procesar informacién. Se concluye que la generacion de
habilidades cientificas se relaciona con el aprendizaje basado en problemas, pues
se apoya la reflexion y el desarrollo de competencias encaminadas a una
formacion para la investigacion, y en donde las tecnologias se utilizan como

herramientas para promover el desarrollo de las investigaciones.

Ante lo mencionado, se puede enfatizar que las competencias encaminadas
a la investigacion estan integradas por diferentes elementos y factores que
permiten que los estudiantes se desarrollen de forma integral y de manera
heterogénea, pues al estar integrado por varios elementos, algunas de las
caracteristicas que la conforman se desarrollaran con mayor fuerza en unos que
en otros, y sumado a ello al considerar a las TIC se puede tener en cuenta que
éstas promoveran que las competencias puedan ser adquiridas 0 en su caso que
se conviertan en un medio para llevar a cabo su realizacién, pues desde un
enfoque transversal, éstas dos estaran conectadas entre si y a su vez se
relacionaran con las interacciones que se lleven a cabo, asi como con otros

aprendizajes que se obtengan.

Por el contrario, Martinez, Benitez & Vazquez en el 2014 se propusieron
identificar las tecnologias empleadas por alumnos vislumbrando su relacion con el
pensamiento reflexivo dentro de varias ingenierias de la Universidad Politécnica
de Pachuca. Se plantea como problema que al interior de las aulas los docentes

se encuentran ante el desafio de encontrar nuevas formas para mejorar la
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formacion integral de los estudiantes; para lo cual se empled un estudio de tipo
exploratorio, descriptivo y transversal, del que se obtuvieron como resultados que
los estudiantes utilizan con frecuencia las tecnologias, pero no necesariamente
para el analisis de las secuencias y consecuencias de sus ideas y acciones. Se
concluye que el empleo de las TIC en los contextos universitarios aun esta
sometido a brechas en cuanto a su introduccién y uso; pues para que éstas
tengan un impacto en los procesos en cuanto a la busqueda, tratamiento y
procesamiento de la informacién es necesario que exista una sistematizacion

previa para su empleo en los contextos educativos de forma Gptima.

En contraposicidn, Arana en 2014 consider6 analizar cdmo los estudiantes
construyen los conceptos enfocados a la investigacion, tomando en cuenta como
contexto a la Universidad Mexicana UNIMEX, plantel Satélite, la Universidad ICEL,
plantel Lomas Verdes, y la Universidad Nacional Autonoma de México, en la
Facultad de Estudios Superiores de Acatlan (Licenciatura en Pedagogia). La
problematica que se estudié es si los alumnos poseen confusion conceptual en
cuanto a la investigacion lo que les propicia desventaja para solucionar problemas
de investigacion; dicha investigacion fue realizada a través de un método
cualitativo de representaciones sociales, en el que se obtuvo como resultado que
existe la importancia de fomentar una cultura investigativa en los estudiantes y que
éstos, a su vez, utilicen las TIC para este propdsito. Se concluye que las
habilidades en investigacion, mediadas por la tecnologia, propician el acceso a

multiples medios para realizar investigaciones.

Asi mismo, Llatas en 2016 se enfoc6 en analizar estrategias encaminadas
al aprendizaje autbnomo, considerando para ello como contexto al Programa
Educativo de la Asignatura de Metodologia del Trabajo de la Universidad Catodlica
Santo Toribio de Mogrovejo (USAT). En el estudio se abordé la problematica de la
necesidad de generar estrategias didacticas encaminadas al aprendizaje
auténomo, a través de un estudio no experimental, descriptivo y transaccional. Se
obtuvo como resultado que la investigacién formativa debe ser promovida a través
de una estrategia en donde las TIC se transforman en promotoras de

conocimiento e innovacion, debido a que propician nuevas formas de acceder a la
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informacion, por ello, que se concluya que para desarrollar competencias
investigativas es necesario generar un aprendizaje autbnomo que mediante el uso

de las TIC apoye a su fomento y asi desarrollar una competencia investigativa.

Finalmente, Arias & Vegas en 2016 generaron una propuesta para
desarrollar la autonomia del aprendizaje mediante el uso de las TIC, en el contexto
de las asignaturas de Fisica | y Il de la Universidad del Zulia. Se plantea como
problematica la necesidad de conocer el tipo de actividades idéneas para propiciar
conocimiento mediante el uso de las TIC, dicho estudio es de caracter mixto. Los
principales resultados indican que las TIC son las herramienta que los estudiantes
utilizan para elaborar productos, presentandose no solo como medio de creacion
sino también de divulgacion del conocimiento; por ello, que se considere como
conclusién de dicho estudio que el impacto de las TIC en la educacion se ve
reflejado por el uso de la computadora e internet, por lo cual éstas se convierten
en un poderoso instrumento que apoya el aprendizaje autonomo y la obtencion de
competencias. Por lo tanto, es necesario que se propicien experiencias
integradoras para apoyar en la adquisicion del conocimiento y el PEA, de modo
gue la busqueda y divulgacion de la informacion y el saber propicien el desarrollo

de competencias investigativas.

A partir del analisis realizado en esta categoria, se puede indicar que la
formacion para la Investigacion en la Educacion Superior y a través del uso de las
TIC, es un campo que comienza a tomar apogeo y que esta en constante avance
en cuanto a su estudio, pues si bien es cierto que las investigaciones referidas a
competencias o uso de las TIC han venido cobrando presencia, el estudio de
éstas enfocadas a la Educacion Superior y en especifico para la formacion y para
la investigacion apenas esta tomando fuerza, por ello, que en las universidades se
vea como prioridad su desarrollo en sus futuros egresados, de tal forma que se

visualiza en ellos la posibilidad de adquirir una formacion integral.

De igual forma se comprende que existe una caracterizacion dirigida a la
divulgacién del conocimiento, en donde el aprendizaje autonomo, el pensamiento

critico, entre otros, propician habilidades encaminadas a la investigacion, es decir,
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se genera una formacion para la investigacion a través de la adquisicion de
competencias investigativas y en el que el uso de las TIC apoya a lograrlo (Arana,
2014; Estrada-Molina, 2014; Llatas, 2016; Arias & Vegas, 2016; Reiban, De la
Rosa & Zeballos, 2017).

Como punto central se puede mencionar que dichas investigaciones,
propician la indagacion en cuanto a como son utlizadas las TIC para la
divulgacién del conocimiento, qué vinculo existe entre competencia investigativa y
uso de las TIC para su logro, qué vinculo tiene la investigacion formativa mediada
por las TIC para la formacién en investigacion y, qué acciones realiza el docente
para promover las competencias investigativas (Rivera, 2011; Esquivias, 2011;
Olivares & Heredia, 2012).

Reflexiones del Estado del Conocimiento.

Como observa a traveés de las categorias antes mencionadas, se puede considerar
gue la investigacion tiene una relacidon con el empleo de las tecnologias en la
sociedad globalizada y, si bien es cierto el estudio de las TIC en los diferentes
ambitos educativos no es nuevo, la orientacion de éstas al desarrollo de una
formacion para la investigacion es aun un campo no tan explorado desde un
enfoque de los medios, usos e implementos; pues a pesar de la existencia de
investigaciones sobre este tema no todas se centran en la Educacion Superior,

englobando estas perspectivas (Barcenas, 2015 & Toro, 2016).

Asi mismo, en el andlisis de estas categorias es importante resaltar que si
bien las investigaciones revisadas muestran un resultado concreto o parcial, se
puede propiciar desde su analisis, mas a fondo, cuestionamientos que dan pautas
a nuevos estudios, debido a que existe una tendencia creciente en cuanto al uso
de la investigacion y a las TIC en la Educacion Superior, sobre todo al empleo de
éstas ultimas como herramientas de la mente para el desarrollo de competencias
(Jonassen, Carr & Yueh, 1998); por ello, que al considerar las categorias
anteriores surjan interrogantes como, ¢existen entornos virtuales o personales

encaminados solamente la formacidén para la investigacion investigativas?, ¢ qué
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recursos y herramientas TIC promueven la formacién en investigacion? y ¢qué
implicaciones tienen las TIC en el desarrollo de competencias enfocadas a la

investigacion?.

En conclusion, las categorias antes planteadas dan pauta para generar
otras enfocadas a: las perspectivas nacionales ante el uso de TIC para crear una
formacion para la investigacion; las perspectivas internacionales en cuanto a la
formacion para la investigacion mediante el uso de las TIC vy, finalmente la
posibilidad de utilizar un enfoque metodoldgico ante el uso de las TIC para la

formacion para la investigacion.
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Capitulo 3. Marco Tebrico

A lo largo del presente capitulo se desarrolla un contenido referencial en cuanto a
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), asi como la formacion
para la investigacion en la Educacion Superior; éste es abordado a través de
cuatro apartados; en el primero titulado “El Socio-Constructivismo y el triangulo
didactico” se indica el enfoque tedrico bajo el cual se sustenta el estudio asi como
la forma en que se lleva a cabo el proceso del triAngulo didactico; en el segundo
apartado que lleva como titulo “Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
y su empleo en la Educacion Superior”, se realiza un acercamiento tanto a la
definicibn como a las caracteristicas de las TIC y su inclusién en la Educacion

Superior.

El tercer apartado lleva como titulo “La investigacion como parte de la
formacion de los estudiantes de Educacion Superior”, en el cual se realiza un
acercamiento a la definicion de investigacion y a la formacion para la investigacion
en la Educacion Superior; y finalmente, en el cuarto apartado titulado “El empleo
de las TIC en la formacion para la investigacion en la educacion superior’, se
aborda de manera general a las TIC en los procesos de investigacion y su

incorporacion en los disefos curriculares de Educacion Superior.

3.1 El Socio-Constructivismo y el triangulo didactico

En esta seccién se genera un analisis documental referente a la Teoria Socio-
Constructivista, en donde en un primer momento se hace referencia al
constructivismo en general y, posteriormente, se establece la subdivisidn que ésta
posee, enmarcando el enfoque social que fundamenta la investigacion; posterior a
ello, se indica el triangulo didactico y su empleo en la educacion y finalmente, se

establece un apartado de reflexiones finales ante lo abordado en el capitulo.
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La Teoria Socio-Constructivista

La Teoria Constructivista destaca la actividad del individuo en la comprension y en
la asignacion de sentido a la informacion, se fundamenta en la serie de aportes
gue realizaron Piaget (1952), Vigotsky (1978), la psicologia de la Gestalt (primera
mitad del siglo XX), Bartlett (principios del siglo XX), Ausubel (1960), Brunner
(1960), John Dewey (primera veintena del siglo XX) y Bandura (1986), los cuales
postulan que los estudiantes son activos ante el aprendizaje; por lo cual, los
principios constructivistas se usan con el fin de comprender y explicar los
Procesos de Ensefianza — Aprendizaje (PEA); en tal entendido, se destaca que
ésta posee cuatro aspectos principales los cuales son (Hernandez,1998; Coll,
Palacios, Marchesi, 2001 & Bisguerra, 2003):

La instruccion y adaptacion.
Las ideas, conocimiento y aprendizaje.

La motivacion y contexto.

P w0 DN PR

El rol del docente y del estudiante.

Asi mismo, el constructivismo se entiende como la generacién de
conocimiento realizada de forma uUnica por el estudiante; ya que adapta lo que
aprende para generar nuevos saberes; por lo cual, se toma en cuenta que en el
proceso de adquisicion de conocimiento influye un caracter social (Coll, Palacios &
Marchesi, 2001; ante ello, que Pérez (2005); Gallardo (2007); Serrano & Pons

(2011) destaquen tres tipos de constructivismo:

a) cognitivo: raices psicolégicas y epistemologia genética.
b) sociocultural: ideas y planteamientos vigotskianos.
c) constructivismo vinculado al constructivismo social: practicas

discursivas.

No obstante, para Reyes & Gonzélez (2017) el constructivismo tiene dos
enfoques especificos; en primera instancia el constructivismo psicogenético
planteado por Piaget durante la primera mitad del siglo XX vy, el constructivismo

social considerando los fundamentos de Vigotsky en épocas recientes, ya que
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dichos autores muestran los planteamientos principales para crear esta teoria (ver
tabla 6).

Tabla 6 Clasificacion del constructivismo
Autor J. Piaget L.S. Vigotsky

Constructivismo

Psicogenético
Las estructuras del proceso | La sociedad influye en el
cognitivo se sustentan | aprendizaje del individuo.
mediante la adaptacion del
individuo ante los nuevos
Caracteristicas | conocimientos recibidos.
El conocimiento es el Existen dos tipos de
resultado de la interacciéon | desarrollo: el natural
entre el sujeto y larealidad. | (espontaneo, biolégico) y el
artificial (social, cultural).
Fuente: construccion propia con base en Reyes & Gonzalez (2017)

Enfoque Constructivismo Social

Por lo anterior, en la presente investigacion se emplea al constructivismo
social, o también nombrado socio-constructivismo, construccionismo o
constructivismo histérico cultural, en el cual se plantea que la realidad es una
construccion social, por lo que, el conocimiento es un proceso que se da mediante

un intercambio con el contexto (Serrano & Pons, 2011; Agudelo & Estrada, 2012).

En este mismo entendido, Pérez (2005) establece que en el constructivismo
social el fundamento se da en la apropiacion de los conocimientos mediante la
interaccion con los contextos, por lo tanto, el conocimiento se realiza a través de
las practicas sociales, por lo cual, los saberes a desarrollar estan insertos en
actividades; propiciando que el contexto cumpla con una doble funcién al rodear y

entrelazar las acciones con el desarrollo de los estudiantes.

Sumado a ello, en esta vertiente del constructivismo se indica que los
conocimientos previos son necesarios para adquirir nuevos aprendizajes; por lo
tanto, los docentes se convierten en mediadores del saber ya que se encaminan a
promover el desarrollo de competencias por parte de los estudiantes; esto a través
de:
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1) Considerar al entorno cultural para generar un proceso de
aprendizaje.
2) Llevar a cabo el conocimiento a través de la interaccion.

3) Generar conocimientos influidos por la cultura, (Gonzélez, 2012).

En consecuencia, se establece que el aprendizaje es activo, cultural,
significativo y adecuado a cada nivel educativo; debido a que los docentes se
encargan de mediar el desarrollo de los estudiantes a través de la generacion de
interacciones; asi, se destaca que esta intervencion se convierte en una
herramienta para desarrollar aprendizajes de modo que se logra que reflexionen
ante su proceso de formacion; por lo que, es necesario considerar las

caracteristicas del socio-constructivismo:

1) No se puede estudiar la conducta humana solo empiricamente.

2) La objetividad no es absoluta.

3) En la base del conocimiento se encuentra la experiencia.

4) Las experiencias no son necesariamente compartibles con otros,
pero si pueden ser compatibles.

5) El conocimiento es relativo y depende de quien lo construya (Niaz,
2001).

Ante esto, se considera que el constructivismo social enmarca el logro del
saber, el cual depende mas de las capacidades que de las connotaciones
cognitivas, ya que le da mas valor a las ideas de las personas, de tal modo que se
genere un valor cientifico y se sustenta que la interaccion es de gran relevancia
para crear conocimientos; puesto que, el contexto se toma como un elemento de

influencia en el PEA (Barreto, Gutiérrez, Pinilla & Parra, 2006).

El triangulo didactico y su empleo en la educacion

El triangulo didactico o también denominado triAngulo pedagodgico, tiene una
fundamentacion constructivista, histérico-dialéctico y sociocultural que comprende
el fenomeno educativo desde su complejidad, las dimensiones fundamentales

hasta los actores que en él intervienen; “su objetivo principal es el andlisis de la
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interactividad en el Proceso de Ensefianza y Aprendizaje (PEA) en los tres
elementos” contenidos €-> docente <-> estudiantes (Céspedes & Gonzalez,
2012, p. 26).

Asi mismo, se sustenta en el hecho de la existencia de una mediacion en
los procesos con los que se genera una triada entre sujeto, objeto y artefactos
mediadores; de tal modo que el PEA posee tres funciones, las cuales son: “1) la
funcion social y socializadora, 2) presentan un componente afectivo (atribucion de
sentido) y otro cognitivo (construccion del significado), y 3) son procesos
mediados” (Gonzalez-Tejero, 2008, p. 705); esto debido a que se establece una
inclusion de objetivos, asi como una guia encaminada a la configuracién y analisis
de la praxis para la generacion del conocimiento desde un enfoque bidireccional y

cambiante entre los actores del PEA y los contenidos que se abordan en el mismo.

Sumado a ello, Coll & Moreneo (2008) establecen que el triangulo didactico
debe de poner énfasis en que se contribuya a la conformacién de actividades
interactivas que permitan la relacion entre los actores del PEA y los contenidos
gue en éste se abordan, para que se desarrolle un sentido critico y a favor de la

obtencioén del saber.

De igual forma, representa un modelo de triangulacion didactica; ya que es
un sistema que hace referencia a las relaciones entre el saber y los actores del
PEA,; por ello, se denomina ensefianza a la relacion que existe entre el saber que
poseen los docentes y la forma en que se le brinda a los estudiantes para que
adquieran un aprendizaje; este es visto como una interaccién triangulada entre los
contenidos, los docentes y los estudiantes, en consecuencia, desde una
perspectiva socio-constructivista, el tridngulo pedagdgico no solo vislumbra la
relacion bidireccional entre éstos (docentes €<-> estudiantes €-> contenido), sino
también analiza los espacios donde se lleva a cabo la actividad educativa (Ibafiez-
Bernal, 2007).

Por lo tanto, se considera que los docentes deben estar inmersos en el
contexto y tomar en cuenta sus caracteristicas, es decir, lo que los hace

particulares y diferentes; ante lo cual, éstos se encargan de plantear los objetivos
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y actividades de manera controlada a través de criterios en especifico que
constituyan una funcién en favor del PEA; ellos tienen que proporcionar a los
estudiantes elementos para la toma de decisiones ante la adquisicion de nuevos
conocimientos y por ende, establecer contenidos de acuerdo con su nivel de
comprensiéon (Ibafiez-Bernal, 2007; Gonzalez-Tejero, 2008; Coll & Moreneo,
2008).

Cabe destacar que el triangulo didactico permite generar actividades
conjuntas e interactivas que propician un aprendizaje tanto significativo como de
calidad; y a su vez:

... da cuenta de como se interrelacionan los tres polos de la triada

didactica: docente, alumno conocimiento o saber, a través de los tres

procesos que estan implicitos en el acto educativo: el ensefiar (que
privilegia el eje profesor-saber), el aprender (que privilegia el eje
alumno-saber) y el formar (que privilegia el eje docente-alumno) [...]

Cada modelo —a su vez— privilegia uno u otro de esos procesos.

Tenemos asi: a) modelos centrados en la ensefianza, b) modelos

centrados en el aprendizaje, c) modelos centrados en la formacion.

(Gatti, 2000: 3 citado por Cano & Castro, 2016, p. 322).

Ante esto, la combinacion de los elementos permite poseer una mirada
analitica en cuanto al sentido que adquiere la relacion educativa, por lo que se
establece una dimension cambiante ante el atributo que poseen los actores del
proceso educativo; es decir, el estudiante se transforma en protagonista y actor
secundario en el PEA, lo que de igual forma pasa con el docente y los contenidos
gue dentro de éste se abordan; puesto que las interacciones que entre ellos se

dan se generan de forma bidireccional y en constante movimiento.

Reflexiones del Socio-Constructivismo y el triangulo didactico

La teoria constructivista tiene diferentes clasificaciones, entre ellas se encuentra el
socio-constructivismo o también conocido como constructivismo social, el cual se
fundamenta en los planteamientos de Vigotsky (1978) y establece que el contexto
y las interacciones influyen en el proceso de adquisicion de conocimientos, debido

a que los estudiantes son los protagonistas en el Proceso de Ensefanza-—
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Aprendizaje (PEA) y se encargan de adaptar los nuevos conocimientos para lograr
un desarrollo integral, esto a través de la mediacion generada por el docente
(Serrano & Pons, 2011; Agudelo & Estrada, 2012; Reyes & Gonzélez, 2017).

De acuerdo con esto, se promueve la consideracion de un tridngulo
didactico debido a que se propicia una construccién de significados mediada a
través de diversos factores y agentes que intervienen en los contextos, procesos,
acciones, asi como actores del PEA; se toma en cuenta que el conocimiento es
insustancial, es decir, es una particularidad de la accién del saber en el que se
genera una reflexién y abstraccion de informacion, para propiciar la generacion del
desarrollo integral (Ibafiez-Bernal, 2007).

Sumado a ello, desde la perspectiva socio-constructivista el triangulo
didactico proyecta que el aprendizaje promueva la apropiacion del conocimiento a
través de la mediacion docente, ya que, adquiere un significado mas cercano al
discurso pedagogico, es decir, se transforma en el elemento que apoya la

obtencion del saber (Gonzalez-Tejero, 2008).

Cabe resaltar que el empleo de las TIC de acuerdo Coll & Moreneo (2008)
se encuentran establecidas en cinco categorias para el proceso educativo desde
una mirada socio-constructivista y del enfoque del triangulo didactico en cuanto a
gue éstas se transforman en herramientas e instrumentos de mediacion, dichas

categorias consideran lo siguiente:

1) Las TIC como instrumentos mediadores de las relaciones entre los
alumnos y los contenidos (y tareas) de aprendizaje (...)

2) Las TIC como instrumentos mediadores de las relaciones entre los
profesores y los contenidos (y tareas) de ensefianza y aprendizaje (...)

3) Las TIC como instrumentos mediadores de las relaciones entre los
profesores y los alumnos o entre los alumnos (...)

4) Las TIC como instrumentos mediadores de la actividad conjunta
desplegada por profesores y alumnos durante la realizacién de las

tareas o actividades de ensefianza aprendizaje
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5) Las TIC como instrumentos configuradores de entornos o espacios de

trabajo y de aprendizaje (...)

Dichas categorias establecen la mirada multidimensional y compleja que
representa la consideraciéon del empleo de las TIC dentro del modelo del tridngulo
didactico y la perspectiva socio-constructivista de la educacién; ya que, no se
establece la mirada lineal y esquematizada para su implemento en el campo
educativo, sino que se genera una reflexion y anadlisis ante las diversas maneras

de implementarlas.
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3.2 Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y su empleo en la
Educacion Superior.

En la presente seccidn se abordan tres apartados tematicos, el primero da cuenta
de un marco conceptual referente a lo que se comprende por Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC) en la educacién; asi como sus caracteristicas y
atributos, de modo que se pueda orientar su entendimiento a través de un enfoque
socio-constructivista; asi mismo, en un segundo momento se menciona el uso de
las TIC en la Educacion Superior desde una vision de la globalizacién e
internacionalizacion que promueven la transformacion de los escenarios
educativos para su Optimo implemento en la Educacion Superior; y finalmente, se
cierra el capitulo con algunas reflexiones que indican de manera sintética el

contenido abordado.

Definicion de TIC, caracteristicas y atributos una mirada desde la Educacion.

Los constantes avances de la globalizacion han generado que a nivel mundial se
promueva una evolucion y transformacion de lo que se comprende por
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), dado que éstas, en un
comienzo, fueron empleadas en el ambito militar y, posterior a ello, a partir de la
década de los afios cincuenta se utilizaron en el contexto educativo como un
medio audiovisual (Vidal, 2006) para apoyar en el proceso ensefianza-aprendizaje
(PEA).

Sumado a ello, los cambios dados a nivel mundial promovieron que se
generaran diversas perspectivas de lo que se comprende por el término TIC,
puesto que su definicion, caracteristicas y atributos obedecen a una época, autor,
contexto o enfoque determinado, promoviendo asi una visibn multidimensional y
polisémica de las mismas; ante ello, como un primer acercamiento a su alusion se
retoma lo planteado por Boude & Medina (2011), quienes las interpretan como un
conjunto de instrumentos que permiten la adquisiciébn, produccién vy

almacenamiento de sefales electromagnéticas.
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Sin embargo, esta definicion se limita a una mirada informatica del empleo
de las TIC, es decir, al simple hecho de vislumbrarlas como materiales
elementales en los procesos de almacenamiento de sefiales electromagnéticas
obtenidas a través de la red, sin necesidad de atribuirlos a un hecho educativo o
propiciar la generacién de conocimiento, por ende, que para comprenderlas dentro
del contexto educativo sea necesario concebirlas desde un enfoque integrador.

Por lo anterior, para definir a las TIC desde una mirada unificada y
orientada al PEA, se retoma lo planteado por Espinoza (2017, p. 6), quien indica
gue pueden ser concebidas como “una herramienta que propicia mediante redes,
autonomia, pluralidad, integracion, solidaridad y participacion”, es decir, son
consideradas como un instrumento para pasar de una sociedad de la informacion
a una sociedad del conocimiento, pues se pretende que a través de ellas se logre
el desarrollo del saber y una formacion integral en los estudiantes que las

emplean.

En este mismo entendido, las TIC pueden ser definidas como un medio
para mejorar el PEA refiriéndose desde un enfoque de calidad e innovacion
educativa basada en competencias (Barcenas, 2015), dado que actualmente
representan un recurso emergente en la educacioén, ya que se deja atras su
definicion de “bases de datos que permiten organizar, clasificar y entregar el
conocimiento asi como la conectividad de éstas a través de la red con protocolos
que permiten el acceso a la comunidad global a cualquier informacion” (Toro
Rovira, 2000, p.7, citado en Danell, 2010, p. 12) y dan paso al enfoque conjunto
dirigiendo a las TIC a un entendimiento del desarrollo del conocimiento y

formacion de los actores del PEA.

Mediante este punto de vista, se permite orientar el uso de las tecnologias
tanto dentro como fuera del espacio aulico, a través de una contemplacion critica
en cuanto a su implemento en los procesos educativos, dado que su utilizacion
debe promover el desarrollo del conocimiento y una formacién integral en los
estudiantes y docentes mediante su uso estratégico orientado a la calidad e

innovacion educativa.

65



Desde otra perspectiva, las TIC pueden ser entendidas como un medio que
permite la interaccién y colaboracién entre los actores del PEA, dado que las
tecnologias ya no son mas un agente de promocion de informacion, sino que van
mas all4d impactando en la generacion de conocimiento, al propiciar el PEA
enfocado al desarrollo del saber (Llatas, 2016), porque estan inmersas en todas
las actividades humanas promovidas por el acceso y uso de redes de ensefianza-

aprendizaje que se proyectan a través de las herramientas tecnologicas.

Sumado a ello, las TIC son interpretadas como una herramienta que apoya
el logro de los objetivos planteados en el PEA; pues para propiciar el conocimiento
es necesario generar practicas flexibles y Optimas, ya que su impacto en la
educacion se ve reflejado por el uso de la computadora e internet, convirtiéndose
en un poderoso instrumento a su favor, a través de experiencias integradoras de
desarrollo de habilidades y capacidades para la formacion de los estudiantes
(Padrén, & Bravo, 2014; Arias & Vegas, 2016), dando pautas para generar un
desarrollo integral, sin embargo, se debe de considerar que las tecnologias por si
mismas no generan cambios ni promueven el saber, por ello, la necesidad de

orientarlas bajo objetivos que guien su implemento dentro de la practica educativa.

En este sentido, las TIC se encaminan a ser empleadas como un medio
adecuado que posibilita la obtencién y el tratamiento de la informacion, dado que
la sociedad del conocimiento permite generar procesos de socializacion mediados
por las tecnologias; al igual que apoya en la difusion y divulgacion de la
informacion obtenida y producida en los medios electronicos (Toro, 2016),
potenciando asi tanto la generacion como la produccion del saber, de tal forma
gue mediante su implementacion se adquiera un caracter critico y reflexivo del
contenido obtenido por parte de los actores del PEA, y no solo se empleen para la

mera obtencion o reproduccion de contenidos.

Por esta razon, se integran los enfoques de Coézar, Moya, Hernandez-Bravo
& Hernandez-Bravo (2016) en cuanto a la interpretacion de las TIC como una
herramienta que permiten influenciar los estilos de aprendizaje, pues posibilitan la

interactividad y la adaptacion de procesos modificando el PEA a las necesidades
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planteadas en el contexto escolar y por los actores que dentro de éste intervienen,
lo cual es propiciado por los diferentes formatos, elementos caracteristicas y

atributos que las integran.

Al respecto, se considera que las herramientas tecnoldgicas poseen
diferentes cualidades que van desde el objetivo para el cual fueron creadas, hasta
el uso que se le da tanto dentro como fuera del ambito escolar; a pesar de ello,
algunas comparten atributos que las hace semejantes a otras, sin que
necesariamente se empleen con el mismo fin; por esto, entre las caracteristicas

gue poseen las TIC se pueden destacar las planteadas por Saz-Pefiamaria (2014):

» Formalismo, que permite favorecer la autorregulacién y planificaciéon
de acciones.

» Interactividad, mediante la promocion de las relaciones activas.

» Dinamismo, atribuido a la interaccion y experimentacion.

» Multimedia, que admite la integracion y facilitacion de aprendizajes a
traves de diferentes medios.

» Hipermedia, por medio de una autonomia propiciada por la flexibilidad.

» Conectividad, promovida por la facilitacion, diversificacion y calidad de

contenidos apoyados por la red.

Por su parte, Espinoza (2017) coincide con Saz-Pefiamaria (2014) en la
interactividad como una de las caracteristicas propias de las TIC, dado que se
permite la participacion entre diferentes actores que hacen uso de ellas, asi como
entre actores y medios informaticos; no obstante, el autor agrega seis

caracteristicas mas:

» Inmaterialidad: La informacién es inmaterial porque en si no ocupa un lugar
en el espacio fisico y puede ser llevada de manera instantanea a lugares
lejanos.

> Interconexion: Gracias a la necesidad de transmitir la informacién, se
pueden crear nuevas posibilidades tecnoldgicas a partir de la conexion (o

combinacion) de dos o mas tecnologias) (...).

67



> Instantaneidad: La transmision de la informacion, gracias a su integracion
con la informatica, permite la comunicacion de manera répida e
instantanea.

» Digitalizacion: La necesidad de transmitir la informacion ha devenido en la
creacion de formatos universales para poder visualizarla o consultarla en
diferentes medios.

» Formato HD (High Definition — Alta Definicion): Los avances tecnoldgicos de
los dltimos afios han ido encaminados a buscar la mayor calidad en la
transmision multimedia de imagen y sonido.

» Penetracion en todos los sectores: El impacto que han tenido las TIC se ha
extendido en todas las areas (cultural, educativo, econémico, industrial) que
se refleja tanto en el individuo como en los paises, lo cual conlleva una gran
complejidad que ha sido objeto de diversos debates e investigaciones,

como en la presente investigacion.

Aunado a lo anterior, Danell (2010) suma cuatro caracteristicas mas, las
cuales son: a) innovacién; en tanto que apoya los procesos, acciones, situaciones,
entre otros para encaminarlos a la mejora; b) influencia sobre los procesos;
respecto a la facilitacion, automatizacion e innovacion de los mismos a través de
una diversidad de herramientas; c) tendencia a la automatizacion, llevada a cabo
mediante las distintos instrumentos que de ella emanan para promover procesos
gue se puedan dar de forma involuntaria; y finamente d) diversidad, promovida por
las instrumentos, enfoques y demas elementos que promueven una reflexion y

puesta en practica de acciones mediante distintas orientaciones.

No obstante, a pesar de que existe una, ésta coincide con los
planteamientos anteriores en cuanto a la interactividad como caracteristica de las
TIC, pues permite un proceso de comunicacion entre diferentes actores, asi como
entre usuarios y dispositivos electrénicos. Al respecto, Rosas (2013) suma otros

siete atributos no considerados con antelacion:

1) Facil acceso a todo tipo de informacion sobre cualquier tema y en cualquier

formato.
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2) Instrumentos para todo tipo de proceso de datos de manera rapiday fiable.

3) Canales de comunicacion de manera inmediata, sincrénica y asincrona,
para difundir informacidn y contactar a cualquier persona o institucién.

4) Almacenamiento de grandes cantidades de informacion en pequefios
soportes de facil transporte (disco duro portétil, tarjeta de memoria, CD-
ROM).

5) Automatizacién de tareas mediante la programacion de las actividades que
gueremos que realicen los ordenadores.

6) Homogeneizacion de los codigos para el registro de la informacién
mediante la digitalizacién de todo tipo de informacién: textual, sonora,
icdnica y audiovisual.

7) Instrumento cognitivo que potencia las capacidades mentales y permite el
desarrollo de nuevas maneras de pensar y de organizar cooperativamente

el trabajo escolar, mediante el aprendizaje colaborativo.

De igual forma, Jonassen, Carr & Yueh (1998) suman seis caracteristicas a
las tecnologias, de tal modo que propicien el desarrollo de un pensamiento critico
y se conviertan en herramientas de la mente que contribuyan a organizar
semanticamente los contenidos, crear modelos dindmicos, apoyar a interpretar
informacion, propicien la construccion de conocimiento e implementen la

conversacion y colaboracién entre los usuarios; dichas caracteristicas son:

1. Herramientas de Organizacion Semantica (andlisis y ordenamiento de lo
aprendido):
1.1.Bases de Datos (organizar y analizar materiales).
1.2. Redes Semanticas (esquemas mentales).
2. Herramientas de Modelado Dinamico (relaciones dinamicas entre las
ideas):
2.1.Hojas electrénicas (hojas de calculo).
2.2.Sistemas Expertos (tomas de decisiones inteligente).
2.3.Herramientas de Modelado de sistemas (representaciones de los
aprendizajes y los fendbmenos).

2.4. Micromundo.
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3. Herramientas de interpretacion de informacion (obtener e interpretar
informacion).
3.1Herramientas de Visualizacion (representaciones de ideas mentales).

4. Herramientas de Construccion del Conocimiento:
4.1. Hipermedia.

5. Herramientas de Comunicacion y Colaboracion.

Las caracteristicas antes mencionadas y sobre todo aquellas indicadas por
Jonassen, Carr & Yueh (1998) y Rosas (2013), se vinculan estrechamente con la
definicién de las TIC dada por Diaz-Barriga (2016) en cuanto a entender a las TIC
como herramientas que facilitan y hacen mas eficiente las relaciones de una
accion, funcionando como instrumentos psicolégicos que actian como dispositivos
culturales en beneficio de los cambios sociales, de modo que se propicie una
inclinacion de transformar a la sociedad de la informacion en una encaminada al
conocimiento. Aunque, para fines de esta investigacion, se tomara a las TIC,
como:

... posibles instrumentos psicologicos en el sentido vigotskiano (...)

mediadores de las relaciones entre los diferentes elementos del

triangulo interactivo" (Coll, 2004a, p. 8). Entender las TIC como
instrumentos psicolégicos en sentido vigotskiano implica que éstas

pueden mediar las relaciones entre los participantes (estudiantes y

profesores) y los contenidos de aprendizaje. Por otra parte, también

las TIC pueden mediar las interacciones y los intercambios

comunicativos entre los propios participantes: estudiantes vy
profesores. (...) (Saz-Pefamaria, 2014, p.28).

Lo anterior, debido a que las TIC, al ser vistas como instrumento
psicologico, propician el triangulo didactico al generar una interaccion bidireccional
entre los contenidos, docentes y estudiantes, que son participes del proceso
educativo; ante ello, al incluirlas dentro del PEA, se genera una transformacion
dentro de la Educacion Superior al provocar una serie de ventajas, desventajas e

incluso nuevas perspectivas y objetivos para su uso en la misma.

En resumen, las TIC para esta investigacidon son entendidas como un

instrumento psicolégico desde un sentido Vigotskiano, distinguido por mdaltiples
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caracteristicas, lo que propicia que sean empleadas como herramientas de la
mente al promover un triangulo did4ctico para lograr una formacion integral, y por
lo tanto, en el sistema educativo del nivel Superior es necesario generar una
transformacion para su inclusion (Jonassen, Carr & Yueh, 1998) lo cual es
explicado en el siguiente apartado.

Inclusién de las TIC en el ambito educativo y las transformaciones de la
Educacion Superior.

En el ambito educativo, la incorporacion de las TIC representa una fuente
importante para el cambio y progreso en cuanto a los métodos de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes; pues éstas se vuelven recursos potenciales para el
acceso a la educacion y también un medio de transformacion del paradigma
educativo (Barcenas, 2015); dado que, se propician la interpretacion de éstas
como un instrumento psicolégico que apoya al triangulo didactico, es decir,

promueven una relacion bidireccional entre contenidos — docentes — estudiantes.

Esta relacion bidireccional de acuerdo a Danell (2010) se genera debido a
gue los medios de comunicacion (radio, television, internet, entre otros) permiten
tener una mirada multidireccional, en cuanto al acceso que éstas brindan a nuevas
formas de generar el Proceso Ensefianza — Aprendizaje inhibiendo las fronteras
espacio-temporales, es decir, se dan diferentes entornos como los e-leanrning
(educacion virtual) o b-learning (educacién semi-presencial) para llevar a cabo el

acto educativo.

En este sentido, se promueve una mirada globalizadora e internacional del
proceso educativo a través del uso de TIC, apoyada mediante decretos
internacionales, nacionales, estatales e incluso institucionales que sustentan su
uso, pues como indica la UNESCO (2018b, parr. 3), pueden “facilitar el acceso
universal a la educacién, reducir las diferencias en el aprendizaje, apoyar el
desarrollo de los docentes, mejorar la calidad y la pertinencia del aprendizaje,
reforzar la integracién y perfeccionar la gestion y administracion de la educacion” y

por lo tanto es necesario considerar su implemento dentro del &mbito educativo.
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Sumado a ello, la UNESCO (2013) hace constatar que las tecnologias son
parte de todas las actividades sociales, y por ende se vislumbra la necesidad de
modificar los entornos educativos para su insercién, de tal forma que su
implemento promueva el acceso y generacion del conocimiento; lo cual, se ve
refutado en el Informe sobre tendencias sociales y educativas en América Latina
de 2014 en el que se indica que:

Las iniciativas de integracion de TIC en educacion (...) reconocen una
incidencia importante (...) [ya que] en su concepcion son aquellas que
destacan entre sus objetivos el desarrollo, por parte de los estudiantes,
de competencias en el manejo de TIC para el mundo del trabajo, lo que
se estima les permitira mejorar su competitividad (...). [Pues,] las
competencias o habilidades que se trabajan en esta racionalidad son
las denominadas competencias del siglo XXI: el tratamiento critico de la
informacion, la resolucion de problemas, el pensamiento creativo, el

trabajo en colaboracion, entre las mas importantes (Lopez, Lugo &
Toranzos, 2014, p. 35).

Por ello, que las TIC son empleadas dentro de las Instituciones de
Educacion Superior (IES) como un medio y herramienta novedosa para llevar a
cabo el PEA, generando pautas para la transmision del conocimiento apoyando en
la formacion de sus actores (docentes — estudiantes), dado que permite la
interaccidon y colaboracion entre éstos para la generacion de aprendizajes (Llatas,

2016; Espinoza, 2017), guiandolos a una produccién mas significativa y autonoma.

Aunado a esto, de acuerdo con Irigoyen, et. al. (2011) y Estrada-Molina
(2014), el desarrollo tecnolégico en las IES depende de una reestructuracion para
potenciar el conocimiento, puesto que el empleo de las TIC propicia la disposicion
de cambios educativos a través de éstas, generando procesos tanto individuales
como grupales y asi establecer modificaciones en el PEA, de modo que éste se

adapte a las necesidades actuales.

Lo antes mencionado promueve que las tecnologias ya no sean vistas solo
como mediadoras de aprendizaje, sino que se visualicen mas alla, impactando en
diferentes dimensiones del PEA; debido a que, en la educacion la utilizacién de las

TIC se transforma en un elemento importante permitiendo adquirir destrezas,
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informacion y estructurar nuevos modos de trabajo, proyectando asi el logro de
objetivos (Rosas, 2013); los cuales, en las IES son planteados dentro de los
contenidos curriculares que se vislumbran dentro de los programas educativos

para cumplir con una meta mayor.

En contraste, de acuerdo con Toro (2016), las IES al incorporar las TIC
apoyan la promocion y potencializacién de la calidad educativa, en cuanto a la
obtencién y el procesamiento de la informacién gestionando asi tres elementos:
a) la conectividad, b) los contenidos y c) los escenarios educativos de desarrollo,
dando pautas para la comprension y adquisicion del conocimiento, de modo que
se generen nuevas estructuras organizacionales que fomenten la participacion y

cabios en los roles entre los actores del PEA.

De este modo, se motiva a un cambio no solo de roles sino también de los
paradigmas en cuanto a que se logre proyectar el uso de las TIC para generar la
participacion por parte de los estudiantes, pues se plantea que éstos se vuelvan
los actores principales en el aprendizaje, al adquirir autonomia y responsabilidad
de su conocimiento, de tal forma que se apoye la mejora y adquisicion de
competencias que estos puedan ocupar en su vida diaria, y el docente se vuelva
en un mediador del PEA (Danell, 2010).

Por lo cual, se vislumbra que los docentes brindan los saberes esperados
dentro de los contenidos curriculares, para cumplir con lo establecido dentro de los
programas educativos a través del uso de las tecnologias; en este sentido, se
encamina el cambio de un paradigma positivista que solo emplea a las TIC como
un instrumento para adquirir y reproducir contenidos, a uno socio-constructivista
gue las utiliza como herramientas de la mente, en tanto el implemento de éstas
como instrumentos de construccion y reflexion de los saberes (Jonassen, Carr &
Yueh, 1998).

Ante esto, la utilizacion de las TIC, desde una mirada socio-constructivista,
impacta en las actividades del PEA en las que son utilizadas, promoviendo una
evolucion de los procesos, lo cual genera cambios en la educacion; ya que forjan

comunidades de aprendizaje, en donde se desarrollan competencias encaminadas
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a la generacién de conocimiento mediante el aprendizaje autbnomo y pensamiento
critico (Avila-Fajardo & Riascos-Erazo, 2011); influenciando asi en los estilos de

aprendizaje de los estudiantes.

Desde este enfoque, la incorporacion de las TIC en la Educacion Superior
crea la necesidad de una formacion permanente ante los acontecimientos
actuales, posibilitando la interactividad y la adaptacion del proceso de aprendizaje
a los requerimientos que enmarque la sociedad y que deberan ser integrados de
forma préactica por los estudiantes; no obstante, es oportuno mencionar que las
tecnologias por si mismas no generan conocimiento (Cozar, et. al., 2016), por lo
cual, éstos deben emplearlas de manera objetiva para su desarrollo intelectual e

integral.

Todo ello trae en consecuencia que las TIC tengan gran impacto en el
campo educativo, pues se convierten en herramientas para la innovacion y el
desarrollo de competencias, en especifico las denominadas competencias del
siglo XXI encaminadas a la formacién de una sociedad del conocimiento, mediante
la estructuracion y utilizacion de diversos entornos en pro del PEA (Mezarina,
Paez, Teran, & Toscano, 2015), dado que se propicia la implementacion de
modelos para incluirlas dentro del entorno educativo, considerando desde la
utilidad hasta la facilidad de su empleo; sumado a esto, de acuerdo con Avila-
Fajardo & Riascos-Erazo (2011), el impacto de las TIC dentro de la educacion, y
sobre todo en el nivel Superior se vincula a seis aspectos fundamentales, que le

daran estructura, organizacion y guia:

1) Politicas: las estrategias para su implementacion.

2) Recursos: la infraestructura tecnolégica con las que se cuenta

3) Plan de Estudios: su integracion en la educacion.

4) Organizacion: medidas para su empleo.

5) Practicas de ensefianza: utilizacion en las actividades de ensefianza.

6) Practicas de aprendizaje: empleo por parte los estudiantes.

Dichos aspectos, se toman como referencia dado que vislumbran las

diferentes formas en las que se pueden incluir a las TIC en los procesos
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educativos, considerando no solo el uso de éstas en el PEA sino también en el
coémo se integran a las caracteristicas de las instituciones y sobre todo cuéles son
las herramientas con las que cuenta la institucion, dado que cada una de ellas

tiene aspectos que las distinguen.

A su vez, se plantea que a pesar de que cada institucion tiene sus propias
caracteristicas y medios que apoyan el uso de las tecnologias, se toma en
consideracién que deben propiciar una mejora en el proceso educativo a través de
la tecnologia dado que tienen una serie de ventajas entre las que se encuentran
(Llatas, 2016; Espinoza, 2017; Cardenas, 2017):

a) Interaccion flexible, abierta, dindmica, eficaz y eficiente.

b) Mejora de la comunicacion.

c) Genera acceso a la informacion de forma eficaz y eficiente.

d) Eleva el interés y motivacion en el PEA.

e) Promueve actividades complementarias como evaluar vy calificar
contenidos.

f) Apoya el trabajo colaborativo y cooperativo.

No obstante, también se deben de considerar aquellas desventajas que
pueden provocar su uso inadecuado en los procesos educativos como ejemplo de
ello se encuentran: la desigualdad de acceso a los recursos y el abuso en su
empleo (Céardenas, 2017), dado que no todos los actores del PEA poseen los
MisMos recursos para acceder a ellas, o en su caso hay un empleo desmedido de
las mismas en las actividades realizadas propiciando la falta de reflexion y

generando solo una reproduccién de contenidos.

En resumen, las TIC intervienen en los procesos educativos por lo cual es
necesario que sean adaptadas a las necesidades que cada contexto posee,
puesto que dependiendo de la forma en la que sean utilizadas seran vistas como
herramientas que promueven ventajas y/o desventajas; aunado a ello, las IES
deben de promover cambios y modificaciones de estructuras de tal forma que, al

llevar a cabo, el PEA se convierta en un apoyo para la calidad educativa.
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Reflexiones del empleo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
en la Educacion Superior.

El empleo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) no es
exclusivo del ambito educativo; sin embargo, su uso en él se ha vuelto una
tendencia creciente, puesto que poseen caracteristicas y atributos que propician
su implemento dentro de la educacion y el nivel Superior no es la excepcion;

debido a ello, se han generado cambios en cuanto a su definicion.

En este mismo sentido, se considera que la inclusién de las TIC en los
procesos educativos ha propiciado transformaciones en el nivel Superior, dado
gue existe un cambio de enfoque en cuanto a su uso, pasando de su
implementacion tradicional y desde un enfoque positivista como meros elementos
de obtencion y reproduccion de informacion a un enfoque mas socio-
constructivista encaminado a emplearse como un instrumento psicologico, es
decir, se transforman en herramientas de la mente, al apoyar el proceso educativo
mediante la promocién de un triangulo didactico en donde docentes-estudiantes-
contenidos estén en una constante interaccion, para un mayor grado abstraccion

de los conocimientos (Jonassen, Carr & Yueh, 1998; Gomez, 2016).

En términos generales, se logra enfocar que el empleo de las TIC en la
Educacion Superior no esta restringido a solo una herramienta para facilitar los
procesos, sino, que va mas alla apoyando a través de sus distintas caracteristicas
y dispositivos electrénicos elementos para propiciar un desarrollo del conocimiento
y una formacién integral por parte de los estudiantes orientandose al cumplimiento
de las competencias del siglo XXI a las que a su vez se le suma la investigacion,
puesto que desde un enfoque globalizado e internacional tanto las TIC como la
investigacion son elementos a considerar dentro de la Educacion Superior; por
ello, que en el siguiente apartado se aborde el enfoque de la investigacion como

parte de la formacion de los estudiantes de Educacion Superior.
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3.3 La investigacion como parte de la formacién de los estudiantes de
Educacion Superior.

Como se menciond en el apartado anterior, la investigacidén es parte importante de
los estudiantes y docentes en la Educacion Superior; ya que apoya a la
generacion de competencias del siglo XXI, es por ello que se aborda la
investigacion como referente de formacion explicando desde diferentes
perspectivas el conocimiento para el mejoramiento de las condiciones sociales;
para ello, se establecen tres bloques, en el primero se da un breve referente de lo
gue se comprende por investigacion y la percepcion de la misma en el entorno
educativo; dentro del segundo se brindan las caracteristicas consideradas por los
actores del proceso educativo para propiciar la formacion para la investigacion
dentro del nivel Superior y finalmente se aborda un apartado de reflexiones
generales realizadas con la elaboracion del apartado.

Acercamiento a la definicion de investigacion y su perspectiva en la

Educacion.

La investigacion es vista como una actividad propiciada mediante estrategias que
contribuyen a la comprension de la naturaleza de la ciencia como atributo sobre el
conocimiento, creatividad e innovacion de las cosas de forma sistematica y una
I6gica conceptual, lo cual apoya a la actividad de entender su relacion con la
ciencia, tecnologia y sociedad (Arana, 2014); desde este enfoque se convierte en
una accion para la comprension y adquisicion del saber proponiendo tareas que
puedan dar solucion a determinadas situaciones 0 en su caso a mejorar alguna

actividad o hecho.

La investigacion, de acuerdo con Danell (2010), es una actividad que
promueve tanto la comunicacion entre los diferentes actores del Proceso de
Ensefianza — Aprendizaje (PEA) como entre las comunidades cientificas para
favorecer la difusién del conocimiento, dado que se convierte en un requisito
fundamental para pasar de una sociedad de la informacibn a una del

conocimiento, promoviendo de esta forma nuevos enfoques en los que puede ser
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interpretada una situacion, generando asi el pensamiento critico, reflexivo y la

actividad innovadora.

Lo anterior, propicia la existencia de una formacion encaminada a la
investigacion, ya que se encarga de la gestion del conocimiento para el desarrollo
integral de los estudiantes, lo cual es apoyado a través del uso de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciéon (TIC), debido a que posibilitan el mejor
tratamiento de la informacién, no obstante es tarea de los actores del PEA
(docentes y estudiantes) desarrollar habilidades investigativas para la realizacion
de procesos de forma eficaz y eficiente.

En otro entendido, para Jaik (2013, p. 25-26), la investigacién es una
actividad “caracteristica innata del hombre que siempre ha utilizado para conocer,
descubrir y sobrevivir, (...) [lo que ha contribuido a través del tiempo a formular] un
cumulo de conocimientos (...)” que han apoyado en la transformacién y mejora de
los procesos, de modo que al aplicarse en la educacion promueven un enfoque
dirigido al desarrollo integral por parte de los estudiantes para ayudar en el

progreso de su entorno.

Sumado a ello, se considera que la investigacion es un proceso que
enmarca la existencia de cambios en el PEA tradicional, de tal forma que se
orienta a una educacion por competencias que permite el aprendizaje significativo
y autébnomo para el logro de objetivos aun sin la presencia del docente, pues éste
se debe de convertir solo en un guia del aprendizaje (Llatas, 2016), para que el
estudiante adquiera no solo la informacion o contenidos de un determinado tema,

sino que se pueda apropiar de ellos para que obtengan mayor significado.

Por ende, la investigacion debe estar dirigida a propiciar habilidades de
pensamiento y reflexion en los estudiantes para que se gestionen distintos tipos de
aprendizaje logrando asi una formacion integral, permitiendo asi tanto la gestion
de la informacién para la toma de decisiones mas efectiva como para la mejora de
los procesos y acciones que se llevan a cabo para brindar posibles soluciones a
los problemas planteados, promoviendo a su vez el desarrollo de competencias

por parte de los estudiantes encaminadas a procesos investigativos.
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Al respecto, para Irigoyen, et. al. (2011), la investigacion es un proceso de
reflexion humana, de tal forma que en el &mbito educativo se generan acciones y
teorizaciones conceptuales, las cuales son trianguladas por las practicas
cientificas, que permiten la identificacion y comunicacion a través de los objetos de
conocimiento y, se encaminan a la indagacién para la resoluciéon de problemas a
través de criterios de caracter instrumental. No obstante, para fines de este
estudio, la definicion de investigacion radica en los planteamientos de Jaik (2013,
p. 26) en cuanto a que interpreta a esta como una actividad y/o proceso que esta
dirigido a la:

... busqueda de nuevos conocimientos, con la finalidad de predecir,

describir, relacionar y explicar los diversos fenémenos objeto de

estudio; igualmente constituyen una via para profundizar y desarrollar
conocimientos relativos a un tema determinado; desarrollar nuevas

teorias; y aplicar conocimientos adquiridos en la solucion de
problemas (...)

Lo anterior, es considerado debido a que la investigacion tiene como
finalidad la busqueda del conocimiento de tal forma que se promueva el desarrollo
de habilidades para la solucion de problemas y al emplearse en la educaciéon se
propicia el desarrollo integral de los estudiantes, los cuales tendran a su vez un
impacto en las sociedades, proyectando de esta forma el mejoramiento de la

calidad mediante la solucion de las necesidades sociales existentes.

Sumado a ello, mediante este enfoque se propicia que en los estudiantes se
desarrolle un pensamiento critico, propositivo e innovador como parte de las
competencias del siglo XXI, las cuales ayudan a la formacion de juicios que
permiten un mayor analisis de las situaciones y hechos existentes, contemplando
los conocimientos previos y su comparacion con los nuevos para su
transformacion; sin embargo, para el desarrollo de éste, como elemento de la
investigacion, es necesario considerar, de acuerdo con Olivares & Heredia (2012),

tres aspectos fundamentales:

» Analisis: de las ideas para la identificacion y argumentacion.
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» Inferencia: para la busqueda y establecimiento de alternativas y
conclusiones.

» Evaluacion: que permitira la generacion de juicios autorregulados.

De esta forma, al integrar a la investigacién como parte de la formacién de
los estudiantes se busca el desarrollo de habilidades y capacidades cognitivas que
permiten la indagacion, analisis, reflexion, sintesis y critica en cuanto a los
documentos consultados, dado que como se ha visto ésta Ultima por si misma
tiene aspectos que propician un mayor grado de abstraccion de la informacion y el

conocimiento para llegar a producir aprendizaje significativo.

En consecuencia, la investigacion dentro del proceso educativo adquiere un
sentido transversal en el disefio curricular, de modo que se promueve el modelo
de la triple hélice (universidad-gobierno-mercado laboral), ante una promocién de
la formacion integral de los estudiantes como parte de las competencias del siglo
XXI de forma que se adquieren conocimientos para la investigacion cientifica y el
desarrollo de trabajos escolares de calidad; por lo cual, ésta se retoma como parte
esencial de su formacion en la Educacion Superior (Reiban, De la Rosa &
Zeballos, 2017).

A su vez, la investigacion aboga por el desarrollo del conocimiento para
satisfacer las necesidades existentes en la sociedad contemporanea, lo cual,
sobrepasa a la escuela, por eso es necesario propiciar el modelo de la triple hélice
dentro de los contenidos curriculares que de ella emanan (Lobato-Caballeros,
2013; Rivera, 2011), de tal forma que se permita la identificacion y construccién
del conocimiento seguido por un objeto de estudio detectado a través de

problematicas en especifico.

Lo cual se ve afirmado por Arana (2014), en cuanto a ésta se ve reforzada
en los disefios curriculares debido que la investigacion es vislumbrada como un
proceso riguroso y complejo realizado de manera ordenada y sistematica lo que
permite explicar los fendmenos mediante la construccion del conocimiento
encaminado por categorias y metodologias que se ponen en practica en el

proceso educativo, por lo cual el contenido curricular debe de adaptarse a esta
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complejidad y rigurosidad considerada dentro de la investigacion, de tal forma que

se encamine a un desarrollo integral por parte de los estudiantes.

En resumen, la investigacion es un proceso que debe enfocarse a una
orientacion y/o guia para propiciar el desarrollo de competencias (conocimientos,
habilidades, actitudes, aptitudes y valores) por parte de los estudiantes, los cuales
deben aprovechar y potencializar las caracteristicas que de ella emanan, como lo
es la lectura, el andlisis, la comprension y la explicacion de los fenémenos de tal
forma que se pueda llegar a la toma de decisiones mas fructifera para una
situacion determinada: lo cual, se aborda de forma mas completa en el siguiente

apartado.

Formacion para la investigacion en la Educacion Superior.

Ligar la educacion con la investigacion amplia la adquisicion de competencias en
cuanto a ésta, lo cual debe ser contemplado dentro de los programas educativos,
para contribuir con el desarrollo profesional de los estudiantes; de tal modo que en
ellos no solo se promuevan conocimientos en investigacion, es decir, para llevar a
cabo el implemento de ésta como una herramienta que apoya el Proceso de
Ensefianza — Aprendizaje (PEA), sino también, para su desarrollo, lo que propicia
la adquisicibn de competencias que contribuyan en la actividad investigativa
(Miyahira, 2009; Herrero, 2013).

Sumado a ello, Moreno (2003a p. 64-65) indica que una “formacién en
investigacion hace referencia al contenido del saber adquirido o por adquirir (...)
[mientras que] la formacion para la investigacion se refiere a la practica, funcién o
profesion que habra de desempenar el sujeto en su formacién”; es decir, se
muestra la complejidad de hablar de investigacion como parte de la formacién de
los estudiantes de nivel Superior. Por lo que, se enfatiza el sentido de que la
formacion para la investigacion esta plasmada en el perfil del profesional, y se
refleja en las competencias que se pretenden lograr y generar de acuerdo con los

perfiles de egreso de los programas educativos (Moreno, 2003b).

81



A su vez, Guerra (2017, p. 86 quien cita a Guerrero, 2007) establece que la

formacion para la investigacion es definida como “el conjunto de acciones
orientadas a favorecer la apropiacién y el desarrollo de los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias para que estudiantes y profesores [puedan
realizar] de forma exitosa actividades cientificas, tecnolégicas e innovadoras’;
mientras que, la formaciéon en investigacion se orienta a que ésta sea un

instrumento y contenido abordado dentro del PEA.

Cabe resaltar que, la formacion en investigacion tiene como finalidad
“difundir informacién existente y favorecer que el estudiante la incorpore como
conocimiento, es decir, desarrolla las capacidades necesarias para el aprendizaje
permanente, necesario para la actualizacién del conocimiento” (Miyahira, 2009, p.
121); en contraste, la formacion para la investigacion se orienta a promover la
capacidad de los estudiantes para que al egresar tengan “la capacidad de hacer
investigacion y realizarla cuando sea necesaria en su actividad laboral” (Miyahira,
2009, p. 120).

Del mismo modo, Rios (2014) considera que la formacion para la
investigacion “es un proceso de aprender haciendo, en el cual se involucra al
estudiante para que de manera activa construya su propio conocimiento, a traveés
de la busqueda de informacién, de la reflexién y del andlisis de esta” (p. 131) para
generar un nuevo saber; y por el contrario, la formacion en investigacion enmarca
a la investigacion como un objeto de la practica educativa; es decir, como un

contenido a abordar y a emplear en el PEA (Parra, 2004).

Lo anterior, refleja que la investigacion, como parte de la formacién de los
estudiantes, toma un sentido diferente de acuerdo con el tipo de accion a la que se
enfoque, ya que formar en y para la investigacion son actividades distintas, dado
gue pueden convertirse en una accion académica como parte de los contenidos
curriculares (formar en investigacion) y en un proceso que propicia la produccion
cientifica, como parte del desarrollo de los estudiantes (formar para la

investigacion).
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Desde este enfoque, la formacion para la investigacion dentro de la
Educacion Superior engloba a la formacion en investigacion y adquiere un sentido
complejo debido a las actividades que de ella se desprenden, dado que es
necesario tener conocimientos y habilidad para comprender con claridad los
conceptos que sustentan un trabajo de investigacién, asi como también aquellas
destrezas para llevarlo a cabo considerando tres etapas primordiales: 1) la
cognoscitiva, llevada a cabo a través de procesos de instruccion; 2) la asociativa,
realizada mediante la comparacion de conocimientos; y finalmente, 3) la
autonoma, que considera términos de automatizacion y rapidez (Arana, 2014).

En este sentido, la formacion para la investigacion promueve una
comprension y explicacion de los fenomenos, hechos o situaciones a traves de
competencias que guian el desarrollo optimo del estudiante, donde éste no solo
adquiera aprendizajes en cuanto a los elementos que integran el proceso de
investigacion o difusion de la informacion para el progreso del conocimiento, sino
gue también enriguecen elementos para llevar a cabo una actividad investigativa,
es decir, se generan trabajos de indole cientificos que apoyan al progreso del

saber en determinada area de conocimiento.

A su vez, la formacion para la investigacion permite desarrollar en los
estudiantes un conjunto de capacidades para resolver problemas ante el analisis
critico de las situaciones al propiciar habilidades de pensamiento y reflexion en los
estudiantes para que se gestionen distintos tipos de aprendizaje, logrando a su
vez una formacién integral; permitiendo asi mismo la gestion de la informacién
para la toma de decisiones mas efectivas dirigida a la mejora de los procesos y
acciones que se llevan a cabo dentro y fuera del PEA, potenciando las
capacidades de éstos al convertirse en entes autbnomos de su conocimiento
(Llatas, 2016).

Asi mismo, este tipo de formacion dentro del contexto educativo de nivel
Superior promueve la trascendencia del PEA para potenciar la investigacion; dado
gue, al generarse un aprendizaje autbnomo por parte de los estudiantes, se

favorece la adquisicion de competencias para su desarrollo integral, de modo que,
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desde este enfoque, el docente esta orientado a promover estrategias para la
elaboracion y organizacion de informacion dirigida a la produccion de

conocimiento.

A su vez, el enfoque de la Educacion Superior debe de orientar a una
formacién para la investigacion, que permita la adquisicion de competencias para
aprender a aprender creando, transformando y retransformando la informacion,
para convertir a éstas tanto en conocimientos como habilidades, de tal forma que
se les dé un significado y un aprendizaje promoviendo asi la capacidad de
analizar, criticar e interiorizar los contenidos consultados (Saz-Pefiamaria, 2014).

Para favorecer la inserciéon de una formacion para la investigacion dentro de
la Educacion Superior es necesario que exista un cambio estructural tanto del PEA
como del curriculum, dado que es importante promover procesos de reflexion ante
las acciones, teorizaciones y conceptualizaciones realizadas (Irigoyen, et. al.,
2011), de tal forma, que ésta sea integrada dentro de los contenidos académicos
no solo como una asignatura en la que se pueden obtener nuevos conocimientos,
sino también, como un saber que es atribuible y utilizable en todo el desarrollo del

estudiante.

Lo anterior es reafirmado por Reiban, et. al. (2017), en cuanto a que la
Educacion Superior debe propiciar el desarrollo integral de los estudiantes y, por lo
tanto, es imperativo considerar una formacion para la investigacion que promueva
la adquisicion de conocimiento cientifico, asi como el mejoramiento de la calidad
de la produccion del mismo, por lo tanto, ésta debe de tomarse no sélo como un
contenido y tema de reflexion para su integracidén y optima insercion dentro de los
programas educativos en el nivel Superior, sino también como un medio para

propiciar la produccién de nuevos saberes.

Sumado a ello, Moreno (2011) afirma que la formacion para la investigacion
constituye un elemento que puede contribuir en la produccion del conocimiento ya
gue genera diversas aportaciones y reflexiones a la hora de llevar a cabo el
proceso de investigacion; ya que representa un apoyo en el desempefio

profesional permitiendo que éste se mejore.
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En consecuencia, la formacion para la investigacion debe de considerar
cuatro elementos importantes: a) exploracién; b) diagnostico; c) auto reflexion-
accion; y finalmente d) evaluacion-sistematizacion (Jaik, 2013), de modo de que
se genere la busqueda del conocimiento promoviendo el desarrollo de habilidades
para la solucion de problemas apoyados por los procesos enmarcados en la
metodologia de la investigacion cientifica, ya que, como dice Jaik, (2013, p. 26),
solo se puede “aprender a investigar, investigando”; lo que refleja que al incorporar
a ésta en el PEA se promueve el pensamiento cientifico y el aprendizaje autbnomo

generandose una formacion cientifico-investigativa.

Por ende, la formacion para la investigaciébn es un proceso que esta en
constante transformacion y se desarrolla de formas distintas; por lo cual, sera
importante tomar en cuenta caracteristicas que apoyen su comprension y
adquisicion; ante esto, Jiménez (2010), plantea cuatro elementos importantes a

considerar para ejercer funciones o acciones de investigacion, los cuales son:

1) Culturas de formacion de investigadores (artefactos culturales): se
relaciona con los elementos y tradiciones que permiten llevar a cabo el
oficio del investigador (valores, creencias, costumbres y tradiciones
profesionales); estas se subdividen en:

1.1. Individual: caracteristicas del propio investigador.

1.2. Comunitario (colectivo): condiciones sociales.

1.3. Institucional: espacio para llevar a cabo el oficio del investigador.
1.4. Organizaciones: codigos cientificos.

2) Comunidades académicas: son un colectivo de miembros que tienen
caracteristicas comunes para estructurar el conocimiento mediante la
distincibn de las relacionan con la profesion y éarea en la que se
desarrollan; entre los elementos que lo integran se destacan:

2.1. Contextuales.
2.2. Historicas.
2.3. Interaccion.
3) Produccion del conocimiento: transicion de los sujetos a la préactica

cientifica, en la cual intervienen:
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3.1.Colectivo.
3.2. Afinidad.
3.3. Organizativas y materiales.

4) Disposiciones institucionales para la investigacion: vinculo existente
entre la formacién, las comunidades y las organizaciones; en la cual
existen dos vertientes:

4.1. Organismos anfitriones de los participantes.
4.2. Consideraciones para la regulacién del trabajo académico mediante

politicas adecuadas al campo del conocimiento.

Aunado a ello, Ortiz (2010) suma cuatro elementos a los antes planteados,
los cuales tienen una connotacion distinta, pero conllevan a una accion similar;
tres de ellos son considerados dimensiones que intervienen en la formacion para
la investigacion y uno se toma como un factor que propicia dicha accidn; éstos se

clasifican en:

1. Dimensién contextual: son las reglas o acciones que rigen la generacion
de conocimiento, y estan sustentados por instituciones o estructuras
sociales y culturales, que dirigen a una comunidad cientifica.

1.1. Estructura Institucional.
1.2.Normas.

1.3. Relaciones Grupales.
1.4.Valores (ideologias).

2. Dimension didactica-pedagogica: son las formas en la que se lleva a
cabo el PEA para propiciar la transmision del conocimiento y promover
la formacién de investigadores; considerando que en esta dimensién no
existe un sistema uUnico para llevarse a cabo, sino que se pueden
emplear distintas formas.

2.1. Transmision — comunicacion.
2.2.Relacion docente — estudiante.
2.3. Factores curriculares y disciplinares.
3. Dimension individual: son las caracteristicas que distinguen a cada

investigador.
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3.1. Motivaciones.
3.2. Expectativas.
3.3. Habilidades.
3.4.Intereses.
4. Las redes de produccion: son un tipo de vinculo que existe en la
formacion y desarrollo de los investigadores.
4.1. Sistemas de intercambio de informacion.
4.2. Sector formal.

Por lo anterior, se puede destacar que la formacién para la investigacion
conlleva al desarrollo de capacidades para elaborar trabajos de esta indole,
permitiendo asi adquirir fundamentos necesarios para construir conocimiento
cientifico de tal forma que se propicie una practica creativa, transformadora e
innovadora en cuanto a la conducta profesional y social, por ello que los
estudiantes al egresar de la Educacion Superior deben de poseer competencias

con este enfoque para su 6ptimo desempefio.

De acuerdo con lo anterior, el estudiante se transforma en investigador
(estudiante-investigador) que se forma a través del apoyo docente el cual debe
propiciar experiencias de aprendizaje encaminadas a la formacion para la
investigacion promoviendo la obtencién de un espiritu critico y reflexivo de los
sucesos, cambios y transformaciones existentes, mediante la ensefianza de la
investigacion que motive a los estudiantes a estar inmersos en un proceso de

produccion cientifica definida (Rivera, 2011; Sanchez, 2014).

Ante ello, es necesario que la integracion de la investigacion en los
procesos de formacion de los estudiantes deba ser considerada como parte de un
triangulo didactico en donde se genera una interaccion bidireccional entre los
contenidos y los actores del Proceso de Ensefianza — Aprendizaje (docentes —
estudiantes); pues de esta forma los procesos académicos se orientan a promover

la generacion de nuevos conocimientos (Martin & Machado, 2010).

En sintesis, la formacion para la investigacion, para el presente documento,

se considera como el desarrollo de conocimientos, herramientas, actitudes, e
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intereses que promuevan un espiritu cientifico dirigido a la produccién del saber
(Moreno 2011; Rivera, 2011; Jaik, 2013; & Sanchez, 2014); debido a que se deben
de promover no solo conocimientos encaminados al desarrollo de herramientas
investigativas, sino también se debe de propiciar la adquisicién de habilidades que
apoyen a la formacién de un espiritu investigador orientado a la produccion
cientifica de saberes, considerando elementos, factores y dimensiones indicadas
por Jiménez (2010) y Ortiz (2010), causando asi interacciones bidireccionales
tanto dentro como fuera del PEA para generar un desarrollo integral.

Reflexiones de la investigacion como parte de la formacion de los estudiantes

de Educacion Superior.

La investigacion como parte de la formacion de los estudiantes de Educacion
Superior se orienta a la generacién de competencias del siglo XXI, por ello que se
tenga la necesidad de irse desarrollando conceptualmente de manera progresiva,
lo cual, causa que se vean como un aspecto relevante a propiciar en los
estudiantes, de modo que los docentes alineen los contenidos curriculares a las
formacion para la investigacion, es decir, se propicie la generacién de un triangulo
didactico, en donde no solo se adquieren conocimientos de esta indole, sino

también se propicien procesos de producciéon de saber cientifico.

No obstante, para considerar la realizacion de esta alineacion del triangulo
didactico, primero se debe de comprender que la investigacion radica en la
busqueda de conocimientos, con la finalidad de desarrollar nuevos saberes que
apoyen en la solucion de problematicas, o que propicia la adquisicion de

competencias orientadas a la investigacion, dentro de la Educacién Superior.

Lo anterior guia a los estudiantes hacia una formacion para la investigacion,
mediante la generacién de un pensamiento critico y reflexivo, pretendiendo el
desarrollo de una mirada que permita vincular los hechos, sucesos y realidades
existentes que se dan en la escuela, sociedad, mercado laboral y gobierno, lo que
permite que obtengan autonomia para ser capaces de tomar sus propias

decisiones de manera consciente y racional.
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Finalmente, es importante retomar que la formacién para la investigacion
debe propiciar, en los estudiantes, competencias relacionadas con la lectura,
escritura, busqueda, andlisis, interpretacion de informacion, entre otros, que
contribuyan en su desarrollo integral a modo de que en éstos se logre encausar la
construcciéon de un espiritu cientifico con conviccibn y motivacion para la
investigacion, de tal forma que no solo se adquieran conocimientos en cuanto

ésta, sino que también se promueva la produccion cientifica.
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3.4 El empleo de las TIC en la formacién para la investigacion en la

educacion superior.

El empleo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y la
investigacion, como parte de la formacién de los estudiantes en el nivel Superior,
debe orientar a modificaciones curriculares que permitan su integracion desde un
enfoque transversal, es decir, que se orienten a vincular los contenidos de las
diversas asignaturas para promover el desarrollo conjunto de éstos, de tal forma
qgue al considerarlas sistematicamente se logre propiciar la adquisicion de
competencias para favorecer el Proceso de Ensefianza — Aprendizaje, y asi pasar

de una sociedad de la informacion a una sociedad del conocimiento.

Por lo anterior, en el presente apartado se realiza un analisis descriptivo del
uso de las TIC en los procesos de investigacion en la Educacion Superior a través
de un enfoque orientado a la sociedad del conocimiento; posteriormente, se indica
la incorporacion de las TIC y la Investigacion dentro del disefio curricular en la
Educacion Superior lo que permite vislumbrar por qué y como de su integracion en
este nivel educativo, y finalmente se constituye un apartado de reflexiones

generales del contenido abordado dentro del mismo.

Las TIC en los procesos de investigacion en la Educacion Superior.

En la Educacion Superior se propicia la investigacion a través de la creacion,
promocién y difusion del conocimiento, apoyado por el uso de la Tecnologia de la
Informacién y Comunicacion (TIC) propiciando una formacién profesional
encaminada al desarrollo de las sociedades, dado que es necesario la preparacion
de ciudadanos con la capacidad de investigar y emplear las tecnologias en su
beneficio (Pifiero & Rivera, 2010; Jaik, 2013).

Lo que genera un aumento de la produccién en investigacion a través de las
TIC fortaleciendo a las organizaciones y generando una mirada de inclusion de la
sociedad a nivel local y global, encaminando a la existencia de innovaciones en el
Proceso de Ensefianza — Aprendizaje (PEA) del nivel Superior potenciando el

desarrollo de los estudiantes, para su vinculacion en el modelo de la triple hélice,
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es decir, una relacién entre la escuela (universidad), lo laboral (empresas) y lo

gubernamental.

En este sentido, en la época actual es necesario que el PEA en el nivel
Superior, se enfoque a generar espacios en los que se lleve a cabo la creacion de
investigaciones a través de las TIC, de tal forma que se promueva una sociedad
innovadora y reflexiva ante las necesidades actuales, por ello que deba de existir
un vinculo entre lo tecnolégico y lo investigativo, para encaminar como lo indica
Fainholc (2010) a:

a) Comprender la investigacion y la tecnologia para generar inteligencia
personal y colectiva.

b) Potenciar la produccion cientifico-tecnoldgica.

c) Promover una practicidad experimental y creatividad.

d) Apoyar en la formacion de un pensamiento critico que encamine a la toma

de decisiones reflexivas y argumentadas.

Por ende, la formacion de los estudiantes del nivel Superior enfocada al
desarrollo de la investigacion mediante el apoyo de las TIC permite la produccion y
distribucion del saber, dirigiendo a que la sociedad se transforme de una sociedad
de la informacion a una sociedad del conocimiento; esto a través de estrategias
gue apoyen a la solucién de las necesidades existentes mediante el implemento

de entornos flexibles e innovadores.

Sumado a ello, la investigacion y las TIC pueden establecer un cambio
significativo en la manera en como se construye la formacion de los estudiantes
para llegar a una sociedad del conocimiento, dado que las tecnologias empleadas
en los procesos investigativos promueven espacios para la consulta, produccién y
analisis del saber, generando la creacion, promocién, divulgacion y difusion del
conocimiento, a través de las Instituciones de Educacion Superior (IES) y otros
organismos mediante la realizaciéon de congresos, publicacion de articulos, entre
otros; de tal forma que se genere un desarrollo profesional en los estudiantes
(Pifero & Rivera, 2010).
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Ademas, el uso de las TIC en la investigacion conlleva a la reflexion y
reconstruccion del saber, considerando referentes conceptuales, tedrico-practicos
gue apoyan a los estudiantes a generar, no solo un aprendizaje significativo a
través del PEA, sino un desarrollo integral mediante el cual adquieren
herramientas, habilidades y capacidades de apoyo tanto para la busqueda,
obtencién, creacion, produccion, como para el analisis de la informacion, de forma

creativa y novedosa.

Asi mismo, para el desarrollo de competencias en TIC e investigacion en la
Educacion Superior; es necesario promover ambientes que favorezcan la
busqueda de la informacién, identificacion de problematicas y construccion de los
conocimientos tanto de forma individual como colectiva (Sanchez & Veytia, 2015);
de modo que los estudiantes adquieran aprendizajes significativos con un enfoque
critico e innovador dirigido a la solucion de problemas y necesidades planteadas

por la sociedad.

Por todo lo anterior, en la Educacion Superior se deben generar situaciones
gue promuevan una actividad relevante y significativa de la investigacion mediante
el uso de las TIC, ya que el futuro del conocimiento estd encaminado al uso e
implemento de éstas en conjunto para estimular el desarrollo del saber; por lo cual
es importante que a través de ellas, se genere la busqueda y analisis de la
informacion y, asi, propiciar la comprension y resolucion de las problematicas
existentes, generando una formacion y desarrollo de competencias con un
enfoque investigativo-tecnolégico, en el que se utilicen dispositivos electronicos
para crear nuevas ideas y contenidos de informacion encaminados a los procesos
investigativos generados por diferentes perspectivas y orientaciones. Todo esto
mediante la ruptura de las brechas espacio-temporales lo que en la educacion se
orienta a un cambio de dindmica para la promocion del conocimiento (Didou,
Gongora, Durand, Pineda, & Badillo, 2013; Padréon & Bravo, 2014).

Debido a lo expuesto, es necesario generar modificaciones curriculares
dentro de los programas de Educacién Superior, que apoyen la formacion para la

investigacion mediante el implemento de las tecnologias. Por ello, en el siguiente
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apartado se trabaja un analisis para vislumbrar la importancia de la inclusién de

las TIC en los disefios curriculares de Educacién Superior.

Incorporacion de las TIC en la formacion para la investigaciéon dentro del

disefio curricular de Educacion Superior.

El desarrollo de competencias en TIC e investigacion debe generar la realizacién
de actividades en cuanto a la busqueda de informacion, solucion de problemas,
elaboracién de informes, entre otras; lo anterior porque la Educacion Superior,
desde un enfoque cientifico-tecnoldgico, debe de estar encaminada al desarrollo
de competencias del siglo XXI. En este sentido, Veldzquez & LoOpez (2011)

plantean que los estudiantes deben de:

» Tenery aplicar conocimientos sobre ciencia.
» Poseer habilidades para al trabajo cientifico.
» Capacidad para resolver problemas.

» Capacidad para el uso y aprovechamiento de las TIC.

De este modo, se promueve el fomento de la investigacion a través del uso
de las TIC, reflejado tanto en los trabajos académicos como en los cientificos,
produciendo que en los estudiantes se estimule el desarrollo intelectual, capacidad
de busqueda y formulacion de competencias y habilidades para la ciencia y
tecnologia que permita llevar a cabo soluciones de problemas complejos
(Esquivias, 2011).

Consecuencia de lo anterior, en los programas de Educacién Superior se ve
la necesidad de llevar a cabo disefios y redisefios curriculares que incorporen a la
investigacion y TIC para el desarrollo de competencias del siglo XXI desde un
enfoque transversal; ya que desde este punto de vista la formacién para la
investigacion a través del uso de las tecnologias adquiere un sentido importante
en las Instituciones de Educacion Superior (IES), al propiciar la construcciéon del
conocimiento y la transformacion de los sistemas educativos (Pifiero & Rivera,
2010). Esto trae como resultado la necesidad de integrar en los programas de

Educacién Superior tanto a las TIC como a la investigacion como parte de las
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competencias que deben de desarrollar los estudiantes, para estimular una
formacion integral, donde éste sea autbnomo ante la toma de decisiones de las
situaciones 0 sucesos que se planteen, asi como también para la solucion de los

problemas identificados.

Del mismo modo, Martin & Machado, (2010) indican que en la investigacion
se necesita considerar el empleo de las TIC de modo que orienten el uso de
herramientas para la realizacién de actividades propias del proceso cientificos. Por
tanto, es importante que en los disefios curriculares de la Educacion Superior,
ambas sean consideradas desde un enfoque transversal que propicie su
desarrollo integral.

Sumado a ello, Mena & Lizenberg (2013) mencionan que es nhecesario
promover una transversalidad entre la investigacion y el uso de las TIC dentro de
la Educacion Superior, de modo que se propicie una experiencia integradora al
realizar las actividades; Se asume, entonces, que la investigacion y la tecnologia
tienen distintas dimensiones como lo son la situacional y comunicacional que le

dan mayor impacto y referencia de calidad del conocimiento.

Por lo tanto, el enfoque por competencias para desarrollar investigacion y
empleo de las TIC actualmente debe de ser una opcidén por considerar en los
programas educativos (Veytia, 2012), para fomentar una educacion permanente
encaminada a un desarrollo integral en los estudiantes mediante el empleo eficaz
y eficiente de los conocimientos permitiendo llegar a una sociedad del
conocimiento con competencias del siglo XXI de tal modo que apoyen al
incremento de la calidad educativa. En este sentido, en los programas de
Educacion Superior se tiene que generar una mirada transversal de inclusion de
las TIC e Investigacion para propiciar una:

... postura del aprendizaje directo de la investigacion desde una

intencion préactica, y a partir del empleo de las Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacién, (...) [alinear] una ruta que permita al

docente orientar el trabajo con los estudiantes (...) [poniendo] en

practica sus saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales
(Sanchez & Veytia, 2015, p. 43).
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De tal forma que el estudiante adquiera autonomia mediante la generacion
del PEA orientado a propiciar el desarrollo integral de éstos, por medio de la
implementacion de las TIC e investigacion en los escenarios educativos;
favoreciendo la construccion de los conocimientos tanto de forma individual como

colectiva.

Reflexiones del empleo de las TIC en la formacion para la investigacion en la

Educacion Superior.

La Educacién Superior debe de propiciar un enfoque integrador entre las TIC y la
investigacion, de tal modo que apoyen al desarrollo de productos cientificos en el
gue se demuestren las capacidades y competencias adquiridas por los estudiantes
de este nivel educativo, orientando la formacion de ciudadanos con la habilidad de

investigar y emplear las tecnologias en su beneficio.

Como resultado, en la Educacion Superior se propician actividades para
integrar y promover la investigacion mediante el uso de las TIC puesto que el
conocimiento debe estar encaminado al implemento de estas en conjunto,
estimulando el desarrollo del saber mediante la comprensién y solucién de
problematicas desde un enfoque investigativo-tecnoldgico en el que se utilicen a

los dispositivos electronicos como herramientas de la mente.

En consecuencia, los programas de Educacion Superior se deben orientar
en la generacion de disefios y redisefios curriculares donde se integre a la
investigacion y a las TIC desde una mirada transversal, de modo que se promueva
el desarrollo de competencias del siglo XXl al propiciar la construccion del

conocimiento por parte de los estudiantes de forma autbnoma y critica.
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Capitulo 4. Estrategia Metodoldgica

En este capitulo se da a conocer el referente metodologico utilizado para llevar a
cabo la investigacién; para ello, se dividi6 en diez apartados. En el primero se
indica el paradigma utilizado para la investigacion; en el segundo se establece el
enfoque teorico; en el tercero el tipo de estudio realizado; en el cuarto las técnicas
e instrumentos; en el quinto las fases y procedimiento; en el sexto el proceso para
el andlisis de datos; en el séptimo apartado las categorias de analisis; en el
octavo el marco contextual; en el noveno la poblacién objetivo; y finalmente en el

décimo apartado la muestra considerada para esta investigacion.

4.1 Paradigma de la Investigacion

La presente investigacion se realizd bajo el paradigma dialéctico; en el cual se
tiene una perspectiva mas encaminada a las relaciones sociales y los resultados
gue de ella emergen, propiciando un caracter relativo y transitorio de las
sociedades (Habermas 2002; Martinez, 2013), ya que en ella se generan cambios
en cuanto a la formacion y construcciéon de los conocimientos, dejando asi de lado
la reproduccién del conocimiento y enfocandose a wuna construccion vy
reconstruccion constante del mismo; éste se caracteriza por (Harvey, 2018 &
Rodriguez, 2007):

1) Todo tiene una conexién universal, todo esta unido nada esta aislado.

2) Todo es cambiante, ya que existen relaciones que estan en constante
transformacion.

3) Existe una comprension de los procesos y las relaciones por medio de
un analisis de los sujetos, cosas, las estructuras y los sistemas.

4) Los sujetos (elementos, cosas, estructuras o0 sistemas) estan
constituidos por procesos los cuales estan dentro de campos limitados
(sistemas estructurados o limitados).

5) Todos los sujetos, elementos, cosas, estructuras, procesos, etc. son
heterogéneos.

6) Posee un interés emancipatorio.
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7) El espacio y el tiempo no son absolutos ni externos ya que implican
diferentes procesos fisicos, bioldgicos y sociales.

8) Eltodo y sus partes se constituyen de forma reciproca.

9) Existe un constante intercambio entre sujeto, objeto, causa y efecto.

10)Existe un comportamiento transformativo del todo y sus partes.

En este sentido, la problematica se sustenta a través de este paradigma
debido a que se considera que los estudiantes y docentes de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacién estdn en un constante intercambio de ideas al tener
relaciones bidireccionales que permiten obtener una vision encaminado a la

construccion del conocimiento.

A su vez, este paradigma posee un enfoque mas guiado por el analisis del
fendmeno existiendo asi un interés emancipatorio del conocimiento, logrado a
través de la autonomia del pensamiento, debido a que hay una relacion mas
dicotomica entre el individuo y el contexto donde ocurre el fenomeno, lo que le
brinda su doble caracter, es decir, su vision cuantitativa y cualitativa para el
analisis de la realidad (Habermas 2002). De esta forma se promueve la actuacion
impulsada por la razon; asi, las relaciones sociales son el resultado del vinculo
entre los sujetos, lo que propicia un analisis bidireccional del sujeto y el objeto, ya
gue permite comprender al fenOmeno como algo cambiante en constante
transformacion, y por ende, que se promueva una reestructuracion de los

conocimientos previos a través de los nuevos.

Por lo anterior, en la presente investigacion se lleva a cabo a través de un
paradigma dialéctico desde un enfoque socio-constructivista o0 también
denominado constructivismo social que de acuerdo con Payer (2005), fue
planteado por Lev Vigotsky. En dicho enfoque se asume que los conocimientos
nuevos se incorporan a través de los viejos, por lo cual se considera que el saber
es subjetivo y modificable; dado que se genera una comparacion de esgquemas
tanto personales como sociales lo que permite llegar a una internalizacion de la

informacion para propiciar el surgimiento de nuevas estructuras cognitivas.
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A su vez, el paradigma socio-constructivista potencia la elaboracién y
adquisicion de conocimientos, en donde son obtenidos y desarrollados de manera
personal y colectiva, pues aqui el docente es un mediador del aprendizaje,
mientras que el estudiante se transforma en un ente activo que autorregula su
conocimiento; asi, el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) apoya en la creacion de contenidos y en la colaboracion dentro del Proceso

de Ensefianza — Aprendizaje (Valdez, 2012).

4.2 Enfoque de investigacion

La investigacion cientifica puede ser entendida como la respuesta a los problemas
trascendentales del hombre, cuya finalidad va encaminada a la descripcion,
explicacion y prediccion de los fendmenos (Rojas, 1985). A su vez, las
investigaciones de caracter cientifico son una actividad intencionada que se
genera por ideas, sin importar que tipo de paradigma o enfoque se ha de elegir
para fundamentar el estudio; constituyen el primer acercamiento a la realidad
objetiva que ha de investigarse (cuantitativa), realidad subjetiva (cualitativa) o

ambas (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006).

Retomando los planteamientos anteriores, la investigacion cientifica se
resume de la siguiente manera: la actividad humana encaminada a la busqueda
de respuestas a los problemas del hombre, a través de la generacion de ideas que
la orientan para lograr la explicacion de los fendmenos; estas investigaciones
tienen tanto un caracter subjetivo como objetivo como ya se menciono; aunque
podria tomarse un punto medio y considerarse que existen investigaciones mixtas
cuyo caracter sea tanto subjetivo como objetivo. Estas a su vez, de acuerdo con

Pereira (2011), se clasifican de diferentes formas (ver tabla 7).

Tabla 7 Clasificacion del disefio del Método Mixto.

Enfasis Cualitativo Enfasis Cuantitativo
CUAL + cual CUAN + cuan
CUAL — cual CUAN — cuan
CUAL + cuan CUAN + cual
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Tabla 7 Clasificacion del disefio del Método Mixto.

Enfasis Cualitativo Enfasis Cuantitativo

CUAL — cuan CUAN — cual

+: Significa que el método secundario se esta utlizando simultanea o
concomitantemente en el mismo periodo de recoleccién de datos.

—: Indica que el método secundario se utilizd posterior a la recoleccién de los
datos primarios.

Mayuscula: sefiala el método o enfoque que tiene priorizacion en el disefio.

Cual: se refiere al enfoque o métodos cualitativos.

Cuan: se refiere al enfoque o métodos cuantitativos.

Fuente: Construccion propia con base en Pereira, 2011, p.18.

Por lo anterior, la presente investigacion fue realizada con un método mixto,
de estatus dominante, con una estrategia secuencial (cuantitativo —
CUALITATIVO), lo que permitid una integracion de datos para su interpretacion
generando que esta adquiriera un caracter descriptivo (Pereira, 2011).

Se empleo el método mixto dado que los disefios de este tipo han adquirido
una gran utilidad en el campo de la educacion, pues permiten comprender el
fendmeno considerando al ser humano y su diversidad; a su vez, este método
permite utilizar las ventajas tanto del disefio cualitativo como del cuantitativo

debido a la vinculacién entre ambos planteamientos (Rojas, 1985; Pereira, 2011).

Adquiere un caracter dominante debido a que se ubican los “disefios en
concordancia con los objetivos de la investigacion e interés del proponente v,
segun la priorizacion de los enfoques (...)" (Pereira, 2011, p. 22), mostrando un
orden secuencial puesto que parte de lo cuantitativo y se dirige a lo
CUALITATIVO, priorizando en este ultimo.

Posee una estrategia secuencial; ya que se realiza a través de etapas en
donde “los resultados cualitativos [se utilizan] para explicar resultados cuantitativos
(...)" (Pereira, 2011, p. 20), dado que el énfasis radica en revelar e interpretar
relaciones de causalidad de las variables, permitiendo asi, afinar las ideas y

delimitar las relaciones.
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Cabe resaltar, que el método mixto de acuerdo con Mufioz (2013) en el
proceso de investigacion social es importante ya que permite vislumbrar la forma
en la que se combina y analiza la informacion que se brinda desde la perspectiva
cuantitativa y cualitativa permitiendo responder a los planteamientos de un
problema desde una consideracion amplia debido a la variedad de estrategias que
se pueden usar para la obtencion de los resultados.

Por lo anterior, se considera que al emplear un enfoque de investigacion
mixto se permite tener una visibn amplia del fenbmeno de estudio; ya que se
vislumbran tanto los datos cuantitativos, los cuales giran en torno a respuestas
gue estan pre establecidas lo que propicia que los sujetos de la investigacién no
puedan brindar una opinién o modificar la respuesta de la escala; mientras que los
datos cualitativos ofrecen una perspectiva subjetiva del tema de investigacion; y al
triangular los datos obtenidos se tiene una perspectiva amplia del objeto de

estudio.

4.3 Tipo de Estudio

La presente investigacion es de tipo descriptivo dado que el objetivo general es
obtener un panorama mas preciso de la magnitud del problema o situacion, lo que
a su vez permitid6 conocer las variables que se asociaban a ésta, apoyando el
saber sobre la realidad social de la poblacion objetivo; todo ello mediante la
busqueda de las propiedades del fendmeno, las cuales fueron sometidas a

analisis (Rojas, 1985).

4.4 Técnicas e Instrumentos de Investigacion

La técnica es definida como “un conjunto de reglas y operaciones formuladas
expresamente para el manejo correcto de los instrumentos, lo cual permite, a su
vez, la aplicacion adecuada del método o de los métodos correspondientes”
(Rojas, 1985, p.94), es decir la técnica es un cumulo de herramientas, recursos y

procedimientos que se emplean en las investigaciones con el fin de lograr un
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objetivo determinado, que es acorde con lo que se plantea en la misma; es decir,
existe una relaciébn con el paradigma, enfoque, método, técnica e instrumento

utilizado.

Por otra parte, el instrumento es definido como “un objeto que permite
recabar informacion sobre un fendmeno y objetivo determinado” (Rojas, 1985,
p.94), por tanto se puede tomar en cuenta como un recurso que el investigador
emplea para adquirir los datos referentes al estudio que se realiza; en este
sentido, las técnicas e instrumentos consideradas para la presente investigacion
se vinculan con el paradigma y enfoque mencionados en apartados anteriores (ver
tabla 8):

Tabla 8 Paradigma, enfoque, técnica e instrumento

Paradigma Enfoque Técnica Instrumento
Encuesta Cuestionario Cerrado
Dialéctico— Mixto (cuantitativo (E;ntrevllsta Guién de entrevista
critico — CUALITATIVO) ~>fupa
Entrevista
semi- Guidn de entrevista
estructurada

Fuente: Creacion propia

Ante lo anterior, la presente investigacion se realiza a través del empleo de
tres técnicas: la encuesta (cuantitativo), la entrevista semi—estructurada y las
entrevistas grupales (cualitativo), la primera de ellas es definida como “una técnica
de investigacion que se efectua (...) [con] el propdsito de obtener informacion
mediante el acopio de datos cuyo analisis e interpretacion permiten tener una idea
de la realidad” (Quispe, & Sanchez, 2011, p. 490); se llevdé a cabo mediante la

aplicacion del cuestionario.

Mientras que la entrevista es interpretada como una técnica de

investigacion que permite la “comunicacion verbal entre el entrevistador y
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entrevistado con el fin de obtener datos (...)"” (Quispe, & Sanchez, 2011, p. 490),
los cuales estan orientados a conocer la opinion de este Ultimo; no obstante, sera
de tipo semi-estructurada, la cual, es definida como una técnica de investigacion
que “presenta un grado mayor de flexibilidad, debido a que [se] parte de preguntas
planeadas, que pueden ajustarse a los entrevistados” (Diaz-Bravo, Torruco-
Garcia, Martinez-Hernandez & Varela-Ruiz, 2013, p. 163); se realiz6 mediante el

guion de entrevista.

Por otro lado, la entrevista grupal de acuerdo con Pascual (2006, p. 84) es
entendida como una técnica de investigacibn “gque consiste en un grupo no
excesivamente numeroso (...) en el que sus miembros son escogidos pensando
en un criterio de representacion estructural (...) y que admite diferentes formas de
focalizar el discurso”, es decir, es una forma de entrevista que se lleva a cabo

seleccionando un nimero definido de personas con caracteristicas en comun.

No obstante, para llevar a cabo las anteriores técnicas (la encuesta, la
entrevista semi-estructurada y las entrevistas grupales) se utlizan dos
instrumentos en concreto, el cuestionario cerrado y el guién de entrevista, este

ultimo tanto para la entrevista semi-estructurada como para la entrevista grupal.

El primer instrumento, es decir, el cuestionario cerrado es definido como
una herramienta en donde en “cada reactivo o pregunta hay un n° fijo de
alternativas de respuesta. Pueden ser dicotomicas o policotomicas, entre las
respuestas dicotomicas se tienen: Si-No, Verdadero-Falso (...) Entre las escalas

policotébmicas, se tiene la escala Likert (...)” (Corral, 2010, p.160).

El segundo (el guion de entrevista) es definido como un instrumento de
investigacion que permite captar informacion (Rojas, 1985) con la finalidad de
“‘obtener (...) [datos o elementos] necesarios para comprender de manera
completa y profunda el fendmeno del estudio” (Hernandez, Fernandez & Baptista,
2010, p. 424).

Los anteriores instrumentos y técnicas empleadas, asi como el enfoque

considerado para el estudio tienen una estructuracién légica en cuanto a los
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objetivos y preguntas de investigacion; asi como también con el marco tedrico

planteado como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 9 Andlisis de estructura l6gica de construccién de Investigacion

Pregunta
General:

Objetivo
General:

Pregunta
Especifica

1. ¢De qué manera
los estudiantes de
tercer, quinto y sexto
semestre de la
Licenciatura en
Ciencias de la
Educacion, del Plan
de Estudios 2014 de
la UAEH integran a
las TIC en su
formaciéon para la
investigacion?

2. ¢Como propicia el
docente la formacion
para la investigacién
en los estudiantes de
tercer, quinto y sexto
semestre de la
Licenciatura en
Ciencias de la
Educacién del Plan
de Estudios 2014 de
la UAEH a través del
uso de las TIC?

Objetivo Especifico

1) Describir el proceso
de integracion de las
TIC en los estudiantes
de tercer, quinto y
sexto semestre de la
Licenciatura en
Ciencias de la
Educacion, del Plan de
Estudios 2014 de la
UAEH, a través de las
actividades de
investigacion y
académicas para su
formacibn para la
investigacion.

2) Describir la manera
en que los docentes
propician la formacién
para la investigacién
en los estudiantes de
tercer, quinto y sexto
semestre de la
Licenciatura en
Ciencias de la
Educacion del Plan de
Estudios 2014
mediante la utilizacion
de las TIC desde la
perspectiva socio-
constructivista.

Marco
edrico

=

Apartado
2,3y4

1,3y4

Enfoque

Mixto

Fuente: Construccion propia

Técnica e

¢,Como los estudiantes de tercer, quinto y sexto semestres de la Licenciatura en
Ciencias de la Educacion, del Plan de Estudios 2014 integran las TIC en su formacion
para la investigacion?
Analizar la integracion de las TIC en los estudiantes de tercer, quinto y sexto
semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién del Plan de Estudios 2014
de la UAEH, para propiciar su formacion para la investigacion.

Instrumento Muestra
Encuesta 150
(Cuestionario estudiantes
cerrado)

Entrevista Cinco
Grupal estudiantes
(Guion de

entrevista)

Entrevista
semi—
estructurada
(Guion de
entrevista)

Un docente

Entrevista
Grupal

(Guion de
entrevista)

Cinco
estudiantes

Como se observa en la tabla anterior el documento que se plantea muestra

una consistencia interna en cuanto a la relacion existente entre preguntas e
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instrumentos elaborados; en el sentido de que cada pregunta y objetivo esta
sustentado dentro del marco tedrico, asi como, también que las variables
consideradas para la elaboracion de éstos tienen una fundamentacion teérico —

conceptual.

4.5 Fases y Procedimiento
Fases

Este estudio se realiza en dos fases de acuerdo con la cronologia de la aplicacion
de los instrumentos y técnicas seleccionadas: la primera fase responde a la
técnica de la encuesta a través del instrumento del cuestionario cerrado estilo
escala Likert y la segunda fase a las técnicas de la entrevista semi—estructurada y
entrevista grupal, ambas mediante el instrumento de guion de entrevista, dichas
técnicas, instrumentos y fases se seleccionaron dado que en las investigaciones
planteadas en el Estado del Conocimiento se muestra una tendencia y aplicacion
de estos instrumentos y técnicas; asi mismo Pereira (2011) indica que al realizarse
una estrategia secuencial se lleva a cabo el procesamiento de datos de tal forma

gue los resultados cualitativos apoyen en el analisis cuantitativo.

En la primera fase se emplea la técnica de la encuesta a través del
instrumento del cuestionario cerrado; éste tuvo como objetivo obtener informacién
en cuanto a la forma en que se utilizan las TIC, para la formacion para la
investigacion mediante la realizacibn de actividades de investigacion vy
académicas. La muestra a la que fue aplicada se constituyé de 150 estudiantes
gue cursaban el tercero, quinto y sexto semestre de la LCE y, a cinco docentes
gue forman parte de la academia disciplinar de Investigacién e Intervencion
Educativa, quienes imparten las asignaturas de Fundamentos de Metodologia de
la Investigacién; Metodologia de la Investigacion en Ciencias de la Educacion y

Taller de Investigacion Educativa en el semestre julio — diciembre 2019.

En la Fase dos se emplean las técnicas de la entrevista semi—estructurada
y las entrevistas grupales a través del instrumento del guidon de entrevista; la

primera tuvo como objetivo identificar si se realizan y la manera en que se llevan a
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cabo actividades, estrategias y acciones cientifico — académicas para apoyar la
formacion para la investigacion en los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias
de la Educacion mediante la integracion de las TIC, tomando como muestra a un
docente que imparten la asignatura de Taller de Investigacion Educativa en el
semestre julio — diciembre 2019.

Mientras que, en la segunda (entrevista grupal) se encaminé a conocer la
manera en que se genera en los estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion su formacion para la investigacion mediante el uso de las TIC para
llevar a cabo actividades académico — cientificas, tomando como muestra a cinco
estudiantes que cursan la asignatura de Taller de Investigacion Educativa en el
semestre julio — diciembre 2019 y que consideren desarrollar tesis como

modalidad de titulacion.

Procedimiento

El procedimiento para realizar la investigacion se llevo a cabo en dos fases, en las

cuales se establece:

1) Fasel

1.1) Se genero una matriz de analisis (ver anexo 1) que permitié contrastar
las dimensiones e indicadores que se contemplaron para la construccion
del cuestionario y su relacién con los objetivos de investigacion y los
items considerados para el instrumento.

1.2) Se procedi6 a la elaboracion y prueba piloto del cuestionario para su
posterior validacion, lo cual, se desarrollé en los meses de enero a junio
de 2019.
1.2.1) El pilotaje del cuestionario se realiz6 tomando en cuenta a 18
estudiantes y un docente de una Institucién de Educacion Superior del
Estado de Hidalgo, en ésta se imparte un programa similar a la
Licenciatura en Ciencias de la Educaciéon en cuanto a su malla

curricular.
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1.3)

1.4)

1.2.2) La aplicacion del instrumento tuvo un 0.873 en el Alpha de
Crombach, lo cual lo ubica como satisfactorio, ya que entre mas cerca
se encuentre del valor 1.0, mayor es su confiabilidad (Bland, & Altman,
1997). También se destaca que de acuerdo con el analisis para
Pruebas t de muestras independientes realizado en el programa SPSS
fue necesario eliminar 32 reactivos de los 90 (item de Herramientas
Tecnoldgicas 10, 11, 14, 15, 21, 25, 26, 28, 39, items de Investigacion
1, 2,3, 4,5, 7,9, 12, 16, 18, 19, 20 e items de la Institucion y el
programa educativo 1, 2, 3, 4, 6, 10, 14, 15, 16, 18 y 19) que el
instrumento contemplé debido a que éstas tienen un factor menor o
igual a .10, lo cual los transformo en valores no son discriminantes; por
lo tanto, en su version final éste contdé con un total de 58 items (ver

anexo 2).

Cabe resaltar que, el analisis realizado permitié elaborar un informe de
resultados (ver anexo 3) donde se mostro que en el instrumento era
necesario eliminar la opcion de respuesta de “Indeciso” debido a que,
ésta propiciaba que los encuestados no tomaran un posicionamiento a

favor o en contra en cuanto a las respuestas proporcionadas.

Antes de aplicar el cuestionario final se tuvo un contacto previo con la
jefa del Area Académica y el coordinador del programa educativo, para
solicitar su autorizacion para realizar dicha accion; lo que se establecid
en el comienzo de la elaboracion de la prueba piloto, es decir, en el
semestre enero — junio 2019; sin embargo, esto se reafirma una vez
validado el instrumento; es decir, al comenzar el semestre julio —
diciembre 20109.

En cuanto a la aplicacion del cuestionario se solicité el acceso al aula a
los docentes de la asignatura de Fundamentos de Metodologia de la
Investigacion; Metodologia de la Investigacion en Ciencias de la
Educacion y Taller de Investigacion Educativa, durante la segunda

semana del mes de agosto de 2019, de modo que, la aplicacion del
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instrumento se realizé antes de que se comenzaran con los primeros
parciales del semestre.

1.5) Posterior a la aplicacion, se procedio al andlisis y procesamiento de la
informacion en los meses de septiembre a octubre de 2019 mediante el
programa estadistico de SPSS.

1.6) Es importante resaltar que durante el proceso de analisis de resultados
se consideré necesario hacer algunos ajustes de formato en el
cuestionario esto con el fin de que en un futuro se pueda pilotear y

aplicar a otros niveles educativos (ver anexo 2).

2) Fase 2

2.1Antes de realizar la entrevista semi—estructurada a los docentes de la
asignatura de Taller de Investigacion Educativa y la entrevista grupal, se
tuvo un contacto previo con la jefa del Area Académica y el coordinador del
programa educativo; lo que se establecio en el comienzo de la elaboracion
del instrumento en el semestre enero — junio 2019; sin embargo, esto se
reafirmé una vez que los instrumentos se encontraron validados y listos
para su aplicacion en el semestre julio — diciembre 2019.

2.2Para la elaboracion tanto de la entrevista semi—estructurada como de la
entrevista grupal se generé en un primer momento una matriz de analisis
(ver anexo 1) que permitié establecer las dimensiones e indicadores que
cada variable consideraba, asi como los items contemplados para cada
instrumento.
2.2.1) No obstante, es oportuno mencionar que en un primer momento se
pretendié elaborar una entrevista semi-estructurada no solo para los
docentes sino también para los estudiantes, sin embargo, debido a que la
cantidad de entrevistados excedia lo considerado para el trabajo de
investigacion y tomando en cuenta el tiempo establecido para su
culminacién, se decidi6 realizar entrevistas grupales en lugar de las

entrevistas semi-estructuradas.
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2.3En cuanto a la validacion de los instrumentos de ambas técnicas fue
necesario proporcionarlos a dos expertos en el tema; quienes realizaron
observaciones y comentarios para la generacion de su version final, esto en
los meses de junio — julio 2019.

2.4 Para la aplicacion de la entrevista semi—estructurada y la entrevista grupal
fue necesario establecer una fecha en concreto y las condiciones mas
favorables para realizarla, de modo que se respetaran los tiempos y
espacios considerados por los docentes y estudiantes que participaron en
el estudio; no obstante, éstas se aplicaron en el mes de agosto, antes del
inicio de los examenes parciales.

2.4.1 La aplicacion de la entrevista grupal se llevé a cabo el dia 15 de agosto
de 2019 a las 8:30 am teniendo una duracion aproximada de 35
minutos. Esta se realiz6 en el aula 1 de la Biblioteca del ICSHu;
contando con la participacion de cinco de siete estudiantes.

2.4.2 Cabe destacar que, la entrevista al docente se llevd a cabo el dia
viernes 16 de agosto de 2019 en su cubiculo, teniendo una duracion
aproximada de 30 minutos.

2.5Después de la aplicacion se procedié al analisis y procesamiento de la
informacion que se realizo en los meses de octubre y noviembre de 2019,
mediante el programa de Atlas-Ti.

2.6Cabe destacar que durante el proceso de analisis de resultados se
consideré6 necesario hacer algunos ajustes de formato en ambos
instrumentos esto con el fin de que éstas se puedan utilizar en un futuro con

otros niveles educativos (ver anexo 4y 5).

4.6 Proceso para Analisis de Datos

Para llevar a cabo el proceso de andlisis de los resultados obtenidos tanto por el
cuestionario como por los guiones de Entrevista (Entrevista semi—estructurada —

Entrevistas Grupales); es decir los resultados cuantitativos y cualitativos, se
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proyecta la necesidad de tomar en cuenta una légica de organizacion para

realizarlo; en este sentido, se rescatan siete planteamientos para su elaboracién
(Rojas, 1985; Fernandez, 2006; Gil, & Cano, 2010):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Organizacion de la informacion: estrategia que permite ordenar
detalladamente los datos obtenidos en el estudio de modo que sean
perfectamente entendibles y utilizables en el proceso de investigacion.
Categorizacion de la informacién: son etiquetas que permiten asignar
significados a las ideas, conceptos o temas que se pretenden investigar;
en otras palabras, ayuda a clasificar la informacién obtenida en unidades
concretas, esto a través de su separacion y agrupamiento.

Codificacion de las categorias: proceso en el que se manipulan las
unidades concretas de tal forma que se les asigna un indicativo o codigo
para su tratamiento; éstas pueden ser letras, nimeros o abreviaturas.
Tabulacion de los datos: es un proceso que consiste en recopilar los
datos del estudio para la captura de informacion, organizacion y
concentracion y/o tratamiento en tablas, cuadros, esquemas o redes.
Procesamiento de datos: consiste en manipular los datos tabulados para
obtener informacion significativa y relevante para la investigacion, de
modo que ésta apoye en la comprobacion de la hipétesis o supuesto de
investigacion.

Graficacion: muestra una representacion esquematica de los resultados
obtenidos mediante el procesamiento de la informacion.

Andlisis, interpretacion y triangulacion de la informacion: son acciones
ligadas, el analisis esta dirigido a separar la informacion y examinar sus
elementos basicos para responder a los cuestionamientos de la
investigacion; mientras que la interpretacidon se encamina a establecer
procesos mentales para encontrar significados en la informacién
recabada vy, finalmente, la triangulacién que busca ligar los hallazgos
encontrados mediante los instrumentos aplicados con la informacién

obtenida dentro del marco tedrico o conceptual.
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4.7 Categorias de Analisis

Las categorias de andlisis o también llamadas criterios de analisis “enuncian
caracteristicas particulares del fendmeno [u] objeto de estudio a partir de las
cuales se operacionalizan las variables, permitiendo asi a partir del constructo
tedrico, establecer las dimensiones e indicadores de las variables de tipo
analitativo” (Tamayo, 2003, p. 165); por lo anterior, para la presente investigacion

las categorias de analisis consideradas son:

Tabla 10 Categorias de Andlisis de la Investigacion

Categoria de

Analisis Definicion Dimensiones de Analisis
L?g?g:ggs de la Un instrumento
L y psicologico en  un
Comunicacion . . .
sentido vigostkiano
(Herramientas  de que propicie un | 1. Organlzamon §er_nant|ca
triangulo didactico en | 2. Modelado Dinamico
la Mente) ; g .
donde se permita la | 3. Interpretacion de Informacion
interaccion 4. Construccion del conocimiento
(Jonassen, Carr & | . . . SO "
) bidireccional entre | 5. Comunicacion y Colaboracion.
Yueh, 1998; Saz- )
~ ; . | contenidos <>
Penamaria, 2014,
X docentes <>
Barcenas, 2015 & estudiantes
Céardenas, 2017) '
il?](\)/rerzgc;)cr;éﬁara la Desarrollo de
g conocimientos, 1) Dimension contextual
o . | herramientas, 2) Dimension didactico -
(Jiménez,  2010; . . - .
. ' | actitudes, e intereses pedagogica
Ortiz, 2010; . 2 .
'l que promuevan un | 3) Dimension Individual
Moreno, 2011; . ientifi duccion del I~
Rivera 5011 espiritu cienti ico 4) P(o uccion del conocimiento
. ' ' | dirigido a la produccién | 5) Disposiciones institucionales
Sanchez, 2014, del saber
Jaik, 2013)

Fuente: Construccion propia con base en Jonassen, Carr & Yueh, 1998;
Jiménez, (2010); Ortiz, (2010); Moreno, 2011; Rivera, 2011; Sanchez, 2014;
Jaik, 2013; Saz-Pefiamaria, 2014; Barcenas, 2015 & Cardenas, 2017.

Dichas categorias permiten llevar al andlisis de la perspectiva de los

estudiantes ante el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién

(TIC) para su formacion para la investigacion; no obstante, las dimensiones que
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emanan de ellas son empleadas para desarrollar los indicadores que apoyan la
construccioén de instrumentos, pues si bien ambas se relacionan con la elaboracién
del guion de entrevista y el cuestionario, habrd dimensiones que serdn de mayor
impacto en dichos instrumentos con sus respectivas técnicas (entrevista semi—
estructurada, entrevista grupal y encuesta). Por lo tanto, en la siguiente tabla se

muestra la relacion de las dimensiones por instrumento:

Tabla 11 Relacién de Instrumentos y Dimensiones

, Dimensién del Guion de . ., . :
Categorias : Dimensién Cuestionario
Entrevista
Tecnologllas dela L, 1. Organizacion Semantica.
Informacion y 1. Organizacion > Modelado Dinamico
Comunicacion Semantica. ' = .
S 3. Interpretacion de
2. Modelo Dinamico. Informacion
(Jonassen, Carr & | 3. Interpretacion de 4 Construcciéh del
Yueh, 1998; Saz- Informacion. ' conocimiento
Pefiamaria, 2014; | 4. Comunicacion y S
. g 5. Comunicacion y
Barcenas, 2015 & Colaboracion. Colaboracion
Céardenas, 2017) '
ili](\)/rerggc;)cr;ér;arala 1. Dimension contextual
9 1. Dimension contextual 2. Dimensi6én didactico -
(Jiménez,  2010; 2. Dlmen§|qn didactico — pe.:dago.g,lca N
Ortiz 2010- pedagdgica. 3. Dimension Individual
’ ' | 3. Dimension Individual. 4. Produccion del
Moreno, 2011; g o
) ' | 4. Produccion del conocimiento
Rivera, 2011; . . L
Sanchez, 2014 conocimiento. 5. .Dlspos[monles
Jaik, 2013) institucionales

Fuente: Creacion propia

Las categorias antes planteadas y las dimensiones consideradas por tipo
de instrumento permiten llevar a cabo un cotejo en cuanto a la relacion que puede
existir entre cada uno; y si bien algunas dimensiones parecieran ser usadas de
forma parcial o completa en determinado instrumento. Esto facilita la recoleccién
de informacion; ya que, si bien éstas son empleadas los items que dentro de ellas

se manejan en ocasiones sera distinto.
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4.8 Marco Contextual

La Educacion Superior es aquella que contempla la formacion para el futuro actuar
profesional; ésta es impartida en las instituciones de Educacion Superior como son
las universidades, institutos y escuelas superiores; este tipo de educacion permite
obtener conocimientos disciplinares y tematicos especificos de un area del
conocimiento, de tal forma que se propicia un cambio en el Proceso de Ensefianza
— Aprendizaje (PEA) (GOmez, 2002; Martin, 2014), ya que brinda una estructura
en cuanto a los tiempos y actividades a realizarse asi como los roles que

adquieren los actores que estan inmersos en la institucion educativa.

Asi mismo, la Educacién Superior se encarga de promover el progreso
cientifico y tecnolégico favoreciendo el desarrollo social y economico de los
paises; por lo que existe una creciente demanda para ofrecer educacion de
calidad (UNESCO, 2011). En el caso de México, la relevancia de este hecho es

visible dentro de las politicas nacionales, estatales e institucionales.

A nivel nacional, en el ‘Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018’ (PND 2013-
2018) se establecen normatividades vinculadas a elevar la calidad de la
educacion; mientras que en el Estado de Hidalgo se mencionan politicas dentro
del ‘Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022° (PED, 2016-2022, 2017) que se
encaminan a favorecer el desarrollo cientifico y tecnoldgico dentro de las
Instituciones de Educacion Superior (IES); pues en el estado existen diversas IES

gue imparten este tipo de educacion.

Entre las IES que imparten educacion de nivel Superior se encuentra la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH). Esta es una institucion
publica considerada como la mayor casa de estudios de la entidad (PDI 2018-
2023, 2018). En la misma se encuentran localizadas seis escuelas preparatorias,
siete escuelas superiores y seis institutos; que ofrece Educacion Media Superior,
Superior y Posgrado respectivamente. Dichas instancias estan regidas por la
normatividad de la UAEH, que se refleja en sus diferentes reglamentos:

Legislacion Universitaria, Modelo Educativo, Plan de Desarrollo Institucional, entre
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otros, que emanan de ella, las cuales consideran las politicas tanto

internacionales, nacionales y estatales.

Es importante mencionar este referente, puesto que la Licenciatura en
Ciencias de la Educacién (LCE) esta adscrita al Instituto de Ciencias Sociales y
Humanidades (ICSHu) que forma parte de uno de los seis institutos de la UAEH;
es oportuno indicar, que el programa educativo de la LCE 2014 corresponde a un
redisefio curricular aprobado por el Honorable Consejo Universitario y surgié
debido a dos factores detonantes. El primero propiciado por la UAEH dado que
ésta tiene un enfoque integrador de competencias, de modo que se encamina
hacia la reestructuracion e innovacion de los programas educativos de
Licenciatura para que cumplan con lo indicado; el segundo factor dado a través de
las recomendaciones del Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
Educacion Superior (CIEES). En el documento de evaluacion se menciona la
necesidad de ajustar la carga horaria y la adecuacion de los ejes curriculares y de

formacion (UAEH — Programa Educativo de la LCE. Reforma Curricular, 2014).

Por lo tanto, se realizé la reestructuracion sugerida por los organismos
evaluadores y las politicas institucionales correspondientes, provocando una
disminuciéon de las horas y actualizacion de los ejes curriculares, de formaciéon y
de temas emergentes, generando que el programa tenga un enfoque centrado en
el aprendizaje basado en competencias, en el que se promueve una relacion
pedagodgica entre docente-estudiante y estudiante-estudiante, y asi, formar

profesionales capaces de enfrentar las necesidades del ambito educativo.

Dicho programa educativo se reestructuré de tal forma que ahora cuenta
con ocho semestres, con un total de 322.75 créditos y 46 asignaturas; cabe
resaltar, que solo tres del tronco comun se enfocan a la investigacion y son
impartidas en el tercer, quinto y sexto semestre (Fundamentos de Metodologia de
la Investigacién; Metodologia de la Investigacion en Ciencias de la Educacion y
Taller de Investigacidon educativa); a su vez, se cuenta con una optativa
(Elaboracion de Proyectos de Investigacion Educativa), que puede ser cursada a

eleccion de los estudiantes entre el quinto y el octavo semestre como se puede
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apreciar en la ver ilustracion 1 (UAEH — Programa Educativo de la LCE. Reforma
Curricular, 2014).
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llustracion 1 Mapa curricular de la L.C.E.
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UAEH — Programa Educativo de la LCE. Reforma Curricular (2014, p. 56)
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Aunado a ello, se toma en consideracion que las materias enfocadas a la
investigacion se encuentran establecidas dentro del eje tematico de Investigacion
e Intervencién Educativa, el cual tiene como objetivo, que “El egresado para
incorporarse al ambito laboral dentro del campo de la intervencion e investigacion
educativa, debe poseer el dominio de los enfoques tedrico-metodolégicos de
investigacion educativa para realizar proyectos de investigacion y/o de
intervencion” (UAEH — Programa Educativo de la LCE. Reforma Curricular, 2014,
p. 40).

Por lo anterior, para que se lleve a cabo este eje y a su vez se cumpla con
el perfil de egreso del programa educativo se considera necesario tomar en cuenta
un perfil progresivo, éste se establece a través de dos cortes; que para la tematica
planteada, en el primero se indica (UAEH — Programa Educativo de la LCE.
Reforma Curricular, 2014, p. 33-34):

» ldentifica los métodos de investigacion social y educativa y sus
modelos cuantitativo y cualitativo.

» Se familiariza con los problemas sociales y de su profesion.

» Selecciona las tecnologias de la comunicacion e informacion como
recurso de enseflanza y aprendizaje.

» Reconoce la existencia de problemas sociales y cientificos.

» Utiliza las TIC como herramientas de apoyo en el desarrollo de
contenidos basicos.

» ldentifica soluciones a problemas surgidos en el campo de la

educacion en razoén de los conocimientos adquiridos.

Mientras que para el segundo corte se indica (UAEH — Programa Educativo
de la LCE. Reforma Curricular, 2014, p. 34-35):

» Analiza las partes, cualidades, las multiples relaciones, propiedades
y componentes de un problema.
» Soluciona problemas utilizando ideas originales e innovadoras.

» Posee alto grado de responsabilidad y autonomia.
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>

Asume riesgos y toma decisiones en el contexto de situaciones
nuevas.

Desarrolla propuestas educativas a partir de los resultados de
investigacion.

Interviene en la solucién de problemas educativos.

De este modo se pretende apoyar a cumplir con el perfil de egreso y el eje

de Investigacion e Intervenciéon Educativa de la L.C.E. que como ya se indicd, este

ultimo se vislumbra para insertar al egresado en el campo de la intervencion e

investigacion educativa; mientras que el primero (el perfil de egreso) se enfoca a

obtener competencias para su futuro actuar profesional y en cuanto a la temética

planteada (TIC e investigacion) se direcciona a siete elementos en concreto
(UAEH — Programa Educativo de la LCE. Reforma Curricular, 2014, p. 35-38):

>
>

Problematicas sociales que inciden en la educacion.

Disefios de investigacion a partir de metodologias cualitativas y
cuantitativas.

Inclusidon de tecnologias y plataformas de aprendizaje electronico en
contextos educativos.

Comunicarse oral, escrita y con el uso de las tecnologias.

Manejar métodos, lenguajes, simbolos y las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en ambientes educativos.

Dominar los criterios y mecanismos basicos para la formulaciéon y
evaluacion de proyectos de investigacion e intervencion en los
diferentes campos de la educacion.

Estimacion de la tecnologia como instrumento para aspirar a la

equidad y la inclusion.

En consecuencia de lo anterior, las competencias en TIC e investigacion

gue los estudiantes deben de desarrollar se establecen de tal modo que las

primeras se direccionen a:

Aplicar las tecnologias de la informacién y la comunicacion como

herramienta de apoyo para la solucion de problemas del campo
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profesional y social a través del uso apropiado de recursos y
metodologias para el desarrollo del aprendizaje, la comunicacion, la
formacion disciplinar y la investigacion logrando una eficiencia en la
busqueda y procesamiento de la informacion y la comunicacion
(UAEH — Programa Educativo de la LCE. Reforma Curricular, 2014,
p. 47).

Mientras que las segundas (competencias de investigacion) se encaminan a
“‘Realizar investigaciones que impliquen conocer y seleccionar los métodos de
investigacion y la intervencion educativa para analizar fendmenos educativos,
proponer soluciones y difundir resultados” (UAEH — Programa Educativo de la
LCE. Reforma Curricular, 2014, p. 49).

Ambas competencias estan consideradas dentro del perfil de egreso de los
estudiantes de la L.C.E. desde un enfoque transversal donde las materias que
cursan se entrelazan de modo que los contenidos que éstas abordan apoyan en la
formacion de los mismos (estudiantes); y aunque la primera se trate de una
competencia geneérica; es decir, una competencia que esta presente en todos los
programas de la UAEH y la segunda de una competencia especifica, o también
entendida como un saber especializado de la labor profesional, ambas impactan

de manera importante en la formacion de los estudiantes.

4.9 Poblacion

La poblacién objetivo son 409 estudiantes matriculados en la Licenciatura en
Ciencias de la Educaciéon (L.C.E.) del Plan de Estudios 2014 de la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo del Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades
y, 48 docentes que imparten clases en este; todo ello de acuerdo con el anuario
estadistico de la UAEH (UAEH, 2019).
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4.10 Muestra

La muestra es un numero reducido o subconjunto de la poblacion que se
considera representativa de la poblacién, puede ser probabilistica o no
probabilistica; para términos de la presente investigaciéon se emplea un muestreo
no probabilistico intencional o selectivo, en donde la eleccion se realiza de
acuerdo con el esquema del investigador (Rojas, 1985).

Por lo anterior, la muestra objetivo esta compuesta por los estudiantes del
tercer al sexto semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion del Plan
de Estudios 2014, y los docentes que forman parte de la Academia disciplinar de
Investigacion e Intervencion Educativa e imparten las asignaturas de
Fundamentos de Metodologia de la Investigacion; Metodologia de la Investigacion
en Ciencias de la Educacion y Taller de Investigacion Educativa, estan inmersos
en el Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades (ICSHu) de la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo (UAEH).

Se consideran que son los estudiantes de tercer, quinto y sexto semestre ya
gue se cuentan con las asignaturas de Fundamentos de Metodologia de la
Investigacion; Metodologia de la Investigacion en Ciencias de la Educacion y
Taller de Investigacion Educativa respectivamente; tomandose como materias de
tronco comun que los estudiantes deben cursar. La matricula de estos semestres
consta de 150 estudiantes (52 estudiantes en tercero, 62 en quinto y 31 en sexto)
y cinco docentes que forman parte de la academia disciplinar de Investigacion e

Intervencion Educativa que imparten las asignaturas antes mencionadas.

4.10.1 Descripcion de la muestra estudiada para el analisis cuantitativo

La muestra seleccionada para este estudio estuvo conformada por 155
participantes; de los cuales, el 96% (150) eran a estudiantes y, a su vez se
distribuian de la siguiente manera: 52 (34%) en tercero, 62 (41%) en quinto y 31
(21%) en sexto). Estos se encontraban inscritos dentro del Programa Educativo en
el momento de la aplicacion; el restante 4%, esto es 5, fueron docentes que

impartian las asignaturas relacionadas con investigacion educativa.

119



Sin embargo, en el momento de la aplicacion, el instrumento fue respondido
por un total de 138 sujetos. En este numero se toman en cuenta tanto a los
docentes como a los estudiantes del tercer, quinto y sexto semestre de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacién del periodo julio—diciembre 2019. Asi, de
ese total, 134 fueron estudiantes ya que en las fechas designadas para llevar a
cabo esta accion, los grupos no se encontraban completos. A su vez y debido a
las actividades y carga de trabajo, a uno de los docentes le resultdé imposible dar
respuesta al instrumento proporcionado en el tiempo establecido para llevar a
cabo el proceso de investigacién; de modo que, se obtuvo la respuesta solo de

cuatro de ellos.

4.10.2 Caracteristicas de la Muestra Estudiada para el analisis cualitativo

La muestra para la entrevista grupal estuvo conformada por cinco estudiantes de
sexto semestre que llevaran a cabo la tesis como modalidad de titulacion y ya han
formalizado el tramite correspondiente de dicho tipo de titulacion; cabe destacar
gue estos estudiantes ya cuentan con una tematica definida y un tutor asignado

para el proceso de investigacion.

Por otro lado, para realizar la entrevista se consideré al docente que
imparte la asignatura de Taller de Investigacion Educativa en sexto semestre; cuya
formacion esta constituida por la Licenciatura en Psicologia Clinica y Educativa, la
Maestria en Psicologia Educativa y del Desarrollo; el Doctorado en Psicologia
Educativa y del Desarrollo, y un post doctorado en Pedagogia. El docente es
Profesor de Tiempo Completo (PTC) y tiene 15 afios de experiencia en la
investigacion; trabaja la Linea de Generacién y Aplicacion del Conocimiento
(LGAC): Curriculum Innovacion Pedagdgica y Formacién; su produccion

académica esta conformada por diversos articulos, libros y capitulos de libros.
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Capitulo 5. Andlisis de Resultados

En este capitulo se dan a conocer los resultados obtenidos de los instrumentos
aplicados en el trabajo de campo; se divide en tres apartados. En el primero se
hace mencién al andlisis de los resultados cuantitativos obtenidos mediante el
instrumento del cuestionario; en el segundo se indica el andlisis de los resultados
cualitativos conseguidos a través del instrumento del guidén de entrevista realizado
mediante las técnicas de la Entrevista Grupal y Entrevista semi-estructurada y
finalmente en el tercer apartado se hace mencion a la triangulacion de la

informacion resaltando los principales hallazgos encontrados.

5.1 Andlisis de Resultados Cuantitativos

La primera fase del analisis de los resultados de corte cuantitativo se realizo
mediante la creacion de una base de datos, en la cual se hizo la captura de las
respuestas de los participantes, obtenidos a través de la aplicacion del
cuestionario (ver anexo 2). Debe comentarse que el cuestionario se aplico tanto a
estudiantes como a docentes de tercer, quinto y sexto semestres de la
Licenciatura en Ciencias de la Educacion de la UAEH con el objetivo de obtener
informacion en cuanto a la forma en que se utilizan las TIC para promover la
formacion para la investigacion, mediante la planeacion y realizacion de
actividades de investigacion y académicas. En dichos semestres se cursan

asignaturas relacionadas con la investigacion educativa.

Es importante mencionar que dicho instrumento se conformé de un total de
58 items organizado en dos categorias y diez dimensiones. Fue una escala tipo
Likert con cuatro niveles de respuesta. La captura se llevo a cabo asignando valor
cero a la respuesta Totalmente en desacuerdo y tres a Totalmente de acuerdo.
Conviene resaltar que para llevar a cabo el andlisis de las respuestas, en un
primer momento se realizo el calculo de las variables que se utilizaron para tal fin.
Asi, se calcul6 el puntaje por individuo de la suma de cada respuesta, y se dividio
entre el niumero de reactivos que conforman cada categoria y cada dimension;

asimismo se calculé para la prueba total.
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Posterior a lo dicho, con el fin de establecer el indice de fiabilidad en la
aplicacion, se procedié a realizar con el total de reactivos, el Alpha de Crombach.
El analisis arrojo un alpha igual a 0.901. El resultado hace suponer un nivel de
fiabilidad satisfactorio, ya que entre mas cerca se encuentre a 1.0, mayor es la
confiabilidad de la aplicacién (Bland & Altman, 1997).

Al llevar a cabo el segundo momento del andlisis de los resultados se tomé
como base dos categorias y sus respectivas dimensiones. La primera se relaciona
con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion considerando cinco
dimensiones: 1) la organizacibn semantica, 2) el modelado dinamico,
3) interpretacion de informacion, 4) la construccion del conocimiento vy
5) comunicacion y colaboracion con un total de 28 reactivos. La segunda categoria
se relaciona con la Formacion para la investigacion, y considera de igual modo
cinco dimensiones: 1) dimension contextual, 2) dimensiéon didactico—pedagogica,
3) dimension individual, 4) produccion del conocimiento y 5) disposiciones

institucionales con un conjunto de 30 reactivos.

Se realizo, en un tercer momento, el analisis estadistico de los resultados
cuantitativos. Asi, con el objetivo de determinar si la diferencia entre las medias
obtenidas es significativamente diferente de 0, se empleo el analisis de varianza
(ANOVA) de una via. Con ello se hizo la comparacién de medias tanto de las dos
categorias como de sus respectivas dimensiones planteadas para esta
investigacion; la primera de ellas se relaciona con las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion considerando sus cinco dimensiones y, como se dijo,
la segunda categoria Formacion para la investigacion, también con sus cinco

dimensiones.

La comparacion generada a través del ANOVA de una via es un
procedimiento con el cual, se persigue comprender las diferencias existentes entre
los grupos con el contraste de las medias de cada grupo. Por ello, se procedi6 a
calcular, con el fin de establecer que la diferencia no se debié a la varianza, sino a
las medias, la prueba de Levene. El uso de este procedimiento estadistico

posibilita determinar si la varianza de las muestras no es significativamente
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diferente de 0O; tomando en cuenta como valor significativamente distinto, la
probabilidad del resultado menor a 0.06 (Arbelaez, Salazar & Vargas, 2007). En
este sentido, de acuerdo con los resultados obtenidos se asume que las varianzas
de las categorias (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién asi como
Formacion para la Investigacion) y el Total de la escala son iguales.

Se observa que entre las medias de los factores si existen diferencias
significativamente distintas de 0, en cuanto a las TIC y el Total; ya que, la
ponderacion se considera para el primero (TIC) de .023 con una F de 3.86 y en el
segundo (Total) de 0.24 con una F de 3.85; mientras que en la Formacion para la
Investigacion el nivel de significacion muestral esta por encima de 0.05 lo que

representa una F de 2.37 (ver tabla 12).

Tabla 12 Analisis de ANOVA de las Categorias

Categorias F Sig.

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion 3.86 .023

Formacion para la Investigacion 2.37 .097

Total 3.85 .024

Fuente: Creacion propia con base en los resultados obtenidos del
programa SPSS

Como se puede ver en la tabla anterior, el nivel de significancia de la F
obtenida en el contraste de las muestras para la variable TIC es inferior a 0.05. Es
necesario mencionar que esto puede deberse a la tendencia a favorecerse el
empleo de las tecnologias en la educacién entre los semestres de tercero y sexto
de acuerdo a lo que se vislumbra en el analisis Post-Hoc realizado a través de la
prueba de Scheffe, el cual es interpretado como un estudio que permite generar y
determinar los contrastes de igualdad de medias a partir de los resultados

obtenidos de los contrastes por parejas (Bakieva, Gonzalez-Such, & Jornet, 2010).

En contraste, el nivel de significancia de la Formacién para la investigacion
es mayor a 0.05, lo cual permite suponer que existe un nivel menor en la que se
favorece la investigacion; ya que, a pesar de que se han generado

planteamientos, lineamientos, normativas, entre otros a nivel internacional,
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nacional e incluso estatal para integrar a la investigacion dentro de la formacion de
los estudiantes; el propiciar esto requiere de mas factores que apoyen la
bdsqueda del saber y, asi, promover la obtencién de un espiritu critico y reflexivo
de los sucesos, cambios y transformaciones existentes (Rivera, 2011; Sanchez,
2014; Jaik, 2013).

Por lo antes planteado, y para comprender con mayor detalle las categorias
consideradas para esta investigacion (TIC asi como Formacién para la
Investigacion); es que a continuacion se muestran los resultados en cuanto a las

medias por semestre de dichas categorias.

Grafica 1 Media de larespuesta de los estudiantes en la categoria TIC por
semestre

Tercero Quinto Sexto Total |

e |

Fuente: Construccion propia con base en los resultados obtenidos del programa
SPSS

En la grafica anterior se observa el nivel de diferencias que poseen las
medias por semestre en cuanto el uso de las TIC; en ella, se vislumbra una
tendencia ligeramente decreciente en cuanto a asumir su empleo a lo largo de su
proceso formativo. En tanto, si se considera de manera conjunta el Total de la
muestra se obtuvo una media de 2.21; cabe destacar que para los docentes la
media en cuanto al empleo de TIC es de 2.30, lo que posibilita suponer la
existencia de una predisposicion a estar de acuerdo con el empleo de las TIC en

los contextos educativos.

124



Por su parte, el nivel de diferencia de medias en la categoria de Formacion
para la investigacion no muestra una discrepancia significativa entre los
semestres; ya que a pesar de que la media de tercer semestre se considera con
un valor de 2.28, en quinto de 2.18 y en sexto de 2.16; mientras que, su Total
permite que esta se vislumbre en un media de 2.21; no se establecen como

significativamente distintas.

Lo anterior se ve reafirmado mediante el andlisis de Post-Hoc realizado a
través de la Prueba de Scheffe en la que no se muestra una significancia entre los
semestres, debido a que para tercero y quinto el valor establecido fue de 0.10;
tercero y sexto 0.12; quinto y tercero -0.10; ya que, la media de la segunda es mas
grande que la primera; quinto y sexto 0.02; sexto y tercero de -0.12; asi como,
sexto y quinto -0.02; en donde para ambas medias el valor es negativo porque los
segundos datos (total de tercero y quinto) son mas grandes que el primero (sexto);
por lo cual, se considera que éstas no son significativamente distintas de 0 lo que
permite suponer que son iguales; en cuanto a que representan una predisposicion
a estar de acuerdo con que se posibilita la formacion para la investigacion en el

Programa Educativo (PE).

No obstante, al tomar en cuenta ambas categorias en conjunto y al
contrastarla con los semestres, se observa que las medias de cada uno de éstos
tiene una tendencia similar a las anteriores; ya que posee una consideracion
decreciente del tercer al sexto semestre; el tercero una media de 2.29, el quinto de
2.18 y el sexo de 2.13 (ver grafica 2); mientras que para los docentes la media del
Total de las categorias es 2.50; lo que muestra un posicionamiento estadistico
direccionado a estar de acuerdo con el empleo de las TIC en los contextos

educativos para promover los procesos de investigacion.

En ese sentido, se puede afirmar que la formacion para la investigacion
mediante el uso de las TIC se conduce a propiciar un cambio en los estudiantes
enfocado a una formacion integral; en el que las tecnologias se convierten en
herramientas que permiten transformar a los actores del Proceso de Ensefianza—

Aprendizaje (PEA) para propiciar y desarrollar una Sociedad de la Informacién vy el
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Conocimiento que apoye la resolucion de problemas actuales (Bércenas, 2015;
Cérdenas, 2017; Reiban, De la Rosa & Zeballos, 2017).

Grafica 2 Media de larespuesta de los estudiantes en la categoria Conjuntas
por semestre

0 e i i y o
Tercero Quinto Sexto |

Categorias Conjuntas |

Fuente: Construccion propia con base en los resultados obtenidos del programa
SPSS

Es oportuno mencionar que, los resultados obtenidos de las categorias
indicadas en el instrumento seleccionado; no muestran una diferencia que se
pueda considerar significativa tanto en lo indicado por los docentes como por los
estudiantes; ya que, cada categoria (TIC y Formacion para la Investigacion), asi
como su ponderacion Total establecen una rango de 2.70 a 2.10 desde un orden
decreciente; donde el primero es el maximo valor de la media que se obtuvo de los
resultados por semestre asi como por actor encuestado y el segundo indica la
minima obtenida; no obstante, dicho rango esta en los parametros para considerar
afirmativa la respuesta de los encuestados (docentes y estudiantes); es decir, se
muestra una tendencia a indicar que la tecnologias son empleadas en los proceso

de investigacion.

Lo anterior, se contrasta con el andlisis Post-Hoc realizado a través de la
Prueba de Scheffe; con el cual es factible distinguir las respuestas obtenidas de
cada una de las dimensiones; y, de este modo examinar las diferencias existentes
entre las medias y su analisis de varianzas (representado por F) desde un sentido

mas preciso. De esta forma, se logra vislumbrar el porqué de las diferencias

126



muestrales de las categorias y su respectivo Total; e incluso si en alguna

dimension la media considerada tiene un valor significativamente distinto.

En cuanto a las dimensiones que comprenden la categoria de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion se observa que dentro de los resultados
estadisticos tres (Interpretacion de informacién, la Construccion del Conocimiento;
asi como para la Comunicacion y Colaboracion) de las cinco dimensiones que la

integran no muestran una diferencia significativa.

La primera de ellas, la Interpretacion de informacion tiene un valor de 0.42 y
un analisis de varianza (F) de 0.85; la segunda la Construccion del Conocimiento
posee una ponderacion de 0.22 con una F de 1.52 y la tercer dimensién compete
a la Comunicacion y Colaboracion con un valor de 0.08 y una F de 2.47 (ver tabla
2); lo cual puede deberse a que las transformaciones que han tenido las TIC
dentro del contexto educativo las direccionan a que éstas sean empleadas como
un recurso emergente para construccion del conocimiento (Danell, 2010); lo que
propicia que éstas se encaminen a reestructurar y promover cambios en el

Proceso de Enseflanza—Aprendizaje (PEA).

Tabla 13 Anélisis de ANOVA de la Dimension TIC

Dimension F Sig.
Organizacion Semantica 9.53 0.00
Modelado Dinamico 291 0.05
Interpretacion de informacion 0.85 0.42
Construccion del Conocimiento 1.52 0.22
Comunicacion y Colaboraciéon 2.47 0.08
Fuente: Construccion propia con base en los resultados obtenidos del

programa SPSS

Como se muestra en la tabla anterior el valor obtenido en las tres
dimensiones antes mencionadas (primera Interpretacion de informacién; segunda
Construccién del Conocimiento; tercer Comunicacion y Colaboracién) son
mayores a 0.05; lo que describe una respuesta ligeramente favorable en cuanto a

gue las TIC apoyan la elaboracion de trabajos y/o tareas escolares; ya que, se
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permite interpretar la informacién brindada; asi como generar reflexiones y/o
conocimientos de lo aprendido a través de procesos de comunicacion y

colaboracion.

Aunado a lo anterior, el empleo de las TIC en cuanto a la Organizacion
Semantica y el Modelado Dindmico muestran una diferencia significativa desde las
consideraciones estadisticas; puesto que, los resultados arrojaron una
ponderacion menor a 0.05; en el que el primero (Organizacion Semantica) refleja
un valor de sig. de 0.00 y una F 9.53 ; en el segundo (Modelado Dinamico) posee
una ponderacion de 0.05 y una F de 2.91 (ver tabla 13).

Cabe destacar que la media para la Organizacién Semantica considerando
los semestres de tercero, quinto y sexto, asi como el Total de la dimension
vislumbran un valor de 2.37 para el primero (tercer semestre); 2.13 para el
segundo (quinto semestre), 1.86 para el tercero y 2.13 para el ultimo (Total) (ver
gréfica 3). Lo que representa, que existe una tendencia decreciente en cuanto a
emplear la tecnologia en los procesos de organizacion semantica puesto que se
vislumbra que las respuestas van de estar de acuerdo a estar en desacuerdo con

el uso de éstas en el PEA.

Gréafica 3 Media de la respuesta de los estudiantes en la dimension de
Organizacion Semantica

2.5
2 —
1.5
1 -
05 17 .~
Tercero Quinto Sexto Total |
Organizacion Semantica |

Fuente: Construccion propia con base en los resultados obtenidos del programa
SPSS
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Sumado a lo anterior, se considera que para el modelado dindmico la media
en el tercer semestre es de 2.27, en quinto 2.12, para sexto 2.11; y el Total es de
2.17 (ver grafica 4), lo que refleja que el empleo de las TIC se relaciona con
frecuencia a la obtencién de informacién, empleo de entornos virtuales de
aprendizaje, el desarrollo de recursos educativos asi como la ubicuidad de la
educacion, logrando con mayor facilidad la produccion, distribucion y desarrollo de
éstas para que estén al alcance y asi apoyen en la formacién de los estudiantes,
(Estrada-Molina, 2014; Gutiérrez, 2014).

Grafica 4 Media de larespuesta de los estudiantes en la dimension de
Modelado Dinamico

Tercero Quinto Sexto Total

2.5 A

1.5

0.5

Modelado Dindmico |

Fuente: Construccion propia con base en los resultados obtenidos del programa
SPSS

Como consecuencia de lo planteado en las dimensiones antes
mencionadas, se muestra que en esta categoria el empleo de las TIC en el
contexto educativo es cada vez mas frecuente, de modo que la Institucion se
intenta adaptar a lo que se establece y se proyecta desde la mirada internacional
hasta la institucional. Sin embargo, este proceso de adaptacion depende a su vez
del cambio tanto del docente como del estudiante, de modo que se logre generar

de manera significativa y 6ptima para el mejor aprovechamiento en el PEA.

En otro orden de ideas, en cuanto a la segunda categoria de Formacion
para la investigacion en el analisis Post-Hoc realizado a través de la prueba de

Scheffe se establece que para tres de las cuatro dimensiones (1.- Dimensién
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Contextual, 2.- Dimensioén Individual y 3.- Disposiciones Institucionales) no se tiene
una diferencia significativa (Ver tabla 14).

Lo anterior es establecido debido a que la primera dimension (Dimension
Contextual) tiene un valor de 0.24 y una F de 1.43; la segunda (Dimension
Individual) 0.18 y una F de 1.72; y la tercera (Disposiciones Institucionales) 0.07 y
una F de 2.71; las cuales, tienen un valor mayor a 0.05; lo que describe una
respuesta ligeramente diferente pero no significativa entre las dimensiones; lo que

propicia que éstas se consideren como iguales.

Tabla 14 Analisis de ANOVA de la Dimension Formacion
para la Investigacion

Dimension F Sig.
Dimension Contextual 1.43 0.24
Dimension Didactico-Pedagdgico 2.99 0.05
Dimension Individual 1.72 0.18
Produccién del Conocimiento 3.94 0.02
Disposiciones Institucionales 2.71 0.07

Fuente: Construccion propia con base en los resultados
obtenidos del programa SPSS

Por su parte, tanto la Dimension Didactico-Pedagdgico como la Produccion
del Conocimiento tienen un valor igual o0 menos a 0.05; ya que, en el caso de la
Dimension Didactico-Pedagdgico es de 0.05 con una F de 2.99 y para la
Produccion del Conocimiento es de 0.02 y una F de 3.94 (ver tabla 14); lo que se
podria deber de acuerdo con Rivera (2011) y Sanchez (2014) a que los procesos
de formacion para la investigacion requieren que los docentes y las instituciones
apoyen a los estudiantes para que se transformen en un estudiante-investigador;
mediante la promocion de experiencias de aprendizaje encaminadas a la
investigacion asi como de un espiritu cientifico y reflexivo motivando a éstos a

estar inmersos en un proceso de produccion cientifica.
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Aunado a ello se indica que en la Dimension Didactico-Pedagaogico la media
para el tercer semestre es de 2.53, en quinto de 2.42, para sexto de 2.34 y para el
Total de 2.44 (ver grafica 5); lo que permite vislumbrar, que existe una tendencia
decreciente en cuanto a emplear a la parte didactico—pedagdgica que se da en la
formacion para la investigacion; ya que, en los resultados se refleja una tendencia

decreciente que va de estar de acuerdo a estar en desacuerdo.

Grafica 5 Media de larespuesta de los estudiantes en la Didactico-
Pedagogico

Tercero | Quinto | Sexto | Total

Didactico - Pedagodgica

Fuente: Construccion propia con base en los resultados obtenidos del programa
SPSS

En relacion con lo anterior, se suma la Produccion del Conocimiento; la
cual, tiene una media en el tercer semestre de 2.48, quinto de 2.34, sexto de 2.24
y el Total de 2.37 (ver gréfica 6); de igual forma, mostrando una tendencia
ligeramente decreciente, por lo que es importante resaltar que para esta
dimension es necesario generar una transicion de los estudiantes a la practica
cientifica; en la cual ya no solo intervenga lo que se establezca en el aula, a nivel
institucional o a nivel contextual; sino que, también se consideren los factores
individuales y/o motivacionales asi como afinidades para llevar a cabo proceso de

investigacion (Jiménez, 2010).
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Grafica 6 Media de larespuesta de los estudiantes en la dimension de
Produccién del Conocimiento
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-[ Tercero Quinto Sexto Total |
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Fuente: Construccion propia con base en los resultados obtenidos del programa
SPSS

En resumen; de lo expuesto en este apartado se puede destacar que el
proceso de integracion de las Tecnologias para desarrollar una formacion para la
investigacion, mediante las actividades académico — cientificas se propicia a lo
largo de los semestre del PE; no obstante, dicha formacion en ocasiones se queda
en un nivel de interpretacion de informacion y no de produccion del conocimiento;
todo ello indicado debido a que las tendencias de respuesta arrojan una diferencia
ligeramente encaminada a estar en desacuerdo en cuanto a que se propicia una
produccion del conocimiento en las asignaturas relacionadas con la investigacion

educativa.

5.2 Andlisis de Resultados Cualitativos

Para el andlisis de corte cualitativo se aplicaron dos instrumentos (Guion de

entrevista para un grupo de estudiantes y Guién de entrevista para docentes); en
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el primero se obtuvo la informacién mediante la aplicacion de una entrevista grupal
realizada a los estudiantes que cursaron la asignatura de Taller de Investigacion
Educativa y que decidieron optar por la tesis como modalidad de titulacion en el
periodo julio-diciembre 2019, posterior a ello, se hizo la transcripcion de las
respuestas obtenidas asi como su interpretacion; todo ello, llevado a cabo con la
finalidad de conocer la manera en que se genera su formacion para la
investigacion mediante el uso de las TIC al efectuar actividades académicas —

cientificas.

En cuanto al segundo instrumento, se aplicé un gui6on de entrevista
mediante la técnica de la entrevista semi-estructurada al docente que impartio el
Taller de Investigacion Educativa en el periodo julio-diciembre 2019; después de
ello, se generod la transcripcion de las respuestas obtenidas; para elaborar su
respectiva interpretacion y analisis; lo anterior, con la finalidad de identificar la
manera en que se realizan actividades, estrategias y acciones cientifico —
académicas para apoyar la formacion para la investigacion en los estudiantes de

la Licenciatura en Ciencias de la Educaciéon mediante la integracion de las TIC.

Cabe destacar que, el analisis de resultados que se presenta en este
apartado cumple con los criterios de calidad para investigaciones de corte
cualitativo; sefialados por Alvarez-Gayou (2003) y Rada (2007) ya que posee
validez o también denominada credibilidad en cuanto a los instrumentos y técnicas
aplicadas para el estudio. Estos se ajustan a la realidad que se busca conocer,

permitiendo a los entrevistados expresar su sentir.

De igual forma, se posee confiabilidad o también llamada confirmabilidad en
los datos obtenidos debido a que éstos son seguros, congruentes y neutrales; esto
a consecuencia de la comparacion de los planteamientos de los entrevistados,
buscando semejanzas y diferencias en su discurso. Sumado a ello, se logré un
sentido de transferibilidad a través de la seleccion de la muestra; la cual, permite
vislumbrar los resultados desde un enfoque general y apoyar a que éstos sean
contrastables o trasladables a otros contextos o grupos similares (Alvarez-
Gayou,2003 & Rada, 2007).
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Es oportuno mencionar que para lograr los criterios de calidad antes
mencionados se llevo a cabo una técnica de triangulacion (Alvarez-Gayou, 2003),
tanto de los datos obtenidos como del sustento tedrico que se aborda a lo largo de
la investigacion; lo que permite validar y brindar calidad a la investigacion,

evitAndose subjetividades en la interpretacion de la informacion.

Para realizar el analisis de los resultados se consideraron las dos
categorias del estudio con sus respectivas dimensiones, las cuales se obtienen de
la matriz de andlisis (ver anexo 1), lo cual permiti6 establecer la consistencia

interna entre las preguntas planteadas, los objetivos y el marco teérico.

La primera categoria se relaciona con las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion y toma en cuenta cuatro dimensiones: 1) la organizacion semantica
referente al analisis y ordenamiento de lo aprendido; 2) el modelado dinamico
vinculado a las relaciones de cambio entre las ideas; 3) la interpretacion de
informacion que es considerada como el procesamiento y la definicion de lo
adquirido; asi como 4) la comunicacion y colaboracién que se toma como un

sistema de intercambio de datos entre las personas y grupos.

La segunda categoria se vincula con la Formaciéon para la investigacion, y
se contemplaron cuatro dimensiones: 1) la dimensién contextual que vislumbra las
normativas que permiten la generacion del conocimiento en una institucion; 2) la
dimension didactico—pedagodgica que son las formas en la que se lleva a cabo el
proceso de ensefianza — aprendizaje para propiciar la transmision del
conocimiento y promover la formacion de investigadores; 3) la dimension individual
gue consiente en las caracteristicas que distinguen a cada investigador; y 4) la
produccion del conocimiento que considera la transicion de los estudiantes a la

practica cientifica.

En este sentido, fue necesario recuperar las respuestas proporcionadas en
el discurso de cada uno de los entrevistados (docente y estudiantes). Es oportuno
mencionar que la abreviatura empleada para presentar los fragmentos de la

Entrevista al Docente es ED; mientras que para la Entrevista Grupal es EG,
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tomando en cuenta que la distincidén entre cada entrevistado es seguido por Sujeto
1 (S1), Sujeto 2 (S2); Sujeto 3 (S3), Sujeto 4 (S4) y Sujeto 5 (S5).

Categoria 1. Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién

Dentro de la primera categoria se hizo referencia a las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion, en ésta se establecen en concreto cuatro

dimensiones:

1) En la primera, organizacion semantica, vinculada con el andlisis y
ordenamiento de lo aprendido; se obtuvieron respuestas en donde se considera
gue los estudiantes y docentes emplean las TIC para la obtencién de informacion;
debido a que en diversos dispositivos suelen buscar informacion en distintas
bases de datos y buscadores de revistas como lo puede ser Google Académico,
Redalyc, Scielo y Dialnet.

Al mismo tiempo, se indica que la busqueda de informacion mediante bases
de datos y bibliotecas digitales asi como su procesamiento usando las redes
semanticas es un elemento que poseen las tecnologias; ya que éstas permiten
obtener nueva informacién de consulta mediante el internet al propiciarse un
acceso global a la informacion (Jonassen, Carr & Yueh, 1998; Burbules, 2014;
Amadio, Opertti, & Tedesco, 2015). Ejemplo de una respuesta que ilustra lo antes

planteado es:

Esto radica en el hecho de poder buscar informacion, que sea
viable, ya que antes [...] lo primero que nos aparecia era como lo
bueno y no nos deteniamos a analizar si en realidad era bueno o
no; de hecho, ahorita en la medida de lo posible es Google
académico lo que te permite hacer mas como esa seleccion de
revistas o articulos mas viables por asi decirlo, entonces nos

permite como buscar informacion mas... adecuada (EG-S1).
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Sin embargo, esta organizacion semantica se direcciona mas a la obtencion
de la informacién; la cual, se apoya no solo por parte del docente que imparte la

asignatura de Taller de Investigacion educativa; ya que como este indica:

... recomendando muchisimo la plataforma de la Universidad, [...]
la Biblioteca Digital, este entonces ahi pueden buscar libros y
demés materiales, tesis, no, con su matricula y su nip. Pero
también les estoy recomendando que usen la de Springer para

que ahi busquen la informacion (ED).

También es fortalecido en otras asignaturas, no relacionadas con la
investigacion educativa; ya que, el conocimiento que tienen de las bases de datos
para la busqueda de informacion es a través de las recomendaciones de otros
docentes o0 en su caso de su propio director de tesis; ya que como se menciona

por parte de los entrevistados, el aprendizaje de estas (bases de datos):

... fue porque un maestro de otra asignatura nos mencionaba creo
que fue *** xkkekk gl jnicio cuando nos hacia hacer
investigaciones de las teorias del aprendizaje y nos mencionaba
siempre esta parte. Y yo de hecho no la conocia y no habia
escuchado de ello, y era como de ¢Google académico?, y era de
si, pon en el buscador, "googlea” como ** nos dice y pones
Google Académico y les va a aparecer otra plataforma de
busqueda y ya ponen palabras y ya los va mandando a este (EG-
S1)

No obstante, se deja de lado un poco el empleo de las redes semanticas,
las cuales, forman parte de la organizacion semantica; ya que dentro de la

asignatura el docente establece que:

...lo pueden hacer en el PowerPoint, porque ellos preparan sus
presentaciones, porque de ahi algiin mapa conceptual, o esquema

o infografia, no, no les dejo eso... (ED)

Por lo antes planteado, se establece que dentro de la asignatura de Taller

de Investigacién Educativa el empleo de las TIC, en cuanto a la organizacién
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semantica, se direcciona a la obtencion de informacion mediante el empleo de

fuentes confiables de informacion.

2) La segunda dimension de modelado dinamico establece las relaciones
de cambio entre las ideas; en este sentido las respuestas mencionan una
tendencia que se vincula con la redaccién de trabajos escolares y su envio
mediante el correo electrénico; ya que, a través de éste se permite compartir

informaciéon o documentos.

Ante ello, como indican Jonassen, Carr & Yueh, (1998), el empleo del
modelado dindmico proporciona las transformaciones de las ideas; sin embargo
también se promueve el empleo de los micromundos o también denominados
ambientes de aprendizaje que apoyan a la hora compartir informacion. Una

respuesta que ilustra lo antes planteado es que:
... para cualquier tarea es redactar y enviar por correo electronico

(EG-S2).

Sumado a lo anterior, se destaca que el docente en ocasiones envia a los
estudiantes materiales para realizar actividades; no obstante, estos ultimos (los
estudiantes) a veces tiene que emplear las TIC para buscar datos a través de

internet que les apoyen a complementar los trabajos solicitados (ver ilustracion 2).
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llustracion 2 Las TIC para la obtencidon de la informacién y envio de trabajos

|‘% Herramientas TIC |

Las TIC tienen un empleo
":ﬁ Organizacién Seméntica J :sn5|':iisran:19 desde fos dispositivos
electronico hasta las aplicaciones
hdsicas que posesn sstas es decir, &f
e usg de affice e internet.

[2:4] Recuros TIC empleados

los recursos que yo emplec mucho
siempre es el clasico el internet para
enviar trabajos, tareas o sea de hecho
yo estoy utilizando Google para
mandarles el material digitalizado,
ellos me tienen que enviar sus tareas

Fuente: Creacion propia a traves del programa de ATLAS-TI.

Como consecuencia de lo anterior se puede destacar que la dimension de
organizacion semantica se direcciona al empleo de las TIC como herramientas
gue permiten obtener informacion mas que como medios para generar redes

semanticas que permitan esquematizar la informacion obtenida.

3) En la tercera dimension de interpretacion de informacion mediante las
tecnologias, se considera que son un medio para el procesamiento y la definicion
de lo adquirido ya sea para realizar una tarea o un trabajo; a causa de ello, las
respuestas obtenidas muestran una tendencia encaminada a que dicha dimension
se direccione a la generacion de ensayos mediante el programa de Word y su

presentacion a través de Power Point.

Ante ello, Jonassen, Carr & Yueh, (1998) y Toro, (2016) establecen que las
TIC ayudan en el tratamiento de la informacion; generando nuevo conocimiento
mediante una empleo flexible y 6ptimo de éstas; permitiendo no solo llevar a cabo
un procesamiento de la informaciéon mediante las tecnologias, sino que también
apoya en la difusion y divulgacion de la informacién producida. La respuesta que

ilustra lo anterior es:

... el Office principalmente, el Word y el PowerPoint; entonces en

el Word ellos... este.... desarrollan ahi los ensayos, pero también
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van desarrollando sus proyectos de investigacion y en el
PowerPoint o un software parecido para presentaciones como
Prezi, o el que ellos conozcan lo pueden utilizar abiertamente para
hacer las presentaciones para mostrar los avances del proyecto
(ED).

Del mismo modo, los estudiantes confirman dichas acciones; debido a que,
éstos consideran que se ha realizado el empleo de las TIC para generar tareas
relacionadas con la lectura y el analisis de la informacion brindada por el docente;
ya que ellos establecen que dentro de la asignatura de Taller de Investigacién

Educativa se usan las tecnologias

... para hacernos llegar las lecturas, las indicaciones de que
tenemos que leer y realizar un ensayo respecto a lo que leimos y
simplemente enviarlo y ya posterior a ello el docente envia
observaciones del trabajo que realizaste para que los proximos ya

sean como mejores (EG-S1).

Como consecuencia de ello, se resalta que el empleo de las TIC en la
interpretacion de la informacion se vincula con el andlisis de los documentos que
el docente le proporciona al estudiante, de modo este Ultimo genera un ensayo

como producto de lo aprendido.

4) Finalmente la dimensidon de comunicacion y colaboracion; se toma en
cuenta como un elemento importante para el intercambio de informacion entre los
estudiantes, el docente, los grupos de trabajo, asi como el empleo de éstas en la
asignatura de Taller de Investigacion Educativa; ya que las respuestas se asocian
con que las TIC permiten establecer una comunicacion sincrona y asincrona tanto
con docentes como comparieros de clase a la hora de realizar trabajos o tareas

escolares.

Lo anterior es confirmado por Jonassen, Carr & Yueh (1998) y Burbules
(2014) quienes indican que las tecnologias son una herramienta que apoya en las
actividades de equipo ya sea de manera colaborativa o cooperativa; ya que en

éstas se puede efectuar una comunicacién en tiempo real o en diferentes
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momentos y sobre todo en distintos espacios. Como ejemplo de lo anterior, se

destaca que:

Hacer trabajos en linea, porque en ocasiones este algunos no nos
podemos quedar por x situacion, entonces por eso ocupamos
herramientas en linea, las que son muy pocas, pero en ocasiones
llegamos a hacerlas. Como dice mi compafiera también es el
hecho de complementar la informacion que nos dan, brindan aqui
en la escuela, pero creo que para el contexto para el que estamos
son muy muy necesarias y las ocupamos en todo momento; [...],

ya sea de manera individual o en equipo (EG-S2).
A su vez, se sostiene que el empleo de las tecnologias:

. hos ayuda mucho, porque ya no es necesario que estemos
reunidos en un lugar todos, porque ya solo nos conectamos en un

lugar a tal hora y ya ayuda mucho en el proceso (EG-S4).

De igual modo, se establece que las TIC contribuyen a la obtencion de

nuevos conocimientos; ya que:

. cuando nosotros nos ponemos de acuerdo para realizar un
trabajo es porque queremos enriquecer ese conocimiento (EG-
S3).

Por lo antes mencionado, se considera que el empleo de las TIC se ha
llevado en un sentido encaminado al uso de las bases de datos, a la interpretacion
de la informacion asi como a la comunicacion de la informaciéon obtenida a través
de éstas; ya que, continuamente las tecnologias permiten consultar informacion
para la mejora de los trabajos y/o tareas que se solicitan (Jonassen, Carr & Yueh,
1998; y Burbules, 2014; Amadio, Opertti, & Tedesco, 2015).

Categoria 2. Formacion para la investigacion.

Para la segunda categoria se hizo referencia a la Formacion para la

investigacion, contemplando en concreto cuatro dimensiones:
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1) En la primera, la dimensién contextual hace referencia a las normativas
que permiten la generacion del conocimiento en una institucién. Las respuestas
presentadas en dicha dimensién mostraron que pueden influir dentro los procesos
de formacion para la investigacion, ya que generan limitaciones en cuanto al
espacio o tiempo de dedicacion que tienen los docentes frente al grupo; puesto
gue les proporcionan una carga de actividades que en ocasiones incluye acciones
de gestion, lo cual, les resta tiempo para realizar otras asignaciones como la
docencia o la investigacion; sumado a ello, las condiciones de las aulas llegan a
ser un factor importante para propiciar la formacion de los estudiantes.

Ante ello, Ortiz (2010) destaca que en esta dimension al considerarse las
reglas o acciones que rigen la generacion de conocimiento al estar sustentado por
instituciones o estructuras sociales y culturales, se convierten en un factor que
influye en la generacion de conocimiento, puesto que, de la institucion depende las
condiciones en las que dicha formacion se podra llevar a cabo. En este sentido, el

docente indica que:

... la estructura y normatividad, de hecho aqui tenemos pues un
problema debido a que nos vemos limitados justamente por eso
[...] ahorita estoy en un salon que tiene una pantallita [...], es una
pantallita que yo creo que es para que el alumno a dos metros se
siente, cuando un alumno en el salén tiene que estar a diez
metros de distancia y no alcanzan a ver, entonces eso es uno; el
internet, es otro, porque no tenemos internet y eso influye
muchisimo, no podemos ejemplificar, si nos vemos bastante
limitados; invitar a compafieros aqui no hay ningun tipo de apoyo
para invitar a ningun investigador este extranjero o de otros
lugares que ayude a enriquecer, no, no tenemos esos requisitos,

esos apoyos (ED).

Como consecuencia se puede destacar que la dimensién contextual influye
en los procesos de formacion de los estudiantes, debido a que ésta se puede ver

limitada o favorecida de acuerdo a las condiciones con que se cuente para llevar a
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cabo dicho proceso. Sin embargo, en la institucion no se cuentan con las

condiciones 6ptimas para generar un proceso de formacion fructifero.

2) La segunda dimensién didactico—pedagdgica se vincula con el
acompafamiento que los docentes tienen con los estudiantes para que éstos
ultimos (los estudiantes) obtengan nuevas habilidades y conocimientos. En este
sentido, las respuestas obtenidas se direccionan a considerar que el docente no
solo debe poseer conocimientos en investigacion, sino también tiene que tener

habilidades para propiciar la formacion para la investigacion en los estudiantes.

Aunado a ello, Ortiz (2010) indica que los docentes tienen que realizar en la
practica educativa acciones que permitan propiciar en los estudiantes la
transmision del conocimiento y promover su cambio en estudiantes-
investigadores. No obstante, como sostienen los estudiantes, en muchas
ocasiones este apoyo para adquirir una formacién en la investigacion no suele

pasar; ya que

En semestres pasados las materias de investigacion... las
materias que nos dieron fue... escaso sino es por decir, que el
maestro nunca fue a clase, entonces nos costé muchisimo, o
bueno al menos desde mi punto de vista me costdé mucho trabajo
buscar esas cosas por mi cuenta para lo de mi tesis y la verdad en

este momento siento que estoy perdida... (EG-S4).

Bueno como menciona mi compafiera en el semestre pasado que
era metodologia de la investigacion; como tal no asistia la docente
y en medida de lo que podiamos haciamos las cosas. En mi caso
cuando entregaba el planteamiento del problema y lo revisaba el
docente decia que estaba bien, por lo que sali bien ese parcial,
pero posterior a ello, este mismo producto lo entregue como
avance de mi tesis y mi Directora cuando lo revisO, pues
practicamente me dijjo que todo estaba mal. Y fue de cémo...
scomo estd mal? y ¢como es que la docente que me da

metodologia me diga que esta bien, y hasta me saqué 10?,
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entonces no entiendo ;como es la logica en ese sentido?....
Entonces ya este si estaba mal, ya leyendo mas... mi tutora me
dijo lee a esta fuente, esto y el otro y ya te vas a dar cuenta de
gue esta mal lo que estas planteando, de una manera errénea
(EG-S1).

Es consecuencia la dimensién didactico—pedagdgica es tomada como un
elemento que influye en la formacion para la investigacion de los estudiantes;
debido al acompafiamiento que se proporciona a lo largo de todo el Programa
Educativo; no obstante, es importante resaltar que en el tercer semestre se inicia
con la primer materia de investigacion, en quinto se da la segunda y en el sexto

semestre se brindan la ultima asignatura de esta indole.

3) En la tercera dimension la individual, se refiere a las caracteristicas del
investigador. Al tomarse en cuenta las respuestas obtenidas se contempla que
existe una tendencia vinculada a que los estudiantes toman la responsabilidad de
su formacion para la investigacion; tanto en los casos donde existe un

acompafamiento como en aquellos en los que no lo hay.

Aunado a ello, se destaca que los estudiantes deben poseer autonomia y
competencias para realizar una toma decisiones que les permita adquirir una
formacion integral; de modo que, sin importar la existencia o carencia de apoyo en
la formaciéon, esta se pueda lograr (Barcenas, 2015; Espinoza, 2017). Como

consecuencia de lo antes mencionado, es que se sostiene que:

Mucho igual es responsabilidad del alumno porque yo he visto a
alumnos que si lo utilizan no..., lo imprimen, lo enmican y este se
ve padre porque lo hacen a colores y entonces en las
participaciones estan ahi con su cuadernillo, los esta guiando en
clase, en sus casas, y esto pues los va formando en la
investigacion; pero si te digo mucho ha influido los cursos que

vamos tomando y que queremos obtener ¢no? (ED)

Es por lo anterior que, los estudiantes consideran:
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Hemos sido pues muy autbnomos, muy autodidactas para
entregar las cosas aun sin saber este... como desarrollarlo bien,
pero siempre hemos buscado la forma de, 0 sea, nosotros mismos
tratar de llenar esos huecos que tenemos y buscar la informacién
nosotros (EG-S5).

Lo anterior propicia que la formacion con la que cuentan los estudiantes en
cuanto a investigacion produzca incertidumbre en algunos de ellos; pues como

sostienen:

Practicamente nuestro perfil de egreso se basa mucho sobre la
investigacion y siento que no hemos tenido tanta formacion sobre
ello, siento que todavia nos falta este sobre metodologia, entonces
pues si es.... Me preocupa un poco ese lado porque siento que
deberia haber mas importancia y que haya maestros realmente
interesados en ensefarnos sobre ese aspecto (EG-S3).

Esto genera como consecuencia que los estudiantes se enfoquen en los
conocimientos que consideran insuficientes y en como les puede afectar en su

formacion; ya que ellos contemplan que:

En la titulacién en el EGEL viene mucho de metodologia, entonces
lo que yo mas quiero es aprender algo en lo que por no decir nula,
pero muy... muy simple jno!, entonces yo si quiero adquirir todas
esas herramientas que me funcionen para mmm... pues

desemperfiarme en mi campo laboral... (EG-S5).

Como consecuencia de lo ya mencionado, es que se resalta la importancia
tanto de la dimension individual como de la dimension didactico—pedagdgica en el
sentido de que ambas se entrelazan y apoyan a que los estudiantes adquieran
nuevos conocimientos encaminados a una formacion para la investigacion (Ortiz,
2010).

4) La cuarta dimensién denominada produccion del conocimiento; considera
la transicidon de los estudiantes a la practica cientifica. En ésta de acuerdo con los

resultados obtenidos se establece que los estudiantes, tanto de manera individual
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como colectiva, buscan apoyo para la generacion de nuevos conocimientos;
puesto que en ocasiones el reunirse a externar dudas se contribuye en los

procesos de formacion.

Ante ello, Jiménez (2010) establece que dicha dimension esta
estrechamente relacionada tanto con las actividades que llevan a cabo los
estudiantes; como con las acciones que propicia el docente para que se generen
procesos de produccién de conocimiento. En este orden de ideas, es que los

estudiantes consideran que:

... cuando nosotros nos ponemos de acuerdo mmm para realizar
un trabajo, es porque queremos enriquecer ese conocimiento (EG-
S2).

Es por lo anterior, que en la llustracion 3, se muestran las relaciones de
como la dimension didactico—pedagogica y la dimension individual se asocian con
la produccion del conocimiento; ya que se considera que los estudiantes
adquieren competencias tanto de manera individual, como colectiva, como a
través del apoyo docente, orientandose a una formacion encaminada a un

desarrollo integral.
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llustracién 3 La Dimensién Didactico-Pedagdgicay la Dimensién Individual en la Formacion para la investigacion
de los estudiantes

#¥ Docentes con experiencia en
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Fuente: Creacion propia a través del programa de ATLAS-TI.

146



Ante lo ya mencionado se considera que cada una de las categorias,
dimensiones e indicadores, no pueden ser tomados en cuenta de forma aislada o
individual; sino que, es importante identificar las coincidencias y relaciones que
poseen. En este sentido, se retoma a las tecnologias para llevar a cabo una
formacion para la investigacion. No obstante, es oportuno mencionar que el uso de
las TIC en los procesos de investigacion se direcciona de acuerdo a las
respuestas obtenidas a dos acciones en comun: 1) la interaccién y comunicacion;

2) la consulta y adquisicion de informacion; pues como resaltan los entrevistados:

... gracias a la tecnologia podemos pues encontrar informacion
mas facil o podemos complementar nuestras ideas con algun
articulo que ya esté ahi en internet e incluso aaaaah... en mi
tema he encontrado investigaciones ya hechas sobre lo que quiero
y la verdad las he tomado como guia para no desviarme tanto,
porque llegb un momento, que de hecho aun estoy en ese
momento, en donde me estoy desviando de mi tema; mi directora
de tesis, me dijo que era normal que no me preocupara y que me
centrara. Entonces yo creo que si las tecnologias si nos estan
favoreciendo demasiado porque ya practicamente nos facilita
encontrar todo (EG-S4).

. esta parte va de lleno con lo que es la accesibilidad de la
informacion mas actualizada; ya que si bien nuestra biblioteca esta
bastante completa, en ocasiones la.... bueno.... el afio de estos
libros que en especial se presentan aqui son como gue ya un
poquito pues de ocho o cinco afios para atras y o que nos piden
ahorita es informacion actualizada, que no sea de mas de cinco
afios hacia atras; porque pues lo que se entiende es que lo que
guieres ver es algo como novedoso y esa parte de la investigacion
como lo hemos visto en esta materia, lo poco que hemos leido, es
gue si bien ya hay temas que ya se han investigado, si ya hemos
visto por ejemplo en mi caso, que es esta parte la metaevaluacion

y todo este rollo, pues ya se ha hecho antes pero qué es la parte
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innovadora, qué es lo nuevo, qué es la parte novedosa de tu
investigacion. Y siento que esta parte del uso de las Tecnologias
nos lo facilita bastante y también la comparacion de diferentes
contextos, ya sea por universidades, ya sea aqui en la Autbnoma,
como se hace una metaevaluacion o la evaluacion de su
profesorado, cdmo se hace en una Politécnica o como se hace en
una... en las escuelas particulares, ver como este contraste de las
diferentes areas eeeeh... pues todo esta parte la tenemos mas
accesible con esto que es el uso de las tecnologias y el internet en
especifico (EG-S1).

Bueno también este para el desarrollo del proyecto, o sea
utilizamos nuestras computadoras para irlo desarrollando y
posterior a esto eh... pues hacerle llegar una copia de nuestro
trabajo al docente, y ya pues eso practicamente le facilita la
lectura de los avances que tengamos y pues las correcciones que
haga, pues las hara en el documento y nosotros mismos en el
documento estaremos haciendo la edicidon; ya no sera como antes
tal vez sno?, que... se tendria que entregar algo a mano y tener
gue estar redactando todo y ya esa es como que yo siento que es
la ventaja como que de usar la tecnologia que ya nos facilita ese
proceso (EG-S5).

No obstante, pareciera que el empleo de las tecnologias en esta mirada
encaminada a la Formacion para la investigacion se direcciona mas al empleo de
los recursos electronicos para la consulta de informacion y no para la produccion
del conocimiento; ya que, en la asignatura de Taller de Investigacién Educativa el
uso de las TIC es enfocado a que tanto estudiantes como docentes la empleen
para indagar sobre algun tema en concreto, o en su caso, se lleve a cabo un

proceso de comunicacion e interaccion mediante estas para compartir lo
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encontrado; pues como se ha citado en parrafos anteriores el docente utiliza las

tecnologias

... para enviar trabajos, tareas o sea de hecho yo estoy utilizando
Google para mandarles el material digitalizado; ellos me tienen
gue enviar sus tareas, no, nosotros ya no utilizamos casi papeles,
rarisimo que ocupemos papel. Todo tareas, trabajos, proyectos
finales, todo eso esta, es digitalizado, entonces este la red la
ocupamos bastante (ED).

Ademés de ello, el docente sostiene que las tecnologias se emplean

incluso dentro del aula para producir conocimiento; ya que:

Este pues esta la computadora, la Lap, su celular, si muchos de
ellos emplean este el celular, todo el tiempo lo estan utilizando
para buscar informacion, para revisar el Syllabus, revisar

conceptos (ED).

Resulta interesante destacar que el empleo de las TIC en la asignatura de
Taller de Investigacién Educativa e incluso en otras asignaturas que conforman el
Plan de Estudios, es considerado un elemento de apoyo que se direcciona a
mediar las interacciones entre los docentes, estudiantes y contenidos que se
abordan; de modo que se propicie una formacion integral en los mismos (UAEH —
Programa Educativo de la LCE. Reforma Curricular, 2014 & Toro, 2016).

Sin embargo, la formacion para la investigacion a través del uso de las
tecnologias de acuerdo a los resultados obtenidos parece enfocarse en la
adquisicion de informacion, interpretacion de lo adquirido, asi como la
comunicacion y colaboracion en cuanto a lo consultado; de este modo, se
considera importante la necesidad de fortalecer el empleo de las tecnologias para
la construccion y/o produccién de conocimiento (Rivera, 2011; Lobato-Caballeros,
2013 & Arana, 2014).

De igual forma, es relevante mencionar que en ciertas ocasiones el empleo
de las tecnologias requiere de un acompafamiento; esto debido a que existen

programas, plataformas o bases de datos en especifico en los que es importante
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conocer primero como funcionan para hacer uso de ellas; de ese modo, se
optimizan los recursos disponibles y se asegura su aprovechamiento. Si sucede lo
contrario, las TIC solo estardn disponibles y no podran usarse de manera
adecuada (Toro, 2016 & Cardenas, 2017).

Como ejemplo de lo anterior, se encuentra la biblioteca digital de la UAEH,
la cual en ocasiones no es empleada por los miembros de la comunidad

universitaria debido a que éstos consideran que

No, yo no suelo ocupar esta biblioteca digital, porque no la sé
usar, o sea realmente no sé cémo puedo ver los articulos, porque
si me he metido, pero ahorita estoy ocupando una biblioteca de la
UNAM y otra de una Universidad de Colombia de Bogota (EG-S2).

No obstante, el empleo de estas tecnologias no suele ser orientado o
explicado debido a que se considera que la mayoria de los estudiantes tienen las

habilidades necesarias para emplearlas, ya que como sefala el docente:

... yo considero que ellos (...) tienen muchas habilidades para
meterse a esos buscadores, entonces no lo considero tan
indispensable a excepcidon de algunos que les cueste trabajo, pero

es rarisimo que alguien no maneje correctamente (ED).

En resumen, se puede indicar que la formacién para la investigacion a
través del empleo de las TIC suele propiciarse mediante su uso como
herramientas de apoyo para la obtencion de informacion, produccion de
documentos; asi como para la comunicacién y colaboracion; no obstante, las
tecnologias y la investigacion no se vislumbran como elementos aislados (ver
ilustracion 3), ya que son competencias transversales que se pretenden propiciar
en los estudiantes (UAEH — Programa Educativo de la LCE. Reforma Curricular,
2014).

Sin embargo, es oportuno mencionar que el uso de las TIC en los procesos
de formacién para la investigaciéon que propicia el docente de la asignatura en los
estudiantes se relaciona con el empleo de las tecnologias para la consulta de

informacion, la generacion de documentos y revision de los mismos.
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Como se observa en la ilustracién 4, el empleo de las TIC en la formacion
para la investigacion tiene una estrecha relacion, ya que su uso no se vislumbra
de manera aislada, sino mas bien se consideran como competencia transversal a
desarrollar a lo largo del transito de los estudiantes por el programa educativo; sin
embargo, se da mas énfasis al empleo de las tecnologias para la busqueda y
comunicacion, que para la produccion del conocimiento; en este sentido es que los
estudiantes consideren pertinente la elaboracion de la tesis una manera para

subsanar los vacios en su proceso de formacion.
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llustracion 4 Empleo de las TIC en la Formacion para la Investigacién en Educacion Superior
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5.3 Triangulacion de la Informacién

La triangulacion de la informacién o también denominada la ‘estrategia de
triangulacion’ consiste en utilizar diferentes fuentes y métodos de recoleccion de
datos; las cuales, permiten contrastar en un primer momento las respuestas
obtenidas de los instrumentos aplicados durante la investigacion; asi como
también, ayudan a comparar la construccién tedrica que sustenta el estudio

(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

Es oportuno mencionar que para elaborar la triangulacién de la informacion
se emplearon dos dimensiones y sus respectivos indicadores: la primera las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion las cuales a su vez contemplan:
1) Organizacion Semantica; 2) Modelado Dinamico; 3) Interpretacion de
Informacion; asi como 4) Comunicacion y Colaboracion. Mientras que en la
segunda categoria de Formacion para la Investigacion, se tomaron en cuenta:
1) Dimension Contextual, 2) Dimension didactico — pedagogica, 3) Dimension
Individual y 4) Produccién del conocimiento; de modo que en éstas se
contrastaron los resultados obtenidos de los andlisis presentados en apartados

anteriores; asi como, el sustento tedrico que fundamenta el estudio.

Por lo anterior, en la primer categoria de Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion se considera lo siguiente:

Dentro de la dimension de organizacion semantica los resultados
cuantitativos establecen que existe una diferencia significativa con tendencia
decreciente, al ir de las opciones de acuerdo al desacuerdo, en cuanto al empleo
de las tecnologias para llevar a cabo procesos de ordenamiento para el andlisis y
esquematizacion de lo aprendido, lo cual es ratificado por las respuestas
cualitativas; ya que como afirma el docente las tecnologias son empleadas solo

para generar presentaciones y no esquemas dentro de la asignatura; ya que:

... en el PowerPoint los estudiantes elaboran esquemas, porque
ellos preparan ahi sus presentaciones, porque de ahi algun mapa

conceptual, o esquema o infografia, no, no les dejo (ED).
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Lo anterior, muestra una limitacion de los atributos y caracteristicas que
poseen las TIC dentro del entorno educativo; debido a que éstas se direccionan a
la busqueda de informacion mediante la recomendacién de bases de datos para
consultar documentos especializados, y no para potenciar como considera Rosas
(2013) las capacidades mentales mediante nuevas formas de obtener, organizar y

estructurar de manera esquematica los contenidos.

En consecuencia, se puede tomar en cuenta que a pesar de encontrarse
una tendencia decreciente ante el empleo de la organizacion seméntica al
carecerse de la generacion de esquemas para el tratamiento de la informacion
consultada, se llevan a cabo estrategias orientadas a fomentar otros aspectos que
integran la dimensién como lo es el empleo de las bases de datos; ya que, durante
el Proceso de Ensefianza Aprendizaje (PEA) se indican algunas de éstas en las

gue se pueden obtener contenidos que contribuyen en la formacion.

Sumado a ello, en la segunda dimension de modelado dinamico; se toma
en cuenta que éstas son herramientas y elementos frecuentes para generar
relaciones de aprendizaje de acuerdo al analisis cuantitativo; sin embargo, dentro
de los resultados de indole cualitativo se observa que las tecnologias se emplean
para llevar a cabo el envio de trabajo y tareas; puesto que los entrevistados

indican que:

... para cualquier tarea es redactar y enviar por correo electronico
(EG-S2).

Ante esto, Estrada-Molina (2014) y Gutiérrez (2014) indican que las
tecnologias propician Entornos Virtuales de Aprendizaje asi como actividades y
recursos educativos transformando la forma en la que se lleva a cabo la
educacion; es por ello, que el empleo de las TIC como medio para el envio de
documentos es una forma limitada de usarlas, ya que éstas solo son empleadas

para compartir documentos.

Como efecto de lo anterior, se puede entender que en el PEA el uso de las
TIC se direccionan a recuperar otro de los atributos que poseen, ya que apoyan el

envio de trabajos elaborados por parte de los estudiantes; e incluso se establece
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gue esta dimension se conjunta con la anterior, ya que en la primera se obtiene la

informacion y en la segunda se comparte el resultado de lo obtenido.

De igual forma, en la dimension de interpretacion de informacion en
conjunto con la dimension de comunicacién y colaboracion dentro de los
resultados cuantitativos no demostraron una diferencia significativa en las
respuesta; sin embargo, en los planteamientos cualitativos esto es visto desde otra
perspectiva; ya que, en la interpretaciéon de la informacion las TIC son
consideradas como una herramienta que permite llevar a cabo tareas relacionadas
con la lectura y analisis de la informacion brindada por el docente, mediante el
empleo del procesador de texto. Esto es afirmado, debido a que el docente

establece que los estudiantes:

... desarrollan tareas y ensayos, se les proporciona un material,
un texto, un capitulo, un articulo y ellos este lo leen, este se les
dan las indicaciones; todo se les manda por red, pero también
llevan un, llevan una rabrica que evalla este la calidad del ensayo;
si evalla desde los datos principales, la introduccion, la calidad, el
contenido, redaccion, integracion, reflexion, critica, propuestas y

hasta la cita estilo APA de, del material que ocupen (ED).

Ante ello, Danell (2010) sostiene que las TIC no solo apoyan a obtener y
compartir informacion, ya que éstas de igual modo pueden ser usadas para el
analisis e interpretacion de los contenidos que de ella se obtienen; puesto que se
rescatan las caracteristicas de las tecnologias para generar contenidos y/o

productos que se requieran.

En consecuencia, de los planteamientos anteriores, se puede sostener que
las tecnologias como medios de interpretacion de informacion se quedan limitadas
a la paqueteria basica con que cuentan los dispositivos de computo utilizados por
los actores del PEA y no se emplean otros medios, dispositivos o software para
llevar a cabo andlisis mas profundos o en su caso especificos sobre un tema
determinado. No obstante, existe la guia y orientacion para llevarlo a cabo, al

establecerse elementos concretos para la generacion de los trabajos solicitados.
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No obstante, donde existido una discrepancia significativa fue en el empleo
de las TIC como medios de comunicacion y colaboracién; ya que, en los datos
cuantitativos se establece una respuesta favorable en esta dimensién, lo cual es
reafirmado en el andlisis cualitativo el cual resalta que éstas permiten llevar a cabo
actividades sincronas y asincronas tanto con los docentes como con sus

compafieros; debido a que, como afirman los estudiantes:

... ya no es necesario que estemos reunidos en un lugar todos,

porque ya solo nos conectamos en un lugar a tal hora... (EG-S4).

Lo antes mencionado se puede deber como afirma Danell (2010) a que las
tecnologias se transforman en medios que permiten tener una mirada
multidireccional de los contenidos que se consultan; asi como también nuevas
perspectivas en cuanto al como llevar a cabo el PEA, rompiendo de esta forma las

barreras espacio temporales y propiciando nuevos escenarios educativos.

Por consiguiente, la comunicacion y colaboracion que se genera mediante
las TIC se ve fortalecida debido al avance de éstas en la educacion; ya que, se
crean nuevos espacios virtuales que permiten no solo llevar a cabo trabajos en
equipo, colaborativos y/o cooperativos; sino que, también apoyan en la obtencion

de nuevos espacios de contrastacion de informacion.

Sumado a lo anterior, en la segunda categoria de Formacion para la
Investigacion, se toma en cuenta en primer lugar a la dimension contextual en
donde se establece que ésta tiene una diferencia poco significativa en las
respuestas de caracter cuantitativo, sin embargo, en los resultados cualitativos se
destaca que ésta tienen relevancia, ya que las condiciones que se poseen en las
aulas suelen ser un factor que influye en el PEA, al no ser 6ptimas para llevarse a

cabo las clases; ya que como afirma el docente:

... ahorita estoy en un salén que (...) tiene una pantallita (...) que
yo creo que es para que el alumno a dos metros se siente, cuando
un alumno en el saldn tiene que estar a diez metros de distancia y

no alcanzan a ver, (...) no tenemos internet y eso influye
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muchisimo, no podemos ejemplificar, si nos vemos bastante
limitados... (ED)

En este sentido, como afirma Ortiz (2010) la dimensién contextual puede
influir en gran medida en la formacion de los estudiantes, debido a que en ésta se
consideran las condiciones que apoyan y rigen la generacion de conocimiento; por
tanto la realidad del contexto debe de tomarse como un factor que puede impactar
dentro del desarrollo del estudiante; debido a que se relacionan directamente con
la forma la que se lleva a cabo el proceso educativo.

Por otro lado, en la dimension didactico — pedagdgica se vislumbra una
diferencia ligeramente significativa en lo indicado en los resultados cuantitativos; lo
cual es ratificado por lo establecido en el analisis cualitativo, ya que, como afirman
los estudiantes cuando no existe un acompafiamiento adecuado por parte de los
docentes, no se logra propiciar de manera adecuada una formacion para la

investigacion, debido a que éstos mencionan que:

En semestres pasados las materias de investigacion (...) que nos
dieron fue... escaso (...) entonces nos costé muchisimo (...)
buscar cosas... (EG-S4).

Lo anterior es ratificado por Rivera (2011) y Sanchez (2014) los cuales
afirman que para propiciar una formacién para la investigacion es necesario que
los docentes generen un acompafiamiento a los estudiantes, de modo que se
propicie un espiritu cientifico y reflexivo mediante experiencias de aprendizaje

encaminadas a la investigacion.

Como consecuencia, se toma en cuenta que la dimension didactico —
pedagogica influye de manera significativa en los estudiantes, ya que los docentes
se transforman en los guias para promover el desarrollo de habilidades para la
investigacion dentro del PEA. Asi como también, éstos ayudan a que exista mayor
seguridad ante lo que genera y el como se hace, evitando asi la incertidumbre por

parte de los estudiantes en cuanto a su formacion.

Aunado a ello, la dimension Individual, a pesar de no mostrar una diferencia

significativa en los resultados de caracter cuantitativo, dentro de lo cualitativo se
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sostuvo un interés importante; ya que, los estudiantes toman la responsabilidad de
su formacion para la investigacion; al optar por estrategias y puesta en practica de
los conocimientos que éstos consideran carentes o nulos en cuanto a la
investigacion. Sumado a esto, el docente sostiene que los estudiantes son quienes
tienen la responsabilidad de su formacién; debido a que éste (el docente) indica

que:
Mucho igual es responsabilidad del alumno... (ED)

En este sentido, Ortiz (2010) afirma que la dimension Individual distingue
las caracteristicas del investigador, entre las cuales destaca las motivaciones,
expectativas, habilidades e intereses que cada estudiante debe poseer para
transformarse en un estudiante-investigador; no obstante, a esto se le suma lo
indicado por Jiménez, (2010) y Moreno (2011) en cuanto a que la formacion para
la investigacion es un proceso de transformacion constante y se desarrolla de
distintas maneras, por lo que cada uno de los estudiantes tiene una propia vision

de como propiciar y/o potenciar su desarrollo.

Por tanto, la dimension Individual es uno de los elementos que mostraron
mayor predominio; ya que, no solo los docentes consideran que ésta es
importante en el desarrollo de los estudiantes; sino que éstos ultimos de igual
forma mostraron preocupacion por la manera en que se les esta formando, al

tomar en cuenta otras estrategias para llenar los vacios que consideran tener.

En contraste, en la dimension de produccion del conocimiento, se vislumbra
una diferencia ligeramente significativa en lo indicado en los resultados
cuantitativos; lo cual, tiene una discrepancia en cuanto al andlisis cualitativo, ya
gue en éste se establece que tanto la dimension didactico-pedagogica como la
dimension individual influyen en los procesos de generacion de conocimiento,
debido a que desde la perspectiva de los estudiantes en el PEA se propician
actividades para llegar a este fin. Asi mismo el docente establece que en el aula

se propicia esto, ya que todo el tiempo se estdn empleando recursos para:

... buscar informacion, para revisar el Syllabus, revisar conceptos
(ED).
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Por tanto, dicha dimensién puede ser entendida como el vinculo para llegar
a la formacion para la investigacion; generandose asi aportaciones y reflexiones
gue apoyan el desarrollo integral de los estudiantes, enfocdndose principalmente a
propiciar la trasformacion de éstos en estudiantes-investigadores (Moreno, 2011).

Como consecuencia se puede observar que la dimensién de produccion del
conocimiento es influenciada por otras dimensiones e incluso por indicadores
pertenecientes a la dimensién de las TIC, puesto que este proceso es una
construccién vinculada con diversos elementos que trabajan en conjunto y que le
permiten a los estudiantes proyectar su verdadera formacion para la investigacion

a través de productos de indole cientifico.

Debido a lo ya mencionado se puede resaltar que al considerar las
dimensiones de Tecnologias de Informacion y Comunicacion en conjunto con la
Formacion para la Investigacion se establece una tendencia en donde el empleo
de las primeras, apoyan a las segundas, ya que las TIC brindan herramientas que
permiten no solo realizar busqueda de informacion, sino que también el

procesamiento de ésta.

Es oportuno mencionar que acuerdo a las preguntas de investigacion
planteadas al inicio de esta investigacion y tomando en cuenta los resultados

obtenidos se puede indicar que:

1) La integracion de las TIC en los estudiantes no tiene como
consecuencia el propiciar su formacién para la investigacion; ya que,
éstas solo se quedan a nivel de obtencidbn e interpretacion de
informacion.

2) Los estudiantes al realizar actividades académicas como lo son los
trabajos o tareas escolares suelen integrar las tecnologias como
herramientas para la busqueda e interpretaciéon de la informacion; no
obstante, cuando se trata de actividades cientificas, éstas no suelen
emplearse e incluso, dichas actividades en ocasiones no se llevan a

cabo, puesto que la formacién para la investigacion mediante el uso de
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las TIC por los estudiantes se limita al empleo béasico de éstas como
mediadores entre los actores del PEA y los contenidos.

3) En el caso de los docentes, la formacion para la investigacion mediante
el uso de las TIC se proyecta a propiciar en los estudiantes al empleo de
éstas para la busqueda de informacion en bases de datos, de modo que
se obtenga informacién confiable y actual. Sin embargo, no se llega a
consolidar dicha formacion, puesto que ésta en conjunto con el uso de
las TIC se proyecta en un sentido de elaboracion de trabajos y tareas

escolares.

En resumen, las TIC en la formacién para la investigacion en los
estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion se proyectan como
instrumentos de mediacion entre dos factores en concreto: 1) entre actores del
PEA y 2) como medio para asociar a los actores del PEA para realizar tareas o
actividades de ensefianza aprendizaje; todo ello, debido a que las tecnologias se
usan para la obtencion y procesamiento de informacion para realizar actividades

académica.
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Capitulo 6. Conclusiones y Recomendaciones

En este capitulo se dan a conocer de manera puntal las Conclusiones y las
Recomendaciones que resultaron como producto de la investigacion; para ello se
dividio en dos apartados. En el primero se hace mencién de las conclusiones a las
que se llegé con la elaboracion de la investigacion; asi mismo, se indica la
comprobacién de los supuestos plateados al inicio del documento. Finalmente en
el segundo, se establece las recomendaciones para la mejora de la investigacion,

desde un punto de vista metodolégico, académico y practico.

6.1 Conclusiones

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) estan en constante
avance debido a que los procesos de globalizacion e internacionalizacion
promueven que se integren en todos los aspectos de la vida y la educacion no es
la excepcion; ya que las tecnologias se utilizan como parte del Proceso
Ensefianza — Aprendizaje (PEA) o como espacio para llevar a cabo la practica
educativa (Didou, 2016; Navarrete & Navarro, 2016).

Asi mismo, el empleo de las tecnologias en los contextos educativos esta
ligado al desarrollo de conocimientos y habilidades por parte de los estudiantes en
cuanto a su aprovechamiento para el acceso, comunicacion y difusion del
conocimiento; ya que permiten obtener nuevas perspectivas en cuanto a una
tematica determinada puesto que la informacion es generada y presentada a nivel
mundial, lo que permite tener una vision tanto local como internacional de lo que

se consulta.

De igual forma, el uso de las TIC apoya la socializacion, ya que a través de
ellas se establecen interacciones de forma sincrona y asincrona, en donde se
puede adquirir conocimiento y de esta forma se transforma a los estudiantes en
los actores principales del proceso educativo y los docentes se vuelven guias del
mismo. En este sentido, la integracién de éstas en la educacion se proyecta a

propiciar un socio-constructivismo que genera en consecuencia un triangulo
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didactico; de modo que se crea una relacion bidireccional entre los actores del
PEA (los docentes guia y los estudiantes) y los saberes a adquirir (Agudelo &
Estrada, 2012; Reyes & Gonzalez, 2017).

Como resultado de lo anterior, es de destacar que las tecnologias en la
Educacion Superior no se restringen a ser una herramienta para llevar a cabo un
proceso, sino que se direccionan al desarrollo de conocimientos, habilidades y
actitudes para lograr una formacion integral de modo que se propicie el
cumplimiento de las competencias del siglo XXI, a las que se les suma la
investigacion, debido a que desde un enfoque globalizado e internacional ambas
son elementos a considerar dentro de la Educacién Superior.

En consecuencia de lo anterior, al tomar en cuenta a la investigacion como
parte de la formacion de los estudiantes, se permite tener una vision integral para
su desarrollo, ya que, en el nivel Superior, la formacién para la investigacion no
solo proyecta la adquisicion de dichas competencias, sino que también se
direcciona a la produccion del saber cientifico (Moreno 2011; Jaik, 2013; &
Sanchez, 2014).

Aunado a ello, es de resaltar que la formacion para la investigacion propicia
en los estudiantes competencias relacionadas con la lectura, escritura, redaccion,
busqueda, analisis, interpretacion de informacion, entre otros elementos que
permiten construir un espiritu cientifico con conviccion y motivacion para la

investigacion.

Como resultado de lo anterior, en la Educacién Superior se propician
actividades para promover el empleo de las tecnologias en la formacién para la
investigacion y asi generar nuevo conocimiento derivados de investigaciones o
producciones cientificas estimulando de este modo el desarrollo del saber a través
del andlisis y solucion de problematicas desde un enfoque investigativo-

tecnolégico (Mena & Lizenberg, 2013).

Del mismo modo, la adquisiciébn de conocimientos y habilidades en cuanto
al empleo de las TIC en la formacion para la investigacién proyecta la formacién

de ciudadanos con la habilidad de investigar y emplear las tecnologias en su
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beneficio; de tal forma que el uso de los dispositivos electrénicos se genere en un
sentido direccionado a propiciar que éstas se transformen en herramientas de la

mente en apoyo del saber.

Por lo antes mencionado, en la presente investigacién se buscé de manera
general analizar la integracion de las TIC en los estudiantes de tercer, quinto y
sexto semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion del Plan de
Estudios 2014 de la UAEH, para propiciar su formacién para la investigacion. En
ésta se plante6 de manera especifica en primer lugar describir el proceso de
integracion de las TIC en los estudiantes a través de las actividades de
investigacion y académicas para su formacion para la investigacién. En segundo
lugar describir la manera en que los docentes propician la formacion para la
investigacion en los estudiantes mediante la utilizacion de las TIC. De acuerdo a
los objetivos planteados al inicio de la investigacion y considerando los resultados

obtenidos, se puede afirmar:

1) El primer objetivo especifico se cumplié pues se logro vislumbrar en los
resultados tanto cuantitativos como cualitativos y de la triangulacion de la
informacion que la integracién de las tecnologias por parte de los estudiantes se
direcciona a que éstas se empleen como medios para la generacion de trabajos
académicos; ya que, el uso de éstas en los contextos educativos se dirigen a la
creacion de ensayos escolares como se afirma por parte de docente dentro de la
tercera dimension de interpretacion de informacién, al establecer que emplean
pagueteria basica de Office (Word y PowerPoint) para la realizacion de ensayos y

la presentacion de los mismos.

A su vez, las tecnologias se encaminan a ser un medio para llevar a cabo
trabajos en equipo de manera asincrona; ya que les permiten generar los
productos solicitados por el docente sin necesidad de compartir un espacio o
tiempo en comun; lo cual, agiliza los procesos y ayuda en la optimizacion de los
productos como se refleja en el analisis cualitativo, dentro de la dimensiéon de

comunicacion y colaboracion en la que los resultados se asocian a las TIC
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permiten establecer este tipo de comunicacion a la hora de realizar trabajos o

tareas escolares.

Sumado a esto, las TIC se visualizan como herramientas utiles en la
investigacion en cuanto a obtener informacién; ya que se establece que a la hora
de realizar algun trabajo; se pueden consultar documentos actualizados de
distintos contextos, sin la necesidad de estar fisicamente en el lugar, debido a que,
mediante éstas se consultan diferentes bases de datos y repositorios digitales
como se muestra en los resultados cuantitativos de la dimension de la
organizacion semantica, puesto que en ésta se establece la existencia de una
diferencia significativa, ya que en los resultados cualitativos se muestra una visiéon
alineada a llevar a cabo estrategias orientadas a el empleo de las bases de datos,
lo cual es reafirmado incluso en la dimension de produccion del conocimiento, en
la que en los resultados cualitativos se direcciona enfatizar el empleo de las TIC

para la busqueda de informacion.

2) En cuanto al segundo objetivo, se indica que de igual forma se logro
cumplir; ya que, de acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion
(resultados cuantitativos, cualitativos y de la triangulacion de la informacion) se
muestra que el docente propicia la formacion para la investigacion en los
estudiantes mediante la utilizacién de las TIC a través de la promocion de los
espacios para la busqueda de la informacion en fuentes confiables; ya que dentro
de las afirmaciones generadas durante el analisis cualitativo éste (el docente)
enfatiza que recomienda de manera frecuente la biblioteca digital de la UAEH asi
como repositorios y bibliotecas digitales de modo que se muestra un
fortalecimiento de la dimension de la organizacion semantica direccionada a la

obtencién de informacion.

No obstante, es de resaltar que el uso de éstas para la produccién del
conocimiento se descuida; ya que, el empleo de las tecnologias se direcciona al
envio de documentos para obtener un ensayo como producto final y solo se
promueve el uso de las TIC para la busqueda de informacibn como elemento

complementario al producto solicitado; como se afirma en la dimension de
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produccion del conocimiento, la cual dentro de los resultados cualitativos se
direcciona enfatizar el empleo de las TIC para la busqueda de informacion y
dentro de los resultados cuantitativos no muestra una diferencia significativa; que

indique una generacion de saber.

En consecuencia de lo anterior, y contemplando el objetivo general de la
investigacion que se alinea a analizar la integracion de las TIC en los estudiantes
de tercer, quinto y sexto semestre de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién
del Plan de Estudios 2014 de la UAEH, para propiciar su formacion para la
investigacién, se puede afirmar desde un enfoque socio-constructivista y del
triangulo didactico retomando los planteamientos de Coll & Moreneo (2008) en
cuanto a que las TIC se transforman en herramientas e instrumentos que apoyan
a los estudiantes a su formacion; ya que éstos las integran para propiciar su

formacion para la investigacion en dos sentidos:

1) Como instrumentos mediadores de las relaciones entre éstos y los
contenidos de aprendizaje ya sea en forma de tareas o trabajos
escolares.

2) Como instrumentos mediadores de las relaciones entre éstos y los

docentes e incluso entre ellos.

Es oportuno mencionar que los supuestos de investigacion lograron
comprobarse. En el primer supuesto se indico que los estudiantes integran las TIC
en sus procesos académicos, mas no lo hacen para realizar trabajos cientificos; ya
que, de acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion (analisis
cuantitativo, cualitativo y de la triangulacion de la informacion) existe una
tendencia en el empleo de éstas para actividades escolares y solo aquellos
estudiantes que tienen mayor interés por su formacién para la investigacion
buscan apoyo para fortalecer esta competencia, mediante la produccién de una
tesis en la cual emplean las tecnologias como medio de consulta de informacién,

para la produccién del documento y la comunicacion con su director de tesis.

En el segundo supuesto, se establecio que las TIC dentro de las estrategias

docentes no son utilizadas con el fin de generar una formacion para la
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investigacion, debido a la falta de implementacion y desconocimiento de las
tecnologias. Este se logr6 comprobar debido a que los resultados de la
investigacion arrojaron que las estrategias docentes se direccionan a promover el
empleo de las bases de datos o repositorios digitales; a su vez, éstas (estrategias
docentes) se encaminan al envio de documentos para el desarrollo de un
producto. Cabe destacar que, que no solo es una falta de implementacion y un es
un desconocimiento de la TIC para promover la formacion para la investigacion;
sino que, también una incomprension o un uso mal direccionado de las

tecnologias.

6.2 Recomendaciones

De acuerdo al avance y progreso que se obtuvo a lo largo de la investigacion es
importante sefalar algunas recomendaciones que permitan mejorar y apoyar
futuras investigaciones que se relacionen con la tematica planteada en este
documento. Para ello, se divide en tres elementos: metodoldgico, académico y
practico. En cuanto al primero, se puede indicar que la investigacion puede ser

abordada desde otras perspectivas metodologicas; ya que:

1) Silleva a cabo a través de un estudio cualitativo permitiria profundizar mas
en las voces de los entrevistados y de igual modo se pueden considerar
entrevistas grupales en las que no solo estén estudiantes que realizan tesis.
Sino que, se obtendria una visibn mas amplia considerando a aquellos que
no estén realizando investigacion e incluso, tomar en cuenta estudiantes
con experiencia en investigacion, es decir, que hayan realizado ponencias o
publicaciones.

2) La investigacion de igual forma se podria abordar desde una mirada
cuantitativa, al ahondar en la perspectiva de todos los actores del PEA que
integran la Licenciatura en Ciencias de la Educacién y no limitar a la
muestra a un numero de estudiantes que cursen una asignatura

relacionada con la investigacion.
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3) A pesar de que la investigacion realizada es de caracter mixto, es de

destacar que puede mejorar si se emplean otro tipo de instrumentos para la

obtencién de la informacion; ya que, se complementaria, por ejemplo con la

aplicacion de observaciones, listas cotejo, por mencionar algunos.

Desde el punto de vista académico es importante seguir profundizando en

el tema debido a que:

1)

2)

3)

4)

Las tecnologias estan en constante desarrollo y el empleo de éstas en
educacion propicia transformaciones en el contexto educativo.

La formacion para la investigacion es una de las competencias
transversales que se deben de desarrollar en la Educacion Superior.
Tanto las TIC como la formacion para la investigacion son dos
elementos que en conjunto propician un desarrollo integral en los
estudiantes; ya que permiten tener una vision global de la informacion
gue se consulta.

En el modelo educativo de la UAEH se proyecta el desarrollo de las TIC
y la formacion para la investigacion en los disefios curriculares desde
una mirada transversal de modo que se genere en los estudiantes una

adquisicion de competencias tanto académicas como profesionales.

En cuanto a las recomendaciones practicas se resaltan aspectos

relacionados con mejorar en el desarrollo de la investigacion; asi como algunas

sugerencias para resolver la problematica planteada; ante esto se destaca que:

1)

2)

La investigacion puede ser abordada no solo considerando a los
estudiantes que cursen las asignaturas relacionadas con la
investigacion; sino a otros estudiantes de la LCE.

Tomar en cuenta estudiantes con experiencia en investigacion; ya que,
con ellos se obtendria una mirada del objeto de estudio considerando

como es fortalecido el proceso de formacion y de qué manera se ha
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3)

4)

5)

6)

llegado a propiciar la formacion para la investigacion en dichos

estudiantes.

Contemplar a los diversos actores del PEA; para tener un enfoque

integral de cémo se promueve o propicia la formacion para la

investigacion mediante el empleo de las TIC.

Profundizar en el andlisis del disefio curricular de la Licenciatura en

Ciencias de la Educacion.

Distribuir mejor los tiempos para cumplir con el plazo establecido para

elaborar la investigacion.

Para la solucion de la probleméatica planteada es importante:

6.1 Contemplar la mirada transversal del disefio curricular dentro de las
planeaciones para que las asignaturas relacionadas con
investigacion educativa impacten de manera favorable en el
programa educativo y por ende en la formacion de los estudiantes.

6.2 Aprovechar los recursos tecnologicos, bases de datos, bibliotecas
digitales, etc. con que se cuentan; de modo que no solo se haga
mencion de cOmo se usan estos sino que también se ensefie a
emplearlos.

6.3 Proporcionar un curso o un taller para el empleo de la biblioteca
digital de la UAEH.

6.4Promover la elaboracion de trabajos finales con el objetivo de que
éstos sean publicados como ponencias o articulos.

6.5Brindar un curso o taller para la elaboracion de trabajos de
investigacion, contemplando:

6.5.1 Tipos de trabajos a elaborar: considerando ponencias o
articulos.

6.5.2 Recursos o0 herramientas para procesar y presentar
informacion.

6.5.3 Manejo de aplicaciones o software’s para el tratamiento

de los datos.
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Anexo
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a
General

¢ Cémo
los
estudiant
es de
tercer,
quinto y
sexto
semestre
sdela
Licenciat
ura en
Ciencias
dela
Educacié
n, del
Plan de
Estudios
2014
integran
las TIC
ensu
formacié
npara la
investiga
cion?

1 Matriz de Andlisis

Objetivo
General

Analizar
la
integraci
6n de
las TIC
en los
estudian
tes de
tercer,
quinto y
sexto
semestr
e dela
Licenciat
ura en
Ciencias
dela
Educaci
6n del
Plan de
Estudios
2014 de
la UAEH
alas
TIC,
para
propiciar
su
formacié
n parala
investiga
cion.

Pregunt
as
Especifi

cas
1. ¢De
qué
manera
los
estudiant
es de
tercer,
quinto y
sexto
semestre
dela
Licenciat
ura en
Ciencias
dela
Educacié
n, del
Plan de
Estudios
2014 de
la UAEH
integran
alas TIC
ensu
formacié
n parala
investiga
cion?

Objetivo
S
Especific
0s
1)
Describir

el
proceso
de
integracio
nde las
TIC en
los
estudiant
es de
tercer,
quinto y
sexto
semestre
dela
Licenciat
ura en
Ciencias
dela
Educacié
n, del
Plan de
Estudios
2014 de
la UAEH,
através
delas
actividad
es de
investiga
ciony
académic
as para
su
formacion
parala
investiga
cion.

Enfoque

Mixto
(Socio-
critico)

(cuantitati
VO —
CUALITA
TIVO)

Definicio
n del
enfoque

El
enfoque
socio-
constructi
vista o
también
denomina
do
constructi
vismo
saocial de
acuerdo
con Payer
(2005) fue
planteado
por Lev
Vygotski,
dado que
en éste
se indica
que los
conocimie
ntos
nuevos se
incorpora
n através
de los
viejos, por
lo cual se
considera
que el
saber es
subjetivo

y
modificabl
e; dado
gue se
genera
una
comparac

Variable
(categori
a)

TIC
(Herrami
entas de
la
mentes)

Concept
(o]

Un
instrumen
to
psicoldgic
oenun
sentido
vigostkian
o que
propicie
un
triangulo
didactico
en donde
se
permita la
interaccié
n
bidireccio
nal entre
contenido
S <-->
docentes
<>
estudiant
es.

Carden
as,
2017

Dimensi
on

Organiza
cion
Semantic
a

A qué se
refiere

Analisis y
ordenami
ento de lo
aprendido

Indicador

datos.

Redes
semanticas
(Esquemas
para el
analisis y
sintesis de
la
informacion)

sen,
Carr &
Yueh,
1998

Instrum
ento

Sujetos

Cuestio | Ambos | Las bases
nario (Docent | de datos
(Tipo esy me
Escala | estudia | apoyan a
Likert) ntes) obtener
informacio
n.
Cuestio | Ambos | Empleo
nario (Docent | las
(Tipo esy Biblioteca
Escala | estudia | s digitales
Likert) ntes) al buscar
informacio
n.
Cuestio | Ambos | Tiene
nario (Docent | plasmado
(Tipo esy el uso de
Escala |estudia |la
Likert) ntes) organizaci
on
semantica
mediante
las TIC.
Cuestio | Ambos | Emplea
nario (Docent | las redes
(Tipo esy semantica
Escala |estudia |s
Likert) ntes) mediante
las TIC.




Pregunt | Objetivo
Objetivo as S
General | Especifi | Especific
cas 0S

Pregunt
a
General

Enfoque

Definicio
n del
enfoque

ion de
esquema
s tanto
personale
s como
sociales
lo que
permite
llegar a
una
internaliza
cion de la
informaci
6n para
propiciar
el
surgimien
to de
nuevas
estructura
s
cognitivas

Variable
(categori
a)

Concept
o

Autor

Dimensi

A quése

Instrum

on refiere Indicador | Autor ento Sujetos
Cuestio | Ambos | Utilizo las
nario (Docent | TIC para
(Tipo esy elaborar
Escala |estudia |redes
Likert) ntes) semantica
s.
Modelad | Relacione | Hojas Jonas | Cuestio | Ambos | Empleo
o] sde electrénicas | sen, nario (Docent | hojas de
Dinamico | cambio (hojas de Carr & | (Tipo esy célculo
entre las | célculo). Yueh, | Escala | estudia | electronic
ideas 1998 | Likert) ntes) as (Excel
0 SPSS)
para el
analisis
estadistic
0.
Sistemas Cuestio | Ambos | Empleo
Expertos nario (Docent | las TIC
(Paqueteria (Tipo esy para
informatica Escala |estudia | analizar
para la toma Likert) ntes) document
de 0S.
desiciones).
Cuestio | Ambos | Utilizo
nario (Docent | filtros para
(Tipo esy buscar
Escala |estudia |informacié
Likert) ntes) n mas
especifica
mediante

TIC.
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Objetivo as S

Definicié = Variable
Enfoque n del (categori
enfoque a)

Pregunt
a
General

Con(;:ept Dimensi A qué se nelieagton

General | Especifi | Especific AL on refiere

cas 0S

Modelado
de sistemas
(Representa
ciones de
los
aprendizaje
s ylos
fenébmenos
que
permiten
reflejar y
ejemplificar
el
conocimient
0)

Instrum

Micromundo
s
(Ambientes
de
aprendizaje;
plataformas
ylo
aplicaciones
digitales)

e Sujetos Items
Cuestio | Ambos | Empleo la
nario (Docent | paqueteri
(Tipo esy ade
Escala |estudia | Office
Likert) ntes) parala

elaboracio
nde
actividade
S
escolares.
Cuestio | Ambos | Utilizo las
nario (Docent | TIC
(Tipo esy porque
Escala | estudia | permiten
Likert) ntes) ejemplifica
r
informacio
n.
Cuestio | Ambos | Utilizo
nario (Docent | redes
(Tipo esy sociales
Escala |estudia | para
Likert) ntes) realizar
actividade
s
académic
as.
Cuestio | Ambos | Empleo
nario (Docent | Internet
(Tipo esy para
Escala | estudia | compartir
Likert) ntes) informacié
n
académic

a.
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Objetivo as S
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A quése
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e a General | Especifi | Especific Enfoque n del (categori Con:em Autor D|n(1jin5| refiere Indicador | Autor ento Sujetos
eneral enfoque a)
cas 0S
Cuestio | Ambos | Utilizo
nario (Docent | portafolios
(Tipo esy digitales
Escala |estudia |enlas
Likert) ntes) asignatura
s de
investigaci
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educativa.
Cuestio | Ambos | Empleo
nario (Docent | aplicacion
(Tipo esy es
Escala | estudia | digitales
Likert) ntes) para
compartir
ideas en
el grupo.
Interpret | Obtener e | Busqueda Jonas | Cuestio | Ambos | Empleo
acién de | interpreta | de sen, nario (Docent | las
Informaci | rla Informacion | Carr & | (Tipo esy herramien
on informaci | enlaRed y | Yueh, |Escala | estudia |tas
on Programas | 1998 | Likert) ntes) digitales
adquirida. | para para crear
procesamie document
nto de la 0S.
informacion.
Cuestio | Ambos | Confio en
nario (Docent | cualquier
(Tipo esy pagina
Escala |estudia |web
Likert) ntes) publicada
en

Internet.
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a

General

Enfoque n del (categori Autor

enfoque a)

on refiere Indicador | Autor ento Sujetos

Objetivo as S Concept Dimensi A quése Instrum
(o}
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cas 0Ss

Cuestio | Ambos | Confio en

nario (Docent | la

(Tipo esy informacio

Escala |estudia |nde

Likert) ntes) Internet
solo si
procede
de fuentes
confiables

Cuestio | Ambos | Consulto

nario (Docent | fuentes
(Tipo esy electrénic
Escala |estudia |as para
Likert) ntes) profundiza
rlos
temas de
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Cuestio | Ambos | Al

nario (Docent | emplear
(Tipo esy las TIC
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Likert) ntes) informacio
n usando
palabras
clave.
Visualizacié Cuestio | Ambos | Utilizo
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(Representa (Tipo esy virtuales
ciones de Escala |estudia | para
ideas, Likert) ntes) represent
nociones, ar
creencias, contenido
conceptos y s.

valoracione

s.)
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A quése
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eneral enfoque a)
cas 0s
Cuestio | Ambos | Empleo
nario (Docent | elementos
(Tipo esy multimedi
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Likert) ntes) represent
ar un
tema.
Cuestio | Ambos | Utilizo
nario (Docent | elementos
(Tipo esy visuales
Escala | estudia | tecnologic
Likert) ntes) os para la
realizacio
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actividade
S.
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de
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informaci | conocimient | 1998 | Likert) ntes) hipertexto
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de tal ideas) nde
forma (Elaboraci6 document
gue se nde 0S.
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RS Objetivo as S DI Variable, Concept Dimensi A quése . Instrum .
e a General | Especifi | Especific Enfoque n del (categori o Autor on refiere Indicador | Autor ento Sujetos
eneral enfoque a)
cas 0s
integren proyectos y Cuestio | Ambos | Hago uso
los documentos nario (Docent | de
conocimi | académicos (Tipo esy elementos
entos - cientificos Escala | estudia | digitales
previos mediante Likert) ntes) cuanto
con los las tengo que
nuevos. tecnologias. presentar
) un tema.
Comunic | Sistémas | Chats, Jonas | Cuestio | Ambos | Empleo
aciéony de MOOs sen, nario (Docent | dispositivo
Colabora | intercamb | (videojuego | Carr & | (Tipo esy s
cion. iode s) Yueh, |Escala |estudia | electronic
informaci | MUDs 1998 | Likert) ntes) 0s para
6n entre | (multi realizar
las usuarios) y actividade
personas | redes sen
y grupos. | sociales. equipo.
(Discusione
s Cuestio | Ambos | Empleo
asincronicas nario (Docent | herramien
(correp . (Tipo esy tas
electronico) Escala |estudia | digitales
0 grupos de Likert) ntes) para
discusion). compartir
contenido
S.

Cuestio | Ambos | Utilizo las

nario (Docent | TIC para

(Tipo esy colaborar

Escala |estudia |enla

Likert) ntes) solucién
de

problemas
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Objetivo as S

Definicié = Variable
Enfoque n del (categori
enfoque a)

Pregunt
a
General

Concept Dimensi A quése Indicador Instrum Suietos items
General | Especifi | Especific (o] 6n refiere ento !

cas 0S

2. 2) Mixto El Formacié | Desarroll Dimensi6 | Reglas o | Estructura Ortiz, | Cuestio | Ambos | La
¢Como Describir (Socio- | enfoque nparala |ode ,2011; |n acciones |y normativa | (2010) | nario (Docent | institucion
propicia | la critico) | socio- Investiga | conocimi | Rivera, | contextu | que rigen | Institucional (Tipo esy cuenta
el manera (cuantitati | constructi | cion entos, 2011; al la Escala |estudia |con
docente | en que Vo — vista o herramie | Sanche generacio Likert) ntes) mecanism
la los CUALITA | también ntas, z, nde os de
formacié | docentes TIVO) denomina actitudes, | 2014; conocimi divulgacio
n parala | propician do e Jaik, entoy n.
investiga | la constructi intereses | 2013; estan
cion en formacion vismo que sustentad
los . para I? social de promueva 0s por. Relaciones Cuestio | Ambos | Me
estudiant myesﬂga acuerdo nun institucion | ideologias nario (Docent | permite
es de cion en con Payer espiritu es o de grupo (Tipo esy conocer
tercer, los (2005) fue cientifico estructura Escala | estudia | los
intoy | estudiant planteado dirigido a s sociales ) 5
(s]:;::o es de por Lev la " Likert) ntes) g”letodos
semestre | tercer, Vygotski, produccio culturales in?/estigaci
de la quinto y dado que n del 6n para
Licenciat | sexto en éste saber desarrollar
ura en semestre se indica mis
Ciencias |dela que los trabajos.
Edugacio |uran nos Cuestio | Ambos | Al
n del Ciencias nuevos se ngrio (Docent elaborar.
Plande |dela incorpora Igslggl a Zztﬁ dia 32 trabajo
Eg;'id:joj E(?jlglzamo gealgsves Likert) ntes) ipvestigaci
laUAEH | Plan de viejos, por I(;nlittfgr%gd
através | Estudios lo cual se de elegir
del uso 2014 considera su
de las mediante que el
TIC? la saber es ?;etodolog
gt;hégmon f/ubjetlvo Cut_estio Ambos | Se _
TIC modificabl nario (Docent anallzarj
desde la e: dado (Tipo esy las teorias
perspecti que se E_scala estudia |y
va SOCio- genera Likert) ntes) [netodolog
constructi una ;ﬁgzzr
vista. comparac l0s
ion de
esquema procesos
s tanto de
personale |pvest|gaC|
on.
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a General | Especifi | Especific Enfoque n del (categori o Autor on refiere Indicador | Autor ento Sujetos
General enfoque a)
cas 0S

S como Dimensi6 | Formas Transmision | Ortiz, | Cuestio | Ambos | Las TIC
sociales n enlaque |- (2010) | nario (Docent | contribuye
lo que didactico | selleva a | comunicacio (Tipo esy nala
permite - cabo el n. Escala | estudia | difusion
llegar a pedagdgi | PEA para Likert) ntes) de
una ca propiciar investigaci
internaliza la ones.
cion de la transmisi
informaci on del
6n para conocimi
propiciar entoy Cuestio | Ambos | Promueve
glurgimien I;;romover nario (Docent | la

-, (Tipo esy participaci
to de formacion Escala | estudia | o6n delos
nuevas de Likert) |[ntes) | estudiante
estructura investiga S EUETIES
s dores académic
cognitivas —
: cientificos.

Cuestio | Ambos | Se

nario (Docent | promueve
(Tipo esy la
Escala | estudia | asistencia
Likert) ntes) en
eventos
de
divulgacio
n.
Relacion Cuestio | Ambos | Las TIC
docente — nario (Docent | apoyan la
estudiante (Tipo esy comunica
Escala |estudia |cién entre
Likert) ntes) docentes

y
estudiante
s.




Pregunt | Objetivo

Pregunt o Definicié = Variable . . =
a o= as s Enfoque n del (categori Sl Autor RIHES] | A GlEEE Indicador LSy Sujetos items
General | Especifi | Especific o] on refiere ento
General enfoque a)
cas 0s
Factores Cuestio | Ambos | Las
curriculares nario (Docent | competen
y (Tipo esy cias que
disciplinares Escala | estudia | adquiri en
. Likert) ntes) investigaci
on
educativa
me son
utiles.

Cuestio | Ambos | Las
nario (Docent | asignatura
(Tipo esy s de
Escala | estudia |investigaci
Likert) ntes) on
educativa
influyen
en
formacion
profesiona
l.
Cuestio | Ambos | Es

nario (Docent | necesario
(Tipo esy impartir
Escala |estudia | mas
Likert) ntes) asignatura
s
relacionad
as con la
investigaci
on
educativa.
Dimensio6 | Las Motivacione | Ortiz, | Cuestio | Ambos | Mis
n caracteris | s (2010) | nario (Docent | caracterist
Individua | ticas que (Tipo esy icas
| distingue Escala |estudia | personale
n a cada Likert) ntes) S
investiga interviene
dor n en mis
procesos
de
investigaci

on.




Pregunt | Objetivo
Objetivo as S

Definicié = Variable
Enfoque n del (categori
enfoque a)

Pregunt
a
General

Autor Indicador | Autor Sujetos items

Concept Dimensi A quése Instrum
(o] 6n refiere ento

General | Especifi | Especific
cas 0Ss

Cuestio | Ambos | Influyen

nario (Docent | los

(Tipo esy factores

Escala |estudia | externos a

Likert) ntes) la hora de
realizar
una
investigaci
on.

Cuestio | Ambos | El estar

nario (Docent | motivado
(Tipo esy permite
Escala | estudia | culminar
Likert) ntes) un
proceso
de
investigaci
6n de
forma
satisfactor
ia.
Cuestio | Ambos | El estar
nario (Docent | desmotiva

(Tipo esy do
Escala |estudia | obstaculiz
Likert) ntes) aun
proceso
de
investigaci
6n
provechos
0.
Expectativa Cuestio | Ambos | Espero
s nario (Docent | que todos
(Tipo esy los
Escala | estudia | profesores
Likert) ntes) contribuya
nen mi
formacion
para
investigaci
on.




Pregunt | Objetivo
Objetivo as S

Definicié = Variable
Enfoque n del (categori
enfoque a)

Pregunt
a
General

Autor Indicador | Autor Sujetos items

Concept Dimensi A quése Instrum
(o] 6n refiere ento

General | Especifi | Especific
cas 0Ss

Cuestio | Ambos | En
nario (Docent | investigaci
(Tipo esy on
Escala |estudia | educativa
Likert) ntes) se
promueve
la
participaci
6n en
eventos
de
divulgacio
n
Cuestio | Ambos | Con lo
nario (Docent | aprendido
(Tipo esy en
Escala | estudia | investigaci
Likert) ntes) on
educativa
participare
en
eventos
de
divulgacio
n.
Habilidades Cuestio | Ambos | Utilizo las
nario (Docent | funciones
(Tipo esy bésicas
Escala |estudia |de
Likert) ntes) Microsoft
Word para
redactar
un trabajo
de
investigaci
on.
intereses Cuestio | Ambos | Realizar
nario (Docent | investigaci
(Tipo esy ones
Escala | estudia | influye en
Likert) ntes) mi
proceso
de
formacion.




Pregunt AR | OfE Definicié = Variable
a

General

D'”Te”S' A BLOEE Indicador | Autor LSy Sujetos

Autor .
CLY on refiere ento

Enfoque n del (categori
enfoque a)

Objetivo as S Concept
(o}

General | Especifi | Especific
cas 0Ss

Producci | Transici6 | Sistemas de | Jimén | Cuestio | Ambos | Se

on del n de los intercambio | ez, nario (Docent | trabajan
conocimi | sujetos a | de (2010) | (Tipo esy actividade
ento la informacién. Escala |estudia |s
practica Likert) ntes) relacionad
cientifica. as con la
investigaci
on.
Organizacio Cuestio | Ambos | Elaboro
ny nario (Docent | fichas o
materiales. (Tipo esy cuadros
Escala | estudia | de andlisis
Likert) ntes) mediante
las TIC.

Cuestio | Ambos | Al leer un

nario (Docent | texto
(Tipo esy elaboro
Escala |estudia | notas para
Likert) ntes) analizarlo.
Colectivos y Cuestio | Ambos | Los
Afinidades nario (Docent | docentes
(Tipo esy investigad
Escala |estudia | ores
Likert) ntes) influyen
enla
adquisicio
n de éstas
habilidade

S.




Pregunt | Objetivo
Objetivo as S

Pregunt Definicié = Variable

A quése

Instrum

. | Concept Dimensi . .
Genaeral General | Especifi | Especific BnieE ennfgqellw (catae)gon o] AL on refiere lnelieeier ento S
cas 0s
Cuestio | Ambos | Es
nario (Docent | comodo
(Tipo esy realizar
Escala | estudia | proyectos
Likert) ntes) de
investigaci
6n en
equipo.
Disposici | Vinculo Vinculos de | Jimén | Cuestio | Ambos | Conozco
ones existente | formacion, ez, nario (Docent | organizaci
institucio | entre la comunidade | (2010) | (Tipo esy ones
nales formacion | sy Escala | estudia | vinculadas
, las organizacio Likert) ntes) con la
comunida | nes. investigaci
desy las 6n en
organizac educacion
iones
Anfitriones Cuestio | Ambos | He
Reguladore nario (Docent | realizado
s de trabajo. (Tipo esy document
Escala |estudia |os que
Likert) ntes) han sido
publicado
S.
Cuestio | Ambos | Reviso
nario (Docent | previamen
(Tipo esy te los
Escala | estudia | requisitos
Likert) ntes) de las
convocato
rias donde
deseo

participar.




Pregunt | Objetivo
Objetivo as S

Definicié = Variable
Enfoque n del (categori
enfoque a)

Pregunt
a
General

Autor Indicador | Autor Sujetos items

Concept Dimensi A quése Instrum
(o] 6n refiere ento

General | Especifi | Especific
cas 0Ss

Cuestio | Ambos | Hasido
nario (Docent | anfitriona
(Tipo esy de

Escala |estudia |eventos
Likert) ntes) académic
0s —
cientificos.

Cuestio | Ambos | He
nario (Docent | colaborad
(Tipo esy oen
Escala | estudia | proyectos
Likert) ntes) de
investigaci
6n con
docentes
investigad
ores.

Referencias: Construccion propia con base en Jonassen, Carr & Yueh, 1998; Jiménez, (2010); Ortiz, (2010); Moreno, 2011; Rivera, 2011; Sanchez, 2014; Jaik, 2013; Saz-Pefiamaria,
2014; Bércenas, 2015 & Cardenas, 2017.

AL LED Objetivos Definicié  Variable

Pregunta | Objetivo S e - Dimensi A quése  Indicado Instrum . :

... | Especific | Enfoque ndel (categori | Concepto . . Sujetos Items
General | General | Especifi refiere ento

e~ os enfoque

¢Coémo Analizar | 1) ¢De 1) Mixto El TIC Jonass | Modelad | Relacione | Micromu | Jonas | Entrevist | Estudia | ¢C6mo
los la qué Describir (Socio- | enfoque (Herrami | Un en, (o] s de ndos sen, a Semi- | ntes utilizan
estudiant | integraci | manera el critico) socio- entas de |instrumen | Carr & | Dinamico | cambio (Ambient | Carr & | estructur las TIC al
es de 6n delas | los proceso (cuantitati | constructi | la to Yueh, entre las | es de Yueh, |ada hacer
tercer, TIC en estudiant | de Vo — vista o mentes) | psicologic | 1998; ideas aprendiz | 1998 trabajos
quintoy | los es de integraci6 | CUALITA | también oenun Saz- aje) de
sexto estudiant | tercer, nde las TIVO) denomina sentido Pefiam manera
semestre | es de quintoy | TIC en los do vigostkian | aria, individual
sdela tercer, sexto estudiant constructi o que 2014; ?
Licenciat | quintoy |semestre |es de vismo propicie Bércen
ura en sexto de la tercer, social de un as,
Ciencias | semestre | Licenciat | quintoy acuerdo triangulo | 2015 &
de la de la ura en sexto con Payer didactico | Carden




Pregunta
General

Educacié
n, del
Plan de
Estudios
2014
integran
las TIC
ensu
formacié
n parala
investiga
cion?

Objetivo
General

Licenciat
ura en
Ciencias
dela
Educacié
n del
Plan de
Estudios
2014 de
la UAEH,
para
propiciar
su
formacié
n parala
investiga
cion, a
través de
su
empleo
en
actividad
es
cientifica
sy
académi
cas.

Pregunta
s
Especifi
cas
Ciencias

dela
Educacié
n, del
Plan de
Estudios
2014 de
la UAEH
integran
alas TIC
ensu
formacié
n parala
investiga
cion?

Objetivos
Especific
0s

semestre
dela
Licenciatu
raen
Ciencias
dela
Educacié
n, del
Plan de
Estudios
2014 de
la UAEH,
através
de las
actividade
sde
investigac
iony
académic
as para
su
formacion
parala
investigac
ion.

Enfoque

Definicio
ndel
enfoque

(2005) fue
planteado
por Lev
Vygotski,
dado que
en éste se
indica que
los
conocimie
ntos
nuevos se
incorporan
através
de los
viejos, por
lo cual se
considera
que el
saber es
subjetivo y
modificabl
e; dado
que se
genera
una
comparaci
6n de
esquemas
tanto
personale
s como
sociales lo
que
permite
llegar a
una
internaliza
cion de la
informacié
n para
propiciar
el
surgimient
ode
nuevas
estructura

Variable
(categori
a)

Concepto

en donde
se
permita la
interaccié
n
bidireccio
nal entre
contenido
S <-->
docentes
<-->
estudiant
es.

Autor

2017

Dimensi
on

Comunic
aciéony
Colabora
cion.

A quése
refiere

Sistemas
de
intercamb
iode
informaci
6n entre
las
personas

y grupos.

Indicado
r

Chats,
MOOs
(videojue
gos)
MUDs
(multi
usuarios)
y redes
sociales.
(Discusio
nes
asincroéni
cas
(correo
electroni
co) o
grupos
de
discusié

n).

Autor

Jonas
sen,
Carr &
Yueh,
1998

Instrum
ento

Entrevist
a Semi-
estructur
ada

Sujetos

Estudia
ntes

ftems

¢Coémo
emplean
las TIC
en los
trabajos
en
equipo?




Pregunta

o Objetivos Definicié  Variable . . = .
PIEUITEL | OlalED > Especific | Enfoque ndel (categori Concepto Autor DITERE] | A EE se | Ineheel Autor LSy Sujetos items
General | General | Especifi p qu g p d on refiere r | ento Ul
os enfoque a)
cas
s
cognitivas.

2) 2) Mixto El Formacié | Desarrollo | Moreno | Dimensié | Formas Relacién | Ortiz, | Entrevist | Estudia | ¢,Coémo
¢Como Describir (Socio- | enfoque nparala |de ,2011; |n enlaque |docente |(2010) |a Semi- | ntes se logra
propicia | la manera critico) | socio- Investiga | conocimie | Rivera, | didactico |sellevaa |- estructur generar
el en que (cuantitati | constructi | cion ntos, 2011; - cabo el estudiant ada la
docente | los Vo — vista o herramien | Sanche | pedag6gi | PEA para | e comunica
la docentes | CUALITA | también tas, z, ca propiciar cion
formacié | propician TIVO) denomina actitudes, | 2014; la mediante
nparala |la do e Jaik, transmisi el uso de
investiga | formacion constructi intereses | 2013; 6n del las TIC
cion en parala vismo que conocimi entre
los investigac saocial de promueva entoy docentes
estudiant | i6n en los acuerdo nun promover y
es de estudiant con Payer espiritu la estudiant
tercer, es de (2005) fue cientifico formacion es?
quintoy | tercer, planteado dirigido a de
sexto quinto y por Lev la investiga
semestre | sexto Vygotski, produccio dores
de la semestre dado que n del
Licenciat | dela en éste se saber




Pregunta

o Objetivos Definicié  Variable . . = .
PIEUITEL | OlalED > Especific | Enfoque ndel (categori Concepto Autor DITERE] | A EE se | Ineheel Autor LSy Sujetos items
General | General | Especifi P qu g p . on refiere r . ento Ul
cas os enfoque a)
ura en Licenciatu indica que Factores Entrevist | Estudia | ¢,Coémo
Ciencias |raen los curricular a Semi- | ntes se
de la Ciencias conocimie esy estructur encuentra
Educacié | dela ntos disciplina ada planteado
n del Educacié nuevos se res. eluso de
Plan de n del Plan incorporan las TIC
Estudios | de através enel
2014 de | Estudios de los programa
laUAEH | 2014 viejos, por dela
através | mediante lo cual se asignatur
del uso la considera a?
de las utilizacion que el
TIC? delas TIC saber es
desde la subjetivo y
perspectiv modificabl
a socio- e; dado
constructi gue se
vista. genera
una Dimensié | Las Habilida | Ortiz, | Entrevist | Estudia | ¢Qué
comparaci n caracteris | des (2010) | a Semi- | ntes habilidad
on de Individual | ticas que estructur es para la
esquemas distingue ada investigac
tanto n a cada ion
personale investiga desarrolla
s como dor s al
sociales lo emplear
que las TIC?
permite
llegar a
una
internaliza
cion de la
informacié
n para
propiciar
el
surgimient
ode
nuevas




Pregunta
Pregunta | Objetivo s

Objetivos
General | General | Especifi ESpoeg'f'C

cas

Enfoque

Definicio
ndel
enfoque

estructura
s
cognitivas.

Variable
(categori
a)

Concepto

Autor

Dimensi
on

Producci
on del
conocimi
ento

A quése
refiere

Transicio
n de los
sujetos a
la
préactica
cientifica.

Indicado
r

Colectivo
Sy
Afinidad
es

Autor

Jimén
ez,
(2010)

Instrum
ento

Entrevist
a Semi-
estructur
ada

Sujetos

Estudia
ntes

ftems

¢Coémo
influyen
los
docentes
investiga
dores en
tu
formacion
parala
investigac
ion?

Referencias: Construccién propia con base en Jonassen, Carr & Yueh, 1998; Jiménez, (2010); Ortiz, (2010); Moreno, 2011; Rivera, 2011; Sanchez, 2014; Jaik, 2013; Saz-Pefiamaria,

2014; Barcenas, 2015 & Cardenas, 2017.

Pregunta
Pregunta | Objetivo S
General | General | Especific
ES

Objetivos
Especific
0s

¢Coémo Analizar | 1. ¢De 1)

los la qué Describir
estudiant | integraci | manera | el proceso
es de 6ndelas | los de

tercer, TIC en estudiant | integraci6
quintoy | los es de nde las
sexto estudiant | tercer, TIC en los
semestre | es de quinto y estudiante
sdela tercer, sexto s de
Licenciat | quintoy |semestre | tercer,

ura en sexto de la quinto y
Ciencias | semestre | Licenciat | sexto
dela dela ura en semestre

Enfoque

Mixto
(Socio-
critico)

(cuantitativ
o —
CUALITAT
IVO)

Definicion
del
enfoque

socio-
constructiv
istao
también
denomina
do
constructiv
ismo
social de
acuerdo
con Payer
(2005) fue

El enfoque

VEUELI
(categori
a)

TIC

(Herramie
ntas de la
mentes)

Concepto

un
instrument
o}
psicoldgic
oenun
sentido
vigostkian
o que
propicie
un
triangulo
didactico

Autor

Andlisis y

en,
Carr &
Yueh,
1998;
Saz-
Pefiam
aria,
2014,
Barcen

2015 &
Céarden

Dimensi

Organiza
cion
Semantic
a

A qué se

refiere

ordenami
ento de
lo
aprendid
o]

Indicado

datos.

en,
Carr &
Yueh,
1998

Instrum
ento

Entrevist
a Semi-
estructur
ada

Sujet

nte

items

¢Qué
herramien
tas
tecnologic
as
considera
que
apoyan en
la
producci6
n del
conocimie
nto?




Pregunta

. Objetivos Definicién = Variable . . . . .
Pregunta | Objetivo s Especific  Enfoque del (categori Concepto  Autor Dimensi | A quése Indicado Autor Instrum  Sujet items
General | General | Especific p q g P d on refiere r | ento os
as os enfoque a)
Educacié | Licenciat | Ciencias | dela planteado en donde | as, Entrevist | Doce | ¢,C6mo se
n, del ura en dela Licenciatu por Lev se permita | 2017 a Semi- | nte usan las
Plan de Ciencias | Educacié |raen Vygotski, la estructur TIC en el
Estudios | de la n, del Ciencias dado que interaccio ada proceso
2014 Educacié | Plan de de la en éste se n de
integran | n del Estudios | Educacio indica que bidireccio formacion
las TIC Plande |2014de |n, del los nal entre de
ensu Estudios |laUAEH | Plan de conocimie contenido investigaci
formacion | 2014 de | integran a | Estudios ntos S <--> 6n dentro
parala laUAEH, | las TIC 2014 de nuevos se docentes del
investigac | para ensu la UAEH, incorporan <--> programa
ion? propiciar | formacion | a través através estudiante dela
su parala de las de los S. asignatura
formacié | investigac | actividade viejos, por ?
nparala |i6n? s de lo cual se Redes Entrevist | Doce | ¢Cémo
investiga investigac considera semantic a Semi- | nte utiliza las
cioén, a iony que el as estructur TIC al
través de académic saber es (Esquem ada generar
su as para subjetivo y as para organizaci
empleo su modificabl el ones
en formacion e; dado andlisis y semantica
actividad parala que se sintesis s?
es investigac genera dela
cientifica ion. una informaci
sy comparaci on).
académi 6n de
cas. esquemas
tanto
personale
s como
sociales lo
que
permite




Pregunta

Objetivos Definicién = Variable

Zggzgf %kgr?:rvacl) Esp:cific Especific = Enfoque del (categori Concepto Autor Dmgz;n& Argflf:rze Ind|(r:ado Autor In::]rttém SgJSEt items
as os enfoque a)

llegar a Interpreta | Obtener | Busqued | Jonass | Entrevist | Doce | ¢Como
una cion de e ade en, a Semi- | nte emplea
internaliza Informaci | interpreta | Informaci | Carr & | estructur las TIC
cion de la on rla 6nenla |Yueh, |ada con sus
informacio informaci | Red 1998 estudiante
n para on senla
propiciar adquirida asignatura
el . que
surgimient imparte?
ode
nuevas
estructura
s
cognitivas.

Entrevist | Doce | ¢Cémo
a Semi- | nte emplea

estructur las TIC

ada para la
busqueda
de
informacio

n?




Pregunta

. Objetivos Definicién = Variable . . . .
Pregunta | Objetivo s Especific  Enfoque del (categori Concepto  Autor Dimensi | A quése Indicado Instrum
General | General | Especific P q g p on refiere r ento
as os enfoque a)
Comunic | Sistémas | Chats, Jonass | Entrevist | Doce | ¢Como
aciéony de MOOs en, a Semi- | nte utiliza las
Colabora | intercam | (videojue | Carr & | estructur redes
cion. bio de gos) Yueh, |ada sociales
informaci | MUDs 1998 para
on entre | (multi trabajar
las usuarios) en
personas |y redes procesos
y grupos. | sociales. de
(Discusio investigaci
nes o6n?
asincroni
cas
(correo
electréni
co) o
grupos
de
discusion
).
2. ¢,Coémo | 2) Mixto El enfoque | Formacié | Desarrollo | Moreno | Dimensié | Reglas o | Estructur | Ortiz, Entrevist | Doce | ¢Cémo la
propicia Describir (Socio- socio- n parala de ,2011; | n acciones |a vy (2010) | a Semi- | nte estructura
el la manera critico) constructiv | Investiga | conocimie | Rivera, | Contextu | que rigen | normativ estructur y
docente | en que los | (cuantitativ ista 0 cion ntos, 2011; |al la a ada normativa
la docentes 0— también herramien | Sanche generaci | Institucio institucion
formacion | propician | CUALITAT | denomina tas, z, 2014; 6n de nal ales
parala la IVO) do actitudes, Jaik, conocimi pueden
investigac | formacién constructiv e 2013; entoy intervenir
ion en los | parala ismo intereses estan en los
estudiant | investigac social de que sustenta procesos
es de i6n en los acuerdo promueva dos por de
tercer, estudiante con Payer nun institucio investigaci
quintoy |sde (2005) fue espiritu nes o on?
sexto tercer, planteado cientifico estructur
semestre | quintoy por Lev dirigido a as
de la sexto Vygotski, la sociales
Licenciat | semestre dado que produccié
ura en dela en éste se n del culturales
Ciencias | Licenciatu indica que saber
dela raen los
Educacié | Ciencias conocimie
n del Plan | de la ntos
de Educacié nuevos se
Estudios | n del Plan incorporan
2014 de |de através
laUAEH | Estudios de los




Pregunta
Pregunta | Objetivo s

Objetivos Definicién = Variable
Especific = Enfoque del (categori Concepto Autor
os enfoque a)

Dimensi | A quése Indicado Instrum  Sujet
Autor

. . item
on refiere r ento 0s tems

General | General | Especific
as
atraves |2014 viejos, por
del uso mediante lo cual se
de las la considera

TIC? utilizacion que el
delas TIC saber es
desde la subjetivo y
perspectiv modificabl
a socio- e; dado
constructi que se
vista. genera
una
comparaci
6n de
esquemas
tanto
personale
s como
sociales lo
que
permite
llegar a
una
internaliza
cion de la
informacio
n para
propiciar
el
surgimient
ode
nuevas
estructura
s
cognitivas.

Referencias: Construccion propia con base en Jonassen, Carr & Yueh, 1998; Jiménez, (2010); Ortiz, (2010); Moreno, 2011; Rivera, 2011; Sanchez, 2014; Jaik, 2013; Saz-Pefiamaria,
2014; Bércenas, 2015 & Cardenas, 2017.
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INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
AREA ACADEMICA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Anexo 2 Cuestionario

No. De Folio:

El presente instrumento esté dirigido a estudiantes y docentes de la Licenciatura en Ciencias de
la Educacion (LCE) que se encuentren cursando o impartiendo asignaturas relacionadas con la
investigacion educativa. Su objetivo es obtener informacién en cuanto a la forma en que se
utilizan las TIC para la formacion para la investigacion mediante la realizacion de actividades de
investigacion y académicas.

Cabe resaltar que la informacién proporcionada en este cuestionario se utilizara con
fines académicos y su tratamiento sera confidencial; por lo que, dada la importancia de reflejar
la postura con relacién a los temas estudiados, es importante que se conteste de manera
honesta, lo que permitira reflejar la experiencia en cuanto el uso de las TIC en la formacién para

la investigacion.

Sexo: ( ) Femenino () Masculino  Edad:
Semestre: () Tercero () Quinto () Sexto

Instrucciones: Marca con una X la opcién que dé respuesta del grado de acuerdo o

desacuerdo que tengas, tomando como base las siguientes proposiciones.

Totalmente de Acuerdo = TA Totalmente en Desacuerdo =
De Acuerdo = DA En Desacuerdo =

TD
ED

Blsqueda de informacion

TA

DA

ED

TD

Las bases de datos me apoyan a obtener informacion.

Empleo las Bibliotecas digitales al buscar informacién.

Confio en cualquier pagina web publicada en Internet.

Confio en la informacion de Internet solo si procede de fuentes confiables.

Consulto fuentes electrénicas para profundizar los temas de clase.

Al emplear las TIC busco informacién usando palabras clave.

I RIS

Utilizo filtros para buscar informacién mas especifica mediante TIC.

Analisis y elaboracién de la informacion

TA

DA

ED

TD

Empleo las TIC para analizar documentos.

Empleo las herramientas digitales para crear documentos.

Elaboro fichas o cuadros de analisis mediante las TIC.

Empleo hojas de calculo electrénicas (Excel o SPSS) para el andlisis estadistico.

Empleo la paqueteria de Office para la elaboracién de actividades escolares.

Utilizo las funciones basicas de Microsoft Word para redactar un trabajo de investigacion.

Al leer un texto elaboro notas para analizarlo.

He realizado documentos que han sido publicados.

Realizar investigaciones influye en mi proceso de formacion.

B|O|® | N g~ Wi -

. Al elaborar un trabajo de investigacién tengo la libertad de elegir su metodologia.

Representacion de la Informacién

TA

DA

ED

TD

=

Busco inspiracion en internet para elaborar materiales de exposicion.

n

Utilizo las TIC porgue permiten ejemplificar informacion.

Utilizo elementos visuales tecnolégicos para la realizacién de actividades.




Representacion de la Informacién

TA

DA

ED

TD

Utilizo recursos virtuales para representar contenidos.

Empleo elementos multimedia para representar un tema.

Utilizo elementos multimedia e hipertexto para la generacion de documentos.

Hago uso de elementos digitales cuanto tengo que presentar un tema.
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Utilizo las TIC para elaborar redes semanticas.

Comunicacién y colaboracién

TA

DA

ED

TD

Empleo dispositivos electrénicos para realizar actividades en equipo.

Empleo Internet para compartir informacién académica.

Empleo aplicaciones digitales para compartir ideas en el grupo.

Utilizo las TIC para colaborar en la solucién de problemas.

Empleo herramientas digitales para compartir contenidos.

Las TIC apoyan la comunicacién entre docentes y estudiantes.

Las TIC contribuyen a la difusion de investigaciones.

Utilizo redes sociales para realizar actividades académicas.

Utilizo portafolios digitales en las asignaturas de investigacion educativa.
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. Es cémodo realizar proyectos de investigacion en equipo.

Factores Intrinsecos y Extrinsecos

TA

DA

ED

TD

Las competencias que adquiri en investigacion educativa me son Utiles.

Mis caracteristicas personales intervienen en mis procesos de investigacion.

Espero que todos los profesores contribuyan en mi formacion para investigacion.

Influyen los factores externos a la hora de realizar una investigacion.

El estar motivado permite culminar un proceso de investigacién de forma satisfactoria.

El estar desmotivado obstaculiza un proceso de investigacion provechoso.

Los docentes investigadores influyen en la adquisicién de éstas habilidades.
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He colaborado en proyectos de investigacion con docentes investigadores.

Eventos de Difusion

TA

DA

ED

TD

Conozco organizaciones vinculadas con la investigacién en educacion.

Reviso previamente los requisitos de las convocatorias donde deseo patrticipar.

En investigacién educativa se promueve la participacién en eventos de divulgacion.

eIl [

Con lo aprendido en investigacién educativa participare en eventos de divulgacién

El programa educativo

TA

DA

ED

TD

Tiene plasmado el uso de la organizacion semantica mediante las TIC.

Emplea las redes semanticas mediante las TIC.

Me permite conocer los métodos de investigacidon para desarrollar mis trabajos.

Se analizan las teorias y metodologias para fortalecer los procesos de investigacion.

Se promueve la asistencia en eventos de divulgacion.

Se trabajan actividades relacionadas con la investigacion.

Es necesario impartir mas asignaturas relacionadas con la investigacion educativa.
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Las asignaturas de investigacion educativa influyen en mi formacion profesional.

La Instituciéon

TA

DA

ED

TD

Cuenta con mecanismos de divulgacion.

n

Promueve la participacion de los estudiantes eventos académicos-cientificos.

Ha sido anfitriona de eventos académicos — cientificos.

iMuchas gracias por tu colaboracion




Anexo 3 Informe de Resultados de Prueba Piloto de Cuestionario

Para la generacion de instrumento se establecié en primer lugar la elaboracion de una
matriz de andlisis la cual contempl6 las preguntas y objetivos de la investigacion, asi
como las variables contempladas para el estudio (TIC e Formacion para la
investigacion), los indicadores e items establecidos para su estructuracion, su
codificacion, es decir, las opciones de respuestas proporcionadas y su nivel de
medicion.

En la validacién del instrumento se realizaron dos procesos uno cuantitativo y
uno cualitativo; en el primero, se procedié a generar la codificacion de las variables de
modo que se lograra calcular las variables de acuerdo con los sujetos que dieron
respuesta al instrumento. A continuacion, se ordenaron las variables calculadas
considerando dos grupos de contraste los de orden bajo y los de orden alto.
Considerando a los de orden bajo a los factores de 125 a 158 y los segundos de 179 a

196.

H

Asi mismo, se establecié a través de la “Prueba t para muestras independientes’
elaborado a través del programa SPSS en el cual se obtuvieron 33 reactivos con un
grado de significacion muestral inferior a .10, por lo tanto se sume que es un reactivo

gue discrimina entre grupo alto y bajo.

Asi mismo, los resultados obtenidos a través del andlisis de frecuencias
muestran una tendencia de respuesta a la opcién de indeciso, por lo tanto, ésta
propiciaba que los encuestados no tomaran un posicionamiento a favor o en contra en
cuanto a las respuestas proporcionadas, ante lo cual se considera que es factible su
omisién dentro del instrumento final dejando que éste solo tenga cuatro opciones de
respuesta (Totalmente de Acuerdo [TA]; De Acuerdo [DA]; Totalmente en Desacuerdo
[TD]; y En Desacuerdo [ED]).

En un segundo momento se realiz6 un andlisis cualitativo considerando las
ventajas o desventajas que se generaban al eliminar dichos items; ante ello, se realiz6
en primera instancia la identificaciéon de los items dentro de la matriz de andlisis

generada para la elaboracion del instrumento. Posterior a esto, se realizé una reflexion



ante la eliminacion de los items de acuerdo con los indicadores a los que se pretendia

gue dieran respuesta.

Todo ello permiti6é vislumbrar que al eliminarse ciertos items se propiciaba que
algunos indicadores desaparecieran (Estructura y Normatividad Institucional; Sistemas
de Intercambio de Informacidn), por tanto, para efectos de no descartar los indicadores
se procediéo a modificar los items 5 y 20 del ITEM de la Institucion y el Programa
Educativo; no obstante, a pesar de que no se indicé dentro del analisis realizado por el
programa SPSS se tomo en consideracion modificar el item 13 (ITEM de Investigacion)
de tal modo que a pesar de haberse eliminado el item 12 este se tomara en cuenta en

el instrumento.

Por su parte, se decidid que a pesar de que el item 21 (ITEM de investigacion)
no se consideraba dentro de los que se tenian que eliminar al ser igual al item 25 el
cual arrojé un factor menor a .10 se tomo la decision de omitir ambos items dentro del
instrumento, puesto que su eliminacion no afectaba al indicador contemplado, puesto

gue otros items apoyaban a medir éste.

En resumen se eliminaron 32 reactivos de los 90 que tenia el instrumento éstos
agrupados en tres ITEMS (ITEM de Herramientas Tecnoldgicas 10, 11, 14, 15, 21, 25,
26, 28, 39, ITEMS de Investigacion 1, 2, 3, 4, 5, 7, 9, 12, 16, 18, 19, 20 e iTEMS de la
Institucion y el programa educativo 1, 2, 3, 4, 6, 10, 14, 15, 16, 18 y 19) debido a que
éstas tienen un factor menor o igual a .10, lo cual los transformé en valores no son
discriminantes y a su vez el analisis cualitativo establecido permitio observar que
eliminar dichos items y modificar los antes mencionados, proporcionarian las preguntas
necesarias para indagar sobre los items y variables contempladas en el estudio; por lo
tanto, en su version final este instrumento conté con un total de 58 items (item de
Herramientas Tecnoldgicas 30, items de Investigacion 18 e items de la Institucion y el

programa educativo 20).
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Anexo 4 Entrevista Semi- Estructurada
Guién de Entrevista Semi-Estructurada para Docentes

Empleo de las TIC en la Formacion para lainvestigacion en estudiantes de la
LCE

El presente instrumento esta dirigido a docentes que se encuentren impartiendo la
asignatura de Taller de Investigacion Educativa en la L.C. E. Tiene como objetivo
identificar la manera en que se llevan a cabo actividades, estrategias y acciones
cientifico — académicas para apoyar la formacién para la investigacion en los
estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la Educacion mediante la integracion
de las TIC.

Cabe resaltar que la informacion proporcionada serd empleada para la

elaboracion de un trabajo de investigacion, por lo cual sera de caracter

confidencial.
Fecha:
Lugar:
Nombre:
Edad:

Formacion profesional:

Afos de experiencia
docente:

Afos de experiencia en
la investigacion:

Tipo de contratacion:

Antigtiedad en la UAEH:

A qué linea de
investigacion pertenece:

Tipos de actividades de
investigacion que realiza:

Correo electrénico:
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Dimension Dimensién Contextual
Reglas o acciones que rigen la generacion de conocimiento y
Definicion estan sustentados por instituciones o estructuras sociales y
culturales
Pregunta ¢,Como la estructura y no_rmat_iya institucionales pueden intervenir
en los procesos de investigacion?
Dimension Interpretacién de Informacioén
Definicion Obtener e interpretar la informacion adquirida.
¢, Como emplea las TIC con sus estudiantes en la asignatura que
Pregunta imparte?
¢, Como emplea las TIC para la busqueda de informacion?
Dimension Organizacién Semantica
Definicion Analisis y ordenamiento de lo aprendido
¢,Como se usan las TIC en el proceso de formacion de
investigacion dentro del programa de la asignatura?
Pregunta ¢, Como utiliza las TIC al generar organizaciones semanticas?
¢, Qué herramientas tecnolégicas considera que apoyan en la
produccion del conocimiento?
Dimension Comunicaciéon y Colaboracion
L Sistemas de intercambio de informacién entre las personas y
Definicion
grupos.
¢, Como utiliza las redes sociales para trabajar en procesos de
Pregunta

investigacion?

Gracias por su colaboracion
Karina Licona Meneses
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Anexo 5 Entrevista Grupal

Guién de Entrevista Grupal Semi-Estructurada

Formacién para la investigaciéon mediante el uso de las TIC.

El presente instrumento esté dirigido a estudiantes de la Licenciatura en Ciencias de la

Educacién de la UAEH que se encuentren cursando la asignatura de Taller de

Investigacion Educativa, y que consideren optar por la Tesis como modalidad de

titulacion. El objetivo es conocer la manera en que se genera su formacion para la

investigacion mediante el uso de las TIC al llevar a cabo actividades académico —

cientificas.

Cabe resaltar, que la informacion proporcionada sera empleada con fines de

investigacion, por lo cual, es confidencial.

Fecha:
Lugar:
Dimension Modelado Dinamico
Definicion Relaciones de cambio entre las ideas
Pregunta ¢, Como utilizan las TIC al hacer trabajos de manera individual?
Dimensién Comunicacién y Colaboracion.
Definicion Sistemas de intercambio de informacidn entre las personas y grupos.
Pregunta ¢, Como emplean las TIC en los trabajos en equipo?
Dimensién Dimension didactico - pedagdgica
Definicién Forma}s en la que se lleva a cabc'), el PEA para propiciar la transmisién del
conocimiento y promover la formacién de investigadores
¢, Como se logra generar la comunicacion mediante el uso de las TIC entre
docentes y estudiantes?
Pregunta ——
¢,Como se encuentra planteado el uso de las TIC en el programa de la
asignatura?
Dimension Dimension Individual
Definicion Las caracteristicas que distinguen a cada investigador
Pregunta ¢, Qué habilidades para la investigacion desarrollas al emplear las TIC?
Dimension Produccién del conocimiento
Definicion Transicion de los sujetos a la practica cientifica.
¢,Como influyen los docentes investigadores en tu formacién para la
Pregunta investigacion?

¢ Por qué eligieron realizar la Tesis como modalidad de titulacion?

Gracias por su colaboracién
Karina Licona Meneses




