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Introduccién

La seguridad es un tema relevante en México. Mas alla de la violencia registrada
oficialmente, la forma en que las personas perciben la seguridad en su vida
cotidiana es un indicador muy importante para comprender el bienestar social, la
calidad de vida y el funcionamiento de las instituciones encargadas de proteger a la
poblacion. En este sentido, la percepcion de inseguridad no solo refleja experiencias
personales o hechos delictivos, sino también condiciones urbanas, desigualdad

social, confianza en las autoridades y dinamicas del territorio.

En ese sentido la regiéon Centro de México —integrada por Ciudad de México,
Estado de México, Puebla, Tlaxcala, Hidalgo y Querétaro— es un espacio
importante para el analisis, este lugar mantiene un acelerado crecimiento urbano,
desigualdades socioecondmicas y cambios constantes en la dindmica delictiva y en
la relacion entre la poblacion e instituciones de seguridad. Dentro de esta, Pachuca,
es un caso significativo por sus caracteristicas demograficas, su papel

administrativo y su rapido proceso de urbanizacion.

El objetivo general de esta investigacion es conocer y analizar la percepcion de la
seguridad de Pachuca. Para ello se revisan, en un primer momento, los conceptos
fundamentales de la seguridad, asi como sus principales dimensiones, leyes y
enfoques tedricos. Posteriormente, se presenta una revision de estudios nacionales
e internacionales para contextualizar el fenbmeno, reconociendo que la seguridad
es un tema multidimensional que involucra factores sociales, urbanos,

institucionales y culturales.

La investigacidn se apoya en datos cuantitativos de la Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana (ENSU) del INEGI, que ofrece informacion detallada
sobre la percepcion de inseguridad, experiencias de victimizacion, cambios de

habitos por temor, atestiguacion de incivilidades y confianza en las autoridades.

La importancia de este estudio radica en que la percepcion de seguridad influye en

las decisiones de la poblacion, en cuanto a sus horarios y rutas de movilidad, el



desplazamiento en espacios publicos, actividades recreativas, convivencia barrial y

la participacion de la poblacion.

En suma, esta tesis busca aportar un analisis integral sobre la percepcion de la
seguridad en Pachuca, reconociendo que la seguridad no solo es un tema
institucional, sino un componente central de la vida diaria y del desarrollo regional.

Pregunta de Investigacion

¢, Como se presenta la percepcion de la seguridad en Pachuca?
Objetivo general

Conocer y analizar la percepcion de la seguridad en Pachuca.
Objetivos especificos:

¢ |dentificar y analizar los fundamentos tedricos de la seguridad

e Conocer cudles son los reglamentos y leyes respecto a la seguridad

e Conocer e identificar algunos estudios sobre seguridad en México

e Analizar la informacién en la regién centro en torno a la percepciéon de la

seguridad
Hipotesis
La percepcion de la seguridad en Pachuca es poco favorable, lo anterior debido al

crecimiento de la delincuencia en dichos territorios.

Justificacion

La seguridad es un elemento que debiera existir en las sociedades, para dar certeza
a las poblaciones en el lugar donde viven, desafortunadamente hoy en dia esta ha
ido en detrimento. De manera que, las ciudades son vulnerables ante tales
situaciones en las que sus poblaciones se desarrollan y son proclives a la

inseguridad.



Delimitacion
Esta investigacion se centra en abordar la percepcion de la seguridad en la ciudad

de Pachuca.

Fuente de informacion:

La Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) realizada por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) tiene como objetivo principal
recopilar informacién sobre la percepcién de la poblacion de la seguridad publica de

las principales zonas urbanas de México (INEGI, 2025).

Dicha fuente de informacion permite tener estimaciones de areas urbanas, de
manera que se busca dar informacién al publico en general proporcionando datos
para la toma de decisiones en relacion a la seguridad. Esta encuesta toma la
informacion en cada trimestre de 91 areas urbanas, aunque para esta investigacion

solo se tomaran los datos correspondientes a Pachuca de Soto, Hidalgo.
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Capitulo 1. Fundamentos tedricos de la Seguridad
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Introduccién

La seguridad, en sus distintas formas, es un tema clave para entender coOmo vive y
se organiza una sociedad. Antes se veia casi solo como un asunto militar y de
defensa del Estado; hoy en dia se entiende de manera mas amplia, relacionada a
la vida diaria de las personas, sus derechos, su bienestar y la calidad de las

instituciones.

En México, este tema se ha ido construyendo a través de cambios legales y
politicos. La Constitucion, la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Plblica y las leyes estatales, las cuales definen quién es responsable de la
seguridad y cédmo debe garantizarse. Ademas, el enfoque del PNUD, que incluye
dimensiones como alimentacion, salud, medio ambiente, comunidad y politica,
ayuda a ver la seguridad como un fendmeno complejo que debe estudiarse de

manera integral.

Esta tesis considera el marco tedrico y normativo para analizar la seguridad como
un fendmeno social e institucional. A partir de ello, busca entender los retos que

existen para construir espacios mas seguros, justos y sostenibles para la poblacion.

Se esbozan los principales conceptos y teorias en torno a la seguridad, mismos que
son necesarios explicar para poder comprender cdmo esta se desarrolla en el
territorio. En un primer momento se dan a conocer los conceptos mas relevantes,
para posteriormente explicar cual es la teoria que mejor explica estas percepciones
de inseguridad considerando la planeacién y el desarrollo regional en la region

centro.

12



1.1 Conceptualizacion de la seguridad

a) Concepto de seguridad

La Seguridad tiene diferentes acepciones conceptuales tales como la Seguridad
internacional, seguridad Nacional, Seguridad Publica, Seguridad Civil, Seguridad
Ciudadana, Seguridad Humana, etc. Siendo las mas relevantes para esta

investigacion la Seguridad publica, la seguridad civil y la seguridad humana.

Para la humanidad es esencial la seguridad, e incluso una forma de justificar el
porqué de la creacion de sociedades, “...la seguridad es el gran objetivo que empuja
a los hombres a pactar para salir del estado de naturaleza y constituir la sociedad
politica y el Estado.” (Rojas, 2012, pag. 9)

“Si atendemos a la genealogia del concepto de seguridad, éste tiene su
origen en la palabra latina securitas/securus, la cual proviene de sine cura.
Sine significa sin; cura, preocupacion, problema o atencion... en tanto
securitas significa libre de preocupaciones, de problemas.” (Barcena, 2022,

pag. 11)

Por lo que estar seguro significa ser libre de problemas, de preocupacion, de
sentirse a salvo de dafios por parte de un tercero, esta concepcion es muy subjetiva,
y pudiera llegar a ser tan ambigua, por lo cual dependiendo de la percepciéon de

quien lo defina, se generan gran cantidad de propuestas conceptuales.

Las sociedades en el mundo se han ido transformando a través del tiempo, y por
ende también sus costumbres y formas de vida, considerando los pensamientos de
Marx se atafie a la estructura y super estructura que datan del origen de las
formaciones econdmicas entrelazadas a las relaciones de produccion de las
sociedades, donde la estructura es considerada como aquella que fundamenta las
relaciones de produccion (base economica y material de la sociedad), y por otro
lado ubicamos a la super estructura la cual incluye aspectos tales como el conjunto
de instituciones juridico- politicas de una sociedad en ella encontramos a la moral,

la ideologia, filosofia entre otras; asi mismo se ubican las formas de la conciencia,
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todo ello condicionado por los modos de produccién. De manera que, segun lo
estipulado por la teoria del materialismo histérico, la super estructura depende de la
estructura, constituida como la ideologia prevaleciente del modo de produccion en

el que se ubique una sociedad determinada.

“Sobre las diversas formas de propiedad y sobre las condiciones sociales de
existencia se levanta toda una superestructura de sentimientos, ilusiones, modos
de pensar y concepciones de vida diversos y plasmados de un modo peculiar. La
clase entera los crea y los forma derivandolos de sus bases materiales y de las
relaciones sociales correspondientes. El individuo suelto, a quien se le imbuye la
tradicion y la educacion, podra creer que son los verdaderos moviles y el punto de
partida de su conducta.” (Marx, 2003, pag. 39)

Reafirmando que las sociedades a través del tiempo se transforman, por ende, las
necesidades de seguridad también cambian y con ello los alcances de este
concepto. En el siglo XX la seguridad era un concepto propio de las élites politicas
y militares y como tal estaba fuertemente relacionado a factores como, el Estado, la
defensa, carreras armamentistas, insurgencia, contrainsurgencia, represion, etc.
(Rojas, 2012, p. 9)

La guerra fria fue un detonante muy importante para diversificacion del concepto de
seguridad “Durante la guerra fria, la seguridad se enmarcaba en una perspectiva
militarista que buscaba librar al Estado de cualquier ataque externo (y también del

enemigo interno).” (Delgado Baron, 2008, p. 115)

Después de la primera guerra mundial, la preocupacién por el desarrollo de otra
guerra estaba presente, y las naciones estaban de acuerdo en que debia evitarse
el desarrollo de otra guerra, para mantener la paz mundial y la seguridad de la

humanidad.

El idealismo y el realismo mantenian posturas diferentes para evitar que se
generaran futuras guerras, la idealista proponia una asociacion colectiva entre

Estados en donde todos se protegian entre si, por su parte la realista mantenia los
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tradicionales esquemas de poder y de la seguridad nacional, para que asi ningun

estado pretendiera la hegemonia internacional. (Sanchez et al., 2006, pp. 124-125)

En este contexto la seguridad esta ligada estrechamente a la defensa y al Estado,
estas concepciones se diferencian respondiendo a preguntas como: ¢,Para quién es
la seguridad?, ¢Cudl es la amenaza?, y ¢Con qué medios se garantiza esta
seguridad?”... el elemento diferenciador de las distintas aproximaciones al término,
es principalmente su «objeto de referencia» y por consiguiente la naturaleza de sus
amenazas... el referente de la seguridad lo constituia el Estado, por tanto la
amenaza a la seguridad estatal... siendo los medios militares el mecanismo mas

apropiado para garantizarla.” (Delgado Bardn, 2008, p. 116)

Se buscé ampliar los alcances del concepto de seguridad y no solo concentrarse en
el Estado, “el concepto de seguridad implica garantizar no solo la integridad
territorial del Estado, sino también velar por otros valores como la libertad, la justicia,

la equidad, la distribucion de la riqueza...” (Delgado Barén, 2008, p. 116)

Por parte de la vision clasica liberal “...constituye la esencia y el deber ser del
Estado” (Montero Bagatella, 2013, p. 205) . Asi mismo, Aceves (2017) sefala que
la seguridad se funda como el establecimiento de un techo minimo de garantias
para el desenvolvimiento de actividades politicas, econdmicas y sociales de una
comunidad, una sociedad o un pueblo. (Aceves, 2017, pag. 2)

Este mismo autor pone de ejemplo a autores como Hobbes, Rousseau o0 Locke,
quienes concuerdan con que el hombre se une en sociedad para protegerse
mutuamente y de otros, al cabo del tiempo, el hombre le otorga al Estado la facultad
para ejercer la violencia, a efecto de garantizarle la paz y la seguridad. (Aceves,
2017, pag. 2)

Por su parte, Contreras nos expone otra idea sobre la relacion estado-seguridad,
menciona que “La realidad ha demostrado que la seguridad se ha convertido en una
entidad autbnoma, pues todos los derechos se subordinan a la razén de Estado”
(Portilla Contreras, 2009, p. 95), esto se considera como forma de reflexion, para
recordar que el equilibrio es necesario, debido que al crecer el valor de la seguridad
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como auténomo las libertades individuales se veran recortadas. “... no se trata de
elegir entre el ciudadano y Estado, sino que el derecho a la seguridad reside en la
posibilidad del ejercicio de los derechos” (Portilla Contreras, 2009, p. 95)

1.2 Tipos de seguridad

a) Seguridad Internacional

A lo largo de esta investigacion conceptual, la seguridad internacional fue
constantemente mencionada por distintos autores para explicar otros tipos de

seguridad, es por eso que la internacional es la primera en explicarse.

Se encuentra una constante en las concepciones de seguridad, en todos sus tipos
se relaciona con la proteccion y la defensa “... de acuerdo con las concepciones
clasicas, la seguridad internacional se refiere a lo relacionado con el uso de la
fuerza: como identificarlo, impedirlo, resistirlo, 0 cobmo usarlo o amenazar con

usarlo”. (Barcena, 2022)

Montero (2013) hace referencia a Michael Foucault para explicar la conexién con el
liberalismo en donde se busca que la forma de gobierno tenga por objetivo exponer
lo menos posible al peligro a las personas, lo que lleva a implementar
procedimientos de control, coaccién y coercion. Es una vision tradicionalista que se
mantuvo hasta el fin de la guerra fria, por el contexto una amenaza percibida era
otros Estados y la via para defenderse de un posible atague era de manera militar,

es asi que los analisis de seguridad internacional se encontraban militarizados.

Grocio, retomado por Orozco (2005) muestra una vision de la actividad internacional
alejada de los conflictos de la guerra entre naciones y mas centrado en intercambio
comercial, las relaciones internacionales estarian motivadas por la creacion de
zonas de estabilidad y respeto, pero no exenta a la posibilidad de conflicto, sin
embargo menciona necesario el establecimiento de reglas y generar un orden

internacional.
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Dentro de los actores que incluye este tipo de seguridad de alcance global son las
organizaciones internacionales como la ONU, la cual dicho por las Naciones Unidas
(2018) dentro de sus actividades se encuentra la prevencion de conflictos,

mantenimiento de la paz y aplicacion de la ley.

En la parte académica, Richard Ullman seré una pieza clave en el surgimiento a una
critica marcada al concepto de seguridad ortodoxa internacional “... el articulo
parteaguas de Richard Ullman, Redefining Security, publicado en 1983, criticaba la
vision estatal y céntrica que hasta entonces predominaba en los estudios de
seguridad, sugiriendo a los estudiosos en la materia enfocar sus esfuerzos en el
medio ambiente.” (Sotomayor, 2007, p. 69), por tanto, la concepcién de una

seguridad con menor peso militar cada vez tenia mas presencia.

Para Sotomayor, las propuestas liberales como la seguridad humana caen en un
problema, pues reducen el tema militar y asuntos estratégicos. También retoma a
Bernard Brodie, el cual queria evitar un analisis superficial y por eso el andlisis debia
incluir tres fases que se concentran en el tiempo, el antes, durante y después de un
conflicto bélico, con el fin de que la seguridad mantenga un equilibrio pero que

tampoco caiga en una polarizacion con la militarizacion.

b) Seguridad Nacional

Es en la teoria liberal que hace la division entre seguridad nacional y seguridad
publica “Esta vision se dividié en dos areas: la defensa frente a amenazas externas
al Estado —representadas principalmente por otros Estados—, que es materia de la
seguridad nacional, y la seguridad interior, que es responsabilidad del gobierno y

forma parte de la seguridad publica.” (Montero Bagatella, 2013, p. 205)

Nuevamente recordando la importancia de la guerra fria para este tema, durante
ese tiempo el panorama internacional estaba condicionado por las politicas de
defensa de los dos bloques y las estrategias basadas en la disuasion, tanto

convencional como nuclear. (Ballesteros Martin, 2016, pag. 14). De manera que,
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en paises como Estados Unidos, la concepcion de seguridad no era aplicable de la
misma manera que en México debido a que “se consideraba la adopcion de una
concepcion de seguridad nacional sustentada en términos militares, la cual
resultaba inoperante en esos afos por el caracter de la relacion que sostenia con
los Estados Unidos en el contexto de la Guerra Fria y por su nivel de desarrollo.”
(Ramos Garcia, 2005, p. 40)

Hans Morgenthau y Walter Lippmann describian la seguridad nacional de la
siguiente manera: “Una nacién esta segura cuando no tiene que sacrificar sus
legitimos intereses para evitar la guerra y cuando es capaz, si fuera necesario de
mantenerlos a través de la guerra” (Aguayo Quezada & Bagley, 1990), esta forma
tradicionalista de identificar a la Seguridad Nacional deja claro que tiene que ver con
el poder politico y militar para impedir el ataque a los intereses de la Nacion, esto a
Su vez se relaciona con la politica exterior, es un tema propio de la interrelacion de

un Estado en el &mbito de la comunidad internacional. (Rojas Castafieda, 2013,
pag. 4)

Las estrategias de seguridad nacional contemplaban Unicamente instrumentos
militares, como ejemplo tenemos a Estados Unidos que disponia solo de un
documento de este tipo (Ballesteros Martin, 2016, pag. 25) y es a partir del atentado
de 11 de septiembre que obliga a generar nuevas estrategias. (Ballesteros Martin,
2016, pag. 15), paulatinamente se ha buscado un enfoque transversal que equilibre
las capacidades civiles y militares en los paises.

c) Seguridad Publica

En su definicion tradicional, la seguridad publica hace referencia al mantenimiento
de la paz y el orden publico que se logra a través de los mecanismos de control
penal y de las acciones de prevencion y represién de ciertos delitos y faltas
administrativas que la vulneran, particularmente a través de los sistemas de

procuracion e imparticion de justicia. (Ramos Garcia, 2005, p. 35)
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Si lo vemos con un enfoque preventivo, implica ademas una concepcion integral en
dos ambitos: el de la gestion intergubernamental (que contempla la participacion de
los tres 6rdenes de gobierno, federal, estatal y municipal, para promover las politicas
de seguridad con un enfoque ciudadano) y el de la multiplicidad de entornos, ya
sean de tipo social, cultural, econémico o politico, que condicionan la eficacia de la

seguridad. (Ramos Garcia, 2005, p. 36)

“...el papel de la seguridad publica es establecer un equilibrio entre los intereses
constitucionales que se encuentren en conflicto o, en otras palabras, resolver
problemas entre los integrantes de una misma sociedad, por medio de la imparticion
de justicia.” (Montero Bagatella, 2013, p. 210)

También puede determinarse por dos grandes elementos: las instituciones que
constituyen al Estado de derecho y las herramientas que permiten imponerlo. Las
primeras constituyen el conjunto de reglas que generan los incentivos para la
estabilidad, el respeto a la ley y la conservacion del orden; es decir, la capacidad de
la autoridad para hacer el uso legitimo de la fuerza. (Montero Bagatella, 2013, p.
210)

La seguridad publica se caracteriza por la inviolabilidad del orden juridico objetivo,
de los derechos subjetivos, del particular, asi como de las instituciones y organismos
del Estado y de los demas portadores de soberania. (Gonzalez Ruiz et al., 1994, p.

48) Vinculandose con la proteccion del orden juridico publico.

Ramos sostiene que las amenazas para la seguridad derivan de la incapacidad de
los Estados para proveer condiciones minimas de orden publico dentro de sus
fronteras; aln mas, la inestabilidad y la violencia internas pueden extenderse al

ambito internacional. (Ramos Garcia, 2005, p. 39)

El cumplimiento de la seguridad no puede alcanzarse con estrategias y acciones
aisladas de la autoridad; exige la articulacion y coordinacién de todos los 6rganos
gue intervienen en los tres niveles de gobiernos a lo cual deben sumarse
instituciones encargadas de educacion, salud, desarrollo social, inclusive la

sociedad civil misma. (Gonzéalez Fernandez, 2002, p. 126), esto quiere decir que no
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puede alcanzarse si no es de manera participativa e integral, requiere incluso una
vision de manera global al tratar de generar una sociedad donde se prioricen ciertos

valores en los que se esté de acuerdo a que nos acercan a una sociedad mas justa.

El dilema de la seguridad publica es realizar su funcion para lograr el mantenimiento
de la paz y el orden, sin afectar los derechos y las libertades de los individuos. Las
instituciones encargadas de la seguridad publica deben lograr un equilibrio entre la
coercion y el respeto de los valores éticos tutelados por el derecho. Asi, la
proteccion de los valores fundamentales del hombre legitimara el ejercicio de la

fuerza. (Gonzalez Fernandez, 2002, p. 130)

d) Seguridad Ciudadana

Para empezar, necesitamos entender que es ciudadania, Gordon retoma a Marshall
para esto “el concepto sociolégico de ciudadania al que se alude proviene de la
formulacion de T.H. Marshall, quien sostuvo que la ciudadania es un status de plena
pertenencia de los individuos a una sociedad y se confiere a quienes son miembros
a pleno derecho de una determinada comunidad, en virtud de que disfrutan de

derechos en tres ambitos: civil, politico y social.” (Gordon, 2003, p. 9)

Por su parte Rojas hace mencién a una posible clasificacion dentro del concepto de
ciudadania “...existen dos grandes formas de entender este concepto: el sujeto
como receptor y actor en la lucha de los derechos propios en la dinamica socio
politica, y la segunda como una forma de pertenencia comunitaria.” (Rojas Lasch,
2005, p. 7) Por un lado, una parte se concentra en los derechos individuales y por
otro al vinculo con una comunidad particular. Rojas menciona que esto puede ser
una problematica al referirnos a seguridad ciudadana al establecer a cuél de estas

dos visiones se hace referencia.

La seguridad ciudadana se define, de una manera amplia, como la preocupacion
por la calidad de vida y la dignidad humana en términos de libertad, acceso al

mercado y oportunidades sociales; ha evolucionado en el tiempo y en el espacio,
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llamandose en épocas anteriores y aun en algunas regiones, orden publico.

(Fuentes Aguila y Castellanos Fuente, 2019, p. 31).

e) Seguridad Humana

Es a partir de que el concepto de seguridad por si solo no sea suficiente para el
contexto actual en donde vivimos en una sociedad globalizada, en donde existen
inquietudes mutuas como los cambios ambientales que se genera el concepto de

seguridad humana.

La seguridad y sus mdltiples consideraciones no pueden seguir siendo una
preocupacion exclusiva de unos pocos, se trata de un problema muy grande como
para que no se le haga frente de manera colectiva (Rojas, 2012, p. 10). Por
consecuencia, se puede entender que se adopte una busqueda de resoluciéon de

manera cooperativa.

Las inseguridades deben atenderse en conjunto, de forma exhaustiva. Solo
entonces las personas se sentiran protegidas en todos los dmbitos de la vida,
tendran los ingresos y las oportunidades para alcanzar el bienestar y sabran que

hay un respeto absoluto de sus derechos y dignidad. (Naciones Unidas, 2016, p.5).

En el afio de 1994 dentro de uno de los informes del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), se utilizé el término de seguridad humana por
primera vez. Es esta una nocion amplia y multidimensional de la seguridad, centrada
en las personas y las comunidades, mas que en los Estados. Constituida sobre la
base de los derechos humanos y las capacidades de las personas para dotarse de
una vida lo mas plena posible. (Fernandéz Pereira, 2005, pag. 11)

Dentro del Informe de Desarrollo Humano 1994 se declara lo siguiente acerca de
los desafios para la seguridad humana mundial: “Las amenazas verdaderas contra
la seguridad humana en el préximo siglo dimanaran mas de las acciones de millones

de personas que de la agresién de un pufado de paises.” (PNUD, 1994, p. 39)
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Algunos ejemplos de las amenazas a las que se refiere se ponen en el siguiente

listado:

* Crecimiento descontrolado de la poblacion
* Disparidad de oportunidades econémicas
* Migracion internacional excesiva

* Deterioro del medio ambiente

* Produccién y trafico de estupefaciente

* Terrorismo internacional (PNUD, 1994, p. 39).

Con estos fundamentos, se hace necesario tener otro enfoque en la seguridad que
el cual no se habia considerado mundialmente, reforzando la idea de la planeacién

coordinada y global entre los paises. Por tanto:

“Es preciso ahora que gran parte de este marco de seguridad mundial cambie. Debe
edificarse en su lugar, o al menos, a su lado, una estructura nueva mas amplia para
velar por la seguridad de todos los pueblos del mundo. Algunas preocupaciones
mundiales requieren accion en el plano nacional, en tanto que otras requieren una

respuesta internacional coordinada.” (PNUD, 1994, p. 43)

De manera que, considerando lo anteriormente sefialado en septiembre del afio
2004 se cred Human Security Unit (HSU) en la secretaria de Naciones Unidas en la
oficina para la coordinacion de los asuntos humanitarios (OCHA), donde su objetivo
fue fundamentar la seguridad humana en la agenda principal de las actividades de
la ONU. (Fernandéz Pereira, 2005, p. 34)
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1.3 Antecedentes

La historia de la seguridad nacional mexicana va de la mano con el establecimiento
de los organos civiles de inteligencia, y con una ideologia marcada por las
instituciones del sector defensa. (Aceves, 2017, pag. 5)

Es en el Plan Nacional de Desarrollo de 1989 donde se hace mencion por primera
vez de la seguridad como parte de la agenda Politica de México, la cual se definié
de la siguiente manera “La seguridad de la Nacion es un bien invaluable de nuestra
sociedad y se entiende como la condicidon permanente de paz, libertad y justicia
social que, dentro del marco del Derecho, procuran pueblo y gobierno. Su
conservacion implica el equilibrio dinamico de los intereses de los diversos sectores
de la poblacion para el logro de los objetivos nacionales, garantizando la integridad
territorial y el ejercicio pleno de soberania e independencia.” (PND, 1989-1994, pag.
49)

Para ese entonces (1989), la concepcion que proporcionaba el PND era la
aportacion mas elaborada, ya que considera la esfera interna y externa, asi como
los elementos esenciales del Estado, los cuales preserva la seguridad nacional:
territorio, poblacion, gobierno, proyecto nacional, orden juridico (estado de derecho)
y la soberania. (Martinez Serrano, 2014, p. 242)

En diciembre de 2005 fue publicada en el DOF, la Ley de Seguridad Nacional de
cuyas disposiciones generales contenidas en los primeros ocho articulos, no
contiene relacion jerarquica o de subordinacion a la funcién de seguridad invocada,
sino que es tratada como una materia por separado, en la funcion de gobierno del

Poder Ejecutivo Federal. (Aceves, 2017, pag. 7)

Formalmente hasta la expedicion del primer Plan Nacional de Desarrollo (PND)
1983-1988 durante la presidencia de Miguel de la Madrid Hurtado, la seguridad

aparece por primera vez en el compendio de temas de la agenda del gobierno
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mexicano, cuyo documento le asigné a las Fuerzas Armadas Mexicanas, el

resguardo de la seguridad nacional mexicana. (Aceves, 2017, pag. 6)

Siguiendo con el periodo del presidente Miguel de la Madrid el articulo 115
constitucional se modifica para especificar la forma de organizacion del municipio y
sus obligaciones. Ademas, se establecio, en la fraccion tercera la prestacion del

servicio publico de “seguridad publica”. (Vargas Casillas , 2001, p. 140)

En la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (2009), la seguridad
publica ha sido definida como: “Funcion del Estado que tiene como fines
salvaguardar la integridad y los derechos de las personas, asi como preservar las

libertades, el orden y la paz publicas”. (Gomez y otros, 2024, pag. 6)

Por su parte, en el Programa Nacional de Prevencion y Readaptacién Social (1995-
2000) se indica que la funcion de la seguridad publica esta: “Constituida por todas
aguellas actividades encaminadas a prevenir y disminuir las infracciones y delitos,
asi como las acciones que realizan el ministerio publico a través de la procuracion
de justicia, las autoridades administrativas responsables de la readaptacion social

del delincuente y la adaptacion del menor infractor”. (Gémez y otros, 2024, pag. 6)

En el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, se enfatizé la necesidad de contar
con un marco juridico adecuado para garantizar justicia, seguridad y bienestar
general. Por tal motivo, se establecieron diversas estrategias en materia de
seguridad publica, como la coordinacién entre los tres niveles de gobierno. Este
asunto fue motivo para reformar la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. (Vargas Casillas , 2001)

1.4 Dimensiones de la seguridad

De acuerdo con el Informe sobre Desarrollo Humano de 1994, la seguridad es
descrita de la siguiente manera: La seguridad humana esta centrada en el ser

humano. Se preocupa por la forma en que la gente vive y respira en una sociedad,
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la libertad con que puede ejercer diversas opciones, el grado de acceso al mercado

y a las oportunidades sociales, y la vida en conflicto o en paz. (PNUD, 1994, p. 26)

Dentro de este mismo documento se mencionan diferentes dimensiones de la
seguridad que lo conforman, estas son la seguridad alimentaria, seguridad de la
salud, seguridad ambiental, seguridad personal, seguridad de la comunidad y

seguridad politica.

a) Seguridad alimentaria

Empezando por la seguridad alimentaria, esta se nos presenta de siguiente manera
“La seguridad alimentaria significa que todos, en todo momento, tienen acceso tanto

fisico como econdmico a los alimentos basicos que compran.” (PNUD, 1994, p. 30)

Nos refiere a un derecho al alimento, una combinacion de suficiente disponibilidad
de alimentos, acceso inmediato a los alimentos, y un ingreso asegurado “La oferta
global de alimentos no es un problema a escala mundial... Pero ello no significa que
todos tengan suficiente para comer. El problema suele consistir en la mala
distribucién de los alimentas y la falta de poder adquisitivo.” (PNUD, 1994, pp. 30-
31)

b) Seguridad de la salud

En el documento enfoca esta dimension en el acceso al servicio médico “Hay una
disparidad semejante entre ricos y pobres respecto del acceso a los servicios de
salud.” (PNUD, 1994, p. 32)

Se dan varios ejemplos sobre esto, como el de la mortalidad de las mujeres en el
parto “La mayor diferencia entre paises del Norte y del Sur en cuanto a un indicador
humano se encuentra en la mortalidad materna, que es unas 18 veces mayor en el
Sur” (PNUD, 1994, p. 32), reforzando asi la idea principal presentada en esta
dimensidon de que las disparidades en el acceso a los servicios de la salud dejan

mas vulnerables a las poblaciones mas pobres.
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c) Seguridad ambiental

En esta dimensién se menciona que existe una creencia de que no importa el dafio
que reciba la tierra, esta se terminara recuperando, sin embargo, el IDH nos dice lo
contrario “...la industrializacion intensiva y el rapido crecimiento de la poblacion han

sometido el planeta a una tension intolerable.” (PNUD, 1994, p. 32)

Las amenazas al medio ambiente que enfrentan los paises son una combinacion
del deterioro de los ecosistemas local y mundial. (PNUD, 1994, pp. 32-33) Algunos
ejemplos de estas amenazas, son el abastecimiento de agua, debido a la
contaminacion y malas condiciones de saneamiento, por otra parte, la

desertificacion, causada por la deforestacion y pastoreo.

Muchas amenazas ambientales son crénicas y de efecto duradero. Otras tienen un
caracter mas subito y violento. (PNUD, 1994, p. 33) De estos ultimos mencionados

se pueden ejemplificar con las catastrofes de Bhopal y Cherndbil.

Asi como en la dimensidn anterior la pobreza es un factor de riesgo, que junto la
escasez de tierras obliga a las personas a desplazarse a lugares cada vez mas

marginales que los deja expuestos a riesgos naturales.

d) Seguridad Personal

La seguridad ante la violencia fisica es fundamental para la seguridad Humana, y
esta cada vez se presenta como mayor amenaza tanto para paises ricos como

pobres, en el IDH se identifican formas en las que se presenta:
“e Amenazas del Estado (tortura fisica)
* Amenazas de otros Estados (guerra)

* Amenazas de otros grupos de la poblacién (tensién étnica)
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* Amenazas de individuos o pandillas contra otros individuos o pandillas

(delincuencia, violencia callejera)
* Amenazas dirigidas contra las mujeres (violacion, violencia domeéstica)

* Amenazas dirigidas contra los nifios sobre la base de su vulnerabilidad y

dependencia (maltrato de nifios)

* Amenazas dirigidas contra la propia persona (suicidio, uso de estupefacientes).”
(PNUD, 1994, p. 34).

Por otra parte, en esta dimension también se mencionan amenazas por accidentes
de transito, violencia en el lugar de trabajo, asi como también se destaca la
inseguridad recibida por las mujeres; “En el hogar son las ultimas en comer. En la
escuela son las ultimas en recibir educacion. En el trabajo son las ultimas en ser
contratadas y las primeras en ser despedidas. Y desde la infancia hasta la edad

adulta reciben malos tratos a raiz de su sexo.” (PNUD, 1994, p. 35)

Por ultimo, los nifios también representan un gran grupo vulnerado. “En los paises
en desarrollo la pobreza obliga a muchos nifios a hacer un trabajo pesado a una
edad demasiado temprana, lo que frecuentemente deteriora su salud” (PNUD, 1994,
p. 36)

e) Seguridad de la comunidad

La comunidad se describe como un conjunto de personas las cuales integran
elementos tales como el territorio en el cual viven, asi como las actividades que
desempefian, las costumbres, los valores, la religion entre otros. (Etecé, 2024). En
ese sentido se busca la seguridad y bienestar de esta poblacion, donde pueda
considerarse como un medio de identidad y dar un sentido de seguridad “La mayor
parte de la poblacion deriva seguridad de su participacion en un grupo, una familia,

una comunidad, una organizacién, un grupo racial o étnico que pueda brindar una
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identidad cultural y un conjunto de valores que den seguridad a la persona.” (PNUD,
1994, p. 36)

Por otro lado, también pueden entrar en conflicto con los derechos individuales “las
comunidades tradicionales pueden también perpetuar las practicas opresivas: el
empleo de mano de obra sojuzgada y esclava y el tratamiento particularmente cruel
de la mujer.” (PNUD, 1994, p. 36)

f) Seguridad politica

Esta dimension se caracteriza por la preocupacion del respeto hacia los derechos
basicos “Uno de los aspectos méas importantes de la seguridad humana consiste en
gue la gente pueda vivir en una sociedad que respete sus derechos humanos
fundamentales.” (PNUD, 1994, p. 37)

El texto expresa que, si bien ha habido un progreso, aun no es suficiente para
terminar con la represion estatal. “Uno de los indicadores de la inseguridad politica
en un pais es la prioridad que un gobierno asigna a la fuerza militar, ya que los
gobiernos usan a veces a los ejércitos para reprimir a su propia poblacién. Si un
gobierno esta mas preocupado por su plantilla militar que por su poblacién, ese
desequilibrio se demuestra en la relacion entre gasto militar y gasto social.” (PNUD,
1994, p. 37)
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Diagrama 1. Clasificacion de la seguridad
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1.5 Leyes y reglamentos en torno a la seguridad publica en México.

En el contexto Nacional la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
es la base juridica que fundamenta la seguridad, de manera que, en el articulo 21,
parrafo 9 nos dice lo siguiente:

“La seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion,
las entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la
vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 40. de esta Constitucion que
garantiza los deberes reforzados de proteccion del Estado con las mujeres,
adolescentes, nifias y nifilos; asi como contribuir a la generacion y
preservacion del orden publico y la paz social, de conformidad con lo previsto
en esta Constitucion y las leyes en la materia.

La seguridad publica comprende la prevencion, investigacion y persecucion
de los delitos, asi como la sancion de las infracciones administrativas, en los
términos de la ley, en las respectivas competencias que esta Constitucion
sefiala. La actuacién de las instituciones de seguridad publica se regira por
los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo y
honradez, asi como por la perspectiva de género y el respeto a los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion.” (Constitucién politica de los

Estados Unidos Mexicanos , 1917, pag. 28)
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Este parrafo podemos desglosarlo de la siguiente manera:

La seguridad publica es una funcion del Estado.

e La seguridad publica es responsabilidad de federacion, las entidades
federativas y los municipios, es necesaria la coordinaciéon de los tres niveles

de gobierno.

e La seguridad publica comprende la prevencion investigacion y persecucion
de los delitos, asi como las sanciones que correspondan. (Aceves, 2017, pag.
3)

e Se enfatiza en la proteccion de mujeres, adolescentes, nifias y nifios, este

sefalamiento fue afiadido por la reforma de 2024.

Dentro de la constitucion también encontramos dos articulos relacionados con la
seguridad publica, el articulo 115, fraccion lll, inciso h, otorga a los Municipios
funciones, especificamente la Seguridad Publica por medio de la policia preventiva
municipal, y el articulo 123, apartado b, fraccién Xlll, donde se establece las bases
para la formacién, capacitacion y evaluacién de los integrantes de las instituciones

de seguridad publica.

Este concepto también se describe y fundamenta en la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica la cual en su articulo 2, parrafo 1 expone lo siguiente:
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“La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, el Distrito
Federal, los Estados y los Municipios, que tiene como fines salvaguardar la
integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el
orden y la paz publicos y comprende la prevencion especial y general de los
delitos, la investigacion para hacerla efectiva, la sancién de las infracciones
administrativas, asi como la investigacion y la persecucién de los delitos y la
reinsercion social del individuo, en términos de esta Ley, en las respectivas
competencias establecidas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.” (Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, 2009,

pag. 1)

A pesar de que parte de la base de lo escrito en la constituciébn mexicana, contiene

pequefias diferencias:

Dentro de este articulo se menciona la prevencion especial lo que sugiere
mayor profundidad en medidas para el cumplimiento en lo establecido en la
CPEUM.

La LGSNSP agrega la reinsercion social como medida para el cumplimiento

de la seguridad publica.
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Dentro de esta misma ley sefala las atribuciones de los Sistemas de Seguridad que
deberan coordinarse con las Entidades Federativas y los municipios, de las cuales
se destacan:

e Formular politicas integrales, sistematicas, continuas y evaluables, asi como

programas y estrategias, en materia de seguridad publica;

e Proponer, ejecutar y evaluar el Programa Nacional de Procuracion de
Justicia, el Programa Nacional de Seguridad Publica y demas instrumentos

programaticos en la materia previstos en la Ley de Planeacion;

e Regular los procedimientos de seleccion, ingreso, formacion, actualizacion,
capacitacién, permanencia, evaluacidon, reconocimiento, certificacion y

registro de los servidores publicos de las Instituciones de Seguridad Publica;

e Determinar criterios uniformes para la organizacién, operacion y

modernizacién tecnoldgica de las Instituciones de Seguridad Publica;

e Determinar la participacion de la comunidad y de instituciones académicas
en coadyuvancia de los procesos de evaluacion de las politicas de
prevencion del delito, asi como de las Instituciones de Seguridad Publica, a
través de mecanismos eficaces. (Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, 2009, pags. 3-4).
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Diagrama 2. Nivel jerarquico de las leyes estatales de seguridad publica, y los

reglamentos estatales y federales.

Fuente: Elaboracién propia
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A nivel jerarquico, le seguirian las leyes estatales de seguridad publica, y los

reglamentos estatales y federales.

La Constitucion Politica del Estado de Hidalgo no cuenta como tal un apartado de
seguridad publica, pero se establecen las bases de elementos que terminan
influyendo a la seguridad publica.

Ley de Seguridad Publica para el Estado de Hidalgo es la principal ley a nivel estatal,
en donde se establece la coordinacion entre estados y municipios entre ellos y con
la federacion, asi como normar la seguridad publica para el Estado de Hidalgo.

Derivado de esta ley encontramos dos reglamentos especificos que se relacionan
con la seguridad publica, el primero es el Reglamento Interior de la Secretaria de
Seguridad Publica del Estado de Hidalgo el cual organiza y define funciones de la
secretaria, destacando que en esta ley se establecen procedimientos y
responsabilidades de los servidores publicos encargados de la seguridad, por otro
lado encontramos el Reglamento de Honor y Justicia de las Instituciones Policiales
de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Hidalgo el cual regula el

régimen disciplinario de los cuerpos policiales.

Siguiendo con las leyes relacionadas a la seguridad a nivel estatal encontramos la
Ley de Transito y Seguridad Vial para el Estado de Hidalgo, es esta se regula la

circulacion de vehiculos y peatones para evitar accidentes y mantener el orden.

Por ultimo, tenemos al Bando de Policia y Buen Gobierno, en donde establece que
el ayuntamiento realizara funciones de seguridad publica para mantener el orden

publico municipal.

35



Conclusiones

La seguridad es un concepto cambiante y complejo, depende del momento histérico
y del contexto social y politico en el que se viva, siendo parte fundamental del

bienestar y la calidad de vida de las personas.

Las diferentes formas de entenderla (seguridad internacional, nacional, publica,
ciudadana y humana) no se contradicen; mas bien forman parte de una evolucién
gue busca responder a nuevos problemas. La seguridad humana destaca porque
pone en el centro a las personas y sus necesidades basicas: alimentacion, salud,

ambiente sano, proteccion, derechos y una vida sin violencia.

En México, el marco legal de la seguridad se ha construido poco a poco. Desde los
primeros Planes Nacionales de Desarrollo hasta las reformas recientes, el pais ha
ido definiendo las responsabilidades de los tres niveles de gobierno para garantizar

tanto el orden como la proteccion de los derechos humanos.

También se reconoce que las amenazas actuales de desigualdad, violencia,
problemas ambientales, falta de servicios, pobreza afectan tanto a escala local
como global. Por eso, la seguridad no puede limitarse al trabajo policial; requiere
politicas publicas integrales, participacion social y analisis que consideren los

factores econdmicos, sociales y culturales.

Comprender esta evolucién conceptual y normativa es clave para analizar cémo la
ciudadania percibe la seguridad, especialmente en estados como Hidalgo. Esta
base tedrica permitira interpretar no solo datos y porcentajes, sino también su

impacto en la vida cotidiana y el territorio.
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Capitulo 2. Algunos estudios sobre la seguridad
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Introduccién

En este apartado se identifican algunos estudios en torno a la seguridad a nivel
internacional, nacional y estatal, los cuales permiten conocer como se ha abordado
este tema que hoy en dia es de gran relevancia en todas las esferas de la sociedad.
Por tanto, se especifica qué tipo de estudio se realiza, asi como la metodologia
empleada en cada uno de ellos y el territorio donde se llevé a cabo, lo anterior en
virtud de explicar que el trabajo realizado en esta tesis es de gran envergadura
tomando como base los métodos cuantitativos, a través del analisis de una base de

datos.

2.1 Estudios en América latinay el mundo

El estudiar la seguridad no es un tema exclusivo de una region o pais, sino una
preocupacion compartida por multiples naciones, ya que afecta directamente al
orden social y la estabilidad institucional a nivel global. México no es la excepcion,
pero su realidad debe analizarse también en contraste con otras experiencias
internacionales. Por ello, en este apartado se exponen diversos estudios
desarrollados en América Latina y otras partes del mundo, que permiten
comprender la complejidad del fendmeno de la inseguridad desde distintos

enfoques y contextos.

A) Seguridad en América Latina

En el Foro sobre la Seguridad en América Latina y el Caribe, se evidencio que esta
es la regibn mas violenta del continente americano. A ello se suma una elevada
percepcion de inseguridad entre la poblacién, acompafiada de una baja confianza
ciudadana en las instituciones encargadas de garantizar la seguridad. En Chile, por

ejemplo, el autor Jorquera (2022) identificdé que las mujeres son quienes mas
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perciben inseguridad, especialmente en espacios publicos, por ser las mas

propensas a sufrir delitos.

En este mismo pais, un estudio reciente de la Asociacion de Municipalidades de
Chile (2024) revel6 una notable disparidad en las capacidades de los municipios
para enfrentar la inseguridad, dependiendo de los recursos presupuestarios
disponibles. El 50% de los municipios analizados contaban con presupuestos
inferiores a los esperados para la seguridad publica, lo que motivé una reflexion
critica sobre la eficiencia en la gestion de recursos. Aunque mayor inversion no
garantiza mejores resultados, se destacé la necesidad de evaluar el rendimiento
institucional, mejorar la asignacion de recursos y fomentar la cooperacion

intermunicipal.

En Ecuador, Bravo et. al. (2024) realizaron un analisis de 15 estudios sobre
seguridad ciudadana e identificaron nueve factores que la afectan: aspectos
sociales, econdmicos, confianza institucional, politicas publicas, derechos
humanos, participacion comunitaria, prevencion del crimen, salud y seguridad
laboral, y gobernanza. Uno de los hallazgos mas importantes fue la relacién entre
confianza institucional y seguridad, donde una mala percepcion de la policia
alimenta un ciclo de desconfianza y baja colaboracion ciudadana. También se critico
la centralizacion de la toma de decisiones en politicas publicas, lo cual limita su

adaptacion a las realidades locales.

En Peru (2018), un estudio cuantitativo analiz6 como interactian los ciudadanos
con las noticias sobre seguridad. Utilizando metodologias como grupos focales,
analisis de contenido y estudio de casos, se identificd que solo el 10% de las noticias
estan relacionadas con temas de seguridad. Ademas, se encontré que la percepciéon
de inseguridad aumenta significativamente entre quienes han sido victimas de
delitos, sobre todo no patrimoniales, y mas adn si otro miembro del hogar también

fue victima.
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Desde una perspectiva feminista, un estudio en América Latina (2021), realizado en
el contexto de la pandemia, propuso el concepto de “ética del cuidado” como
estrategia alternativa de seguridad. Esta vision busca romper con los roles
tradicionales de cuidadores y cuidados, promoviendo una participacion colectiva en
la creacion de entornos seguros. También plantea que, paradojicamente, las
poblaciones olvidadas por el Estado pueden estar mas protegidas por grupos
comunitarios 0, en algunos casos, por estructuras criminales que suplen funciones

de proteccion que el Estado no cumple.

En Colombia, una encuesta realizada en la ciudad de Tunja (2023) analizé la
percepcion de inseguridad en el transporte publico, evidenciando diferencias de
género tanto en la experiencia como en la respuesta frente al delito. Mientras los
hombres tienden a observar situaciones de violencia, las mujeres tienden a
experimentarlas directamente, lo que influye en sus decisiones de movilidad.
Asimismo, se hall6 que los delitos mas comunes entre hombres son homicidios,

lesiones y hurtos, mientras que en mujeres predominan los delitos sexuales.

B) Entorno urbano, percepcidon y cohesién social

En Europa, Sobrino (2017) analizé el impacto de factores barriales sobre la
seguridad en Barcelona, abordando cémo ciertos elementos urbanos, como la
prostitucién, viviendas abandonadas o la presencia constante de la policia, generan
percepciones negativas. Distingue entre factores objetivos (desorden urbano) y
subjetivos (vulnerabilidad percibida), sefialando que grupos mas vulnerables —
mujeres, adultos mayores, personas de bajos recursos— tienden a sentir mayor
inseguridad, aunque esto no siempre se corresponda con el riesgo real. Ademas,
enfatiza el papel de la cohesion social como factor protector: comunidades
organizadas y con redes de apoyo tienden a percibir menor inseguridad y a

responder colectivamente a las problematicas locales.
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Un hallazgo interesante del estudio es que en los barrios donde la prostitucion
callejera es mas visible, la percepcion de inseguridad aumenta, pero en aquellos
con mayor familiaridad con este fendmeno, aunque se mantenga una valoracion
negativa, el sentimiento de inseguridad disminuye, posiblemente por la

normalizacion del entorno.

Cruz et. al. (2023) hace un estudio sobre los parques regionales en San José, Costa
Rica haciendo una conexion con la percepcion de seguridad, mencionan que la falta
de parques regionales se refleja en las acciones de la ciudadania, la cual tiene que
recurrir a buscar espacios recreativos gratis o pagados, los autores sostienen que
la recreacion aporta al mejoramiento de la calidad de vida, pero la sensacion de
peligro en los espacios publicos disminuye esta interaccion. Pero el temor a ser
victima de algun delito no necesariamente se relaciona directamente con la
criminalidad, sino que también abarca condiciones propias de las personas, como

el género, la edad, y la desigualdad econémica.

Primeramente dentro de los resultados, se encontré que la mayoria de donde
provenian las respuestas fue de hombres, pues algunas mujeres prefieren evitar
espacios publicos como medida preventiva, la mayoria de visitantes prefieren visitar
los parques en un horario de la mafana, y solo un pequeio porcentaje acude en
horario vespertino, esto debido a una mayor percepcién de inseguridad en dicho
horario, a pesar de que esta percepcion aplica para todas las edades, se encontro
gue los extremos de los grupos etarios (mayores de 51 y menores de 18) presentan

los valores mas altos de percepcion de inseguridad.

Villarreal y Cervantes (2024) analizan la movilidad urbana como es afectada por la
percepcion de inseguridad, sobre todo para las mujeres. El estudio es realizado en
entorno al metro Cuauhtémoc en Monterrey. Exponen que la violencia impacta de
multiples formas, afectando la percepcion de seguridad asociada al espacio, las
mujeres sienten una gran ansiedad por posible victimizacién en espacios publicos,
debido a que las mujeres usan mas el transporte publico por el acceso limitado al

transporte privado.
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Los autores recalcan que no hay suficientes estudios que aborden la movilidad
urbana de las mujeres desde una vision de percepcion de seguridad y esto va de la
mano con la limitada consideracion de género en la planeacién del transporte y

espacios publicos en Monterrey.

Para explorar las percepciones usuarias, realizaron una investigacion cualitativa en
la estacion de Metrorrey Cuauhtémoc siendo una de las cinco estaciones mas
concurridas, se calificaron diferentes entornos del metro, primeramente las usuarias
describieron las escaleras, andenes y pasillos largos angostos como muy largos,
los cuales no tienen ventilacion ni accesos secundarios, por lo que hay una
percepcion negativa, se clasificaron los espacios muertos o inhabilitados a aquellos
gue son o parecen abandonados, las usuarias opinaron que estos espacios podrian
aprovecharse para una mejor distribucion arquitecténica, por otra parte, la falta de

actividades les genera sentimientos de incertidumbre y miedo.

En general zonas interiores y exteriores del metro fueron clasificados con falta de
mantenimiento, suciedad o abandono visible del espacio, las usuarias coinciden en
que la falta de mantenimiento da la sensacion de que nadie cuida de los espacios y

gue hace falta vigilancia, esto genera incomodidad e inseguridad para las usuarias.

La mayoria de los espacios dentro del metro que inciden con la percepcion de
seguridad para las usuarias coincide con la presencia o falta de luz, la oscuridad
agrava sentimientos de miedo a posibles manifestaciones de violencia. Otro de los
elementos que reiteran sentimientos de inseguridad es la infraestructura de circuito
cerrado de television, aunque esté presente las usuarias lo describen como dafiado
0 en malas condiciones, por lo que sienten miedo ante casos de agresion sexual y

gue nadie este vigilando.

El miedo a ser victima de algun delito genera que los usuarios una percepcion de
tener que estar siempre alerta, los autores concluyen que las mujeres si limitan sus
modos de viaje y sus actividades cotidianas en funcion a las experiencias en el

transporte publico.
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C) Factores econémicos, sociales y criminologicos

Desde una perspectiva econémica, Becsi (1999) en su estudio “Economics and
Crime in the States”, concluye que la delincuencia esta relacionada con factores
demograficos y econdmicos. En su andlisis, destaca que las personas de entre 15
y 24 afios presentan las tasas mas altas de arresto, y que variables como el seguro
de desempleo, la inversion en asistencia social, y el fortalecimiento de la fuerza
policial pueden reducir los niveles de criminalidad. También se observa que
sanciones mas severas y encarcelamientos disuasivos tienen un impacto positivo

en la disminucién del crimen.

En Puerto Rico, Pol y Silvestrini (2004) estudiaron la relacion entre economia
informal y crimen. Propusieron que la inmersion en actividades informales
incrementa la probabilidad de participacion en delitos. Sus modelos indicaron que
una disminucién en la produccion economica local reduce los delitos, mientras que
un aumento del presupuesto policial también se traduce en menores tasas

delictivas.

Urrutia 2022 en su tesis Percepcion de inseguridad frente al delito. Determinantes
de la percepcion de inseguridad frente al delito en la Regién Metropolitana toma
como referencia cinco teorias asociadas a la inseguridad para explicar la percepcién
de inseguridad en Chile.

La primera teoria es la de la incivilidad la cual hace referencia al entorno social y
fisico como la presencia de grafitis o el consumo de alcohol en via publica. Esta
teoria indica que las personas viven en lugares donde estdn presentes estas
sefales de incivilidad estaran mas expuesta a mayores niveles de inseguridad frente
al delito. El autor confirma que la segunda teoria es la de victimizacion la cual dice
que las personas victimas de algun delito experimentan mayores niveles de

inseguridad frente a aquellos que no.
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La tercera teoria alude a la vulnerabilidad fisica, la cual pronostica que aquellos
individuos con menor capacidad fisica experimentan mayor miedo, y estas
caracteristicas asociadas a la capacidad fisica son el género y la edad. El estudio
afirmo que las mujeres se sienten mas inseguras que los hombres y que los adultos

mayores se sienten mayormente inseguros fuera de sus barrios.

La cuarta teoria hace alusion a la vulnerabilidad social, la cual se entiende como la
sensacion de inseguridad a partir del grado de vulnerabilidad o desventaja en la
prevencion del delito o para recuperarse una vez victimizados. Los chilenos
presentan mayor inseguridad frente al delito que los extranjeros, y en cuanto a lo
académico las personas con estudios en nivel medio reportaron mayor inseguridad

frente al delito que las personas con estudios superiores.

La quinta teoria esta relacionada con las redes sociales, conexa con el capital social,
aguellas personas con mejor capacidad de comunicacién, participacion con su
vecindario generara una mayor cohesion social, lo cual se traduce en presentar
menores niveles de inseguridad, sin embargo, se contra argumenta que al haber un
mayor involucramiento en la comunidad se tiene acceso a mas nivel de informacién
de la delincuencia y tiene consecuencias contrarias, por lo que se percibe mas
inseguridad. Se reportd6 que los medios tradicionales no afectan tan
significativamente la percepcion de seguridad como lo hace informarse de terceras
personas. El autor da la explicacién de que puede deberse a que a nivel barrial
puede enterarse ser testigo de delitos no siempre son reportados en los medios

masivos pero que si estan presentes en la cotidianidad.

D) Perspectivas criminoldgicas y del comportamiento

Mustaine y Tewksbury (2000), desde la teoria de la actividad rutinaria, criticaron que
esta se centra casi exclusivamente en las victimas, ignorando a los potenciales
delincuentes. Su investigacion comparé los estilos de vida y comportamientos tanto
de victimas como de agresores, identificando patrones comunes de exposicion al

riesgo, lo que permite un analisis mas integral de la dinamica delictiva.
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Por su parte, Liu & Brown (2003) desarrollaron un modelo de prediccion multivariado
que identifica “puntos criticos” de criminalidad, combinando variables geograficas y
conductuales. Su modelo permite anticipar eventos delictivos en el espacio y el
tiempo, aportando una herramienta valiosa para la planificacion en seguridad

publica.

Otro enfoque relevante es el de Pol y Silvestrini (2004), quienes ademas hallaron
gue los hombres entre 20 y 24 afios tienden a reducir su participacion en el crimen,
posiblemente por la formacién de familias y nuevas responsabilidades. Sin
embargo, quienes delinquen en ese grupo de edad tienen mayores probabilidades
de ser arrestados, encarcelados o asesinados. Ademds, quienes contindan
delinquiendo después de los 24 afios muestran una tendencia a consolidar una

carrera criminal.

También se identificé una relacion entre salario y crimen: un aumento salarial se
correlaciona con mayor criminalidad, lo cual puede explicarse por personas que, al
estar fuera del mercado laboral formal, recurren a actividades delictivas para igualar
ingresos. Igualmente, se observo una relacion positiva entre participacion laboral y
delitos contra las personas, posiblemente por el estrés o conflictos derivados del
entorno laboral, aunque también puede reducir la participacibn en delitos

patrimoniales.

Gbomez y Jang (2019) retoman modelos tedricos del miedo al crimen para explicar

la percepcién de seguridad en la poblacion mexicana.

Por una parte, el modelo de victimizacion explica que la dinamica puede tener dos
perspectivas, aquellos que tuvieron una experiencia directa y las cuales sienten
mayor miedo, las personas que no han sido victimas directamente pero que son
influenciados por diversas fuentes como los medios de comunicacion y se encuentra
que es la percepcion indirecta la que tiene un mayor impacto en las rutinas diarias

de las personas.
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El modelo de desorden explica que la percepcion de caos debido a la falta de
actividad dentro de la comunidad y las condiciones de desorden en general da la
impresion de que a nadie le interesa mantener un orden y por ende simboliza

abandono, todo esto impacta negativamente en la percepcion de seguridad.

El Modelo de integracion social sugiere que aquellas comunidades en las que sus
integrantes tienen sentimientos de unidad entre ellos perciben su espacio mas
seguro y pronostica que una combinacién de control social informal, confianza social

y cohesion social reduce los niveles de delincuencia.

Una vez revisados estos tres modelos, encuentra en sus resultados una correlacion
con los modelos, pues, la inseguridad tiende a presentarse mayormente a nivel
vecindario o comunidad, debido a que las condiciones espaciales les hacen sentir
miedo a ser victimas de un delito. Por otra parte, en la comunidad estudiada la
confianza en hacia otras personas como vecinos o familiares no fue significativa en
los resultados, y por ultimo reconocen que los hombres se encuentran en mayor
riesgo de ser potencialmente victimas, pero son las mujeres quienes presentan mas

miedo a ser victimas.

E) Factores de riesgo en jovenes y salud mental

En Perl, Matos et al. (2014) realizaron un estudio sobre factores de riesgo de
conducta delictiva en estudiantes de secundaria en zonas urbano-marginales.
Identificaron como factores predominantes la ausencia de vinculos afectivos
seguros en la infancia y la falta de supervision académica por parte de los padres.
Casi el 30% de los estudiantes presentaron niveles “muy altos” de riesgo de

conducta delictiva.

Por ultimo, una investigacion en Colombia (2020) sobre poblacién penitenciaria
analizé la correlacion entre personalidad patologica y conducta delictiva. Se
encontraron altas prevalencias de narcisismo, compulsividad y trastornos
paranoides. En los sindromes clinicos, la ansiedad fue la mas comun, mientras que

el trastorno delirante fue el mas prevalente entre los sindromes graves. Estos
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resultados pueden ser utiles para desarrollar herramientas de identificacion

temprana y estrategias de rehabilitacion.

2.2 Estudios en México

A pesar de que el enfoque de la recopilacion de estudios se ha centrado en la
seguridad, es evidente que esta se encuentra estrechamente vinculada a la

percepcion de inseguridad, y, con ello, a multiples analisis sobre la criminalidad.

La percepcion de inseguridad se entiende como el juicio que una persona emite
sobre sus posibilidades de ser victima de un delito. Este juicio se construye a partir
de sus experiencias, rutinas cotidianas, informacién proveniente de los medios de

comunicacién y las conversaciones con su entorno.

A) Estudios Clasicos y Pioneros

El andlisis que aporta Quiroz (1958) es uno de los pioneros en realizar estudios
sobre criminalidad de México dando aportes interesantes, haciendo una correlacion

con factores ambientales y criminalidad:

“Comprobamos que, en efecto, el calor es factor crimindbgeno importante,
puesto gque la correlacién es significativa y el error probable de baja magnitud,
entre la temperatura ambiente y los delitos, que es de 0.64 + 0.07; significa
esto que cuando aumenta la temperatura ambiente, también aumenta la
criminalidad.” (Quiroz Cuaron, 1958, p. 81)

“El agua, también en forma de lluvia, es simbolo de fecundidad. La lluvia es
un factor crimino estimulante de los delitos sexuales.” (Quiroz Cuaron, 1958,
p. 82)
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Ademas, sefala que, en el afio 1952 a los estados de Baja California Norte, Colima,
Tamaulipas, Baja California Sur y Sonora son aquellos que cuentan con mayor
namero de delitos registrados, y estados como Oaxaca, Colima, Morelos, Hidalgo y
Coahuila como los que presentaban mayores indices de impunidad. Y cabe
destacar a este autor por ser el primero en presentar un mapa de criminalidad en la

Republica Mexicana.

Cabe sefialar que este autor fue el primero en presentar un mapa de criminalidad

de México.

B) Enfoque de Género y Legislacion

En el 2007 el Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM)
y el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) publican un
derivado de la clasificacién mexicana de los delitos, en este documento se analizan
los contenidos de los 121 delitos contra las mujeres comprendidos en las 32
entidades federativas. Para el momento en que fue realizado Olamendi hace un

gran analisis en donde realiza multiples sefialamientos como:

“El rapto en la mayoria de los casos solo se perseguira por denuncia de la ofendida
o de sus padres o representantes, y, en otros, de su marido; en trece ordenamientos
penales cesa la accion penal con el matrimonio, produciendo de esta manera otra
forma de violencia, que puede ser el caso de matrimonio forzado.” (Olamendi
Torres, 2007, p. 33)

En el delito de estupro “En algunas legislaciones los elementos subjetivos como la
castidad o la honestidad contindan vigentes para valorar a la victima; el matrimonio
del victimario con la victima se sigue considerando como una forma de reparar el
dano vy, por supuesto, excluye de responsabilidad penal al agresor.” (Olamendi
Torres, 2007, p. 50)
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Como parte de sus reflexiones se menciona que no todas las conductas que
constituyen la violencia contra la mujer se encuentran en la legislacibn mexicana, lo
cual las deja indefensas. Ademas, para una misma conducta puede haber diversos
tratamientos o penalidades, por lo que hay una falta de alineacion juridica que deja

vulnerables en diferentes grados a las mujeres. (Olamendi Torres, 2007, p. 71)

Cisneros (2016) describe que, aunque la criminologia surgié y se consolidé entre
1940 y 1980 en México, su desarrollo se ha visto obstaculizado por las dificultades
gue se pueden enfrentar en la parte académica, por un lado aquellos con menor
poder adquisitivo les obstaculizara emplearse, llegando a ser 6 de cada 10
egresados de la licenciatura empleados, y no en todos los casos teniendo relacion
con la formacién académica. (p. 264) Por otra parte, las instituciones privadas no
muestran interés en generar nuevos conocimientos y por ende investigacion, pues

solo parece importante lo redituable de la formacion criminolégica. (p. 263)

C) Anélisis Regionales y Factores Socioeconémicos

Cruz et. al. (2019), mediante una regresién binomial en Hidalgo, encontraron que la
corrupcion, seguida de la ineficacia en ministerios publicos y la pobreza, son los
factores mas asociados con la delincuencia. Sugieren que las politicas publicas
deben priorizar la lucha contra la corrupcién en municipios como Pachuca, Tula y

Huejutla, ya que el abandono podria derivar en delitos como el secuestro.

Por su parte, Tapia (2020), por medio de un mapa genera un analisis espacial de
las dinamicas de delincuencia en Aguascalientes, dando resultados como la de una
mayor concentracion de delitos producidos en el centro de la ciudad, y encontrando
en los afos de 2016 y 2018 un aumento de la incidencia delictiva durante el periodo
de la Feria y a lo largo de estos afios en general, pero ocurre algo diferente en el
afo 2017, teniendo una disminucién de la incidencia delictiva y un aumento a nivel
estatal, por lo que supone Tapia tuvieron mejores en este afilo para reducir la

incidencia delictiva durante el periodo de la Feria.
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La importancia sobre su analisis recae también en comprender la importancia de las
nuevas tecnologias que ayuden en los procesos de gestion y adopcion de
decisiones, mostrando un prototipo de vigilancia geo inteligente que permita a las
autoridades optimizar la informacion existente por medio de un mapa en donde se
puede visualizar y analizar la incidencia delictiva, asi contribuyendo a la capacidad

de respuesta y el desempeiio de las autoridades y con ello fortalecer la seguridad.

Por medio de un modelo de regresion espacial mdultiple logra confirmar que
municipios conectados por carreteras y vias de ferrocarril presentan tasas mas altas
de desempleo, pobreza y delitos. “La existencia de redes de comunicacion terrestre
que facilita el flujo de personas y drogas, una mayor concentracion de poblacién y
desfavorables indicadores de bienestar, pudieran influenciar tasas delincuenciales
por arriba del promedio estatal, en delitos como el robo a transeulntes, el robo de

vehiculos sin violencia y el homicidio doloso.” (Fuentes Flores, 2021, pag. 8)

Ademas, Fuentes (2021) da pruebas de que no necesariamente los municipios mas
pobres muestran mayores delitos, en el caso de los transedntes menciona que
aquellos municipios en donde se concentra un mayor porcentaje de poblacion
desempleada y poblacion urbana tienen una tasa mas alta de robos a transeulntes
y en comparacion a los municipios en donde la poblaciéon presenta un alto

porcentaje de extrema pobreza tiene una tasa menor de robos a transeuntes.

Guizar y Gonzalez (2022) realizan un analisis interesante, a pesar de que la
incidencia delictiva se redujo significativamente, esto no fue lo mismo en los
resultados sobre percepcion de seguridad, en donde incremento el porcentaje y en
sSu mayoria corresponde a mujeres, pero, por el contrario, se observa una mejora
en la percepciéon de seguridad a nivel municipal y en las colonias o localidad. Por lo
gue los autores aconsejan que dentro de las politicas publicas enfocadas a mejorar
la percepcion de seguridad deberan ser enfocadas en la interaccion a nivel local,

asi como priorizar la percepcion de las mujeres.
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Saez (2022) hace una correlacion entre la incidencia delictiva y contexto
socioeconémico, demuestra que la carencia extrema no esté siempre ligada con las
tendencias de prevalencia delictiva, sino que en espacios en donde se disfrutan
mejores condiciones de vida también pueden aumentar la tasa de prevalencia de

conductas criminales.

Dentro de la investigacion se encuentran resultados muy interesantes como la
correlacion entre el aumento el porcentaje de mujeres sin afiliacion a servicios de
salud y el incremento de la tasa de incidencia delictiva, ademas se encuentra que
los estados con menor nivel de analfabetismo presentan mayores tasas de

prevalencia delictiva.

Séez sefiala que ademas de hacer una diferenciacién entre patrones por sexo y
situacién socioecondémica, es importante incorporar el factor espacial, enlazando al
analisis de incidencia delictiva con la region, debido a que tipicamente es posible

encontrar patrones geograficos.

Vlad, et. al. (2023) Analizan la distribucién espacial en la Ciudad de México
asociandola a tres tipos de delitos: violaciones, homicidios y robos, analizando la
ciudad con un estimador de kernel para identificar calles con incidencia delictiva. Se
encontré que los tres delitos estudiados son independientes entre si, pues la
intensidad con la que se presentan no intercede con la tasa de incidencia de los

otros.

Uno de los hallazgos més sorprendentes de su investigacion fue encontrara registro
de incidencia delictiva en el Centro Histérico, algunos casos de violacion y para el
resto de la ciudad parece ser aleatorio. EI Centro Historico, la parte norte, la parte
suroeste y en la parte sureste de la ciudad se destacan por la alta incidencia de
homicidios. Finalmente, en el delito de robo, toda la ciudad presenta un alto indice
de robos, por lo cual se explica que el 37% de la poblacién mayor a 25 afios ha sido

victima de al menos un robo.
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Jasso, et al. (2021) Realizan un analisis de las medidas de proteccion que se
manifiestan en la imagen urbana, primeramente, hacen hincapié en que una imagen
urbana agradable genera una mayor percepcion de seguridad con el respaldo de
tres teorias (Teoria del Espacio Defendible, Teoria de las Ventanas Rotas y la

Teoria de los Ojos en la Calle).

Su espacio de analisis fue lIztapalapa, CDMX, donde encontraron las siguientes
medidas de proteccion: el cierre de las vias locales: la delimitacidén de los lotes con
muros de altura pronunciada, y la colocacion de protecciones en puertas, ventanas
y terrazas. Se suma la colocacion de videocamaras, dos o tres por vivienda, a cada
vivienda y de manera consecutiva. (Jasso Lépez y Galeana Cruz, 2021, p. 122)
Estas medidas reducen la convivencia entre vecinos y sumado a la falta de espacios
recreativos se desfavorece todavia mas las relaciones sociales, lo cual termina

repercutiendo en una falta de sentido de pertenencia.

Las imagenes religiosas son una constante dentro de las colonias como un simbolo
de proteccion y ademas de motivos religiosos también se ha notado que también
han servido para que no se tire basura cerca de esos espacios. Un andlisis similar
realizado por Gutarra y Jurado (2022) sobre el poligono “La Joya” en Tamaulipas a
partir de datos de la encuesta EVIPE, confirma que a mayores espacios

deteriorados incrementa la percepcion de inseguridad.

Quintero (2024), a partir de un analisis espacial de la colonia Colinas de San
Bernabé area norte de Monterrey, Nuevo Ledn, México, ofrece una mayor
perspectiva de las dindmicas de delincuencia, en el caso especifico de la colonia
estudiada se encontraron los puntos de riesgo, concordando con la mayoria de
puntos de servicios, se recalca que se desaprovecha por parte de las autoridades
el uso de las tecnologias como los sistemas de informacién geografica y los datos
recabados, los cuales podrian ser utiles para unificar el analisis de los datos con las
politicas publicas con el objetivo de poder brindar soluciones personalizadas,

adecuadas a las necesidades de cada lugar.
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En Meéxico, el estudio de la seguridad se ha consolidado como un campo
multidisciplinario que busca comprender no solo la dinamica delictiva, sino también
los factores sociales, institucionales y territoriales que la explican. La literatura
reciente muestra que la seguridad no puede reducirse a la presencia policial ni a
medidas de contencion, pues se relaciona con la desigualdad, la percepcion
ciudadana, la capacidad institucional y el funcionamiento del territorio.
Investigaciones como las realizadas por (Betancourt et al., 2024), subrayan la
necesidad de repensar la seguridad desde una perspectiva de derechos, donde el
cumplimiento de la ley, la confianza institucional y la seguridad humana constituyen

pilares fundamentales.

Otros estudios, como los de (Berens et al., 2024), que evidencian gque la experiencia
cotidiana de violencia influye en las preferencias de la ciudadania hacia politicas
preventivas o punitivas, mostrando que la opinién publica juega un papel clave en
la legitimidad de las acciones gubernamentales en materia de seguridad. Por su
parte, trabajos centrados en la denuncia del delito, como los de (Heredia et al.,
2022), muestran que la decisibn de reportar una agresion esta vinculada
estrechamente con la reputacion institucional, lo que reafirma que la reconstruccion
de la confianza en las policias es un componente indispensable para enfrentar la

impunidad.

Desde el analisis espacial, estudios recientes en ciudades como la Ciudad de
México han demostrado que la distribucion del delito no es aleatoria, sino que
responde a patrones de urbanizacién, movilidad y desigualdad socioespacial. Estos
hallazgos pueden extrapolarse a zonas metropolitanas emergentes, donde el
crecimiento urbano acelerado genera nuevas vulnerabilidades y transforma las
geografias del riesgo. Finalmente, investigaciones macro a nivel pais, como la de
(Prieto-Curiel et al., 2025), advierten que la reduccién sostenible de la violencia
requiere un equilibrio entre la inversion social y el gasto en seguridad, pues la
evidencia demuestra que las politicas eminentemente coercitivas no han logrado

revertir las tendencias delictivas de largo plazo.
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En conjunto, estos estudios concluyen que la seguridad en México debe entenderse
como un fendbmeno complejo, que demanda enfoques integrales, diagnosticos
territoriales precisos y una articulacion efectiva entre instituciones, ciudadania y
politicas publicas. Su lectura conjunta ofrece un marco sélido para profundizar en el
analisis de la seguridad en contextos locales como Hidalgo o la Zona Metropolitana
de Pachuca, donde las dinAmicas urbanas, sociales y econdmicas dialogan con los

desafios nacionales de violencia, percepcion e institucionalidad.

Conclusiones

La revision de los diferentes estudios sobre seguridad a nivel internacional, regional,
nacional y estatal permite entender que la inseguridad es un fenébmeno complejo
gue no puede explicarse desde una sola perspectiva. Aunque cada pais y cada
contexto presentan caracteristicas propias, en todos los casos la inseguridad se
relaciona con factores sociales, econémicos, urbanos, institucionales y, sobre todo,

con la percepcion que las personas tienen a partir de su experiencia.

A nivel internacional, en especifico en América Latina, se observa que la region
comparte altos niveles de violencia y desconfianza hacia las instituciones
encargadas de la seguridad. Los estudios revisados coinciden en que variables
como desigualdad, falta de cohesion social, ausencia de politicas publicas
adaptadas al territorio y debilidad institucional son aspectos que influyen en el
aumento de la inseguridad. También se destaca la importancia del género como un
elemento que determina, en gran medida, la manera en que las personas
experimentan y perciben el riesgo, especialmente en espacios publicos y sistemas
de transporte. Ademas, en el ambito urbano, diversos estudios muestran que las
caracteristicas del entorno como lo son iluminacion, mantenimiento del espacio
publico, presencia de grafitis, lotes baldios o areas abandonada influyen

directamente en la percepcion de seguridad.
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En el caso de México, el analisis confirma que el estudio de la seguridad es amplio
y multidisciplinario. Los primeros trabajos sobre criminalidad mostraban interés por
relacionar factores ambientales y geogréficos con el comportamiento delictivo.
Actualmente, se consideran perspectivas de género, estudios territoriales con
Sistemas de Informacion Geografica, andlisis sobre la confianza institucional,
enfoques de derechos humanos y estudios sobre percepcion de seguridad en
colonias, barrios y zonas metropolitanas. Asi mismo, los estudios regionales y
estatales en Hidalgo aportan evidencias tales como los factores como corrupcion,
pobreza, desempleo, conectividad carretera y concentracién urbana explican parte

de la dindmica delictiva local.

De manera que la revision de literatura muestra que la seguridad es un fenbmeno
donde convergen factores estructurales, espaciales, institucionales y sociales. Los
estudios analizados refuerzan la idea de considerar tanto la incidencia delictiva
como la percepcion ciudadana, asi como las desigualdades de género, las

condiciones urbanas y la capacidad de respuesta de las instituciones.
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Capitulo 3. Contexto sociodemografico
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Introduccién

El andlisis de la seguridad en Pachuca requiere, situar el fenbmeno en su contexto
territorial y sociodemografico. Por ello, en este capitulo se presenta una
caracterizacion general del estado de Hidalgo y, de manera méas detallada, del
municipio de Pachuca de Soto, considerando sus principales rasgos geograficos,

demograficos, econémicos, sociales y de desarrollo humano.

En primer lugar, se describe la ubicacion y caracteristicas fisicas del estado de
Hidalgo, asi como su organizacion politico-administrativa, uso del suelo, hidrografia
y clima. Esta informacién permite dimensionar el territorio al que pertenece

Pachuca, asi como reconocer la diversidad ambiental y productiva que lo compone.

Posteriormente se abordan los aspectos demogréaficos, econdmicos y sociales de la
entidad: tamafio y estructura de la poblacion, composicion de los hogares,
fecundidad, migracion, estructura productiva, mercado laboral, niveles educativos,
presencia de poblacién indigena y condiciones de vivienda. A partir de estos
elementos se incorporan también los indicadores de desarrollo humano y pobreza
elaborados por el PNUD y el CONEVAL, que permiten ubicar a Hidalgo en el
contexto nacional y evidenciar los principales rezagos y carencias que enfrenta su

poblacion.

En una segunda parte, el capitulo se centra en Pachuca de Soto. Se expone su
localizacion dentro de la entidad, su configuracion fisica y algunas condiciones de
riesgo asociadas al relieve y a la herencia minera. Ademas, se describen la
estructura demografica, las dinamicas migratorias, la participacion econdmica de la
poblacion y las principales caracteristicas sociales de sus habitantes, asi como las
condiciones de vivienda y acceso a servicios, tecnologias de la informacion y
equipamiento urbano. Finalmente, se presentan los indicadores de desarrollo

humano y capacidades institucionales para el municipio.
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3.1 Ubicacion geogréfica del estado de Hidalgo

Hidalgo cuenta con el 1.1% de extension territorial con respecto al total nacional, se
ubica entre los 19°36' y 21°24' de latitud Norte y los 97°58' y 99°54' de longitud
Oeste y cuenta con una superficie de 20,905 kilbmetros cuadrados. Colinda al norte
con Querétaro, San Luis Potosi, y Veracruz de Ignacio de la Llave, colinda al este
con Veracruz de Ignacio de la Llave y Puebla, colinda al sur con Puebla, Tlaxcala y

México, y colinda al oeste con México y Querétaro. (Franco, 2012)

Mapa 1. Ubicacién geogréfica del estado de Hidalgo, 2020.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Marco geoestadistico (INEGI, 2020).
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Hidalgo esta conformado por 84 municipios y 5,361 localidades, tanto urbanas como
rurales, distribuidas a lo largo de su territorio. Su capital es Pachuca de Soto,
mientras que Zimapan se distingue como el municipio con mayor extension territorial
al abarcar cerca del 4.2% de la superficie estatal; en contraste, Tlahuelilpan es el

municipio mas pequefio en extension (INEGI, 2020).

El territorio hidalguense forma parte de dos importantes regiones hidrolégicas: la
RH26 Panuco y la RH27 Tuxpan—Nautla, las cuales estructuran su red de rios,
cuencas y escurrimientos (CONAGUA, 2018). En cuanto al uso del suelo, el 67.2%
del territorio se destina a actividades agricolas, zonas urbanas, areas sin vegetacion
y cuerpos de agua como presas y lagunas. El resto conserva vegetacion natural, en
Su mayoria asociada a ecosistemas templados y semisecos. Entre sus principales
cultivos destacan el frijol, maiz, chile, trigo y alfalfa, los cuales forman parte de la
base agricola estatal (SIAP, 2022).

El cuerpo de agua mas extenso del estado es el Lago de Tecocomulco, localizado
al sureste de la entidad y considerado un sitio relevante por su biodiversidad. La
corriente fluvial mas importante es el Rio Amajac, con una longitud aproximada de
317 kilbmetros, que atraviesa varios municipios y forma parte del sistema
hidrolégico del Panuco. En cuanto a su relieve, el punto méas elevado del estado es
el Cerro de la Pefiuela, que alcanza los 3,351 metros sobre el nivel del mar,
constituyéndose como una de las principales referencias topograficas de Hidalgo
(INEGI, 2020).
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Mapa 2. Climas del Estado de Hidalgo, 2020.
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Marco geoestadistico (INEGI, 2020).

El clima predominante en la mayor parte del territorio es semiseco y templado
subhimedo, caracteristicas que se explican por su altitud y condiciones
fisiogréficas. La temperatura media anual ronda los 14°C, mientras que la
precipitacion promedio es cercana a los 500 mm anuales, indicadores que influyen
en la disponibilidad de agua y en los patrones de uso del suelo (INEGI, 2020).
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3.2 Aspectos demograficos del Estado de Hidalgo.

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020 (INEGI, 2020), el estado de
Hidalgo cuenta con una superficie de 20,821.4 km?2 y una densidad de poblacion de
148.1 habitantes por kilbmetro cuadrado. La poblacion total registrada en 2020 fue
de 3,082,841 habitantes, de los cuales 1,481,379 son hombres y 1,601,462 son
mujeres; esto significa que por cada 100 mujeres hay 92 hombres.

Grafico 3.1 PirAmide de poblacién de Hidalgo 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Censo de poblacion y vivienda 2020 (INEGI, 2020).

En cuanto a la estructura por edad, se reporta que existen 52 personas en edad de
dependencia por cada 100 en edad productiva, lo que revela una carga demogréfica

moderada para la poblacion econdmicamente activa. Hidalgo representa el 2.4% de
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la poblacién nacional y present6 una tasa de crecimiento anual promedio de 1.5%
entre 2010 y 2020.

Los municipios con mayor poblacion son Pachuca de Soto, Mineral de la Reforma y
Tulancingo de Bravo, que concentran una proporcion significativa de los habitantes
del estado y funcionan como polos urbanos y econémicos dentro de la entidad.

De cada 100 hogares en Hidalgo, 89 son de tipo familiar, 10 estan conformados por
una sola persona y 1 corresponde a personas sin parentesco entre si. El tamafio
promedio de los hogares es de cuatro integrantes. En cuanto a la jefatura del hogar,

el 71% esta encabezado por un hombre y el 29% por una muijer.

Respecto a la situacion conyugal de la poblacién de 12 afios y mas, las personas
solteras (32.7%) y casadas (32.1%) representan los grupos mas numerosos. Les
siguen quienes estan en union libre (23%), separadas (5.3%), viudas (5%) vy
divorciadas (1.7%).

En 2020, el 18.5% de los nacimientos registrados correspondieron a madres
menores de 20 afios. Ese mismo afio, en promedio, se registraron seis nacimientos
y un matrimonio por hora. El promedio de hijos nacidos vivos por mujer fue de 1.5,
mientras que el 3.1% correspondi6 a hijos fallecidos. En materia de salud, 82 de
cada 100 personas en Hidalgo cuentan con afiliacion a algun servicio, proporcion

equivalente al promedio nacional.

En cuanto a la movilidad residencial, se observé que el 8.7% de la poblacién de
cinco afios y mas habia cambiado su lugar de residencia. La principal causa de
migracion fue la razén familiar (49.4%), lo que sugiere factores como reagrupacion,
matrimonio, divorcio o el seguimiento de familiares que ya migraron. La categoria
“otra causa” representd el 20.5%, aunque sin especificaciones detalladas. La
tercera causa fue el trabajo (17.6%), siendo la principal motivacion economica.

Finalmente, un 7% migré por inseguridad y un 5.6% por motivos de estudio
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3.3 Aspectos Econdmicos del estado de Hidalgo

El producto Interno Bruto (PIB) de Hidalgo, representa el 1.6% con respecto al PIB
nacional (2015). De cada 100 pesos aportados a la economia de Hidalgo, 54 son
por las actividades terciarias, 42 las secundarias y 4 las primarias. La rama de
actividad mas importante de la entidad es la fabricacion de productos derivados del

petréleo y del carbén con 62.1% del valor de la produccién total.

En cuanto al comercio exterior, en Hidalgo las principales exportaciones en 2024
fueron transformadores en potencia, convertidores estaticos e inductores, partes de
vehiculos para vias férreas, e hilados de algoddon con un Contenido de Algodon
Superior o Igual al 85% en peso, sin acondicionar para la venta al por menor, y sus
principales destinos de exportaciones en 2024 fueron Estados Unidos, Honduras y

Republica Dominicana.

Por el lado de las importaciones de Hidalgo en 2024 fueron partes de vehiculos para
vias férreas, automoviles y otros vehiculos, automéviles disefiados principalmente
para el transporte de personas, y partes y accesorios de vehiculos automotores. Los
principales paises de las importaciones en 2024 fueron Estados Unidos, China y

Brasil.

En Hidalgo hay 98 567 establecimientos, de los cuales 47 de cada 100 se dedican

al comercio al por menor, 97 de cada 100 establecimientos son microempresas.

De cada 100 personas econdmicamente activas 96 estan ocupadas y de cada 100
personas ocupadas, 53 trabajan en el comercio y los servicios, 65 son trabajadores
subordinados con remuneracion y 44 se emplean en micronegocios. Dentro de las
actividades economicas con mas mujeres, en primer lugar, son los servicios de
salud y de asistencia social con un 69.5%, seguido de los servicios de alojamiento

temporal y de preparacion de alimentos y bebidas.
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3.4. Aspectos Sociales del Estado de Hidalgo.

Dentro de las caracteristicas educativas en la poblacion de 15 afios y mas, la
poblacion con escolaridad basica es de 52.2%, la poblacion con educacién media
superior es de 23%, la poblacién con educacion superior es del8.6% y la poblacién
sin escolaridad es de 6.1%. Hay altos porcentajes de asistencia escolar de los 6 a
11 afios con un 97.3% y de 12 a 14 afos con un 94.2%, sin embargo, anterior y
posterior a estas edades decaen los porcentajes, de 3 a 5 afilos con un 63.9%, y de
15 a 24 afos con un 49.1%. La tasa de alfabetizacion de 15 a 24 afios es del 99.1%
y de 25 afios y mas es de 91.6% (INEGI, 2020).

En Hidalgo la poblacién que habla lengua indigena es del 12.31%, dentro de esa
poblacion el porcentaje de personas que no habla espafiol es de 7.86%. Las lenguas
indigenas mas frecuentes son el ndhuatl (64.9%) y el otomi (33.3). La poblacion que
se considera afromexicana, negra o afrodescendiente solo alcanza el 1.58%. Asi
mismo, la poblacion que cuenta con alguna discapacidad representa el 5.4%,
concentrandose mayormente en la poblacion mayor, de 60 afios y mas representa
el 22%, de 30 a 59afios el 4.3%, de 18 a 29 afios (INEGI, 2020).

La poblacion afiliada a servicios de salud es de 69.7%, la afiliacion con el INSABI
tiene el mayor porcentaje con un 51% y el IMSS con un 34.6%, seguido por el
ISSSTE o0 ISSSTE estatal con 10.8%, con un menor porcentaje le sigue IMSS
BIENESTAR, Pemex, Defensa o Marina, Institucion privada, y Otra institucién con
1.1%, 1.6%, 1.2% y 1% respectivamente.

El total de viviendas particulares habitadas es de 857,174, representando el 2.4%
del total nacional, en promedio hay 3.6 ocupantes por vivienda y 0.9 ocupantes por
cuarto, las viviendas con piso de tierra representan el 2.9%. Asi mismo, la
disponibilidad de servicios y equipamiento de las viviendas, el 99% cuenta con
energia eléctrica, 97.3% cuenta con servicio sanitario, 94.9% cuenta con drenaje,
76.3% cuenta con tinaco, 66.9% cuenta con agua entubada y 22.6% con cisterna o
aljibe (INEGI, 2020).
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En la disponibilidad de bienes en las viviendas, el 82.8% cuenta con refrigerador, el
60.1% cuenta con lavadora, el 44.3% cuenta con automovil o camioneta, el 22.5%
cuenta con bicicleta, y el 10.1% cuenta con motocicleta o motoneta. Ademas, en la
disponibilidad de TIC en las viviendas, el 85.1% tiene acceso al teléfono celular, el
44.2% cuenta con television de paga, 38.8% cuenta con internet, 30.5% cuenta con

computadora y 24.6% cuenta con linea telefonica fija (INEGI, 2020).

Dentro del gasto familiar promedio por cada 100 pesos, en primer lugar, el 26.94%
del gasto es destinado a alimentos y bebidas no alcohdlicas, en segundo lugar, el
18.50% en vivienda, agua, electricidad, gas y otros combustibles, y en tercer lugar
el 14.11% es destinado al transporte.

3.5. Indicadores del desarrollo del Estado de Hidalgo

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2020) en su informe
de desarrollo humano municipal cuenta con los indices que permiten analizar

desigualdades.

El indice de Desarrollo Humano sintetiza las tres dimensiones béasicas para el
desarrollo humano que es la salud, la educacién y el ingreso, este indicador estima
valores del 0 al 1, mientras mas cercano sea el valor a 1 indica mayor desarrollo
humano, para el Estado de Hidalgo en 2020 conto con un valor de 0.753 por lo que
se encuentra en una clasificacion de alto desarrollo, con una ligera mejora a

comparacion de 2015 en la cual tenia 0.735.
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Por otra parte el indice de Capacidades Funcionales Municipales (ICFM), creado
para identificar y valorar el ciclo de vida de una politica publica, este ciclo explicado
por el PNUD implica la “identificacién de un problema publico por medio de la
elaboracion de diagnosticos, de identificar y construir una estrategia de solucion, de
implementar el programa de accion y/o la politica en su conjunto, y de evaluar si la
politica logré atender el problema y los resultados alcanzados” (2022), en el afio
2018 fue de 0.324, por lo que esté en una clasificacion de valor bajo, cabe recalcar
que para este indicador todos los estados se encuentran en el rango clasificado

como bajo.

De acuerdo con el CONEVAL (2022) para las estimaciones de pobreza en Hidalgo,
la poblacion en situacion de pobreza fue de 41%, en situacidén de pobreza moderada
fue de 34.2%, en situacion de pobreza extrema fue de 6.8%. La poblacion vulnerable
por carencias sociales fue de 37%, la poblacion vulnerable por ingresos fue de 5.1%,
y la poblacion no pobre y no vulnerable fue de 17%.

Para la parte de la Privacion Social, el porcentaje de poblacion con al menos una
carencia social fue de 78% y la poblacién con al menos tres carencias sociales fue
de 30.5%. En los indicadores de carencia social, el rezago educativo tuvo un
porcentaje del 20%, la carencia por acceso a los servicios de salud fue del 50.4%,
la carencia por acceso a la seguridad social fue de 65.4%, la carencia por calidad y
espacios de la vivienda fue de 6.4%, la carencia por acceso a los servicios basicos
en la vivienda fue de 24.5%, y la carencia por acceso a la alimentacién nutritiva y
de calidad fue del 19.1%.

En los indicadores de bienestar econémico, la poblacién con ingreso inferior a la
linea de pobreza extrema por ingresos fue del 12% y la poblacion con ingreso

inferior a la linea de pobreza por ingresos fue del 46.1%.
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3.6 Ubicacion geografica de Pachuca

Mapa 3. Ubicacion geografica del municipio de Pachuca, 2020

:

[ Limite municipal

2,500 5,000

Fuente: Elaboracion propia con datos del Marco geoestadistico (INEGI, 2020).

Pachuca de Soto se localiza al norte del Valle de México, es cabecera municipal,
capital del Estado de Hidalgo y sede de su poder administrativo, esta situada a
20°07°44” latitud norte 96°43’55” de latitud oeste, a 2426m sobre el nivel del mar.

Colinda con los municipios de San Agustin Tlaxiaca y El Arenal (al noroeste),

Mineral del Chico (al este), Mineral de la Reforma (al sureste), y Zempoala y
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Zapotlan de Juarez (al sur). Cuenta con el 0.7% de extension territorial con respecto

al total nacional.

Mapa 4. Orografia del municipio de Pachuca, 2020

Topografia Pachuca
Curvas intermedias

—— Curvas maestras

Il Pachuca de Soto

2,500 5,000

Fuente: Elaboracién propia con datos del Marco geoestadistico (INEGI, 2020).

La ciudad de Pachuca esta rodeada de los cerros de la Sierra Hidalguense, los
cuales son San Bartolo, El Cuixi, San Cristébal, Magdalena, Cubitos, San Cayetano,

Espafiita, El lobo, Santa Gertrudis, El Zopilote y las Coronas. Estos cerros tienen

vértices inclinados que impiden la concentracion de humedad, por lo que impide la

vegetacion abundante.
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Pachuca pertenece a la provincia geologica del eje neo volcanico transversal en
donde abundan rocas igneas extrusivas de composicion riolitica y andesitica, la

zona a la que pertenece tiene baja presencia de sismos.

Algunas condiciones espaciales de Pachuca indican posibles zonas de riesgo en la
sierra del municipio, por una parte, en la barranca de Las Palmas se identifica una
fractura de 3.5 km de longitud, y en el norte del municipio hay una zona de
hundimientos originada por la perforacion de tuneles durante la época minera, lo

gue convierte a Cubitos y colonias cercanas en zona de riesgo en épocas de lluvia.

3.7 Aspectos demograficos de Pachuca

Pachuca cuenta con una superficie de 154 km2 y con una densidad de poblacién
de 2040.7, con un total de 31 localidades, siendo Pachuca de Soto, Santiago
Tlapacoya y El Huixmi las que concentran mayor poblacién, teniendo 297,848,
4,712,y 3,294 respectivamente. La poblacion de Pachuca en 2020 fue de 314,331,
el 47.6% son hombres y el 52.4% son mujeres, eso se traduce en que por cada 100
mujeres hay 90 hombres, la razén de dependencia es de 42.5, por lo que hay 42
personas en edad de dependencia por cada 100 personas, la poblacién total de
Pachuca representa el 10.2% de la poblacion estatal, la poblacion mediana es de

32, lo que significa que la mitad de la poblacion tiene 32 afios 0 menos.
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Gréafico 3.2 Piramide de Poblacién de Pachuca 2020
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Censo de poblacion y vivienda 2020 (INEGI, 2020).

En la situaciéon conyugal de la poblacidén de 12 afios y mas, predomina la poblacién
soltera con un 36.5%, no muy alejado al porcentaje le sigue la poblacion casada con
un 32%, le sigue la clasificacion de unién libre con un 17.8%, la poblacién separada
con un 5.3%, la poblacién viuda con un 4.8%, la poblacion divorciada con un 3.4%

y un pequefio porcentaje que se clasifica con no especificado con un 0.1%.

En la situacion de fecundidad y mortalidad a partir de la muestra de mujeres de 15
a 49 afos, sefiala que el promedio de hijos nacidos vivos es de 1.2 y el porcentaje
de hijos fallecidos es del 3%.

En cuanto a la migracion, la poblacién en Pachuca con lugar de residencia en marzo
de 2015 distinto al actual fue de 9.2%. Dentro de las causas que lo generaron, el
mayor porcentaje es debido a una causa familiar con un 38.2%, seguido por el
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trabajo con un 25.7%, otra cauda con un 13.8%, la causa de estudio un 12.3% e

inseguridad con un 10.1%.

3.8 Aspectos econdémicos de Pachuca

Las exportaciones de Pachuca de Soto en 2024 fueron de US$4.2M, las cuales
decrecieron un -46% respecto al afio anterior, las principales exportaciones fueron
niveladoras, raspadoras, palas mecanicas, excavadoras, Cargadoras, Maquinas
Apisonadoras, Autopropulsadas (US$411k), los principales destinos de estas
exportaciones fueron Guatemala (US$316k), China (US$88k) y Estados Unidos
(US$7.95k).

Las importaciones de Pachuca de Soto en 2024 fueron de US$54M, las cuales
decrecieron un -13.1% respecto al afio anterior, Las principales importaciones
fueron polipastos; tornos y cabrestantes; gatos (US$3.74M), aparatos y dispositivos
electronicos, pero con calefaccion (US$3.11M) y maquinaria y aparatos mecanicos
que tienen funciones individuales, no especificadas en otra parte (US$1.92M) los
principales paises de estas importaciones fueron China (US$12.3M), Estados
Unidos (US$5.78M) e Italia (US$1.43M).

En Pachuca la poblacion econdmicamente activa (PEA) de 12 afios y mas
corresponde al 63.7%, de ese porcentaje el 54.1% son hombres y el 45.9% son
mujeres. El porcentaje de PEA ocupada es de 97.9%, 97.5% en hombres y 98.3%

en mujeres.

La poblacion no econémicamente activa (PNEA) es de 36.1%, de este porcentaje el
41.7% son estudiantes, el 33.3 son personas dedicadas a los quehaceres de su
hogar, el 14.7% son personas pensionadas o jubiladas, el 7.5% personas en otras
actividades no economicas, el 2.8% personas con alguna limitacion fisica o mental

que les impide trabajar y el 0.2% en una condicién no especificada.
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3.9. Aspectos sociales de Pachuca

Considerando la informacion del Censo de Poblacién y Vivienda (INEGI, 2020).
Dentro de las caracteristicas educativas es importante especificar el nivel de
escolaridad de la poblacion, la poblacion con un nivel de escolaridad superior es de
36.1%, con escolaridad béasica es de 35.8%, con nivel media superior es de 25.7%,
la poblacion sin escolaridad es del 2.2% y solo el 0.2% no esta especificado, los

datos pertenecen a la poblacién de 15 afios y mas.

En la asistencia escolar a partir de los 6 a 11 afios cuenta con una asistencia del
97.6% y se mantiene muy similar de los 12 a los 14 afios con un 96%, al igual que
los resultados en Hidalgo estos mismos rangos de edad se mantienen altos en
porcentaje de asistencia y decaen en edades anteriores y posteriores de manera
significativa, por lo que a partir de los 3 a 5 afios cuenta con 67.8% de asistencia, y
de 15 a 24 afios cuenta con un 59.3% de asistencia. La tasa de alfabetizacion a

partir de los 15 a 24 afios es del 99.3% y de 25 afios y mas es de 97.4%.

Respecto a la etnicidad en la poblacion de 3 afios y mas en Pachuca la poblacion
de habla lengua indigena es del 3.38, la poblacion que no habla espafiol de los
hablantes de lengua indigena es del 0.88%. Las lenguas indigenas mas frecuentes
son el ndhuatl con un 73% y el otomi con un 21%. La poblacion que se considera

afroamexicana, negra o afrodescendiente es del 1.97%.

La poblacién que cuenta con alguna discapacidad representa el 4.9%, de ese
porcentaje la poblacion de 0 a 17 afios representa el 2%, de 18 a 29 afios representa
el 2.2%, de 30 a 59 afios representa el 3.7% y de 60 afios y mas es del 18%, por lo
que la poblacion con discapacidad esta mayormente presente en edades

avanzadas.

La poblacién afiliada a servicios de salud es de 67.6%, la afiliacion con el IMSS tiene
el mayor porcentaje con un 52% y el ISSSTE o ISSSTE estatal con un 22.5%,
seguido por el INSABI con 21.1%, con un menor porcentaje le sigue la institucion
privada con un 3.1%, Otra institucion con un 2%, Pemex, Defensa o Marina con un
1.1% y por altimo IMSS BIENESTAR con un 0.5%.

72



El total de viviendas particulares habitadas es de 93,242, que representa el 10.9%
del total estatal. El promedio de ocupantes por viviendas es de 3.3, el promedio de
ocupantes por cuarto es de 0.7. El porcentaje de las viviendas con piso de tierra es
del 0.8%.

En la disponibilidad de servicios y equipamiento de las viviendas, el 99.1% cuenta
con energia eléctrica, el 99% cuenta con drenaje y servicio sanitario, el 90.3%

cuenta con agua entubada, el 89.2% cuenta con tinaco y el 37.7 cisterna o aljibe.

En la disponibilidad de bienes en las viviendas, el 91% cuenta con refrigerador, el
75.9% cuenta con lavadora, el 56.3% con automovil o camioneta, el 16.1% cuenta

con bicicleta, y el 6.9% cuenta con motocicleta o motoneta.

En la disponibilidad de TIC en las viviendas, el 94% tiene acceso a un teléfono
celular, el 67.1% cuenta con internet, el 55.4% cuenta con una computadora, el

53.5% cuenta con television de paga, y el 48% cuenta con linea telefonica fija.

3.10 Indicadores de desarrollo de Pachuca

De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en
su informe de desarrollo humano municipal, Pachuca de Soto en 2020 tuvo como
resultado 0.817 en el Indice de Desarrollo Humano (IDH), lo que clasifica al

municipio con un valor muy alto.

El Subindice de Educacién mide el acceso a la educacién de calidad utilizando los
afios promedios de escolaridad y los afios esperados de Escolaridad, para 2020

Pachuca obtuvo un valor alto con 0.776.

El Subindice de Ingreso estima la obtencion de recursos para gozar de una vida
digna utilizando datos del ingreso bruto per capita, en 2020 Pachuca obtuvo un valor
alto con 0.797.

73



Por parte del Subindice de Salud por medio de la esperanza de vida al nacer,
permite medir el gozo de una vida larga y saludable, para este subindice Pachuca
obtuvo en 2020 un valor muy alto con 0.881.

El indice de Desigualdad de Género Municipal (IDG) busca medir la desigualdad
entre hombres y mujeres a nivel municipal y permite identificar la intensidad con la
que se registran las pérdidas de desarrollo generadas por desigualdades, rezagos
y brechas entre hombres y mujeres, al contrario que el IDH cuando el valor
resultante se proxima mas a 0 el panorama de desarrollo tiende a ser igualitario,
mientras que si se aproxima a 1 amplia la brecha de genero al mostrar una
desventaja de mujeres frente a hombres. Pachuca en 2020 tuvo como resultado

0.277, un valor bajo, el cual en este caso implica un resultado positivo.

Para el indice de Empoderamiento se consigue medir por medio de dos indicadores,
la representacion parlamentaria y el porcentaje de personas gque cuentan al menos
con educacion secundaria completa, para este indice Pachuca en 2020 obtuvo

como resultado 0.626, con un valor medio.

Para medir el indice de Mercado Laboral se usaron los datos del porcentaje de la
Poblacién Econémicamente Activa (PEA) respecto del total de la poblacion de 12
afos y mas, para este indice se obtuvieron dos resultados en Pachuca en 2020, el
resultado respecto a las mujeres fue de 0.552, con un valor medio, y respecto a los

hombres fue de 0.734, a diferencia del resultado anterior este tiene un valor alto.

El indice de Salud Reproductiva Mujeres 0.08 bajo se mide por medio de la tasa de
fecundidad adolescente y la tasa de mortalidad materna, para este indice también
se obtuvieron dos resultados por sexo en Pachuca de 2020, el resultado respecto a
mujeres fue de 0.08, un valor bajo, y respecto al resultado de los hombres se obtuvo

un resultado muy contrario al anterior, con resultado de 1, un valor muy alto.

El indice de Capacidades Funcionales Municipales (ICFM) abarca 5 capacidades
funcionales propuestas por el PNUD (PNUD, 2020) para el diagnéstico de las
capacidades, estos son: las capacidades para involucrar actores relevantes, las

capacidades para diagnosticar, las capacidades para formular politicas y
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estrategias, las capacidades para presupuestar, gestionar e implementar, y las
capacidades para evaluar. En Pachuca en 2018 en este indice obtuvo como
resultado 0.655, con un valor medio.

El Subindice de Capacidades para Involucrar Actores Relevantes (SCI) implica el
como se identifican y movilizan a los actores relevantes, la gestion de los procesos
y el generar mecanismos de colaboracién, en este subindice tuvo como resultado

en Pachuca en 2018 0.4, con valor bajo.

En el Subindice de Capacidades para Diagnosticar (SCD), estas capacidades se
entienden como obtener, reunir y desagregar datos e informacion, analizar y
sintetizar datos, y convertir la informacion en una vision. En Pachuca en 2018 obtuvo

como resultado 0.7, con un valor alto.

En el Subindice de Capacidades para Formular Politicas y Estrategias (SCF) explica
las capacidades se explican cdmo considerar y analizar opciones de solucion a los
problemas publicos, fijar objetivos y elaborar politicas sectoriales y transversales, y
gestionar mecanismos para establecer prioridades. Este indice en Pachuca en

2018, obtuvo un resultado de 1, con un valor muy alto.

El Subindice de Capacidades para Presupuestar, Gestionar e Implementar (SCG)
las capacidades se explican como formular, planificar, gestionar y poner en practica
proyectos y programas, gestionar recursos humanos, y establecer indicadores para
el monitoreo y seguimiento de los avances. Este indice en Pachuca en 2018, obtuvo

un resultado de 0.778, con un valor alto.

En el Subindice de Capacidades para Evaluar (SCE) las capacidades se explican
como medir resultados y ajustar politicas, codificar las lecciones aprendidas, y
garantizar la rendicion de cuentas a todos los actores. Este indice en Pachuca en

2018, obtuvo un resultado de 0.4, con un valor bajo.
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Conclusiones

La informacion presentada sobre Hidalgo y Pachuca permite conocer aspectos
relevantes para el analisis de la seguridad publica. En primer lugar, Hidalgo es un
estado con una gran diversidad fisica y un uso del suelo donde predominan las
actividades agricolas, pero con una creciente presencia urbana. La mayor parte del
territorio se ubica en climas semisecos y templados, con recursos hidricos limitados,

lo que condiciona las actividades productivas y los asentamientos de poblaciones.

Desde el punto de vista demografico, Hidalgo mantiene un crecimiento moderado y
una estructura relativamente joven, aunque con un aumento paulatino en la
poblacién en edades avanzadas. La mayoria de los hogares son nucleares y de
tamafio medio, persiste una distribucion donde los hombres se concentran en la
jefatura del hogar. La migracién, tanto interna como interestatal, se explica
principalmente por motivos familiares y laborales, pero también aparecen causas

vinculadas a la inseguridad.

En el ambito econémico, presenta una estructura productiva dominada por las
actividades secundarias y terciaria. EI mercado laboral muestra altas tasas de
ocupacion, aunque con fuerte presencia de micronegocios y empleos subordinados.
Se identifica avances en escolaridad y acceso a servicios bésicos, pero también
carencias importantes en seguridad social, salud y condiciones de vivienda, asi

como altos niveles de pobreza y vulnerabilidad por carencias sociales.

Los indicadores del (PNUD, 2020) y del (CONEVAL, 2025) confirman esta situacion
en la cual Hidalgo se ubica en un nivel de desarrollo humano alto, pero mantiene
amplias desigualdades internas. En contraste, Pachuca de Soto concentra mejores
condiciones relativas dentro del estado. El municipio presenta una mayor densidad
de poblacion, una estructura demografica mas urbana y una poblacion con niveles
de escolaridad superiores al promedio estatal. Las viviendas tienen mejor acceso a
servicios, equipamiento y tecnologias de la informacién, lo que se refleja en un
indice de Desarrollo Humano muy alto. Sin embargo, persisten brechas de género
en el mercado laboral y un porcentaje relevante de poblacion sin afiliacion a
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servicios de salud, ademas de la existencia de zonas de riesgo fisico asociadas al

relieve y al pasado minero.
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Capitulo 4. La seguridad en Pachuca

78



Introduccién

La seguridad publica es uno de los temas mas importantes para entender como
viven las personas en una ciudad. En Pachuca, entre 2020 y 2025 se han
presentado varios cambios tanto en la percepcion de inseguridad como en las
conductas que la gente adopta por temor al delito. Este capitulo analiza como la
poblacion vive, interpreta y reacciona ante diferentes situaciones relacionadas con

la inseguridad, usando informacion de la ENSU.

Durante estos afios, la ciudad enfrentd6 momentos complicados debido a la
pandemia, la reactivacion econémica y social, y las problematicas habituales de la
vida urbana. Todo esto influyé en cémo las y los habitantes perciben el riesgo en
espacios publicos y en qué tanto modifican sus habitos diarios, como caminar de

noche, llevar objetos de valor o dejar que los menores salgan solos.

Ademas, la inseguridad no solo se relaciona con delitos graves, sino también con
conductas que afectan el ambiente urbano, como el vandalismo, el consumo de
alcohol en las calles o la presencia de pandillas. Estas situaciones impactan en la

vida cotidiana y en la confianza entre vecinos.

Otro punto importante es como se informa la poblacion sobre la seguridad. La
television, las redes sociales y las conversaciones con familiares o vecinos influyen

mucho en la forma en que se construye la percepcién de inseguridad.

En resumen, la seguridad en Pachuca es un fenbmeno que se forma a partir de
experiencias personales, del entorno urbano, de lo que ocurre en la comunidad y de
la manera en que circula la informacion. Por eso es fundamental analizarla desde

una perspectiva amplia.
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4.1 Percepcion de inseguridad

4.1.1. Percepcion de seguridad publica por sexo, segun
porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas en Pachuca,

Marzo 2025.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENSU (2025).

4.1.2. Percepcion de seguridad publica segun porcentaje de
la poblacién de 18 afios y mas en Pachuca 2020-2025.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENSU (2020-2025).
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La evolucién de la percepcion de seguridad publica muestra una notable mejora en
la percepcion de seguridad entre 2020 a 2025. El grafico 4.1.2 evidencia como, tras
niveles relativamente altos al inicio del periodo, la poblacion reporta una caida en la
percepcion de inseguridad en la ciudad de Pachuca, con una diferencia de
disminucién del 13.2%, mientras que el porcentaje de la poblacion que se siente

segura aumento un 12.6%.

A pesar de la disminucion de la percepcion de inseguridad, la mayoria de la
poblacién, que fue el 51.2%, aun se percibe insegura. Esta comparacion deja ver
que, pese a algunas mejoras marginales, la percepcion general de seguridad no ha
invertido los niveles de inseguridad y seguridad, lo que podria responder a contextos
de violencia urbana, presencia del crimen organizado, impactos de la pandemia y

una creciente desconfianza en las instituciones encargadas de la seguridad.

Las mujeres en la grafica 4.1.1 presentan una percepcion elevada de inseguridad
en 2025, mostrando una marcada diferencia de percepcion entre sexos, por “parte
de las mujeres en 2025 la percepcién de inseguridad alcanzo un 66.39% vy la
percepcion de seguridad fue de 45.95%.

Los hombres por su parte reflejan valores contrarios respecto a las mujeres, en 2025
la percepcion de inseguridad fue de 33.61 y la percepcién de seguridad fue de
54.05%. Existe una marcada diferencia en la percepcion de inseguridad entre sexos,

las mujeres tienen casi el doble de percepcion de inseguridad que los hombres

Esta diferencia sugiere que las mujeres perciben el entorno como mas inseguro,
quiza por su mayor exposicién a riesgos en espacios comunitarios, transporte o

actividades laborales y factores como violencia de género.
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4.2 Sensacion de inseguridad en espacio publico

El grafico 4.2 muestra que la percepcion de inseguridad en distintos espacios

publicos presenta variaciones significativas segun el tipo de lugar, pero mantiene

una tendencia general en los espacios financieros y de transito que presentan los

niveles mas altos, mientras que los espacios privados o institucionales mantienen

los mas bajos. A lo largo del periodo (2020-2025), se observa una combinacion de

periodos de aumento y ligera estabilizacidn, lo que refleja cambios en el clima de

seguridad, la actividad delictiva y la experiencia cotidiana de la poblaciéon de

Pachuca.

Se observa que los espacios con mayor percepciéon de inseguridad son:

a)

b)

d)

Los cajeros automaticos en via publica con 83.8% a 66.1%, son los espacios
con los porcentajes mas altos para 2020 como para 2025, son considerados
un lugar de riesgo debido a los robos, asaltos y extraccion de dinero, aunado
a la ausencia de vigilancia y su ubicacion en espacios abiertos refuerzan el
temor de las personas.

El transporte publico con un 63.5% para 2020 y 56.1% para 2025, es uno de
los espacios en los cuales las personas se sienten mas inseguras, su
comportamiento refleja la persistencia de delitos como robos, acoso,
violencia fisica o verbal. La vulnerabilidad del usuario al estar en movimiento
y en espacios saturados incrementa la percepcion de riesgo.

Los bancos presentan valores de 68.2% a 52.5%, estos espacios combinan
la percepcion de riesgo debido al manejo que tienen de dinero, y donde los
cuentahabientes tienen el temor a robos o salidas peligrosas, en las cuales
puedan ser asaltados.

Las carreteras con un porcentaje de 49.9% a 56.3%, muestra un aumento
moderado, esto puede deberse a su vinculacién con asaltos en carreteras,

retenes falsos o accidentes.

Asi mismo, también se ubican aquellos espacios considerados de percepcion media

de inseguridad:
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a) En este caso se ubican las calles con un 49.7% en 2025, este dato es
importante ya que alrededor de la mitad de la poblacion siente inseguridad
en sus rutas diarias, o que revela una afectacion en su movilidad
cotidiana y en la vida urbana que tienen las personas. A pesar de que la
inseguridad es percibida por casi la mitad de la poblacién, esta percepcion
se ha disminuido en comparacion al afio 2020.

b) EI mercado con porcentajes que van de 57.1% a 42%, donde los
mercados presentan inseguridad media pero aun significativa, lo cual se
relaciona con el robo de pertenencias, extorsiones o presencia de grupos
delictivos amenazantes.

c) Los parques con un porcentaje de 51.1% en 2025 y 38.7% en 2025, a
pesar de ser espacios publicos abiertos, presentan un nivel medio de
inseguridad, relacionado con la falta de vigilancia o actividades delictivas

nocturnas, pero se destaca su disminucion de inseguridad del 12.4%.
También se identifican espacios con menor percepcion de inseguridad tales como:

a) El automovil con alrededor de 21.9 % en 2025, aunque es considerado
MAs seguro que otros espacios, presenta incrementos que podrian ser
explicados dada la preocupacion por robos de vehiculos, cristalazos y

agresiones en semaforos.

b) El centro comercial con el 28.1% para el afio 2025, es un espacio que ya
no se percibe como tan seguro, pudiera ser dado los robos hormiga, asaltos
o violencia al interior de estacionamientos. En 2020 este espacio contaba con
un porcentaje de 42.6% en la percepcion de inseguridad, por lo que

disminuyo 14.5%.
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Gréfico 4.2.1. Percepcion de inseguridad por espacio publico
segun porcentaje de la poblacién de 18 afios y mas en
Pachuca, 2025.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENSU (INEGI, 2025).
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Grafico 4.2.2. Percepcion de seguridad por espacio publico segun
porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas que reside en
Pachuca, 2025.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENSU (2025).

El grafico 4.2.2 se muestra que la percepcion de seguridad en Pachuca durante
2025 varia significativamente segun el tipo de espacio publico, lo que permite
identificar qué lugares pueden considerarse mas seguros por la poblacién y cuales

siguen generando incertidumbre o riesgo.

En términos generales, los espacios donde las personas se sienten mas seguras
son aquellos de uso privado o semicerrado. Un espacio destacado es la casa con
el 81.2% es lugar mas seguro, siendo el entorno de mayor proteccién emocional y
fisica para las y los habitantes. Le siguen el automdévil con el 78.1% y el lugar de
trabajo con el 76.3%, lugares que pugnan la sensacion de control, familiaridad y

rutina mismos que contribuye a generar confianza.

En un nivel intermedio se encuentran los centros comerciales con 71.5% vy los

parques o centros recreativos con 61.3 %. Aunque ambos son espacios publicos, la
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presencia de vigilancia, accesos controlados pudieran influir en que la poblacion los
perciba relativamente seguros. Por su parte, el mercado con un 58% se ubica
ligeramente por debajo, lo cual podria deberse a que es un espacio concurrido,
aungue aun genera ciertos niveles de riesgo percibido.

Las calles con un 50.1% representan un punto importante, ya que solo la mitad de
la poblacion se siente segura en los recorridos diarios, marcandose por la
percepcion de vulnerabilidad, lo cual pudiera ser consecuencia de un alumbrado
insuficiente, baja vigilancia, densidad peatonal irregular o experiencias previas.

Finalmente, los espacios con menor percepcion de seguridad son los bancos con

un 47.5% y las carreteras con un 43.7%.

4.3 Expectativas sobre delincuencia

Grafico 4.3.1. Poblacién de 18 afios en Pachuca y expectativas
sobre la seguridad para los préximos 12 meses, Marzo 2020.

= Mejorara Sequira igual de bien
= Seguira igual de mal = Empeorara

Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENSU (INEGI, 2020).
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El gréfico 4.3.1 muestra que, en marzo de 2020, la poblaciébn de Pachuca tiene
expectativas casi empatadas sobre como evolucionara la seguridad en los préximos

12 meses.

Los datos permiten observar una divisién de opiniones, la mayoria de la poblacion
considera que la situacién de seguridad no mejorara, ya sea porque permanecera
igual de mala o porque empeorara. Sin embargo, también se aprecia una similitud
en los valores de las personas que consideran que la seguridad mejorara y seguira
igual de bien a lo largo del periodo, que indica matices relevantes en el &nimo social

frente a la inseguridad.

En marzo de 2020, el 20% de la poblacion creia que la situacion "seguiria igual de
mal", mientras que un 33.0% estimaba que "empeoraria”. Este punto inicial marca
el nivel mas alto de pesimismo acumulado del periodo, probablemente por el
contexto de incertidumbre derivado de la pandemia y la tendencia creciente de

delitos a nivel nacional en ese momento.

Asi mismo, en este periodo el 32% de la poblacion considera que la seguridad
mejorara, este porcentaje puede interpretarse como una moderacion del pesimismo,
aunque no implica una visién optimista; por el contrario, la categoria “seguir igual de
mal” es del 20%, mientras que el porcentaje para seguira igual de bien es del 15%,

siendo el porcentaje mas bajo de toda la gréfica.
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Gréfico 4.3.2. Poblacién de 18 afios en Pachuca y expectativas
sobre la seguridad para los proximos 12 meses, Marzo 2025.

= Mejorara o seguira igual de bien = Empeorard o seguira igual de mal

Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENSU (INEGI, 2025).

El grafico 4.3.2 muestra que, en marzo de 2025, la poblacion de Pachuca mantiene
una vision predominantemente pesimista respecto a la evolucién de la seguridad
publica en los préximos doce meses. Segun los datos, el 57 % de las personas
considera que la seguridad “empeorara” o “seguira igual de mal”’, mientras que solo

el 43 % piensa que “mejorara” o al menos “seguira igual de bien”.

Esta distribucion revela una percepcion social de desconfianza, el hecho de que
mas de la mitad de la poblacién espere un deterioro o estancamiento indica que la
inseguridad se asume como un problema persistente y de dificil solucion inmediata.,
lo anterior pudiera estar explicado por experiencias cotidianas de riesgo, aumento
de delitos, percepcién de impunidad, etc.

Por otro lado, el 43% que mantiene expectativas positivas refleja que aun existe un
sector de la poblacion que percibe posibilidades de mejora, ya sea por cambios en
politicas locales, mayor vigilancia, programas de prevencion o confianza en la
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autoridad. Sin embargo, este porcentaje no es suficiente para contrarrestar la

tendencia generalizada de pesimismo.

Teniendo en cuenta ambas graficas (4.3.1y 4.3.2) en 2025, se registra un repunte
en la expectativa de que la situacion empeorara (57%). Este resultado indica una
reconfiguracion del pesimismo, donde una parte de la poblacién vuelve a anticipar
un retroceso en las condiciones de seguridad, posiblemente asociado a eventos

recientes, cambios politicos o percepciones mediaticas de violencia.

4.4 Atestiguacion de incivilidades

Grafico 4.4.1. Atestiguacidon de vandalismo (grafitis,
dafios y otros), en Pachuca, 2020- 2025.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENSU (2025).
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El comportamiento de la atestiguacion de actos de vandalismo entre los afios de
2020 y 2025 muestra una variacion de valores en el periodo de 2020 a 2025. En el
primer trimestre de 2023 se registra el nivel mas alto del periodo, con 49.1 % de
personas que declararon haber presenciado grafitis, dafios a la infraestructura u
otros actos vandalicos. Este valor inicial refleja un contexto de alta incidencia visible

de este tipo de conductas en la ciudad de Pachuca.

A partir del afio 2022, la cifra desciende a 43.1 %, mostrando un primer ajuste a la
baja. En 2023 se observa un incremento a 49.1%, mostrandose un repunte
posiblemente asociado a la reactivacién de actividades tras los efectos la pandemia,

cuando la movilidad volvié a niveles méas altos.

En 2024 nuevamente desciende a 41.2%, siendo el valor mas bajo encontrado en
este periodo, sin embargo, en 2025 la tendencia vuelve a aumentar y levemente:
44.9 %, siendo el mismo valor visto en 2020. Aungue estos valores siguen siendo
altos, muestran que la atestiguacion de vandalismo se ha mantenido relativamente

constante, sugiriendo cierta contencién del fenébmeno.

De manera que, el vandalismo sigue siendo un problema para una parte importante
de la poblacién, su presencia en el entorno urbano se ha mantenido respecto al afio
2020. Los niveles cercanos al 40% muestran que el deterioro fisico del espacio
publico continla siendo un problema que se vinculada a la percepcion de

inseguridad, calidad urbana y mantenimiento de la infraestructura.
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Grafico 4.4.2. Atestiguaciéon de consumo de alcohol en las
calles en Pachuca, 2020- 2025.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENSU (2025).

En el gréfico 4.4.2 se muestra una tendencia ascendente, en la proporcion de
personas que declaran haber presenciado consumo de alcohol en las calles durante
el periodo 2020-2025. Este tipo de conducta, asociada al deterioro del espacio
publico y a la percepcion de inseguridad, se mantiene en niveles relativamente altos,
pero el ascenso pudiera ser originado por la dinamica urbana, falta de practicas de

control y vigilancia.

En 2020y 2021, el valor mas bajo del periodo 50.2 % y 49.4 respectivamente, indico
que gran parte de la poblacion disminuyo su atestiguacion de este comportamiento.
Lo cual coincide con cambios importantes de la vida urbana derivado de la
pandemia, en el que las actividades en el espacio publico disminuyeron como

medida preventiva.

A partir de 2022, los datos muestran un aumento, ya que en 2022 y 2023 los

porcentajes aumentan ligeramente respecto a los afios anteriores, situandose en
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52.4% y 50.9%, respectivamente. A partir de 2024 se observa un repunte mas

notable con un 58.1%, hasta llegar en el afio 2025 a 58.8%.

Grafico 4.4.3. Atestiguacion de robos o asaltos en
Pachuca, 2020-2025.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENSU (2025).

En el gréfico 4.4.3 se muestra una tendencia descendente pero irregular en la
proporcién de personas que han atestiguado robos o asaltos en el espacio publico

durante el periodo de afios que van de 2020 a 2025.

En 2020 se registra un nivel alto, con 57.3% de personas que reportaron haber
presenciado algun robo o asalto. Este punto coincide con una mayor visibilidad de
delitos en via publica y posiblemente por el impacto socioecondmico de la
pandemia, que incremento la vulnerabilidad y la presencia de actos delictivos en
algunas zonas. En 2021 la cifra aumenta ligeramente a 58.7 %, siendo el valor mas
alto del periodo de 2020 a 2025.
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En el afio 2022 se muestra una primera reduccion significativa, su punto mas bajo
de todo el periodo. Sin embargo, en 2023 se observa repunte hacia 54.1 % y 55.1%
en 2024. A partir de 2025 la tendencia vuelve a disminuir a 49.8%.

En términos generales, la reduccion de 7.5 puntos porcentuales entre 2020 y 2025
sugiere una mejora relativa en la disminucion visible de robos o asaltos en el espacio
publico. No obstante, los valores cercanos al 50% indican que la atestiguacion de

este tipo de delitos sigue siendo altamente frecuente.

Grafico 4.4.4. Atestiguacion de venta o consumo de
drogas en Pachuca, 2020-2025.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENSU (2025).
El grafico 4.4.4 muestra la venta o consumo de drogas en Pachuca que, aunque

mantuvo fluctuaciones moderadas, presenta niveles medios y ascendentes durante

el periodo 2020-2025. En el primer trimestre de 2020 se registra el valor mas bajo
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del periodo, con 18.7% de personas que dijeron haber visto venta o consumo de

drogas en su entorno.

En 2021 se observa un ascenso significativo a 23.2%, lo cual podria estar
relacionado con cambios en la movilidad urbana, presencia policial o reacomodos
territoriales en los puntos de venta. En 2022 la cifra aumenta nuevamente a 26.7%,
mostrando que el aumento fue sostenido y que estas practicas contindan siendo

visibles en diversos sectores de la ciudad.

En 2023 vuelve a aumentar con 28.1%, y en 2024 desciende a 23.8%, un porcentaje
parecido al afio 2021. Sin embargo, para 2025 alcanza su nivel mas alto con 31.9%,
a pesar de que su valor en 2025 no representa un valor alto si presenta constancia
en su ascenso, lo cual pudiera estar relacionado con la presencia de actividades

vinculadas al narcomenudeo o al consumo publico.

Grafico 4.4.5. Atestiguacion de disparos frecuentes con
armas en Pachuca, 2020-2025.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENSU (2025).
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El grafico 4.4.5 muestra una variacion moderada pero significativa en la proporcion
de personas que reportan haber escuchado o presenciado disparos frecuentes con
armas de fuego en Pachuca durante el periodo 2020-2025. Aunque la tendencia
sefala una variacion relativamente estable en comparacién con 2020, los datos
también revelan que se mantiene en persistentes, lo cual evidencia la presencia

constante de violencia armada o de practicas ilicitas con armas dentro de la ciudad.

En el primer trimestre de 2020 se registra el valor mas bajo, con 16% de la poblacion
declarando haber escuchado disparos frecuentes. En 2021 la cifra aumenta a
25.3%, en 2022 aumenta ligeramente, con 26.1%, lo que sugiere que, pese al valor
bajo en 2020, la presencia de disparos podria representar un fenémeno habitual

creciente en determinadas zonas de la ciudad.

En 2023 y 2024 se observa un descenso importante, con 17.2% y 17.7%
respectivamente. Sin embargo, lejos de consolidarse como una tendencia a la baja,
en 2025 se registra un repunte hacia 26.1%, igual que en 2022, lo que indica una
reaparicion o intensificacion de episodios de disparos, quizA4 asociados a
reacomodos delictivos locales, conflictos territoriales o un aumento de incidentes

violentos en la via publica.
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Grafico 4.4.6. Poblacién de 18 afos, delitos y conductas
antisociales segun atestiguacion de existencia en Pachuca 2025
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENSU (2025).

El grafico 4.4.6 permite identificar la percepcion de la poblacién de Pachuca sobre
la presencia de distintas conductas antisociales y delitos en su entorno cotidiano
durante 2025.

La conducta mas reportada es el consumo de alcohol en las calles, con 58.8 % de
la poblacion afirmando haberlo presenciado. Este indicador revela un problema
persistente de convivencia y deterioro del espacio publico, donde el consumo en via

publica se normaliza y crea entornos percibidos como desordenados o inseguros.

Le siguen los robos o asaltos (49.8%), lo que evidencia que la violencia patrimonial
continta siendo uno de los problemas mas visibles y frecuentes para la ciudadania.
Casi la mitad de la poblacion ha sido testigo de algun incidente, lo que influye

directamente en la percepcion de inseguridad.
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El vandalismo con 44.9% (grafitis, dafios a infraestructura, mobiliario urbano) ocupa
el tercer lugar. Esto muestra un deterioro fisico del entorno que contribuye a la
percepcion de abandono y refuerza la idea de espacios inseguros, especialmente

en colonias con baja presencia institucional.

Asi mismo, la venta o consumo de drogas 31.9% se mantiene en un nivel
considerable, aunque menor que otros indicadores. Esto sugiere que el microtrafico
y el consumo siguen presentes en ciertos puntos de la ciudad, afectando el
ambiente social y la percepcion de riesgo, especialmente entre jovenes y en

espacios publicos delimitados.

Los disparos frecuentes con armas con 26.1%, aunque menos reportados que otras
conductas, representan un indicador de violencia grave. Que una cuarta parte de la
poblacion los haya escuchado o presenciado significa que la violencia armada no

es un fendbmeno aislado, sino recurrente en algunas zonas de Pachuca.

4.5. Cambio de habitos por temor a la delincuencia

El grafico 4.5.1 muestra una tendencia ligeramente descendente en el porcentaje
de personas que reportaron haber modificado su rutina especificamente, dejar de
llevar cosas de valor debido al temor a la delincuencia en Pachuca entre 2020 y
2025. Aungue los niveles siguen siendo altos, la disminucién gradual sugiere un
ajuste en la percepcion del riesgo o en las estrategias de autoproteccion de la

poblacion.

En 2020 se registra el valor mas alto del periodo, con 63.2% de la poblacién que
dej6é de llevar objetos de valor por miedo a ser victima de un delito. Este afio
corresponde al inicio de la pandemia, un tiempo en el cual se enmarco en
incertidumbre social. A partir de 2021, los valores comienzan a descender de forma
gradual con 60% en 2021y 52.2% en 2022.

El descenso continda en 2023, con 43.2 %, siendo el valor mas bajo registrado de

2020 a 2025. Aunque esta cifra sigue representando a casi la mitad de la poblacion,
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evidencia una reduccién significativa de 20 puntos porcentuales en comparacion al
afno 2020.

Sin embargo, apara 2024 aumenta significativamente a 51.6% y en 2025 vuelve a
aumentar ligeramente a 54.1%, siendo un poco mas de la mitad de la poblacion que

reporte un cambio en su rutina al llevar cosas de valor debido a la delincuencia.

Grafico 4.5.1. Cambio de rutinas por temor a la
delincuencia: Llevar cosas de valor, en Pachuca 2020-
2025.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENSU (2025).
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Grafico 4.5.2. Cambio de rutinas por temor a la
delincuencia: Caminar de noche en alrededores de su
vivienda, en Pachuca 2020-2025.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENSU 2020-2025.

El grafico 4.5.2 muestra una tendencia ligeramente descendente y estable en el
porcentaje de personas que dejaron de caminar de noche cerca de su vivienda por
miedo a la delincuencia entre 2020 y 2025. Aunque los niveles contindan siendo
altos, la disminucion refleja una transformacion gradual en la percepcién del riesgo

y en las estrategias de autocuidado de la ciudadania.

En 2020, 57.4% de la poblacién evitaba caminar por los alrededores de su casa
durante la noche debido al temor a ser victima de un delito. A partir de 2021, el

indicador aumenta levemente a 59.1%, siendo el valor mas alto del periodo.
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Desde 2022 este porcentaje baja a 50.6%, y continua el descenso con 36.8%,
siendo este el porcentaje mas bajo registrado en 2023. Estos cambios sugieren un
ajuste paulatino en la percepcién del entorno, posiblemente asociado con una mayor
movilidad postpandemia, la reactivacion de la vida urbana y cierta normalizacion de

las actividades.

En 2024 tiene un repunte de 52.6% y decrece en 2025 con 47.1%, obteniendo una
disminucién del 10.3% respecto al afio 2020. Aun asi, el hecho de que el 47.1%
habitantes modifiquen una actividad cotidiana tan basica como caminar en los
alrededores de su hogar evidencia que la sensacién de vulnerabilidad sigue
presente y afecta la experiencia del espacio publico nocturno.

Grafico 4.5.3. Cambio de rutinas por temor a la
delincuencia: Permitir que los (las) menores de edad que
viven en el hogar salgan solos(as), en Pachuca, 2020-
2025.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENSU (2025).
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El grafico 4.5.3 permite identificar como la inseguridad influye en las decisiones
familiares respecto a la movilidad autonoma de nifias, nifios y adolescentes en
Pachuca. El indicador registra una tendencia variable entre los afios 2020 y 2025,
aungue sigue siendo alto, evidenciando la persistencia del miedo al delito en la vida

cotidiana.

En 2020, el 54.5% de los hogares reporté que dejo de permitir que los menores
salieran solos debido al temor a la delincuencia, siendo el punto mas alto de este
cambio de rutina. En 2021 la cifra desciende a 64.2%, seguido por 56.5% en 2022.
Ya para el 2023 el indicador llega a 38%, mostrando una mejora marcada y teniendo

el nivel mas bajo registrado, aunque con un repunte en el afio 2024 con 48.4%.

Para 2024 aumenta a 54.5%, teniendo una diferencia de 14.4 respecto a 2020, esto
también coincide con la grafica 4.1.2 donde la percepcion general de inseguridad

bajo en el mismo periodo.

Gréfico 4.5.4. Poblaciéon de 18 afios en Pachuca por tipo de
habitos segln inexistencia de cambio de habitos por temor a
la delincuencia, 2025

Visitar parientes o amigos(as) Caminar de noche en Llevar cosas de valor
alrededores de su vivienda

Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENSU (2025).
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En el grafico 4.5.4 se observan los porcentajes de poblacién en Pachuca que no ha
cambiado ciertos habitos cotidianos por miedo a la delincuencia durante 2025. A
diferencia de los graficos previos en los que se observa la poblacion que si modifica
sus rutinas, este indicador evidencia las practicas que se mantienen pese al temor
al delito, lo cual permite identificar areas de mayor resiliencia urbana y actividades

menos afectadas por la percepcion de inseguridad.

El valor mas elevado es visitar a familiares o amigos con 71.5% de la poblacién no
ha modificado. Esto indica que los vinculos afectivos y sociales contindan siendo
una prioridad que se mantiene incluso en contextos de inseguridad. Ademas, el dato
a cifra de 2025 muestra que, aunque existe un segmento que se retrae, la mayoria

sigue sosteniendo sus relaciones sociales presenciales.

El 52.9 % de la poblacion declara no haber dejado de caminar por los alrededores
de su vivienda durante la noche. Aunque el porcentaje es menor que el de visitas
familiares, sigue siendo mayoritario. Esto sugiere que en algunas zonas de Pachuca
existe una percepcion de control del entorno inmediato, ya sea por iluminacion,

presencia vecinal o familiaridad del espacio.

Sin embargo, el hecho de que casi la mitad si haya modificado este habito (como
muestran gréficos anteriores) evidencia que el espacio publico nocturno sigue
siendo un entorno complejo, con desigual acceso a la movilidad segura. Solo el
45.9% de la poblacion no ha modificado este habito, lo que indica que mas de la

mitad si reduce la portacién de objetos valiosos por temor al delito.
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4.6 Formas de enterarse sobre la situacion de seguridad publica

Gréfico 4.6 Poblacién de 18 afios y mas por ciudad de interés y
formas de enterarse sobre la situacion de la seguridad publica,
marzo 2025

En nteret [NINZEE]

Leyendo periddicos o revistas en papel

Escuchando noticieros en radio [ 149%

Viendo noticiros en television [ SEE

Por mensajes SMS o alertas de noticias en su
teléfono celular

Aplicacién electrénica [2.3
WhatsApp _
X (antes Twitter) -
Facebook szt
Comunicacioén personal en el entorno del trabajo o _
escuela

Comunicacién personal en el entorno de la vivienda [ 508

00 100 200 300 400 500 600 700

Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENSU (2025).
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El grafico 4.6 las diferentes vias mediante las cuales la poblacién de Pachuca se
informa sobre la situacibn de seguridad publica. En 2025 se reflejan
transformaciones en los habitos mediaticos, en el acceso a tecnologias y en la

confianza hacia las fuentes informativas.

La comunicacion personal en el entorno de vivienda es la fuente nimero uno de
informacion (59.8%), esto podria verse como un retroceso porque este acceso a la
informacion podria basarse en rumores, sin embargo, también tiene mayor
acercamiento a las experiencias cotidianas que ocurren en las comunidades. Por
su parte la comunicacién personal en el entorno del trabajo o escuela también
representa un porcentaje significativo, aunque menor 23.6%), mostrando la

relevancia de la informacion compartida en el entorno cotidiano.

La categoria “Viendo noticieros en television” a pesar de los nuevos accesos
tecnoldgicos a la informacion se mantiene con un valor alto de 58.6%, casi llegando
al 60%. Donde se expone claramente que la television continta siendo un referente
central para informarse sobre seguridad, ademas de que la poblacion deposita
mayor confianza en fuentes institucionales o tradicionales y persiste un alto

consumo de medios convencionales, especialmente entre adultos mayores.

Las fuentes digitales presentan una presencia moderada y menos alta de lo
esperado, donde el uso de internet en este aspecto fue de 21.8%. Por su parte, las
redes sociales presentan un comportamiento en el cual: Facebook (55.2%) se

consolida como la tercera fuente mas relevante, casi a la par de la television.

Por su parte, WhatsApp (22.4%) indicando un papel crucial como canal de noticias,
alertas y rumores, reforzando su presencia como herramienta de comunicacion

interpersonal pero también de informacion comunitaria.

X/Twitter (6.9%) se muestra como un medio de informacion mucho menos utilizado,

posiblemente por su complejidad o perfil de usuarios mas selectivos.

Por otro lado, se observa que los medios tradicionales de comunicacion no son
representativos, los periddicos o revistas en papel obtuvieron un nivel muy bajo

(4.6), mostrando un desplazamiento casi total hacia medios digitales.
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Por su parte la radio (14.9%) presenta un porcentaje menor pero significativo, por lo
que sigue siendo relevante para ciertos sectores, quizd debido a su accesibilidad y
bajo costo.

Tanto aplicaciones electrénicas (2.3%) como SMS/alertas (6.3%) presentan

porcentajes minimos.

Conclusiones

El andlisis de la percepcion de la seguridad en Pachuca permite identificar que el
fendbmeno se expresa de manera compleja y multidimensional, en el cual influyen
factores urbanos, sociales e institucionales. En el capitulo se muestra muestra que
la sensacion de inseguridad en el espacio publico continda siendo un componente
central en la vida cotidiana de la poblacion. Las personas asocian la inseguridad
tanto a experiencias personales como a elementos del entorno urbano, tales como
iluminaciéon deficiente, falta de mantenimiento, presencia de grafitis y areas
abandonadas, los cuales incrementan el temor y condicionan los desplazamientos

diarios.

Las expectativas sobre la delincuencia revelan que la ciudadania percibe un
aumento constante en los riesgos, en actividades cotidianas como caminar por la
calle, usar el transporte publico o permanecer en parques y plazas. Esta percepcion
no solo es de hechos delictivos, sino también de la informacién que circula en redes
sociales, medios de comunicacidon y conversaciones comunitarias, lo cual conlleva

a una preocupacion en general.

En conjunto, el capitulo muestra que la inseguridad en Pachuca no solo se
manifiesta a través de hechos delictivos, sino también mediante percepciones,
sefales urbanas, experiencias comunitarias y practicas cotidianas. Analizar estas
dimensiones permite comprender que mejorar la seguridad en la ciudad requiere
acciones que incluyan el fortalecimiento institucional, el disefio urbano seguro, la
recuperacion del espacio publico, la comunicacion efectiva con la ciudadania y el

impulso a la cohesion social.
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CONCLUSIONES GENERALES

El analisis integral de la percepcion de la seguridad en Pachuca muestra que la
inseguridad es un fendmeno multidimensional. A partir de la revisiébn conceptual del
Capitulo 1, se observa que la seguridad no puede entenderse Unicamente como la
ausencia de delito, sino como también factores estructurales, institucionales,

urbanos y sociales que influyen en la vida cotidiana.

Los estudios revisados en el Capitulo 2 coinciden en sefalar que en América Latina,
México e Hidalgo la percepcion de inseguridad esta relacionada con desigualdad,
violencia, debilitamiento institucional, baja cohesion social y condiciones urbanas
desfavorables. Esto coincide con lo observado en Pachuca, donde la poblacién
experimenta la inseguridad a partir del entorno urbano, experiencias personales y

la informacién que circula en redes sociales y medios digitales.

El contexto sociodemografico del Capitulo 3 muestra que Pachuca es una ciudad
en rapido crecimiento, con un proceso de urbanizacion acelerado y con contrastes
sociales, econdmicos y territoriales. De manera que, el crecimiento de la poblacion,
la expansion urbana y la concentracion de actividades productivas en el area
metropolitana configuran un entorno que influye en la percepcién de seguridad,

principalmente en los espacios publicos y en los desplazamientos de las personas.

La informacion del Capitulo 4 evidencia la persistencia de desigualdades de género.
Las mujeres contindian presentando mayor percepcién de inseguridad, lo que refleja
desigualdades y condiciones distintas al desplazarse o realizar actividades fuera de
casa. También destaca que mas de la mitad de la poblacion cree que la situaciéon
de seguridad no mejorara pronto, lo que demuestra un sentimiento general de

desconfianza.

Los cambios de habitos son una prueba clara del impacto de la inseguridad: muchas
personas evitan caminar de noche, dejan de visitar familiares o no permiten que los
menores salgan solos. Aunque estos porcentajes disminuyen con los afos, sigue

siendo un comportamiento fuerte en la ciudad.
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En cuanto a las formas de informarse, la television y las redes sociales,
especialmente Facebook y WhatsApp, son las principales fuentes. Esto influye
mucho en la percepcion colectiva, ya que la informacion que circula en estos
espacios no siempre es verificable. Ademas, las conversaciones entre vecinos y
comparfieros de trabajo también juegan un papel importante para reforzar ideas

sobre la inseguridad.

En conclusion, la seguridad en Pachuca se construye a partir de lo que ocurre en la
ciudad, pero también de cdmo se habla y se comparte esa informacion. Para
mejorar la situacion, se necesitan acciones que fortalezcan los espacios publicos,
recuperen la confianza comunitaria y generen comunicacion clara entre ciudadania
y autoridades. Solo asi sera posible avanzar hacia una ciudad mas segura y con

mejores condiciones de vida.
En cuanto a las recomendaciones se tiene lo siguiente:

A partir de los hallazgos obtenidos, se considera importante fortalecer las acciones
orientadas a mejorar la percepcién y las condiciones de seguridad en Pachuca. En
primer lugar, intervenir en el disefio urbano y en la infraestructura publica, ya que la
ciudadania identifica que elementos como la iluminacién insuficiente, el deterioro
fisico del entorno y el abandono de ciertos espacios incrementan significativamente
el temor y reducen el uso del espacio publico. La recuperacién de areas verdes, la
habilitacion de corredores seguros y la mejora continua del mobiliario urbano
pueden contribuir a generar ambientes mas habitables y menos propensos a ser

percibidos como inseguros.

Asi mismo, la prevencion del delito debe articularse con estrategias que integren a
la comunidad para que fomenten la cohesién social y la comunicacién entre vecinos.
La creacion de redes vecinales, programas de participacion ciudadana y
mecanismos de vigilancia puede disminuir los rumores, fortalecer la confianza entre
habitantes y mejorar la comunicacién con las autoridades encargadas de la

seguridad.
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Ademas, es necesario que las autoridades municipales y estatales desarrollen
estrategias de informacion mas claras, oportunas y verificables. Dado que la
poblacion suele obtener informacién principalmente de redes sociales y
conversaciones informales, la falta de canales oficiales fuertes contribuye al
aumento del temor y la desinformacién. La implementacion de plataformas
institucionales de alertas inmediatas, informes periddicos y campafias de
transparencia puede contrarrestar la circulacion de contenidos no verificados y

mejorar la confianza ciudadana.

La perspectiva de género debe incorporarse en cualquier politica de seguridad. Las
mujeres se muestran vulnerables a la sensacion de inseguridad, por lo que es
urgente disefiar rutas seguras, mejorar la iluminacion en zonas criticas y capacitar

a cuerpos policiales en atencion adecuada a situaciones de violencia.

Finalmente, se recomienda consolidar una cultura de evaluacion continua mediante
la generacion de datos locales. La aplicacion periddica de encuestas de percepcion
y el uso de Sistemas de Informacion Geografica para identificar patrones territoriales
de riesgo, facilitando intervenciones focalizadas y eficientes.
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