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INTRODUCCION

El presente trabajo constituye una monografia de analisis de experiencia
dentro del periodo del 02 de Enero de al 30 de Junio de 2006 en el cual
se acentua la importancia de la funcion penitenciaria, en cuanto a la
realidad socio-criminologica que prevalece en las instituciones y que se
propone la expedicion de un ordenamiento que regule la actividad
penitenciaria en la entidad, debido a la falta de una verdadera

rehabilitacion y reincidencia delictiva.

En el Centro Preventivo y Readaptacién Social (C.P.R.S.) Otumba Viejo
Estado de México se hace referencia a la organizacion institucional de los
centros, estableciendo el cuerpo directivo que conformara cada
institucién, el cual estara integrado por el director del centro, secretario
general, vigilancia, y los coordinadores de las areas: médica, psicologica,
criminolégica, de servicios educativos, laboral, trabajo social y de
administracion. Se describen también las funciones que deberan
desempefiar, tanto el personal directivo, como el técnico, destacando la

funcion de cada area.

Con la finalidad de alejar a la poblacion penitenciaria lo mas posible de la
reincidencia y de conductas antisociales dentro y fuera de la institucion,
ya que se cree necesaria la participacion de cada area, para asi poder
llegar a conocer los factores causales del delito, de tal suerte que sea
posible determinar con precision el tratamiento mas adecuado en forma
individualizada, contando con el conocimiento preciso de la personalidad
del infractor, su grado de peligrosidad, adaptabilidad al proceso

resocializador y de la adecuada clasificacion del interno.

El estudio monografico en su parte final describe ampliamente el
qguehacer profesional de Trabajo Social, en la cual el interno disponga de
un adecuado tratamiento. Y se describe con amplitud y detalle el
funcionamiento que desempefia el técnico de dicha area, partiendo desde

el ingreso, hasta la externacion de los internos y en aspectos tales como;
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estudios de ingreso, clasificacion de internos, servicios médicos, servicios
destinados a promover actividades culturales, de recreacion, deporte,
asi como diversos servicios dirigidos apoyar las relaciones de los internos

con el exterior y sus familias.

Finalmente se sefala el funcionamiento del Consejo Interno
Interdisciplinario, estableciendo su naturaleza como 6rgano de consulta,
asesoria y auxilio del titular del centro, teniendo a su cargo el estudio,
diagnostico y valoracion de los internos durante el tratamiento

readaptatorio.



CAPITULO .

MARCO TEORICO CONCEPTUAL DE TRABAJO SOCIAL.

1.1 Concepto de trabajo social.

e “Esla profesién rama de las ciencias sociales que estudia y atiende
los problemas sociales a fin de promover el bienestar y el
desarrollo social”.!

e “Promueve la solucion de problemas que se dan en las relaciones
humanas, el cambio social, el poder de las personas mediante el
ejercicio de sus derechos y su liberacién y la mejora de la
sociedad, mediante la utlizacion de teorias sobre el

comportamiento humano y los sistemas sociales”.?

e “Promueve el cambio social, la resolucion de problemas en las
relaciones humanas y el fortalecimiento y la liberacién del pueblo
para incrementar el bienestar, mediante la utilizacién de teorias

sobre comportamiento humano y los sistemas sociales™

e “Un quehacer que exige poseer solidos conocimientos del area de
las Ciencias Sociales, que permitan interpretar la realidad social y
apoyar los diagnésticos sociales a niveles micro sociales y, por

ende, apoyar los programas que se discuten a nivel macro social™*

e “Es una profesion que tiene dos dimensiones amplias que se

traslapan entre si. Por un lado, es una profesién que se focaliza en

! Apuntes de la materia Introduccién de Trabajo Social ler semestre P.A.T.S . Consulta, enero
2007.

2 Diccionario de Trabajo Social Ander Egg Ezequiel, www.libreriapaidos.com Consulta enero 2007
® La Federacion Internacional de Trabajadores sociales. DEFINICION DE TRABAJO SOCIAL
(SPANISH VERSION), Publicacién Montreal, Julio 2000.Disponible en Web: http://www.ifsw.org
Consulta enero 2007

* TOLEDO, Nickels Ulises.¢,UNA EPISTEMOLOGIA DE TRBAJO SOCIAL?. Disponible en Web:
http://www.moebio.uchile. Formato de archivo. Consulta enero 2007



http://www.libreriapaidos.com/
http://www.moebio.uchile/

ayudar a personas a prevenir o resolver problemas personales o
sociales. También, se focaliza en el cambio de las condiciones

estructurales que mantienen los problemas™

e “El trabajo social es la actividad de ayuda técnica y organizada,
ejercida sobre las personas, los grupos y las comunidades, con el
fin de procurar su mas plena realizacion y mejor funcionamiento
social, y mayor bienestar, mediante la activacion de los recursos
internos y externos, principalmente los ofrecidos por los servicios

sociales y por las instituciones y los sistemas del bienestar social” ®

e “Es la disciplina que sintetiza los conocimientos de las ciencias
sociales para interpretar y analizar la realidad social, a fin de
desarrollar acciones tendientes a la solucion de problemas sociales
en sus diferentes niveles: sociedad, comunidad, grupos e

individuos”’

> CAREY-Belager Elaine. TRABAJO SOCIAL Y LA POLITICA SOCIAL HACEN EL ENLACE
Disponible en Web: http://www.monografias .com/trabajos13/trabso/trabsoc.shtnl. Formato de
Archivo. Consulta enero de 2007

® MOIX Martinez Manuel. EL TRABAJO SOCIAL Y LOS SERVICIOS SOCIALES SU CONCEPTO.
Disponible en Web: http:// www.ucm.es/BUCM/revistas. Formato de Archivo. Consulta julio de 2004
! Apuntes de la materia Bienestar Social Consulta, enero 2007
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1.2 Funciones de trabajo social.

De acuerdo con lo que establece la Federacion Internacional de
Trabajadores Sociales acerca de las funciones que debe llevar para un
mejor desempefio dentro de su labor son las siguientes:

% Ayudar a las personas a desarrollar las capacidades que les permitan
resolver los problemas sociales individuales y colectivos que los
aguejan.

< Promover la facultad de autodeterminacion, adaptaciéon y desarrollo
de las personas.

% Promover y actuar por el establecimiento de servicios y politicas
sociales justas o de alternativas para los recursos socioeconémicos
existentes.

% Facilitar informacién y conexiones sociales con los organismos de
recursos socioecondmicos (articular redes).

« Conocer, gestionar y promocionar los recursos existentes entre sus
potenciales usuarios y los profesionales de otras ramas de las ciencias
que pueden estar en contacto con sus potenciales usuarios.?

% Concientizacién, movilizacion y organizacion de la sociedad para que
mediante un proceso de formacién de auto desarrollo, individuos,
grupos y comunidades realicen proyectos de trabajo social,
insertdndose criticamente y actuando en sus propias organizaciones,
participando activamente en la realizacion de un proyecto politico que
signifiqgue el transito de una dominacion y marginalidad a otra plena
participacion del pueblo en la vida politica econdmica y social de la
nacion que cree la condiciones necesarias para un nuevo modo de ser

hombre.®

® Federacion Internacional de Trabajadores Sociales. “TRABAJO SOCIAL” (3er Parrafo).
Disponible en Web: http://es.wikipedia.org/wiki/trabajo social.Articulo, Consulta febrero 2007

® GOMEZ Cardoso Angel Luis, NGfiez Rodriguez Olga Lidia. TRABAJO SOCIAL. Disponible en
Web: http://www.monografias.com/trabajos 13/trabsoc/trabsoc/sthml. Formato de Archivo 2001,
Consulta febrero 2007



http://es.wikipedia.org/wiki/trabajo%20social.Articulo

» |nvestigacion social.

» Planeacion social.

= Definicidbn y Promocién de Politicas Sociales.

= Administracion de programas Sociales.

= Educacion Social.

= Organizacién y Movilizacion Social.

* Investigacion social para reconocer, comprender e interpretar
los procesos y problematicas sociales que vive el pais.

» Planeacién, administracion, ejecucion, direccion, coordinacion,
supervision y evaluacion de programas de bienestar social.

» Formacion y organizacibn de grupos de trabajo para el
desarrollo de programas sociales.

» Participacion en el proceso administrativo: instrumentacion,
direccion, ejecucién, supervisidbn y evaluacion de proyectos
sociales.

» Participacion en procesos y programas de educacion social.

» Administracion de recursos para el desarrollo de programas
sociales.

= QOrganizacion y capacitacion de la poblacion para su
participacion social.

» Docencia. °

0 Antologia de Caso de Trabajo social. FUNCIONES DE TRABAJO SOCIAL. Afio 2005. Consulta
febrero 2007
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1.3 Areas de intervencién de trabajo social.

Salud.

Educacion.

Vivienda.

Ecologia.
Alimentacion y abasto.
Imparticion de Justicia.
Seguridad social.
Asistencia social.
Laboral.

Derechos humanos.
Promocion y desarrollo social, rural y urbano.
Empresarial.

Recreativa.

A N N NN Y U N U N N N NN

Turismo social.'*

Describiendo alguna de ellas en las cuales la intervencion del trabajador

social ha sido de mayor importancia:

e Sector salud: centros hospitalarios de salud fisica y mental,
asistenciales, puestos de salud y comités locales de administracion
compartida de salud, centro de rehabilitacion de personas con
discapacidad.

e Sector empresarial: instituciones publicas y privadas, cooperativas,
pequefias y micro empresas. También en el area de relaciones
humanas, capacitacion y desarrollo del personal.

e Sector educacion: centros educativos publicos y privados y centros
de educacion especial, universidades (bienestar del educando),

institutos de educacién superior.

" UVB Licenciado en Trabajo Social. TRABAJO SOCIAL, (4to Subtitulo). Disponible en Web:
http://www.uvb.edu.mex. Formato de Archivo. Consulta febrero 2007.
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o Gobiernos locales: participacion vecinal, organizaciones sociales,

e Justicia: juzgados, institutos penitenciarios.

o Familia: instituto de proteccion y promocién familiar, conciliacion,
consultorias, terapia familiar.

e Organismos no gubernamentales.

« Iglesias: parroquias, vicarias y otros.*

2 UNFV Licenciados en Trabajo Social. CIENCIAS SOCIALES,(2do Apartado, 2do Texto).

Disponible en Web: http://www.Unfv.edu.pe/sitc/facultad.com
LICENCIDO_EN_TRABAJO_SOCIAL. Formato de Archivo. Consulta febrero 2007.
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CAPITULO L.

MARCO TEORICO CONCEPTUAL DE TRABAJO SOCIAL EN EL
AMBITO DE IMPARTICION DE JUSTICIA.

2.1 Concepto de imparticién de justicia.

IMPARTIR: (Del lat. impartire). tr. Repartir, comunicar, dar.

JUSTICIA: (De lat. Ars Luris). Es el conjunto de reglas y normas que
establecen un marco adecuado para las relaciones entre personas e
instituciones, autorizando, prohibiendo y permitiendo acciones especificas
en la interaccion de individuos e instituciones.™

JUSTICIA:

A) Virtud que consiste en dar a cada uno lo que le pertenece o lo que le

corresponde por ser quien es, por sus meritos y sus actos, etc.
B) Derecho y su aplicacion, cumplimiento de la ley.

C) Organizacién estatal para castigar los delitos y resolver las disputas y

conflictos entre los ciudadanos de acuerdo con las leyes.**

‘La imparticion de justicia se define como aplicacion de las normas y
reglas que establecen un marco adecuado para las relaciones entre el
Estado y las personas dentro de un Estado de derecho, teniendo que
estar toda actividad regulada por normas legales, normas que son de

distinta naturaleza, segun sea la que regulan.”

“‘Asi primero encontramos los preceptos constitucionales y tratados
internacionales que reafirman y amplian los Derechos Humanos
fundamentales insertos en aquélla, que tienen prioridad sobre el resto del
ordenamiento juridico. Ellos determinan la organizacion fundamental del

Estado, las facultades de los organismos que lo integran, los principios

13 WIKIPEDIA La Enciclopedia Libre.JUSTICIA.Disponible en Web:
http://es.wikipedia.org/wiki/justicia .Articulo Consulta Febrero 2007

4 DICCIONARIO DEL ESPANOL, Ed. Santillana, SANCHEZ Cerezo Sergio, Espafia 1993,
Pag.712 Consulta marzo 2007 Consulta febrero 2007
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esenciales de la organizacion social, econ6mica y administrativa, asi

como el régimen de los derechos individuales, sociales y humanos.”

Las demas leyes desarrollan los principios constitucionales, regulan las
distintas actividades y relaciones de los particulares entre si y de éstos
con el Estado, lo mismo que el funcionamiento de los O&rganos

administrativos.

Es asi, que el ser humano, por su misma naturaleza necesita vivir en
sociedad, acatando diferentes 6rdenes normativas, siendo las principales
la moral, la religién, los convencionalismos sociales y el derecho para
desarrollar toda su actividad y no de manera instintiva, sino por medio de
actos volitivos, individuales y colectivos, los cuales, en determinadas

circunstancias, pueden entrar en conflicto con otras personas.

“Por ello se hace indispensable centrar la atencion en la problemética
social siendo ésta el resultado de conductas antisociales y delictivas para
lo cual es necesaria la existencia de regulaciones tendientes a evitar que
se produzcan esos conflictos o en caso de producirse encuentren
soluciones, fundamentadas en las normas juridicas y el ideal de justicia
para que sea de todos y para todos una justicia social aplicando el

derecho para una buena convivencia social.”*®

2.1.1 Imparticion de justicia en el Estado de México.

El sistema de imparticion de justicia tiene un reto y compromiso en
instituciones y dependencias encargadas de velar por la justicia y el

respeto a los derechos humanos.

“‘No poniendo en duda que el sistema judicial mexicano, cuyo origen
emana en gran medida de la época colonial y que esta presenta ciertas

fallas que son evidentes y que se deben subsanar mediante reformas,

5 CATEDRATICO Abogado, U.C.R. ¢(QUE ES IMPARTIR JUSTICIA? Disponible en Web:
http://www.democraciadigital.org. Consulta Febrero 2007
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leyes y procedimientos los cuales no sean tan endebles y pobres que
1!16

propicien la inseguridad, la impunidad y la injusticia.
Es impostergable la modernizacion del sistema de seguridad publica, de
procuracion e imparticion de justicia mediante instituciones mas eficientes

y leyes mas adecuadas.’
2.2 Concepto de centro preventivo y de readaptacion social.

La privacion de la libertad de una persona es una atribucion que
corresponde exclusivamente al Estado, segun establece la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. A su vez, la ejecucion de las
penas, dentro de un marco de respeto a los Derechos Humanos, forma
parte del sistema de justicia penal que, en su conjunto, debe garantizar

las normas, valores y leyes que el Estado de Derecho establece.’®
2.2.1 Centro de readaptacion social.

‘Es la institucion que se destinar al internamiento de quienes se
encuentren sujetos a un proceso penal y de los sentenciados que
cumplan las penas impuestas, y se logre que las personas privadas de su
libertad modifiquen sus conductas antisociales mediante un proceso de
concientizacion tanto del dafio causado a la victima, la familia y la

sociedad como medios para su adecuada reintegracién social”.*®

' DR. CARRANCA PROCURACION E IMPARTICION DE LA JUSTICIA EN MEXICO. Disponible
en Web:http://www.dertecho.unam.mx. 25 Junio 2004. tema 3. Consulta Febrero 2007

17 Plan Nacional de Desarrollo. PROCURACION E IMPARTICION DE JUSTICIA. Disponible en Web:
www.precidencia.gob.mx .Consulta Febrero 2007

8 El sistema penal se integra por los subsistemas de policia preventiva, procuracion y
administracion de justicia, y de ejecucion de penas.

¥ ULTIMA REFORMA PUBLICADA EN EL PERIODICO OFICIAL: 24 DE DICIEMBRE DE 1999.
(Articulo 6, Parrafo reformado, P.O. 18 de agosto de 1992). pagina 3 capitulo segundo, articulo 6.
Documento de trabajo Consulta Febrero 2007
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2.2.2 Readaptacion social.

Se conceptualiza como un proceso de modificacion de conductas y
habitos, mediante la ejecucion de acciones educativas, laborales y de
capacitacion para el trabajo, asi como el desarrollo de actividades
culturales, deportivas y recreativas, a fin de reincorporarlos, efectivamente

readaptados, a la comunidad libre y socialmente productiva.?°

2.2.3 Prevencioén Social.

Se entiende como un proceso, una actividad y una funcion social que se
sustenta a partir de conocer y comprender su origen y vinculos causales
con otros procesos Yy actividades sociales, considerando a los individuos,
grupos y colectividades afectados por una problemética social, los cuales
identifican, interpretan y actian sobre el mismo, ademas, de identificar los

escenarios, las estrategias y las técnicas para su prevencion.*
2.2.4 Centro de prevencion social.
Son instituciones encaminadas a evitar de manera anticipada, a través de

acciones planificadas que, mediante la comunicacion, la educacion y la

participacion, promuevan un proceso de integracién y cohesion social.

% prevencion y readaptacion social, guia técnica de Centros Preventivos y Readaptacion Social
del Estado de México. (30) México 2001 Consulta Febrero 2007

“’SONORA Cabaleiro Marisol ¢DONDE PICA?... LA PREVENCION SOCIAL Y CRIMINAL,
Disponible en Web: http://www.ilustrados.com/publicaciones Publicacion, 7 de Agosto de 2006.
Consulta Febrero 2007
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2.2.4.1 Chéarcel.

1) Edificio donde se encierran a los presos

2) Dispositivo con que se sujeta o aprisiona algo.?

3) La cércel se configura como el sistema punitivo correspondiente a la
modernidad, que no es otra cosa que el asentamiento y consolidacion de

una clase social.?®

2.2.4.2  Prision.

1) Es una institucion utilizada desde tiempos remotos, para cumplir con la
funcién de asegurar a los delincuentes de tal manera que estos no eludan
las consecuencias juridicas de sus actos antisociales. Asi mismo ha ido

evolucionando a través del tiempo.?*

2) Es un lugar donde la gente es confinada y privada de gran parte de sus
libertades. Las prisiones por lo comun son instituciones autorizadas por
los gobiernos que forman parte del sistema de justicia de los paises. Un
sistema penitenciario es el conjunto de prisiones y la organizacion

respectiva para su operacion.?®

2.2.4.3 Penitenciaria.
Lugar donde el condenado cumple la pena de privacion de libertad

impuesta por la autoridad. Sinénimo .Cércel, Penal, Prisién.?

22 DICCIONARIO DEL ESPANOL, SANCHEZ Cerezo Sergio, Ed. Santillana. Espafia 1993, Pag
115 Consulta Febrero 2007

% GENEALOGIA DE LA CARCEL.Diponible en Web: http://www.nodo50.org. Formato de archivo.
2007 Consulta Febrero 2007

*RODRIGUEZ Peregrino Christian Benjamin, LA HISTORIA DE LA PRISION, Pag. Web:
http://www.historiadelasprisiones.doc, Formato de archivo. Consulta Febrero 2007

2 WIKIPEDIA La Enciclopedia Libre.PRISION.Disponible en Web:
http://es.wikipedia.org/wiki/justicia .Articulo Consulta Febrero 2007

% EL PEQUENO LAROUSE ILUSTRADO. ALBOURKREK. Aarén. Ed.Larousse. México 2005.
Pag. 782. Consulta Febrero 2007
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2.3 Trabajo social en centros preventivos y readaptacion

social.

Dentro del sistema penitenciario el profesional en Trabajo Social cobra
vital importancia ya que es quien se ocupa de aquellos factores
socioculturales que pueden influir en el proceso de socializacion, a los

cuales se les orienta e informa al interno y a su familia.

Puesto que si tomamos en cuenta que una persona privada de su libertad
sufre un cambio psico-social en su persona como en su entorno,
teniendo como consecuencia la modificacion de la dinamica familiar
constituyendo este el campo de intervencion del Trabajador Social quien
dirige su accién a la restitucion, mantenimiento y fortalecimiento del
vinculo familiar para el logro de la resocializacion del interno y la

prevencion del delito.

“El Trabajador Social, en su primera etapa de intervencion, debe indagar
sobre la naturaleza del problema expuesto, indaga la importancia que le
asigna la persona gque expone, los esfuerzos realizados para resolver el
problema; asi también, indaga sobre la naturaleza de la solucién que
pretende hallar en la institucion, el Trabajador Social debe conocer los

otros contextos sociales en los que la persona vive, actia y se mueve.”*’

Teniendo algunos logros importantes es el respeto de los Derechos
Humanos y la dignidad de la persona que a quebrantado el ordenamiento
legal, mediante la metodologia de intervencion individual, grupal y
familiar. Asi como la elaboracion de estudios, diagnésticos y plan de
tratamiento social de la poblacion interna a su cargo, viendo al interno
desde una concepcion integral, trabajando sus capacidades y
potencialidades orientadas a la rehabilitacién, reeducacion vy

reincorporacion a la sociedad.

*’ CAVARRIA Céardenas Maria Isabel, TRABAJO SOCIAL EN EL SISTEMA PENITENCIARIO
FEMENINO.Disponible en Web: www.monografias.com. Estudio Social (Apartado 4). 1997
Monografias. Consulta marzo 2007
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Por lo tanto se puede concluir que el Trabajador Social en base a la
metodologia que inicia desde la investigacion hasta la elaboracion de
estrategias a seguir para la obtencion de recursos los cuales faciliten a
crear un vinculo con el interno y asi propiciar alternativas para la solucion

de sus problemas y necesidades de tipo social.?®

2 CARABAYA Jiron, TRATAMIENTO DE ASISTENCIA SOCIAL, Asistencia Asocial, Disponible en
la Web: www.inpe.gob.com Formato de Archivo.Lima- Per(. Consulta marzo 2007
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CAPITULO III.

ASPECTOS GENERALES DEL CENTRO PREVENTIVO Y
READAPTACION SOCIAL DE OTUMBA VIEJO, ESTADO DE MEXICO.

Figura 1

3.1 Localizacion de centros preventivos y readaptacion social en el Estado
de México:
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% Fuente: Direccién General de Prevencién y Readaptacion Social (Guia de Interno)

20



3.2 Mision.

Eficientar y consolidar los programas en materia de prevencion y
readaptacion social, fortaleciendo las acciones tendientes a la prevencion
de conductas antisociales, la disminucion de indices de reincidencia
delictiva y la reincorporacion social de las personas privadas de su

libertad como individuos productivos.

3.3 Vision.

En los proximos afios la poblacion interna tendera a incrementarse, por lo
que la direccion general desarrollara politicas interinstitucionales mas
eficientes con base en programas y sistemas de prevencion social
debiendo considerar entre otros factores fundamentales el
establecimiento y eficacia de las estrategias a seguir, aspectos que
permitirdn potencializar la labor penitenciaria en el Estado.
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3.4 Organigrama del Centro Preventivo y Readaptacion Social Otumba Viejo del Estado de México.*°

Figura 2

DIRECTOR
VIGILANCIA SECRETARIA ADMINISTRACION
GENERAL
JEFE DE CUSTODIOS JEFE DE ALMACEN
VIGILANCIA (A,B,C) TRASLADOS RECURSOS RECURSOS LABORAL
HUMANOS MATERIALES
CRIMINOLOGIA
PSICOLOGIA TRABAJO SOCIAL MEDICO EDUCACION
ENFERMERA ODONTOLOGIA GRUPOS DE APOYO DIRECTOR PROFESORES
(A.A, RELIGIOSOS) 1,2,3

% Fuente: Departamento de Trabajo Social 2008 Consulta Febrero 2007




3.5 Funciones de las diversas areas que integran el centro

preventivo y readaptacién social.

3.5.1 Direccion: El director es el encargado de promover lo necesario
para el exacto cumplimiento de la ley y del reglamento, ejerciendo
el gobierno, administracion, control y rectoria del centro, entre
otras.

3.5.2 Secretaria general: A esta area le corresponde organizar, actualizar
y controlar el archivo de la institucion

3.5.3 Vigilancia: Esta area tendr4 a bien el coordinar, organizar y
supervisar al personal de custodia, designandoles el lugar que les
corresponda y procurando su funcionamiento constante y eficaz,
garantizando la seguridad tanto externa como interna del centro.

3.5.4 Administracién: Estara encargado de formar, conservar, actualizar
y controlar los inventarios de bienes muebles e inmuebles del
centro. Asi como llevar el control de asistencia, inasistencia,
retardos, incapacidades, permisos, vacaciones, altas y bajas del
personal del centro, informando a la direccién para los efectos
correspondientes, etc.

3.5.5 De psicologia: Realizar estudios psicolégicos de personalidad y
peligrosidad del interno, asi como su estado emocional.
Entregandolos para los efectos legales conducentes. Asi como el
seguimiento periddico.

3.5.6 De criminologia: Realizar el estudio clinico-criminolégico a cada
interno sentenciado, tomando en consideracion los factores
crimindgenos de caracter biolégico, psicolégico o social que los
llevaron a la comision del delito; Representando, coordinando y
conduciendo técnicamente las actividades tendientes a la
readaptacion.

3.5.7 De servicios educativos: Motivar a la poblacion interna para que

asista a la escuela; a través de planear, dirigir y evaluar el proceso
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orientacion-aprendizaje de los alumnos del centro, conforme a los
programas oficiales y a las modalidades que se estime adoptar.

3.5.8 Laboral: Realizar a todo interno sentenciado, estudios para
detectar sus aptitudes y habilidades, y canalizarlo en lo posible a la
actividad laboral que requiera para su tratamiento.

3.5.9 De trabajo social: Esta area le corresponde realizar estudios de
ingreso, socio-econdmico, asi como establecer comunicacion con
el exterior, promoviendo, propiciando y fomentando las relaciones

familiares a través de la visita familiar.

3.6 Funcidn del centro preventivo y readaptacion social

X/
o

La organizacion de los Centros, se basa en el trabajo, la capacitacién
del personal del mismo, la educacion y la disciplina, teniendo como
objetivos la readaptacion social de los internos sentenciados y la
custodia de sujetos a proceso.

% En los Centros, se respetard la dignidad humana de los internos y
ningun servidor publico les causard perjuicios, ni los hara victimas de
malos tratos, humillaciones o insultos.

% Ningun interno podra ser sometido a torturas, ni a penas o tratos
crueles, inhumanos o degradantes, ni discriminado en razéon de su
color, raza, sexo, lengua, religion, opinién, origen nacional o social,
posicibn econdémica, caracteristicas de nacimiento o cualquier otra
condicion distintiva.

% Salvo la privacion de la libertad y la suspensién de los derechos y las
prerrogativas inherentes a la calidad de ciudadano que ordena la
Constitucion para los procesados y sentenciados, no estara permitida
ninguna medida que impida a interno alguno, el ejercicio de sus
derechos fundamentales.

+ Las autoridades de los Centros, proveeran lo necesario para evitar que

los internos se causen perjuicios entre si, 0 a si mismos, impidiendo

dentro del establecimiento, la comision de conductas antisociales de
caracter patrimonial, sexual o bien aquellos que pongan en peligro la

vida y la integridad corporal.

24



X/
L X4

Los Centros albergardn Unicamente a aquellas personas cuya
internacion ha sido decretada por la autoridad competente, sea
con el caracter de indiciado o sentenciado.
En cualquier caso, tratandose de extranjeros, el director del reclusorio
o el funcionario, comunicard inmediatamente a la direccidon general de
Servicios Migratorios de la Secretaria de Gobernacion y a la embajada
o consulado correspondiente, el ingreso, el egreso, el estado civil,
estado de salud, el delito que se le imputa, asi como cualquier
situacion relativa a su persona.
Las autoridades de los Centros deberdn dar a conocer entre la
poblacién interna el contenido de este ordenamiento, igualmente seran
distribuidos instructivos que faciliten el uso de instalaciones, sobre la
prestacion de servicios, de seguridad y custodia, de disciplina e
incentivos, asi como manuales de ingreso de los que se haga alusién
a la clasificacion, aplicacion individualizada del tratamiento, higiene y
sobre el Consejo Interno Interdisciplinario (CTI), integrado por las
areas técnicas de la institucion.
Queda prohibido que los internos de los Centros, desempefien empleo
o cargo alguno en la administracion de los mismos y ejerzan funciones
de autoridad, asi como ejercer el mando entre sus comparieros;
igualmente, la existencia de negocios de personal o de los internos en
el establecimiento.
Observar a los internos a fin de advertir como se relacionan y con
quién, y cudles son sus movimientos dentro del establecimiento. Esto
se llevara a cabo con respeto de la prevacia
e Efectuar dos o mas recuentos al dia
e Establecer un sistema de identificacion que permita distinguir a
los internos de las diferentes secciones, a los miembros del
personal y a los visitantes
e Establecer un sistema de registros peridodicos que también
respete la privacia
¢ Revisar a toda persona y a todo vehiculo que entre o salga de

la institucion.
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R/
L X4

Establecer un sistema de comunicacion que permita verificar en
todo momento si los guardias y los custodios estan en su sitio y

si el orden se mantiene.

Los datos o constancias de cualquier naturaleza que obran en los
archivos de los reclusorios, tienen caracter confidencial y no
podran ser proporcionados sino a las autoridades judiciales y
administrativas  legalmente autorizadas para solicitarlos,
igualmente, queda prohibido al personal que no esté
expresamente autorizado para ello, el acceso a los expedientes,
libros, registros o cualquier otro documento que obre en los
archivos de los centros.

La direccion, tomara las medidas necesarias para prevenir y
detectar actos de corrupcién en los establecimientos.

La organizacion y funcionamiento de los Centros, tendera a
conservar y fortalecer en los internos, la dignidad humana, a
mantener su propia estimacién, propiciar su superacion personal

y el respeto a si mismos y a los demas.>*

31

ESTADO,

REGLAMENTO DE LOS CENTROS PREVENTIVO Y DE READAPTACION SOCIAL DEL

Titulo 1  Generalidades, Disposiciones  Generales. Disponible ~ Weh:

http://www.edomexico.gob. 2000. Formato de Archivo. Consulta Febrero 2007
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CAPITULO IV.

PROCESO DE ATENCION DE TRABAJO SOCIAL HACIA EL INTERNO EN EL CENTRO PREVENTIVO Y READAPTACION

SOCIAL.

Figura 3.

4.1 Sistema operativo de trabajo social.

C__ INSUMOS >

-MODELO ESTRATEGICO DE READAPTACION \
SOCIAL.

- INDICIADOS, DE POBLACION DE PROCESADOS
SENTENCIADOS, PRELIBERADOS Y EN LOS
CENTROS PREVENTIVOS. C.P.R.S.

- NECESIDADES DE COMUNICACION, APOYO
Y ACERCAMIENTO FAMILIAR.

- SOLICITUDES DE INDICIADOS Y PROCESADOS
PARA OBTENER REDUCCION DE CAUCION U
OTORGAMIENTO DE FIANZA.

o /

< PROCESO )

- EL AREA DE TRABAJO SOCIAL EN LOS CENTROS,
CONOCE LAS NECSIDADES, INCONFORMIDADES, DUDAS
ENTRE OTROS DE LOS INTERNOS.

- SE ORIENTA AL INTERNO PARA QUE TENGA
COMINICACION INMEDIATA CON EL EXTERIOR.

- SE ORIENTA E INFORMA DE LOS DERECHOS Y SERVICIOS
AL INTERNO EN EL C.P.R.S.

DE REINSERCION, LA TUTELA, EL PATRON Y LA (S) VICTIMAS
EN SUS DOMICILIOS Y EN LA INSTITUCION.

- REALIZA ENTREVISTAS, VISITAS, REUNIONES Y PLATICAS
GRUPALES CON EL INTERNO, LA FAMILIA, EL NUCLEO |::>

- INVESTIGA LA SITUACION VICTIMOLOGICA
PREVALECIENTE.

- ESTUDIA LOS ELEMENTOS SOCIOLOGICOS Y CONFORME
A LA ETAPA QUE CORRESPONDE PROPORCIONA EL
TRATAMIENTO READAPTORIO AL INTERNO SENTENCIADO.

- ANALIZA LA INFORMACION DEL INTERNO Y PROPORCIONA

-

LOS ESTUDIOS TECNICOS REQUERIDOS POR LOS
CONSEJOSTECNICOS E INTERNOS

INTERDISCIPLINARIO Y POR LA AUTORIDAD JUDICIAL
COMPETENTE EN CUALQUIER MOMENTO O DURANTE LAS
ETAPAS DE TRATAMIENTO SOCIOLOGICO.

- MOTIVA AL PRELIBERADO PARA QUE PARTICIPE EN
ACTIVIDADES COMUNITARIAS

- SE COORDINA PERMANENTEMENTE CON LAS
AREAS TECNICAS PARA ATENDER AL INTERNO

RETROALIMENTACION

RESULTADOS O

- ATENCI'ON OPORTUNA Y SEGUIMIENTO
DE LOS INTERNOS DESDE SU INGRESO AL
CENTRO PREVENTIVO Y DE READAPTACION
SOCIAL HASTA LA OBTENCION DE SU
LIBERTAD.

- RESOLUCION DE NECESIDADES, DUDAS E
INQUIETUDE S DEL INTERNO

- ACERCAMIENTO DEL FAMILIAR CON EL
INTERNO.

- CONTRIBUYE A QUE LOS INTERNOS
OBTENGAN BENEFICIOS PARA SU
LIBERTAD.

- APORTA INFORMACION TECNICA PARA
LA DICTAMINACION DE TRASLADO DE
INTERNOS.

- FORMULA ESTUDIOS QUE CONTRIBUYAN
A VALORAR MEDIANTE TECNICO, EL CASO

DE LOS INTERNOS ANTE LOS CONSEJOS
TECNICO E INTERNO.

- SE READAPTA A LA POBLACION INTERNA
EN LOS CENTROS PREVENTIVOS.

ATENCION Y TRATO INDIVIDUALIZADO DE INTERNOS
COOPERACION CONJUNTA ENTRE UNIDADES ADMINISTRATIVAS, INSTITUCIONES PUBLICAS.
ASOCIACIONE CIVILES Y FAMILIARES DEL INTERNO

ACTUALIZACION-RERIODICA-DE-ESTUDIOS-TECNICOS.

%2 Manual de Procedimientos del Departamento de Trabajo Social. Dirce. Gral.del Estado de Mexico de Org. y Doc. agosto 2003 Consulta Marzo 2007
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4.2 Orientacion y atencion sociolégica a indiciados.

Es responsabilidad del Trabajador Social proporcionar atencion vy
orientacion sociologica al individuo que ingrese como indiciado o
presunto delincuente al Centro Preventivo y de Readaptacion Social, con
la finalidad que de manera inmediata tenga comunicacion con el exterior,
asi como avisar de su detencion a sus familiares directos o, en su caso,
canalizado al &rea técnica correspondiente, asi como contar con la lista
de las personas de reciente ingreso al Centro, con el objeto de efectuar
las entrevistas iniciales, conocer sus actitudes y evitar conductas

agresivas o suicidas.

El area de Trabajo Social debera asegurarse que el detenido o indiciado
tenga comunicaciéon en forma inmediata con su familia o nucleo afectivo, y
en el transcurso de las 72 horas que establece la ley, proporcionar una
llamada telefénica con los familiares, enviar telegrama o, realizar visita

domiciliaria.

4.3 Orientacién y atencion sociolégica a internos procesados.

Se le daréd atencién al interno procesado para conservar, fortalecer y
consolidar las relaciones con el medio exterior, a través de la orientacion y
gestiébn que el centro ofrece, asi como procurar que reciba asistencia
espiritual, poniendo especial atencion a los internos que presentan
abandono familiar.

En caso de que el detenido reciba dictamen de auto de formal prision, se
le recordara al procesado los derechos y obligaciones a que estara sujeto
durante su reclusion y hasta su externamiento y, de ser necesario, lo
canalizara al area técnica correspondiente.

El Trabajador Social debera conocer la situacion juridica de los internos
procesados, para que al momento de ser sentenciados, sean valorados
en el consejo interno interdisciplinario y se instaure el tratamiento

socioldgico integral.
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4.4 Tratamiento sociolégico progresivo técnico a internos

sentenciados a sus familiares y victimas (primera etapa).

Se conoceran las necesidades del interno sentenciado en el Centro
Preventivo y Readaptacion Social, asi como su situacion victimologica, a
fin de dar inicio al tratamiento integral y sociofamiliar, con el objeto de
lograr la readaptacion social del mismo, obtener apoyo y acercamiento
por parte de la familia propia o sustituta, asi como fomentar compromisos
mutuos, mediante el seguimiento de un método gradual y adecuado en

una primera etapa.

El Trabajador Social procura que la familia se acerque al interno, se
involucre en el tratamiento durante todo el proceso readaptatorio, asi

como prepararlo para recibirlo a su externamiento.

En caso de que el interno reciba dictamen de sentencia condenatoria, el
trabajador social debera aplicar el estudio social del sentenciado, y con
base a su expediente debe formular el diagndéstico individual, mismo que
se presentard cuando el caso sea programado por el consejo interno

interdisciplinario.

4.4.1 Tratamiento sociolégico progresivo técnico a internos sentenciados,

a sus familiares y victimas (segunda etapa).

En su esta segunda etapa se tiene como objetivo alcanzar que la familia
tome parte activa en el tratamiento socioldgico, y a su vez que se interese
por las condiciones del interno, reforzar y consolidar las relaciones
interfamiliares y socio familiares; para lograr que el interno responda al
tratamiento sociologico y dar solucion al problema victimolégico, a fin de

contar con los elementos adecuados para dar continuidad al tratamiento.

El Trabajador Social realizard y manejara adecuadamente las técnicas de

la entrevista, trabajo de grupo, de campo y comunitario entre otros, asi
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como también se recomienda reforzar las actividades referentes a platicas
grupales, a fin de profundizar y crear en los internos normas, valores,

conocimientos, habitos y habilidades.

4.4.2 Tratamiento  socioldgico progresivo técnico a internos
sentenciados, a sus familiares y victimas (tercera etapa).

En esta etapa del tratamiento se consolidan los compromisos y metas
conjuntas para preparar al interno al reencuentro con el exterior,
orientandolo en las obligaciones a cumplir en su nucleo de reinsercion, asi
como fomentar la convivencia con su familia, su tutela y favorecer las
condiciones de empleo, situacion victimologica y la asistencia a grupos de
autoayuda, e insistir en los requisitos para obtener el beneficio de libertad,
en su caso, informarle como puede perder esta.

Teniendo el Trabajador Social que aplicar estudios de reinsercidén social
en el cual consiste en verificar que el interno sentenciado reuna los
elementos socioldgicos para cuando se vaya a valorar por el Consejo
Técnico Interdisciplinario (CTI), mismo que sera apoyado para elaborar el

estudio socio criminolégico para el mismo consejo.

Asi como llevar acabo el tratamiento socioldgico progresivo mediante
técnicas como: entrevistas al interno, familiares, tutela, patron, victima,
reunion interno-familiar, visitas domiciliarias al nucleo de reinsercion

social, trabajo e investigacién victimolOgica, asi como platicas grupales.

4.5 Tratamiento socioldgico a preliberados.

En esta parte del tratamiento la finalidad es conocer la integracion del
preliberado en el exterior, su convivencia en el medio familiar, nacleo de
reinsercion, relacion con la tutela y comportamiento en el trabajo, asi
mismo se busca inducirlo a conservar los elementos sociolégicos y
participar en actividades comunitarias a fin de obtener beneficios y, en su

caso, la libertad definitiva, o bien, se revoque su tratamiento.
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Teniendo que realizar presentaciones semanales, quincenales vy/o
mensuales, y si es necesario que el preliberado se presente en otros
Estados de la Republica; Asi como asistir a jornadas de trabajo en
beneficio de la comunidad y reuniones cada tres meses encaminadas a
reforzar la reintegracion sociofamiliar, asi mismo con la tutela, y patrones
y libertos, con la finalidad de reforzar y consolidar los aspectos que se

requieran en su externamiento.

El Trabajador Social también aplicard estudios de supervision externa,
Informes domiciliarios y victimolégicos requeridos por el Consejo Técnico
Interdisciplinario (CTI), para preliberados, mismos que deberan ser
entregados en tiempo y forma en la sesién de Consejo o directamente en
Secretaria General, cuando no se formulen para Consejo. También se
debera llevar un registro de la poblacion preliberada en la cual especifique
la modalidad de la libertad, fecha de externamiento, fecha de valoracion,

fecha de revaloraciéon y de proxima visita domiciliaria, entre otros datos.

4.5.1 Seguimiento sociolégico a los internos que se les otorga

libertad condicional.

Al interno con libertad condicional se le da seguimiento de manera
discreta, mediante visitas con entrevistas intramuros, a fin de observar su
comportamiento, actitud hacia las victimas y el cumplimiento de sus
presentaciones en el Centro de Externamiento, conforme lo dictamine el
Consejo Técnico Interdisciplinario (CTI).

Y para efecto de llevar un registro de los ex internos se registrara la fecha
de valoracion de CTI, fecha de compurga, fuero, revocados, libertos que
se presentan en otro estado 0 en otros centros. Y en otra hoja de control a
los individuos que gozan de libertad condicional en la cual se tendra:
hecha de valoracion de CTI, de externamiento, condicionantes ordenados
por CTl y fecha de compurga total. Realizando informes de manera

periédicas y cuando asf se requiera.*

¥ Manual de Procedimientos del Departamento de Trabajo Social.  Dirc. Gral. de Org. y Doc.
Agosto 2003. Consulta Abril 2007
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Cada Centro cuenta con un Consejo Interdisciplinario mismo que es el

organo colegiado para

revisar los casos de proponer libertades

anticipadas ante el consejo de evaluacion y seguimiento.

Figura 4.
Tipos de libertades.
Se aplicara al término de un afio anterior a
. la fecha considerada para que el interno
Prelibertad

obtenga su libertad condicional o la
reduccién parcial de la pena

Libertad condicional

La libertad condicional se otorgard a los
internos sentenciados con privacion de la
libertad por mas de dos afios cuando se
satisfagan, ademas de los requerimientos
establecidos en el cdédigo penal en su
articulo 67.

Reduccion parcial de la
pena

Este beneficio se le otorgara a los reos
primodelincuentes y reincidentes en primera
ocasion.

Cuando se trata de primodelincuentes
sentenciados por delito grave, que reincidan
en la comisiébn en delito grave les sera
negado este beneficio.

En ningun caso se otorgard a reos
sentenciados por asociacion delictuosa o
delincuencia organizada

Reduccion total de la pena

Operara para los ancianos y personas que
se encuentren en estado de involucion fisica
y mental, siempre que hayan compurgado
una sexta parte de su sentencia si la
condena no excede de 12 afios, o haber
compurgado por lo menos 2 afios de prisién
si la condena excede de dicho término
debera cubrir los siguientes requisitos:
Tener 65 afos, no ofrezca peligrosidad y
que el dafio haya sido reparado.

3 MARIA ISABEL CHAVARRIA CARDENAS, Trabajo social en el Sistema Penitenciario
femenino. http://www.monografias.com/trabajos41/penitenciario-femenino/penitenciario-

femenino2.shtml#servic, 1997 Monografias.com S.A. Consulta Abril 2007
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CAPITULO V.

ANALISIS DE EXPERIENCIA EN EL CENTRO PREVENTIVO Y
READAPTACION SOCIAL DE OTUMBA VIEJO, ESTADO DE MEXICO.

5.1 Intervencién de trabajo social en el centro preventivo y

readaptaciéon social otumba viejo, Estado. de Méx.

La intervencion de Trabajo Social dentro del Centro Preventivo es

coordinarse con las areas técnicas de forma interdisciplinaria, con el fin de

supervisar y orientar a los internos durante las fases y periodos del

tratamiento.

5.2 Funciones realizadas en el area de trabajo social.

1)

2)

3)

4)

5)

La investigacion, planeacion, supervision, educacion y promocion
social son aquellas que el trabajador social promueve en el interno
durante el tratamiento sociolégico, asi como la organizacion de

actividades con los internos y familiares, etc.

Atender y orientar durante su estancia en el centro al interno

procesado y/o sentenciado acerca de su tratamiento readaptatorio.

Apoyar a todo interno para conseguir los medios y establecer
comunicacién con personas del exterior, especialmente con
familiares, lazos afectivos o con su defensor, que ayuden a su

reintegracion social.

Promover, propiciar y fomentar las relaciones familiares a través de

la visita familiar.

Canalizar en caso de ser necesario, efectuando sin excepcion los

estudios, y estableciendo en cada caso el diagnostico
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correspondiente a cada uno de los internos. Asi como apoyar en lo

que requiera o solicite la institucion.

5.3 Actividades realizadas en el area de trabajo social por las
prestatarias de servicio social del profesional asociado en
trabajo social en el centro preventivo y de readaptacion social

de otumba viejo, edo. méx.

Durante el periodo de servicio social en el Centro Preventivo y
Readaptacion Social Otumba Viejo se realizaban actividades coordinadas
y orientadas por el titular del area, asi como también se participaba en
actividades propias de dicha institucién las cuales se explican en los

siguientes puntos:

5.3.1 Control de ingresos y egresos de internos.

Es llevar un registro diario de la poblacion interna para identificar los
ingresos y verificar el lugar de procedencia, delito, y si es procesado y/o
sentenciado, los cuales sirven para llevar un control de la poblacion que
ingresa, se traslada y la que obtiene algun beneficio de prelibertad o
libertad total.

5.3.2 Aplicacion y control de expediente del interno.

El area de trabajo social es la encargada de realizar estudios de ingreso,
seguimiento y evaluacion que integren el expediente de los internos
procesados, sentenciados, y preliberados el cual contenga sus datos y
diagnésticos de todos, ya que esto apoyara el seguimiento y la valoracién

periodica segun sea el caso.
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Se compone por 17 elementos los cuales estrictamente deben tener el

siguiente orden para lograr un mejor tratamiento:

17.-Acuerdo de C.1.I (Consejo Interno Interdisciplinario)
16.-Hoja de evolucion del sentenciado

15.-Resefia de C.1.I.

14.-Juegos del C.T.l (Consejo Técnico Interdisciplinario)
13.-Etapas

12.-Informe domiciliario

11.-Estudio victimolégico inicial

10.-Resefia del estudio social

9.-Estudio social

8.-Estudios federales

7.- Estudio de traslado

6. -Estudio socioeconémico

5.-Hoja de evolucién del procesado

4.-Estudio de ingreso

3.-Documentos varios

2.-Credencial de visita familiar y conyugal

1.-Documentos de tramites de credenciales de visita familiar y conyugal.

Los cuales tienen que seguir el orden establecido por el departamento de

trabajo social.

5.3.3 Elaboracion de credenciales de visita familiar y conyugal.

Cada familiar directo, o en su caso por consentimiento del interno debe
tramitar la credencial para visita familiar con el trabajador social con los
debidos documentos que se le soliciten para valorar si procede el tramite
y que les permita ingresar a la institucion, esto en el caso de la visita

familiar.

Para el caso de la visita conyugal, se tienen que presentar en el area de

trabajo social los documentos que se soliciten, en coordinacion con el
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area medica para su aprobacion, siendo admitida solo una concubina por

interno.

5.3.4 Archivar documentos.

Se organiza en orden alfabético cada expediente; asi como también se
ubican y clasifican de acuerdo a la modalidad a la cual pertenecen, si son:

procesados, sentenciados o preliberados.

5.3.5 Firmar la hoja de presentacion de preliberados.

A los preliberados que acuden a firmar de manera semanal, quincenal y
mensual, y se firma su hoja de control de asistencia, se hace la
anotacion correspondiente por si hubiera algun reporte de internos

preliberados en su Hoja de Evolucién.

5.3.6 Realizar visitas de supervision a preliberados.

Se apoya al titular de area a realizar visita domiciliaria de seguimiento y
supervision a preliberados, esto con el fin de verificar si cumplen con lo
acordado y establecido por la institucion para la obtencion del beneficio de
prelibertad.

5.3.7 Realizacion de censo a la poblacion Interna.

Se realizan censos a la poblacion de internos con el fin de llevar un
registro exacto de la poblacién de primera, segunda y tercera etapa del
tratamiento sociologico en el caso de internos sentenciados.

Se gestionan juguetes para la festividad de dia de reyes (6 de enero), asi

como también se efectian las estadisticas de hijos de internos esto para

identificar a los menores de edad y proporcionarle el juguete.
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5.3.8 Atencion y orientacion a internos y familiares.

Se orienta y atiende a internos y familiares que solicitan informacion o

algun tramite.

5.4 Participacion en otras actividades y eventos realizados por la

*
L X4

X/
L X4

X/
L X4

institucion.

15 de Septiembre: Se coordina y organiza a internos para llevar a
cabo dicha festividad.

Dia de Muertos: Se promueve la participacion de internos, y al mismo
tiempo se orienta y proporciona el material que se ocupard para
realizar dicha actividad.

Dia de Reyes: Se gestionan juguetes para la festividad de dia de
reyes (6 de enero), asi como también se efectian las estadisticas de
hijos de internos esto para identificar a los menores de edad y

proporcionarle el juguete.

Pastorela: Se motiva a la poblacion para participar en pastorelas, y se
organizan para presentar ante sus familiares e interactuar con ellos, y
ver la capacidad y cualidad que los internos presentan para tener una

mejor comunicacion interfamiliar.
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5.5 Anélisis de experiencia en el area de trabajo social realizado por

las prestatarias de servicio social del profesional asociado en

trabajo social en el centro preventivo y readaptaciéon social de

otumba viejo, Edo. Méx.

El presente estudio monogréfico de analisis de experiencia, es el

resultado de la confrontacion de lo establecido en el sistema penitenciario

con lo realizado durante el servicio social por las prestatarias del

profesional asociado en trabajo social en el Centro Preventivo y

Readaptacion Social Otumba Viejo Edo. De Méx.

De acuerdo a lo establecido por el departamento general de Trabajo

Social en la aplicacion de tratamiento socioldgico el profesional del area

debe aplica las siguientes funciones:

e

e

Integracion de expediente clinico-criminolégico.

Visitas domiciliarias tanto a internos como a preliberados para
el seguimiento del tratamiento.

Apoyar y orientar a internos y familiares en la realizacion de sus
tramites correspondientes al area.

Impartir platicas y dindmicas individuales y grupales.

Reunir los elementos socioldgicos para obtener el beneficio de
prelibertad.

Registro de ingresos y egresos actualizados.

Tramitacion de tutorias y acercamiento familiar.

Estadisticas, control, organizacion y clasificacion de internos,
grupos religiosos, A.A 'y otros.

Atencion especial a internos con enfermedades fisicas y
mentales.

Seguimiento a internos preliberados.

Canalizacion del interno a otras areas.

Traslados a otros centros o0 a otros estados de la republica.
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A grandes rasgos son las funciones y actividades establecidas por el
departamento de trabajo social, las cuales contrastamos con las
realizadas por las prestatarias de servicio social en el Centro Preventivo

de Readaptacion Social Otumba Viejo Edo. De Méx. Las cuales son:

Control de ingresos y egresos de internos.

Aplicacion de expediente de interno y preliberado.
Atencion y orientacion a internos y familiares.
Elaboracion de credenciales de visita familiar y conyugal.
Archivar y clasificar expedientes.

Firma y control de presentacion de preliberados.

Apoyo en visita de supervision a preliberados.

Realizacion de censos a la poblacion interna.

-+ F F F F F F &

Participacion y apoyo en otras actividades y eventos de la
institucion.

+ Apoyo en el llenado y preparacion de expediente para Consejo
Interno Interdisciplinario (C.I.I), asi también para Consejo Técnico
Interdisciplinario (C.T.I).

Una vez mencionadas las funciones y actividades podemos analizar
gue en gran parte se lleva a cabo lo que se establece en el manual de
procedimientos del departamento de trabajo social, y que durante la
prestacion de servicio social pudimos constatar con el apoyo del
coordinador del area de trabajo social, el cual nos permito conocer la
forma de como relacionarnos y trabajar de manera adecuada

identificando los habitos, valores y conocimientos del interno.

Asi como la aplicaciéon de un tratamiento socioldgico el cual clasifica a

los internos en.
1) Indiciados: el cual se le brinda atencion y orientacion en las

primeras 72 horas.

2) Procesado: atencién y orientacion durante su proceso juridico.
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3) Sentenciado: seguimiento de tratamiento sociolégico en primera,
segunda y tercera etapa.

4) Preliberado: seguimiento sociolégico de manera externa,
(presentaciones semanal, quincenal y mensual).

5) Libertad condicional: seguimiento sociolégico de manera externa

(presentacion anual).

El cual consideramos no ofrece una segura y adecuada rehabilitacion
para el interno puesto que carece de un estricto apego al reglamento del

sistema penitenciario y de la vigencia de nuevas leyes.

Una vez mencionadas las funciones y actividades podemos analizar que
en gran parte se lleva acabo lo que se establece en el manual de
procedimientos del departamento de Trabajo Social, ya que no es
posible aplicar los estudios y oficios de una manera precisa, debido a que
en ocasiones se debe abordar al interno de tal manera en la que se le
brinde confianza y una investigacion, es preferible realizar de manera
cautelosa en el que el interno no se sienta acosado y se pueda
desenvolver de una manera mas facil y fluida por la intervencion del
Trabajador Social y este a su ves investigue a través de la observacion, y
asi poder aplicar un tratamiento sociol6gico el cual se pueda trabajar de
manera adecuada identificando los habitos, valores y conocimientos del

interno.
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CONCLUSIONES EN LA CONTRASTACION DE LA PARTICIPACION
DE TRABAJO SOCIAL EN EL CENTRO PREVENTIVO Y
READAPTACION SOCIAL OTUMBA VIEJO DEL ESTADO DE MEXICO.

Después de haber concluido como servicio social en el Centro Preventivo
y Readaptacion Social Otumba Viejo del Estado De México como
prestatarias en el area de Trabajo Social podemos expresar que fue una
experiencia enriquecedora tanto en lo personal como profesional, ya que
el trabajar con personas privadas de su libertad hace diferente la
perspectiva que se tiene de cada uno de ellos por que el trabajo se hace
directamente en su persona y en su entorno estableciendo asi derechos y
obligaciones las cuales facilitan la convivencia dentro de la institucion y

con sus familiares.

Y es asi que tenemos una nueva vision de lo que el Trabajador Social
representa durante el proceso readaptatorio en cuanto a su intervencion
en el tratamiento sociolégico fomentando en el interno valores, aptitudes,
habilidades y conocimientos para establecer una relacion adecuada,
constructiva y sin violencia, a través de un tratamiento técnico, individual,

y familiar.

En conclusion, la elaboracion de este estudio monografico de analisis de
experiencia pretende definir al Trabajador Social en al ambito de
imparticion de justicia hablando especificamente en el Centro Preventivo y
Readaptacion social de Otumba Viejo del Estado de México y como es
gue interviene en la aplicacion del tratamiento sicolégico el cual ya a sido
mencionado, asi como la intervencion en las actividades que se realizan
dentro de la institucion, de acuerdo a lo que vivimos durante la prestacion

de servicio social.
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PROPUESTAS Y/O COMENTARIOS

Como prestatarias de trabajo social dentro de este Centro Penitenciario
realizamos algunas recomendaciones generales de ciertas fallas tanto en

la atencibn como en la institucion:

» Hablar con respeto, ya que son personas que aungque se
encuentran privadas de su libertad necesitan no sentirse

rechazados ni agredidos.

» Dar alternativas de establecer mayores actividades recreativas,

laborales y culturales como: Talleres, cursos, clases y deportes.

» Tratar de que habran programas extras de educacion para cuando

se reintegren a la sociedad.

» No exponerlos a criticas de otros podria ser molesto y peor
ocasionar una alteracién durante el seguimiento y las visitas de
supervision cuando el interno ya es preliberado realizarlo con

mucha cautela.

» Trabajar de manera interdisciplinaria con las demas areas de la
institucion para la gestion de recursos, asi como estar en constante

comunicacién en cuanto a las necesidades de la poblacion interna.

» Realizar actividades en las que la familia conviva y se involucre

para asi fortalecer los lazos intrafamiliares.

» Que los tramites que se tengan que llevar a cabo se realicen con

mayor rapidez y eficacia.
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GLOSARIO

Actividad: conjunto de tareas a fines que se deban realizar en forma
ordenada y sistematizada para contribuir al logro de una funcion.

Actos volitivos: actos y fenémenos de la voluntad, concrecion de
pensamientos en actos.

Andlisis: proceso l6gico del pensamiento que consiste en le separacion y
distincion de las partes de un todo y la identificacién de sus relaciones.

Causal: es la relacién que se establece entre la causa y el efecto, Se
aplica especialmente a las oraciones subordinadas que indican la causa
de lo que expresa la principal y a las Conjuncion con que se unen a ésta,
COmo porque, pues, puesto que, ya que.

Censo: es un recuento de poblacion que se realiza con el proposito de
conocer las actividades econdmicas de los habitantes antes, el
conocimiento, desplazamiento, nivel de estudios, infraestructura, poder
adquisitivo, entre otros, con el fin de saber la cantidad.

Dinamica familiar: patron de investigacion psico social que esta presente
entre los miembros de la familia.

Entrevista: interaccién verbal entre dos personas, tiene la finalidad de
orientar, motivar y educar de acuerdo al propésito que se persigue.

Entrevista de motivacion: interaccion entre el Trabajador Social y el
individuo o familia cuyo propésito es sensibilizar.

Funcion: hace referencia a una actividad o al conjunto de actividades
genéricas, que desempefia uno o varios elementos, de forma
complementaria para conseguir un objetivo concreto y definido.
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Indiciado: persona de la que se sospecha que es el autor de un delito,
pero que no ha sido notificado por la autoridad competente, de que es el
acusado de un delito.

Interno: es la persona que se encuentra sujeta a un proceso juridico.

Imparticion: IMPARTIR: (Del lat. impartire). tr. Repartir, comunicar, dar.

Justicia: (De lat. Ars Luris). Es el conjunto de reglas y normas que
establecen un marco adecuado para las relaciones entre personas e
instituciones, autorizando, prohibiendo y permitiendo acciones especificas
en la interaccion de individuos e instituciones.

Preliberado: interno que obtiene su libertad bajo ciertas condiciones la
cual establece el Centro de Readaptacion.

Procesado: es la persona contra la cual se dicta el "auto de
procesamiento”. Esto es que habiéndose acreditado la existencia de un
hecho constitutivo de delito, tiene sobre estas personas de sospechas de
gue sea: autor, complice o encubridor de dicho delito.

Proceso: es un conjunto de actividades o eventos que se realizan o
suceden (alternativa o simultaneamente) con un fin determinado. Este
término tiene significados diferentes segun la rama de la ciencia o la
técnica en que se utilice.

Primodelincunte: es la persona quien ha delinquido por primera vez.

Reincidente: el acusado es reincidente, ya ha cometido el mismo delito
otras veces.
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Sentenciado: es una resolucion judicial dictada por un juez o tribunal que
pone fin a la litis (civil, de familia, mercantil, laboral, contencioso-
administrativo, etc.) o causa penal.

Socioldgico: estudia, describe y analiza los procesos de la vida en la
sociedad; busca comprender las relaciones de los hechos sociales por
medio de la historia; mediante el empleo de métodos de investigacion.

Tratamiento: es la forma o los medios que se utilizan para llegar a la
esencia de algo, bien porque esta no se conozca 0 porque se encuentra
alterada por otros elementos. De forma que segun el contexto.
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ANEXOS

No. Nombre del formato
1 Registro social de ingreso.
2 Hoja de evolucién de procesado.
3 Estudio socioeconémico.
4 Hoja de evolucion de sentenciado.
5 Resefia del estudio social de sentenciado.
6 Resefia de valoracion de Consejo Interno Interdisciplinario.
7 Tratamiento socioldgico (evaluacion de las etapas).
8 Estudio de reinsercion social.
9 Control de Trabajo de Campo.
10 | Informe domiciliario.
11 | Estudio victimologico.
12 | Hoja de evolucion de preliberado.
13 | Estudio de supervision externa.
14 | Estudio de trabajo social.
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DIAGNOSTICO SOCIAL

PROPUESTA

PLAN DE TRABAJO

REPROGRAMACION DOCUMENTOS QUE SE ENTREGAN

NOMBRE Y FIRMA DEL TRABAJADOR SOCIAL
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Gobicroo del Esfadn de Méxien
Secrctarin General de Guabiernn
Subsecretufa “ A ™ de Gobierno
Direccion General de 'revencion y Readaptacién Social.

TRATAMIENTO SOCIOLOGICO
HOJA DE EVALUALION DE LAS ETAFAS

DATOS GENERALES:

C.I RS

MOMERE DEL IFTERNO: . ELAD: RESTADO CIVIL: _. . .
DELUTO: SENTENCIA: : ___ AFARTIRDE:

INICIO DE TRATAMIEMTO:

1" ETAFAL FECIIA:
1A RELACION COM LA FANJLIA F9:  EXCELENTE: . BUENA: ____ REGULAR: MALA:
FRECUENCIA DE LA VISTTA:  SEMANAL: ____ QUINCENAL: MENSUAL: SIN VISITA: ____
PERSONAS QUE LO VISITAN: PADRUES: CATEJA: HERMANOS:_ HLJOS:_ AMIGOS:
YISUEA INTINA: ESFOSA:__ CONCUBINA: NOVYIA: SIN VISTUA: _ -
ESFUDIOS AULICADOS: ST E.5.8. LS. V. ILE.
CANALIZACIOMES: NMIED: 1.S. E.D SEC.GEN: DNEC:
PARTICIPACION PEL INTERNO EN TL TRATAMIENTO: BUENO: REGULAR: MALO:
DIAGNOSTICO:
ILAN:
EVAVUACIOM: EXCELENTE: __BUENA: REGULAI: _ MALA:

FECHA DE TERMINO:
2" ETALA FECHA:

TARTICICACION DE LA FAMILIA BN EL TRATAMIENTO: EXCELENTE: _BUENA:______ REGULAR:

MALA:______ASISTENCIA A FLATICAS: NURT: NO: A ENTREVISTAS: NO:

SOLICTTA ORIEMTACION: St: NO: VISITAS REALIZANAS AL MUCLEO: NUM: NO:.
ALASVICTINASNUM: _____ NO:______ TROSIECTOS PARA HUGCLEO DE REINSERCION: TRIMARIO:
SECUNDARIO: SUSTITUTO: PROSTECTOS PE TRABAJO: SIt NO: CoOMO:

PROBLEMA VICTIMOLOGICO: LATENTE: ATENUADO:

DESCONOCIDO: __ _ DESCARTADO: ___ATERMNATIVAS: CAMBIO DE DOMICILIO: s

ACTA DEMUTUO RESI'ETO: S5IN PROBLEMAS: FARTICIFACION DEL INTERMNO El"i

FLTRATAMIENTO: ACUDRR A ENEFLTRVIZTVAS: MUN: N ATLATICAS GRUFALRS: NUNM
NO:______ ACEVTA A LA FADNULIA: S MNO: COMPRENDE 1A SITUACION
VICTIMOLOCICA: St NO:

DIACGHOS T O 3 =
PLAM:

PV ALUACION: BY CRLENTE: o BUBMA: o WEGURARe__ NMALAL
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GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA :
4 DIRECCION GENERAL DE PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL
©aomrn rvs toves i sz, SUBDIRECCION DE READAPTACION SOCIAL

DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

ESTUDIO DE REINSERCION SOCIAL

CENTRO PREVENTIVO Y DE READAPTACION SOCIAL DE me SOCIAL

L DATOS DEL INTERNO
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMERE (5) | EDAD l SEXO [

] FECHA

ESTADOCIVIL 'ORIGINARIO DE.

|
STTUACION LEGAL DELO (5) l SENTENCIA l KPARTIRDE.

IL _SITUACION ACTUAL DEL INTERNO

MOTIVO DE ESTUDIO

STTUACION [NSTITUCIONAL
ESCUELA
TRABAIO

COMPCRTAMIENTO

VISITA FAMILIAR

“ASTTA CONYUGAL

0L _TUTELA

APELLIDO PATERNO MATERNO

NOMBRE(S) T EDAD ESTADOCIVIL l OCUPACION

DOMICILIO CALLE NUMERD COLONIALOCALIDAD  MUNICZIO ESTADO

TELEFONO

OPARENTESCO CON EL INTERNO I 'CAK A DE RESPONSABILIDAD TRAMITASA

1IV. NUCLEO DE REINSERCION SOCIAL
RELACION O PARENTESCD DEL INTERNO CON LOS MIEMBADS DE ESTE NUCLEG

DOMICILIO CALLE

NUMERC COLONIA / LOCALIDAD MUNICIPIO [Eﬁ\m

'NOMBRE LUGAR DE ORIGEN PARENTESCO SEXQ EDAD ESTADO CI'/IL i ESCOLARIDAD OCUPACION LUGAR DE TRABAJO

IV.1.- DATOS FAMILIARES
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Gobiemno aw Estado de Méxizo l:umsno- ()] | J

e
Subsecretarla de Seguridad Publica
Direccién General de Prevencitn y Readaptacién Social

ESTADO DR MEXICO FECHA: (2)

CONTROL DE TRABAJO DE CAMPO

CENTRO PREVENTIVO Y DE READAPTACION SOCIAL (3)
DOMICILIO ACTUAL: (4) CALLE:
COLONIA O BARRIO: (6)

[ NumERO: (5)

] MUNICIPIO Y/O DELEGACION: (7)
[cr:@ [ reLeFonos): (10)

ENTIDAD: (8)
NOMBRE DEL ESTUDIADO: (11)
SITUACION JURIDICA: (12) INTERNO (@) [ PRELIBERADO O LIBERTO (@]
OBJETIVO DE LA VISITA: (13)

NOMBRE DE LA(S) PERSONA(S) ENTREVISTADA(S). (14)

HORA DE LA VISITA: (15) INICIO TERMINO
SE CUMPLIO CON EL OBJETIVO DE LA VISITA: (16) St O NO O

NOMBRE Y FIRMA DEL TRABAJADOR SOCIAL (18) Vo.Bo. NOMBRE Y FIRMA DEL DIRECTOR DEL CENTRO PREVENTIVO
Y DE READAPTACION SOCIAL (19)

20231/PR-09/2001
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Goble.  Jel Estado de México
Secretarfa General de Goblerno

Subsecretaria de Seguridad Publica
Direcclén General de Prevencién y Readaptacién Social

ESTADO DE MEXICO

iNFORMB DOMICILIARIO

FIUMERO: (%)} ‘ 2

FECHA: (2),

CENTRO PREVENTIVO Y DE READAPTACION SOCIAL: (3)

NOMBRE: (4)
| EDAD: (5) ) ESTADO CIVIL: (6)

DOMICILIO ACTUAL: (7) CALLE: [ NUMERO: (8)
COLONIA O BARRIO: (9)

MUNICIPIO Y/O DELEGACION: (10)

ENTIDAD: (11)

C.P.:(12)

T

TELEFONO(S): (13)

NOMBRE Y FIRMA DEL TRABAJADOR SOCIAL (16)

20231/PR-12/2001
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GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

(Blbasmrn G

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO ; ,\--'juntos'g\,‘

SUBSECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO - \ v
RIDAD PUBLICA B ‘

SUBSECRETARIA DE SEGU

Rl okt Esbockn rba BAAdCD

1... DATOS:D]

APELLIDO PATERNO

MATERNO

ESTADO CIVIL LUGAR DE NACIMIENTO SITUACION LEGAL

DELITO (S) SENTENCIA A PARTIR DE:

APELLIDO PATERNO MATERNO

ESTADO CIVIL i DOMICILIO: CALLE NUMERO

COLONIA MUNICIPIO ESTADO

Vi RESULTADOS. ..

SERVACIONES'

NOMDBRE DEL TRABAJADOR SOCIAL FIRMA DEL TRABAJADOR SOCIAL

202-00-12302-10-90
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R

Goblerno del Estado de México

Secretaria General de Gobierno - _—
Subsecrelaria de Seguridad Publica . NUMERQ: (1) i
Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social W BNE MZEXI(O e

FECHA (2)

TO9e49.7a803

HMOMBRE Y FIRMA DEL TRABAJADOR SOCIAL (8)

20231/PR-1112001
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GUUIERNO DEL ESTAD() DE MEXICO

SECRETARIA GENERAL DIE CONERNO

SUNSECRETARIA "A" DE GOBILRNO

DIRECCION GENERAL DE PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

ESTUDIO DE SUPERVISION EXTERNA

CENTRO PREVENTIVO Y OF READAPTACION SOGIAL FEC”"
1. DATOS DEL EXTERNADO

ADELLIDO PATCRHO MATERMNO NOMBRE (S) LDOMICILID. CALLE
HUNMERO COLONIA MUHRICIPIO CSTADO
TRATAMIEMTO O BENEFICIO AGTUAL [rccm OF OTORGAMIERTO. l FECHA DE IMICIO

H-MOTIVO DU 1A SURERVISION

I1SITUACION ACTUAL DEL EXTERNADO

IV, SITUACION ACTUAL DE LA FAMILIA , L

;IV. L SHUACION ACTUAL LARORAL

V. 2. TUTELA

V.3 VICTIMOLOGIA -

V. DIAGHOSTICO

VI DLAM SOCIAL

Vil LUGAR (ES) VISITADO) (8) YFECHADEVISUIA

902.00-030221.90
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N DIRECCION GENERAL DFE ..£CUCION DE SANCIONES
i omanos i SUBDIRECCION DE EVALUACION AL TRATAMIENTO PENITENCIARIO

ESTUDIO DE TRABAJO SOCIAL

romuca [ 13

o Y
PAGIPTACEN 00U

NOMBRE:

DIALECTO:

LUGAR Y FECHA DE NACIMIENTO:

ESCOLARIDAD AL INGRESAR AL CENTRO:

ESCOLARIDAD ACTUAL:

ESTADO CIVIL:

OCUPACION ANTES DE INGRESAR AL CENTRO:

1.
2
3.
4.
5.
6.
7.
8.

DOMICILIO:

NOMBRE PARENT. EDAD EDO.CIVIL ESCOLARIDAD OCUPACION

10. SENALAR COMO ERA LA SITUACION ECONOMICA EN SU FAMILIA PRIMARIA.

+ SENALAR CARACTERISTICAS DE LA ZONA:

URBANA ( ) SUB-URBANA ( ) RURAL ( ) CRIMINOGENA ( )
(Existencia de bandas o

pandillas, sobrepoblacion,
prostibulos, cantinas,
billares, etc.)

+ RESPONSABLE(S) DE LA MANUTENCION DEL HOGAR:

s+ TOTAL DE INGRESOS MENSUALES:

+ TOTAL DE EGRESOS MENSUALES:
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e

¢ ACTUALMENTE COOPERA EL INTERNO ECONOMICAMENTE CON LA FAMILIA:

+ TIENE FONDOS DE AHORRO:

11. CARACTERISTICAS DEL NUCLEO PRIMARIO:

DISFUNCIONAL
INADECUADAS
EN CASO AFIRMATIVO ESPECIFICAR

GRUPO FAMILIAR: FUNCIONAL
RELACIONES INTERFAMILIARES: ADECUADAS
HUBO VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

NIVEL SOCIO-ECONOMICO Y CULTURAL: ALTO MEDIO BAJO

ALGUN INTEGRANTE DE LA FAMILIA TIENE ANTECEDENTES PENALES 6 ADICCION A ALGUN
ESTUPEFACIENTE 6 CUALQUIER TIPO DE TOXICOS: ESPECIFIQUE:

QUE CONCEPTO TIENE LA FAMILIA DEL INTERNO:

12. DATOS GENERALES DEL NUCLEO FAMILIAR SECUNDARIO: (Conteste los siguientes puntos si el
interno es casado o vive en union libre)

NOMBRE PARENT. EDAD EDO.CIVIL ESCOLARIDAD OCUPACION
HIJOS DE UNIONES ANTERIORES:
GRUPO FAMILIAR: FUNCIONAL DISFUNCIONAL
RELACIONES INTERFAMILIARES: ADECUADAS INADECUADAS
HUBO VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN CASO AFIRMATIVO ESPECIFICAR
NIVEL SOCIO-ECONOMICO Y CULTURAL: ALTO MEDIO BAJO
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LA ALIMENTACION FAMILIAR EN QUE CONSISTE:

TIENE SERVICIOS DE LUZ, AGUA, DRENAJE:

CUENTA CON OFERTA DE TRABAJO: EN QUE CONSISTE:

CUENTA CON EL APOYO DE LA FAMILIA 6 DE ALGUNA OTRA PERSONA:
DE QUIEN: DE QUE TIPO:

AVAL MORAL (Nombre):

PARENTESCO:

CON QUIEN VA A VIVIR AL SER EXTERNADO
DOMICILIO:

PARENTESCO:

CUAL ES SU OPINION ACERCA DE SU INTERNAMIENTO

DE QUE MANERA LE HA INFLUENCIADO SU ESTANCIA EN PRISION:

DIAGNOSTICO SOCIAL Y PRONOSTICO DE EXTERNACION:
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ANOTE SU OPINION SOBRE LA CONCESION DE BENEFICIOS AL INTERNO EN ESTUDIO:

Vo. Bo.
DIRECTOR DEL CENTRO TRABAJADOR SOCIAL

~ NOMBREY FIRMA ~ NOMBRE Y FIRMA
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