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Resumen

En este documento se presenta el desarrollo e implementacion de un sistema web
disefiado para optimizar la gestién, seguimiento, visualizacion y acceso de los
proyectos por dependencia y municipio a los que se les da seguimiento en la Unidad
de Planeacion. Su proposito es mejorar la seguridad, el control de la informacién y
la asignacion de recursos mediante la automatizacion de procesos clave, como la
generacion automatica de un reporte general y la consulta de tablas con la
informacion mas relevante de cada proyecto. Con este sistema, se busca reducir la
carga administrativa, errores en la gestion de datos y proporcionar una plataforma
centralizada para la toma de decisiones basada en informacién en tiempo real.

Para el desarrollo del sistema, se emple6é una metodologia basada en prototipos, lo
gue permitié la construccion iterativa del producto a partir de fases bien definidas.
Estas incluyeron la recoleccién y refinamiento de requisitos, el disefio rapido, la
construccion del prototipo, su evaluacion por parte de los usuarios y la mejora
continua hasta la entrega del producto final. Este enfoque permitié realizar ajustes
en cada iteracion en funcion de la retroalimentacion recibida, garantizando asi un
sistema que responde de manera efectiva a las necesidades planteadas desde el
inicio del proyecto.

Para evaluar la efectividad del sistema, se aplic6 una encuesta a los usuarios
finales, enfocada en medir aspectos como la usabilidad, la funcionalidad y la
satisfaccion general. Los resultados indicaron que el sistema cumple con los
requerimientos establecidos, mejorando significativamente los procesos que
anteriormente se realizaban de manera manual o con herramientas menos
especializadas. La implementacion en un entorno de produccion optimizado
permitié asegurar estabilidad y escalabilidad, facilitando su integracion en el flujo de
trabajo de la organizacion.

En conclusién, el desarrollo mediante prototipos resulté ser una estrategia efectiva
para adaptar el sistema a las necesidades reales de los usuarios, reduciendo
errores y optimizando los tiempos de desarrollo. Gracias a este enfoque, se logré
un producto funcional, eficiente y alineado con los objetivos del proyecto.

Palabras clave: Gestibn de proyectos, prototipos, automatizacion, usabilidad,
optimizacion.



Abstract

This document presents the development and implementation of a web system
designed to optimize project management, tracking, visualization, and access to
projects by dependency and municipality that the Planning Unit. Its purpose is to
enhance security, information control, and resource allocation by automating key
processes such as generating general reports and providing querys to tables with
relevant project data. This system aims to reduce administrative workload, minimize
data management errors, and offer a centralized platform for decision-making based
on real-time information.

For system development, a prototyping-based methodology was used, allowing for
an iterative construction process through well-defined phases. These included
requirements gathering and refinement, rapid design, prototype construction, user
evaluation, continuous improvement, and final product delivery. This approach
enabled adjustments in each iteration based on user feedback, ensuring that the
system effectively meets the initial project requirements.

To assess system effectiveness, a user study was conducted, focusing on usability,
functionality, and overall satisfaction. The results indicated that the system meets
the established requirements, significantly improving processes that were previously
performed manually or using less specialized tools. The implementation in an
optimized production environment ensured stability and scalability, facilitating
seamless integration into the organization's workflow.

In conclusion, prototype-based development proved to be an effective strategy for
adapting the system to real user needs, reducing errors, and optimizing development
time. This approach resulted in a functional, efficient product aligned with the
project's objectives.

Keywords: Project management, prototyping, automation, usability, optimization.
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Introduccién

A lo largo del tiempo y con la constante evolucion de Internet, han surgido
herramientas que facilitan las labores cotidianas y automatizan algunos procesos
gue antes se consideraban largos y con grandes probabilidades de cometer errores.
La innovacion y el cambio tecnologico no se enfocan en una sola area, diversas
ramas se ven beneficiadas, como la medicina, quimica, geologia, fisica,
matematicas, administracion, gestion de proyectos, entre otras.

La administracion de proyectos ha cambiado con el paso de los afios, se ha
adaptado a las nuevas tecnologias, desde las mas simples de comprender,
programadas para un publico menos experimentado, hasta las mas novedosas que
requieren de un tiempo para aprender a manejarlas, no sélo por los beneficios
econdmicos, también al facilitar la gestion de procesos administrativos y en el
ambito de la seguridad referente a la proteccion de la informacion [1].

Con la evolucion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, que se
mantienen al alcance de una gran variedad de personas, brindando una mejor
experiencia y administrando eficazmente los recursos disponibles, facilitan el
tratamiento, emision y acceso a la informacién que es generada por las empresas y
usuarios.

Gracias al creciente avance del software de gestion de proyectos, muchos grupos
se han visto beneficiados, entre ellos, el sector publico, ya que no es de extrafar
que se manejen grandes cantidades de documentos e informacion sensible
referente a los proyectos que se manejan, como obras publicas, recursos humanos,
programas sociales, dependencias, municipios, por mencionar algunos. La gradual
generacion y demanda de informacién exige que muchos de los documentos que
antes se encontraban solo en papel, se encuentren digitalizados y el acceso a ellos
sea rapido y sencillo por parte de cualquier persona.

Tecnologias como Asana, Trello, Smartsheet, Jira, Monday, Clickup, Airtable,
Wrike, Basecamp, Microsoft Word y Microsoft Excel permiten al sector publico
optimizar las herramientas que utilizan, algunas de ellas son los equipos de cémputo
y los sistemas que se han programado o adquirido. Es muy comun encontrar en el
sector publico que el programa mas usado en el manejo de grandes cantidades de
informacion sea Microsoft Excel, aunque esa no sea su finalidad y sus funciones
sean limitadas; desde afos atras se ha convertido en una herramienta muy utilizada,
gracias a su versatilidad, constantes actualizaciones y manejo de procesos
administrativos [2].

Este proyecto tiene como propdésito presentar una propuesta detallada acerca del
desarrollo del Sistema de Administracion de Proyectos UPLAH que mejore la
gestion de recursos en la Unidad de Planeacion y Prospectiva del Estado de
Hidalgo, perteneciente a la Direccién General de Proyectos de Gobierno del Estado
de Hidalgo.



Antecedentes

La Unidad de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo (UPLAH), fundada
en el 2016, en es una dependencia del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo, su
funcién principal consiste en guiar el proceso de planeacion del desarrollo estatal,
se basa en instrumentos y mecanismos de politicas publicas con un enfoque
estratégico y prospectivo, con el fin de impulsar el desarrollo en el Estado. Su
objetivo es coordinar los procesos de planeacion para el desarrollo, monitoreo y
evaluacion de politicas publicas [3].

Desde su creacion, la UPLAH brinda acompafiamiento y seguimiento a través de la
conformacion de un expediente fisico de los proyectos que se presentan, de
acuerdo con la problematica que se identifica, estos se clasifican por dependencia
0 municipio. A pesar de que toda la documentacion referente a los proyectos se ha
llevado de forma fisica, también se ha registrado de forma digital en un archivo de
Excel.

A pesar de la disponibilidad de todas las herramientas mencionadas para la
administracion de proyectos en la Introduccién, se sigue utilizando la paqueteria de
Microsoft Office para la realizacion de estas actividades en la UPLAH, ya que
proveen muchas funcionalidades y opciones que facilitan el trabajo diario, como
realizar reportes del estado de los proyectos, manejar un registro de las actividades
realizadas, incluso disefiar un cronograma con el periodo de tiempo
correspondiente a cada proyecto; pero estan limitadas a ciertas tareas que no
permiten la automatizacién de algunos procesos en la administracion de proyectos.

Las herramientas actuales pueden ser de gran ayuda para tareas basicas de
administracion, pero considerando el aumento en la demanda de informacion y que
esta se encuentre disponible en tiempo real, no seran capaces de cubrir la demanda
esperada, mucho menos en un entorno como el sector publico.

Planteamiento del Problema

Debido a que la recoleccion de la informacion referente a los proyectos que maneja
la UPLAH es en formato fisico, para posteriormente leer y colocar los mismos datos
de los proyectos en un archivo de Excel, existia la posibilidad de colocar informacién
errénea o no colocar todos los proyectos en el reporte general que se entrega de
forma semanal. Incluso ha ocurrido que la documentacién en papel se ha perdido al
no tener un control detallado de los expedientes de los proyectos.

Al ser una gran cantidad de informacion en un solo archivo de Excel, que no esta
disefiado para soportarla, resulta complicado abrirlo con los equipos de computo del
area, ya que son obsoletos, no cuentan con la memoria RAM suficiente ni espacio
disponible en el disco duro.

Ademas, al estar la informacion dividida entre el personal del &rea, ya que cada uno
maneja uno o varios proyectos diferentes, el acceso a la misma se dificulta, debido



a que solo una persona sabe dénde esta y usualmente no se reportan sus avances
en el periodo de tiempo correspondiente, por lo que atrasa el trabajo de varios de
los integrantes de la unidad, provocando que la entrega de los reportes con la
informacion mas relevante de cada proyecto sea tardia, incluso, cuando la
informacion se pide de un momento a otro para que un directivo la revise, se
pospone el trabajo actual para recopilar rapidamente la informacion faltante.

Solucion Propuesta

La solucion a los problemas anteriormente mencionados es el desarrollo un sistema
web codificado a la medida, el Sistema de Administracion de Proyectos UPLAH, que
mejore la calidad de los procesos administrativos en la gestién de proyectos de la
unidad, que permita centralizar la informacion, realizar un seguimiento detallado del
progreso de los proyectos por dependencia y municipio, la elaboracion automatica
del reporte general, incluso realizar respaldos de los proyectos para evitar la pérdida
de la informacion o facilitar la migracién de la base de datos a un servidor, ademas
de optimizar los recursos con los que cuenta el equipo. De esta forma se evitarian
muchos contratiempos y un mal uso de los recursos, como el tiempo del personal.

El sistema web ofrece varias funcionalidades clave disefiadas para resolver los
problemas actuales de administracion de proyectos. Por ejemplo, al documento de
Excel s6lo una persona tiene acceso y es desde su propio equipo, por lo que
recopilar la informacién se vuelve un proceso tedioso y largo, por eso se implement6
el manejo de usuarios, para que cada uno coloque la informacion correspondiente
a los proyectos que tiene asignados.

El sistema web incluye un tablero de control en el que se muestran cada uno de los
proyectos registrados en la base de datos y el porcentaje de avance dependiendo
de las actividades, todo esto con ayuda de gréaficas de dona y barras que pueden
descargarse en formato PDF e imprimirse.

Los principales componentes del sistema son el tablero de control, manejo de
usuarios, creacion, visualizacion, edicion, actualizacion y eliminacion de los
proyectos, resumen de los proyectos registrados mediante graficas, calendario de
actividades, respaldo de la base de datos y descarga del reporte de avance de los
proyectos.

Justificacion

Con el creciente numero de proyectos que son asignados a la Unidad de Planeacién
y Prospectiva es necesaria una herramienta que sea capaz de manejar cantidades
de informacion mas grandes de las que usaban, ademéas de que es importante
utilizar tecnologias actuales que automaticen procesos que las aplicaciones de la
paqueteria de Office no pueden realizar. El desarrollo del sistema permitira
administrar multiples proyectos de manera simultanea, optimizando los recursos
disponibles de los equipos y el tiempo. Incluso mejorara la comunicacion entre el
personal, reduciendo la necesidad de multiples copias de un mismo archivo, pérdida



de informacion al reportar avances de forma verbal, facilitando la comprension de la
informacion referente a los proyectos con ayuda de graficas y permitiendo un rapido
acceso a la modificacién y consulta de los datos.

En comparacion con otras alternativas, como software de gestion que ya ha sido
programado para un mercado mas general, este sistema ofrece un enfoque hecho
a la medida y desarrollado con base en las necesidades especificas de la UPLAH,
por lo que adquirir software de terceros conllevaria un proceso mas largo de
aceptacion y adaptacion, considerando la posibilidad de que no cubra con todos los
requisitos.

Objetivos
A continuacién, se presenta el objetivo general y los objetivos especificos del
proyecto.

Objetivo General

Desarrollar un sistema web de administracion de proyectos en la UPLAH que
optimice la gestidn, seguimiento, visualizacion y acceso de los proyectos, mejorando
la seguridad, control de la informacion y asignacion de recursos, utilizando lenguajes
como HTML, JavaScript, CSS y PHP, y librerias de desarrollo web como
FullCalendar y DomPDF.

Objetivos Especificos

e Diseflar un tablero de control que contenga elementos graficos con el
porcentaje de avance de los proyectos por dependencia y por municipio, de
forma que permita comprender facil y rApidamente la informacion.

¢ Implementar un control de usuarios que maneje diferentes niveles de acceso
y privilegios mediante la asignacién y verificacion de roles para asegurar la
integridad de la informacion.

e Desarrollar modulos de administracion de los proyectos por dependencia y
por municipio que permitan visualizar, agregar, editar, actualizar y eliminar
proyectos.

e Integrar una herramienta que garantice la visualizacion de las fechas de las
actividades de los proyectos para un mejor control de las actividades
correspondientes a los proyectos.

e Desarrollar un modulo que genere automaticamente un reporte en formato
PDF mediante la recopilacion de los datos mas importantes a traves de
consultas SQL que facilite la consulta del avance de los proyectos.

¢ Implementar una opcion que permita el respaldo de la base de datos en
formatos .xIs y .sqgl para evitar la pérdida de la informacion.

Alcance
El sistema debe de ser capaz de cumplir con el manejo de usuarios con diferentes
niveles de acceso y modificacion de la informacion, restablecimiento de contrasefia,

v



presentacion de un dashboard con graficas acerca de los proyectos capturados en
el sistema y el avance general de los proyectos por dependencia y por municipio,
ademas de mostrar una vista diferente segun los privilegios de cada usuario, permitir
descargar en formato PDF las graficas que se presentan en el sistema, administrar
los proyectos por dependencia, manejar las actividades de los proyectos por
dependencia, administrar los proyectos por municipio, manejar las actividades de
los proyectos por municipio, generar un reporte en formato PDF generado
automaticamente con los aspectos mas importantes de los proyectos, mostrar un
calendario de las actividades por dependencia y por municipio de los proyectos y
respaldar la base de datos en formato .xIs y .sql.

Limitaciones

El sistema web también cuenta con algunas limitaciones como el restablecimiento
de la contrasefia, la cual sélo sera posible si se tiene el ID de usuario, en caso de
perderse, el administrador tiene que cambiar la contrasefia y compartir de nuevo el
ID de usuario, el nimero de caracteres de los campos de los formularios esta
limitado, ya que Unicamente se requieren descripciones breves de los proyectos y
sus actividades, el calendario de actividades se actualiza de forma automatica y
Gnicamente permite la visualizacién de las actividades, si se quieren eliminar o
modificar, el usuario debe ir a la tabla donde esta almacenada y eliminarla o
modificarla desde ahi, el sistema no maneja notificaciones de ningun tipo, ya que
€S un servicio con un costo extra, el respaldo de la base de datos en Excel es de
texto plano con las tablas y vistas del sistema, las funciones de automatizacion
estan limitadas a tareas y procesos basicos, sin incluir automatizaciones complejas,
el sistema no esta disefiado para visualizarse desde una version movil, Unicamente
se puede acceder desde una computadora de escritorio o laptop.



Capitulo 1. Marco Tedrico

Detras del desarrollo de un sistema web existen muchas herramientas que hacen
posible su visualizacion e interaccion. Varias de estas tecnologias son ampliamente
usadas en el dia a dia, pero no siempre tuvieron una amplia gama de
funcionalidades, muchas de ellas s6lo permitian realizar ciertas operaciones en
disefios poco claros y amigables. En este capitulo se detallan las herramientas
utilizadas para el desarrollo del sistema web, como la interfaz y el funcionamiento
interno del sistema web, ademas de los elementos que los conforman, como el front-
end y back-end, asi mismo se mencionan los lenguajes de programacion utilizados
en cada parte del sistema, posteriormente se menciona en el marco metodoldgico
las metodologias que se investigaron antes de elegir la que mas se adapta a las
necesidades del cliente.

1.1 Marco Tecnhologico

En el marco tecnoldgico se detallan las herramientas para el desarrollo del sistema
web, como las librerias de desarrollo web, ademas de los componentes del sistema
web, como el front-end y back-end.

1.1.1 Herramientas de Desarrollo

A lo largo del desarrollo del Sistema de Administracion de Proyectos UPLAH se
utilizaron herramientas que facilitaron el disefio y codificacion, como lenguajes de
programacion, entornos de desarrollo integrados, desarrollo del front-end y back-
end y finalmente el uso de un servidor local en la etapa de produccion.

Para la codificacion del sistema fue necesario un entorno de desarrollo que
permitiera un amplio manejo de lenguajes de programacion, como los anteriormente
mencionados, incluso mas, por ello se utilizé Visual Studio Code. Fue ampliamente
usado para el desarrollo del front-end y back-end debido a que ofrece soporte a
multiples lenguajes, extensiones para codificar mas rapido, encontrar errores,
depuracion y gestion del codigo [4].

Comenzando con HTML, HyperText Markup Language o Lenguaje de Marcas de
Hipertexto, se implementd para proporcionar estructura al sistema, organizando los
contenidos que son extraidos de la base de datos y las opciones disponibles para
cada tipo de usuario. Proporcionando los componentes, como tablas, formularios,
botones, campos de entrada, menus, barras de busqueda, con los que el usuario
interactda en el front-end [5].

El desarrollo del front-end forma una de las partes mas importantes del sistema,
debido a que contiene los componentes con los que podra interactuar el usuario
final, estos deben ser faciles de entender y agradables a la vista. Bootstrap es una
herramienta adecuada para ese trabajo, se utilizé para asignar estilos a varios de
los componentes del sistema, como tablas, barras de busqueda y contenedores,
logrando un disefio simple y agradable, incluso facilitando la codificacion de



funciones como scroll en las tablas. Ademéas de permitir adaptarse a distintos
tamafos de pantalla [6].

También se integré CSS en el desarrollo del front-end para presentar al usuario una
interfaz agradable y sencilla, ademas de utilizar los colores institucionales y asignar
el formato requerido a todos los elementos del sistema, considerando los diferentes
tamarios de las pantallas de los usuarios [7].

El desarrollo del back-end es igual de importante que el front-end, ya que ahi es
donde se manejan toda clase de operaciones internas referentes al sistema, en este
caso, PHP. Hypertext Preprocessor o Preprocesador de Hipertexto, utilizado para
el desarrollo del back-end, manejando las solicitudes que se hacen desde el front-
end, como el control de sesiones, también controlando las opciones disponibles
para los diferentes niveles de prioridad de los usuarios, realizando solicitudes de
conexién, consulta, edicion, eliminacion y creacién de nuevas tuplas en la base de
datos y la generacion automatica de los reportes utilizando como apoyo la libreria
DomPDF [8].

JavaScript también ha sido una herramienta fundamental, debido a su facilidad para
manejar solicitudes AJAX, el procesamiento de la solicitud en formato JSON, que
es muy utilizado en la actualidad, ademéas de su rapida respuesta y actualizacion
dinamica, de esta forma el usuario no tiene que actualizar la pagina con cada
cambio que realice y las solicitudes no interferiran entre si, por lo que la experiencia
de usuario se vera enriquecida y el manejo de recursos sera optimizado al solo
actualizar los datos necesarios. También las librerias utilizadas estan desarrolladas
en el mismo lenguaje, como Chart, FullCalendar, jQuery, DataTables y Popper [9].

Dentro del back-end también se manejan las consultas y las interacciones que el
usuario tiene con los datos, para ello fue necesario el uso de MySQL. Este gestor
de bases de datos se utilizdé debido a su sencillez y que brinda una interfaz clara y
sencilla de comprender al programador, también por la facil instalacion y los
recursos que consume [10].

Finalmente, el uso de XAMPP permitié probar el sistema en un entorno local antes
de implementarlo en un servidor virtual, ademas de su facil instalacién y
configuracion, es una herramienta ideal para comenzar, ya que contiene servicios
como Apache, MySQL (phpMyAdmin), Filezilla, Mercury y Tomcat, aunque sélo se
usaron Apache y MySQL (phpMyAdmin), lo que la hace una aplicacion ideal al
contar con variedad de servicios [11].

1.1.2 Interfaz del Sistema Web

La interfaz es un medio de comunicacidn entre una persona o usuario y un sistema
informatico, su funcion principal es facilitar el intercambio de informacion entre el
usuario y el sistema. La interfaz debe ser facil de usar y entender, esto engloba la
posicion de los componentes como botones, formularios, tablas, videos, imagenes



y otros; la facilidad de uso esta relacionada a la interactividad o dinamismo, es decir,
el constante dialogo con el usuario [12].

1.1.1.1 Front-end

Son aquellas tecnologias de desarrollo web del lado del cliente, es decir, las que se
ejecutan en el navegador del usuario. También se encarga de estilizar la vista de tal
manera que pueda presentar la informacion de forma agradable para el usuario, de
forma que sea facil de comprender y navegar, para ello es necesario un vasto
conocimiento acerca de la experiencia de usuario para brindar una mejor interaccion
entre el usuario y los componentes del sistema o pagina [13].

El front-end se enfoca en el usuario, con todo lo que puede interactuar y lo que ve,
en otras palabras, las interfaces disefiadas y los componentes del sistema, por lo
gue ambas partes deben estar en armonia para crear un disefio que se adecle a
las necesidades del usuario [14].

Los principales lenguajes que afectan la forma en que los usuarios interactian con
el front-end son:

e HTML: Define la estructura del front-end y los diferentes elementos del DOM.

e CSS: Encargado de definir el estilo de una aplicacion, pagina o sistema web,
incluido el disefio, fuentes, colores y estilo visual.

e JavaScript: Mediante la manipulacion del DOM, agrega una capa de
funcionalidad dinamica [15].

Para la correcta comprensién de estos conceptos es necesario conocer qué es el
DOM. Sus siglas en espafiol significan Modelo de Objetos del Documento, es una
interfaz de programacion para documentos HTML y documentos XML (Lenguaje de
Marcado Extensible). Su funcion es definir la estructura I6gica de los documentos y
la forma en que se accede y manipula un documento. De igual forma, permite
acceder y manipular facilmente atributos o elementos de HTML utilizando métodos
proporcionados por el objeto del documento, ademas, gracias a su uso, JavaScript
obtiene acceso al HTML y CSS de la pagina web, por lo que permite agregar
comportamientos a los diferentes elementos HTML [16].

Con base en lo antes mencionado, el DOM es una parte fundamental del desarrollo
del front-end, ya que permite a los desarrolladores interactuar y manipular la
estructura de una pagina o sistema web desde el cddigo, usando JavaScript como
principal intermediario, todo esto de forma dinamica, respondiendo a las
interacciones del usuario y creando experiencias web fluidas.

1.1.1.1.1 Lenguajes de Programacioén del Front-end

Los lenguajes de programacion del front-end son aquellos que se utilizan para crear
la parte visual e interactiva de las aplicaciones web, la que los usuarios ven y con la
gue interactian en el navegador. EI HTML es el lenguaje que proporciona estructura
al contenido de la pagina, organizando elementos como textos, imagenes y enlaces



El CSS, por su parte, se encarga de los estilos, permitiendo controlar la apariencia
visual mediante la aplicacion de colores, tipografias y disefio. Finalmente,
JavaScript agrega interactividad a la péagina, como animaciones y funciones
dinamicas.

1.1.1.1.2 HTML

Lenguaje de Marcas de Hipertexto o HyperText Markup Language, aparecié por
primera vez en 1991 en el lanzamiento de la web. Se creo con objetivos divulgativos,
es decir, Unicamente para presentar informacion o texto plano de articulos
cientificos, por lo que nunca se contemplo la existencia de contenido multimedia,
como imagenes, videos o audios. Sin embargo, aunque no se tuvieran en cuenta
estas limitaciones, con el avance de la tecnologia se han incorporado
modificaciones que suplen esas deficiencias.

A lo largo de la historia de Internet han surgido distintas versiones de este lenguaje,
como:

e HTML 1: Se reconoce como la primera version, fue creada por Tim Berners-
Lee en el afio de 1991.

e HTML 2: La segunda version aparecié en 1994 y se terminé en 1996 con la
aparicion de HTML 3.0, esta es la version que plantea las bases de las
siguientes versiones de HTML.

e HTML 3: Aparecié en 1996, esta nueva version de HTML afiade muchas
posibilidades al lenguaje como tablas, applets, scripts, posicionamiento de
texto alrededor de imagenes, entre otros.

e HTML 4: Comunmente es de las versiones mas utilizadas, concretamente la
version 4.01. Su primera aparicion fue en 1998, proponia el uso de marcos
(se encargan de dividir una pagina web en varias partes), tablas mas
complejas, mejoras en las formas, etc. Un detalle importante por resaltar es
que esta version fue la primera en permitir utilizar hojas de estilo CSS [17].

e XHTML: Por sus siglas en inglés, Extensible HyperText Markup Language,
se lanzé en el afio 2000 y se baso en la sintaxis de XML. Esta fue una
importante evoluciéon de HTML, ya que proporcionaba mayor modularidad y
estructura al lenguaje, pero no fue bien recibida por el publico, por lo que
posteriormente se volvio a HTML.

e HTML 5.2: Lanzada en 2014. Introduce nuevas caracteristicas, como la
posibilidad de incluir facilmente videos, mejorar el contenido, nuevas
caracteristicas para los formularios, etiquetas semanticas, soporte para
diferentes archivos multimedia, almacenamiento local, entre otros [18].

1.1.1.1.3CSS

Hojas de Estilo en Cascada o Cascading Style Sheets, es un lenguaje de estilos
utilizado para escribir la presentacion de documentos HTML, este lenguaje ha
complementado el cédigo HTML desde 1996.



Al igual que HTML, se han desarrollado varias versiones de CSS, de tal forma que
pudieran cumplir con las necesidades de los usuarios:

e (CSS 1: Surge la primera versién de CSS en 1996, en ella se establecen las
bases de este lenguaje que permiten mejoras de presentacion en paginas
web, tales como colores, margenes, fuentes, etc.

e CSS 2: Apareci6 en 1999 y fue completado por CSS 2.1, esta nueva version
de CSS afade numerosas opciones. Se podian utilizar técnicas de
posicionamiento muy precisas que permiten ver los elementos en el lugar
deseado en la pagina.

e CSS 3: Esta es la ultima version, que agrega caracteristicas muy esperadas,
tales como bordes redondeados, degradados, sombras, entre otros
elementos de disefio que mejoraban la experiencia visual del usuario [17].

CSS se encarga de describir como debe ser renderizado el elemento que se
muestra en la interfaz [7]. Esto facilita la gestion de sitios o sistemas web
sofisticados y grandes, ya que el uso de variables e identificadores ayudan a
masificar los cambios en el disefio de los componentes [19].

1.1.1.1.4 Bootstrap

Originalmente llamado Blueprint de Twitter, desarrollado por Mark Otto y Jacob
Thornton en agosto de 2011, como un marco de trabajo, es decir, framework, para
fomentar la consistencia entre las herramientas internas. Es un framework
multiplataforma de cdodigo abierto para disefio de sitios y aplicaciones web,
proporciona una gran variedad de plantillas de disefio con tipografia, formularios,
botones, cuadros, menus de navegaciéon y mas elementos de disefio basado en
HTML y CSS, pero no solo se encarga de la parte visual, incluso provee funciones
adicionales que agregan dinamismo a los elementos, ya que utiliza extensiones de
JavaScript [6].

Permite crear interfaces de usuario limpias y compatibles con una amplia gama de
dispositivos. Una de sus mas grandes ventajas es que favorece lo que se denomina
como design responsive, esto quiere decir que adapta los elementos a distintos
tamafos de pantalla, facilitando la lectura y edicion del contenido, ademas de
mejorar la experiencia de los usuarios en el sistema o pagina web.

Lo que hace a Bootstrap uno de los frameworks mas utilizados es su “sistema grid”,
el cual es un sistema de cuadriculas que crea disefios de pagina mediante el uso
de varias columnas en las que inserta el contenido, dependiendo del tamafio de la
pantalla del dispositivo, las filas y columnas del grid se van ajustando, lo que permite
una facil y cémoda visualizacién del contenido.

Bootstrap cuenta con muchas mas funcionalidades que lo hacen una herramienta
basica en el disefio de paginas y sistemas web, algunas de ellas son:

e Recibe constante mantenimiento y actualizaciones.



e Compatible con la mayoria de los navegadores.

e Pueden encontrarse una gran variedad de plantillas.

e Permite la integracion con librerias JavaScript.

e Es de cddigo abierto, ademas, las versiones anteriores y actualizadas
pueden encontrarse en un repositorio de Github.

e Dispone de una amplia documentacién acerca de las funciones que maneja,
incluso de ejemplos practicos.

e Ofrece un conjunto de elementos web personalizables [20].

1.1.1.1.5 JavaScript

Anteriormente, las paginas web eran estaticas, estas mostraban principalmente
informacion en un disefio fijo y no todo aquello que se espera de un sitio web
moderno. JavaScript es una tecnologia del lado del navegador, la cual surgié con el
propésito de agregar dinamismo a las aplicaciones web.

Con la creciente evolucion del lenguaje, los desarrolladores de JavaScript optaron
por establecer bibliotecas, marcos y practicas de programacion, lo que facilité su
uso fuera de los navegadores web [21].

JavaScript es un lenguaje de programacion que los desarrolladores utilizan para
hacer paginas web interactivas, ya que permite implementar funciones complejas
en paginas web o sistemas, algunas de esas funciones son la actualizacion
dinamica del contenido, control de archivos multimedia como videos, musica o
imagenes, también animar y controlar diferentes componentes del DOM [22].

Como se menciong, con la evolucion del lenguaje surgieron librerias que cumplian
con propdésitos en especifico, facilitando el manejo de componentes del sistemay el
dinamismo de este, las utilizadas en este proyecto son:

e Chart: Es una libreria de JavaScript sencilla y flexible para crear graficos
visualmente atractivos. Soporta varios tipos de graficos como lineas, barras,
radar, torta o pastel, polar, burbuja, entre otros. Es altamente configurable y
permite personalizar el estilo y comportamiento de los graficos. Se utiliza en
proyectos donde es necesario representar datos de forma grafica en una
pagina web, facilitando la visualizacion y analisis de datos [23].

e FullCalendar: Permite la creacion de calendarios interactivos Yy
personalizables en aplicaciones web. Permite visualizar eventos en
diferentes vistas, como mes, semana y dia, ademas de facilitar la gestién de
eventos mediante interacciones como arrastrar y soltar. Se utiliza en
aplicaciones donde se necesita un calendario funcional para gestionar y
mostrar eventos, citas, tareas, entre otros [24].

e jQuery: Es una de las librerias de JavaScript mas populares, disefiada para
simplificar la manipulacién del DOM, el manejo de eventos, las animaciones
y las solicitudes AJAX. Su lema es "escribir menos, hacer mas", lo que refleja
su capacidad para realizar tareas complejas con menos cédigo. Se utiliza en



una amplia variedad de proyectos web para realizar tareas como la
manipulacion del DOM, la gestion de eventos, la animacion y la interaccion
con servidores mediante AJAX [25].

e DataTables: Facilita la creacion de tablas interactivas y con gran capacidad
de manejo de datos. Ofrece caracteristicas como la paginacion, la busqueda,
la ordenacion de columnas, y el manejo eficiente de grandes conjuntos de
datos. Se utiliza en aplicaciones donde se necesita mostrar, gestionar y
manipular tablas de datos de manera interactiva, mejorando la experiencia
del usuario [26].

e Popper: Ayuda con la creacion de popper, es decir, elementos emergentes,
como tooltips, popovers, y dropdowns, alineando correctamente en relacion
con otro elemento en la pagina. Se enfoca en ofrecer un posicionamiento
preciso y evitar que estos elementos se salgan de la pantalla. Es
comunmente utilizada junto con Bootstrap para manejar tooltips y popovers,
asegurando que se coloquen correctamente en la pagina [27].

e AJAX: Es unatécnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas,
ademas, permite crear aplicaciones web mas rapidas, las cuales se pueden
actualizar de manera sincrona o asincrona, pero solo algunos datos, sin
necesidad de recargarlas completamente [28].

1.2.1 Funcionamiento Interno del Sistema Web

El funcionamiento interno de un sistema web involucra la interaccion entre el front-
end y el back-end. Cuando un usuario realiza una solicitud, como acceder a una
pagina web o enviar un formulario, el front-end se encarga de presentar la interfaz
de usuario, gestionada por lenguajes como HTML, CSS y JavaScript. Esta solicitud
es enviada al back-end, donde el servidor, utilizando lenguajes como PHP, procesa
la l6gica de negocio, es decir, se comunica con la base de datos y genera una
respuesta. Esta respuesta es enviada de vuelta al front-end para que el usuario vea
el resultado en su navegador.

1.2.1.1 Back-end

Es la capa de acceso que se encuentra del lado del servidor y se encarga de
interactuar con bases de datos, verificar operaciones con respecto a las sesiones
de usuarios, que el sistema esté funcionando en el servidor y mostrar las vistas
creadas por el disefiador o desarrollador de front-end [13].

Al mismo tiempo, esta capa es la encargada de procesar los datos que son enviados
desde el front-end, contiene toda la logica de la aplicacion que maneja los datos, ya
que se encuentran almacenados en una base de datos dentro de un servidor [14].

Al procesar una solicitud que viene desde el front-end, normalmente interactiia con
los siguientes elementos:

e Servidores de bases de datos: Se utilizan para recuperar o modificar datos
relevantes.



e Microservicios: Estos realizan un subconjunto de tareas que el usuario ha
solicitado.
e API de terceros: Recopila informacion adicional.

El back-end utiliza varios protocolos y tecnologias de comunicacion para completar
una solicitud. Al ser una parte tan completa y compleja, gestiona miles de solicitudes
distintas de forma simultanea, incluso se combinan técnicas de concurrencia y
paralelismo, como la distribucion de solicitudes en distintos servidores,
almacenamiento y gestién de caché y duplicacion de datos [15].

1.2.1.1.1 Lenguajes de Programaciéon del Back-end

Los lenguajes de programacion del back-end gestionan el funcionamiento interno
de una aplicacién, ejecutandose en el servidor. PHP es uno de los lenguajes mas
antiguos para desarrollo web dindmico, proporciona una gran variedad de funciones
que facilitan el manejo de las operaciones e informacién que es traida desde el front-
end. Se utiliza SQL para ejecutar operaciones y consultas en la base de datos del
sistema web.

1.2.1.1.2 PHP

PHP, por el significado de sus siglas en inglés, Hypertext Preprocessor, es un
lenguaje de codigo abierto interpretado de alto nivel, se puede encontrar dentro de
la estructura de paginas HTML y es ejecutado en el lado del servidor. Lo que
distingue a PHP de la tecnologia JavaScript, la cual se ejecuta del lado del cliente,
es que el cédigo PHP es ejecutado del lado del servidor.

PHP, comunmente conocido como lenguaje de estilo clasico, por el uso de
sentencias condicionales, bucles, variables y funciones, lo que lo hace similar o
cercano a lenguajes como JavaScript o C. Es importante mencionar que no es un
lenguaje de marcado de texto, como podrian ser HTML, XML o WML.

Gracias a que PHP se ejecuta en el servidor, es posible acceder a los recursos que
este ofrezca, uno de ellos es el alojamiento y acceso de una base de datos. Debido
a lo anteriormente mencionado, lo convierte en un lenguaje independiente del
navegador, pero para que las paginas que utilizan PHP funcionen, el servidor donde
estan alojadas debe soportar este lenguaje [29].

1.2.1.1.3 Base de Datos

Una base de datos es una coleccion de datos almacenados en un medio externo y
organizados mediante estructuras de datos. Es importante mencionar que cada
base de datos esta disefiada para satisfacer las necesidades de gestion y consulta
de la informacion de una empresa u organizacion.

Antes de las bases de datos, se utilizaban sistemas de archivos, estos surgieron de
la automatizacion de la gestion manual de archivos para proporcionar un acceso
mas eficiente a los datos almacenados en ellos. Los sistemas de archivos utilizan
un modelo descentralizado, donde cada departamento de una empresa almacenay



gestiona sus propios datos a través de una serie de aplicaciones disefiadas
especificamente para ello.

Una base de datos se puede percibir como un gran almacén de datos que se define
y se crea una sola vez, al mismo tiempo se utiliza por distintos usuarios, lo que la
hace una mejor opcion que los sistemas de ficheros, ya que generaban duplicidad
de la informacion, no se encontraba actualizada en tiempo real y pocas personas
podian acceder a ella en determinados horarios o periodos.

En una base de datos, todos los datos se integran con una duplicacién minima, de
modo que la base de datos no pertenece a un solo departamento o sector, sino que
se puede consultar desde cualquier parte de la empresa u organizacion. Ademas,
la base de datos no sélo contiene los datos de la organizacion, también almacena
una descripcion de estos datos; esta descripcion se denomina metadatos, que se
almacenan en un diccionario o catalogo de datos y permiten que los datos fisicos
l6gicos existan de forma independiente [30].

Las bases de datos utilizan SQL para realizar las operaciones y consultas
correspondientes a sus necesidades. SQL, por el significado de sus siglas en inglés,
Structured Query Language, es el lenguaje estdndar para bases de datos
relacionales. Se conoce como un lenguaje declarativo, ya que permite especificar
diferentes tipos de operaciones, ademas, permite combinar las operaciones de
calculos algebraicos y relacionales con operadores adicionales para definir
consultas para recuperar o modificar informacion en una base de datos y realizar
cambios en ella.

SQL consta de declaraciones, clausulas, operadores y funciones agregadas. Es
decir, se dispone de instrucciones para definir (crear y modificar esquemas),
mantener (insertar, actualizar, eliminar) y consultar bases de datos relacionales [31].

1.2.1.1.4 MySQL Workbench

Es una herramienta desarrollada por MySQL que facilita el trabajo con bases de
datos, especialmente en tareas relacionadas con el disefio, desarrollo y
administracion. Es muy Gtil tanto para principiantes como para usuarios avanzados,
ya que ofrece una interfaz grafica intuitiva para interactuar con bases de datos
MySQL [32].

Entre sus funciones méas destacadas se encuentra el modelado de datos,
permitiendo crear diagramas entidad-relaciéon (EER) de forma visual, es de gran
ayuda para planificar la estructura de una base de datos antes de implementarla.
También permite generar el cédigo SQL correspondiente a esos modelos, incluso
crear un modelo a partir de una base de datos ya existente mediante ingenieria
inversa. Ademas, incluye un editor SQL que permite escribir, ejecutar y guardar
consultas, este editor cuenta con funciones como autocompletado de codigo y
resaltado de sintaxis, lo que facilita la escritura de instrucciones SQL y la
visualizacion de resultados. Ademas, ofrece herramientas de administracion del



servidor MySQL, incluyendo la gestién de usuarios y privilegios, monitoreo de
rendimiento, asi como la realizacion de respaldos y restauracion de bases de datos.
También permite conectarse a servidores MySQL locales o remotos, estas
funciones hacen de este software una herramienta versatil para trabajar en
diferentes entornos de desarrollo o produccion [33].

1.2 Marco Metodoldgico

A continuacion, se presenta una breve descripcion de tres diferentes metodologias
que se investigaron para la elaboracién del Sistema de Administracién de Proyectos
UPLAH.

1.2.1 Extreme Programming

La segunda metodologia investigada es Extreme Programming o la Programacion
Extrema (XP), la cual pertenece a las metodologias &giles. La razén principal por la
qgue la programacion extrema se diferencia de las metodologias tradicionales es
porque pone mas énfasis en la adaptabilidad que en la previsibilidad. Su enfoque
esta en fortalecer las relaciones interpersonales como clave del éxito en cualquier
desarrollo de software, promoviendo la comunicacion, fomentando el trabajo en
equipo y creando un buen ambiente laboral. Este enfoque se basa en la
retroalimentacion continua entre el equipo de desarrollo y el cliente, la comunicacion
efectiva entre el personal relevante, la implementacion de soluciones simples y la
aceptacion de los cambios solicitados por el cliente. También es adecuado para el
desarrollo de software donde los requisitos cambian constantemente y, a menudo,
son imprecisos.

XP establece un ciclo de vida dividido en cuatro fases como se aprecia en la Fig.
1.1, la primera es la planeacion, esta puede ser un didlogo continuo entre las partes
involucradas en el proyecto, la segunda es el disefio, donde se prioriza la sencilles,
el uso de pequefios programas de prueba o “Spike”, la recodificacion del codigo del
programa sin cambiar su funcionalidad y el uso de metaforas para explicar el
propésito del proyecto; seguido de la fase de codificacion, donde la presencia del
cliente, el uso de estandares, la programacion dirigida por pruebas y un ritmo
sostenido son caracteristicas indispensables en esta fase, y finalmente la fase de
pruebas, donde se realizan pruebas unitarias a todos los médulos del sistema, se
detectan y corrigen errores y se aplican las pruebas de aceptacién que han sido
creadas con base en las historias de usuarios [34].
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Programacion
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velocidad calculada

del proyecto Integracion continua

Pruebas de aceptacion

Fig. 1.1 Fases de la metodologia XP (Cevallos, K, 2015).

1.2.2 Waterfall

La metodologia Waterfall o cascada, es un proceso de desarrollo secuencial de
proyectos que suele utilizarse en el desarrollo de software. Esta metodologia
concibe el trabajo en un conjunto de etapas que deben ejecutarse una tras otra
como se muestra en la Fig. 1.2. Su nhombre viene dado por las diferentes fases que
componen el proyecto, ya que deben colocarse una encima de otra siguiendo un
orden concreto y estricto de arriba hacia abajo. No se puede, por ejemplo, empezar
la fase de disefio sin haber terminado la de los requisitos. Waterfall impulsa la
filosofia paso a paso, por bloques de tareas, el primero de ellos son los requisitos,
se recolectan las necesidades a través de consultas con el usuario, se detallan qué
servicios, restricciones y metas del sistema existen, el segundo es el disefio, se
establece al arquitectura completa del sistema, en la fase de implementacion se
ejecuta el software como un conjunto o unidad de programas para verificar que cada
unidad cumpla con su especificacion, en la fase de verificacion cada una de las
partes del software se integran y prueban como un sistema completo para asegurar
gue todos los requisitos se cumplen, finalmente el mantenimiento, es la fase mas
larga del ciclo, ya que a partir de este punto el desarrollo se centra en la correccion
de errores no descubiertos, en la mejora del sistema y adaptarlo si surgen nuevos
requerimientos.

Esta metodologia tiene varias ventajas, pero una de las mas claras es la de poder
monitorizar el progreso del proyecto a través de la documentacion que se genera
de forma estricta. Otro de los beneficios del modelo Waterfall es que es posible
relegar al cliente de las tareas si se desea, cosa que no es recomendable en muchos
casos. Sin embargo, el mayor beneficio que podemos obtener con Waterfall es el
establecimiento de un presupuesto cerrado, acordado con el cliente desde el inicio
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del proyecto. En estos casos, el software ideado no suele recibir cambios a lo largo
del proceso de desarrollo [35].

Documento
de disefio

Implementacion

Arquitectura
de software

Verificacion

Software

Fig. 1.2 Fases de la metodologia Waterfal (IONOS, 2019).

1.2.3 Metodologia de Prototipos

La metodologia de prototipos o Prototyping pertenece a las metodologias
tradicionales. Para comprender esta metodologia es necesario explicar el
significado de “prototipo”, este es una version preliminar de un sistema de
informacion, tiene como propdsito demostrar o evaluar el comportamiento de un
maddulo o componente del sistema, ademas, es construido de la forma més rapida
posible. Una vez que el prototipo esta terminado, se entrega a los usuarios o
clientes, ofreciendo la posibilidad de experimentar con él, para posteriormente
proveer retroalimentacion sobre lo que les ha gustado o no, puede ser el disefio, la
forma en que se ingresa la informacién o la funcionalidad. Esta metodologia es
diferente del modelo evolutivo, donde los requerimientos que mejor se han
comprendido se incorporan, comunmente un prototipo se construye a partir del
conocimiento y comprension mas basica de los requerimientos del usuario. Es una
metodologia util cuando los requerimientos sufren constantes cambios, no estan
bien definidos o se requiere un desarrollo rapido [36].

Las fases que comprende esta metodologia son seis como se aprecia en la Fig. 1.3,
empezando con la recoleccion y refinamiento de requisitos, donde se identifican las
necesidades del usuario, los requisitos pueden modificarse a medida que el
desarrollo avanza, seguido del desarrollo de un disefio rapido, se elabora un disefio
preliminar del sistema basado en los requisitos obtenidos, el disefio debe ser simple
y enfocado en representar la funcionalidad principal del sistema, posteriormente la
construccion del prototipo, este debe ser funcional a partir de un disefio rapido, el
prototipo simula o representa las funciones clave del sistema, pero no es el
definitivo; lo siguiente es la evaluacion del prototipo por el cliente, el usuario
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proporciona retroalimentacion en cuanto a errores de funcionamiento, carencias o
mejoras, luego se refina 0 mejora el prototipo con base en la evaluacion del cliente
(esta fase puede repetirse varias veces, aunque en algunas ocasiones es necesario
regresar a la fase de disefio rapido), finalmente se entrega un producto de
ingenieria, es decir, el sistema final, es el que cumple con todos los requisitos
definidos y ha sido aprobado por el usuario.

Comienzo

Parada \
"\ Recoleccion y

refinamiento
de requisitos
Producto de Disefio
ingenieria rapido
Refinamiento o Construccion
del . <l del prototipo
prototipo

Evaluacion del
prototipo por el
cliente

Fig. 1.3 Fases de la metodologia de prototipos (UnADM, 2015).

Para el desarrollo de este proyecto se ha decidido utilizar la metodologia de
Prototyping, ya que es la que mejor se adapta a la naturaleza del proyecto, esto es
porque las necesidades del cliente, en este caso, la UPLAH, suelen cambiar con
frecuencia, ademas, la construccion de prototipos que permitan visualizar el
funcionamiento y los componentes del sistema, son de gran utilidad para determinar
si el desarrollo avanza correctamente. A pesar de la existencia de otras
metodologias que también trabajan con entregas constantes de avances o un
proceso mas estructurado, como las metodologias mencionadas anteriormente,
pero que no ofrecen el rapido enfoque se necesita; utilizar la metodologia de
Prototyping ofrece una mayor certeza al cliente, debido a que puede tener un pronto
avance tangible de lo que sera el sistema, lo que le da seguridad respecto a la
comprension y visualizacion de sus ideas y necesidades.

1.3 Estado del Arte

En el mercado actual se pueden encontrar muchos sistemas o software que se
encargan de la gestion de proyectos, es importante conocer otras opciones que son
similares u ofrecen funcionalidades que solucionan parte de las necesidades del
usuario, pero no todas.
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Asana: Es una herramienta de gestion de proyectos y tareas en linea que
ayuda a equipos a organizar, planificar y dar seguimiento a su trabajo de
forma colaborativa y eficiente. Permite a los usuarios pueden crear proyectos
y dentro de ellos, tareas que se asignan a miembros del equipo, establecer
fechas limite, adjuntar archivos, agregar comentarios y marcar el avance del
trabajo como se puede ver en la Fig. 1.4. También se puede visualizar el
progreso mediante diferentes vistas como listas, tableros tipo Kanban,
cronogramas y calendarios. De igual forma facilita la automatizacion de
algunos procesos repetitivos, la creacion de flujos de trabajo personalizados
y la integracion con otras herramientas como Google Drive, Slack, Zoom,
entre muchas otras [37].

B »‘ai; My tasks [ 2 & share
W e couu coenan

~ & Recently assigned /| TODAY 2 . N :
Bug in close rate in pipeline by day

@Amw“q X &

27Aug X

Singapore Office Signage and Logistics
Discount Approval Matrix clarification

Bug in close rate in pipeline by day

Email Tracking Software

? Meetings

Fig. 1.4 Dashboard de Asana, pagina de tareas (Asana, 2025).

Trello: Es una herramienta de gestién de proyectos basada en tableros que
permite organizar tareas de forma visual y sencilla. Funciona mediante
tableros, listas y tarjetas como se puede ver en la Fig. 1.5, lo que facilita el
seguimiento del progreso de proyectos individuales o en equipo. Cada
tablero representa un proyecto, las listas muestran etapas del proceso (como
"Por hacer", "En progreso" y "Hecho"), y las tarjetas representan tareas que
pueden incluir descripciones, fechas limite, archivos adjuntos, etiquetas,
checklist y comentarios. Trello es muy intuitivo y flexible, ideal para equipos
gue buscan una forma visual de coordinar tareas [38].
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= @404 Q'

-+ Add a card

Fig. 1.5 Dashboard de Trello, tablero de tareas por usuario (Trello, 2025).

Smartsheet: Es una plataforma de gestion del trabajo colaborativo que
combina la apariencia y funcionalidad de una hoja de calculo con potentes
herramientas de gestién de proyectos como se muestra en la Fig. 1.6. Esta
disefiada para planificar, rastrear, automatizar y reportar tareas y procesos
en equipos de cualquier tamafio. Permite crear hojas interactivas donde se
pueden asignar tareas, establecer fechas limite, agregar archivos,
comentarios, y hacer seguimiento del progreso. Ademas, ofrece vistas
adicionales como Gantt, tableros Kanban, calendarios y dashboards para
visualizar el trabajo desde distintas perspectivas. Una de sus fortalezas es la
capacidad de automatizar flujos de trabajo, enviar recordatorios, generar
informes automaticos y colaboracién en tiempo real. También se integra
facilmente con herramientas como Microsoft Office, Google Workspace,
Slack, por mencionar algunas [39].
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Fig. 1.6 Dashboard de Smartsheet, panel de actividades (Smartsheet, 2025).

Jira: Es una herramienta de gestion de proyectos disefiada para planificar,
rastrear y gestionar tareas, errores, incidencias y sprints dentro de
metodologias agiles como Scrum y Kanban. Pueden crearse proyectos por
equipo, dividirlos en tareas o historias de usuario, asignarlas a miembros,
establecer prioridades y hacer seguimiento del avance mediante tableros
agiles, cronogramas o informes detallados como se puede ver en la Fig. 1.7.
También permite automatizar flujos de trabajo, personalizar estados de
tareas y generar reportes sobre el rendimiento del equipo. Ademas, se
integra facilmente con otras herramientas como Confluence, Bitbucket,
GitHub y Slack, facilitando el desarrollo colaborativo y el control del ciclo de
vida del software [40].

3 Jira  Yourworkv Projects~ Filtersv Dashboards~ Peoplev Plansv Apps Q Search 000D
g TravelBooking App Peojects’ /~Teawil Booking App
Roadmap 4% Givefeedback o Share () Export
~~~~~~~~
- Q 9*&.8 & Stetuscategory v Versions v Type v =
| & Roadmap
B Backiog
D Board
Sprims Spy sprint pri
ooooooooooo
e @ bets20
4> Cod
& Rele
3 Project settings
> B FLY-4 My Trips overview
> @ FLY-5 Notiications )

> € FLY-7 Booking modifications flow

Fig. 1.7 Dashboard de Jira, cronograma de actividades (Jira, 2025).
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Los software previamente mencionados son unos de los mas populares y usados
en el mercado, todos ellos comparten caracteristicas como las que se presentan a
continuacion:

e Gestion de tareas: Creacion, asignacion y fechado de tareas o actividades.

e Trabajo colaborativo: Se puede trabajar en el mismo proyecto o documento
de forma simultanea con otros colaboradores, ademas, los cambios y
actualizaciones se pueden consultar en tiempo real.

e Visualizacion y seguimiento del proyecto: Inclusién de tableros que
muestren el avance de cada proyecto, lista de tareas pendientes con niveles
de prioridad e integracion de calendarios para visualizar las fechas
correspondientes a cada tarea.

e Automatizacion: Ofrecen un nivel de automatizacion de las tareas, como
creacion de reglas o notificaciones.

e Integracién con otras aplicaciones: Compatibilidad con herramientas
conocidas como Google Calendar, Google Drive, Dropbox, Microsoft Teams,
entre otras.

e Informes: Capacidad de generar reportes basicos sobre el estado del
proyecto en el que se esta trabajando, ademas del progreso de las
actividades y subactividades relacionadas.

e Personalizacién: Generacién de campos personalizados para cada tarea.

e Acceso desde multiples dispositivos: Visualizacion y modificacion de
aspectos del proyecto desde diferentes entornos, como a través de una
aplicacién mévil o una interfaz web.

e Seguridad y permisos: Definicién de roles y permisos para cada usuario,
como el nivel de edicion, ademas de la integracién de medidas de control de
acceso para la proteccion de los datos.

17



La siguiente tabla muestra cuatro software investigados que se utilizan para la gestion de proyectos, ademas de comparar
sus caracteristicas con las que posee el Sistema de Administracion de Proyectos UPLAH:

Caracteristicas Asana Trello Smartsheet Jira Sistema de
Administracion de
Proyectos UPLAH
Gestion de tareas | Creacion y | Creacion y | Creacion y | Creacion y | Creacion y
o actividades asignaciéon  de | asignacion de | asignacion de | asignacion de | asignacion de
tareas tareas, manejo de | tareas y subtareas, | tareas y subtareas, | actividades,
subtareas, fecha | checklist en | fecha de | fecha de | calendarizacion de
de vencimiento | tarjetas, fecha de | vencimiento  por | vencimiento  por | la actividad,
por tarea vencimiento por | tarea tarea Gnicamente se
tarea puede visualizar los
dias en que se debe
realizar
Trabajo Modificacion en | Modificacion en | Modificacion en | Modificacion en | Soporta la
colaborativo tiempo real de |tiempo real de las | tiempo real de las | tiempo real de las | modificacion
las tareas en |tareas en tiempo | tareas en tiempo |tareas en tiempo | simultanea del
tiempo real, se |real, se pueden |real, se pueden|real, se pueden|mismo proyecto y
pueden realizar | realizar realizar realizar actividades por
comentarios comentarios comentarios comentarios varios usuarios,
pero necesitan

actualizar o la
pagina para ver los
cambios. No hay
opciobn de agregar
comentarios
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Caracteristicas Asana Trello Smartsheet Jira Sistema de
Administracion de
Proyectos UPLAH
Visualizacion  y | Permite Presenta un | Su pantalla | Permite diferentes | Presenta un
seguimiento  del | diversas formas | tablero Kanban | principal es una | formas de ver la | dashboard con el
proyecto de visualizacion | como funcion | hoja de calculo | informacidon, como | porcentaje de
como listas, | principal, permite | parecida a Excel, | listas, utilizando un | avance de cada
cronogramas, el uso de listas y | permite visualizar | calendario, con | proyecto, no hay
diagrama de | calendarios para | esa informacion | sprints y backlogs, | lista de  tareas
Gantt o tablero |la visualizacion | con un diagrama | con cronogramas o | pendientes y
Kanban, al igual | del estado de las | de Gantt, un | con un dashboard | calendariza las
gue el uso de un | tareas dashboard y con la actividades a las que
calendario para ayuda de un se le han asignado

detectar calendario fecha al crearlas

superposiciones

en el
cronograma
Automatizacion Utiliza Usa una | Permite organizar | Utiliza flujos de | Automatiza

formularios para | herramienta flujos de trabajo |trabajo sin  la | procesos aislados,
estandarizar las | propia de | utilizando un | necesidad de | como la generacion
solicitudes  de | automatizacion, trigger, como el | codificar automatica de
trabajo, ademas | permite gestionar | envio de reportes y la
de reglas y flujos | tareas repetitivas | notificaciones, calendarizacion de
de trabajo para actualizacion  de las actividades
automatizar las solicitudes,
tareas cambios en la hoja
repetitivas de célculo y

similares
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Caracteristicas Asana Trello Smartsheet Jira Sistema de
Administracion de
Proyectos UPLAH
Integraciébn  con | Permite la | Permite la | Permite la | Permite la | Permite la
otras aplicaciones | integracion con | integracion  con | integracion con | integracion con | integracién con
otras otras aplicaciones | otras aplicaciones | otras aplicaciones | otras  aplicaciones
aplicaciones populares como | populares  como | populares  como | populares como
populares como | Google, Google, Microsoft, | Google, Microsoft, | Google, pero sélo
Google, Microsoft, entre | entre otras entre otras con la opcion de
Microsoft, entre | otras guardar la
otras contrasefia o indicar
gue es insegura
Informes Proporciona su | Creacién y|En el centro de |A través de un |Presenta un informe
propio panel de | exportacion  de | control se pueden | dashboard se | del avance de los
informes, en el | informes que | visualizar los | pueden encontrar | proyectos del
gue se puede | permitan dar | informes de control | informes en tiempo | sistema, con
visualizar el | seguimiento a los | y seguimiento del | real de los datos | porcentaje de
estado del | proyectos proyecto del proyecto avance y
equipo y colorimetria
proyecto con dependiendo del
graficos e porcentaje de
informacién en avance, disponible
tiempo real en formato PDF,
ademas de
presentar graficas
dindmicas en el

dashboard sobre el
avance de cada
proyecto

20




Caracteristicas Asana Trello Smartsheet Jira Sistema de
Administracion de
Proyectos UPLAH
Personalizacién Permite el uso de | Ofrece plantillas | Permite la | Ofrece la|No se pueden
campos personalizadas | personalizacion personalizacion de | personalizar los
personalizados para la gestion | avanzada de los | vistas, camposy el | campos de los
generados del proyecto campos dashboard proyectos y tareas,
automaticamente estan disefiados

Gnicamente para las

necesidades del
area
Acceso desde | Cuenta con una | Cuenta con una | Cuenta con una |Cuenta con una|Cuenta con una
multiples interfaz  web vy |interfaz web vy |interfaz web vy |interfaz web vy | interfaz web, perono
dispositivos aplicacion maovil | aplicacion movil | aplicacion ~ movil | aplicacibn ~ mdvil | se puede visualizar
para sistemas | para sistemas | para sistemas iOS | para sistemas i0OS | desde una version
i0S y Android I0S y Android y Android y Android movil
Seguridad y | Proporciona Gestiona roles y | Gestiona roles y | Ofrece  controles | Proporciona un
permisos diversos permisos de los | permisos de los | granulares de | control de usuarios
controles de | usuarios usuarios seguridad y | con tres tipos de
acceso, como privacidad, permisos, vista,
consola de ademas de manejo | edicion y
administrador, de roles y permisos | administrador; cada
gestion de de usuarios uno de ellos tiene
equipos, gestién distintos niveles de
de invitados, Yy acceso y
manejo de los modificacibn a la
datos, por informacion,
ejemplo, como se ademas de ofrecer
exportan 0 la opcioén de
eliminan restaurar la
contraseina

Tabla I.I Tabla comparativa de los cuatro software investigados y el Sistema de Administracién de Proyectos UPLAH.

21




Capitulo 2. Metodologia

En este capitulo se menciona el uso y aplicacion de las fases de la metodologia de
Prototyping a lo largo del desarrollo de este proyecto. La metodologia de Prototyping
cuenta con seis fases anteriormente mencionadas, las cuales se han seguido para
el desarrollo del Sistema de Administracion de Proyectos UPLAH.

2.1 Recoleccion y Refinamiento de Requisitos

La primera fase consiste en la recoleccion de los requisitos del cliente, en este caso,
el personal de la UPLAH. La informacién de los proyectos esta recopilada en un
archivo de Excel que se actualiza cada semana después de hablar con cada
miembro de la unidad sobre el avance y documentacién de los proyectos que tienen
asignados.

Lo que se solicita es un sistema que facilite el trabajo que realizan, en este caso es
el concentrado de la informacion y la generacion del reporte ejecutivo. No se pidio
por un lenguaje de programacion, framework o herramienta en especifico, debido a
que las personas de la unidad desconocen las herramientas o lenguajes de
programacion que se utilizan para el desarrollo de sistemas web.

Primero, se quiere comprobar si el archivo de Excel que se utiliza se puede vincular
con una base de datos y de esa forma ahorrar tiempo y disminuir la carga de trabajo,
pero en caso de que fuera un proceso largo o complejo, la realizacion del sistema
debe ser la opcion que seguir. Al analizar y hablar de este requerimiento, se llego a
la conclusién de que lo mejor era el desarrollo de un nuevo sistema, porque la
codificacion de un sistema desarrollado con base en sus necesidades brindaria una
administracion personalizada, ademés de contar con la posibilidad de escalar a las
nuevas tecnologias e implementar un acceso y control de la informacion mas
seguro.

Por ello, tomando en cuenta el aspecto de proteger la informacidon que se guarda en
el sistema web, se definieron tres roles: administrador, editor y vista, esto a peticion
especifica de la directora del area; cada uno de ellos con permisos y niveles de
acceso diferentes.

En cuanto a la realizacioén del reporte ejecutivo, se solicitd que pudiera imprimirse,
pudiera generarse de forma automatica y tuviera la informacion mas relevante de
cada proyecto y no todos los campos, los campos seleccionados se describen a
continuacion:

e Nombre del proyecto: El nombre que le han asignado a cada proyecto.

e Dependencia/ Municipio: El reporte esta

e dividido en dos partes, los proyectos por dependencia y por municipio.

e Actividades correspondientes a ese proyecto: Las actividades que se han
realizado en cada proyecto.
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e Porcentaje de avance: Se muestra el promedio de avance de cada proyecto,
cada uno toma un color diferente dependiendo del porcentaje, la colorimetria
correspondiente es la siguiente:

o lgual a0: Gris.

Mayor o igual a 1 y menor o igual a 74.99: Rojo.

Mayor o igual a 75y menor o igual a 89.99: Amarillo.

Mayor o igual a 90 y menor o igual a 100: Verde.

Mayor a 100: Gris y el mensaje “El avance general es de ‘_’ y excede

el 100%, modifique el porcentaje de sus actividades”.

©)
©)
©)
©)

Finalmente, para visualizar la informacion de forma rapida y facil de comprender, se
pidio la codificacién de un dashboard, en el que se muestra la informacion resumida
de los proyectos por dependencia y por municipio, solo se pidieron cuatro campos
referentes a los proyectos, los cuales se muestran a continuacion:

e |D del proyecto

e Dependencia / Municipio

e Nombre del proyecto

e Porcentaje de avance general

2.2 Disefio Rapido

Una vez que se han recopilado los requisitos del cliente y determinado cuales se
pueden programar en el sistema web, se cred el primer disefio de la base de datos,
utilizando el diagrama de Entidad-Relacién.

La primera tabla es la de “empleados”, se puede visualizar en la Fig. 2.1 con los
atributos num_empleado, nombre_empleado, password_empleado y
tipo_empleado. Esta tabla es la que se encarga de almacenar los datos de los
usuarios de la unidad como su niumero de empleado, nombre, contrasefia y los
privilegios de acceso.

num_empleado

tipo_empleado empleados password_empleado
nombre_empleado

Fig. 2.1 Diagrama Entidad-Relacion de la tabla “empleados”, utilizando el software “Lucidchart”
(autoria propia, 2024).
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Posteriormente, estan las tablas encargadas de almacenar la informacion
correspondiente a los proyectos por dependencia.

La que se encuentra en la parte derecha de la Fig. 2.2 corresponde a la tabla
“‘proyectos_dependencias_prin®, con los atributos id_pd, sector_depen_prin,
dependencia_prin, estudios_requerimientos_depen_inversion y
actividad_depen_prin. Esta tabla es la encargada de almacenar los datos de los
proyectos como el ID del proyecto, el sector al que pertenece, la dependencia, el
nombre del proyecto y la inversion estimada del proyecto.

La tabla del lado izquierdo de la Fig. 2.2 es “proyectos_dependencias_cont”, con los
atributos id_pd_c, estudios_requerimientos_depen, valor_depen, avance_depen,
subactividad_depen, hito_depen, nivel prioridad_depen, encargado_depen,
fecha_inicio_depen, dias_depen, nivel_intervencion_depen y fk_id_pd. Esta tabla
es la encargada de almacenar los datos de las actividades de los proyectos por
dependencia como el ID de la actividad, estudios y requerimientos, valor total,
porcentaje de avance, nombre, hito, nivel de prioridad, el encargado de darle
seguimiento a la actividad, fecha de inicio, la cantidad de dias en los que se realiz6
la actividad, nivel de intervencion y el ID del proyecto al que pertenece.

id_pd_c

astudios_requerimientos_depen
subactividad_depen
sector_depen_prin

Ce
hite_depen TN dependencia_prin
proyectos_dependencias_cont J Pertenecer proyectos_dependencias_prin
dias_depen
actividad_depen_prin

encargado_depen nivel_prioridad_depen
estudios_requerimientos_depen_inversion
fecha_inicio_depen nivel_intervencion_depen

Fig. 2.2 Diagrama Entidad-Relacion de Ilas tablas ‘proyectos dependencias_prin” y
“proyectos_dependencias_cont”, utilizando el software “Lucidchart” (autoria propia, 2024).

Finalmente, se encuentran las tablas encargadas de almacenar la informacion
correspondiente a los proyectos por municipio.

La que se encuentra en la parte derecha de la Fig. 2.3 es
‘proyectos_municipios_prin®, con los atributos id_pm, sector_muni_prin,
municipio_prin, estudios_requerimientos_muni_inversion y actividad_muni_prin.
Esta tabla es la encargada de almacenar los datos de los proyectos como el ID del



proyecto, el sector al que pertence, el municipio, el hombre del proyecto y la
inversion estimada del proyecto.

La que se encuentra en la parte izquierda de la Fig. 2.3 es
“proyectos_municipios_cont”, con los atributos id_pm_c,
estudios_requerimientos_muni, valor_muni, avance_muni, subactividad_muni,
hito_muni, nivel_prioridad_muni, encargado_muni, fecha_inicio_muni, dias_muni,
nivel_intervencion_muni y fk_id_pm. Esta tabla es la encargada de almacenar los
datos de las actividades de los proyectos por municipio como el ID de la actividad,
estudios y requerimientos, valor total, porcentaje de avance, nombre, hito, nivel de
prioridad, el encargado de darle seguimiento a la actividad, fecha de inicio, la
cantidad de dias en los que se realiz6 la actividad, nivel de intervencion y el ID del
proyecto al que pertenece.

estudios_requerimientos_muni

subactividad_muni

.”/{ proyectos_municipios_cont ]1 -

actividad_muni_prin
nivel_prioridad_muni

estudios_requerimientos_muni_inversion
fecha_inicio_muni nivel_intervencion_muni
id_pm_fk (FK)

Fig. 2.3 Diagrama Entidad-Relacion de las tablas ‘“proyectos _municipios_prin” 'y
“proyectos_municipios_cont”, utilizando el software “Lucidchart” (autoria propia, 2024).

TN

—_—

proyectos_municipios_prin

2.3 Construccion del Prototipo

Para la construccion de los prototipos se tomaron los disefios de los diagramas
Entidad-Relacién de la base de datos, con ayuda del software MySQL Workbench
se creo la base de datos en SQL con las tablas antes mencionadas, definiendo la
estructura basica del sistema.

Primero se definieron las tablas que son independientes, en este caso la tabla
‘empleados”, posteriormente se crearon las tablas correspondientes a los
proyectos, las cuales son “proyectos_dependencias_prin” y
‘proyectos_municipios_prin”, luego “‘proyectos_dependencias_cont” y
“‘proyectos_municipios_cont”, ya que las tablas correspondientes a las actividades
de cada proyecto dependen de la primary key o clave primaria para identificar dentro
de la base de datos a qué proyecto pertenecen.



A continuacion, se muestra el modelo relacional de la base de datos que se utiliza
en el sistema:

] proyectos_municipios_prin v
] empleados v id_pm VARCHAR({50)
num _em pleado V ARCHAR(50) sector_muni_prin VARCHAR(100)
»nombre_empleado VARCHAR(100) » municipio_prin V ARCHAR(100)
» password_empleado VARCHAR(70) estudios_requerimientos m uni_inversion VARCHAR(1000)
* tipo_empleado VARCHAR(50) actividad_muni_prin VARCHAR(200)
> >
T
|
|
|
- _
|
] proyectos_dependencias_prin v |
id_pd VARCHAR(S0) Jl_
» sector_depen_prin VARCHAR(100) M
> dependencia_prin V ARCHAR(100) 1 proyectos_municipios_cont v
estudios_requerimientos_depen_inversion V ARCHAR{1000) id_pm_c VARCHAR(50)
actividad_depen_prin VARCHAR(200) estudios_requerimientos_m uni VARCHAR{ 1000)
> walor_muni DOUBLE

. avance_muni DOUBLE

T subactividad_muni VARGHAR{1000)

| _] proyectos_dependencias_cont v hito_m uni VARCHAR(1000)

I id_pd_c VARCHAR(50) nivel_prioridad_muni VARCHAR(S0)

| estudios_requerimientos_depen VARCHAR{1000) encargado_muni VARCHAR(100)

I valor_depen DOUBLE fecha_inicio_muni DATE

I avance_depen DOUBLE dizs_muni INT{11)

| subactividad_depen VARCHAR(1000) nivel_intervencion_muni VARCHAR(S0)

ll ______________ —|€ hito_depen VARCHAR(500) > fk_id_pm VARCHAR({50)
nivel_prioridad_depen VARCHAR(S0) >

encargado_depen VARCHAR(100)

fecha_inicio_depen DATE

dizs_depen INT{11)

nivel_intervencion_depen VARCHAR(S0)
2 fie_id_pd v ARCHAR(50)

Fig. 2.4 Modelo relacional de la base de datos del Sistema de Administracién de Proyectos UPLAH.

Con base en los requisitos solicitados y el disefio de la base de datos, fue necesario
generar views 0 vistas para relacionar las tablas de los proyectos y sus actividades,
logrando consultas mas rapidas y que contuvieran la informaciéon mas relevante. En
la Fig. 2.4 se muestra el modelo relacional obtenido a partir de la creacién de las
tablas en la base de datos del sistema web.

Como se observa en la Fig. 2.5, se encuentran algunas de las vistas utilizadas en
el sistema web, estan listadas en la carpeta de “Views” de la base de datos del
sistema web.
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nombres_proy_depen e
nombres_proy_muni .
proyectos_calendario... e
proyectos_calendano... e

vta_avances K
vta_avances_muni .
vta_avances_nombres... e
vta_avances_nombres... e
vta_avances_suma_d.. e
vta_avances_suma d.. e

vta_avances_suma_m... e

) ) ) ) ) ) ) ] ) )

vta_avances_suma_m... o
Fig. 2.5 Vistas generadas en la base de datos del Sistema de Administracion de Proyectos UPLAH.

En la Fig. 2.6 se muestran todas las vistas del sistema web que se generan con la
herramienta Reverse Engineer de MySQL Workbench.

7 vta_total_proy_muni_cont

E vta_prom_proy_muni

= vta_reportes_muni

= vta_avances_nombres_muni

= vta_fechas_proy_calen_depen

=] nombres_proy_muni

= vta_reportes_depen

(5]

vta_avances_nombres_depen

= vta_avances_suma_depen

= vta_avances

= proyectos_calendario_depen

= vta_avances_suma_muni

= nombres_proy_depen

= vta_fechas_final_depen

= vta_prom_proy_depen

T vta_total_proy_depen

= proyectos_calendario_muni

= vta_proyectos_calendario_muni

= vta_subactividades_muni

=] vta_avances_suma_muni_prueba

= vta_total_proy_depen_cont

= wta_fechas_proy_calen_muni = vta_total_proy_muni = vta_subactividades_depen

= wta_fechas_final_muni = vta_avances_muni

= via_proyectos_calendario = via_avances_suma_depen_prueba

Fig. 2.6 Vistas generadas en la base de datos del Sistema de Administracion de Proyectos UPLAH
obtenidas con la herramienta Reverse Engineer.

Posterior a la creacion de la base de datos, se entregé el primer prototipo, donde se
evaluaba la funcionalidad y conexion con la base de datos. A continuacion, en la
Fig. 2.7 se muestra la pantalla de Login del primer prototipo del Sistema de
Administracion de Proyectos UPLAH, ingresando con el rol “administrador”.

27



Inicia sesién

2 NUMERO DE EMPLEADO: *

Numero de empleado:

i CONTRASENA: *

Contrasefia

Ingresar

£Olvidaste tu contrasena?

Fig. 2.7 Login del sistema, primer prototipo.

Al dar clic en el enlace “;Olvidaste tu contrasena?” debajo del botdn ingresar,
redirecciona al usuario a la pantalla de la Fig. 2.8.

Reestablecer
contrasena

2 NUMERO DE EMPLEADO: *

[ Numero de empleado

@ NUEVA CONTRASENA: *

Contrasefia

Inicia sesion

Fig. 2.8 Restablecer la contrasefa del usuario, primer prototipo.

Una vez que el usuario inicia sesion, lo direcciona a la pagina de inicio, las opciones
disponibles varian dependiendo de los privilegios que posea el usuario, se
visualizan en la Fig. 2.9.
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Bienvenido

123

Cerrar sesion

b | 4
AN
PLANEACION

c -
Taw
Py

Proyectos por

Proyectos por Contador de Reporta Usuarios  Calendario  Respaldar base

dependencias it municipios i proyectos 8 general a & de datos 8

Fig. 2.9 Pestafa de inicio, primer prototipo.

Los usuarios de prueba almacenados en la base de datos se muestran en la Fig.
2.10, se accede desde la opcidn “Usuarios” que esta en el menu.

Nimero de

Nombre completo Contraseia Privilegios
empleado
124 admin admin2 Administrador
126 Henry Lau henryC Vista
127 Junhee Park 00bf83f3ceeb0f6e38b2a82ded1cf73a6b89756c Administrador
123 Laura Santiago henry1106 Administrador
Gonzalez
125 Sherlock Holmes SH2305 Editor

Fig. 2.10 Tabla de usuarios, primer prototipo.

Otras de las opciones del menua de inicio son los proyectos por dependencias y
municipios, al pasar el cursor por encima se despliegan las opciones que se
muestran en la Fig. 2.11.

Proyectos por
dependencias fiii

Ver proyectos por
dependencias @

Registrar nuevo
proyecto @

Editar proyecto B

Proyectos por
municipios s

Ver proyectos por
municipios @

Registrar nuevo
proyecto @

Editar proyecto B

Eliminar proyecto W Eliminar proyecto &

Fig. 2.11 Opciones de proyectos por dependencias y proyectos por municipios, primer prototipo.
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Al seleccionar la opcion “Ver proyectos por dependencias”, direcciona al usuario a
otra pagina con una tabla con el listado de proyectos por dependencia, se muestra
en la Fig. 2.12, tiene el mismo comportamiento si selecciona “Ver proyectos por
municipios”.

culturd

&«

ID del proyecto Sector Dependencia Inversion Proyecto
10 Asistencia social Instituto Hidalguense de las Mujeres Prueba 1
11 Cultura Secretaria de Cultura 12313131 Prueba 2
12 Educacién Distrito de Educacién, Salud, Clencla, 155151 Prueba 4
Tecnologia e Innavacién
Distrito de Educacién, Salud, Ciencia,
13 Ciencia y tecnologia Tecnologla @ Innovacin 4545454 Prueba 3
14 (LT R T Secretaria de Movilidad y Transporte 898989 Prueba 5
transportes
15 Deportes Instituto Hidalguense del Deporte 778888888 Prueba limpiar
16 Urbanizacién y vivienda Secretaria de Desarrollo Econémico 858585 Prueba 12
17 Cultura Secretaria de Cultura jsis Prueba I3
Comision de Agua y Alcantarillado de
& Agua Sistemas Intermunicipales g d
19 Agua Comision de Agua y Alcantarillado de filtros

Sistemas Intermunicipales

Fig. 2.12 Tabla de proyectos por dependencias, primer prototipo.

Al realizar una busqueda en cualquiera de las tablas, obtiene un resultado parecido
al de la Fig. 2.13.

e
Se han encontrado 2 resultados.

ID del Sect

proyecto s
Secretaria de

11 Cultura Cultura 12313131 Prueba 2
Secretaria de

17 Cultura Cultira Isis Prueba I3

Fig. 2.13 Tabla resultante al realizar una basqueda, primer prototipo.
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Al seleccionar la opcidn “Registrar nuevo proyecto”, ya sea por dependencias o
municipios, se muestran formularios como los de la Fig. 2.14, las actividades tienen
la misma estructura y disefio, lo Unico que cambian son los campos.

< =
Proyectos por dependencias Proyectos por municipios
Registrar un nuevo proyecto Registrar un nuevo proyecto

1D del proyecto: *
ID del proyecto: * ‘

l J

Sector: *

Sector: * .
[ Etige una opcisn v

[ Etige una opcién )

Municipio: *

Dependencia: * 2
pel " Elige una opcion o

[ €lige una opcién vl

Inversion:

Inversion:

Fig. 2.14 Formularios para registrar un nuevo proyecto por dependencias o por municipios, primer
prototipo.

Debajo de las tablas de los proyectos se encuentra el menu de actividades, como
se ve en la Fig. 2.15.

Actividades.

Ver actividades @ Nueva actividad @ Editar actividad - Eliminar actividad &

Fig. 2.15 Menu de las actividades por dependencias y municipios, primer prototipo.
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Al seleccionar la opcién “Reporte general” direcciona al usuario a una nueva
pestafia con el reporte general de los proyectos almacenados, agregando color en
el campo de “Avance general” de acuerdo a la colorimetria antes mencionada, se
aprecia un ejemplo en la Fig. 2.16.

=  pruebaPDFconDompdfphp

Logo armas
1D del provecto | Nembre del proyecto | Dependencia Actividades | Avance general (%)
0 Prucb 1 o Hidalguense de las Mujeres| T
0 Prucha 1 oo Muleres s
n Prucha 2

Fig. 2.16 Prueba del reporte ejecutivo en formato PDF, primer prototipo.

Finalmente, la opcion de respaldo de la base de datos del sistema sélo muestra las
dos opciones disponibles de la Fig. 2.17.

&«
Elige un formato de respaldo:

SQL

Fig. 2.17 Opciones de respaldo de la base de datos.

2.4 Evaluacion del Prototipo por el Cliente
A lo largo del desarrollo del sistema se realizan tres prototipos, estos se muestran
en las reuniones que se tuvieron con el personal de la UPLAH.

El primer prototipo carecia de un disefio mas elaborado, ya que la intencién era
mostrar la comprension de los requisitos y la funcionalidad del sistema. Hubo
retroalimentacion en cuanto a la navegacién entre las pestafias y el como se
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ingresaba la informacién a la base de datos, ademas de cambiar el disefio y colores,
debido a que deben de seguir la colorimetria y tipografia indicada.

2.5 Refinamiento del Prototipo

Después de la retroalimentacion dada por el personal del area, se cred un segundo
prototipo, este cumplia con las necesidades que se especificaron al comienzo del
desarrollo, también se realizaron los cambios necesarios en el disefio y disposicion
de los elementos del sistema, ademas de modificar la forma en que se ingresaban
los datos, ya que en el primer prototipo la edicion y eliminacién de campos requeria
de ma&s movimientos dentro del sistema, por lo que se optd por la codificacién de
las tablas, haciéndolas editables, ademéas de usar consultas AJAX para la
actualizacion de los datos sin necesidad de cambiar de pagina o actualizarla.

A continuacion, en la Fig. 2.18 se muestra la pantalla del segundo prototipo del
sistema. Se realizaron cambios en el disefio del Login, como el color del fondo, la
fuente de los campos y etiquetas.

Inicia sesién

2 NOMERO DE EMPLEADO: *

Numero de empleado:

& CONTRASERA: *

Contrasefia:

¢Olvidaste tu contrasena?

Fig. 2.18 Login del sistema, segundo prototipo.
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En la Fig. 2.19 se presenta un nuevo dashboard, el del primer prototipo sélo contaba
con un menu en color rojo y las opciones a las que podia acceder el administrador,
en el segundo prototipo la interfaz es mas amigable y la informacion se presenta en
tablas de facil lectura y visualizacion.

Dashboard de administrador

Bienvenido
administrador

Avance general por proyecto por dependencia

ID del proyecto Dependencia Proyecto Avance general (%)

10 Secretaria de Infraestructura Prueba nuevo disefio 25
Comunicaciones y Transportes

11 Secretaria de Goblerno Prugba 2 88

13 Distrito de Educacién, Salud, Clencia, Prueba 3 95

Tecnologia e Innovacién
@ Calendario

& Respaldar base de datos

Avance general por proyecto por municipio

ID del proyecto Municipio Proyecto Avanca general (%)

1 El Arenal Prueba 95

Fig. 2.19 Dashboard del sistema, segundo prototipo.

El disefio de los formularios también cambié, de forma que los campos y el tamafio
de la fuente sean mas grandes y legibles, como se ve en la Fig. 2.20.

Registrar un nuevo proyecto Registrar nueva actividad

ID de la actividad: *

ID del proyecto: * I l

’ ] Estudios y requerimientos:

Sector: * I l
y

[ Elige una opcién v]
valor (%):

Dependencia: * i I

’ Elige una opcién V] Avance (%):

Inversién: i I
‘ Actividad:

Proyecto: * 4

[ ] Hito:

Fig. 2.20 Formularios de registro de proyectos y actividades, segundo prototipo.
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El disefio y disposicidon de las tablas se redisefidé con base en el nuevo dashboard,
también se mantiene la barra de busqueda y la funcionalidad previa, en la Fig. 2.21
se aprecia ese cambio, en la que el usuario puede buscar cualquier campo de la

tabla usando mayusculas, mindsculas, con o sin acentos.

Cerrar sesion

Tablero de administrador
= Inicio

1 Proyectos por
dependencias

s Proyectos por municipios

#& Contador de proyectos

Reporte general

& Usuarios
@ Calendario

& Respaldar base de datos

Usuarios

NGmero de empleado
123
124
125

126

Agregar nuevo usuario &*

Nombre completo
Laura Santiago Gonzalez
Admin

Sherlock Holmes

Henry Lau

Contrasefia
henryll06
admin23
SH2305

henryC

Privilegios

Administrador v

Administrador v
Editor v
Vista v

Fig. 2.21 Tabla de usuarios, segundo prototipo.

:
=

3
3
%

%

En la Fig. 2.22 se visualiza la tabla de usuarios, la cual fue codificada para editarse
directamente, ademas, los cambios se ven reflejados al instante con ayuda de las
consultas AJAX, es decir, se actualizan sin necesidad de recargar la pagina. En la
tltima columna de la tabla se encuentra la opcion de eliminar el registro que el

usuario desee.

NUmero de empleado

123

124
1256

126

Nombre completo

Loura Santiago Gonzalez

Admin
Sherlock Holmes

Henry Lau

Contrasefia

henryl06

admin23
SH2305

henryC

Privilegios

Administrador v

Administrador v

Fig. 2.22 Tabla editable de usuarios, segundo prototipo.

Eliminar &,

Eliminar Q.
Eliminar &

Eliminar &,
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Las tablas de los proyectos también fueron programadas con la funcion de edicion
directa, como se aprecia en la Fig. 2.23, aunque el disefio del ComboBox cambia,
a diferencia del resto de los campos.

= Rat
Cerrar sesion
Proyectos por
dependencia
Tablero de administradar
}
ID del Sector Dependencia Inversién P
s Proyectos por municipi proyecto
s Contador de proy . 10 Deportes ~| |secretaria de Infraestructura Comunicaciones y Transportes v| sis N |
i
Reporte general d
n Procuracién de justicia ~| |secretaria de Gobierno ~| 12333 Pi
2
>alendario
2 Educacion | | Distrito de Educacion, Salud, Ciencig, Tecnologia e Innovacion ~| 188181 P
& Respaldar base de datos 4
3 Clencia y tecnologia ~| | Distrito de Educacion, salud, Ciencia, Tecnologia e Innovacion v| 4545454 @
3
4 Comunicaciones y transportes ~| [secretaria de Movilidad y Transporte v| 898389 P
5 Deportes | [Instituto Hidalguense del Deporte ~| 778888BEB P1

lir

Fig. 2.23 Tabla de proyectos por dependencia, segundo prototipo.

También las tablas de las actividades tienen las mismas funcionalidades que las
tablas de los proyectos, se puede ver en la Fig. 2.24.

= =
Cerrar sesion
Actividades de los
proyectos por
dependencia
Tablero de administrador
= Inicio
‘
ICIOE POt IR I iDdela  Estudiosy Valor Avance Actividad Hito  Nivelde Asignado a Fecha Dias Nivel deintervencién  Namen
actividad requerimientos (%) (%) pricridad de al proy:
sfs Contador de proyectos inicio =
. (AnAA-
B Reporte general MM-
DD,
& Usuarios )
1 prueba 95 100 fafdf fdf Alta v| |loura santiogo Gonzalez v| 2024- 10 |vinculacién v| 123
8 calendario o
01-23
& Respaldar base de datos 2 proyecto 2 88 20 waw wqw  |Completado ~| | sherlock Holmes v| 2024- 8 Ejecucion ~| 125
01-25
3 actividades ] 20 siis jsis Baja v| admin v| 2024- 2 Acompanamiento ~| 124
prueba 04-01
4 tabla 10 10 pruebatabla  sasAS |Baja ~| |lourasantiago Gonzalez ~| 2024- 7 Acompanamiento v| 123
actividades de longitud 04-15
variable que
se prusba

Fig. 2.24 Tabla de actividades de proyectos por dependencia, segundo prototipo.
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En la opciéon del menu “Contador de proyectos” se encuentran dos paginas
diferentes, la primera se encarga de contabilizar los proyectos por dependenciay la
segunda los proyectos por municipio, estas tablas sélo pueden consultarse, los
registros no pueden editarse o eliminarse, en la Fig. 2.25 se muestran los proyectos
por dependencia.

Cerrar sesin

Contador de proyectos
por dependencia

NOmero de proyectos por dependencia

Dependencia NOmero de proyectos
Comisién de Agua y Alcantarillado de Sistemas Intermunicipales o
Comisién Estatal del Agua y Alcantarillado
Distrito de Educacién, Salud, Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Instituto Hidalguense de las Mujeres
& Usuarios

Instituto Hidalguense del Deporte

& Calendario

Procuraduria General de Justicia

& Respaldar base de datos
Secretaria de Bienestar e Inclusién Social

Secretaria de Cultura

~ © o » o N o

Secretaria de Desarrollo Econdmico

Secretaria de Gobierno 1

Secretaria de Infraestructura Comunicaciones y Transportes 1

Fig. 2.25 Tabla de contador de proyectos por dependencia, segundo prototipo.

Un requisito solicitado en la segunda reunion fue el desarrollo de una opcién que
permitiera ocultar cualquiera de las columnas de las tablas del sistema, por lo que
se implemento un botdn en la parte superior derecha que desplegara las columnas
que debieran ocultarse o mostrarse nuevamente, la Fig. 2.26 muestra el menu
desplegable en la parte superior derecha.

= <
Cerrar sesién Ocultar/Mostrar ID del proyecto @
Proyectos por
dependencia Qeultar/Mostrar Sector @
Ocultar/Mostrar Dependencia @
‘ Ocultar/Mostrar Inversion @
Ocultar/Mostrar Proyecto @
Sector Dependancia
unicipios
Deportes v| [Secretaria de Infraestructura Comunicaciones y Transportes ~| Prueba Eliminar
nuevo disefio [ ] [ |

Procuracién de justicia ~| |Secretaria de Gobierno ~| Prusba2 Eliminar

w
Educacion | |Distrito de Educacian, Salud, Ciencia, Tecnologia & Innovacién v| Pruebas Eliminar

# Calendario .
e oY e e Ciencia y tecnologia ~| |Distrito de Educacion, Salud, Ciencia, Tecnologia e Innovacion ~| Prueba3 Eliminar

e e s ’
Comunicaciones y transportes ~| [secretaria de Movilidad y Transporte v| Prueba’s Eliminar

]
Deportes ~| |Instituto Hidalguense del Deporte ~| Prusba Eliminar

limpiar [ ]
urbanizacién y vivienda ~| | Secretaria de Desarrollo Econdémico ~| Pruebal2 Eliminar

[ ]

Fig. 2.26 Se agrega opcion de ocultar columnas en las tablas del sistema, segundo prototipo.
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Asimismo, las tablas resultantes de las busquedas también cuentan con la opcion
de ocultar columnas, como se ve en la Fig. 2.27.

= Lot

Cerrar sesion ) Ocultar/Mostrar ID del proyecto @
Resultados de |la busqueda

OcultarMostrar Sector @

Se han encontrado 1 resultados.
Ocultar/Mostrar Dependencia @
ID del proyecto Dependencia

. f
” Secretaria de Cultura - Ocultar/Mostrar Inversion @

Ocultar/Mostrar Proyecto @

Agregar nuevo proyecto @

Fig. 2.27 Tabla resultante de busqueda, segundo prototipo.

En la Fig. 2.28, el segundo prototipo del reporte ejecutivo cuenta con un disefio
diferente al primer prototipo, ademas de utilizar los colores institucionales y la
colorimetria especificada para el porcentaje de avance de los proyectos.

= Reporte

INFORME EJECUTIVO DE PROYECTOS: DEPENDENCIAS

1D del Avance
proyecto Proyecto Dependencia Actividades general
(%)

1. sjis

Secretaria de 2. prueba tabla de longitud
Infraestructura variable que se prueba
Comunicaciones y mediante el llenado de la tabla
Transportes con actividades de los
proyectos por dependencia

Prueba
nuevo
disefio

Prueba 2 Secretaria de Gobierno T

Distrito de Educacion,
Salud, Ciencia,
Tecnologia e
Innovacian

Prueba 4

Distrito de Educacion,

Salud, Ciencia, 1. fdfdf
Tecnologia e

Innovacian

Prueba 3

Secretaria de Movilidad

P
enes v Transporte

Fig. 2.28 Reporte ejecutivo, segundo prototipo.

A pesar de que el segundo prototipo cumplia con todas las especificaciones que se
solicitaron en las primeras reuniones, fue necesario realizar un tercer prototipo, esto
con el fin de mejorar aspectos relacionados a la seguridad de los datos, la integridad
de la base de datos y el acceso y disposicion de la informacion.
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2.6 Producto de Ingenieria

En esta fase final, se realizé la implementacion completa del sistema en el entorno
de produccion para su uso por parte de los usuarios finales. El proceso comenzé
con los preparativos de despliegue, que incluyeron la revision de todos los médulos
y la validacion de la compatibilidad con el entorno final. Se verific6 que todos los
componentes de hardware y software estuvieran alineados con las especificaciones
necesarias para el correcto funcionamiento del sistema en el entorno de produccion.

El sistema fue implementado en un equipo de cdmputo que utiliza XAMPP como
servidor local. La base de datos fue instalada y configurada en MySQL, ademas, se
optimiz6 para manejar las consultas de datos de manera rapida y segura.

Tras la implementacién, se realizaron pruebas de funcionamiento en el entorno de
produccion para validar la estabilidad del sistema. Estas pruebas incluyeron
evaluaciones de seguridad de las librerias de desarrollo web utilizadas y pruebas
de usabilidad, en las cuales se simularon escenarios de préactica, tales como el inicio
de sesidn, recuperacion de contrasefia, registro de un nuevo proyecto y generacion
de reportes, observando su interaccion de manera presencial con el personal del
area para verificar que el sistema pudiera operar de manera estable, donde tenian
la oportunidad de interactuar con los componentes del sistema web. Las pruebas
basadas en la experiencia de los usuarios y su interaccion con el prototipo
demostraron que el sistema cumplia con las expectativas.

Dado que el sistema introducia nuevas funcionalidades y cambiaba la forma en que
se solian registrar los proyectos, se realizé una capacitacion para el equipo de
usuarios finales con el prototipo final A lo largo de las sesiones se abordaron temas
como el dashboard, el como se guarda la informacion en la base de datos, el control
de usuarios, las opciones del sistema disponibles de acuerdo con los privilegios del
usuario, la generacién automatica del reporte general, la calendarizacion de
actividades y el respaldo de la base de datos en los formatos ofrecidos.

Como parte del proceso de implementacion, se prepar6 documentaciéon técnica
detallada que incluy6 instrucciones para la configuracién del entorno, un manual de
instalacion y de usuario. Esta documentacién es de utilidad para futuros
mantenimientos y actualizaciones del sistema.

Durante las primeras semanas de operacion en el entorno de produccion, se
estableci6 un monitoreo constante para identificar cualquier posible incidencia.
Dicho monitoreo permitio realizar ajustes proactivos y garantizar la estabilidad del
sistema, atendiendo rapidamente cualquier problema reportado por los usuarios.
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Capitulo 3. Resultados

En este capitulo se muestra el disefio del prototipo final, este cumple con los
requisitos establecidos al inicio y a lo largo del desarrollo del sistema. A
continuacién, se muestran las pantallas del prototipo final del sistema.

3.1 Prototipo Final

Para la version final del Login ya no se solicita el nUmero de empleado, como se ve
en la Fig. 3.1, debido a cuestiones de seguridad, ya que todos los empleados tienen
una credencial en la que se muestran datos personales, entre ellos su niumero de
empleado, por lo que se generaron las claves a través de un script en Python.

Inicia sesién

@ CONTRASENA: *

Contrasefia:

<Olvidaste tu contrasena?

Fig. 3.1 Login del sistema, prototipo final.

De igual forma, el restablecimiento de la contrasefia se realiza a través de la clave
gue se le ha asignado a cada usuario, como se muestra en la Fig. 3.2.

Reestablecer contrasena

@ NUEVA CONTRASENA: *

Nueva contrasefia:

Inicia sesién

Fig. 3.2 Restablecimiento de contrasefia, prototipo final.
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El nuevo dashboard, en la Fig. 3.3, cuenta con graficas tipo dona, estas muestran
el porcentaje de avance de los proyectos por dependencia y municipio, ademas del
total de actividades registradas, todas las graficas pueden descargarse e imprimirse
en formato PDF.

.*g PLANEACION ‘ &

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA
Dashboard de administrador
Bienvenido Promedio general de avance de los proyectos por dependencia:

administrador 39,302
Promedio general de avance de los proyectos por municipio: 93.976

Total de proyectos capturados Total de acciones programadas

Fig. 3.3 Dashboard de administrador, prototipo final.

El dashboard también cuenta con una grafica de barras que muestra el porcentaje
de avance de los proyectos por dependencia, la Fig. 3.4 muestra el avance general
por proyecto por dependencia.

Avance general por proyecto por dependencia

I Avance
80 40
I; 58
o - . 525
3 50 | - _ 4666 o
305 —
24 23
18
15
. . . . : l I
m - [ | 0

Fig. 3.4 Grafica de barras del dashboard, prototipo final.
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Debajo de las graficas se encuentran dos tablas, como se ve en la Fig. 3.5, que
muestran el porcentaje de avance de todos los proyectos registrados en el sistema.

Avance general por proyecto por dependencia

1D del proyecto Dependencia Proyecto Avance general (%)

CAI12024011 Comisién de Agua y Alcantarillado de Acueducto Actopan - Pachuca 50
Sistemas Intermunicipales

CEA12024012 Comisién Estatal del Agua y Alc: T de aguas i del Valle del 24
Mezquital

DSC12024007 Distrito de Educacién, Salud, Ciencia, Distribuidor vial Actopan - Pachuca 50
Tecnologia e Innovacién

DSC22024015 Distrito de Educacién, Salud, Ciencia, Crecimiento en Infraestructura y 58
Tecnologia e Innovacién equipamiento para el IPN sede Hidalgo

DSC22024016 Distrito de Educacién, Salud, Ciencia, Parque de ciencias 6
Tecnologia e Innovacion

DSC22024017 Distrito de Educacién, Salud, Ciencia, A de negocios bit i 90
Tecnologia e Innovacién

DSC22024018 Distrito de Educacién, Salud, Ciencia, Centro de Innovacién Industrial y Ferroviario 90
Tecnologia e Innovacién

DSC22024021 Distrito de Educacion, Salud, Ciencia, Estacionamiento del Nuevo Hospital General 28
Tecnologia e Innovacién de Pachuca

Fig. 3.5 Tabla de avance general de proyectos por dependencia del dashboard, prototipo final.

A continuacién, se muestra en la Fig. 3.6 la vista de una de las graficas del sistema
al ser descargada.

=  grafico_circular_proyectos pdf

Total de proyectos capturados

I Total de Proyectos por Dependencias [l Total de Proyectos por Municipios

Fig. 3.6 Gréfica tipo dona en formato PDF, prototipo final.
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El disefio de la tabla de los proyectos por dependencia cambio con respecto al
segundo prototipo, en la Fig. 3.7 se aprecia el cambio, ademas de agregar la
paginacion debajo de la barra de busqueda, anteriormente se encontraba debajo de
la tabla y en color azul.

.%% PLANEACION ‘ &g °

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Proyectos por
dependencia

Anterior n 2 3 uien

1D del proyecto  Sector Dependencia Proyecto
AAALAA Comunicaciones y tre v Secretaria de Infraest v Eliminar
12t n Ag v i ar il
AgL v Jel iduales del Valle del Mezquita Eliminar il
Comunicaciones y tre v Distrito de Educacior v ar®
Educacion ~ Distrita de Educacior ¥|  Crecimiento en infraestructura y equipamiento para el IPN sede Hidalgo Eliminar W
Distrita de Educacior v Parque de ciencias arl
D Aceleradora de negocios biotecnolégicos Eliminar i
Distrito de Educacior v Centre de Innovacion Industrial y ar 'l
Distrito de Educacior v Estacicnamiento del Nuevo Hospital General de Pachuca Eliminar &

Fig. 3.7 Tabla de proyectos por dependencia, prototipo final.

La disposicion de los elementos del formulario para agregar proyectos por
dependencia también cambid, en la Fig. 3.8 se visualizan los cambios, ya que el
disefio anterior no aprovechaba el espacio horizontal. Los campos se encuentran
validados por front-end y back-end, es decir, se cuida la integridad de la base de
datos limitando y verificando la informacion que puede ingresar el usuario.

A4 PLANEACION | &5

.‘9* UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Proyectos por
dependencia

Registrar un nuevo proyecto

ID del proyecto: * Dependencia: * Proyecto: *
[ = J ]
Sector: Inversion:
Registrar
4

Fig. 3.8 Formulario de registro de proyectos por dependencia, prototipo final.

43



Asimismo, la tabla de las actividades de los proyectos por dependencia cambio al
nuevo disefio como se muestra en la Fig. 3.9.

24 PLANEACION | &%
| )4 | ¥ :

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

Actividades de los
proyectos por
dependencia

ﬂn'-.‘.) 34 1 n t
Fecha
de
inicio
(AAAA-
1D de la Estudios y Valor Avance Asignado  MM-
actividad requerimientos (%) (%) Actividad Hito Nivel de prioridad a DD) Dias Nivel de intervencion [[+]
CAN20240111  Proyecto 27 a0 Seguimiento a Proyecto  [Completado v| Jorge 2023- 60 [Acompanamiento ¥ [C
ejecutivo (30) Ejecutivo Candelaria 09-20

Martinez

Fig. 3.9 Tabla de actividades de proyectos por dependencia, prototipo final.

El formulario de registro de nuevas actividades por dependencia también tuvo
cambios en el disefio y disposicion de los elementos, como en la Fig. 3.10, de forma
que cada uno pueda visualizarse correctamente. También se validaron los campos
de este formulario, de forma que cumplieran con los tipos de datos establecidos en
la base de datos.

A 0
.-ﬂ’- PLANEACION

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Actividades de los
proyectos por
dependencia

Registrar nueva actividad

ID de la actividad: * Actividad: Inicio:
4
Estudios y requerimientos: Dias:

N — J

Nivel de intervencion:

Valor (%):
[ l Nivel de prioridad: [ Elige una opcién v]
ID del proyecto: *
Avance (%): [ ]
: v

[ I Asignado a:

Fig. 3.10 Formulario de registro de actividades de proyectos por dependencia, prototipo final.
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Igualmente, la tabla de proyectos por municipio se homogeneizé el disefio y
disposicion de la barra de busqueda y paginacion, se ve en la Fig. 3.11.

.-"i'!ﬁ' PLANEACION | &G N

* UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIV/

Proyectos por
municipios

1D del

proyecto Sector Municipio Proyecto
00312024031 Comunicaciones y tr | [Actopan ~| Pavimentacién asfltica de 5 cm en acceso principal San Isidro - El Boxtha Km Eliminar
0+000.00 A 243815 [ ]
00312024032 Comunicaciones y triv| [Actopan v| Modernizacion de Libramiento Actopan Ixmiguilpan Km 0+000.00 A 9+000.00 Elirr
[ ]
00322024030  |Urbanizacion y vivienv| [Actopan ~| Pavimentacién asfaltica en calle Josefa Ortiz de Dominguez Km 0+000.00 A Eliminar
1+086. [ ]
00612024033 Comunicaciones y triv| | Alfajayucan v| Pavimentacion de concreto hidraulico de acceso a San Pedro la Paz del km. 04000 Elimir
al km 3+690 [ ]
00612024091 Comunicaciones y trev| | Alfajayucan ~| construccisn de pavimentacion hidraulica en Libramiento Km 4+154 al Km 4+354 Eliminar
primera etapa [ ]

Fig. 3.11 Tabla de proyectos por municipio, prototipo final.

En la Fig. 3.12, el formulario de registro de proyectos por municipio tiene la misma
estructura que el de proyectos por dependencia, lo Unico que cambia es el campo
de “Municipio”. Igualmente se asegur6 la validacion de los campos de este
formulario.

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

..%% PLANEACION ‘ )

Proyectos por municipio

Registrar un nuevo proyecto

ID del proyecto: * Municipio: * Proyecto: *

[ | [ J
Sector: Inversion: -
Registrar
[ Elige una opcién v]
4

Fig. 3.12 Formulario de registro de proyectos por municipio, prototipo final.
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La tabla de las actividades de los proyectos por municipio de la Fig. 3.13 cuenta con
el mismo disefio que la de actividades por dependencia, por lo que también esta
homogeneizada.

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

.gb PLANEACION | g =

Actividades de los
proyectos por municipio

Fecha
de
inicio
(AAAA-
1D de la Estudios y valor Avance Asignado MM-
actividad requerimientos (%) (%) Actividad Hito Nivel de prioridad a DD) Dias Nivel de intervencién  ID delp
003120240311  Expediente 00 100 Expediente | Completado ~ 0000- O v| [ooz120;
técnico técnico 00-00
00312024032-1  Expediente 100 100 Expediente [Completado ~ 0000- 0 ~| [ooz1z0:
técnico técnico 00-00
00322024030~ Expediente 00 100 Expediente | Completado ~ 0000- O v| [oo3220
1 técnico técnico 00-00
0612024033-1  Expediente 100 100 nte |Completado ~ 0000- 0 ~| [ooe120:
técnic 00-00

Fig. 3.13 Tabla de actividades de proyectos por municipio, prototipo final.

De igual manera, se aprecia en la Fig. 3.14 el formulario de registro de nueva
actividad por municipio tiene el mismo disefio que los formularios antes
presentados, Unicamente cambian los campos. Al igual que los otros formularios,
los campos se validaron.

e 0
= 3¢ PLANEACION

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

Actividades de los
proyectos por municipio

Registrar nueva actividad

ID de la actividad: * Actividad: Inicio:

[ | == )
4

Estudios y requerimientos: Dias:

N — 1

Nivel de intervencion:

Valor (%):

{ ] Nivel de prioridad: { Elige unaopeién v]
ID del proyecto: *

Avance (%):

[ I Asignado a: [ L V]

Fig. 3.14 Formulario de registro de actividades de proyectos por municipio, prototipo final.
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A diferencia del segundo prototipo, en el prototipo final se codificaron graficas
dinamicas en el apartado de “Contador de proyectos”, se pueden ver en la Fig. 3.15,
tanto para proyectos por dependencia como por municipio, contando cuatro gréaficas
en total. Estas graficas se actualizan automaticamente con base en los datos
almacenados en la base de datos, referentes al nUmero de proyectos registrados
por sector, dependencia y municipio.

e 0
= 3< PLANEACION

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Contador de proyectos
por dependencia

Numero de proyectos por dependencia

I Proyectos Unidad de Planeacién y Prospectiva [

Fig. 3.15 Gréfica de barras del contador de proyectos por dependencia, prototipo final.

La automatizacion del reporte ejecutivo o general se realiz6 seleccionando los
campos mas importantes de las consultas a la base de datos, como se visualiza en
la Fig. 3.16, como el ID del proyecto, el nombre del proyecto, a qué dependencia o
municipio pertenece, las actividades que se han realizado y el porcentaje de avance,
con la colorimetria correspondiente.

INFORME EJECUTIVO DE PROYECTOS: DEPENDENCIAS

Avance
Proyecto Dependencia Actividades general
(%)

1D del
proyecto

Secretaria de
Infraestructura
prieba 2.0 Comunicaciones

y Transportes

1. En reunion con CEAA,
se confirmé la existencia
de dos proyectos, uno de
CEAA y otro de CAASIM
con la necesidad de
actualizarlos o realizar un

Comisién de solo proyecto

Acueducto Aguay
CAI12024011  Actopan - Alcantarillado de
Pachuca Sistemas
Intermunicipales

2. Seguimiento a
actualizacion de estudios y
proyectos
complementarios:
Proyecto ejecutivo
Validacién normativa ACB
MIA LDV

1. Visita a la PTAR, en la -
nia ea rannciarnn lne

Fig. 3.16 Reporte ejecutivo de proyectos por dependencias, prototipo final.
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Como se observo en la Fig. 3.16, primero se muestran los proyectos por
dependencia, posteriormente los proyectos por municipio, como en la Fig. 3.17,
comenzando en una hoja diferente, de manera que en el reporte se muestre el total
de proyectos en un mismo documento.

=  Reporte

INFORME EJECUTIVO DE PROYECTOS: MUNICIPIOS

Avance
Proyecto Municipio Actividades | general
(%)

ID del
proyecto

Pavimentacién asfaltica de 5 cm en
00312024031 acceso principal San Isidro - El Actopan
Boxtha Km 0+000.00 A 2+381.5

Modernizacién de Libramiento
00312024032  Actopan Ixmiquilpan Km 0+000.00 Actopan
A 9+000.00

Pavimentacion asfaltica en calle
00322024030 Josefa Ortiz de Dominguez Km Actopan
0+000.00 A 1+088.49

Pavimentacion de concreto
00612024033 hidraulico de acceso a San Pedro la  Alfajayucan
Paz del km. 0+000 al km 3+690

Construccion de pavimentacion
00612024091 hidraulica en Libramiento Km 4+154  Alfajayucan
al Km 4+354 primera etapa

F asfaltica,
00622024092 de San Pablo Oxtotipan, Alfajayucan
Alfajayucan, Hgo.

Fig. 3.17 Informe ejecutivo de proyectos por municipios, prototipo final.

También la tabla de usuarios se ha homogeneizado, la tabla que se muestra en la
Fig. 3.18 unicamente es visible desde la vista de “Administrador”.

) V¢ 0
‘ ) 14 PLANEACION

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Usuarios

I I -

Clave Nombre completo Contrasefa Privilegios

V

123 Laura Santiago Gonzalez henryTl06

237941 Rebeca Ramirez Luciano huZXI9mDv7YzxuOR Administrador v 2
259804 Erick Rodriguez Zamora h81be3ONHx8BXU7S Vista v Eliminar ‘&,
347500 Mauricio Rosano Cervantes BfYN32x4KTnxjtg0 Vista v Eliminar &
456 Juan Pérez 1234 Editor v Eliminar &,

Fig. 3.18 Tabla de usuarios, prototipo final.
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Al igual que la tabla de usuarios, el registro de un nuevo usuario también
corresponde a la vista de “Administrador”, como se puede ver en la Fig. 3.19, por lo
que este formulario s6lo puede verlo un administrador. Los campos de este
formulario también han sido validados para evitar problemas con la integridad de la
base de datos.

3¢ PLANEACION | (5

@3¢ PLANEACIO

Usuarios

Registrar nuevo usuario:

Clave: * Contrasena: *
Nombre complete: * Privilegios: *
[ ] [ ]

Fig. 3.19 Formulario de registro de usuarios, prototipo final.

De la misma manera, como se ve en la Fig. 3.20 también se pueden realizar
bldsquedas de usuarios.

@3 PLANEACION | G5 .

Resultados de la buasqueda

Se han encontrado 1 resultados.

Clave Nombre completo Contrasefia Privilegios

%
[ |

123 Laura Santiago Gonzalez henryl106 Administrador v

Fig. 3.20 Tabla resultante de busqueda de usuarios, prototipo final.
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La integracion del calendario de actividades se implementé correctamente, como se
aprecia en la Fig. 3.21, este se encarga de verificar la fecha de las actividades
registradas y colocarlas en el dia correspondiente. FullCalendar ofrece la creacion,
edicion y eliminacién de nuevos eventos en el calendario, pero para proteger la
integridad de los datos se configurd para permitir inicamente la visualizacion de las
actividades, con esto se cumple uno de los requisitos solicitados.

¢ PLANEACION | &

Calendario

febrero 2024

Bike fest 2024: Expediente

Fig. 3.21 Calendario de actividades por dependencias y municipios, prototipo final.

Otra de las opciones de administrador es el respaldo de la base de datos, como se
ve en la Fig. 3.22, se ofrecen dos formatos, “.sqgl” y “.xIs”, ambos con el propdsito de
evitar la pérdida de informacion.

.fi'm' PLANEACION | &5

* UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Respaldar base de datos

Elige un formato de respaldo:
sqL

sqll

Fig. 3.22 Opciones de respaldo de la base de datos, prototipo final.
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Como se menciond previamente en el presente documento, uno de los requisitos
del sistema es el manejo de diferentes niveles de acceso, para ello se
implementaron diversas vistas y un control de usuarios. A lo largo del documento
se han presentado las pantallas del rol “Administrador”, a continuacion, se muestran
las opciones de los roles “Editor” y “Vista”, el dashboard de “Editor” se muestra en
la Fig. 3.23, el manejo de usuarios y el respaldo de la base de datos solo estan
habilitados para el administrador.

.‘.ﬁg PLANEACION | w

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

Dashboard de editor

Bienvenido editor Promedio general de avance de los proyectos por dependencia:
39302

Promedio general de avance de los proyectos por municipio: 93.976

Total de proyectos capturados Total de acciones programadas

Descargar grafica en PDF Descargar grafica en PDF

Fig. 3.23 Dashboard de "Editor", prototipo final.

Con el rol de “Editor” el usuario tiene acceso a la consulta, edicion y eliminacién de
la informacién de los proyectos y sus actividades como se ve en la Fig. 3.24.

.,‘-‘%% PLANEACION A ‘ &g -

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Proyectos por
dependencia

ID del proyecto  Sector D it Proy

ABAALA Comunicaciones y tr: v

L]

Fig. 3.24 Tabla de proyectos por dependencia con el rol de "Editor", prototipo final.

51



En la Fig. 3.25, se visualiza que el editor también puede agregar nuevos proyectos
y actividades.

._%g PLANEACION ‘ &g

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Proyectos por
dependencia

Registrar un nuevo proyecto

ID del proyecto: * Dependencia: * Proyecto: *

[ | [ ] |
Sector: Inversion:
Registrar
)

Fig. 3.25 Formulario de registro de nuevo proyecto por dependencia con el rol de "Editor", prototipo
final.

Finalmente, el rol de “Vista”, este usuario so6lo puede consultar la informacion
referente a los proyectos y sus actividades, no tiene los mismos permisos que el
editor, en la Fig. 3.26 se muestra el dashboard de invitado.

= -
A% PLANEACION | &9
ﬂ% UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA L
Dashboard de invitado
Bienvenido invitado Promedio general de avance de los proyectos por dependencia:

39.302
Promedio general de avance de los proyectos por municipio: 93.976

Total de proyectos capturados Total de acciones programadas

Fig. 3.26 Dashboard de "Invitado".
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Como se muestra en la Fig. 3.27, el rol “Vista” s6lo puede consultar la informacion,
por lo que las tablas no son editables y la opcion “Eliminar” no estan habilitadas.

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

.‘:ﬁ$ PLANEACION | G

Proyectos por
dependencia

Intermunicipales

CEAI202402  Agua

DSCI2024007  Comunicaciones y transportes

e Innovacion

DSC22024015 Educacién

e Innovacion

Comisién Estatal del Agua y Alcantarillada

Distrito de Educacion, Salud, Ciencia, Tecnologia

Distrito de Educacién, Salud, Ciencia, Tecnologia

1D del
proyecto Sector Dependencia Proyecto
AAAAAA Comunicaciones y transportes Secretaria de Infraestructura Comunicacionesy  prueba
Transportes
CANz0240M Agua Comisién de Agua y Alcantarillado de Sistemas  Acueducto Actopan - Pachuca

Tratamiento de aguas residuales del Valle del
Mezquital

Distribuidor vial Actopan - Pachuca

Crecimiento en infraestructura y equipamiento para
el IPN sede Hidalgo

Fig. 3.27 Tabla de proyectos por dependencia con el rol "Vista", prototipo final.

El usuario con el rol “Vista” también puede realizar busquedas en las tablas

sistema, como en la Fig. 3.28.

_
Tablero de invitade TR¥

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

) ¢ 0
= 3< PLANEACION

Resultados de la busqueda

. Siguiente

Se han encontrado 5 resultados.

ID del proyecto  Sector Dependencia

CAII20240M Agua  Comisién de Agua y Alcantarillado de Sistemas Intermunicipales
CEAI2024012 Agua  Comisién Estatal del Agua y Alcantarillado

SIP12024013 Agua  Secretaria de Infraestructura Publica y Desarrollo Urbano Sostenible
SIP12024024 Agua  Secretaria de Infraestructura Pdblica arralio Urbano Sostenible
UPLI2024010 Agua  Unidad de Planeacién y Prospectiva

Proyecto

Acueducto Actopan - Pachuca

Tratamiento de aguas residuales del Valle del Mezquital
Presa Tultitlan

Presa Zacualtipan

Canal de Interconexion de la Presa el Yathé

del

Fig. 3.28 Tabla resultante de busqueda de proyectos por dependencia con el rol "Vista", prototipo

final.
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Capitulo 4. Validacion

Después de implementar el tercer prototipo, que se ha mostrado en el capitulo
anterior, se disefid y se aplico una encuesta como instrumento de evaluacion, que
se encuentra completo en el apéndice adjunto, dirigida a un grupo representativo de
usuarios finales, es decir, una muestra de la poblacién total. Esta encuesta se
enfocd en aspectos clave, como la usabilidad, disefio de la interfaz, rendimiento y
satisfaccion general; utilizando como base la escala de Likert de cinco niveles en
cada una de las 22 preguntas:

e Totalmente en desacuerdo
e En desacuerdo

e Neutral

e De acuerdo

e Totalmente de acuerdo [41]

Para elegir el tamafio de la muestra a la que se le aplicé la encuesta, se utilizé la
siguiente formula:

B Z’pgN

CE2(N-1)+ Z%2pgq

n

Donde:

e “n” es el tamarfo de la muestra
e “Z” es el nivel de confianza

e “p”es la variabilidad positiva o probabilidad de éxito
e “q” es la variabilidad negativa o probabilidad de fracaso
e “N” es el tamafio de la poblacion

e “E” esla precision o error [42]

Ya que se desconoce la proporcion esperada, se utilizaron los valores de p y q mas
balanceados, donde p y g = 0.5, lo cual maximiza el tamafio de muestra de la
siguiente manera:

Z =1.962 (ya que la seguridad es del 95%)
e p=05

e g=1-p

e d = precision (en este caso se desea un 3%)

La formula se aplico con los siguientes valores:

e 7=1.962

e p=05

e q=1-05=05
e N=17

e E=0.03
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_ (1.962)2 (0.5) (0.5) (17)
~(0.03)2 (17 — 1) + (1.962)2 (0.5) (0.5)

n = 16.7493 ~ 16

n

Debido a que el tamafio de la muestra se acerca mucho al tamafio de la poblacion
total, ya que es una poblacion pequefia, se ha decidido aplicar el instrumento de
evaluacion a todo el personal de la UPLAH para obtener datos mas precisos acerca
de la funcionalidad del sistema.

Los participantes completaron el cuestionario después de haber utilizado el sistema
web durante un periodo de prueba, lo que permitié obtener opiniones fundadas
basadas en su experiencia directa. Los resultados recopilados han sido
fundamentales para identificar areas de mejora y validar que el sistema cumple con
las expectativas y requerimientos iniciales planteados en el proyecto. A
continuacion, se presentan los resultados correspondientes a cada pregunta de la
encuesta.

4.1 Usabilidad
En el apartado referente a la usabilidad del sistema se designaron siete preguntas.

De la primera pregunta, la Fig. 4.1, se obtuvo una respuesta favorable en cuanto a
la comprension de los datos de los proyectos presentados mediante graficas que se
encuentran en el sistema, aunque el 58.8% haya elegido la opcion “Totalmente de
acuerdo” el 41.2% restante cree que la forma en que las gréaficas representan la
informacion puede mejorar en el futuro.

¢Es facil encontrar y comprender las graficas en el dashboard?
17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutral
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.1 Pregunta 1 del instrumento de evaluacién, pertenece al apartado de usabilidad.

En la segunda pregunta, la Fig. 4.2, este aspecto puede verse reflejado, ya que el
94.2% respondiéo que no tiene inconvenientes con la edicién de la informacion
correspondiente a los proyectos, pero al 5.8% de la poblacién total aun no
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comprende muy bien el funcionamiento de las tablas editables, por lo que debe
buscarse una forma en la que sea mas facil explicar su funcionamiento, ademas del
manual de usuario.

¢Consideras intuitiva la edicién de las tablas de proyectos?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

O Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.2 Pregunta 2 del instrumento de evaluacién, pertenece al apartado de usabilidad.

Sucede algo similar con las tablas de las actividades, ya que el 5.9% de los
encuestados respondid “En desacuerdo”, es decir, los usuarios se encontraron con
dificultades en las tablas de las actividades, debido a que cuentan con mas campos
y la edicién y visualizacién de la informacién resulta mas complicada que con las
tablas de los proyectos, mientras que el 11.8% mantiene una respuesta neutral con
respecto a su funcionamiento, como se ve en la Fig. 4.3.

;Consideras intuitiva la edicion de las tablas de actividades?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutral
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

WU

Fig. 4.3 Pregunta 3 del instrumento de evaluacién, pertenece al apartado de usabilidad.

La cuarta pregunta, la Fig. 4.4, que se enfoca en el respaldo de la base de datos, el
52.9% de la poblacion respondié “De acuerdo”, mientras que el 29.4% contesto
“Totalmente de acuerdo”, demostrando que el respaldo de la informacién se puede
realizar sin presentar grandes complicaciones, pero no todos muestran una actitud
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tan favorable, ya que el 17.6% no esta seguro si comprende totalmente como puede
guardar la informacion correspondiente a los proyectos en caso de una emergencia
0 por buenas practicas.

¢La funcion de respaldo en .sql y .xIs es accesible y clara de utilizar?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

O Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.4 Pregunta 4 del instrumento de evaluacién, pertenece al apartado de usabilidad.

En cuanto a la busqueda de los proyectos, la Fig. 4.5, no se encuentran
inconvenientes por parte de los usuarios, el 47.1% de la poblacién contesté “De
acuerdo” porque la busqueda es sencilla, aunque los proyectos no se puedan
buscar por ID, sélo por palabras clave y consideran que ese aspecto podria mejorar,
incluso ofrecer opciones mas avanzadas como lo hacen los navegadores actuales,
como ofrecer al usuario sugerencias de busqueda o palabras similares asociadas al
proyecto o actividad.

¢Es sencillo buscar proyectos en el sistema?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

O Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.5 Pregunta 5 del instrumento de evaluacién, pertenece al apartado de usabilidad.

Sin embargo, la busqueda de las actividades de los proyectos es mas compleja para
el 11.7% de los encuestados, se puede ver en la Fig. 4.6, esto debido a la misma
problematica que se presenta en la edicion de las tablas, ya que contienen
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bastantes campos, por la naturaleza del proyecto y de la misma actividad, por lo
gue se debe tomar un enfoque diferente en cuanto a la interaccién del usuario con
estas tablas, tomando estos datos en cuenta para actualizaciones futuras.

¢Es sencillo buscar actividades en el sistema?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.6 Pregunta 6 del instrumento de evaluacién, pertenece al apartado de usabilidad.

La pregunta siete, la Fig. 4.7, se centra en la navegacion del usuario dentro del
sistema, también se mostraron respuestas favorables por parte del 82.3% de los
usuarios, mientras que el 17.6% restante respondio “Neutral”, por lo que podrian
tener algunas dificultades al desplazarse entre las distintas vistas del sistema
durante su periodo de aprendizaje.

¢El flujo de navegacion entre secciones es fluido y sin interrupciones?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

© Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.7 Pregunta 7 del instrumento de evaluacién, pertenece al apartado de usabilidad.
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4.2 Disefo
En el apartado referente al disefio del sistema se designaron cinco preguntas.

La pregunta ocho, la Fig. 4.8, hace mencion al disefio de las graficas que se
encuentran en el sistema, el 58.8% respondio “Totalmente de acuerdo” y el 41.2%
“‘De acuerdo”, estas respuestas confirman una buena aceptacién en cuanto a la
representacion de la informacion del porcentaje de avance de los proyectos.

¢Las graficas de barras y doughnut tienen un disefio atractivo y claro?

17 respuestas
@ Totalmente en desacuerdo
58,8% @ En desacuerdo
Neutral
@® De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.8 Pregunta 8 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de disefio.

En cuanto a las tablas de los proyectos, como se ve en la Fig. 4.9, se infiere que el
disefio y la disposicion de la informacion podria mejorar, ya que el 11.8% se muestra
neutral y el 5.8% en desacuerdo.

¢El disefo de las tablas facilita la lectura de la informacion?
17 respuestas
@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Neutral
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.9 Pregunta 9 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de disefio.
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Mientras que en la consulta de las actividades que se encuentran en el calendario
ofrece mejores resultados, como se ve en la Fig. 4.10, con un 82.3% de aceptacion,
el disefio del calendario podria mejorar y ofrecer una mejor disposicion para brindar
una mejor experiencia al usuario.

¢El calendario es visualmente intuitivo para organizar actividades?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutral
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

WU

Fig. 4.10 Pregunta 10 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de disefio.

La pregunta once, la Fig. 4.11, se enfoca en conocer la experiencia del usuario en
cuanto a la interfaz del sistema, tomando en cuenta que no todos los usuarios
cuentan con las mismas vistas, ademas de ofrecer colores que no resulten
cansados a la vista y la presentacion de las gréaficas y tablas. El 64.7% respondio
“De acuerdo”, ya que la estética del sistema podria ser mas atractiva o contar con
mas elementos visuales.

¢La interfaz general del sistema es agradable y profesional?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@® En desacuerdo

@ Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.11 Pregunta 11 del instrumento de evaluacién, pertenece al apartado de disefio.
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Relacionado con la pregunta anterior, la pregunta doce se centra en la disposicion
de los elementos en el dashboard, mostrando resultados favorables por parte del
usuario, sumando un 94.1% de respuestas positivas, mientras que el 5.9% se
mantiene neutral, se ve en la Fig. 4.12.

¢La disposicién de elementos en el dashboard facilita la navegacion?
17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

© Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.12 Pregunta 12 del instrumento de evaluacién, pertenece al apartado de disefio.

4.3 Rendimiento
En el apartado referente al rendimiento del sistema se designaron cinco preguntas.

La pregunta trece, la Fig. 4.13, hace énfasis en la rapidez con la aparece la
informacion cuando el usuario realiza una consulta en las tablas del dashboard, el
94.1% de la poblacion total se encuentra satisfecho con las gréaficas y tablas que
ofrecen informacion importante y breve en el dashboard.

¢El sistema carga rapidamente las gréaficas y tablas del dashboard?
17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
) Neutral
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.13 Pregunta 13 del instrumento de evaluacidn, pertenece al apartado de rendimiento.
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La siguiente pregunta, la Fig. 4.14, muestra que el sumado 88.2% no presenta
problemas al generar el reporte general de los proyectos por dependencia y por
municipio, mientras que el 5.9% esta en desacuerdo con dicha informacion, esta
problematica podria mejorarse con un mejor disefio del reporte y explicando en el
manual de usuario coOmo sacar este reporte.

¢La generacion del reporte general es rapida y sin fallos?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.14 Pregunta 14 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de rendimiento.

La respuesta ante la rapidez con la que el sistema muestra los proyectos
almacenados en la base de datos también es favorable por parte de los usuarios,
ya que el 88.3% no tiene inconvenientes, mientras que el 11.7% se muestra neutral,

como se ve en la Fig. 4.15.

¢El proceso de busqueda de proyectos es agil?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.15 Pregunta 15 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de rendimiento.
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En la pregunta dieciséis, en la Fig. 4.16, la respuesta ante la velocidad con la que
el sistema muestra las actividades de los proyectos almacenados también es
favorable por parte de los usuarios, ya que el 82.4% no tiene inconvenientes,
mientras que se mantiene la tendencia de un 11.8% de usuarios neutrales en cuanto
a la busqueda y un 5.8% encuentra dificultades al realizar esta actividad.

¢El proceso de busqueda de actividades es agil?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.16 Pregunta 16 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de rendimiento.

Al realizar el respaldo de la base de datos en los dos formatos ofrecidos, el 94.1%
de los usuarios no presentaron problemas al realizar este proceso, el 5.9% restante
se muestra neutral como se ve en la Fig. 4.17.

¢El sistema responde rdpidamente al respaldar en .sql y .xls?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutral
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.17 Pregunta 17 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de rendimiento.
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4.4 Satisfaccion general
En el apartado referente a la satisfaccion general del sistema se designaron cinco
preguntas.

La pregunta dieciocho, la Fig. 4.18, muestra que para el 35.3% de los encuestados
el sistema cumple con todas sus expectativas, mientras que el 58.8% opina que hay
algunos aspectos que podrian mejorarse para que su respuesta sea mas favorable
y el 5.9% se encuentra neutral.

¢El sistema cumple tus expectativas para gestionar proyectos y actividades?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutral
@® De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.18 Pregunta 18 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de satisfaccion general.

Los resultados de la siguiente pregunta confirman que esta herramienta de trabajo
ha disminuido la carga de trabajo en comparacion con otros programas o
aplicaciones, ya que el 94.1% respondié de forma favorable ante el sistema, como
se puede apreciar en la Fig. 4.19.

¢El sistema facilita tu trabajo en comparacién con otros métodos?
17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Neutral
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.19 Pregunta 19 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de satisfaccién general.
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En cuanto al control de permisos y el manejo de usuarios en el sistema, como se ve
en la Fig. 4.20, el 82.4% de los encuestados afirma que el sistema gestiona el
acceso a la informacién de los proyectos mejor que otros métodos.

¢El control de usuarios te ayuda a gestionar el acceso a la informacién de los proyectos?
17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.20 Pregunta 20 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de satisfaccién general.

La aceptacion en general del sistema fue de un 94.1% por parte de los usuarios, por
lo que su uso es provechoso para el &rea, facilitando la gestion de los proyectos y
sus actividades, ademas de agregar medidas de seguridad y acceso con las que
antes no se contaban, se muestra en la Fig. 4.21.

¢ Estds satisfecho con el sistema en general?
17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Neutral

@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.21 Pregunta 21 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de satisfaccién general.
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Finalmente, la Fig. 4.22, el 88.2% de los usuarios recomendaria el sistema a otros
usuarios o dependencias de gobierno, de forma que el trabajo de mas personas
pueda verse beneficiado y potenciado, facilitando el acceso y uso a nuevas
herramientas, mientars que el 11.8% mantiene una posicién neutral en cuanto a
recomendar el sistema, dados estos resultados podrian mejorarse aspectos de
usabilidad, disefio y rendimiento que cambien la opinidn de ese porcentaje que se
mantiene neutral y puedan obtener una mejor experiencia de uso.

¢Recomendarias este sistema a otros usuarios o dependencias?

17 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
) Neutral
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fig. 4.22 Pregunta 22 del instrumento de evaluacion, pertenece al apartado de satisfaccion general.
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Capitulo 5. Manual de Usuario

En este capitulo se presentan las indicaciones para el manejo adecuado del Sistema
de Administracion de Proyectos UPLAH, ademas de los programas que deben
utilizarse para su correcto funcionamiento.

5.1 Ejecucién del Sistema

XAMPP ya se encuentra instalado, por lo que se puede encontrar desde la barra de
busqueda de Windows, para acceder al panel de control dar clic en la opcién que
esta sefialada en el recuadro rojo de la Fig. 5.1.

(Sl Todo Aplicaciones Documentos Web Configuracion Carpetas

Mejor coincidencia
e

I a XAMPP Control Panel
== Aplicacion A

Aplicaciones XAMPP Control Panel
Aplicacion
BB XAMPP htdocs folder

Buscar en Internet

Xxampp - Ver mas resultados de la
blsqueda

XAMPP

xampp descargar

Abrir

Ejecutar como administrador
Abrir ubicacion de archivo
Anclar a Inicio

Anclar a la barra de tareas

Desinstalar

xampp control panel
xampp 32 bits

Q_ xampp portable

Q_ xampp localhost

Sitios web

B3 Bitnami for XAMPP

Fig. 5.1 Blsqueda del panel del control de XAMPP.
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Al dar clic se abre el panel de control de XAMPP, el cual contiene los servicios de
Apache, MySQL, FileZilla, Mercury y Tomcat, pero Unicamente se utilizan las dos
primeras. Para inicializar los servicios dar clic en el boton Start, el status de cada
servicio se puede observar en la consola que se encuentra en la parte inferior, como
en la Fig. 5.2.

XAMPP Control Panel v3.3.0 [ Compiled: Apr 6th 2021 ] = O X
XAMPP Control Panel v3.3.0 J contig
Modules
@ Netstat
Service Module  PID(s) Port(s) _Actions i o
Apache Admin Config Logs B shel
MySaL Start Admin Config Logs Explorer
FileZilla Start Admin Config Logs & Services
Mercury Start Admin Config Logs & Help
Tomcat Start Admir Config Logs i out

FEN

[filezilla] FileZilla WILL NOT start without the configured ports free!

[filezilla] You need to uninstall/disable/reconfigure the blocking application
[filezilla] or reconfigure FileZilla and the Control Panel to listen on a different port
[main] Starting Check-Timer

[main] Control Panel Ready

[mysgl] Attempting to stop MySQL semvice. ..

[mysqgl] Status change detected: stopped

p. m. [Apache] Attempting to stop Apache service...

3:49 p. m. [Apache] Status change detected: stopped

N

SN SN

Fig. 5.2 Panel de control de XAMPP.
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Una vez que se han inicializado los servicios de Apache y MySQL, el status de
ambos cambia, si funcionan correctamente su color es verde y en la consola
muestra el mensaje running, ademas de que los botones de Start tienen la leyenda
Stop, al igual de que se habilita el boton de Admin que se encuentra a la derecha;
en caso de que algun servicio no se haya instalado correctamente el color de los
mensajes en la consola es rojo y los botones de Start pasan de Stop nuevamente a
su estado inicial, ante esas situaciones es necesario llamar a asistencia técnica para
verificar la instalacion de XAMPP vy los puertos por los que accede a los servicios,
como se puede apreciar en la Fig. 5.3.

XAMPP Control Panel v3.3.0 [ Compiled: Apr 6th 2021 ]

- XAMPP Control Panel v3.3.0

Modules

Service  Module PID(s) Port(s) Actions
Apache 5136 80, 443 Stop Admin Config Logs
MySQL 20080 3306 Admin Config Logs
FileZilla A Config Logs
Mercury Start - Config Logs
Tomcat Start Config Logs

[mysql] Attempting to stop MySQL service. ..
[mysql] Status change detected: stopped

13:44 p. m [Apache]

Attempting to stop Apache semvice.
Status change detected: stopped

2-13-49 p. m [Apache]

[Apache]
[Apache]

Attempting to start Apache senvice.
Status change detected: running

[mysql] Attempting to start MySQL service
[mysql] Status change detected: running

(] X
4 Config
&) Netstat
B shell

Explorer

B Services

& Help

I Quit

Fig. 5.3 Panel de control de XAMPP con los servicios de Apache y MySQL funcionando.
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5.1.1 Inicio de Sesion

Para abrir el sistema debe ingresarse nuevamente al navegador, puede ser Google
Chrome u Opera, ya que cuentan con las especificaciones técnicas para que el
sistema pueda visualizarse y utilizarse correctamente. Primero se ingresa la ruta
donde esta guardado el Login, la cual esta sefialada con un recuadro rojo en la Fig.
5.4.

& Nueva pestafia X +

c localhost/SistemaAdminGestP

Google

Q Buscar en Google o escribir una URL

+

Acceso directo

Fig. 5.4 Acceso al sistema web desde Google Chrome.

Aparece la ventana de inicio de sesion, como en la Fig. 5.5, en la cual deben
ingresarse la clave y contrasefia que le han sido asignados al usuario, después dar
clic en el botén “Ingresar”; si ha olvidado su contrasefia, entonces debe dar clic en
el enlace que se encuentra debajo del botdn de “Ingresar”, redirige al usuario a otra
pestafa.

Inicia sesién

@ CONTRASENA: *

Contraseria

¢Olvidaste tu contrasena?

Fig. 5.5 Login del sistema.
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5.1.2 Reestablecer Contrasefia

En caso de que el usuario haya olvidado su contrasefa, es necesario contar con la
clave que ha sido proporcionada, Unicamente debe ingresar su clave y la nueva
contrasefia, después dar clic en el botén “Cambiar’ y puede iniciar sesion sin
problemas, como se muestra en la Fig. 5.6.

Reestablecer contrasena

@ NUEVA CONTRASENA: *

Nueva contrasefa

Inicia sesion

Fig. 5.6 Pestafa para reestablecer contrasenia.

5.1.3 Dashboard

Al ingresar la primera pagina del sistema, lo que se visualiza es el Dashboard, la
Fig. 5.7, se pueden consultar el porcentaje de avance de los proyectos por
dependencia y municipio, ademas de las actividades de cada proyecto.

& PLANEACION | 5
{'l UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA | S8
Dashboard de administrador
Bienvenido Promedio general de avance de los proyectos por dependencia:
administrador 39.302

Promedio general de avance de los proyectos por municipio: 93.976

Total de proyectos capturados Total de acciones programadas

I Totai ce Proyectos por Dependencias [l Total de Proyectos por Municipios I ot de Acciones das por Dependencias

: I Totai de Accion nadas por Municipios
Descargar grafica en PDF

D fica en PDF

Fig. 5.7 Dashboard de administrador.
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Cada una de las gréficas del sistema puede descargarse en formato PDF, debajo
se encuentra el botdén para descargarlas individualmente, dependiendo de cada
sistema operativo y el antivirus instalado, se analiza el archivo como se ve en la Fig.
5.8.

@& PLANEACION |

DE PLANEACION Y F

Dashboard de administrador

Bienvenido Promedio gegfral de avance de los proyectos por dependencia:
administrador 39.302
Promediofeneral de avance de los proyectos por municipio: 93.976

Total de proyectos capturados otal de acciones programadas

WebA X

o i - @

Fig. 5.8 Graficas de proyectos y acciones ingresadas.

También se encuentra una grafica del avance general de los proyectos por
dependencia, en la que el porcentaje de avance de cada proyecto esta colocado en
la parte de arriba de cada barra de la grafica como se aprecia en la Fig. 5.9.

Avance general por proyecto por dependencia

I Avance
80 80
65 65
58
4596
h " 35
24 - = 23 C
- 8
.
1 L] & .
- 0
- . 1

Fig. 5.9 Gréfica de barras con el porcentaje de avance de proyectos por dependencia.
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Debajo de las graficas se han colocado dos tablas con la informacion mas
importante de cada proyecto, como se muestra en la Fig. 5.10, la primera contiene
el avance general de los proyectos por dependencia, al igual que las graficas
anteriores también muestra el porcentaje de avance y el nombre del proyecto,
ademas de agregar la dependencia a la que pertenece y el ID.

1D del proyecto

CAT12024011

CEA12024012

DSC12024007

DSC22024015

DSC22024016

DsC22024017

DsC22024018

DSC22024021

DSC32024022

1HD22024019

Avance general por proyecto por dependencia

Dependencia

Comisién de Agua y Alcantarillado de
Sistemas Intermunicipales

Comisién Estatal del Agua y Alcantarillado

Distrito de Educacién, Salud, Clencla,
Tecnologia e Innovacién

Distrito de Educacion, Salud, Ciencia,
Tecnologia e Innovacién

Distrito de Educacin, Salud, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

Distrito de Educacién, Salud, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

Distrito de Educacién, Salud, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

Distrito de Educacion, Salud, Ciencia,
Tecnologia e Innovacién

Distrito de Educacion, Salud, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion

Instituto Hidalguense del Deporte

Fig. 5.10 Tabla con informacion relevante de

Proyecto

Acueducto Actopan - Pachuca

Tratamiento de aguas residuales del Valle del
Mezquital

Distribuldor vial Actopan - Pachuca

Crecimiento en infraestructura y
equipamiento para el IPN sede Hidalgo

Parque de ciencias

Aceleradora de negocios biotecnolégicos

Centro de Innovacién Industrial y Ferroviario

Estacionamiento del Nuevo Hospital General

de Pachuca

Plaza comercial del Nuevo Hospital General
de Pachuca

Meforamiento de instalaciones del Centro
Deportivo Hidalguense y de Alto Rendimiento

Avance general (%)

50

24

50

58

S0

S0

28

28

los proyectos por dependencia.

La segunda tabla, como se ve en la Fig. 5.11, de igual forma que la primera, muestra
informacion relevante de los proyectos, como el ID, nombre y porcentaje de avance,
pero Unicamente por municipio.

1D del proyecto

00312024031

00312024032

00322024030

00612024033

00612024091

00622024092

00622024093

00622024094

01012024089

Fig. 5.11 Tabla con informacion

Avance general por proyecto por municipio

Municipio

Actopan

Actopan

Actopan

Alfajayucan

Alfajayucan

Alfajayucan

Alfajayucan

Alfajayucan

Atitalaquia

Proyecto

Pavimentacién asféltica de 5 cm en acceso
principal San Isidro - El Boxtha Km 0+000.00
A2+3815

Medernizacién de Libramiente Actopan
Ixmiquilpan Km 0+000.00 A 94000.00

Pavimentacién asféltica en calle Josefa Ortiz
de Dominguez Km 0+000.00 A 1+086.49

Pavimentacién de concreto hidraulico de
acceso a San Pedro la Paz del km. 0+000 al
km 3+690

Construccién de pavimentacién hidraulica en
Libramiento Km 4+154 al Km 4+354 primera
etapa

Pavimentacién asfaltica, comunidad de San
pablo Oxtotipan, Alfajayucan, Hgo.

Pavimentacién hidraulica de calle Insurgentes

Pavimentacién hidraulica en la comunidad de
San Pedro La Paz, Alfajayucan, Hgo.

Pavimentacién hidraulica libramiento "Fray
Diego de Rodriguez” tramo Insurgentes - El
Panteén

Avance general (%)

100

100

relevante de los proyectos por municipio.
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5.1.4 Agregar un Nuevo Proyecto por Dependencia

Para agregar un nuevo proyecto por dependencia debe seleccionarse la opcion del
menu “Proyectos por dependencias”, despliegan dos opciones mas, se selecciona
“Ver proyectos” como en la Fig. 5.12.

Tablero de administrador Tablero de administrador

= ([Fiee = Inicio
- illi Proyectos por
1 Proyectos por

dependencias

dependencias

@8 Ver proyectos
€8 Proyectos por municipios

£

@B Ver actividades

181 Contador de proyectos

18 Proyectos por municipios .,

Reporte general 181 Contador de proyectos

v

2 Usuarios Reporte general

. 2 Usuarios
i Calendario -

e .
@8 Calendario
= Respaldar base de datos

& Respaldar base de datos

Cerrar sesidn
Cerrar sesién

Fig. 5.12 Menu de opciones resaltando los proyectos por dependencia.

Al seleccionar la opcion “Ver proyectos” de la Fig. 5.1, el sistema web redirige al
usuario a una nueva pestafia, donde se puede consultar el ID del proyecto, sector,
dependencia, inversion y el titulo del proyecto, como se aprecia en la Fig. 5.13.

.#& PLANEACION | g -

I UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

Proyectos por
dependencia

1D del

proyecto Sector Dependencia Proyecto

CAN2024011 Agua v| [Comision de Aguay+v| Acueducto Actopan - Pachuca Eliminar

CEAI2024012 Agua ~| |Comision Estatal del v| Tratamiento de aguas residuales del Valle del Mezquital mir
]

DsC12024007 Comunicaciones y tri ¥ Distrito de Educacior v| Distribuidor vial Actopan - Pachuca mina
w

DSC22024015 Educacion v Distrito de Educacior ¥| Crecimiento en infraestructura y equipamiento para el IPN sede Hidalgo Elimir ar
w

DSC22024016 Ciencia y tecnologia v Distrito de Educacior v| Parque de ciencias mina
]

Fig. 5.13 P&gina principal con los proyectos por dependencia.
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En la parte inferior de la pagina, al terminar la tabla, se ubica el boton para agregar
un nuevo proyecto, como en la Fig. 5.14.

Agregar nuevo proyecto @

Fig. 5.14 Boton para agregar un nuevo proyecto por dependencia.

Al dar clic en el boton de “Agregar nuevo proyecto” de la Fig. 5.14, el sistema web
abre un formulario con los campos “ID del proyecto”, “Sector”, “Dependencia”,
“Inversion” y “Proyecto”, los campos obligatorios estan marcados con un asterisco
rojo a la derecha, como se ve en la Fig. 5.15.

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

2 G o
. 3¢ PLANEACION ‘ (,4;

Proyectos por
dependencia

Registrar un nuevo proyecto
ID del proyecto: * Dependencia: * Proyectao: *

Sector: Inversion:

Fig. 5.15 Formulario para registrar un nuevo proyecto por dependencia.

El campo del ID del proyecto es alfanumérico, es decir, puede llevar nimeros y
letras, cada uno es Unico, los campos de “Sector” y “Dependencia”’ son
desplegables, sélo debe seleccionarse la opcién que corresponda a la naturaleza
del proyecto, el campo de “Inversiéon” también es alfanumérico y no es obligatorio
llenarlo, ya que al momento de registrar algunos proyectos no tienen un presupuesto
definido, finalmente se asigna el nombre o titulo del proyecto y se da clic en el botén
“‘Registrar” sefialado en un recuadro rojo en la Fig. 5.16.

*‘y A 4
. 3¢ PLANEACION | &9

AD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Proyectos por
dependencia

Registrar un nuevo proyecto

1D del proyecto: * Dependencia: * Proyecta: *

Sector: Inversion:

= 3 2 J

Registrar

Fig. 5.16 Ejemplo del formulario de un nuevo proyecto por dependencia.
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Si al registrar el proyecto se ingresa un ID repetido o existente, al darle clic en el
boton “Registrar” aparece el mensaje de la siguiente imagen y regresa al usuario a

la pestafia del formulario, donde nuevamente debe ingresar los datos del proyecto,
como se muestra en la Fig. 5.17.

localhost dice

El ID ingresado ya existe.

Fig. 5.17 Alerta cuando se ha ingresado un ID existente.
Al terminar de llenar correctamente los campos aparece una alerta con el mensaje
“Proyecto registrado” como se parecia en la Fig. 5.18.

localhost dice

Proyecto registrado.

Fig. 5.18 Alerta cuando el proyecto se ha registrado correctamente.
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5.1.5 Agregar una Nueva Actividad por Dependencia

Para agregar una nueva actividad de un proyecto por dependencia debe
seleccionarse la opcidn “Proyectos por dependencias” que se encuentra en el menu
en la parte izquierda, posteriormente se despliega un menu y se selecciona “Ver
actividades” como en la Fig. 5.19.

Tablero de administrador Tablero de administrador

— . . i= Inicio
i= |nicio
illi Proyectos por

-
1 Proyectos por dependencias

dependencias
@8 Ver proyectos
181 Proyectos por municipios

o

@B Ver actividades

181 Contador de proyectos

18 Proyectos por municipios .,

Reporte general #8s Contador de proyectos

v

2 Usuarios Reporte general

. $ Usuarios
@ Calendario -

e .
@8 Calendario
-] Respaldar base de datos

& Respaldar base de datos

Cerrar sesidn
Cerrar sesién

Fig. 5.19 Menu de opciones resaltando las actividades de los proyectos por dependencia.

Redirige al usuario a la pestafia donde se pueden consultar las actividades
registradas de los proyectos por dependencia como se ve en la Fig. 5.20.

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

44 PLANEACION V)
[ )14 | & °

Actividades de los
proyectos por
dependencia

Anterior . ) 3 4 | .
Fecha
de
inicio
(AAAA-
IDdela Estudios y Valor Avance Asignado  MM-
actividad requerimientos (%) (%) Actividad Hito Nivel de prioridad a Do) Dias Nivel de intervencién 1D
CAN20240M1  Proyecto 27 90 Proyecto [Completado v] Jorge 2023- 60 [Acompafamiento  v| [C
ejecutive (30) Ejecutivo Candelaria 09-20

Martinez

prayectos

complementarios

Fig. 5.20 P&gina principal de actividades de los proyectos por dependencia.
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En la parte inferior de la tabla el usuario puede encontrar el boton “Agregar nueva
actividad” como se muestra en la Fig. 5.21.

Agregar nueva actividad @

Fig. 5.21 Boton para agregar una nueva actividad por dependencia.

Al presionar el botén de la Fig. 5.21 el sistema web abre un formulario con los
campos correspondientes a las actividades por dependencia, como el de la Fig.
5.22, los campos obligatorios estan marcados con un asterisco rojo en la parte
derecha.

JNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

= C vy
@3& PLANEACION | GF

Actividades de los
proyectos por
dependencia

Registrar nueva actividad

ID de la actividad: * Actividad: Inicio:

Estudios y requerimientos: Dias

| [ )

Nivel de intervencién:
Valer (%):
[ ] Nivel de prioridad: [ e o v]

ID del proyecto: *
Avance (%):
l J Asignado a: [ E s v]

Fig. 5.22 Formulario de registro de una nueva actividad por dependencia.

Los campos como “ID de la actividad”, “Estudios y requerimientos”, “Actividad”,
“Hito” y “Asignado a” son alfanuméricos, mientras que “Valor”, “Avance” y “Dias”
sélo aceptan valores numéricos, ademas de estar configurados para no aceptar
valores negativos y mayores 0 menores a los establecidos previamente, por
ejemplo, dias con un valor de cero o porcentajes mayores a 100%. También se han
definido campos con combos prestablecidos como “Nivel de prioridad”, “Nivel de
intervenciéon” y “ID del proyecto”, en el caso del ultimo, no sélo esta acompafiado
del ID del proyecto al que pertenece la actividad, también con el nombre del
proyecto, de esta manera es mas facil de identificar para el usuario. Finalmente, el
campo de “Inicio” permite ingresar la fecha en que inicia el proyecto, puede
ingresarse en el formato “dd/mm/aaaa”, es decir, dia/mes/afo.
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Al llenar los campos del formulario sélo debe darse clic en el botén “Registrar”,

sefalado con un recuadro rojo en la Fig. 5.23, para guardar la nueva actividad.

OSPECTIVA

24 PLANEACION V'
4‘? UNIDAD DE PLANEACION Y PROS ‘ w

Actividades de los
proyectos por
dependencia

Registrar nueva actividad

1D de la actividad: * Actividad: Inicio:
[ N ] Actividad de prueba ’ [ V102024 n ]
4
Estudios y requerimientos: Dias
Hito:
Prueba l 0 ]
[ Pructa y
“ Nivel de intervencién:
Valor (%):
[ ] Nivel de prioridad: [ Acompafiamiento v]
100
[ Completado v]
ID del proyecto: *
Avance (%):
Asignado a [ A - Proyecto de prueba v]
E |

Fig. 5.23 Ejemplo del formulario de registro de una actividad por dependencia.

Si todos los campos se han llenado correctamente, aparece una alerta como la que
se muestra en la Fig. 5.24.

localhost dice

Actividad registrada.

Fig. 5.24 Alerta de registro correcto de una nueva actividad por dependencia.

La nueva actividad se muestra en la tabla de actividades por dependencia, como en
la Fig. 5.25.

@3¢ PLANEACION | GF

Actividades de los
proyectos por
dependencia

Fecha
de
inicio
(AAAA-

Asignado  MM-

Nivel de prioridad a op)

IDdela
actividad

Estudios y
requerimientos (%)

Valor Avance

() Actividad Hito Dias Nivelde intervencién 1D

A Prueba 100 100 Actividad de Prueba Completado v| Juan 2024 10 Acompanamiento  v| (A

prueba pérez 10-01

Fig. 5.25 Consulta de la nueva actividad registrada.
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5.1.6 Buscar Proyectos por Dependencia

Con el fin de realizar la busqueda de uno o mas proyectos por dependencia, el
usuario debe acceder a la pestafa de “Proyectos por dependencias” y seleccionar
“Ver proyectos” del menu desplegable, de esta forma accede a la pagina principal
gue muestra todos los proyectos. Pueden realizarse busquedas por sector,
dependenciay proyecto, los campos de ID e inversion no estan habilitados para esa
funcién. Debe ingresarse la palabra clave en la barra de busqueda, no importa si se
ingresa con o sin acentos 0 mayusculas o minusculas, después se da clic en el
botdn rojo con la lupa blanca que se encuentra en la Fig. 5.26.

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

.-,i'rg PLANEACIGNI | ‘ (,J -

Proyectos por
dependencia

1D del
proyecto Sector Dependencia Inversion Proyecto

A Agua ~| [Comisicn de Aguay~| 100 Proyecto de prusba por Eliminar
jependencia 1

Fig. 5.26 BlUsqueda en proyectos por dependencia.

Si se encuentran resultados dentro de la base de datos se muestran los proyectos

encontrados, como los de la Fig. 5.27, los cuales pueden editarse o eliminarse.
A4 PLANEACION | (&
.q% UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA | (g C

Resultados de la busqueda

Se han encontrado 1 resultados.

1D del proyecto Sector Dependencia Inversién Proyecto

A Agua ~ Comision de Agua y s ¥ 100 Proyecto de prueba por dependencia Eliminar W

& Respaldar base de datos

Fig. 5.27 Ejemplo de busqueda de proyectos por dependencia.
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5.1.7 Buscar Actividades de Proyectos por Dependencia

Para realizar la busqueda de una o mas actividades de los proyectos por
dependencia, el usuario debe acceder a la pestafia de “Proyectos por
dependencias” y seleccionar “Ver actividades” del menu desplegable, como se
muestra en la Fig. 5.28, de esta forma accede a la pagina principal que muestra
todas las actividades de los proyectos. Pueden realizarse busquedas por estudios
y requerimientos, actividad, hito, nivel de prioridad, asignado a, nivel de
intervencion, ID del proyecto, los campos de ID de la actividad, valor, avance y fecha
de inicio, no estan habilitados para esa funcion. Debe ingresarse la palabra clave
en la barra de busqueda, no importa si se ingresa con o sin acentos o mayusculas
0 minusculas, después se da clic en el botdn rojo con la lupa blanca.

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

."i"“' PLANEACION | Q.fr -

Actividades de los
proyectos por
dependencia

I pru [-)
-\rll-,-mﬂZSa 7 8 9 10 |n 12z 1 Juient:
Fecha
de
inicio
(AAAA-
IDdela Estudios y Valor Avance Asignado  MM-
actividad requerimientos (%) (%) Actividad Hito Nivel de prioridad a oD) Dias Nivel de intervencién 1D
A Prueba 100 100 Actividad de Prueba  |Completado ~| Juan 2024 10 Acompanamiento | [A
prueba Pérez 10-01

Fig. 5.28 Busqueda de actividades de proyectos por dependencia.

Si se encuentran resultados dentro de la base de datos se muestran los proyectos
encontrados, los cuales pueden editarse o eliminarse, como se muestra en la Fig.
5.29.

Dl 0
@3& PLANEACION | Gg .

Resultados de la busqueda

Se han encontrado 2 resultados.
Fecha
- =
inicio
(AAAA-
ID de la Estudios y Valor Avance Asignado MM-
actividad requerimientos (%) (%) Actividad Hito Nivel de prioridad a pD) Dias Nivel de intervencién ID del proyec|
A Prueba 100 00 Actividad  Prueba |Completado v| Juan 2024~ 10 Acompahamiento  v| [A
de Pérez 10-01
prueba
UPL22024001- Fase de o] [+ A 0000- hd UPL2202400]
- desarrollo y 00-00
prueba (10}

Fig. 5.29 Ejemplo de busqueda de actividades de proyectos por dependencia.
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5.1.8 Agregar Proyectos por Municipio

Para agregar un nuevo proyecto por municipio debe seleccionarse la opcion
“Proyectos por municipios” que se encuentra en el menu en la parte izquierda,
posteriormente se despliega un menud y se selecciona “Ver proyectos” como en la
Fig. 5.30.

Tablero de administrador TEE D E D S MR E
= . . i= Inicio

Inicio
- iili Proyectos por
i Proyectos por dependencias
dependencias

188 Proyectos por municipios

181 Proyectos por municipios

o

8 Ver proyectos

181 Contador de proyectos

@ Ver actividades

Reporte general 181 Contador de proyectos

~

; Usuarios Reporte general

oy . = Usuarios
mCa|enda 10

## Calendario
-] Respaldar base de datos

s Respaldar base de datos

Cerrar sesién
Cerrar sesién

Fig. 5.30 Menu de opciones resaltando proyectos por municipios.

La opcion “Ver proyectos” de la Fig. 5.30 del sistema web, manda al usuario a la
pagina principal donde se encuentran listados todos los proyectos por municipios
en una tabla como en la Fig. 5.31.

& A oG
@3¢ PLANEACION | 4 :

Proyectos por
municipios

1D del
proyecto Sector Municipio Proyecto
00312024031 Comunicacienes y tre ¥| |Actopan ~ faltica de 5 cm en acceso principal San Isidro - El Boxtha Km Elimina
L]
00312024032 Comunicaciones y tri v Actopan v| Mode cion de Libramiento Actopan Ixmiquilpan Km 0+000.00 A 9+000.00 Eliminar
L[]
00322024030 Urbanizacion y vivien v Actopan v| Pavimentacion asfaltica en calle Josefa Ortiz de Dominguez Km 0+000.00 A Eliminar
1+086 49 [ ]
00612024033 Comunicaciones y tr: v Alfajayucan v | Pavim oh o hidi ! 50 Pedro la Paz del km. 0+000 Eliminar
al kr [ ]

Fig. 5.31 Pagina principal de proyectos por municipios.
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En la parte inferior de la pagina, al terminar la tabla, se encuentra el boton “Agregar
nuevo proyecto” como en la Fig. 5.32.

Agregar nuevo proyecto @

Fig. 5.32 Boton para agregar un nuevo proyecto por municipio.

El boton de la Fig. 5.32 del sistema web dirige al usuario al formulario de registro de
un nuevo proyecto por municipio, como se muestra en la Fig. 5.33. El campo de “ID
del proyecto”, “Inversion” y “Proyecto”, mientras que “Sector” y “Municipio” ya tienen
las opciones disponibles prestablecidas. Al igual que los formularios anteriores, los
campos obligatorios estan marcados con un asterisco rojo a la derecha. El proyecto
se guarda al dar clic en el boton “Registrar”.

.:;'nv PLANEACIO ‘ g

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Proyectos por municipio

Registrar un nuevo proyecto

ID del proyecto: * Municipio: * Prayecto: *

Sector: Inversion: -
Registrar
[ Agua \,I 200
£

Fig. 5.33 Ejemplo del formulario de un proyecto por municipio.

Finalmente, si los datos se han ingresado correctamente, el usuario puede visualizar
una alerta como la que se muestra en la Fig. 5.34.

localhost dice

Proyecto registrado.

Fig. 5.34 Alerta de registro correcto de un proyecto por municipio.
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5.1.9 Agregar Actividades de Proyectos por Municipio

Para agregar una nueva actividad de un proyecto por dependencia debe
seleccionarse la opcion “Proyectos por municipios” que se encuentra en el menu en
la parte izquierda, posteriormente se despliega un menu y se selecciona “Ver
actividades” como en la Fig. 5.35.

Tablero de administrador Tablero de administracor
— . . i= Inicio
Inicio
- iili Proyectos por
1 Proyectos por dependencias
dependencias
188 Proyectos por municipios

181 Proyectos por municipios

o

8 Ver proyectos

181 Contador de proyectos

@ Ver actividades

Reporte general 181 Contador de proyectos

~

; Usuarios Reporte general

oy . = Usuarios
mCa|enda 10

## Calendario
-] Respaldar base de datos

s Respaldar base de datos

Cerrar sesién
Cerrar sesién

Fig. 5.35 Menu de opciones resaltando las actividades de los proyectos por municipio.

La opcion “Ver actividades” del sistema web redirige al usuario a la pestafia donde
se pueden consultar las actividades registradas de los proyectos por municipio como
se ve en la Fig. 5.36.

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

@& PLANEACION | (5 °

4

Actividades de los
proyectos por municipio

erior '
Fecha
de
inicio
(AAAA-
D de la Estudios y wvalor Avance Asignado MM-
actividad requerimientos (%) (%) Actividad  Hito Nivel de prioridad a oD) Dias Nivel de intervencién  ID del p
003120240311 100 100 Expediente | Completado ~ 0000- o ~ 003120:
téc 00-00
00312024032 100 e |Completado A 0000 4] v 0031200
tecnico 00-00

Fig. 5.36 Pagina principal de las actividades de los proyectos por municipio.
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En la parte inferior de la tabla el usuario puede encontrar el boton “Agregar nueva
actividad” como en la Fig. 5.37.

Agregar nueva actividad @

Fig. 5.37 Boton para agregar una nueva actividad por municipio.

Los campos como “ID de la actividad”, “Estudios y requerimientos”, “Actividad”,
“Hito” y “Asignado a” son alfanuméricos, mientras que “Valor”, “Avance” y “Dias”
s6lo aceptan valores numéricos, ademas de estar configurados para no aceptar
valores negativos y mayores o menores a los establecidos. También se han definido
campos con combos prestablecidos como “Nivel de prioridad”, “Nivel de
intervencion” y “ID del proyecto”, en el caso del ultimo, esta acompafiado del ID del
proyecto al que pertenece la actividad y el nombre del proyecto. El campo de “Inicio”
permite ingresar la fecha del proyecto, puede ingresarse en el formato
“‘dd/mm/aaaa”, es decir, dia/mes/afo. Al llenar los campos del formulario solo debe
darse clic en el botdn “Registrar” para guardar la nueva actividad como se muestra
en la Fig. 5.38.

A S
@34 PLANEACION |

Actividades de los
proyectos por municipio

Registrar nueva actividad

ID de la actividad: * Actividad: Inicio:

[ N l Actividad de prueba por municipios ] [ awo/2024 o ]

Estudios y requerimientos: Dias:
Hito:
Prueba { 5 1
Prueba
P

Nivel de intervencion:

valor (%):

[ ] Nivel de prioridad: [ Acommg . v]
00

[ Completado vl

1D del proyecto: *
Avance (%)
[ il l Asignado a: [

I Juan Pérez ]
"

Fig. 5.38 Ejemplo del formulario de registro de una actividad de un proyecto por municipio.

0- Proyecto de prusba por m

Finalmente, si los datos se han ingresado correctamente, el usuario puede visualizar
una alerta como la que se muestra en la Fig. 5.39.

localhost dice

Actividad registrada.

Fig. 5.39 Alerta de actividad por municipio registrada correctamente.
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5.1.10 Buscar Proyectos por Municipio

Con el fin de realizar la busqueda de uno o mas proyectos por dependencia, el
usuario debe acceder a la pestafia de “Proyectos por municipios” y seleccionar “Ver
proyectos” del menu desplegable, de esta forma accede a la pagina principal que
muestra todos los proyectos como se aprecia en la Fig. 5.40. Pueden realizarse
busquedas por sector, dependencia y proyecto, los campos de ID e inversion no
estan habilitados para esa funcién. Debe ingresarse la palabra clave en la barra de
bdsqueda, no importa si se ingresa con o sin acentos 0 mayusculas o mindsculas,
después se da clic en el botdn rojo con la lupa blanca.

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

.‘#g PLANEACION ‘ & °

Proyectos por
municipios

1D del
proyecto Sector Municipio Inversién Proyecto

] Agua v] [Acatlan v| 200 Proyecto de prueba por municipios Eliminar

Fig. 5.40 Busqueda de proyectos por municipio.

Si se encuentran resultados dentro de la base de datos se muestran los proyectos
encontrados, los cuales pueden editarse o eliminarse como se ve en la Fig. 5.41.

N 0
. 3< PLANEACION ‘ (,g -

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

Resultados de la busqueda

Se han encontrado 1 resultados.

1D del proyecto Sector Municipio Inversién Proyecto

o] Agua ~ Acatlan ~ 200 Proyecto de prueba por municipios Eliminar il

Fig. 5.41 Ejemplo de busqueda de proyectos por municipio.
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5.1.11 Buscar Actividades de Proyectos por Municipio

Para realizar la busqueda de una o mas actividades de los proyectos por
dependencia, el usuario debe acceder a la pestafia de “Proyectos por municipios” y
seleccionar “Ver actividades” del menu desplegable, de esta forma accede a la
pagina principal que muestra todas las actividades de los proyectos. Pueden
realizarse busquedas por estudios y requerimientos, actividad, hito, nivel de
prioridad, asignado a, nivel de intervencion, ID del proyecto, los campos de ID de la
actividad, valor, avance y fecha de inicio, no estan habilitados para esa funcién
como se visualiza en la Fig. 5.42. Debe ingresarse la palabra clave en la barra de
bldsqueda, no importa si se ingresa con o sin acentos o mayusculas o mindsculas,
después se da clic en el boton rojo con la lupa blanca.

.$$ PLANEACION | & °

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Actividades de los
proyectos por municipio

Fecha
de
inicio
(AAAA-
IDde la Estudios y valor Avance Asignade MM-
actividad requerimientos (%) (%) Actividad  Hito Nivel de pricridad a DD) Dias Nivel de intervencién 1D del
o Prueba 100 100 Actividad Prueba Completado ~| Juan 2024- 15 Acompahamiento v [+]
de prueba Pérez 10-01
por
municipios

Fig. 5.42 Busqueda de actividades de proyectos por municipio.

Si se encuentran resultados dentro de la base de datos se muestran los proyectos
encontrados, los cuales pueden editarse o eliminarse como se ve en la Fig. 5.43.

A4 PLANEACION | &%
.ﬂﬂ% UNIDAD DE F _;-hL='A'_'I9< :-9_'~_|‘L_| VA ('H ®
Resultados de la busqueda

. Anteric Siguiente

Se han encontrado 1 resultados.

Fecha
de
inicio -
(AAAA-

IDdela  Estudiosy Valor Avance Asignado  MM-

actividad requerimientos (%) (%) Actividad  Hito Nivel de prioridad a DD) Dias Nivel de intervencién 1D del proyecto

Prueba 100 100 Actividad Prueba Completado - Juan 2024~ 15 Acompafiamiento v o
de prueba Pérez 10-01

por
municipios

Fig. 5.43 Ejemplo de busqueda de actividades de proyectos por municipio.
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5.1.12 Editar Proyecto

La edicion de un proyecto es la misma para los que pertenecen a las dependencias
y municipios, basta con hacer clic en alguna de las celdas de la tabla, como se
muestra en la Fig. 5.44, si el espacio es pequefio para ver el texto, en la parte
superior derecha se encuentra el icono de un ojo en color rojo para ocultar las
columnas que el usuario desee y asi mostrar mas espacio en las celdas, el unico
campo que no cambia es el “ID del proyecto”.

@34 PLANEACION | Gg -

Proyectos por
dependencia

I [

ID del proyecto  Sector D i Proy

A Agus ~|  |Comisionde Aguay,v Proyecto de prueba por dependencia edicién 2Locltll |
CAN20240M Agua v|  [Comisiénde Aguay,~|  Acueducto Actopan - Pachuca Eliminar i
CEAI2024012 Agua v|  [Comisién Estatal del |  Tratamiento de aguas residuales del Valle del Mezquital Eliminar W

Fig. 5.44 Tabla editable de los proyectos.

Con los campos que son desplegables se muestran las opciones disponibles, como
se muestra en la Fig. 5.45. Los cambios son instantaneos, por lo que no debe
recargarse la pestana.

Comision de Agua y Alcantarillado de Sistemas Intermunicipales

Comision de Agua y Alcantarillado de Sistemas Intermunicipales

Comisién Estatal del Agua y Alcantarillado

Distrito de Educacién, Salud, Ciencia, Tecnologia e Innovacion

pLAN EACIO] Instituto Hidalguense de las Mujeres £

o3r

JNIDAD DE PLANEACION Y PROSRE
4 O5F |nstituto Hidalguense del Deporte

Procuraduria General de Justicia

Droyectos por Secretaria de Bienestar e Inclusion Social

dependencia Secretaria de Cultura

Secretaria de Desarrollo Econdmico
Secretaria de Gobierno

Secretaria de Infraestructura Comunicaciones y Transportes

I Secretaria de Infraestructura Publica y Desarrollo Urbano Sostenible

Secretaria de Movilidad y Transporte

Anterior n 2 3 siguiente Secretaria de Seguridad Publica

Secretaria de Turismo

Unidad de Planeacion y Prospectiva
ID del proyecto  Sector

Otros
A Cultura ~| [Comisiénde Aguayiv| Proyecto de prueba por dependencia edicion Eliminar B
CAN20240M Agua ~] [Comisiénde Aguayiv| Acueducto Actopan - Pachuca Eliminar @
CEA12024012 Agua ~|  [Comisién Estatal del ~|  Tratamiento de aguas residuales del Valle del Mezquital Eliminar B

Fig. 5.45 Combo de opciones de la tabla de proyectos.
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5.1.13 Editar Actividad

La edicidon de una actividad de un proyecto es la misma para los que pertenecen a
las dependencias y municipios, basta con hacer clic en alguna de las celdas de la
tabla, el Unico campo que no cambia es el “ID de la actividad”, como se muestra en
la Fig. 5.46.

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

._'g._g PLANEACION | & °

Actividades de los
proyectos por
dependencia

,‘m(c";w.Z 3 4 5 6 7 8 9 101N 2 13 Siguiente

Fecha
de
inicio
(AAAA-
IDdela Estudios y Valor Avance Asignado  MM-
actividad requerimientos (%) (%) Actividad Hito Nivel de prioridad a oD) Dias Nivel de intervencién D
A Estudiode | 190 100 Actividad de Prueba  |Completado v/ Juan 2024- 10 Acompafamiento v| [A
prueba Pérez 10-01

Fig. 5.46 Tabla editable de las actividades.

Si el espacio es pequefio para ver el texto, en la parte superior derecha se encuentra
el icono de un ojo en color guinda para ocultar las columnas que el usuario desee y
asi mostrar mas espacio en las celdas, como se muestra en la Fig. 5.47.

(;Af" —> «

¢ PLANEACION
[ )4

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

Ocultar/Mostrar ID de la actividad @

Actividades de los
proyectos por
dependencia

tar/Mostrar Estudio:

trar Valor (%) @
Ocultar/Mostrar Avance (%) @

Anterio 3 4 5 6 7 8 9 o] 3 Siguiente

Ocultar/Mostrar Hito @

Estudios y Ocultar/Mostrar Nivel de prioridad @

requerimientos Actividad Hito Nivel de prioridad Asi
Estudios de Actividad de prueba Prueba Completado v| Juz ocultar/Mostrar Asignadoa @
prueba
Proyecto ejecutivo  Seguimiento a actualizacién de estudios y proyectos  Proyecto Completado v| Jor Ocultar/Mostrar Fecha de inicic @
(30) complementarios: Proyecto ejecutivo Validacion Ejecutivo Car

normativa ACB MIA LDV Ma

Ocultar/Mostrar Dias @

Validacion En reunién con CEAA, se confirmd la existencia de ~| Jor
normativa (5) dos proyectos, uno de CEAA y otro de CAASIM con Can Ocultar/Mostrar Nivel de intervencion @

la necesidad de actualizarlos o realizar un solo Ma

proyecto

Ocultar/Mostrar ID del proyecto @

Fig. 5.47 Opciones de las columnas a ocultar.

89



5.1.14 Eliminar Actividades y Proyectos

Para eliminar un proyecto, es necesario verificar si no tiene actividades
pertenecientes al proyecto, debido a esto primero deben eliminarse las actividades,
esto aplica a los proyectos por dependencia como por municipio. En la parte
derecha de cada actividad se encuentra la opcion “Eliminar” como se sefiala en la
Fig. 5.48.

.‘%g PLANEACION ‘ & ®

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Actividades de los
proyectos por
dependencia

Anterior . 2 3 4 5 6 7 8 9 10 n 2 3 Siguiente

Fecha
de
inicio
(AAAA-
Valor Avance Asignade  MM-
% (%) Actividad Hito Nivel de prioridad a DD) Dias Nivel de intervencion | ID del proyecto
100 100 Actividad de Prueba Completado v| Juan 2024- 0 Acompafiamiento v A ~|| Eliminar
prueba Pérez 10-01 ]
Fig. 5.48 Eliminar actividad de un proyecto.
Al eliminarse la actividad aparece una alerta como en la Fig. 5.49.
.J‘"b PLAN ERZERET o
4% UNIDAD DE PLANH Ac a.
Actividades de los
proyectos por
dependencia
Anterior . 2 3 & 5 6 7 8 9 10 n 2 3 Siguiente
Fecha
de
inicio
(AAAA-
Valor Avance Asignado  MM-
(%) (%) Actividad Hito Nivel de prioridad a DD) Dias Nivel de intervencion ID del proyecto
100 100 Actividad de Prueba Completado v| Juan 2024- 0 Acompafamiento v A | Eliminar
prueba Pérez 10-01 | |

Fig. 5.49 Actividad eliminada.
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Después de verificar que no hay mas actividades asociadas a ese proyecto, el
usuario puede eliminar el proyecto, se sefala la opcion en la Fig. 5.50.

A4 PLANEACION | ] —

.q} UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Proyectos por
dependencia

Anterior 2 3 Siguiente

1D del proyecto | Sector D i Y

A Cultura v Comisién de Aguaysv|  Proyecto de prueba por dependencia edicion Eliminar i
. CANzo240M Agua v Comisién de Aguay /¥ Acueducto Actopan - Pachuca Eliminar &
Cerrar sesién 9

CEAIZO24012 Agua v Comisién Estatal del v Tratamiento de aguas residuales del Valle del Mezquital Eliminar lf

Fig. 5.50 Eliminar un proyecto.

Si no se eliminan las actividades del proyecto, aparece un mensaje de error como
el de la Fig. 5.51, se debe recargar la pestafa.

.$$ PLANEACION \ ‘ & -

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

Proyectos por
dependencia

stionproyectos' . proyectos_dependencias_cont”,
("id_pd"))in

ependencias_prin
ctoDepenT.php:8

DepenT.php(8 qli_query(Object(mysqli),'DELETE FROM pro..}) #1 {main] thrown in

A " iminarProy T.php on line 8
ID del proyecto  Sector D ”
A Cultura ~| [comisionde Aguay,v|  Proyecto de prueba por dependencia edicion Eliminar i

Fig. 5.51 Mensaje de error al eliminar un proyecto.

En el caso contrario, no ocurre ningan error y muestra la alerta “Proyecto eliminado”
como en la Fig. 5.52.

.‘&b ' localhost dice -
wan : s

Proyectos por
dependencia

I I -

ID del proyecto  Sector D i y

A Cultura ~ Comision de Aguay /v Proyecto de prueba por dependencia edicion Eliminar W
CANZ02401 Agua v Comision de Aguayv|  Acueducto Actopan - Pachuca Eliminar i
CEAI2024012 Agua v Comisian Estatal del v Tratamiento de aguas residuales del Valle del Mezquital Eliminar

Fig. 5.52 Proyecto eliminado.
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5.1.15 Contador de Proyectos por Dependencia

En la opcién del menu “Contador de proyectos” se abre un menu desplegable, para
consultar los proyectos por dependencia seleccionar la opcion “Por dependencias”
como en la Fig. 5.53.

.-}rsb PLANEACION ‘ &

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

Contador de proyectos
por dependencia

Numero de proyectos por dependencia

L 10
- . ‘ -

Fig. 5.53 Gréfica de barras de proyectos por dependencia.

En esta pestafia se muestran dos gréficas de barras, ambas pueden descargarse
en formato PDF, en las que se muestran el nUmero de proyectos por sector y
dependencia como en la Fig. 5.54.

Numero de proyectos por sector por dependencia

4 4
] 2 2

S

Fig. 5.54 Gréfica de barras de proyectos por sector por dependencia.
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5.1.16 Contador de Proyectos por Municipio

En la opcién del menu “Contador de proyectos” se abre un menu desplegable, para
consultar los proyectos por dependencia seleccionar la opcion “Por municipios”
como en la Fig. 5.55.

Contador de proyectos
por municipio

Numero de proyectos por municipio

Fig. 5.55 Gréfica de barras de proyectos por municipio.

En esta pestafia se muestran dos gréficas de barras, ambas pueden descargarse
en formato PDF, en las que se muestran el nUmero de proyectos por sector y
municipio como en la Fig. 5.56.

Numero de proyectos por sector por municipio

Fig. 5.56 Grafica de barras de proyectos por sector por municipio.
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5.1.17 Reporte General

En el caso del reporte general, dar clic en la opcién del menu “Reporte general’, el
cual se genera de forma automatica tomando el ID de cada proyecto ingresado en
el sistema, el nombre, la dependencia 0 municipio al que pertenece, las actividades
correspondientes y el porcentaje general de avance, el cual toma un color diferente
con base en el porcentaje de avance como se visualiza en la Fig. 5.57.

INFORME EJECUTIVO DE PROYECTOS: DEPENDENCIAS

Avance

prlgyz?:lto Proyecto Dependencia Actividades general
(%)
| |

Comisién de
Proyecto de Aguay
prueba por Alcantarillado de
dependencia Sistemas
Intermunicipales

1. Actividad de prueba

1. Seguimiento a
actualizacién de estudios y
proyectos
complementarios:
Proyecto ejecutivo
Validacién normativa ACB

Comisién de MIA LDV

Acueducto Aguay
CAI12024011  Actopan - Alcantarillado de
Pachuca Sistemas
Intermunicipales

2. En reunién con CEAA,
se confirmé la existencia
de dos proyectos, uno de
CEAA y otro de CAASIM
con la necesidad de
actualizarlos o realizar un
solo proyecto

4 Dandlanta raiinihn nare

Fig. 5.57 Reporte general de proyectos por dependencias.

Después de mostrar los proyectos por dependencia, se encuentran los proyectos
por municipios, como en la Fig. 5.58, dichos tienen la misma estructura que los
anteriormente mencionados.

INFORME EJECUTIVO DE PROYECTOS: MUNICIPIOS

Avance
Proyecto Municipio Actividades | general
o

(%)

ID del
proyecto

Proyecto de prueba por de prueba por
0 municipios Acatidn municipios

Pavimentacion asfaltica de 5 cm
00312024031 en acceso principal San Isidro - EI  Actopan
Boxtha Km 0+000.00 A 2+381.5

Modernizacién de Libramiento
00312024032 Actopan Ixmiquilpan Km 0+000.00 Actopan
A 9+000.00

Pavimentacién asfaltica en calle
00322024030 Josefa Ortiz de Dominguez Km Actopan
0+000.00 A 1+086.49

Pavimentacion de concreto
00612024033 hidraulico de acceso a San Pedro  Alfajayucan
la Paz del km. 0+000 al km 3+690

Construccién de pavimentacion
00612024091  hi ica en Lil i Km
4+154 al Km 4+354 primera etapa

Fig. 5.58 Reporte general de proyectos por municipios.
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5.1.18 Calendario de Actividades

Para acceder al calendario de actividades, dar clic en la opcion del menu
“Calendario”, la cual despliega la siguiente ventana, para visualizar el calendario el
usuario debe dar clic en el botén “Hoy”, como se sefiala en la Fig. 5.59.

._%g PLANEACION ‘ &g

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

/ Calendario

Cerrar sesién

Fig. 5.59 P&gina inicial del calendario de actividades.

Al desplegar el calendario la vista por defecto es “Mes”, se muestran las actividades
que estén programadas para ese mes como se sefiala en la Fig. 5.60.

44 PLANEACION ‘ &

.ﬂ% UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA z
Calendario

Anterior  Siguiente octu bre 2024 Mes | Semana Dia

lun, mar. mié. jue. vie. sab. dom.

yec eba por c
Proyecto de prueba por my

Fig. 5.60 Actividades programadas del mes de octubre de 2024.
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En la parte superior derecha se encuentran las diferentes vistas del calendario, a
continuacion, se muestra la vista “Semana” de la Fig. 5.61.

.*g PLANEACION ‘ &g

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA

Calendario
Anterior  Siguiente Hoy 30 de Sep. _ 6 de OCt. de 2024 Mes | Semana | Dia
lun. 9/30 mar. 101 mié. 10/2 jue.10/3 vie. 10/4 sab.10/5 dom.10/6

Fig. 5.61 Actividades programadas de octubre de 2024 en la vista semanal.

Finalmente, la vista de “Dia”, como la Fig. 5.62, en esta vista se visualizan las
actividades y la hora en que fueron programadas.

e 5 o5
@& PLANEACION | &5

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA oo
Calendario \

Anterior  Siguiente Hoy '| de OCtubre de 2024 Mes Semana | Dia

Fig. 5.62 Actividades programadas de octubre de 2024 en la vista diaria.
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5.1.19 Agregar Usuarios

El registro de nuevos usuarios sélo esta disponible para usuarios con privilegios de
“Administrador”. La opcion se encuentra en el menua principal, la cual redirige al
usuario a la pestafia con el listado de empleados que pueden acceder al sistema
como en la Fig. 5.63.

e v
@34 PLANEACION | (5 o
Usuarios
I [ -
Anterior n 2 Siguiente

Clave Nombre completo Contrasefia Privilegios
123 Laura Santiago Conzalez henry1106 Administrador v Eliminar ‘&

RuZXI9mDVIYZXUOR Administrador ¥ Eliminar &

259804 hB1be30ONHXEBXUTS vista v Eliminar &

Fig. 5.63 Tabla de usuarios.

En la parte inferior de la tabla se encuentra el botén “Agregar nuevo usuario” como

Agregar nuevo usuario &+

se ve en la Fig. 5.64.

Fig. 5.64 Botdn para agregar un nuevo usuario.

Abre el formulario de registro de un nuevo usuario, el cual contiene los campos
“Clave” que es unicamente numérico, “Nombre completo”, “Contrasefa” vy
“Privilegios”, dicha opcion es la que define lo que el usuario puede consultar y editar
del sistema, como se visualiza en la Fig. 5.65.

= . -
@24 PLANEACION | (5
ﬂﬂ% UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA BE:

Usuarios

Registrar nuevo usuario:

Clave: * Contrasena: *

= | C )

<]
Nombre completo: * Privilegios: *

Fig. 5.65 Ejemplo de formulario de registro de un nuevo usuario.
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Finalmente, si el usuario se ha registrado correctamente, aparece la alerta “Usuario
registrado” como en la Fig. 5.66.

localhost dice

Usuario registrado.

Fig. 5.66 Alerta de usuario registrado correctamente.

5.1.20 Editar Usuarios

De igual forma, la edicion de usuarios se realiza a través de tablas editables,
seleccionando la celda a editar, el unico campo que no cambia es “Clave”, como se

ve en la Fig. 5.67.

Usuarios

A4 PLANEACION
@& PLANE

EACION ¥ PROSPECTIVA

Siguiente

L

Clave Nombre completo Contrasefa Privilegios

123 Laura Santiago Gonzalez henryll06 Administrador v Eliminar &,
237941 Rebeca Ramire; 2 Luciano RUZXIIMDVTYZXuOR Administrador v Eliminar &,
259804 Erick Rodriguez Zamora h8lbe3ONHXBEXUTS Vista v Eliminar &
347500 Mauricio Rosano Cervantes BFYN32x4KTnxjtg0 Vista v Eliminar &
756 Juan Pérez Ramirez 254 Editor v Eliminar &

Fig. 5.67 Tabla editable de usuarios.

Los campos con combos se actualizan al seleccionar una nueva opcion, tampoco
es necesario recargar la pagina para reflejar los cambios en la base de datos, como

se ve en la Fig. 5.68.

UNIDAD DE PLANEACION Y PROSI

¢ PLANEACIO
@<

Usuarios

460253

512519

Nombre completo
Laura Santiago Gonzalez
Rebeca Ramirez Luciano

Erick Rodriguez Zamera

Mauricio Rosano Cervantes

Juan Pérez Ramirez

Miriam Ofelia Caballero Lopez

Sadl Santillan Olvera

Contrasefa
henryI06
RUZXImDVFYZXUOR
hB1be3ONHXBEXUTS
BFYN32x4KTnxjtg0
123456
gOAIrE3I3UIQDUP

412LyGhexGZyhfEx

Privilegios

Administrader v
Administrador v
Vista >

Vista ~

| Administrador
Editor

| Editor

Solo vista

Fig. 5.68 Combo editable de la tabla de usuarios.
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5.1.21 Eliminar Usuarios

Para eliminar un usuario del sistema, de la misma forma, debe accederse en la
opcion “Usuarios” que esta en el menu. Se encuentra una opcion a la derecha de
cada usuario como se sefiala en la Fig. 5.69.

¢ PLANEACION oY)
[ )14 | @ °

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

Usuarios

l [-

Anterior . 2 Siguiente
Clave Nombre completo Contrasefia Privilegios

123 Laura Santiago Gonzalez henryTI06 Administrador v Eliminar &,
237941 Rebeca Ramirez Luciano huZXISmDV7YzZxuOR Administrador ¥ Eliminar &
259804 Erick Rodriguez Zamora h81be3ONHX8BXuU7S Vista v Eliminar ‘&
347500 Mauricio Resano Cervantes BfYN32x4KTnxjtg0 Vista v Eliminar 2

| 456 Juan Pérez Ramirez 123456 Administrador ¥ Eliminar &, |

Fig. 5.69 Eliminar usuario del sistema.

Aparece una alerta como la que se muestra en la Fig. 5.70. Después de eso el
usuario queda eliminado del sistema.

.;;gg PLANESEEES N

UNIDAD DE PLANEA

Usuarios

Clave Nombre completo Contrasefia Privilegios
123 Laura Santiago Gonzalez henry1106 Administrador v Eliminar &,
237941 Rebeca Ramirez Luciano huZXI9mDV7YzxuOR Administrador v Eliminar &,
Cerrar sesién
259804 Erick Rodriguez Zamora hB1be3ONHXBBXUTS vista v Eliminar &,
347500 Mauricio Rosano Cervantes. BfYN32x4KTnijtg0 vista v Eliminar &,
456 Juan Pérez Ramirez 123456 Administrador v Eliminar &,

Fig. 5.70 Alerta de usuario eliminado.
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5.1.22 Respaldar la Base de Datos

El respaldo de la base de datos, en cualquiera de sus formatos, Unicamente esta
permitido para los usuarios con privilegios de “Administrador”. Se accede en la
opcion del menu “Respaldar la base de datos”. Existen dos opciones de respaldo,
en .sql y .xIs como se visualiza en la Fig. 5.71.

JNIDAD DE PLANEACION ¥ PRO

._?_g PLANEACION ‘ )

Respaldar base de datos

Elige un formato de respaldo:
sQL

Fig. 5.71 Opciones de respaldo de la base de datos.

Al seleccionar la opcion de .sql aparece la siguiente alerta, sélo si el respaldo se
realiza de forma exitosa como se muestra en la Fig. 5.72.

localhost dice

Respaldo exitoso.

Fig. 5.72 Alerta de respaldo exitoso en .sq|l.

Los respaldos se guardan en la carpeta “respaldos”, misma que se encuentra en la
ubicacién de los demés archivos del sistema web como se muestra en la Fig. 5.73.

N Ordenar ~ Wer aee
Nombre e de modificacion Tipo Tamafio

M bootstrap-5.3.3-dis 11:29 a. m. Carpeta de archivos

M jquery-table 2.3 / 11:29 a. m. Carpeta de al

W respaldos 23/10/2024 10:06 a. m. Carpeta de archivos

. vendor 3 24 11:29 a. m. Carpeta de archivos

Fig. 5.73 Carpeta de respaldos en .sql.
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Los respaldos se guardan con el nombre “respaldo_aaaa-mm-dd_codigo.sql” para
evitar que alguno se sobre escriba, se puede ver en la Fig. 5.74.

T Ordenar ~ Ver ~

Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamano

aldo_2024-03-14_65f256f94a614.5gl 3 . m. SQL Text File 16 KB
aldo_2024-04-12 99923df03e.sql 12/04/2024 02 . m. SQL Text File
aldo_2024-04-15_6 6d9.5ql 04 4 11:53 L SQL Text File
aldo_2024-05-31_6659ed4032241.5q| 5/2024 09:31 a. m. SQL Text File

._ respaldo_2024-06-04_665f427c829%fc.sal ) /2024 10:36 3. m. SOI_Text File

L] respaldo_2024-10-23 67191eff052c5.5gl 23/10/2024 10:06 a. m. SQL Text File

Fig. 5.74 Respaldo de la base de datos en formato .sql.

El segundo formato de respaldo es en .xls, el cual se descarga y se guarda en la
carpeta de descargas, como se muestra en la Fig. 5.75.

.-inlr PLANEACION

UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA

Respaldar base de datos

Elige un formato de respaldo:
sQL

Excel

Cerrar sesién

Fig. 5.75 Opcion de respaldo en .xls.

En este formato la informacion del sistema se guarda en un archivo de texto plano
como se visualiza en la Fig. 5.76.

Inic. ses. <3} =]

Iniio  Insertar  Disposicién de pagina  Férmulas D Revisar  Vista  Ayuda 14 Compartir = Comentarios

123 Laura Santiag henry1106  Administrador
237941 Rebeca Ramir huZXI9mDV7Y Administrador

4 259804 Erick Rodrigue h81be30NHx! Vista
5 347500 Mauricio Ros: BIYN32x4KTn Vista
6 456 Juan Pérez 1234 Editor
460253 Miriam Ofelia gOAIrE333U Vista
512519 Saul Santillan 4lzLyGhexGZy Vista
] 618425 Ana Yejyektsy 7noDIimTPagl Vista

10 629809 Alejandro Frai yAPHIXGIDDIILS Vista
n 655667 José Arturo BI ICVE30xbvll Vista
12 713395 Tanis Secundii ZA3VSK20fMA Vista
13 730926 losé Carlos M ZFECKVaGSISF Vista
14 750468 Miguel Dionis| RXqgsHt9BzM Vista
15 785611 Fernando Ada zoimoK3B3yY Vista
16 808266 Maria de la Lu QYInh2A7FeE: Vista
17 880305 Armando Torr cikGTwRxvbr/ Vista
18 945233 Godofredo Be BDBSMTo3M! Vista
1 968348 lorge Candela TVsHg59pnfb( Vista

g
20 996870 Nelly Belem C O3pybz1Lpok Administradar

Fig. 5.76 Respaldo de la base de datos en formato .xIs.
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5.1.23 Vista de Editor

La vista de “Editor” en el sistema web permite realizar funciones similares a las de
un “Administrador”, la unica diferencia es que las opciones “Usuarios” y “Respaldar
la base de datos” no se encuentran disponibles. Igualmente la informacién
correspondiente a los proyectos puede consultarse, editarse y eliminarse. La Fig.
5.77 muestra el Login de una cuenta de “Editor”.

Inicia sesién

@ CONTRASENA: *

(Olvidaste tu contrasefia?

Fig. 5.77 Login con una cuenta con privilegios de "Editor".

Las gréficas que se encuentran en el sistema también se pueden descargar en
formato PDF. Las opciones de un “Editor” se encuentran disponibles en la parte
izquierda de la pantalla, como se sefala en la Fig. 5.78.

& PLANEACION | (&5
4’ UNIDAD DE PLANEACION Y PROSPECTIVA R._&
Dashboard de editor
Bienvenido editor Promedio general de avance de los proyectos por dependencia:
41.550
Promedio general de avance de los proyectos por municipio: 94.048
Total de proyectos capturados Total de acciones programadas

I Tota! ce Proyectos por Dependencias [l Total de Proyectos por Municipios I ot de Acciones Programadas por Dependencias
I Totai de Acciones Programadas por Municipios

Fig. 5.78 Dashboard de "Editor".
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5.1.24 Vista de Invitado
La vista de “Invitado” o “Sélo vista” unicamente permite consultar la informacion
cargada en el sistema. La Fig. 5.79 muestra el Login de una cuenta de “Invitado”.

Inicia sesion

@ CONTRASENA: *

(Olvidaste tu contrasena?

Fig. 5.79 Login con una cuenta con privilegios de "Invitado" o "Solo vista".

Las gréaficas que se encuentran en el sistema también se pueden descargar en
formato PDF. Las opciones de un “Invitado” se encuentran disponibles en la parte
izquierda de la pantalla, como se sefala en la Fig. 5.80, no se puede modificar la
informacion correspondiente de los proyectos por dependencia o municipio.

& PLANEACION | 4§
4’ UNIDAD DE PLANEACION ¥ PROSPECTIVA 2
Dashboard de invitado
Bienvenido invitado Promedio general de avance de los proyectos por dependencia:
41.550
Promedio general de avance de los proyectos por municipio: 94.048
Total de proyectos capturados Total de acciones programadas

M Total de Proyectos por Dependencias [l Total de Proyectos por Municipios

Fig. 5.80 Dashboard de "Invitado".
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Trabajos Futuros

El presente trabajo ha demostrado la efectividad del sistema web desarrollado para
la gestidn, seguimiento, visualizacién y acceso a proyectos. Sin embargo, existen
diversas areas en las que se pueden realizar mejoras y ampliaciones en futuras
iteraciones.

Primeramente, se propone el desarrollo de una version movil del sistema, lo que
facilitaria el acceso a la informacion en tiempo real desde cualquier dispositivo y
mejoraria la experiencia de usuario. La implementacion de una aplicacion con
notificaciones en tiempo real también podria optimizar la comunicacion entre los
miembros del equipo de trabajo.

Otra linea de trabajo futuro es la integracién del sistema con herramientas externas,
como plataformas de gestién documental o sistemas de terceros mediante API, lo
que permitiria una mayor interoperabilidad y una administracion mas eficiente de la
informacion.

Adicionalmente, es importante continuar con la evaluacién de la usabilidad y el
rendimiento del sistema, mediante nuevas encuestas y pruebas con usuarios, con
el fin de identificar oportunidades de mejora. Esto podria incluir la optimizaciéon del
rendimiento del sistema, el fortalecimiento de la seguridad de los datos y la
ampliacion de las opciones de personalizacion segun las necesidades de cada
usuario o institucion.

Finalmente, una posible evolucion del sistema seria la implementacion de
funcionalidades de analitica avanzada, que permitan la generacién de reportes mas
detallados y personalizados para los usuarios, facilitando una mejor comprensién
del estado y evolucion de los proyectos gestionados en la plataforma. El desarrollo
del sistema ofrece mdultiples mejoras y expansiones que podrian fortalecer su
utilidad y adaptabilidad a diversos entornos.
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Conclusiones

El desarrollo del sistema web permitié consolidar y expandir los conocimientos en
tecnologias de desarrollo web, asi como experimentar un ciclo completo de creacion
de software desde la fase de analisis de requerimientos hasta la entrega de un
producto funcional. En primer lugar, el proyecto se enfoco en disefiar una solucién
que cumpliera con las necesidades especificas del usuario, manteniendo la
usabilidad y la funcionalidad como los principales objetivos de disefio. Gracias a
esta orientacion, se logré crear un sistema que responde eficientemente a los
requerimientos propuestos y que, en su fase de pruebas, ha mostrado ser facil de
usar y lo suficientemente intuitivo para los usuarios finales.

Desde el punto de vista técnico, el uso de PHP junto con HTML y CSS fue una
eleccion adecuada, ya que estas tecnologias ofrecieron la flexibilidad necesaria
para construir una estructura dindmica y funcional. No obstante, a lo largo del
desarrollo se encontraron ciertos desafios que resultaron enriquecedores, como la
implementacion y depuracién de funcionalidades complejas, asi como la gestion de
la conexiébn a bases de datos y la seguridad de los datos del usuario. Estas
experiencias contribuyeron de forma significativa a mejorar las habilidades técnicas,
permitiendo adquirir un conocimiento mas profundo en programacion web y en el
manejo de un servidor local mediante el uso de XAMPP. Ademas, este entorno de
desarrollo local facilité la prueba y depuracioén de los componentes del sistema, lo
cual acelero6 el proceso de desarrollo.

Uno de los aspectos centrales del proyecto fue la experiencia de usuario, que se
cuido a través de una interfaz de usuario limpia y sencilla, que guia al usuario final
sin distracciones innecesarias. Esta prioridad en la usabilidad, respaldada por una
estructura de navegacion clara y accesible, generé resultados positivos en las
pruebas de usuario.

Ademas, la estructura del codigo fue disefiada de manera que facilita la introduccion
de nuevas funcionalidades y permite escalar el sistema a medida que la base de
usuarios crezca.

La seguridad fue otra prioridad en el desarrollo, considerando las buenas practicas
para proteger la integridad de los datos de los usuarios y del sistema en general.
Durante el desarrollo, se implementaron medidas de seguridad en los formularios,
como la sanitizacién de datos y la prevencién de inyecciones SQL, lo cual ayudé a
mantener la privacidad de los usuarios y a asegurar que el sistema funcione de
forma confiable.

La documentacion generada también jugé un papel clave en el éxito del proyecto.
Se desarrollé6 un manual de usuario claro y completo, disefiado para guiar a los
usuarios en las tareas principales del sistema y ayudarles a resolver dudas
comunes.
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En resumen, no solo se logré desarrollar un sistema que cumple con los requisitos
iniciales, su realizacion también aport6 una valiosa experiencia en desarrollo web y
manejo de proyectos de software. Las lecciones aprendidas en la implementacion
de un sistema escalable y seguro, junto con las habilidades técnicas adquiridas,
seran de gran utilidad para futuros proyectos. En términos de proyeccion, el sistema
podria beneficiarse de una arquitectura mas robusta, mejoras en la experiencia de
usuario y optimizaciones de rendimiento. Estos cambios no solo mejorarian la
usabilidad del sistema, sino que también permitirian satisfacer una demanda mayor
de usuarios en un entorno real.

Este proyecto, ademas de cumplir con los objetivos funcionales, refuerza la
importancia de la mejora continua en los sistemas web y resalta la necesidad de
mantener al usuario en el centro de cualquier desarrollo.
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Apéndice
Cuestionario aplicado al personal de la UPLAH.

Usabilidad

1. ¢Es facil encontrar y comprender las graficas en el dashboard?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
2. ¢Consideras intuitiva la edicién de las tablas de proyectos?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
3. ¢Consideras intuitiva la edicion de las tablas de actividades?
a. Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Neutral
De acuerdo
. Totalmente de acuerdo
4. ¢Lafuncién de respaldo en .sqgl y .xlIs es accesible y clara de utilizar?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
Es sencillo buscar proyectos en el sistema?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d
e
S
a
b
c
d

®oo0 o

De acuerdo
. Totalmente de acuerdo
sencillo buscar actividades en el sistema?
. Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Neutral

¢
6. ¢E
. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo

7. ¢Elflujo de navegacion entre secciones es fluido y sin interrupciones?
a. Totalmente en desacuerdo



En desacuerdo

Neutral

De acuerdo
Totalmente de acuerdo

®oo o

Disefo
1. ¢Las graficas de barras y doughnut tienen un disefio atractivo y claro?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
2. ¢El disefio de las tablas facilita la lectura de la informacién?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
3. ¢El calendario es visualmente intuitivo para organizar actividades?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
4. ¢Lainterfaz general del sistema es agradable y profesional?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
5. ¢La disposicion de elementos en el dashboard facilita la navegacion?
Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Neutral
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

®oo o

Rendimiento

1. ¢ El sistema carga rapidamente las gréficas y tablas del dashboard?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo



e. Totalmente de acuerdo
2. ¢La generacion del reporte general es rapida y sin fallos?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
3. ¢El proceso de busqueda de proyectos es agil?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
4. ¢El proceso de busqueda de actividades es agil?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
5. ¢El sistema responde rapidamente al respaldar en .sqgl y .xIs?
a. Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Neutral
De acuerdo
Totalmente de acuerdo

®oo o

Satisfaccion general

1. ¢El sistema cumple tus expectativas para gestionar proyectos y actividades?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
2. ¢El sistema facilita tu trabajo en comparacién con otros métodos?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo
c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo
3. ¢Elcontrol de usuarios te ayuda a gestionar el acceso a la informacion de los
proyectos?
a. Totalmente en desacuerdo
b. En desacuerdo



c. Neutral
d. De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo

4. ¢Estas satisfecho con el sistema en general?
a. Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Neutral

De acuerdo
e. Totalmente de acuerdo

5. ¢Recomendarias este sistema a otros usuarios o dependencias?
a. Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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