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Resumen

Este trabajo es una investigacion documental que se presenta bajo la modalidad
de monografia donde el tema principal es la corriente del Andlisis Institucional de
acuerdo a los autores franceses Georges Lapassade y René Lourau, de México se
retoma a Roberto Manero. En el desarrollo se menciona el origen y los
antecedentes del Analisis Institucional y también se definen sus conceptos
principales los cuales permiten comprender de forma general su método de
intervencién. Asi mismo se muestra que es la institucién y el grupo para dicha

disciplina.

Palabras Clave: Andlisis Institucional, Psicoterapia Institucional, Pedagogia
Institucional, Socioandlisis, intervencién institucional, staff analitico, staff cliente,
grupo cliente, organizacion-cliente, Asamblea General permanente del
Socioanalisis,  autogestion, analisis  colectivo, analizador, @ demanda,
transversalidad, desviacion, implicacion, modos de accidn, institucionalizacion, lo

instituyente, lo instituido, institucién y grupo.
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Introduccién

La presente monografia trata acerca del Analisis Institucional en cuanto a su
origen y sus aspectos teorico-metodologicos. En el inicio se especifican las
cuestiones correspondientes al marco metodoldgico respecto a la delimitacion del

tema, preguntas de investigacion, procedimiento, objetivo y justificacion.

El Capitulo uno muestra como el Analisis Institucional es creado en Francia por
Georges Lapassade en 1962 al analizar las cuestiones institucionales y politicas

de los grupos T. como préctica psicosociolégica (Manero; 1990, 1992).

Después, se presentan los movimientos de la Psicoterapia y la Pedagogia
Institucional como antecedentes del Andlisis Institucional segun Lapassade (2000),
René Lourau (1994) y Roberto Manero (1990, 1992).

Para Lourau (1994) la Psicoterapia Institucional es un movimiento que aparece
dentro de los hospitales psiquiatricos franceses a partir de la situacién que se vivia
con la ocupaciéon alemana al final de la Segunda Guerra Mundial y esta
caracterizado principalmente por las nuevas formas de relacion entre el paciente y
el médico, por las actividades autogestivas de los pacientes que sirven como

elementos terapéuticos y por la practica del psicoandlisis dentro del hospital.

En la Pedagogia Institucional sobresalen las relaciones entre los maestros y los
alumnos a partir del no-directivismo y la autogestiéon lo cual permite el

autoaprendizaje y el andlisis colectivo del grupo (Manero; 1990, 1992).

En el Capitulo dos se definen los conceptos en los que coinciden Lapassade
(Guattari, et al.; 1981), Lourau (1994) y Manero (1990) como términos que el
Andlisis Institucional toma de la Psicoterapia y la Pedagogia Institucional para
constituir su practica y su teoria tales como la autogestion, el analizador, la

demanda, la transversalidad, la desviacion y la implicacion.



Para Lapassade (Guattari, et al.; 1981) la autogestion se refiere a cuando los
participantes de la intervencién analizan su propia organizacién con apoyo del
interviniente y la demanda es una solicitud de intervencion de tipo politico pues

tiene que ver con los conflictos entre los miembros de la organizacion.

Ademas, Lapassade (2000) define como analizador todo lo que devela lo oculto
de la organizacion y como transversalidad a una alta comunicacion entre los

niveles jerarquicos.

Manero (1990) por su parte considera que la desviacion es lo que se encuentra
fuera de lo instituido. Y la implicacion, dice Manero (1993), se refiere a los

compromisos del analista institucional para con su practica y su teoria.

El Capitulo tres trata sobre la intervencion del Analisis Institucional. En Francia
el Socioandlisis es un término y un método de intervencion creado por Jacques y
Maria van Bockstaéle a partir de 1956 (Lapassade; 2000). Lapassade (Guattari, et
al.; 1981) se basa en éste Socioanalisis para constituir la intervencion del Andlisis

Institucional.

Segun Lapassade (Guattari, et al.; 1981), la intervencion socioanalitica es
breve (solo dura tres dias), se da a partir de la demanda de un cliente y consiste
en la instauracion de lo que él llama la Asamblea General permanente del
Socioandlisis (AGpS) dentro de la cual se analiza de forma colectiva (es decir
entre todas las personas que participan en la intervencion lo cual se llama
autogestion) lo que determina social y politicamente a la organizacién-cliente asi
como la demanda, la transversalidad, la desviacion, la implicacion y el pago de la

intervencion.

En el Capitulo cuatro se habla acerca de la institucion. Primero se define la

institucion segun diferentes autores y después se describe a la institucién desde el



punto de vista psicoanalitico a partir de René Kaés (1998) quien considera que
cierta parte del inconsciente del individuo no es suyo sino que le pertenece a las

instituciones de las que forma parte integrante.

Al final del Capitulo cuatro se presentan la distintas formas en que el Analisis
Institucional define a la institucidén tales como: la dialéctica entre lo instituido y lo
instituyente (Saidon; 1991), el triunfo de un proyecto sobre otros (Baechler citado
por Manero; 2001) y lo que da existencia y atraviesa a los individuos, a los grupos

y a las organizaciones (Lapassade; 2000).

Por ultimo, el Capitulo cinco se refiere al grupo. Primero se muestran distintas
definiciones de grupo, después se describe la manera en que el psicoanalisis
define al grupo y posteriormente se menciona como concibe el Analisis
Institucional al grupo. Y al final se especifican algunas relaciones existentes entre

el grupo y la institucion.



Marco metodoldgico

Delimitacién del tema

Para Laura Mejia y Mario Campuzano (1995), en “Subjetividad y Cultura”, el
Andlisis Institucional es una corriente teodrica y un método de intervencion
institucional que tiene distintas vertientes entre las cuales se encuentran la
Psicologia Institucional de Enrique Pichon-Riviére, José Bleger, Fernando Ulloa,
Elliot Jagues y René Kaés; el Sociopsicoandlisis de Gerard Mendel; el Desarrollo
Organizacional de W. C. Dier; y el Socioanalisis de Lapassade, Lourau y Manero.

Es posible ver que estos cuatro tipos de Analisis Institucional tienen como base
ideologica el cambio social y que dentro de las instituciones (organizaciones) el
nivel de intervencién es el grupo: el grupo operativo en la Psicologia Institucional,
los equipos de trabajo para el Desarrollo Organizacional, las agrupaciones
jerarquicas en el Sociopsicoandlisis y la Asamblea General permanente para el

Socioandlisis (Mejia y Campuzano; 1995).

El Desarrollo Organizacional, que aplica la técnica de los grupos T., se basa en
el paradigma estructural-funcionalista mientras que la Psicologia Institucional, el
Sociopsicoandlisis y el Socioanalisis (que mantiene una postura critica ante los
grupos T.) utilizan el paradigma psicoanalitico pero sélo la Psicologia Institucional
y el Sociopsicoandlisis son aplicaciones del psicoanalisis en las instituciones
(Mejia y Campuzano; 1995).

En Lourau (1994), el Socioandlisis utiliza términos psicoanaliticos tales como la
estructura libidinal, la transferencia y la contratransferencia. Segin Lapassade
(2000), el Socioanalisis toma del psicoandalisis los conceptos del inconsciente y la
represion para referirse a lo oculto en la institucion. Y Manero (1992) propone en
la intervencion socioanalitica del Analisis Institucional la consideracion de la

regresion a la horda primitiva que Freud (1921) menciona respecto de las masas.



Por otra parte, segun Mejia y Campuzano (1995), el Desarrollo Organizacional
se ocupa de la mayor productividad en las industrias, la Psicologia Institucional se
centra en optimizar el funcionamiento y el aprendizaje dentro de las instituciones y
el Sociopsicoanalisis tiene como objeto la toma de conciencia de los conflictos
sociopsicolégicos. Mientras que Jacques Ardoino (Guattari, et al.; 1981) considera
que el Socioandlisis prepondera la elucidacibn de las determinaciones que
atraviesan al grupo cliente sobre su rehabilitacion.

Sin embargo, ésta investigacibn documental no se ocupa del Analisis
Institucional de la Psicologia Institucional, del Sociopsicoanalisis ni del Desarrollo
Organizacional principalmente debido a que por un lado no se cuentan con
referentes suficientes para realizar una investigacion propiamente psicoanalitica a
partir de la formacion de la Licenciatura de Psicologia de la Universidad Autbnoma
del Estado de Hidalgo (UAEH) y por otro no existe bibliografia suficiente, o bien es
de dificil acceso, puesto que el Analisis Institucional continua en proceso de
profecionalizacion (Mejia y Campuzano; 1995) y las intervenciones institucionales

contindian siendo un trabajo educativo (Ardoino en Guattari, et al.; 1981).

El Andlisis Institucional del que se habla a lo largo del trabajo monografico se
limita al Analisis Institucional conocido como Socioandlisis que en Francia es

representado por Lapassade y Lourau y en México por Manero.

Cabe sefalar que el Socioanalisis de Lapassade (Guattari, et al.; 1981) no esta
basado en el término Socioanalisis de Jacobo Moreno (Lourau; 1994) sino en el
Socioanalisis que Jacques y Maria van Bockstaéle comenzaron a crear a partir de
1956 (Lapassade; 2000) pero aun asi no se trata propiamente de un Socioanalisis

bockstaéliano.



Preguntas de investigacion:

¢,De dénde y como surge el Analisis Institucional?
¢,Cuales son los conceptos mas importantes del Analisis Institucional?
¢, Qué es la institucion y el grupo para el Analisis Institucional?

¢ En qué consiste la intervencion socioanalitica del Analisis Institucional?

Procedimiento

Este trabajo es una investigacion documental de tipo exploratorio. Se entiende
como investigacion documental al “empleo predominante de registros como
archivos y bibliografia como fuentes de informacién.” (Garza: 2000: 8) y la
investigacion exploratoria como el “familiarizarnos con el problema del estudio y
seleccionar, adecuar o perfeccionar los recursos y los procedimientos disponibles

para una investigacion posterior.” (Garza; 2000: 8).

La recoleccion y el tratamiento de la informacion se realiz6 de la siguiente

manera:

A) Revision de las principales fuentes bibliograficas.

B) Clasificacion de fuentes primarias y fuentes secundarias.

C) Seleccién y caracterizacion de la informaciébn en conceptos, autores y
técnicas de intervencion del Andlisis Institucional.

D) Elaboracién de fichas y resimenes de conceptos relevantes.

E) Elaboracion de esquemas del contenido para la construccion de los

capitulos.



Objetivo

Identificar los antecedentes y los conceptos basicos del Analisis Institucional a
través de una investigacion documental con la finalidad de comprender sus
principales aportes teéricos y conocer su forma de intervencion.

Obijetivos especificos:

Conocer como se concibe a la institucion y al grupo desde el Analisis Institucional.

Identificar los principales componentes de la intervencién socioanalitica del

Analisis Institucional.



Justificacion

Para el psicologo social es relevante el estudio del individuo bajo la influencia del
medio social (Simmel, 1977, citado por Blanco; 1995) razén por la cual la
psicologia social tiene como objetos de estudio, entre otras cosas, a los grupos y
las instituciones y se interesa en las “relaciones entre instituciones sociales y
conducta individual® (Albrecht, Thomas y Chadwick, 1980, citados por Blanco;
1995: 178) y “cdmo las condiciones de grupo penetran hasta el propio centro de
los individuos y transforman su caracter.” (Asch, 1968, citado por Blanco; 1995:
85).

Esta monografia muestra al Andlisis Institucional como una teoria y una
metodologia de la psicologia social que tiene como objeto de estudio a la
institucion y le permite al psicélogo tener un acercamiento al estudio y al analisis
de las instituciones a través de un dispositivo grupal (la Asamblea General
permanente del Socioanalisis) considerando las relaciones que mantienen éstas

con el sistema social y politico dentro del que se encuentran inmersas.

Las organizaciones, en tanto instituciones, requieren cada vez mas de
intervenciones por diversas razones y es justo que dichas organizaciones
conozcan la existencia de los distintos tipos de intervenciones existentes en el

mercado y puedan elegir la mas adecuada dependiendo de sus necesidades.

La intervencion del Andlisis Institucional ofrece a las organizaciones la
autogestion y el analisis colectivo, es decir, la participacion de todos los miembros
de la organizacion para analizar junto con el interviniente las cuestiones politicas y
sociales que atraviesan y determinan su institucién y la mayor parte de las
demandas de la organizacion-cliente (Manero: 1990, 1992) lo cual también puede

permitir el analisis de sus soluciones.



Es importante sefialar que la implicacion del investigador, en cuanto la
contratransferencia institucional (Manero; 1990), para con la institucion de la que
forma parte (la Licenciatura de Psicologia de la UAEH) tiene que ver con el
mandato social de conducirse con ética y responsabilidad en el quehacer
profesional, en la realizacion de la presente monografia, lo cual significa que para
con las instituciones no intenta promover la disgregacion ni la denominada

“neurosis traumatica institucional“ (Mejia y Campuzano; 1995: 10).

Si el Andlisis Institucional implica el rechazo del mandato social (Manero; 1990)
el investigador considera que esto significa que él no funge como un médico que
prescribe a su paciente la solucion a su padecimiento sino que prescindiendo de la
jerarquia del sistema social procura que emerja y se exprese lo instituido de las
instituciones (Lapassade; 2000) para que su funcionamiento sea lo mas

democrético posible y no anarquista ni autoritario.



Capitulo I. Los origenes del Analisis Institucional



1.1. El surgimiento del Andlisis Institucional

Georges Lapassade (Guattari, et al.; 1981), en La intervencién en las instituciones
de educacién y de formacién en La intervencién institucional, dice haber acufiado
tanto la expresiéon de Andlisis Institucional como la de Pedagogia Institucional

durante el afio de 1962.

Félix Guattari (Guattari, et al.; 1981), en Entrevista en La intervencion
institucional, por su parte también dice haber propuesto la expresion Analisis
Institucional durante una sesién del GTPsy (grupo de reflexién acerca de la terapia
institucional) entre 1964 y 1965, antes de la publicacion de la revista “Psicoterapia

Institucional”.
Para Roberto Manero (1992), en La Novela institucional del socioanalisis.

Ensayo sobre la institucionalizacion, Lapassade fue quien inventd el Analisis

Institucional en el afio de 1962 durante el seminario conocido como Royaumont | y
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realizd la primera intervencion de éste tipo en la UNEF (Union Nacional de

Estudiantes de Francia) en ese mismo afio.

Lapassade (Guattari, et al.; 1981) considera que Royaumont |, en tanto
seminario de adiestramiento y de formaciébn de psicosociélogos, era una
intervencion en la UNEF y en la MNEF (Mutualidad Nacional de Estudiantes de
Francia) “sobre su funcionamiento, sus finalidades, su proyecto sindical y politico,

sus relaciones con la base estudiantil.” (Guattari; et al.; 1981: 126).

El Analisis Institucional, dice Lapassade, se construyo “a partir de 1959-1960,
sobre la base de intervenciones —aqui la practica precede a la teoria—, cuyo
contexto era el de una fermentacion politica, cultural y pedagogica que anunciaba

de lejos la crisis de mayo de 68.” (Guattari; et al.; 1981: 129).

Lapassade menciona que en 1959 public6 en el Bulletin de psychologie,
dedicado a los grupos T., el articulo Fonction pédagogique du T. Group donde
muestra “la dimensién institucional del grupo T” (Guattari; et al.; 1981: 145), es

decir, lo instituyente, lo instituido y la institucién de la formacion.

Segun Lapassade, la técnica de los grupos T. fue aprendida por algunos
psicosociologos franceses en 1955 cuando fueron enviados a Estados Unidos y
dicha técnica consistia en “cierto numero de personas, alrededor de 10 o 15, [sic]
se reunen con un ‘monitor (o ‘animador’), adiestrado en dinamica de grupos,
durante cierto numero de sesiones en el curso de las cuales analizaran

conjuntamente su experiencia de grupo.” (Guattari; et al.; 1981: 145).
Manero (1992) afirma que el viaje de estos psicosociologos franceses fue

financiado por el Estado francés y la escuela de punta en dinamica de grupos que

visitaron fue Bethel.

12



Cuando el grupo T. fue implantado en Francia, dice Lapassade (Guattari; et al.;
1981), era un dispositivo de intervencion y de formacién que duraba 30 horas
duante tres dias en donde el funcionamiento grupal era autoanalizado y el monitor
no ensefiaba sino que ocasionalmente intervenia haciendo retroalimentacion (en
términos de F. Mann el feed-back) para facilitar el autoaprendizaje que se

intentaba instituir dentro de la dindmica de grupos™.

Asi, segun Lapassade el Analisis Institucional nacié de las siguientes preguntas
respecto a los grupos T.: “a) ¢qué ocurre con la forma‘’ (lo instituido) de la
formacion? b) ¢ qué significa el hecho de instituir la formacién? Luego: ¢qué es la

institucion (instituyente/instituido) de la formacién?” (Guattari; et al.; 1981: 165).

Para Manero (1992) el Analisis Institucional se originé cuando Lapassade con
sus primeros clientes analizan lo instituido y lo politico que permitia la practica
psicosocioldgica (los grupos T.), lo cual abarcaba el andlisis de los intereses
politicos del mismo Estado francés, rebasando asi la dindAmica de grupos por la

“irrupcion de lo politico en lo cotidiano” (Manero; 1992: 54).

2.1. Antecedentes

Manero (1990), en “Introduccion al analisis institucional”’, denomina terrenos
profesionales del Andlisis Institucional a la Psicoterapia Institucional, a la

Pedagogia Institucional y al Socioanalisis.

El Analisis Institucional al igual que el Socioandlisis, dice Manero (1992),

surgieron en la Pedagogia Institucional y en un inicio el Analisis Institucional

1 Segln Maria Elena Sanchez (2000), Kurt Lewin creé y fundé la dinamica de los grupos e introdujo
la técnica investigacion-accion en Estados Unidos a partir de 1930 con la tendencia al cambio
social y con la demanda de resolver conflictos en las relaciones sociales dentro de diversas
instituciones. Y Patricia Casanova (1999) menciona que de la dinAmica de grupos surgi6 el
dispositivo T. groups en el cual se basaron para trabajar muchas corrientes psicoanaliticas y de
psicologia grupal.
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formaba una sola unidad con la Pedagogia Institucional, y lo mismo pasé con el
Socioanalisis y la Pedagogia Institucional.

Pero para Manero (1990) la Psicoterapia y la Pedagogia Institucional son
antecedentes del Socioanalisis y estos tres son a la vez antecedentes del Analisis
Institucional de tal manera que ésta disciplina utiliza términos de aquellas otras

para constituiste.

Ademas, Manero (1992) menciona que para Jacques Guigou (en el Il
Encuentro de Andlisis Institucional en Montsouris, Paris, en el afio de 1984 y en el
Seminario de Analisis Institucional) el Andlisis Institucional se encontraba en un
momento instituyente? antes de crearse el Socioandlisis cuya aparicion significé su

institucionalizacion?.

2.1.1. La Psicoterapia Institucional

Segun Lapassade (2000), en Socioandlisis y potencial humano, la expresién
Psicoterapia Institucional se debe a la publicacion La psicoterapia institucional
francesa contemporanea de Daumezon y Koechlin en 1952 pero fue a partir de

1940 cuando comenz6 a desarrollarse.

Para René Lourau (1994), en EI andlisis institucional, la Psicoterapia
Institucional “nacié de una rebelidn contra las técnicas somaticas utilizadas en las
terapias tradicionales: desde el electroshock al <<chaleco de fuerza>>
guimioterapéutico. Los psiquiatras, en cambio, advirtieron la funciéon que cumple el

entorno hospitalario, la ecologia, como soporte de fantasias y como medio que los

2 Segln Cornelius Castoriadis (1988), lo instituyente es lo mismo que lo imaginario social y se
refiere por ejemplo a la creacion de nuevas cosas, formas o ideas mientras que lo instituido evita
crear otras cosas distintas a las ya existentes.

8 Manero (1992) define la institucionalizacion como “el resultado de decisiones politicas
especificas, que apuntan a la supervivencia y la preponderancia de un mundo de significaciones
imaginarias, de un proyecto vehiculizado por un movimiento social.” (Manero; 1992: 19).
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enfermos utilizan para reestructurar su universo mental y social.” (Lourau; 1994:
269).

Manero (1992) considera que la Psicoterapia Institucional se refiere a las
teorias y a las practicas psiquiatricas que en su momento se presentaban como un
movimiento de vanguardia originado al final de la Segunda Guerra Mundial “como
consecuencia de la ola de solidaridad que desembocé en la institucionalizacién de

los servicios sociales del Estado francés.” (Manero; 1992: 29).

La Psicoterapia Institucional, dice Manero (1990), es “un movimiento de
cuestionamiento y de analisis de la institucion psiquiatrica.” (Manero; 1990: 123)
qgue se dividié en una corriente psicoanalitica y una corriente socioldgica y paso

por tres fases:

1. El médico y paciente dejaron de tener relaciones terapéuticas en funcion de
buscar juntos los satisfactores basicos en situacion de guerra y ocupacion lo

cual hacia que escasearan.

Lapassade (2000) menciona que ésta etapa se caracteriza por la ocupacion
alemana en Francia y que el doctor Le Guillant, uno de los fundadores de la
Psicoterapia Institucional, considera que en ésta circunstancia “algunos médicos
de asilos tomaron conciencia de la opresién que ejercian sobre los enfermos. De
ahi la busqueda de una actitud nueva para con éstos, <<su reconocimiento como

personas>>." (Lapassade; 2000: 51).

2. La socializacion* del paciente por medio del grupo mismo que evidenciaba que

‘era la actividad instituyente de los pacientes el elemento propiamente

4 Peter Berger y Thomas Luckman (1998) consideran que la socializacion es la inmersion paulatina
del individuo dentro del mundo social y objetivo. Berger (1999) menciona ademas que la
socializacién es un proceso dialéctico de consenso ininterrumpido de los caracteres del mundo
social. Para Gregorio Kaminsky (1990) la socializacién se refiere a cuando el sujeto humano se
hace individuo al incorporase en él las consignas y determinaciones de la estructura social. Y para
Guillermo Delahanty (1995) la socializacion es la construcciéon del sujeto el cual se apropia las
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terapéutico (. . .) La autogestion de los pacientes y del hospital tenia una

eficacia terapéutica.” (Manero; 1990: 124).

3. La practica del psicoanalisis dentro del hospital la cual consideraba como
terapéutico el andlisis respecto a las actividades de la fase anterior que

continuaban realizandose en ésta fase.

Lourau (1994) denomina fase empirica, fase ideoldgica y fase teorica al cambio
de relacibn médico-paciente, a la socializacion mediante el grupo y a la

introduccién del psicoandlisis al hospital psiquiatrico respectivamente.

2.1.2. La Pedagogia Institucional

Segun Manero (1992), para Ginette Michaud la Pedagogia Institucional se origino
en los aflos 60s cuando Fernand Oury, cuyo hermano Jean Oury dice haber
creado y propuesto el término Pedagogia Institucional, intentaba implantar las
técnicas psicoterapéuticas de Célestin Freinet en una primaria urbana normal
mientras que para Francois Tosquelles la Pedagogia Institucional surgié cuando la

institucién pudo ser considerada como enferma.

La Pedagogia Institucional “se presenta como un movimiento que tiene sus
origenes en la negacion de las relaciones pedagdgicas instituidas por el
movimiento Freinet, verdadera institucion de origen, que también inspiré diversas
técnicas de la Psicoterapia Institucional, y que tuvo un desarrollo propio, a través

de las escisiones y las disoluciones de su historia singular.” (Manero; 1992: 38).

normas sociales interiorizandolas en el superyo cuya funcion principal es ver que se cumplan las
prohibiciones morales.

Aqui se hace referencia a la socializacién del paciente a partir de los grupos terapéuticos en los
gue resulta esencial su participacion (su autogestion) en su propia cura (Manero; 1990).
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Pero Manero considera que los inicios de la Pedagogia Institucional, a parte de
la escision del movimiento Freinet en 1961, también se pueden encontrar en la

invencion de la pedagogia Montessori 0 en Rousseau.

Segun Lourau (1994), la Pedagogia Institucional nacié “de una critica referida
tanto al uso hecho del sustrato material como a la organizacién del sistema de
ensefianza. Las técnicas educativas surgidas del movimiento Freinet eran ya una
impugnacion del espacio educativo, de las técnicas corporales, de la relacion con

los objetos presentes o no en el aula.” (Lourau; 1994: 269).

Y a partir de Carl Rogers, dice Lourau, la pedagogia no-directiva dio un nuevo
orden al grupo de maestro y alumnos por ejemplo cuando “dispuso los pupitres
<<en circulo>> para facilitar el intercambio y, sobre todo, para simbolizar la muerte

del curso magistral” (Lourau; 1994: 269).

Manero (1990) menciona que los practicantes de la Pedagogia Institucional en

un inicio estaban de acuerdo en tres cosas:

a) considerar la institucion escolar (y no solamente el establecimiento
donde se ejerce) como objeto de analisis; b) establecer las formas de
regulacion (autogestion, “instituciones” de clase, etcétera) sobre la
base de un funcionamiento lo mas democrético posible del conjunto
maestro-alumnos; c) crear las condiciones de este funcionamiento v,
consecuentemente, de un analisis colectivo de la institucion escolar a
partir de relaciones no-directivas entre maestros y alumnos. (Manero;
1990: 125)

Sin embargo, Manero (1992) afirma que posteriormente se dividieron en dos

tendencias que se diferenciaban por cuestiones politicas y estratégicas pese a que

compartian conceptos psicoanaliticos y psicosociolégicos: la tendencia
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psicoanalitica, representada por F. Oury, y la tendencia autogestiva o
psicosocioldgica conformada principalmente por Lourau y Lapassade.

Segun Manero (1990) en la Pedagogia Institucional el analisis se colectivizo y
se aportaron las formas de accion no-institucionales (como la apatia y la
desercion), anti-institucionales (rechazo ante los examenes y las instrucciones
oficiales) y contra-institucionales (lo que cuestionaba los fundamentos de la
institucion escolar).®

Ademas, Manero menciona que los practicantes de la Pedagogia Institucional,
y posteriormente los del Socioanalisis, descubrieron en sus intervenciones que su
practica implica el analisis de las instituciones en general, “que el analisis de la
institucion escolar desemboca, necesariamente, en el analisis generalizado de las
instituciones. Esto mismo descubrieron los practicantes del Socioanalisis.
Intervencion hecha bajo encomienda de un ‘cliente’ en diversas organizaciones.”
(Manero; 1990: 126).

5 Manero afirma que a partir de la Pedagogia Institucional el Andlisis Institucional concibe dos
modos de accién en las instituciones: el modo de accién institucional, las formas de actuar dentro
de la legalidad, y el modo de accién anti-institucional divido en los modos de accién no-
institucional, acciones no autorizadas o acciones ilegales, y los modos de accién contra-
institucional, acciones alternativas a las permitidas.
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Capitulo 2. Conceptos basicos del Analisis Institucional



2.1. La autogestion

Segun Manero (1992), la autogestidn es el proyecto politico y la utopia del Analisis

Institucional.

Lapassade (2000) menciona que el Andlisis Institucional elabora el concepto de
autogestion a partir del movimiento estudiantil en mayo del 68 y del movimiento de
los obreros en Francia a demas de los movimientos autogestvios de Argelia y de
Yugoslavia de tal manera que dicho concepto permite emerger los conflictos entre

lo instituyente y lo instituido.

Lapassade define la autogestion en la formacion y en la intervencién como “un
procedimiento analizado de negociacién entre los intervinientes y los participantes.
Es, al mismo tiempo, un dispositivo analizador construido para provocar el
‘analisis’. Es, finalmente, un dispositivo de autoformacién.” (Guattari; et al.; 1981:
155).
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La autogestion de los pacientes (su participacion en su propia cura) y el cambio
de relacién para con el médico en la Psicoterapia Institucional (Manero; 1990) son
antecedentes historicos del no-directivismo en la relacion maestros-alumnos y de
la autogestion en el aprendizaje tanto en la ensefianza como en la formacion de la

Pedagogia Institucional (Manero; 1992).

Asi, la autogestion de los pacientes daba lugar a un andlisis colectivo
(pacientes y personal sanitario) de la enfermedad de los pacientes y del hospital
mientras que la autogestion de los alumnos de la clase y de los participantes del
grupo T. daba lugar al analisis colectivo del grupo lo cual conforma los
antecedentes de la autogestion del grupo cliente y del analisis colectivo de su
institucion en la intervencion socioanalitica del Andlisis Institucional (Manero;
1992).

2.2. El analizador

Segun Patricia Casanova (1999), en La psicologia social de intervencién, los
analizadores son indiferentes para los grupos operativos y para el psicoanalisis

pero son un objeto de reflexion importante para el Andlisis Institucional.

Lapassade (2000) menciona que el analizador se refiere “a los sitios de habla,
pero también a ciertos dispositivos que provocan la revelacién de lo que estaba
oculto.” (Lapassade; 2000: 103). Y mas adelante dice que el analizador “es una
magquina de descomponer, ya natural, ya instituida, con fines de experimentacion o

con fines de intervencién.” (Lapassade; 2000: 129).

Para Lourau (1994) el analizador es todo aquello que de cierta forma hace
hablar a la institucion tales como los individuos analizadores que poco a poco se
manifiestan como lideres competitivos o rivales en una relacién de oposicion y/o

de complementariedad.
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En “Los psicélogos y la implicaciéon” Manero (1993) considera que en el Analisis
Institucional el analizador es una persona, situacion o grupo que revela las
relaciones ocultas, las contradicciones, las fuerzas y las tensiones en una

institucion.

Manero (1990) define el analizador como “toda aquella persona, situacion,
accion, que desconstruye lo instituido de la institucion (. . .) es un concepto que
tiene que ver mas con una accién especifica, una accion de denuncia o de develar
las situaciones que conforman el no-saber de los miembros respecto de la

institucion a la que pertenecen.” (Manero; 1990: 143).

Y considera que el analizador realiza el analisis de manera colectiva “puesto
que la significacién y el efecto de los analizadores no puede existir sino en relacion
a las diferentes posiciones y jerarquias presentes en el grupo cliente.” (Manero;
1990: 143).

La accion del analizador, dice Manero, se contrapone a las fuerzas
institucionales que mantienen un secreto, un no-saber, localizado en la base del

funcionamiento y la funcionalidad institucional.

Segun Manero existen tres tipos de analizadores: el analizador construido que
esta constituido por los dispositivos de intervencién (incluyendo la metodologia de
intervenciéon como la autogestion del analisis, la autogestion del pago del staff
analitico o la misma intervencién) que manifiestan un no-saber sobre la institucion;
el analizador natural que es aquello que surge dentro de los dispositivos de
intervencién y manifiesta elementos ocultos que sostienen una forma de
funcionamiento institucional; y el analizador historico “situaciones de explosion
social (. . .) que tienden a un Andlisis Institucional generalizado al conjunto de la
sociedad” (Manero; 1990: 144).
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Ademas, Manero menciona que para Lapassade el analista también puede
funcionar como analizador pero al mismo tiempo puede obstruir la accion de los

analizadores incluyendo la suya como analizador.

2.3. La demanda

Para Lapassade (Guattari; et al.; 1981), la orden socioanalitica es una demanda
politica en relacién con los conflictos de poder en el establecimiento y el grupo

cliente intentara usar al interviniente para que forme parte de ellas.

El analisis del encargo (la demanda cuando se ha formalizado la intervencién),
dice Lapassade, es la primera regla del Socioanalisis, es una parte esencial de la
intervencidon y “no puede hacerse antes de la intervencion, ni tampoco solamente

en el principio: es permanente y no puede terminar.” (Guattari; et al.; 1981: 133).

Manero (1990) afirma que la encomienda o encargo de intervencion® surge en
el interior de la institucion como la mas importante entre otras que fueron dejadas
de lado por lo que al staff analitico “llega, entonces, una demanda procesada ya
por diversas fuerzas al interior de la institucion (. . .) El proceso analitico sera el
camino inverso de la constitucion de la encomienda. El o los analistas intentaran
desconstruir el encargo hacia las multiples demandas contradictorias que le dieron
origen.” (Manero; 1990: 132).

Asi, Manero menciona que dentro de la AGpS el interviniente debe colectivizar
el andlisis en el grupo cliente de como se efectlo la demanda y como se le dio
respuesta y debe trabajar en la constitucion de un staff cliente si el origen del
encargo es poco claro o en la constitucion de un grupo cliente si la presencia del

staff cliente no permite la socializacion del analisis ni la emergencia de demandas

6 Manero (1990) afirma que en sociologia, economia y psicologia el encargo se refiere a cuando se
le pide a un especialista intervenir en situaciones especificas pero considera més correcto el
término encomienda pues dice que asi se hace evidente el lugar social del staff analitico en las
intervenciones.
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distintas; y por ello en todo Socioanalisis se encuentra el rechazo del mandato
social (encargo estatal), que siguiere que el analista institucional legitime el
sistema social y funja como juez, debido principalmente a que la encomienda

inicial debe ser ampliada y desviada de sus objetivos iniciales.

Ademas, Manero considera que la demanda del staff cliente es “la expresién
del deseo en situacidn institucional.” (Manero; 1990: 133) por lo que el dispositivo
socioanalitico se centra en la posibilidad de crear y estructurar situaciones tales

gue permitan que los deseos emerjan.’

2.4. La transversalidad

Manero (1990) dice que Guattari (para quien la transversalidad dentro de la
Psicoterapia Institucional es la transferencia y contratransferencia institucional)
basandose en Jean-Paul Sartre (en sus conceptos de grupo objeto y grupo sujeto)
considera que el grupo objeto es aquel que se encuentra dentro de la verticalidad,
que se caracteriza por las “relaciones sociales institucionalizadas, jerarquizadas,
mediatizadas” (Manero; 1990: 141), o dentro de la horizontalidad, aquellas
“relaciones inmediatas, no mediatizadas por la institucion o intentando huir de tal
mediatizacion” (Manero; 1990: 141); mientras que el grupo sujeto se caracteriza
porque en él se elaboran la horizontalidad y la verticalidad lo cual define a la

transversalidad.

Manero menciona que en la intervencion socioanalitica para elucidar y analizar
la transversalidad el interviniente busca no el equilibrio sino la confrontacién entre

la horizontalidad y la verticalidad (en las que hay que considerar las mdultiples

7 Segun Jean Laplanche y Jean-Bertrand Pontalis (1996), el deseo (que incluso puede ser
consciente, preconsciente o inconsciente) evoca la concupiscencia y la codicia pero tiene que ver
con las huellas mnémicas. Para Sigmund Freud (1920), en Mas alla del principio del placer, las
huellas mnémicas se pueden entender como recuerdos o como procesos de excitacioén no ligados
(no descargados) a algun objeto (por ejemplo una instancia psiquica como el yo, una persona o de
alguna forma algo que los representa) y que pueden encontrar satisfaccion con un objeto real o no.
Para Alberto Merani (1999) el deseo es la tendencia a un objeto presente o a su representacion y
su etimologia desiderium se refiere a la “aspiracion de algo que no se tiene” (Merani; 1999: 45).
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instituciones sociales del sistema social que atraviesan al grupo cliente), la
desconstruccion de la verticalidad y la horizontalidad puras y la elaboracién de
relaciones transversales “inconscientes, ignoradas o des-conocidas, que revelan el
analisis de la encomienda y de la demanda, el analisis de la implicacién de cada
participante y del socioanalista, la alteracion de lo instituido por efecto de la
autogestion de la base material, sin olvidar la accidén subterranea o espectacular

de los analizadores.” (Manero; 1990: 142).

Segun Lapassade (2000), la transversalidad se refiere al funcionamiento de la
estructura del grupo sujeto, se contrapone a la verticalidad y a la horizontalidad y
se instaura cuando existe una maxima comunicacion en diferentes sentidos y en

los distintos niveles jerarquicos.

Lourau (1994) considera que la transversalidad existe en todo agrupamiento
humano y que puede ser definida como “el fundamento de la accién instituyente
de los agrupamientos, en la medida en que toda accién colectiva exige un enfoque
dialéctico de la autonomia del agrupamiento y de los limites objetivos de esa
autonomia. La transversalidad reside en el saber y en el no saber del
agrupamiento acerca de su pilisegmentaridad. Es la condicion indispensable para

pasar del grupo-objeto al grupo-sujeto.” (Lourau; 1994: 267).

Lourau menciona que la segmentaridad se refiere a los sistemas de referencia
y de pertenencia de los individuos a diversos agrupamientos y que dichos
sistemas pueden constituir nuevos agrupamientos y se adhieren a sus nuevos

sistemas de referencia y de pertenencia pero siendo negados.
Para Lourau un grupo objeto niega la transversalidad ya sea a partir de la

monosegmentaridad, rechazando o sometiendo toda exterioridad o bien a partir de

someterse a una polisegmentaridad absoluta sin reconocer la suya propia.
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2.5. La desviacion

José Salazar y col. (2003), en Psicologia social, define la desviacién, en tanto lo
opuesto a lo adoptado, como “la no aceptacion de las normas impuestas en uno o
varios grupos dentro de la sociedad” (Salazar, et al.; 2003: 353) y distingue entre
desviacion positiva (desecho de normas establecidas por otras con mayores
beneficios por fines altruistas) y desviacion negativa (rechazo de normas
establecidas a través de medios ilicitos, dafinos y egoistas que pueden tener

sanciones severas).

Segun Manero (1990), en el Socioanalisis la desviacién, en cuanto lo opuesto a
‘la norma, lo normal, y aveces la ley.” (Manero; 1990: 149), es un analizador que
se encuentra fuera de lo instituido y existen tres tipos de desviaciones: la
desviacion ideoldgica (ideas que ponen en duda las finalidades de la institucién y
cuyos postulados pueden ser asimilados o de cierta forma castigados), la
desviacion libidinal (el deseo expresado en situacién institucional y las demandas
de la base social de la institucidn que transgreden las normas instituidas) y la
desviacidn organizacional (formas de organizacion y de funcionamiento alternativo
dificilmente asimilables a la institucion y que pueden constituir una

contrainstitucion).

Lourau (1994) denomina lideres analizadores a la desviacion ideolégica la cual
pone en duda las finalidades y la estrategia general de la organizacién; a la
desviacion libidinal que pone en duda la seriedad de la ideologia y de la
organizacién; y a la desviacion organizacional que ataca de frente a la

organizacion.
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2.6. La implicacion

Casanova (1999) considera que el Andlisis Institucional también se diferencia de
los grupos operativos y del psicoandlisis debido al analisis de las implicaciones

tanto tedricas como practicas.

Segun Manero (1990) los conceptos de transferencia y contratransferencia
institucional, en tanto “la respuesta del terapeuta como una totalizacion que
involucra toda su existencia.” (Manero; 1990: 134), en el Socioanalisis fueron
ampliados y reemplazados por el de implicacion lo cual fue el paradigma central
del Analisis Institucional de 1978 a 1984.

Asi, Manero (1993) menciona que la implicacion se refiere al conjunto de
compromisos, conscientes® e inconscientes®, tedricos y practicos con elementos y
estructuras de la sociedad; y que implicarse “significa estar atrapado en una red
de compromisos, que van mas alla de la voluntad o la intencién del practicante,
que sobreimprimen el sentido de la accibn o el proyecto que éste intenta

instrumentar.” (Manero; 1993: 43).

Lourau (1994) a partir de Henri Lefebvre distingue cinco tipos de implicacion:
implicacién institucional (las relaciones entre el individuo y el sistema institucional),
implicacién préactica (las relaciones entre el actor y la base material de la

institucion), implicacion sintagmatica (las relaciones interpersonales en la practica

8 Para Freud (1923), en El yo y el ello, la consciencia es como la superficie del aparato psiquico
que recibe las percepciones sensoriales del exterior y las sensaciones y sentimientos del interior.

° Freud (1923) menciona que existen dos tipos de inconsciente: el preconsciente, en tanto lo
latente que es susceptible de volverse consciente como ocurre con los recuerdos, y lo reprimido
inconsciente; sin embargo, considera que no todo lo reprimido es inconsciente y que no todo lo
inconsciente es reprimido.

Segun Laplanche y Pontalis (1996) la represién es una defensa pues con éste proceso se intenta
rechazar el representante de la pulsion (el elemento o el proceso de la expresion psiquica de la
pulsion tal como una imagen, un pensamiento, un recuerdo, etc.) debido a que la satisfaccién de la
pulsién (empuje cuya fuente es una excitacion o tensién corporal que hace que el organismo tienda
hacia un fin: suprimir la tensién mediante el objeto) seria sentida como displaciente. Freud (1920)
en Mas alla del principio del placer explica esto diciendo que existe un predominio del principio de
realidad sobre el principio del placer.
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de los grupos), implicacion paradigmatica (el saber y el no saber de lo que es
posible, o lo que no, hacer y pensar), implicacion simbdlica (la sociabilidad, el

entenderse y el enfrentarse).

Manero (1990) dice que Lourau en 1983 también propuso el siguiente analisis

de la implicacion:

Implicaciones Primarias: a) implicaciones del investigador-practicante
en su objeto de investigacion/intervencion; b) implicacion en la
institucién de investigacidbn u otra institucibn de pertenencia, y en
primera instancia en el equipo de investigacion/intervencion; c)
implicaciéon en el mandato o encomienda social y en las demandas
sociales. Implicaciones Secundarias: a) implicaciones sociales,
histéricas, de los modelos utilizados (implicaciones epistemoldgicas); b)
implicaciones en la escritura o en cualquier otro medio utilizado para la

exposicion de la investigacion. (Manero; 1990: 135-136)

También, Manero propone cuatro dimensiones de la implicacién: la dimension
psicolégica o transferencial (en donde el sujeto analizado también observa al
investigador), la dimension sociologica (las determinaciones sociales del
investigador), la dimension epistemolégica (donde los dispositivos de intervencion
producen lo que se quiere observar) y el campo de la implicacion (el conjunto de

las dimensiones anteriores).
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Capitulo 3. La intervencion del Analisis Institucional



3.1. El Socioanalisis

Segun Lapassade (2000), en Francia el término Socioandlisis fue producido por

Jacques y Maria van Bockstaéle en 1956.

Y a partir de J. y M. van Bockstaéle, dice Lapassade (Guattari; et al.; 1981), el

Socioanalisis fue difundido en Francia a partir de 1958.

Lapassade menciona que en el Bulletin de psychologie de 1959, dedicado a los
grupos T., los hermanos van Bockstaéle publicaron Note sur la socianalyse en
donde “es posible ver que el primer dispositivo socioanalitico es un derivado del
grupo T.” (Guattari; et al.; 1981: 145).

Lourau (1994) por su parte aclara que el término Socioanalisis se remonta a

1932 con Jacobo L. Moreno en su obra Psicoterapia de grupo y psicodrama y que

J. y M. van Bockstaéle en el Bulletin de psychologie de 1959 tienen como objeto
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de estudio del Socioandlisis al grupo, al comportamiento grupal y no al
comportamiento de los individuos del grupo, a la interdependencia de las
funciones sociales que buscan un objetivo del grupo y no a la interdependencia de

los individuos en el grupo.

Asi, dice Lourau, J. y M. van Bockstaéle (1959) mostraron las vias para superar
los limites de la psicosociologia lo cual actualmente implica cambios en el sistema
de referencia tales como “el abandono del <<nivel>> grupal como campo de
andlisis; el fin de la confusion entre campo de intervencion y campo de andlisis,
objeto real y objeto de conocimiento, sistema de referencia grupal y sistema de

referencia institucional.” (Lourau; 1994: 225).

Ademas, Lourau menciona que a partir del Socioandlisis bockstaéliano se
resalté la demanda del cliente y se especificaron las reglas de no omision (analizar
todo lo que se dice en las sesiones) y de abstinencia (que los participantes fuera
de las sesiones no hablen de lo que se dice dentro de ellas) pero que éstas
dltimas fueron remplazadas en el Socioandlisis del Andlisis Institucional por la

restitucion al interior de la sesion de lo que se dice fuera de ella.

Segun Lapassade (2000), el Socioanalisis, en tanto el Analisis Institucional en
situacion de intervencion, surge no soOlo del Socioanalisis de J. y M. van
Bockstaéle sino también de la dindmica de grupos, de la sociologia de las

organizaciones y de la sociometria.

Manero (1990) considera que los origenes de éste Socioanalisis son
psicoterapéuticos, pedagodgicos y psicosociolégicos ademas de la Critica de la
Razén Dialéctica de Sartre y la experiencia del movimiento estudiantil francés
(movimiento con ideologias anarquistas y libertarias que fue reprimido por el

gobierno francés) en mayo de 1968.
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En Lourau (Guattari; et al.; 1981), en Balance de la intervencion institucional en
La intervencion institucional, el Socioanalisis en el Analisis Institucional “nacié de
la critica activa efectuada por Lapassade a las técnicas, meétodos, teorias
implicitas y finalidades de la psicologia aplicada a la capacitacion (cursillos), asi

como a la intervencion.” (Guattari; et al.; 1981: 172).

3.2. La intervencién socioanalitica

Lourau (1994) menciona que el Socioanalisis es la forma de intervencion del
Andlisis Institucional, es decir, que es “una aplicacion del analisis institucional en la

practica de los grupos, colectividades u organizaciones” (Lourau; 1994: 262).

Manero (1992), también considera que el Socioanalisis es una corriente del
Andlisis Institucional y su método de intervencion pero afirma que es erréneo
considerar que “el Analisis Institucional tiene sus formas concretas, metodoldgica y

técnicamente, en el Socioanalisis.” (Manero; 1992: 194).

Segun Lapassade (Guattari; et al.; 1981) el Socioanalisis es una corriente del
Andlisis Institucional, es una intervencién breve que tiene una duracion de tres
dias abarcando toda la jornada y el trabajo de intervencion es de manera
autoadministrada o autogestiva debido a que los participantes de acuerdo con los
intervinientes fijan la hora de las sesiones, su interrupcion, su reinicio, la

prolongacion de la intervencion, los honorarios?® etcétera.

La intervencion socioanalitica, dice Manero (1990), se constituye a partir del
staff cliente (persona o personas que solicitan una intervencién a partir de la

enunciacion de una demanda), el grupo cliente (todas las personas que participan

10 |apassade (Guattari; et al.; 1981) menciona que el pago de los intervinientes es
permanentemente analizado pues devela las relaciones y la funcionalidad de la organizacion-
cliente y que se puede suponer que los participantes de la intervencién hardn presion sobre la
Direccion del establecimiento para el pago de los honorarios pues ésta es quien dispone del dinero
pero que, sin embargo, existe el peligro de no obtener pago por ejemplo si una sesion termina con
un clima de agresividad general interrumpiéndose y finalizandose asi la intervencion.

32



en la intervencidon y que tienen que ver con la demanda y el encargo) y el staff
analitico (constituido por expertos que realizan la intervencion al que también

pueden integrarse paulatinamente los miembros del establecimiento).

Segun Jacques Ardoino (Guattari; et al.; 1981), en La intervencion: ¢imaginario
del cambio o cambio de lo imaginario? en La intervencion institucional, la
intervencién socioanalitica tiene como regla fundamental la autogestion del
andlisis y tendrd como objeto y efecto poner a luz los procesos informales que

actuan al margen de las estructuras formales.

Por otra parte, siguiendo a Ardoino, la intervencion es un procedimiento clinico
para la psicologia social y la psicosociologia aplicado a grupos, organizaciones e
instituciones y la etimologia de intervenir es: “(del latin interventio) es venir entre,
interponerse.” (Guattari; et al.; 1981: 13) de tal manera que la intervencion aparece
‘como el acto de un tercero que sobreviene en relacion con un estado
preexistente.” (Guattari; et al.; 1981: 13-14).

En cuanto al concepto de analisis el Diccionario de la Lengua Espafiola (2001)
lo define como la divisiébn de un todo en sus partes para conocer sus principios o

sus elementos.

Lapassade (2000) menciona que para Yves Barel el método analitico
“‘descansa en la hipétesis de que es posible comprender y explicar una realidad
completa descomponiéndola en elementos simples, analizando cada uno de éstos
y adicionando o llevando al tope los analisis (. . .) Se basa en la idea de que las
relaciones se explican mejor por la accién de los elementos, mas, aun de lo que

ellas explican la accién.” (Barel citado por Lapassade; 2000: 99-100).
A partir de esto Lapassade considera que en el analisis se realiza la

descomposicion de un todo en los elementos que lo constituyen lo cual implica

una interpretacion que hace del analisis una hermenéutica, en tanto ciencia que
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interpreta lo oculto, puesto que “procede por descifre sacando a luz de lo que esta
oculto y que sélo se revela por la operacion que consiste en establecer relaciones
entre elementos aparentemente desunidos. Se trata de reconstruir una totalidad
astillada.” (Lapassade; 2000: 100).

3.2.1. El inicio y la terminacion de la intervencion

Lourau (1994) afirma que para que haya situacion analitica (intervencion
socioanalitica) es necesario que una organizaciéon o colectividad-cliente realice
una demanda y que en el mercado exista la oferta (analistas y grupos de analistas
pertenecientes al Analisis Institucional). Y para Lapassade (Guattari, et al.; 1981)
es necesario que el jefe o el representante de la organizacién-cliente sea quien
enuncie la demanda pues de lo contrario se estaria hablando de un seminario de
analistas institucionales y no de un Andlisis Institucional al ser necesario que los

dirigentes formen parte de la intervencion.

Ardoino (Guattari; et al.; 1981) por su parte menciona que, independientemente
del tipo de intervencién, la demanda de un cliente es lo que funda una

intervencion.

Ademas, Ardoino enfatiza en la redaccion de un contrato juridico que
formalizaria la demanda del cliente traduciéndola en encargo. Pero considera que
el contrato puede ser cuestionado o renegociado a lo largo de la intervencion y
que en la intervencién socioanalitica se orientara hacia la autogestion de la sesion,
es decir, que el contrato y el encuadre se establecera o restablecera a partir de la

gestion del analisis dentro de la AGpS.

También sugiere que desde las negociaciones previas o al principio de la
intervencion se mencione al cliente de la posibilidad de que la intervencién podra
y/o debera ser objeto de publicacion y divulgacion cientifica para lo cual también

se tienen que prever los dispositivos de registro y de recoleccién de datos.
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Al respecto Lourau (Guattari; et al.; 1981) advierte que es posible que los
integrantes de la organizacion no estén de acuerdo en que se realice la

divulgacién de la intervencién y que se debe respetar esa decision.

En cuanto a la terminacion de la intervencion, para Ardoino (Guattari; et al.;
1981) se le pone fin a la intervencion a partir de la convencion entre el interviniente
y el cliente, por la decision de alguno de estos dos o cuando han podido emerger
los procesos de cambio; y que, sin embargo, en el limite no hay intervencion
exitosa o satisfactoria pero que “una intervencién es y debe ser limitada en el

tiempo, sino, se convierte en parasitismo.” (Guattari; et al.; 1981: 30).

Manero (1992) menciona que una intervencion socioanalitica puede ser
terminada en medio del proceso por el staff cliente cuando percibe que se ésta
atentando contra sus intereses personales. Y Lapassade (Guattari; et al.; 1981)
considera que una intervencion también puede terminar a partir de una sesion con
un alto clima de agresividad en la que los participantes defienden intereses

irreconciliables.

3.2.2. La Asamblea General permanente del Socioanalisis

Para Lourau (Guattari; et al.; 1981) la AGpS es lo mismo que la autogestién y su
instauraciéon implica “luchar por quebrar las resistencias individuales o grupistas,
las murallas jerarquicas, los pequefios o grandes secretos, la division del trabajo
instituido como normal, racional y eterno. Es también, paralelamente, crear una
especie de tiempo de crisis, liberar las iniciativas instituyentes y por ello los
conflictos larvados.” (Guattari; et al.; 1981: 192-193).

Segun Lapassade (Guattari; et al.; 1981), el Socioanalisis de la corriente del

Andlisis Institucional que se propone a los clientes o que los clientes piden que

sea instalado en sus establecimientos es una intervencion basada en los grupos T.
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que “se instituye durante algunos dias en el establecimiento que dirige la
demanda” (Guattari; et al.; 1981: 144).

Lapassade (Guattari; et al.; 1981) menciona que durante la intervencion todas
las actividades habituales son suspendidas y todos los miembros del
establecimiento, incluyendo los directivos, se reinen con los intervinientes en una
AGpS la cual “es un grupo T ampliado a la escala del establecimiento y repensado
a la luz de las experiencias sociales: se puede comprobar, en efecto, que en
época de huelga, cuando el trabajo individual cesa en los establecimientos, el
andlisis colectivo se pone en marcha (sin socioanalistas), especialmente en las

Asambleas Generales.” (Guattari; et al.; 1981: 147).

Pero considera que al solicitar la suspensién de todas las actividades
obligatoriamente para fundar el trabajo de intervencion ya no se pueden conocer
dichas actividades ni “se puede observar directamente y conocer lo que asi se ha
detenido. No es posible explorar una funcién cuyo funcionamiento ya no existe. Si
se quisiera hacerlo, seria preciso hacer una encuesta, y no un socioanalisis.”
(Guattari; et al.; 1981: 162).

Sin embargo, Lapassade afirma que todo establecimiento o institucién en la
situacion socioanalitica de cierta manera reproduce 0 simula su estructura, sus
funcionamientos, sus mecanismos ocultos, sus secretos, su vida formal e informal;
y que es “solamente esta reproduccion lo que es accesible al analisis. En la
intervencion socioanalitica, nunca estamos en situacion de conocer el sistema
cliente en su ‘realidad’. Podemos solamente aprovechar en y por la institucién

(en el sentido activo del término) del analisis.” (Guattari; et al.; 1981: 160-161).
Manero (1990) dice que la AGpS implica la desaparicion de las cajas negras,

es decir, las reuniones exclusivas entre el staff analitico con el staff cliente o con

cualquier otro grupo.
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3.2.3. El campo de analisis

Segun Manero (1990), el campo de andlisis en la intervencion socioanalitica es la
elucidacion colectiva de las determinaciones sociales y politicas que constituyen y

atraviesan al grupo cliente.

También, en Manero lo que ocurre antes (el contrato de intervencion que se
negocia con el staff cliente cuya informacién es analizada dentro de las sesiones
de la AGpS), exteriormente (por ejemplo las personas que se encuentran fuera de
las fronteras del grupo cliente pueden participar en la intervencion constituyendo
asi la totalidad de la base social de la institucién) y después (el seguimiento de los
efectos de la intervencion) de la intervencién forma parte tanto del campo de

analisis como del campo de intervencién.

Para Lourau (1994) el campo de andlisis abarca la segmentaridad, la
transversalidad, la distancia préactica, la distancia institucional, la implicacion
(institucional, practica, sintagmatica, paradigmatica y simbdlica) y la transferencia!?

y la contratransferencia institucional?.

Lourau define la distancia institucional como “el componente objetivo y
subjetivo de la conciencia que los actores tienen de su no integracion, de la
insuficiencia de sus sistemas de pertenencia y, sobre todo, de la falta de

transversalidad en la accion del agrupamiento determinado al que pertenecen.”

11 En Mas alla del principio del placer Freud (1920) define la transferencia como una resistencia, en
un principio inconsciente, a la cura, es decir, es la relacion del paciente con el médico en la que el
paciente resucita situaciones afectivas dolorosas y sucesos indeseados de su infancia tratando asi
de ahorrar displacer (la elevacién de la cantidad de excitacién en el aparato psiquico) que
generaria la liberacién de lo reprimido.

Sanchez (2000) menciona que en la transferencia se desplaza afecto, por ejemplo, de una persona
significativa del pasado del paciente hacia la relacién con el terapeuta reviviéndose asi una
relacién ambivalente con las figuras (imagos) parentales.

Segun Lourau (1994), la transferencia institucional se refiere a las relaciones de los clientes para
con su organizacion o institucion y con el interviniente.

12 Para Laplanche y Pontalis (1996) la contratransferencia es lo que interviene en la cura por parte
del analista (psicoanalista) en cuanto a que son sus reacciones inconscientes ante la influencia del
analizado y de su transferencia. En Lourau la contratransferencia institucional es la respuesta que
el interviniente da a sus clientes, a la institucion u organizacién-cliente y a la organizacion analitica.
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(Lourau; 1994: 267); y a partir de Max Weber considera que la distancia practica
separa de las instituciones a los grupos y los individuos y vincula el creciente

alejamiento de las bases racionales de las normas y las técnicas institucionales.

Ademas, Lourau considera que en la intervencion del Analisis Institucional “hay
que evitar las acechanzas del andlisis de grupo centrado en el grupo mismo, y las
otras, mas sutiles, del analisis de la organizacion centrado en la organizacién.”
(Lourau; 1994: 286).

Para Lapassade (Guattari; et al.; 1981), el material analizable en la intervencion

es todo lo que se dice en las sesiones incluyendo el lenguaje no verbal.

En general, en la intervencion socioanalitica, dice Lapassade (2000), se trata
de hacer que emerja lo instituyente a partir de la institucion del analisis y que el

grupo cliente se apropie dicho andlisis en la intervencion (autogestion).

3.3. Crisis y desorden en la intervencion socioanalitica

Segun Lourau (1994) el Analisis Institucional es un andlisis en crisis y las
‘relaciones institucionales comienzan a ser dilucidadas por el simple
desordenamiento de la estructura. Dicho de otro modo, el andlisis instituye una
crisis en las instituciones, y una crisis de las instituciones es una forma de andlisis;

un analisis en crisis.” (Lourau; 1994: 273).

Leventon (1984), en El adolescente en crisis (su apoyo en terapia familiar),
menciona que dentro de la psicoterapia se denomina intervencién en crisis a una
asesoria psicolégica por crisis familiar cuando ésta se encuentra como en un

estado de shock.

Lipkin y Cohen (1980), en Atencion emocional del paciente, definen una crisis,

en tanto que forma parte del proceso de crecimiento y maduracion, como “una
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situaciéon en la que se altera el equilibrio normal de la vida y para la cual resultan
inadecuadas las técnicas utilizadas anteriormente para resolver los problemas.”
(Lipkin y Cohen; 1980: 50).

Y Durkheim (2000), en su obra sobre El Suicidio, plantea las crisis econémicas,

financieras o industriales como perturbaciones en el orden colectivo.

De ésta manera, independientemente de que el Analisis Institucional haya sido
solicitado para intervenir en una situacion de crisis (en tanto un estado que de
cierta forma obstruye o no permite el funcionamiento de la organizacion-cliente), el
interviniente crea otra situacion de crisis al desplazar lo instituido (principalmente

el trabajo instituido) a partir de su accidn instituyente (Lourau; 1994).

Segun Lapassade (2000), el Analisis Institucional nacié de una “crisis
generalizada de las instituciones” (Lapassade; 2000: 155), sus clientes son
instituciones en crisis e instituye en la organizacion-cliente una crisis a partir de la
intervencién pero no propone ni la cura de los individuos ni la mejora de las
instituciones por lo que participa en el “<<movimiento de lo negativo>>."

(Lapassade; 2000: 155) pero no en un izquierdismo.

Lapassade dice que en la intervencion socioanalitica “se trata de inventar y
practicar una conducta analitica que se dé por objeto central lo que hasta aqui
estaba olvidado y reprimido (. . .) el analisis institucional en acto no puede
significar nada mas que el andlisis de su institucion.” (Lapassade; 2000: 156) para
asi superar la ignorancia institucional, es decir, lo oculto, el no saber, el olvido
institucional y la represion social que constituye el inconsciente social cuyo andlisis

en la institucion recae sobre la sociedad de clases y el Estado.
Por su parte Ardoino (Guattari, et al.; 1981) menciona que el fundamento

ideologico del Analisis Institucional es el cuestionamiento critico al orden

establecido y que para los objetivos de intervencion es mas importante la
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elucidacién de lo oculto que la rehabilitacion de los organismos sociales de tal
manera que “el caracter deliberado, metodolégicamente des-ordenante de la
intervencion, predomina sobre las funciones de adaptacion, de regulacion y de
reduccion de las tensiones que la clinica psicosocioldgica llego incluso a privilegiar

sistematicamente.” (Guattari; et al.; 1981: 19).

Lapassade (Guattari, et al.; 1981) dice que el Analisis Institucional se vende
mal y menciona dos humoradas dirigidas al Analisis Institucional. Una es de Alain
Touraine quien dijo: “el analisis institucional se ha hecho solamente para meter el
desorden en la Universidad” (Guattari; et al.; 1981: 143). La otra es de un
psicosoci6logo de quien no menciona su nombre: “En nuestros medios, se
considera frecuentemente al andlisis institucional como una cosa que siembra el
desorden en las escuelas de enfermeria; y nada mas. . .” (Guattari; et al.; 1981:
143).

Pero el desorden'® en el Andlisis Institucional no sélo es algo que se preste a
interpretaciones graciosas sino que es una realidad que se expresa en la
intervencibn como una des-institucionalizacion del establecimiento, de Ila
organizacién-cliente y del trabajo instituido a partir del dispositivo socioanalitico y
de la autogestion del grupo-cliente (Manero; 1992).

Para Georges Balandier (2003), en El desorden: La teoria del caos y las
ciencias sociales. Elogio de la fecundidad del movimiento, el desorden (que

considera como sinénimo de caos'*) es la suma entre el movimiento y la

13 En el Diccionario de la Lengua Espafiola (2001) el termino desorden significa: exceso y abuso;
alteracion de un orden; disturbio en la tranquilidad publica; y la perturbacidon en el orden y la
disciplina de un grupo, reunién o de una comunidad de personas. Y caos hace referencia al estado
amorfo e indefinido antes del ordenamiento del cosmos; al comportamiento erratico e impredecible
de los sistemas dindmicos en la fisica y las matemaéticas; y al desorden o la confusion. Para Edgar
Morin (1994) el orden y el desorden no sélo se suprimen el uno al otro sino que pueden colaborar
juntos y producir organizacion y complejidad.

14 Segln John Briggs y David Peat (1999), el caos en tanto desorden sin sentido se menciona al
inicio de casi todos los textos sagrados y los mitos antiguos como el centro de la creacion del
universo; para Hesiodo “<<EL Caos fue la primera de todas las cosas>>." (Briggs y Peat; 1999: 13)
y para Poincaré el caos es una totalidad. Ademas, Briggs y Peat mencionan que el caos yace
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incertidumbre; y existen dos representaciones del desorden: el desorden
destructor (pérdida de orden sin una nueva estructura, organizacion o suma) y el

desorden creador (pérdida de orden y al mismo tiempo cierta ganancia de orden).

De ésta manera, en la intervencion socioanalitica del Analisis Institucional el
movimiento a partir del desorden (Balandier; 2003), en tanto desordenamiento o
des-institucionalizacion de la organizacion-cliente y del trabajo instituido del grupo
cliente (Lourau; 1994) implica cierta incertidumbre (Balandier; 2003) al no saber a
donde puede conducir realmente la intervencion, la autogestiéon de la sesién o
colectivizacion del andlisis y la elucidacion de las relaciones institucionales y de lo
oculto (Manero; 1990).

Pero es responsabilidad del staff analitico (de su sensibilidad, de su
preparacion, de su experiencia, de su ética) tratar que dicha crisis (Lourau; 1994) y
desordenamiento (Manero; 1990) conduzca al grupo cliente a un andlisis colectivo
y a una dilucidacion de su estructura, de lo oculto y de las demandas de la base
social de la organizacion-cliente (Manero; 1990), lo cual podria ser considerado en
términos de Balandier (2003) como un desorden creador, y evitar que en ultima
instancia la intervencién culmine en una disgregacién de la institucién por no poder

contener las confrontaciones, lo que Balandier denominaria desorden destructor.

oculto al mismo tiempo que dentro de él existe un orden oculto; y que la ciencia del caos se enfoca
en los modelos ocultos y sobre como del caos surge el orden.

Balandier (2003) también considera que del caos puede surgir el orden y de éste nuevamente
generarse un caos y asi sucesivamente; y que el estudio del caos es una disciplina que surgié con
la meteorologia experimental de Edward Lorenz pero actualmente se fuerza por tratar de encontrar
respuestas no sélo en las matemaéticas y la fisica sino también en las estructuras sociales y en el
campo de lo social.

Sin embargo, segun Ivar Ekeland (2001) la teoria del caos consiste en ciertos resultados
matematicos, en tanto construcciones ldgicas que se limitan a deducir las consecuencias de
algunos axiomas matematicos, pero no tienen como fin aplicarse al mundo fisico, biolégico o
social. Y en el futuro, dice Ekeland, se visualizara el impacto de la teoria del caos sobre la ciencia
en conjunto pero tratar de buscar una teoria general del desorden en la teoria del caos se debe
mas al interés por el nombre que por la teoria del caos propiamente dicho.
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3.4. Las primeras intervenciones socioanaliticas

Segun Lapassade (Guattari, et al.; 1981), el Andlisis Institucional siempre, o por lo
menos los primeros 20 afos, se ha limitado al medio educativo y el movimiento
francés en mayo del 68 le dio cierta difusion permitiendo que se expandiera fuera
de las fronteras de Francia.

Las intervenciones del Andlisis Institucional que Lapassade dice haber
realizado son por ejemplo: en la UNEF en 1962 con la demanda de formacién en
la dinamica de grupos que dio lugar a una segunda intervencion (Royaumont Il) en
1963 llevada a cabo por el grupo de socioanalistas de J. y M. Van Bockstaéle; en
el GTE (Grupo técnicas educativas) en 1963 realizada por Lapassade y los
psicosocidlogos del CAIP (Centro de Andlisis Institucional y de Psicosociologia);
en la Parroquia estudiantil de Tours en septiembre y octubre de1967 y en junio de
1968 realizada por Lapassade y Lourau; en la Universidad de Quebecen en
Montreal en 1970; en el ICB (Instituto de Ciencias Biologicas) de Brasil; y en la

casa para infantes de Oullins en 1976.

Lourau (1994) también menciona ciertas intervenciones socioanaliticas del

Andlisis Institucional llevadas acabo en los siguientes lugares de Francia:

1. En la Parroquia estudiantil de Tourus, con la demanda principalmente de ser

iniciados en la sociologia y realizada por Lapassade y Lourau en julio de 1967.

2. Nuevamente en la Parroquia estudiantii de Tourus, basicamente con la
demanda de formacién en el Socioanalisis y realizada por Lapassade, Lourau,

J. Coreille y J. Maréchal en octubre de 1967.
3. En la Parroquia universitaria de Hendaya, con la principal demanda de ser

actualizados en teologia y pedagogia y realizada por Lapassade y Lourau en
1967.
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4. En el ISE (Instituto de Ciencias de la Educacion), con la demanda de

regulacion y realizada por Lourau en junio de 1968.

5. En el ICP (Instituto Cultura y Promocién), con la demanda de intercambiar
opiniones entre los coordinadores que trabajan aisladamente y realizada por E.

Enriquez y Lourau en 1969.

Por su parte Manero (1992) menciona que en 1970 Lapassade visit6 México, lo
cual significo el primer contacto del Analisis Institucional con nuestro pais, pero
afirma que la diferenciacion entre el Analisis Institucional y las demas formas de

intervencion institucional no eran tan claras como en Francia.

Segun Manero, en México, Lourau y Francoise Gavarani realizaron la primera
intervenciéon de Andlisis Institucional en la AMPAG (Asociacion Mexicana de
Psicoterapia Analitica de Grupo) en 1981; y en 1989 Lourau y Antoine Savoye

llevaron acabo otra intervencion en la UAM-Xochimilco.
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Capitulo 4. La institucion en el Analisis Institucional



4.1. Definicion de institucion

Segun José Méndez, Fidel Monroy y Santiago Zorrilla (1993), en Dindmica social
de las organizaciones, para Bernard Phillips la institucion es una “estructura social
construida alrededor de ciertos valores y que tiende a subsistir a través del
tiempo.” (Phillips citado por Méndez y col.; 1993: 94); Paul Horton considera que la
institucion es un “sistema organizado de relaciones sociales que entrafian ciertos
valores y procedimientos comunes y satisface ciertas necesidades basicas de la
sociedad.” (Horton citado por Méndez y col.; 1993: 94); y Bruce Cohen menciona
que una instituciéon es un “sistema de pautas sociales relativamente permanente y
organizado, que formula ciertas conductas sancionadas y unificadas, con el
propésito de satisfacer y responder a las necesidades basicas de una sociedad.”
(Cohen citado por Méndez y col.; 1993: 94).
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Y Gregorio Kaminsky (1990), en Socializacion, define la institucion como una
‘organizacion de un sistema social que reproduce, asegura y preserva las

condiciones necesarias de existencia social.” (Kaminsky; 1990: 39).

De ésta manera a partir de Phillips, Horton, Cohen (Méndez y col.; 1993) y
también de Kaminsky (1990) se puede considerar que una institucidon es un
sistema o estructura social organizada de pautas y relaciones sociales constituidas
en torno a determinados valores y procedimientos que procuran la existencia
social y satisface determinadas necesidades de la sociedad prevaleciendo en el

tiempo.

En Méndez y col. (1993) una estructura social es un todo cuyas partes

(relaciones sociales) se encuentran en interrelacion.

Segun José Fernandez, Pilar Carrera, Luis Oceja y Jaime Berenguer (2000), en
Tratado de psicologia social. Volumen II: Interaccion social, una estructura social
se puede definir como un sistema de relaciones sociales que a su vez se

constituyen a partir de diversas interacciones sociales.

Alberto Merani (1999), en Diccionario de psicologia, define la interaccion como
una accidén reciproca entre seres, personas y grupos para lo cual resultan

fundamentales las relaciones sociales.

Continuando con la definicién de institucién, Méndez y col. (1993) mencionan
que para George Mead, padre de la psicologia social, la institucion no solo se
define como una actividad social organizada sino también como un conjunto de
actitudes que cada individuo lleva dentro de si y que para Bronislaw Malinowski
las instituciones, a parte de estructura, normas y reglas, se define por ciertas

actitudes.
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El individuo, dice Malinowski (1992), en EIl grupo y el individuo en el analisis
funcional, en las instituciones “tiene que conocer su estatuto, tiene que aprender
como llevar a cabo el aparato técnico o la parte de este con que le asocian sus
actividades; tiene que desarrollar las actitudes sociales y los sentimientos
personales en que consisten los limites de la organizacion.” (Malinowski; 1992:
295).

Asi, una institucion también se puede definir por las actitudes. Merani (1999)
entiende como actitud a la posicidén, disposicion, o bien predisposicion, de
conductas (en tanto actividades conscientes de una persona en relacion con los

demas) determinadas por la experiencia.

Pero también la institucién se define por las normas y reglas que la constituyen.
En éste sentido, segun Manero, para G. W. F. Hegel la institucion es “como un
sistema de normas o reglas que estan ya ahi, con una existencia posiblemente
transformada por la historia, pero de alguna manera con una estructura rigida que
las define.” (Manero; 1990: 152).

Y Michel Foucault (1989), en Vigilar y castigar, considera que las instituciones
(las cuales responden a la misma configuracion institucional: vigilar, controlar,
disciplinar, penalizar y normalizar el poder, el discurso y el individuo) como la
escuela, la carcel, el manicomio contienen reglamentos que imponen a los

individuos.

Por su parte Cornelius Castoriadis (1988), en Los dominios del hombre: Las
encrucijadas del laberinto, define la institucibn como “normas, valores, lenguaje,
herramientas, procedimientos y meétodos de hacer frente a las cosas y de hacer
cosas Yy, desde luego, el individuo mismo, tanto en general como en el tipo y la
forma particulares que le da la sociedad considerada (y en sus diferenciaciones:

hombre/mujer, por ejemplo).” (Castoriadis; 1988: 67).
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Para Castoriadis una sociedad es una institucion integrada por inmensas
instituciones particulares; los individuos son sus fragmentos complementarios que
estan obligados a reproducir la institucién, tanto a la institucién de la sociedad
COmMo a sus instituciones particulares; y lo que dirige y orienta a la sociedad y a los

individuos son las significaciones imaginarias sociales.

Estas significaciones son imaginarias “porque no corresponden a elementos
‘racionales’ o ‘reales’ y no quedan agotadas por referencia a dichos elementos,
sino que estan dadas por creacion” (Castoriadis; 1988: 68) y son sociales “porque
sblo existen estando instituidas y siendo objeto de participacion de un ente

colectivo impersonal y anénimo.” (Castoriadis; 1988: 68).

Pero no hay que confundir las significaciones imaginarias sociales de
Castoriadis con la arbitraria relacidon de significacion entre un significante, “la
imagen acustica de la palabra” (Beuchot; 2004: 159), y un significado, “el concepto
o la imagen mental del objeto.” (Beuchot; 2004: 159), que constituye el signo

lingliistico que estudia la lingliistica estructural segun Ferdinand de Saussure®®.

En Castoriadis (1988) las significaciones imaginarias sociales se refieren a
cosas y a conceptos que tienen que ver con el contexto historico social dentro del
cual una cosa en un determinado tiempo y lugar y en determinada sociedad
significa algo completamente diferente en otro tiempo y/o en otro lugar en la

misma sociedad o en otra sociedad.

Por otro lado, José Bleger (2002), en Temas de psicologia (Entrevista y
grupos), menciona que existen dos formas de concebir la instituciéon: como las
normas, pautas y actividades en torno a valores y funciones sociales; y como una

organizacion en tanto relaciones y funciones jerarquicas dentro de un edificio.

15 pPara Ferdinand de Saussure (1984) la semiologia, dividida en semantica (estudio de los
significados) y en semiética (estudio de los significantes), debe estudiar los signos en la vida social
y formaria parte de la psicologia social. Y segin Mauricio Beuchot (2004), a partir del congreso de
la Asociacion Internacional de Semidtica realizado en 1969 se acordd usar el nombre de semiotica
para referirse a la semiologia.
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Segun Méndez y col. (1993) una organizacion social es un grupo de personas
qgue tienen ciertas relaciones sociales e interactian entre si para lograr ciertos

objetivos y es una unidad social mas alla de la estructura o armazon de un edificio.

Didier Anzieu y Jacques-Yves Martin (1971), en La dinamica de los grupos
pequefios, consideran que una organizacion esta regida por una 0 MAas
instituciones y por un lado se refiere a un grupo de personas que buscan fines
comunes y por otro a la estructura jerarquica que determina las ineterrelaciones y

los roles de sus miembros.

Malinowski (1992) afirma que las instituciones como la familia y la iglesia son
grupos organizados “que estan conectados con actividades de un propésito
definido y que estan invariablemente ligados por una referencia especial al medio

ambiente y al aparato material que regentan.” (Malinowski; 1992: 291).

Y Méndez y col. (1993) mencionan que tanto para Wiliam G. Sumne como
para F. Stuart Chapin las cinco instituciones basicas de la sociedad son la familia,

la religion, el gobierno, la economia y la educaciéon. (Méndez y col.; 1993)
A partir de lo anterior la institucion se puede definir de las siguientes formas:

1. Una forma social organizada de actividades, pautas y relaciones sociales en
torno a determinados valores, funciones y procedimientos que prevalece en el
tiempo y satisface necesidades de la sociedad y del individuo a partir de

Phillips, Horton y Cohen (Méndez y col.; 1993).

2. Un conjunto de actitudes para Mead (Méndez y col.; 1993) y Malinowski
(1992).
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3. Un sistema de normas y reglas en Hegel (Manero; 1990), Foucault (1989),
Castoriadis (1988), Malinowski (Méndez y col.; 1993) y Bleger (2002).

4. Todo aquello que es utilizado para hacer cosas y hacerles frentes segun
Castoriadis (1988).

5. Una organizacion y/o un grupo organizado de personas que persiguen
determinados objetivos a partir de funciones jerarquicas para Bleger (2002) y
Malinowski (1992).

4.1.1. Una concepcion psicoanalitica de institucion

Para Sigmund Freud (1921), en Psicologia de las masas y analisis del yo, en las
masas estables y permanentes, las cuales toman forma en las instituciones
sociales, tales como la Iglesia catdlica y el ejercito, los individuos se encuentran

identificados'® entre si, puesto que han sustituido su ideal del yo'” por un mismo

16 Freud (1921), en Psicologia de las masas y andlisis del yo, considera que la identificacién se
refiere a la transformacion de un sentimiento hostil en un vinculo positivo y presenta tres formas de
identificacién: el enlace afectivo a un objeto, la sustitucién del enlace libidinoso del objeto al yo por
introyeccion y el que se establece con personas que no son objeto de las pulsiones sexuales.
Segun Freud (1921) la libido es una energia instintiva sexual que tiende a la realizacion del acto
sexual pero que en determinados momentos su fin es desviado o detenido. Y en Mas alla del
principio del placer, Freud (1920) menciona que las pulsiones sexuales, las cuales se manifiestan
en la libido y se dirigen al objeto, tienen como fin la conservacién de la vida.

En El yo y el ello Freud (1923) dice que el yo es el representante del mundo externo, es lo que
media entre el mundo exterior y el mundo interior del organismo (individuo), mediante él se realizan
las descargas de las excitaciones en el mundo exterior, de él depende la consciencia (pero parte
de éste también puede ser preconsciente e inconsciente) y de él parten las represiones.

En cuanto a la introyeccion Laplanche y Pontalis mencionan que se refiere al proceso en el que se
pasa de afuera hacia dentro del individuo un objeto o sus caracteristicas y que es lo opuesto de la
proyeccion. Por su parte Jacques Lacan (1991a), en La topica de lo imaginario, dice que mas que
lo contrario de la proyeccion, la introyeccion es incorporar lo que se encuentra en la palabra del
otro.

17 Segun Laplanche y Pontalis, el ideal del yo (instancia psiquica de la primera tépica) se refiere a
la relacién entre el narcisismo de la infancia y la identificacién con el padre o con sus substitutos;
se diferencia del superyo por que el yo se somete al primero por amor mientras que al segundo se
somete por temor; y en éste caso se refiere a cuando una persona toma el lugar del ideal del yo.
Freud (1921), en Psicologia de las masas y analisis del yo, considera ademéas que el individuo
construye su ideal del yo al conformar parte de varias masas en las que esta ligado por
identificacion.
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objeto (el lider que en estos casos es Cristo y el caudillo), y cada uno de ellos se

encuentra identificado con el lider.

Por otra parte, desde el punto de vista psicoanalitico de Kaés (1998), en
Realidad psiquica y sufrimiento en las instituciones, que tiene que ver con la
intervencidon psicoanalitica que parte de la Psicoterapia Institucional, cierta parte
del inconsciente de los sujetos no les pertenece a estos sino a las instituciones y
dentro de nosotros se encuentran las instituciones por lo que una parte de

nosotros es las instituciones.

Para Kaés la institucion es “una formacion de la sociedad y de la cultura (. . .)
se opone a lo establecido por la naturaleza (. . .) es el conjunto de las formas y las

estructuras sociales instituidas por la ley y la costumbre” (Kaés; 1998: 22).

Kaés considera que una institucion se funda sobre el doble status del
narcisismo!® y las formaciones psiquicas o trans-psiquicas intermediarias las
cuales constituyen la estructura psiquica inconsciente de la institucion!® y se
encuentran entre el espacio psiquico del sujeto singular y el espacio psiquico del

agrupamiento.

Segun Kaés, dichas formaciones intermediarias mantienen unidos a los sujetos
de la institucion y sostienen la relacion entre el sujeto y el conjunto; y cualquier
falla en dichas formaciones pone en cuestion la relacion de los sujetos con la

institucion y a la institucién misma.

18 Segun Laplanche y Pontalis el narcisismo primario es cuando el nifio se toma a si mismo como
objeto de la libido antes de la constitucion del yo y el narcisismo secundario es el retorno de la
libido al yo después de haber dirigido su libido a objetos exteriores y de haberse constituido el yo.
Pero Kaés considera que el doble status del narcisismo de Freud (1921) se refiere a cuando el
individuo persigue su propio fin al mismo tiempo que es miembro de ciertas colectividades lo cual
define la divisién entre lo individual y lo grupal en cada individuo.

19 Kaés (2000) en El aparato psiquico grupal ya habia postulado para una teoria psicoanalitica de
los grupos la existencia de un aparato psiquico grupal, analogo al aparato psiquico individual, que
consiste en formaciones psiquicas grupales y socioculturales pero el cual no puede ser descrito
directamente a través de instancias psiquicas sino por medio de papeles en los individuos que
cumplen funciones analégicas a éstas. Ahora aqui hace mencién de la estructura psiquica de la
institucion.
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Kaés menciona que las formaciones psiquicas intermediarias son por ejemplo
el jefe, la identificacion, el grupo, la comunidad (basada en el trueque de felicidad
o placer a cambio de derecho y seguridad), el contrato narcisista y el pacto de

negacion.

Kaés considera que el contrato narcisista de Castoriadis-Aulagnier explica las
relaciones entre el individuo y el conjunto social e incluye el doble status del
narcisismo, la transmision generacional del narcisismo en tanto deseos o suefios
no realizados que los padres transmiten a los hijos, el narcisismo primario de los
hijos que se basa en el narcisismo de sus padres y el ideal del yo como formacién
de la psique del individuo y de los conjuntos sociales.

Y el pacto de negacion, dice Kaés, es un pacto inconsciente y reprimido que en
todo tipo de vinculo®® condena cierto material a la represion, negacion o

renegacion manteniéndolo irrepresentado e imperceptible.

Pero ademas, en Kaés las instituciones y sus procesos y estructuras psiquicas
no pueden ser estudiadas sino por medio del sufrimiento y la patologia lo cual

pude permitir conocer la dimension psiquica de la institucion.

Asi, menciona tres fuentes de sufrimiento relacionadas entre si: el inherente al
hecho institucional, el inherente a la estructura social y a la estructura inconsciente
de cada institucion particular y el inherente a la configuracién psiquica de cada

sujeto.

Dentro de las fuentes anteriores Kaés distingue el sufrimiento institucional del

isomorfismo (indiferenciacion radical entre espacios psiquicos, cuerpo y espacio,

20 Segln Sanchez (2000) el vinculo (vinculo libidinal) se realiza tanto con objetos externos como
con objetos internos y los vinculos internos y externos (que se encuentran en relacién dialéctica)
constituyen el mundo interno (la realidad psiquica en tanto que se diferencia de la realidad social o
material del mundo externo).
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etc. dentro del vinculo) o inextricabilidad (confusion de elementos o
indiferenciacion entre el elemento y el conjunto), del sufrimiento radical (que
aparece cuando los individuos intentan diferenciarse) y del sufrimiento patologico

(cambio y/o amenaza de cambio en la instancia institucional).

Pero también el sufrimiento institucional de las disfunciones de la institucion
tales como el “sufrimiento asociado con una perturbacién de la fundacién y de la
funcién instituyente, con las trabas a la realizacion de la tarea primaria y con

ciertas dificultades en el mantenimiento del espacio psiquico.” (Kaés; 1998: 59).

Por otra parte, segun Didier Anzieu (1993), en El grupo y el inconsciente. Lo
imaginario grupal, la escuela kleniana inglesa a partir de 1950 observd que las
angustias que surgen en los grupos son psicoticas (como las angustias de

persecucion y las angustias depresivas).

Asi mismo, Kaés a partir de W. Bion y E. Jaques considera que la institucién es
el lugar en donde se realizan imaginariamente?! los deseos reprimidos de los
individuos y donde se organizan o construyen defensas?? contra dichos deseos,
contra lo que pondria en peligro la existencia de la institucion y contra las

angustias psicéticas.

Para Freud (1920), en Mas alla del principio del placer, la angustia es un
estado de expectacidon y preparacion ante un peligro que puede ser desconocido.

Y para Davison y Neale (2000), en Psicologia de la conducta anormal, la psicosis

21 Para Lacan (1991a), en La topica de lo imaginario, lo imaginario, que depende de lo simbdlico el
cual se puede identificar mediante el lenguaje, es uno de los tres registros (lo real, lo simbdlico y lo
imaginario) y su articulacion con lo simbdlico constituye la realidad. Laplanche y Pontalis
mencionan que, en el registro de lo imaginario, a partir de la imagen del semejante se constituye el
yo durante la infancia. Pero en éste caso la realizacion de los deseos de forma imaginaria puede
ser interpretada como dice Freud (1927) en El porvenir de una ilusion respecto a las ilusiones, es
decir, que prescinden de la realidad para la satisfaccion de los deseos.

22 Laplanche y Pontalis mencionan que una defensa es el intento de reducir y/o suprimir aquello
que ponga en peligro la constancia, equilibrio e integridad del individuo (como las percepciones y
sensaciones que elevan la excitacion).
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es un trastorno del pensamiento y de la emocion en donde el individuo pierde

contacto con la realidad.

De ésta manera, en éste caso, la angustia psicotica puede ser entendida como
la intuicion del peligro de estar fuera de la realidad y entrar en el sin sentido, en el
vacio, en el caos, de lo cual la institucion protege a sus miembros (Kaés; 1998) sin

ser necesariamente miembros de un hospital psiquiatrico.

Por lo mencionado anteriormente, en Kaés (1998) la institucion se caracteriza
principalmente por las relaciones objetales (por la identificaciéon de los miembros
entre si y de cada uno con el lider o jefe) y por proteger a los individuos que la

constituyen de sus deseos reprimidos y de las angustias psicoticas.

4.2. La institucion para el Analisis Institucional

Lourau (1994) esquematiza el concepto de institucion en la Psicoterapia
Institucional en dos etapas: la que corresponde a antes de la dimension
inconsciente de la institucién y la que corresponde al descubrimiento de dicha

dimension.

A la primera etapa Lourau la divide en tres niveles: en el nivel | el hospital es
una institucién con un entorno cerrado y posteriormente se considera en relacion
con el mundo exterior; en el nivel Il la institucion (el hospital) se presenta como
una organizacion que tiene presente el espacio y el tiempo institucional mediante
el personal sanitario; y en el nivel lll se concibe a la institucién en el sentido de
institucionalizacién a través de la autogestion de los enfermos y su participacion

en la cura.
La segunda etapa la divide a su vez en la critica al nivel | donde lo interior y lo

exterior del hospital son considerados elementos del contexto social; y en las

criticas a los niveles Il y Il en las que la socializacién y la actividad instituyente de
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los enfermos ya no son consideradas técnicas curativas sino sélo soportes, por

ejemplo, del andlisis del lenguaje y del acting-out®3.

Segun Lapassade (2000), para la Psicoterapia Institucional la institucion es el
“establecimiento de atenciones.” (Lapassade; 2000: 87) y en la Pedagogia
Institucional F. Oury y Aida Vasquez definen la institucion como lo que se instituye
a partir de la actividad instituyente de los maestros y de los alumnos pero también
como el “conjunto de las reglas que determinan ‘lo que se hace y lo que no se
hace’ en determinado lugar y en cierto momento, lo que llamamos ‘las leyes de la

clase’, es otra>>.” (Oury y Vasquez citados por Lapassade; 2000: 57).

Lourau (1994) menciona que para F. Oury las instituciones son: “a. Técnicas
activas transformadas parcialmente en soportes para el analisis. b. Reglas de
funcionamiento de la clase, creadas o legitimadas por el maestro. c. Resultado de

la actividad <<instituyente>> de la clase. ” (Lourau; 1994: 241).

Manero (1992) dice que en la Pedagogia Institucional la institucién era un
dispositivo pedagdgico y un sistema de reglas de interaccion; que para F. Oury la
institucién es “la regla o el conjunto de reglas que se da la clase.” (Manero; 1992:
44); y que Michaud concibe a la institucion como “una estructura destinada a

permitir el intercambio social, de cualquier naturaleza.” (Manero; 1992: 44).

Segun Osvaldo Saidon, G. Baremblitt y Fernando Ulloa (1991), en “La escena
institucional”, la corriente socioldgica critica a la psicologia social y al Analisis
Institucional (la Psicoterapia y la Pedagogia Institucional) por tratar analogamente

establecimiento e institucién lo cual impide dar cuenta de las fuerzas instituyentes.

23 En Merani (1999) el acting-out es un término del psicoandlisis que se refiere a una actitud que
inconscientemente reproduce situaciones del pasado del individuo.

Para Lourau (1994) el acting-out tiene que ver con la separacion del yo y el ideal del yo que Freud
(1921) menciona en Psicologia de las masas y analisis del yo por lo que puede ser entendido como
actos en los que se manifiesta el inconsciente y como actos que se pueden realizan a pesar de
ciertas restricciones o bien porque son permitidos en ciertas circunstancias como en las fiestas.

55



Lapassade (2000) confirma que la Psicoterapia Institucional no diferenciaba
entre establecimiento e institucion del hospital. Pero en cuanto a la Pedagogia
Institucional Manero (1990) resalta el hecho de que se haya discernido entre
institucion escolar y el establecimiento en donde tiene lugar. En todo caso se
puede decir que el Analisis Institucional concibe a la organizacion-cliente, no a su

establecimiento, como una institucion (Lapassade; 2000).

Saidon (Saidon, et al.; 1991) define la instituciébn en el Analisis Institucional
como “una forma general que produce y reproduce las relaciones sociales (. . .) la
institucion es concebida como la relacion activa entre lo instituido y lo instituyente”
(Saidon, et al.; 1991: 20).

Manero (1990) también menciona que el Andlisis Institucional, para
conceptualizar la institucidn, utiliza los términos de lo instituido y lo instituyente de
la sociedad instituida y la sociedad instituyente de Castoriadis en tanto estructuras
existentes heredadas y determinantes y la creacion de estructuras

respectivamente.

Segun Manero (1999), en Grupos e instituciones, subjetividad y colectivos,
Lourau plantea que “las instituciones son los procesos mediante los cuales se
crean las fuerzas instituyentes que se confrontaran a las fuerzas de lo instituido.”
(Manero; 1999: 70) mientras que para J. Baechler “una institucion es un proyecto

que triunfé entre muchos otros que perecieron” (Manero; 1999: 70).

Baechler, dice Manero (2001), en “El concepto de imaginario en la psicologia
social. Notas para su problematizacién”, considera que los proyectos vencidos no
desaparecen necesariamente sino que se insertan dentro de la dinamica
institucional y “se constituyen como una instancia imaginaria de la institucion, una
especie de herencia del lugar, del mito en tanto tematica del movimiento que le da
origen. Los proyectos son también el mito sobre el que se edifica la institucion.”
(Manero; 2001: 129).
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Pero para Manero el mito®* no dice realmente cémo se institucionalizé sino
como se cree que surgié el grupo, y en su caso la institucién, que cuenta su
historia a través de su novela (mito) distorsionando la realidad histérica al mismo
tiempo que remite a la creacion de lo instituido que no tiene otra forma de

expresarse sino mediante la novela.

Manero (1990) menciona que lo instituido y lo instituyente de la institucién es
una de las cosas que la diferencian del desarrollo organizacional (que desconoce
la dimensién de lo instituyente) y de un establecimiento el cual es mas bien “el
lugar en donde se entrecruzan segmentariamente una infinidad de instituciones”
(Manero; 1990: 154).

Segun Lapassade (2000) la institucion es “lo que conduce a la existencia a los
individuos, grupos y organizaciones (. . .) y lo que los atraviesa (. . .) la institucion
atraviesa todos los niveles de una determinada formacion social.” (Lapassade;
2000: 93).

Y Lourau (1994) dice que para Hegel una institucion es una “instancia
fundadora de la sociedad” (Lourau; 1994: 44) y que el Estado es una institucion
cuya esencia esta representada por otras instituciones como el matrimonio o la

familia y la propiedad privada.

Basandose en Hegel, Lourau muestra la dindmica y el movimiento de la

institucién en el Andlisis Institucional a partir de tres momentos: el momento

24 Segun Mircea Eliade (1987) un mito se refiere a acontecimientos que ocurrieron en los
comienzos en un tiempo sagrado y es verdadero simplemente porque es sagrado y porque habla
sobre seres y acontecimientos sagrados.

Claude Lévi-Strauss (1995) considera los mitos se refieren a acontecimientos pasados antes de la
creacion del mundo, durante las primeras edades o simplemente hace mucho tiempo.

Y un mito, dice Lévi-Strauss (2001), no muere en el tiempo sino que se transforma en el espacio,
de tal manera que de todo mito puede surgir otro mito y aln cuando su férmula primitiva se altera
sus caracteres distintivos siguen siendo reconocibles, y cuando un mito estd extenuado de
transformase en el espacio aln le queda su elaboracion novelesca y su legitimacion histérica
retrospectiva o prospectiva.
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universal o momento de la unidad positiva que se refiere principalmente a lo
instituido, las normas y los objetivos que son sostenidos por la institucion y que
sostienen a la institucion (lo positivo); el momento particular en tanto lo instituyente
en el que la base social de la institucién expresa multiples demandas (lo negativo);
y el momento singular o momento de la unidad negativa caracterizado por la

institucionalizacidén o absorcion organizacional de lo negativo y de los desviantes.

Pero también el analista institucional, dice Lourau, es una institucion que
también tiene universalidad (la institucion de expertos a la que pertenece),
particularidad (su campo de analisis 0 su objeto de estudio) y singularidad (su

intervencion).

Ademas, en Lourau los tres momentos de la institucidon se encuentran en
relacion dialéctica con los desviantes: el momento universal con la desviacion
ideologica, el momento particular con la desviacion libidinal y el momento singular

con la desviacion organizacional.

Manero (1992) menciona que Lapassade diferenciaba entre institucién interna
(el sistema de reglas como el momento universal) e institucion externa (el
establecimiento como el momento singular) y concebia al grupo como el momento
particular y lo negativo en el que la institucion podria aparecer como un obstaculo
para el analisis de los procesos grupales que al mismo tiempo eran procesos

institucionales.

Por otra parte, segun Lapassade (2000), el Andlisis Institucional a partir de la
Psicoterapia Institucional se relaciona con el psicoanalisis del cual se toma la
economia libidinal (los vinculos libidinales), la transferencia y la
contratransferencia (desarrollados como transferencia y la contratransferencia
institucional y reemplazados por la implicacion) y la nocion del inconsciente en el

sentido de la ocultacién, el olvido, el desconocimiento o el no saber a partir de lo
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cual se formula la hipotesis de un inconsciente institucional como aquel campo de

lo politico reprimido y olvidado.

Lourau (1994) también considera que el Analisis Institucional para estudiar la
institucion utiliza la estructura libidinal o vinculos sociales constituidos por el
vinculo vertical (identificacion con el lider de la institucion) y el vinculo horizontal
(identificacion de los miembros de la institucion entre si) de las masas
convencionales (heterogéneas, artificiales, diferenciadas y dirigidas por lideres)
desde Freud (1921).
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Capitulo 5. El grupo y el Analisis Institucional



5.1. Definiciones de grupo

Para Malinowski (1992) el grupo “no es sino la union de los individuos”
(Malinowski; 1992: 284). Y segun Marcos Bernard, Tato Pavlovsky, Armando
Bauleo y Ana Maria Fernandez (1994), en “Grupos: El psicoanalisis mas alla de lo
individual”’, para Mead el grupo “es histéricamente anterior al individuo” (Bernard,
et al.; 1994: 41).

Bauleo (1977), en Contrainstitucién y grupos, a partir de Carl Marx menciona
que el grupo es un intermediario entre el hombre y la sociedad y un espacio-
tiempo en el que transitan y se entrecruzan la estructura social y la estructura
mental. Y para Sartre, dice Bauleo, el grupo es una totalidad cuya existencia

termina al finalizar su objetivo previamente estipulado.

Anzieu y Martin (1971) consideran que el grupo puede ser interpretado, entre

otras cosas, como intermediario entre el individuo y la sociedad y como una
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alienacion para el individuo (es decir como un peligro o atentado contra su
autonomia); y que el uso cientifico del término grupo se refiere a un conjunto de
personas que estan reunidas pero cuando un numero de personas con algo en
comun nunca han estado presentes todas juntas, y que de hecho resulta imposible

reunirlas a todas, se ésta hablando de una masa y no de un grupo.

Segun Anzieu (1993), el grupo es “una envoltura gracias a la cual los individuos
se mantienen juntos. En tanto que esta envoltura no se haya constituido puede
existir un agregado humano, pero no un grupo.” (Anzieu; 1993: 13) y mas adelante
dice: “todo grupo humano es el resultado de una topica subjetiva proyectada sobre

él por las personas que lo componen.” (Anzieu; 1993: 16).

Maria Elena Sanchez (2000), en El yo y el nosotros. Los fendmenos grupales
en el grupo de psicodrama, menciona que para Kurt Lewin el grupo es una unidad
de analisis, un campo de fuerzas (las que tienden al cambio y las que se resisten
al cambio), una totalidad irreductible a la suma de las partes (el cambio en alguna
de éstas afecta a toda la estructura) y consiste en una interdependencia de sus

miembros que se comunican entre si.

Anzieu y Martin (1971) dicen que para Lewin el grupo se define por la
interdependencia entre los individuos que lo conforman, para Cattell el grupo se
define porque satisface necesidades de sus miembros, que Moreno define al
grupo a partir de la existencia de afinidades entre sus individuos y que G. C.
Homans y R. F. Bales definen el grupo a partir de que sus integrantes se

comunican entre si generando interacciones entre ellos.

Segun Anzieu (1993), el grupo para Lewin es la interdependencia tanto de los
individuos como de las variables en su funcionamiento, para Bales implica la
comunicacién entre sus miembros, para Fourier es la puesta en comdn de las
pasiones, para Moreno es la puesta en escena de simpatias y antipatias y para

Elton Mayo es una mentalidad comun con normas y logicas.

62



Salazar y col. (2003) afirman que para Lewin, Fiedler, Carthwright y Zander el
grupo se define por la interdependencia de sus miembros; Mc David y Harari lo
mismo que Sherif y Sherif definen al grupo por su organizacion; para Homans,
Bonner, Stodgill y Shaw la interaccion define al grupo; Mills y Olmsted consideran
que el grupo se define por sus metas; para Catell, Bass y G. Gurvitch las
motivaciones y la satisfaccion de necesidades definen al grupo; y para Smith y
Bales el grupo se define a parir de las percepciones y las cogniciones.

En Proshansky y Seidenberg, dicen Salazar y col., para los psicélogos el grupo
consiste en dos 0 mas sujetos que persiguen un determinado objeto o meta, que
comparten normas, valores y creencias y cuyas conductas estan influenciadas por

las de los demas.

Salazar y col. consideran que el grupo esta constituido por individuos que
tienen determinadas relaciones entre si, que tienen interacciones cara a cara con
cierta duracién en cierto periodo, que tienen especificas necesidades, metas u

objetivos y que se reconocen a si mismos y por otros como integrantes de un

grupo.

Pero Salazar y col. mencionan que no se puede definir como grupo a unas
personas que se encuentran arbitrariamente juntas tales como las agrupaciones

sociales (las categorias o las clasificaciones sociales asi como los agregados).

Segun Méndez y col. (1993), para Horton el grupo es un conjunto de personas
gue estan en interaccion peridodicamente y que tienen conciencia de pertenecer a
éste; Cohen define al grupo como cualquier cantidad de personas que tienen
conciencia de pertenencia y que interactlan entre si; para Luis Recasens los
grupos sociales tienen una serie de relaciones sociales; José Trueba considera
gue el grupo es una colectividad de personas que realizan funciones a partir de

ciertas normas, valores e intereses para lograr objetivos comunes; para John
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Biesanz los grupos sociales consisten en dos personas o mas que saben que
pertenecen y participan en un grupo, que tienen interacciones a partir de normas
aceptadas, que tienen una interdependencia y que persiguen objetivos del grupo;
Guennadi Osipov considera que el grupo ésta constituido por personas unidas por
objetivos e intereses comunes; para James Whittaker el grupo es una unidad
social de individuos con motivaciones en comun y cuya conducta depende de
ciertos estatus, papeles y normas; y Georges Gurvitch considera que el grupo es
una unidad colectiva de actitudes, conductas y obras.

A su vez Méndez y col. definen al grupo como “un conjunto de personas con
cierto grado de proximidad fisica y algun elemento en comun.” (Méndez y col.;
1993: 89).

Segun Jesus Gonzalez, Anameli Monroy y E. Kupferman (2002), en Dinamicas
de grupos. Técnicas, y tacticas, una caracteristica esencial de los grupos es la
interaccion de los miembros entre si para autores tales como Olmsted, Sprott, W.
Coutu, Bales, Homans; Morton considera que un grupo se define por tener
interacciones y relaciones sociales especificas; Lindgren define al grupo por las
relaciones interpersonales que se desarrollan dentro de él; Kelch define al grupo a
partir de que sus integrantes tienen determinadas relaciones interpersonales y
comparten valores, creencias y normas; Monton Deutsch define un grupo social a
partir de los fines comunes que persiguen los individuos que lo componen; y

Gurtvitch considera que el grupo se define porque tiene una obra comun.

También, Gonzalez y col. mencionan que para Newcomb un grupo se
constituye a partir de dos personas que comparten ciertas normas, que Albion
Small considera que un grupo es cualquier numero de personas que establecen
relaciones, que para Bams el grupo es un conjunto de individuos que son
rencompensados por la existencia del mismo conjunto, que Cartwrigth y Zander

consideran que un grupo se define porque sus integrantes se encuentran de

64



alguna forma afectados solo por pertenecer a él y que para W. Smith un grupo se

concibe como grupo y actia de forma unitaria.

Gonzalez y col. muestran la siguiente definicién de grupo: “una reunién, mas o
menos permanente, de varias personas que interactian y se interfluyen entre si
con el objeto de lograr ciertas metas comunes, en donde todos los integrantes se
reconocen como miembros pertenecientes al grupo y rigen su conducta en base a
una serie de normas y valores que todos han creado y modificado. (Gonzalez y
col.; 2002: 17)

Guattari (Guattari, et al.; 1981) por su parte dice no creer en una especificidad
del grupo, duda que el grupo exista como una entidad y menciona que el grupo
con regularidad es una ficcion puesto que es posible “que un agregado de
individuos no funcione en absoluto como un grupo: inversamente, individuos
aislados —por ejemplo el ‘dispositivo Beckett'— pueden hacer un trabajo de grupo.”
(Guattari; et al.; 1981: 108-109).

5.1.1. El grupo visto desde el psicoanalisis

Segun Anzieu y Martin (1971), para Freud (1921) el grupo se presenta como un
obstaculo para la relacién privilegiada de cada uno de los miembros con el lider u

otro miembro.

Para Anzieu (1993) el grupo es la identificacién de los individuos entre si y de
cada uno con el lider; y que la relacion privilegiada de un miembro con el lider o
entre dos integrantes del grupo puede ser interpretada como un acting-out en

tanto una “transgresién de la prohibicién del incesto” (Anzieu; 1993: 36).

Segun Sanchez (2002), Moreno concibe al grupo como una regresion a la

horda primitiva.
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En éste mismo sentido, Manero (1992) menciona que en los procesos grupales
(en los procesos transferenciales que desarrolla) se reedita el mito cientifico del
parricidio®® (en tanto Edipo colectivo e histérico) de Freud (1913) en el que de
alguna manera el monitor es asesinado por el grupo pero que sin embargo sigue

viviendo.

Por otro lado, segun Sanchez (2002) para H. S. Foukes el grupo (grupo
analitico) consiste en una base operante de relaciones e interacciones de sus
integrantes que reacciona de forma integral como un todo y es como una
estructura mental dentro de la cual las funciones de las instancias psiquicas se

alternan entre los integrantes.

Para Bion, quien distingue entre grupo real (agregado de individuos) y grupo
fantaseado (fantasia del grupo como totalidad), dice Sanchez, el grupo (grupo de
tarea) es un interjuego entre necesidades individuales, mentalidad grupal
(voluntad del grupo a la que los integrantes contribuyen implicitamente o
anonimamente) y cultura de grupo (lo que surge entre los deseos del individuo y la

mentalidad grupal).

Sanchez menciona que para Kaés el grupo (aparato psiquico grupal) es como
una forma y una estructura de organizacion intrapsiquica (grupo interno) e
intersubjetiva (formaciones psiquicas inconscientes) que constituye un dispositivo
de investigacion/cura y una metodologia de analisis; y que para Pichon Riviere el
grupo (grupo operativo) es un conjunto de relaciones en estructuracién de una

Gestalting.

Bauleo (1977) por su parte define al grupo como “un sistema de relaciones que

se estructura exteriormente a los individuos que los componen.” (Bauleo; 1977:

25 Lacan (1991b), en La muerte de dios, menciona que la introduccién del mito cientifico del
parricidio de Freud (1913) corresponde a una “época para la cual Dios esta muerto.” (Lacan;
1991b: 215).
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19) y cuya situacion es vivida como una fuente de angustia y como la realizacion

imaginaria de los deseos.

5.2. El grupo para el Analisis Institucional

Segun Manero (1990) el Analisis Institucional heredé de la psicologia de los
grupos el dispositivo micro-social del grupo, en tanto una reunion pequefia de
individuos en un determinado espacio y tiempo, pero que el Socioanalisis rebasa a
las préacticas grupales por el andlisis de lo impensado e impensable de dichas
practicas (el andlisis de lo instituido y lo politico) y porque no existe un periodo de
inscripcién al grupo (a la AGpS) sino que puede participar toda aquella persona

que quiera o que tenga algo que ver con el encargo de intervencion.

Y a pesar de que el Andlisis Institucional se ha apoyado de diversas teorias
grupales, dice Manero, la conceptualizacién del grupo continua siendo un

paradigma fundamental e incluso la AGpS no ha sido conceptualizada.

Sin embargo, Manero aclara que el grupo no es objeto del Analisis Institucional
sino se estallan sus fronteras en el campo de andlisis y en la intervencion; y
menciona que después de la critica de Lapassade a los grupos T. Lourau,
basandose en Bion y Guattari, desde el Socioanalisis realiz6 una tipologia del

grupo para poder verlo y situarlo desde la institucion.

De ésta forma, Manero dice que Lourau retoma el concepto de valencia (en
tanto sociabilidad entre los integrantes del grupo) de Bion y lo utiliza para referirse
a la tendencia del grupo para constituirse como grupo de base, grupo de trabajo o
grupo de accién gue se manifiestan en un mismo grupo a través de la praxis social
y de los subgrupos o fracciones ante la institucion y lo instituido lo cual rompe

también con la concepcion del grupo como totalidad.
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Manero afirma que el grupo de base o instancia GB es un grupo en el que se
privilegia la horizontalidad puesto que se centra en si mismo y en sus relaciones;
el grupo de trabajo o instancia GT, el cual se encuentra dentro de la verticalidad y
en lo instituido, obedece el encargo institucional centrandose solo en su tarea; y el
grupo de accion o instancia GA sale de la horizontalidad y verticalidad absolutas al

realizar su propio proyecto determinado por sus deseos y sus demandas.

En éste trabajo de investigacion se considera que si bien el grupo para el
Andlisis Institucional escapa a la dindmica de grupos (Manero; 1990) la AGpS es
un grupo y puede ser definido como tal por ejemplo porque es un conjunto o
reuniébn de personas constituido por el grupo cliente, el staff cliente y el staff
analitico que se reunen en el establecimiento de la organizacién-cliente durante
cierto tiempo y durante una secuencia de sesiones (Anzieu y Martin; 1971)

determinada a partir de la misma AGpS (Lapassade en Guattari, et al.; 1981).

El objetivo que persigue la AGpS como grupo es entre otras cosas la gestion
del analisis colectivo y al alcanzarlo se daria fin a su existencia (Salazar y col.;
2003).

Asi también, en la AGpS como grupo existen vinculos sociales y libidinales
horizontales (Anzieu; 1993) que de hecho ya existian dentro de la organizacién-
cliente; y existe la posibilidad de que en la AGpS los integrantes no solo intenten
matar simbdlicamente al staff analitico (Manero; 1992) sino que también intenten
tener una relacion dual con éste o con cualquier otro integrante (Anzieu; 1993) lo

cual podria ser analizado colectivamente al igual que los vinculos libidinales.
5.3. Relaciones y similitudes entre grupo e institucion
Segun Jorge Gomez, Dayana Luna y César Quiroga (2002), en “Pensar, sentir,

vivir una institucion”, el grupo no existe “aislado e independiente de la institucion”

(Goémez y col.; 2002: 384) y a partir del grupo se puede conocer la instituciéon de la
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que forma parte al igual que mediante la institucion es posible conocer los

procesos grupales que se dan en la institucion y la constituyen.

Para Ana Maria Fernandez (2002), en El campo grupal. Notas para una
genealogia, existe una interdependencia entre grupo e institucion y lo menciona de
la siguiente manera: “un grupo se inscribe en un sistema institucional dado, de la
misma manera que la institucion soélo vive en los grupos humanos que la
constituyen.” (Fernandez, A. M.; 2002: 163).

Pero Bleger (2002) considera que el grupo es una institucion compleja y “un
conjunto de instituciones” (Bleger; 2002: 98); y que el sujeto también es un grupo

debido a que su personalidad?® es un grupo.

Por otro lado, Gémez y col. (2002) definen al grupo como “un espacio de
elaboracion colectiva de significaciones en las que, necesariamente, se
manifiestan las formas del hacer y sentir de cada uno de los participantes, quienes
interrelacionandose entre si, generan una forma particular de concebir y crear

sentidos respecto a la institucion.” (Gémez y col.; 2002: 385).

Radosh (1998), en Abordaje grupal a la problemética psicosocial, considera
que el grupo reproduce significaciones imaginarias en relacion con lo instituido y

también crea nuevas significaciones imaginarias propias del grupo.

En De lo imaginario social a lo imaginario grupal, Ana Maria Fernandez (1993)
menciona que en el grupo existen diversas significaciones imaginarias, como
aquellas que les dan sentido a las instituciones en las que se inscriben, pero que
en éste no sélo existen las significaciones que instituye la sociedad sino que

también existe un imaginario grupal a partir del cual “un pequefio grupo produce

26 En Merani (1999) la personalidad es el producto de la integracion de modalidades particulares
(rasgos, caracteres, conducta, etc.) como modalidad total de un individuo y en el psicoanalisis es
una unidad constituida por las instancias psiquicas.
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significaciones imaginarias propias.” (Fernandez, A. M.; 1993: 81) mismo que

instituye al grupo como grupo.

Segun Angeles, en Conducta y comportamiento grupal: El grupo a través del
tiempo institucional, desde el nacimiento “los seres humanos pertenecemos a
grupos sociales y vivimos en ellos” (Angeles; 2006: 15) durante toda la vida de tal
manera que actuamos, pensamos, sentimos colectivamente y, en tanto individuos,
somos seres sociales que acatamos las reglas y normas instituidas pero también

las modificamos a nuestras necesidades.

Manero (1992) considera que la institucién es lo que determina el imaginario
grupal, el sistema de significaciones grupales y al grupo “a través de su
materialidad, su posibilidad de existencia, el grupo es siempre el grupo en una

institucion, el grupo es siempre instituciéon” (Manero; 1992: 13).

Para terminar, las principales similitudes que se pueden observar en la

institucion y en el grupo son:

1. Las normas. Las instituciones son un sistema de normas y reglas (Manero;
1990) y dentro de los grupos los individuos comparten normas, valores y

creencias (Proshansky y Seidenberg en Salazar y col.; 2003).

2. Las actitudes. La institucion es un conjunto de actitudes en los individuos
(Mead en Méndez y col.; 1993) y el grupo es una unidad colectiva de actitudes
(Gurtvitch en Méndez y col.; 1993).

3. La satisfaccion de necesidades. Las instituciones satisfacen necesidades de la

sociedad (Cohen en Méndez y col.; 1993) y los grupos satisfacen necesidades

de sus integrantes (Cattell en Anzieu y Martin; 1971).
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Ademas, para el psicoanalisis la institucion (Elliot Jaques en Kaés; 1998) y el
grupo (Bauleo; 1977) son el lugar en donde se cumplen los deseos de forma
imaginaria y se caracterizan por la identificacion de los miembros entre si y por la
identificacion de cada uno con el lider visible o invisible esto Ultimo porque se
aplica a los grupos (Anzieu; 1993) y a las instituciones (Lourau; 1994) las
caracteristicas de las masas o colectividades?’ estables y permanentes de Freud
(1921) pese a que él nunca se ocup6 de los grupos ni de las instituciones

propiamente dicho.

27 Segun Freud (1921), en Psicologia de las masas y analisis del yo, una masa o colectividad se
mantiene unida por el amor a los demas y se caracteriza por la inhibicion de las facultades
intelectuales y la intensificacion afectiva de los sujetos que la conforman los cuales suprimen sus
represiones procurandose asi el predominio de un inconsciente comin a todos y dandose el
anonimato de la masa en lugar de la consciencia moral.

Freud (1921) clasifica a las masas en efimeras y duraderas; homogéneas y heterogéneas;
naturales y artificiales; primitivas y organizadas. Y considera que las masas artificiales, duraderas y
organizadas (masas primarias en las que se establece entre los individuos una general y reciproca
identificacién del yo en funcion de haber identificado y sustituido primero su ideal del yo por un
mismo objeto) se caracterizan por la presencia visible o invisible de un lider (quien representa al
padre), cuya desaparicion generaria la disgregacion de la masa, y los individuos que conforman
éstas masas esperan de él una mayor afectividad diferenciada de la que tendrian entre ellos.
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Reflexiones finales

Siguiendo a Lapassade (Guattari, et al.; 1981), en la practica, la intervencion
socioanalitica del Andlisis Institucional y sus dispositivos de intervencion deben ser
especificados dentro del contrato de intervencién y explicados al staff cliente
durante las negociaciones preliminares y al grupo cliente en la AGpS cuando el
analista institucional promueve una intervenciéon o cuando se le demanda una
intervencion. Aunque esto ultimo significa que el staff cliente o por lo menos algun
miembro del la organizacidén-cliente sabe en cierto grado en que consiste la

intervencién de éste tipo.

Pero si ademas, en la intervencién socioanalitica el staff analitico puede ser
reemplazado paulatinamente por algin o algunos miembros del establecimiento
de la organizacion-cliente (Manero; 1990) entonces la intervencion también es un

curso o seminario de formacion de analistas institucionales.

Respecto a la implicacion, por un lado, ésta habla sobre una sensibilidad y
capacidad del interviniente para analizarse a si mismo y de la gran honestidad y
sinceridad que ello requiere y, por otro lado, esto significa que el analista
institucional contiene cierto grado de egocentrismo y/o de necesidad de ser

reconocido como practicante de una intervencion institucional seria.

Al parecer en Lapassade (2000) y Manero (1990) la implicacién en realidad
s6lo reemplaza la contratransferencia institucional puesto que el analista
institucional se ocupa de si mismo prescindiendo de la implicacién de los demas
participantes tal como se encontraban especificados en la transferencia
institucional. Sin embargo, en Lourau (1994) las cosas son distintas puesto que la
transferencia y la contratransferencia institucional siguen vigentes pese al

surgimiento de la implicacion en el Analisis Institucional.

Quien escribe se encuentra de acuerdo en que el analisis de las implicaciones

de los clientes para con su organizacion y con el staff analitico debe gestionarse
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pero tal vez no haga falta analizar colectivamente todas las implicaciones del staff
analitico sino solo las que tengan que ver con el grupo cliente y su organizacion.
Las demas implicaciones de los intervinientes (por ejemplo con la institucion
socioanalitica o con su teoria) podrian ser analizadas entre los miembros del staff

analitico por su cuenta.

En lo que concierne a la intervencién socioanalitica cabe mencionar que segun
Lourau (1994) el analista institucional interviene en una situacién de conflicto y de
crisis (en tanto aquella situacion que impide el funcionamiento normal, adecuado o
ideal de la organizacién) en una organizacion-cliente y que su intervencion
instituye otra situacién de crisis (una nueva crisis que obstruye el funcionamiento
de la organizacién-cliente), pero también de desorden (desordenamiento de la
estructura organizacional), por la implantacion de la AGpS y la institucion del
analisis lo cual desplaza y posterga las actividades instituidas que le dan

existencia y sentido a la organizacién-cliente.

Solo el analista institucional se encuentra dentro del orden del Anélisis
Institucional y después de desordenar o des-instituir las actividades de la
organizacion-cliente (Manero; 1990) trata de ordenar una AGpS a partir de la
autogestion de la sesién y del andlisis colectivo (Lapassade; 2000) que sin
embargo implica enfrentamientos entre lo instituido y lo instituyente (Castoriadis;
1988).

Lapassade (2000) introdujo la bioenergia para explicar ciertos aspectos del
Andlisis Institucional y de su intervencion (donde por ejemplo lo instituyente y lo
instituido es la energia social libre y ligada respectivamente) y en los parrafos
precedentes se trata de usar en una primera aproximacion la metafora del
desorden y del caos para poder explicar lo que ocurre en la intervencion
socioanalitica. Y existe la posibilidad de que los conceptos (bifurcaciones, efecto
mariposa, fractales, etc.) propios de la teoria del caos puedan ser aplicados y

desarrollados en investigaciones documentales posteriores, e incluso en posibles
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intervenciones por parte de quien escribe segun sean sus prioridades, como su

aplicacion en una rama de las ciencias sociales que es la psicologia social.

Regresando al tema, aqui se considera que el Anadlisis Institucional deberia
culminar en el analisis generalizado de las instituciones como necesidad que
descubrieron la Pedagogia Institucional y el Socioandlisis (Manero; 1990) y
reservar la intervencidn socioanalitica a la practica, al andlisis de las instituciones

(organizaciones) particulares a partir de sus propios integrantes.

Aquellas instituciones que hasta ahora abarca el Analisis Institucional son la
organizacion (Bleger; 1998), el grupo (Bleger; 1998), en tanto la AGpS, y el
individuo (Lourau; 1994); y en la intervencién socioanalitica cuando se analizan los
atravezamientos politicos y sociales en las instituciones (Manero; 1990) se hace
de una manera tal que también se dilucidan cuestiones de los individuos y los

grupos con relacién a las organizaciones y al sistema institucional.

Es posible que el Andlisis Institucional como ciencia que analiza las
instituciones requiera instrumentar otros dispositivos tedrico-metodolégicos para

continuar desarrollando su practica y su teoria.

Sea que se de o no dicho cambio en el Analisis Institucional es necesario para
ésta teoria y practica tener en cuenta que las instituciones se encuentran dentro
del individuo, como un conjunto de actitudes (Mead en Méndez y col.; 1993) o
conformando parte de su inconsciente (Kaés; 1988), y dentro de los grupos
(Bleger; 2002) en tanto que estan conformados por individuos (Anzieu y Martin;
1971) y forman parte de las instituciones (Fernandez, A. M.; 2002) ademas de que
los grupos, pero también las instituciones, son intermediarios entre el individuo y la
sociedad (Anzieu y Martin; 1971) la cual también es una institucion (Castoriadis;
1988) de tal manera que la sociedad contiene las instituciones, que las
instituciones (organizaciones) contienen a los grupos y que los grupos contienen a
los individuos (Kaés; 1998).
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El Andlisis Institucional surgi6 como una disciplina y un método innovador y de
vanguardia al promover la autogestion y el andlisis colectivo (Lapassade; 2000) en

las organizaciones en el medio educativo.

Y la profecionalizacidon, dejar de ser un trabajo educativo como dice Ardoino
(Guattari, et al.; 1981), es la tendencia de toda intervencion institucional (Mejia y
Campuzano; 1995) que hace suponer que el Andlisis Institucional y la intervencién
socioanalitica en un futuro seran aplicados en otros tipos de establecimientos y
organizaciones, como las mercantiles, lo cual podria implicar un cambio mas en
sus finalidades (puesto que el analisis y la autogestion al permitir el andlisis de las
demandas de la base social puede dar lugar a la ponderacion de la funcionalidad
sobre los determinantes politicos e institucionales lo cual le haria ganar terreno en

el mercado) que en sus dispositivos de intervencion.
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