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“Pensar es facil. Actuar es dificil. Actuar siguiendo
el pensamiento propio es lo mas dificil del mundo”.

GOETHE



INTRODUCCION

La educacion constituye el medio fundamental para hacer posible el desarrollo
integral de las sociedades, y permite estar alerta y preparado para los grandes
cambios que dia con dia experimentamos en los diversos campos de la vida
humana: en el desarrollo de la investigacion, cientifica, tecnologica y humanistica;
en el acceso y la distribucion de la informacién, en las formas de organizacion de

las economias , en las dinamicas sociales.

La educacion durante toda la vida es el pilar de las reformas politicas, sociales y
econdémicas en las que se preparan nuestras sociedades para encarar los retos
del siglo XXI.

Sin embargo no todos los individuos tienen acceso a la educacién, son diversas
las razones por las que no concluyen su educacion basica, estas pueden ser
personales, econdémicas, familiares o de cualquier otro tipo. En estos casos el
Instituto Estatal de Educacion para Adultos (IEEA), da oportunidad a las personas

mayores de 15 afios que terminen su educacion basica.

Esto se hace a través de Gobierno del Estado de Hidalgo y Presidencias
Municipales. Las personas que participan en el programa, reciben el apoyo de
Oportunidades que cada municipio del Estado tiene con el objetivo de combatir el

analfabetismo existente en el Estado.

La educacion debe impartirse proporcionando una formacion humanistica,
propicia también la seguridad y tolerancia en la convivencia social y ayuda a

comprender y analizar la probleméatica del ambiente y los recursos naturales.

La educacién es un instrumento que contribuye al logro de ideales como la
libertad, la justicia y el mejoramiento de la calidad de vida. La Educacién de los
Adultos es un “Proceso mediante el cual las personas fortalecen y construyen

aprendizajes y conocimientos para el desarrollo de competencias para solucionar


http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/evolucion-sociedades/evolucion-sociedades.shtml

problemas en los diferentes contextos, donde actuan en diversas situaciones de

su vida” (Educacion para la vida y el trabajo revista: 2003:32)

El presente trabajo retoma la necesidad de la presencia del Trabajador Social en
el sector de la Educacion para Adultos, tomando en cuenta que el Trabajador
Social en el ambito educativo, tradicionalmente ha desempefiado un papel
importante abordando los aspectos sociales que favorecen y/o limitan el proceso
escolar del alumno. El caso de la Educacion para Adultos, puede contribuir a
favorecer el proceso escolar del adulto, aprovechando el camulo de experiencias
que posee, para facilitar su aprendizaje. Estimulandolo a continuar aprendiendo

para alcanzar otros niveles educativos y con ello, mejores condiciones de vida.

Este trabajo monografico consta de cinco capitulos, en el primero se da a conocer
la metodologia empleada para su realizacion, los objetivos y la descripcion del
problema. En el segundo capitulo se plantean conceptos basicos de educacion,
las diferencias entre educacion formal e informal, asi como algunos elementos de
politica educativa vinculados a la educacion para adultos, la ubicacion de esta

educacion en el Sistema Educativo Nacional.

En el tercer capitulo se aborda como estd organizado el Instituto Estatal de
Educacion para Adultos (IEEA), los antecedentes historicos, del programa de
Educacién para Adultos, sus objetivos, vision, misién, proyectos y metas. COmo
esta integrado el instituto y a través de qué programas trabaja para disminuir el

rezago educativo que cada municipio tiene.

El cuarto capitulo hace referencia al municipio de Mineral del Monte, con la
intencion de ubicar el contexto donde se lleva a cabo este trabajo, se hace una
descripcion del municipio, considerando los principales servicios publicos con los
gue cuenta, problemas y necesidades sentidos y no sentidos de la poblacion, asi

como algunas caracteristicas de la poblacién adulta.



En el capitulo cinco, se formula una propuesta de intervencion del Trabajador
Social en la educacién para adultos, donde se plantean las principales funciones,
y actividades que el licenciado en Trabajo Social puede desarrollar de manera
coordinada con el personal educativo: el maestro de grupo, director, supervisor

entre otros.
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CAPITULO | Metodologia de la Investigacion

1.1 Justificacién

La educacién es para todos, este precepto se ha convertido en uno de los
méximos anhelos de la poblacion mexicana; sin embargo termina el siglo XX,
inicia el siglo XXI y aun no se logra integrar a todos a un programa eficaz, capaz y

acorde a las necesidades de nuestro pais.

La educacién es un instrumento que contribuye al logro de ideales como la
libertad, la justicia y el mejoramiento de la calidad de vida, se ha convertido en una

de las piedras angulares del desarrollo econémico.

La Educacién de los Adultos es un “Proceso mediante el cual las personas
fortalecen y construyen aprendizajes y conocimientos para el desarrollo de
competencias para solucionar problemas en los diferentes contextos, donde
actian en diversas situaciones de su vida” (Educacion para la vida y el trabajo:
revista, 2003: 108). De esta manera, la educacion puede representar una nueva
oportunidad para las personas que por multiples razones, no han podido seguir
una escolaridad completa o han abandonado el sistema educativo por alguna

situacion (problema, fracaso).

La educacion para un Estado es muy importante porque a través de ésta, se
tendria un desarrollo en diversos los aspectos: econdémicos, sociales, laborales
etc. Se requiere de gente con ganas de trabajar y estudiar; tener por lo menos
estudios basicos para defender un patrimonio, para que no se aprovechen de
ideas, habilidades y aptitudes que cada ser humano tiene; pues en el caso de las
personas adultas, son padres de familia y sus hijos les preguntan sobre diversos
temas; requieren tener un trabajo digno y mejor salario que eleve su calidad de
vida y en general porque la evolucion de la sociedad y la tecnologia, demandan

personas mas preparadas. O bien simplemente por cumplir una meta de



realizacion personal, lograr que todo individuo adquiera, no s6lo conocimientos,

sino que tenga ideas firmes que le permitan no ser influenciado por ideales ajenos.

La educacion y los valores de convivencia humana son fundamentales en nuestro
pais, el aprecio a la dignidad de la persona, la fraternidad, la tolerancia, el respeto
a las diferencias, la libertad y la paz forman parte importante del proyecto
educativo de nacion. El respeto a las ideologias ajenas, en los diferentes aspectos

civicos , morales y culturales forman parte importante de un desarrollo .

Este trabajo se llevd a cabo en el municipio de Mineral del Monte, a través del
Instituto Estatal de Educacion para Adultos. Este municpio es considerado pueblo
magico, es un lugar turistico, sin embargo, requiere mayor atencién en los

aspectos, politicos, sociales, econdmicos, laborales, culturales, y educativos.

Dentro de este municipio se lleva acabo el programa Oportunidades que cada
municipio del estado de Hidalgo tiene, este programa se realiza para ayudar a
disminuir el rezago educativo en personas mayores de 15 afios en adelante que
por alguna causa, no terminaron la educacién primaria y secundaria. Mineral del
Monte es en la actualidad, uno de los Municipios que forman parte de lo que hoy
llaman "El Corredor de la Montafia" es una de las regiones habitadas mas altas del
Pais, pues tiene una altitud de 2,660 metros sobre el nivel del mar. En el municipio
de Mineral del Monte existen adultos que tienen el deseo de continuar estudiando,

capacitarse para garantizar una mayor igualdad de oportunidades.

Es importante no perder de vista que la educacion no es nada mas la ensefianza
y el aprendizaje, sino también formar al individuo como un ser que sirva a la
sociedad, involucrando los valores. La educacion debe preparar al hombre para
vivir una vida en plenitud, es decir, en relacion creadora con sus semejantes y con

la naturaleza.

También comprende otras metas como son el alcanzar una comunidad que

proteja, conserve y acreciente los bienes y valores que constituyen nuestra



herencia cultural. No obstante, es desalentador que en las zonas rurales todavia

haya personas que no saben leer y escribir, que exista la marginacion educativa.

El desarrollo de este trabajo monogréafico se basé en mi desemperio laboral como
asesor del (IEEA) trabajando con la poblacion realmontense, coordinando grupos
de adultos que desean continuar estudios correspondientes a educacién basica
(primaria y secundaria) en el periodo comprendido de julio 2008 a marzo de 2009.
A partir del conocimiento de este contexto, observé que se requiere de un
Trabajador Social que aborde los aspectos sociales vinculados al proceso
educativo de los adultos, por lo que se elabor6 una propuesta general,
considerando las principales funciones y actividades que puede realizar un

Trabajador Social en este ambito.

Asi mismo, se realizé a partir de una busqueda y analisis de informacién, en
documentos y fuentes bibliograficas asi como en Internet, sobre la Educacién

para Adultos, instancia que contribuye a la disminucion del analfabetismo.



1.2 Descripcion del problema

“‘En México, la preocupacion por la educacion no es reciente, ya que desde
tiempos prehispanicos nuestras grandes civilizaciones indigenas se ocupaban
preponderantemente de preparar a sus nuevos miembros en todo aquello que
necesitaban saber para la vida; entre estas culturas se destacaban las
instituciones educativas como los Cuicacalco, Telpochcallis y el Calmécac, en
donde se formaban a los nifios y a los jovenes para que se convirtieran en
verdaderos hombres y mujeres, y asi cumplieran satisfactoriamente las tareas que

mejor convenian a la sociedad de la que formaban parte.

Con la llegada de los espafioles y su consecuente mestizaje, la escuela cambi6
para convertirse en una institucibn que no sélo alfabetizaba y preparaba a sus
jovenes, sino que también sirvi6 de guia en la formacion humana y religiosa
trayendo como consecuencia una desigualdad entre espafioles e indigenas’.
(HTPP:WWW.CLUSTY.COM)

En la actualidad, el sistema educativo nacional comprende distintos niveles y
modalidades, desde la educacién bésica que integra los niveles de preescolar,
primaria y secundaria (en sus diferentes modalidades). Asi como las modalidades
de educacion inicial y educacion especial; La educacion media superior y la

educacion superior.

De la misma forma la educacion para adultos, también estd considerada en el
Sistema Educativo Nacional. (Art. 39 de la Ley General de Educacion). Esta
atencion se proporciona través del Instituto Estatal de Educacién para Adultos
donde la principal prioridad es buscar personas profesionales que trabajen en
equipo, para disminuir el analfabetismo en los diferentes estados del pais para
acabar con el rezago educativo pues finalmente entendemos que el
analfabetismo: “Es una palabra de origen latino (analphabetus) en el que hace
referencia a la persona que no sabe leer y escribir que se debe generalmente a la
falta de aprendizaje.(HTPP:WWW.CLUSTY.COM)



Las consecuencias del analfabetismo se reflejan en tres aspectos: social, politico y
econémico. Es un problema social grave, representa un factor de exclusion y
marginacion, cuyas raices se hunden en las profundas desigualdades sociales,

por lo cual este factor esta estrechamente ligado a los otros dos aspectos.

Por ello, se ha visto la necesidad de analizar estas consecuencias a partir de una
vision socio-politica y socio-econdmica. El analfabetismo es un factor que conspira

en el desarrolloy fortalecimiento de capacidad competitiva.

El pais tiene la necesidad de una reforma en los tres aspectos desarrollados. El
analfabetismo es, por tanto, un factor que conspira contra las posibilidades de
desarrollo y de fortalecimiento de nuestras capacidades competitivas ,se requiere
una visibn mas realista, pues la analfabetizacion constituye también un factor
determinante para lograr el crecimiento econdémico y la cohesiébn de las

sociedades.

“En América Latina y el Caribe, en 10 de 22 paises, la tasa de analfabetismo es
igual o superior al 10% y en 5 de ellos supera el 20%. Arribamos al siglo XXI con
39 millones de analfabetos adultos, lo que implicaria que para erradicar este
problema antes del afio 2015, los gobiernos deberian gastar 6 mil 900 millones de
dolares. La mayor parte de estos recursos 54% serian gastados por Brasil y
México, para atender anualmente a 1.6 millones de personas”. (UNESCO:
2000:125).

“En 1970 la tasa de analfabetismo era de 33.4% de la poblacién; en 1999 afectaba
al 10% y en 2005 al 7.8 % de la poblacién en México. Encontramos que 18 paises
de América Latina y el Caribe, en el rubro del gasto publico en educacion por

habitante, México se ubico en la quinta posicién con 190 délares percépita al afio.

El pais que destina mas recursos para la educacion es Cuba con el 8.5% del PIB

en contraste con México donde el presupuesto para educacion es de 4.4 % anual.



Los numeros sitian a México en los ultimos lugares por conocimientos basicos de
matematicas y ciencias naturales, los mas rezagados son los africanos y los
latinoamericanos con las menores tasas de aprovechamiento y los peores
resultados en matematicas”. (UNESCO: 2000:130).

“La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion y la Cultura
(UNESCO) proclamé el 8 de septiembre de 1967 como el Dia Internacional de la
Alfabetizacion con el fin de crear conciencia en los gobiernos de las diferentes
naciones sobre la importancia que tiene para la poblacion el acceso a la lectura y

la escritura.

Segun cifras de esta organizacion, se estima que en el mundo hay 781 millones de
personas de 15 afios y mas analfabetas; de estas, el 64% corresponde a la

poblacion femenina

El nimero de alfabetas y analfabetas varian dependiendo del sexo, y del grupo de
edad al que pertenecen. En el ambito nacional, y desde una éptica generacional
se observa que el analfabetismo se incrementa conforme aumenta la edad para
ambos sexos, lo que da cuenta de las diferencias educativas entre las

generaciones del pais.

En el caso de las generaciones jovenes de 15 a 29 afios, la tasa de analfabetismo
es de 2.8%; le sigue la de adultos jovenes (30 a 44 afios) con 5.4% en el grupo de
45 a 59 afos la proporcion se incrementa a 12%; asimismo, en la de 60 a 74 afios
el valor es de 25.3% y , en el grupo de 75 afios y mas , 36.9% no sabe leer ni
escribir, la menor diferencia porcentual entre hombres y mujeres que no sabe leer
ni escribir se registra en el grupo de edad de 15 a 29 afios , con valores de 2.7%
y 2.9 % respectivamente”. (UNESCO: 2000)



“En el estado de Hidalgo para 2005, 11.9% de la poblacion de 15 afios y mas no
logré incorporarse al Sistema Educativo Nacional; 15.1% tenia primaria
incompleta; 18.2% logré concluir la primaria; 26.9% tuvo al menos un grado
aprobado en secundaria o en estudios técnicos o comerciales; 16% aprobo alguin
grado en bachillerato o equivalente, y 10.2% alguno en estudios superiores”.
(HTTP://WWW.Inegi.gob.mx)

El promedio de escolaridad de la poblacion de 15 afios y mas fue de 7.4 afos,
alrededor de un afilo mas que en 2000. Las mujeres tuvieron 7.3 afos de
escolaridad en promedio, por 7.6 de los hombres. Hidalgo registr6 7.4 afios,
equivalente a un afio de educacion basica obligatoria. En 2005, Hidalgo tuvo una
tasa de analfabetismo (12.8%) mayor que la registrada a nivel nacional (8.4%)
“(HTTP://WWW.Inegi.gob.mx)

En el municipio de Mineral del Monte el indice de analfabetismo ha disminuido de
acuerdo a los censos de poblacion 1990-2000 y el conteo de poblacién del 2005

se realiza un analisis demogréfico el cual arroja la siguiente informacion :


http://www.inegi.gob.mx/
http://www.inegi.gob.mx/

Grafica tasas de Analfabetismo Mineral del Monte

Fuente : INEGI:2005: Il Conteo de Poblacion y Vivienda,
Censo de poblacién 1990-2000
( INEGI: Censo General de Poblacién:2000) .

100
95 90.46%

90 N\
85 \

80
75 \

70
65 \ 68.27%

60
55 \

50
45

40
35 31.13%

30
25

20
15

10

1990 2000 2005



Por medio de esta grafica puede observarse que en el afio de 1990 Mineral del
Monte tuvo una tasa de analfabetismo de (90.46%) , en el afilo 2000 la tasa de
analfabetismo fue de (68.27%) y en el conteo de poblacion 2005 la tasa de
analfabetismo fue de (31.13%).

Cuadro Numero 1: Poblacion de 15 y mas afios por municipio seglin
condicién de alfabetismo 2000 Mineral del Monte

Alfabetas Analfabeta

8103 594

( INEGI: Censo General de Poblacién:2000) .

Cuadro Numero 2: Conteo de poblacion de 15 y mas afos 2005 por
municipio segun condicién de alfabetismo Mineral del Monte

Alfabetas Analfabetas

1923 300

( INEGI: Censo General de Poblacién:2000) .

Por otro lado, podemos ver que el analfabetismo es un problema social grave, que
existe aun en paises , estados, municipios y localidades donde existe rezago
educativo tiene que haber wuna mejora general de acuerdo a los objetivos
propuestos de la educacion en el incremento del nivel medio de instruccion del
pueblo, pues se sigue retrasando la civilizacion y desarrollando mas costumbres y
supersticiones de antafio y los analfabetos ya viven lejos de una sociedad
“civilizada", y por lo tanto este problema hace que se mantengan, y para que
exista un desarrollo politico, social y econdmico de un estado como lo es Hidalgo y
el municipio de Mineral del Monte con trabajos bien remunerados,calidad de vida ,

progreso y desarrollo, el analfabetismo sigue jugando un papel importante es por



ello que gobierno esta trabajando a través del Instituto Nacional de Educacion con

los Adultos para combatir el rezago educativo.

En lo que respecta al aspecto socio-econOmico, se presenta la persistencia de

pobreza, el atraso del desarrollo tecnolégico y cientifico en nuestro pais.

La pobreza y el analfabetismo estan muy ligados. Si bien la pobreza es una de las
causas del analfabetismo, a la vez, es una consecuencia, pues provoca mayor
pobreza manteniéndolos en esa condicion. El conocimiento tiene un papel decisivo
en los procesos productivos; entonces, si no existe una buena educacion, se
estaria impidiendo que los nifios, jovenes y adultos puedan desarrollar sus

capacidades intelectuales y humanas adecuadamente.

La pobreza es un problema muy fuerte por que a través de esta , se desglosan
una infinidad de necesidades, donde se tiene que trabajar mas para disminuir
poco a poco estos problemas de los que ya existen, por que sin instruccion, sin
conocimientos tedricos — practicos , no se pude ser libre de pensamiento en la
toma de decisiones que rodea la vida personal, individual de cada persona, se
necesita poner mas esfuerzo dentro de la educacién en sus diferentes niveles con
una verdadera calidad educativa , por que la educacion es verdaderamente un
pilar para salir adelante, obtener un verdadero desarrollo social, calidad que como

individuo se necesita.

El Municipio, segun datos estadisticos del afio 2000, cuenta con la infraestructura
de educacion basica siguiente; 11 escuelas de educacién preescolar, 14 escuelas
de educacion primaria, 5 escuelas de educacion secundaria y 1 escuela de nivel

Bachillerato.

La Educacion para Adultos, es una necesidad, que puede ser atendida por el
Trabajador Social, pues su formacion le brinda los elementos basicos para abordar

los aspectos sociales y escolares que enfrenta un Adulto en su proceso de



alfabetizacion, mismo en el que formalmente no esta considerado el Trabajador

Social.

1.3 Metodologia

Caracteristicas del trabajo.

El presente trabajo es una monografia que consiste en:’un trabajo extenso con
funcién informativa de manera escrita y con un lenguaje claro” (Anda, 1985:188),
misma que se realiza a través de una investigacion de tipo documental, y a partir
del contacto que se tiene mediante la labor desempefiada en la Educacién de
Adultos, en el municipio de Mineral del Monte; con el apoyo de Instituto Estatal
de Educacién del Adulto (IEEA), a través del programa Modelo Educativo para la

Vida y el Trabajo (MEVYT), y Oportunidades que cada municipio tiene.

Se realizé una busqueda de informacion en documentos internos y externos a la
institucion, asi como otras fuentes bibliograficas que permitieron el conocimiento

de la educacion para adultos.

En primer lugar se da a conocer, las caracteristicas, fundamentos vy
procedimientos que se desarrollan para la educaciéon de los adultos, un ambito,
donde el Trabajador Social, puede tener un amplio campo de accién, coadyuvando
en el proceso educativo de estas personas mediante la atencién de aspectos
sociales, por lo que el objetivo final es una propuesta para la intervencion del

Trabajador Social en este contexto.

La informacion se obtuvo a partir de documentos como:
*Registro del Educando (una hoja sobre datos generales).

*Hoja de ldentificacién (intereses educativos).

Se utilizé la observacién participante, en la que “el observador se comporta de la

manera mas neutral posible respecto de los acontecimientos que esta observando,



el sujeto que observa es aceptado como miembro del grupo humano que se
observa, aunque sea provisionalmente”. (Bunge 2006: 350). Se trabaja esta
modalidad de observacion con las amas de casa en el circulo de estudio nivel
avanzado (Secundaria) con 22 educandos, se trabaja de manera cotidiana con

ellas.

1.4 Objetivo

Dar a conocer el funcionamiento del Instituto Estatal de Educacién para Adultos
(IEEA) en el municipio de Mineral del Monte enfatizando la necesidad de la
intervencidn del Trabajador Social en este contexto, como un medio para

enriquecer el proceso educativo de la persona adulta.



CAPITULO Il Introduccién a la Educacion

La educacion es para todos, este precepto se ha convertido en uno de los
maximos anhelos de la poblacion mexicana; sin embargo termina el siglo XX,
iniciamos el siglo XXI y aun no se logra integrar a todos a un programa eficaz,

capaz y acorde a las necesidades de nuestro pais.

La educacidbn es un servicio publico, ya que esta destinada a satisfacer
necesidades sociales permanentes y sujetas a un régimen de derecho publico; por
lo que la Ley Federal de Educacion, cuya iniciativa se presenta a la consideracion
del honorable Congreso de la Unidn, reconoce como tal a la funcion educativa que
regula, ya sea que dicho servicio se preste por particulares con autorizacion o

reconocimiento oficial.

2.1.- Concepto de Educacion

“La educacién es un proceso de socializacion de las personas donde se
desarrollan capacidades fisicas e intelectuales, habilidades, destrezas, técnicas de
estudio y formas de comportamiento ordenadas con un fin corporativo (valores,
moderaciéon del dialogo, debate, jerarquia, trabajo en equipo, regulacion

fisiologica, cuidado de la imagen etc.)

A través de la educacion se transmiten conocimientos, valores, costumbres y
formas de actuar, no solo se produce por medio de la palabra esta presente en
todas nuestras acciones, sentimientos y actitudes, los cuales son denominados en

el ambito educativo” (Delors Jacques y otros: 1997:110)



La educacion es un ingrediente fundamental en la vida, en los origenes mismos

del ser humano.

La educacion es lo que transmite la cultura, permite una evolucion para llegar a
un propésito en comun, comprender y transformar el entorno para desarrollar

capacidades, tomar decisiones y mejorar nuestras condiciones de vida.

Para tener una mejor comprension sobre el concepto de educacion se tiene que:

La palabra educacién viene del latin griego:
Educere-“guiar-conducir”,

Educare-“informacién — instruir”

Entonces la educacion se puede definir como el proceso de guiar e instruir
informacion, facilitando el proceso de aprendizaje, acompafiado de un lenguaje

claro y preciso.

La educacion en forma general, puede clasificarse en:
e Formal

e No formal o informal.

Ambas juegan un papel importante en la vida del ser humano, pues se aprende
tanto de la educacién formal como de la educacion no formal, es un proceso que
dura toda la vida pues cada persona adquiere y acumula conocimientos
capacidades, actitudes y comprension a través de las experiencias diarias y el

contacto con su medio.

A continuacion se plantean las definiciones de ambas.



2.1.1.-Educacion Formal

“‘Es la educacion que se obtiene en el aula ,certifica , establece y avala,es un
sistema educativo ,sistematizado ,institucionalizado, cronolégicamente graduado y
jerarquicamente estructurado que abarca desde la educacion primaria hasta el
postgrado, se aplica en el calendario y horario definido, educa y da conocimientos
a los alumnos , se planifican los temas, se calendarizaran las evaluaciones existe
fecha limite de estudio”. (HTPP:WWW.CLUSTY.COM).

2.1.2.-Educacién no formal o informal

“‘Es toda actividad educativa organizada y sistematica realizada fuera de la
estructura del sistema formal, para impartir cierto tipo de aprendizaje a ciertos
subgrupos de la poblacion, ya sea adultos o nifios.responde a las necesidades
inmediatas de una poblacién, se desarrolla especiales conocimientos y
capacidades fomentando al mismo tiempo | conciencia de la necesidad del cambio

social

Constituye una alternativa para hacer llegar a la poblacion los servicios
educativos, se ofrece a los grupos marginados de la poblacion que no han tenido
acceso al sistema escolar”. (HTPP:WWW.CLUSTY.COM).

Capacita las habilidades y destrezas basicas para desempefiar un trabajo
econdémicamente productivo, participa en procesos de decisiones que afecta en la
vida personal y comunitaria ampliando oportunidades de empleo, mejorando el

ingreso familiar.

Se dice que la educacion también es informal cuando presenta las siguientes

caracteristicas.



Es basada principalmente en la experiencia y la cotidianidad, educacion en la que
la familia , comunidad , celebraciones colectivas son las encargadas de transmitir
el conocimiento y la moral , las personas acumulan y adquieren conocimientos ,

capacidades y actitudes del contacto con su medio.

Cuando es de caracter formativo cultural que antecede al individuo en su devenir
socio-histérico otorgando validez a la idea de aproximacion humana en el ejercicio
y acopio de los bienes culturales que la persona debera tener para establecer
contacto con la sociedad”. (HTPP:WWW.CLUSTY.COM).

Este tipo de educacién da un aprendizaje espontaneo, que adquiere el individuo a
través de la interaccion con su medio ambiente, el cual es el escenario de la vida

humana en el que convivimos con seres, objetos, cosas y hechos.

Los dos tipos de educacion son importantes en el proceso de aprendizaje del
individuo, y en particular en el de personas adultas, quienes poseen una gran
experiencia de vida (educacion informal) que sirve de base para la adquisicion de

aprendizajes formales.

Cuando se habla de educacion es importante analizar diversos conceptos y ver
su clasificacion, en este orden de ideas, se retoman a continuacion los conceptos

de analfabetismo y alfabetismo.

2.2.-Concepto de Alfabetismo

“Es una palabra de origen latino (analphabetus) en el que hace referencia a la
persona que sabe leer y escribir, habilidad para acceder, analizar, evaluar y crear
mensajes en una diversidad de formatos mediaticos (desde impresos, como
revistas o periédico)”. (HTPP:WWW.CLUSTY.COM)



2.3.-Concepto de Analfabetismo

Analfabetismo hace referencia a la persona que no sabe leer y escribir , no puede
analizar que se debe generalmente a la falta de aprendizaje , incapacidad de leer
y escribir”. (HTPP:WWW.CLUSTY.COM)

Desde esta perspectiva, alfabetizar se relaciona directamente con el proceso de
adquisicion de la lengua escrita que se inicia de manera incipiente en el preescolar

y se continda formalmente en el primer ciclo de educacién primaria (1° y 2° grado).

No obstante, cuando las personas no logran al menos utilizar la lectura y escritura
de manera funcional, se presenta un problema educativo, que llega a tener un

alcance politico, econémico y cultural para el desarrollo de un pais.

En los paises que tienen una educacion obligatoria, el analfabetismo es
minoritario, nuestro pais no es la excepcién, pues la educacién obligatoria, se
amplio del nivel primaria al nivel de secundaria (Art. 3°. Constitucional). No
obstante la cobertura, no se ha logrado ampliar lo suficiente y por tanto, no se ha
logrado abatir el analfabetismo.

En América Latina y el Caribe hay 35 millones de personas que no saben leer ni
escribir, por lo que no hay ningun avance, mas bien un estancamiento, ante la
presencia de rezago educativo que “en términos generales podriamos definir
como el retraso en la adquisicion de conocimientos y destrezas; incluso para
delimitarlo podriamos hablar de aquellas personas que con 15 afios 0 mas no han
finalizado los estudios de primaria, secundaria o bachillerato” (Diaz de Cossio:
2005:115). El rezago educativo esta presente en aquellas personas que no han

cursado la educacién béasica.



En la Republica Mexicana el gobierno combate el rezago educativo a través del
Instituto Nacional de Educacién para Adultos en los diversos estados del pais
donde existe el problema de analfabetismo, creando programas de alfabetizacion,
primaria y secundaria abierta, educacién comunitaria, asi como diversos cursos de
capacitacion permitiendo la incorporacion de personas en diversos escenarios de

la sociedad (la economia, el desarrollo comunitario, acciones politicas, etc.)

2.4.-Definicion de Educacion con Personas Adultas.

Para conocer el concepto de personas adultas retomamos lo siguiente:

2.4.1.-Sub etapas en la Adultez
En la mayoria de las culturas se considera como adulto a toda aquella persona

que tiene mas de 18 afios.

“Aunque después de los 60 afios de edad se les llame Adultos Mayores, Senectos,
Ancianos o Miembros de la Tercera Edad, y siguen siendo adultos, existen

diferencias entre quienes son mayores de 18 y menores .

Como se sabe, la adultez no inicia ni termina exactamente en éstos limites

cronoldgicos.

Aportaciones de algunos estudiosos en el campo del Desarrollo Humano coinciden
en afimar que la edad adulta tiene sub etapas, como’
(HTPP:-WWW.CLUSTY.COM)

o Edad Adulta Temprana (entre los 20 y 40 afios)
o Edad Adulta Intermedia (de los 40 a los 65 afios) y

e Edad Adulta Tardia (después de los 65 afios de edad) “



Es muy importante caracterizar las sub etapas de la adultez, por que cuando nos
referimos a Adultos Mayores viene a nuestra mente una persona mayor de 60

anos.

Por tanto, cuando se habla en este trabajo de adultos mayores o educacion para
adultos se esta haciendo referencia a las personas de Edad Adulta Temprana
(entre los 20 y 40 afios) e Intermedia (de los 40 a los 65 afios). Se puede definir a

la educacion con personas adultas de la siguiente manera:

“Es un proceso mediante el cual las personas reconocen, fortalecen y construyen
aprendizajes y conocimientos para desarrollar competencias que les permiten
valorar y explicar las causas y efectos de diversos fendbmenos y solucionar
problemas en los diferentes contextos donde actian y en diversas situaciones de

su vida.

La educacion con personas adultas debe ser detallada y con paciencia ya que no
solo son los contenidos o la informacion, si no las competencias, capacidades y
habilidades de las personas adultas, para enfrentar y solucionar sus problemas a
partir de sus experiencias aprendiendo a”: (Educacion para la vida y el trabajo
revista: 2003:32).

= Conocer: para saber mas del medio social y natural de los fendmenos,

adquirir instrumentos de comprension.

= Hacer: integrar los conocimientos teoricos y practicos, trabajar en equipo
adquirir elementos para influir en el entorno.

= A vivir juntos: vivir con los demas, descubrirse a si mismo, a entender y
conocer a otros, cooperar en diversas actividades humanas.

= A ser: ejercer el pensamiento critico y autbnomo, para tomar decisiones,
adquirir los elementos para desarrollarnos integralmente, desplegando

todas las posibilidades humanas.



En este capitulo se hace mencion de los principales conceptos que se usan en
educacion por lo tanto es importante hablar de concepto de competencia asi
como los principales elementos que apoya a la misma en donde nos dice que:

2.5.-Concepto de Competencia.

“Comprende la integracion de diversas capacidades, conocimientos, aptitudes,
actitudes, habilidades, valores, saberes y experiencias necesarias para participar y
actuar, de forma individual, personal y en el mundo natural y social en diferentes
contextos.

2.5.1.-Elementos constitutivos de la Competencia

Experiencias: Saber individual, producto de aprendizajes practicos y vivénciales.

Saberes: Conocimientos empiricos colectivos basados en la experiencia social

transmitidos culturalmente y en contexto, de manera oral, simbdlica e informal.

Capacidad: Potencialidad de desarrollo del sujeto, en una etapa determinada.

Informacién: Lenguaje claro y preciso para que el sujeto comprenda, analice y

exprese el dominio de las diversas asignaturas tedérica-practica.

Conocimientos: Construccién de la realidad por lo que el sujeto estructura y
sistematiza los contenidos informativos que recibe en el proceso educativo y en la

vida.

Habilidades: Capacidades que se adquieren y desarrollan, implican el desarrollo y
aplicacion de aptitudes para construir nuevos conocimientos, desarrollar

capacidades especificas y solucionar problemas.



Valores y actitudes: Herramientas necesarias para seguir aprendiendo durante
toda la vida”. ( Hernandez: 2002:235).

Para adquirir, fortalecer y desarrollar competencias basicas universales en todo
aprendizaje, se debe mejorar y transformar las condiciones de vida, enfrentar y
solucionar problemas, para estructurar contenidos e informacién para realizar una

construccion de conocimientos.

2.6.-Concepto de Aprendizaje

Es importante distinguir estos conceptos, comprender y saber de que se trata
estos conceptos para que la idea de este trabajo este ligada , ayude a
comprender estas definiciones que utiliza la educacion , por lo que nos dice que

el aprendizaje es :

“Proceso paulatino de construccion de conocimientos en el que interviene la

experiencia del sujeto y su confrontacidon con nuevos conocimientos como”:
( Hernandez: 2002:235).

+ EI dominio de la lectura y escritura.

La capacidad de expresion.

El manejo de operaciones aritméticas.
Competencia para la resolucién de problemas.

La capacidad para buscar e interpretar informacion.

La toma de decisiones.

- F F F F F

La comprension del entorno natural y social.

2.7.- Los roles o0 papeles que mujeres y hombres juegan en la vida

“Un rol es un papel o una funcion que desempefia alguien en una situacion, ya

sea por un momento o por tiempo largo. Cada persona siente que se comporta



como sabe y como puede en las condiciones que vive. Cumple tareas se relaciona
con gente, desea y aspira ciertas cosas, como si fuera ella sola la que va creando
esa vida; hay muchos factores que condicionan el como vivimos”. (Comunicacion

e Intercambio para el desarrollo humano en América Latina: 1996: 6-10)

Las expectativas y presiones para que adoptemos roles, segun nuestro sexo, son
fuertes a lo largo de toda la vida.

Por tanto el jugar un rol tampoco tiene que ver solamente con que se escoja
hacerlo o no, depende la dinamica familiar que se vive, los valores inculcados por
nuestros padres, hermanos y familiares para crecer en la sociedad

independientemente de como sea cada quien.

La educacién es un proceso de formacién para el individuo, que en alguna medida
le facilita alcanzar una mejor calidad de vida , desarrollo social , bienestar social ,
una mejor preparacion para la vida; para tomar decisiones, tener opiniones, ser
autodidactas, criticos, vivir y tener un patrimonio que cumpla y satisfaga las
necesidades basicas que una persona y familia debe tener ante una realidad
social en cuanto a los problemas y necesidades que aquejan a un estado,

comunidad , localidad , sociedad e individuo .

Considero que la educacién no formal a lo largo de la vida del sujeto ha tenido
una importante funcién para la sociedad pues diversas personas, han crecido, se
han formado a partir este tipo de educacion, y por diversos motivos y razones no
culminaron los estudios basicos, no obstante surgen necesidades por el trabajo,
por competencia personal, por obtener un puesto y un mejor salario se ven
obligados a aprender por cuenta propia, porque quizas en el momento que
debieron hacerlo, no tuvieron la oportunidad no lo aprovecharon el trabajar
cotidianamente con las personas adultas que estan estudiando en el Instituto

Nacional de Educacién para Adultos me he dado cuenta cuales son las principales



limitaciones de por que las personas adultas no terminan la educacion basica

debido a que :

>
>

La escuela solo era para personas que tenian los recursos para pagar

Los padres no podian pagar la educacion basica, pues su meta solo era
trabajar y cuidar a la familia.

Machismo, el hombre no deja que su pareja continle prepardndose,
principalmente porque si el hombre no tiene la primaria, no puede permitir
gue su mujer lo rebase estudiando otro nivel educativo, superior al de él.
Una autoestima baja, pues cuando asistian a la escuela y reprobaban
materias les llamaban “inutiles”, “burros”, lo que los hacia sentirse
incapaces de continuar estudiando y abandonaban la escuela,

Por tradicion familiar, como los padres soélo tienen la secundaria, 0 no
fueron a la escuela, los hijos no encuentran incentivos y sus posibilidades
de continuar estudiando, se limitan.

Matrimonio a temprana edad, el adquirir obligaciones y responsabilidades a
temprana edad, limita las posibilidades de continuar estudiando.

Por la edad, la reprobacién consecutiva, conduce a un sujeto a tener mas
edad y no avanzar hacia otros grados escolares.

Por que nunca les gusté estudiar, cuando un individuo fracasa de manera
consecutiva en su intento de estudiar, de aprobar grados escolares, opta
por deserta de la escuela, por supuesto que se conjuntan otros aspectos

como la falta de recursos econdmicos, problemas familiares, entre otros.

Es desalentador ver que en pleno siglo XXI, en la sociedad mexicana exista el

problema de analfabetismo, rezago educativo, marginacion y exclusion en

diversas comunidades que conforman la Republica Mexicana, principalmente el

estado de Hidalgo.

Es muy importante ubicarse dentro de la realidad social, tomar decisiones para

combatir y enfrentar este problema social como lo es el Analfabetismo, mejorar la

calidad educativa, motivar a la poblacion de las comunidades mas lejanas y



marginadas para no darse por vencidos y se den la oportunidad de aprender, ser
autosuficientes y autodidactas para el bienestar humano vy social hacia el
progreso como persona, comunidad , municipio , ciudad y estado, pues sin
educaciéon no hay progreso , no hay desarrollo en ningan aspecto econémico,
social y politico, no hay un avance de formacion, no hay entendimiento de nada
(tecnologia, de globalizacion, de democracia) no hay resultados, no hay bienestar,
no hay calidad; y lo mas triste es no poder pensar por si mismo.

2.8-Coémo esta estructurado el Sistema Educativo Nacional

“El articulo 10 de la Ley General de Educacién 1993 sefala que el sistema

educativo nacional esta integrado por:

a) Las partes integrantes del sistema.

1. Los educandos y los educadores.

2. Las autoridades educativas.

3. Los planes, programas, métodos y materiales educativos.

4. Las instituciones educativas del Estado y de sus organismos descentralizados.
5. Las instituciones de los particulares con autorizacidbn o con reconocimiento de
validez oficial de estudios.

6. Las instituciones de educacion superior a las que la ley otorga autonomia.

b) Los niveles educativos del sistema.

El sistema esta compuesto por seis niveles educativos: inicial, preescolar,
primaria, secundaria, media superior (bachilleratos y profesional media), superior

(licenciatura y postgrado).

Ademas, el sistema ofrece servicios de educacion especial, de capacitacion para
el trabajo, de educacion para adultos (alfabetizacion, primaria y secundaria,
capacitacion no formal para el trabajo) y de educacion indigena o bilingle-

bicultural (preescolar, primaria y secundaria).



c) Las modalidades escolarizada y abierta.

El sistema ofrece el servicio educativo en dos grandes modalidades: escolarizada

y abierta.

El servicio escolarizado esta destinado a proporcionar educacién mediante la
atencion a grupos de alumnos que concurren diariamente a un centro educativo de

acuerdo con el calendario educativo oficial.

El servicio no escolarizado estd destinado a proporcionar la oportunidad de
continuar o concluir su educacion a los alumnos que no pueden incorporarse a los

servicios escolarizados.

Esta educacion se imparte a través de asesorias pedagdégicas a los alumnos sin
gue para ello tengan que concurrir diariamente a una escuela. Los alumnos se
sujetan a una serie de examenes para certificar el adelanto en el cumplimiento del

programa”.(Ley general de Educacién:1993)

La Constitucion Politica de Meéxico establece el caracter obligatorio de la
educacién primaria, la cual se imparte a nifios y adultos. La primaria se divide en

tres servicios: general, bilinglie-bicultural y cursos comunitarios

En cualquiera de sus modalidades, la educacion primaria es propedéutica (es

decir, previa e indispensable) para la educacion secundaria.

La educacion secundaria es obligatoria de acuerdo con el articulo tercero de la
Constitucion Politica. Las personas mayores de 16 afios pueden estudiar en la
secundaria para trabajadores o en la modalidad abierta. Este nivel es
propedéutico, es decir, necesario para iniciar estudios medios profesionales o

medios superiores.



De acuerdo a la informacién anterior se debe reconocer que la ley vigente no se
ajusta a nuestras necesidades como sociedad mexicana. Se requiere una nueva
estructura del sistema educativo, para no repetir los errores del pasado y que

éstos sean tomados como fuente de aprendizaje.

Es por ello que yo pienso que el sistema educativo debe estar organizado en
funcién de las necesidades y caracteristicas de la poblacion, no forzar a que el
sujeto “encaje” en un determinado nivel, al contrario el sistema debe ser lo
suficientemente flexible, y no tradicional como escuela secundaria (bachilleratos y
escuela técnica) sino incorporar otras alternativas como las antiguas escuelas de
artes y oficios, donde estos jovenes podrian adquirir conocimientos de un oficio,

gue luego les permitira tener acceso al mundo del trabajo”.

2.9.-Politicas Educativas

“Para alcanzar un desarrollo autbnomo, se tiene que reconocer la necesidad de
ofrecer a las generaciones presentes y venideras una visibn amplia de la
educacion basica y un renovado compromiso a favor de ella, para hacerle frente a
la amplitud y complejidad del desafio”. (UNESCO: 1994:75-84)

2.9.1.- Articulo 1: Satisfaccion de las necesidades béasicas de aprendizaje

El individuo debera estar en condiciones de aprovechar las oportunidades
educativas ofrecidas para satisfacer sus necesidades basicas de aprendizaje,
estas necesidades abarcan herramientas esenciales para el aprendizaje como:

Lectura

Escritura

Expresion oral

Célculo

Solucién de problemas



Asi como los contenidos béasicos tedricos y practicos valores y actitudes para que
los seres humanos puedan sobrevivir y desarrollar plenamente sus capacidades,
vivir y trabajar con dignidad, participar plenamente en el desarrollo, mejorar la
calidad de vida, tomar decisiones fundamentadas y continuar aprendiendo,
confiere a los miembros de una sociedad la posibilidad, responsabilidad de

respetar y enriquecer su herencia cultural linguistica y espiritual.

2.9.2.- Articulo 2: Perfilando la vision

Satisfacer las necesidades béasicas de aprendizaje exige algo mas que una
renovacion del compromiso con la educacién basica en su estado actual, vision
amplia que vaya mas alld de los recursos actuales, los planes de estudio y los

sistemas tradicionales de instruccién

2.9.3.- Articulo 3: Universalizar el acceso a la Educacién y fomentar la

equidad

Aumentar los servicios educativos de calidad y tomar medidas coherentes para
reducir las desigualdades, debe ofrecer a todos la oportunidad de alcanzar y
mantener un nivel aceptable de aprendizaje, eliminarse de la educacion todos los
estereotipos en torno a los sexos. Igualdad de acceso a la educacion como parte

integrante del sistema educativo.

2.9.4.- Articulo 4: Concentrar la atencion en el aprendizaje

Que el incremento de las posibilidades de educacion se traduzca en un desarrollo

genuino del individuo o de la sociedad depende en definitiva de que los individuos

aprendan verdaderamente.



2.9.5.- Articulo 5: Ampliar los medios y el alcance de la Educacion béasica

Capacitacion técnica, el aprendizaje de oficios y los programas de educacion
formal y no formal en materias tales como: salud, nutricion, poblacién, técnicas
agricolas, el medio ambiente, la ciencia, la tecnologia, la vida familiar y otros
problemas de la sociedad.

2.9.6.- Articulo 6: Mejorar las condiciones de aprendizaje

El aprendizaje no se produce en situacién de aislamiento. De ahi que las
sociedades deban conseguir que todos los que aprenden reciban nutricién,
cuidado médico y el apoyo fisico y afectivo general que necesitan para participar
activamente en su propia educacion y beneficiarse de ella”. (UNESCO: 1994.75-
84)

En la actualidad se habla de manera reiterada de mejorar la calidad de la
educacion; impulsar al sujeto a que continde aprendiendo, y lograr que refuerce el
desarrollo de habilidades para:

Lectura

Escritura

Expresion oral

Célculo

Solucién de problemas

Estos aspectos son el principal problema dentro de la educacion basica a nivel
nacional, pues no es posible que exista gente preparada (licenciatura, y estudios
de postgrado) y en contraste continden existiendo los problemas de aprendizaje,
gue se reflejan en dificultades para la expresién escrita, la lectura, asi como en el

razonamiento l6gico matematico. Estos aspectos se tienen que trabajar con mayor



esfuerzo sobre todo con la gente que ha dejado de estudiar, o que nunca tuvo la
oportunidad de estudiar de manera formal, pues muchas cuestiones las sabe, las
utiliza para trabajar, en la vida cotidiana, en el caso del adulto, cuenta con un
cumulo de habilidades, aptitudes, actitudes, experiencias para comprender y

avanzar en el aprendizaje de estos aspectos.

Para ello se han disefiado nuevos planes y estrategias para mejorar la educacion
para adultos, combinandolo con programas para mejorar habitos, tener y llevar
acabo una vida plena Yy saludable, mejorando las formas de educacion y la

ensefianza- aprendizaje , asi como la planificacion e integracion familiar .

Aqui la poblacion de bajos recursos sigue siendo la mas afectada y vuelve a caer
en marginacién y rezago educativo por que se les negaria el derecho a la
educacion, negandoles la posibilidad de progresar y mejorar su capacitacion, no
teniendo el derecho a la educacion.

2.10.-Ley general de Educacién, articulos referidos a la Educacion de
Adultos

Articulo 39

“En el sistema educativo nacional queda comprendida la educacion inicial, la

educacion especial y la educacién para adultos.

De acuerdo con las necesidades educativas especificas de la poblacion, también
podra impartirse educacion con programas o contenidos particulares para atender

dichas necesidades”.

Articulo 43
“La educacion para adultos esta destinada a individuos de quince afios 0 mas que

no hayan cursado o concluido la educacion basica y comprende, entre otras, la



alfabetizacion, la educacion primaria y la secundaria, asi como la formacion para
el trabajo, con las particularidades adecuadas a dicha poblacion. Esta educacion
se apoyara en la solidaridad social.

Articulo 44
“Tratdndose de la educacién para adultos la autoridad educativa federal podra
prestar servicios que conforme a la presente Ley corresponda prestar de manera

exclusiva a las autoridades educativas locales”. (Ley general de Educacion:1993)

Los beneficiarios de esta educacion podrdn acreditar los conocimientos
adquiridos, mediante exdmenes parciales o globales, conforme a los

procedimientos a que aluden los Articulos 45y 64.

Cuando al presentar un examen no acrediten los conocimientos respectivos,
recibirdn un informe que indique las unidades de estudio en las que deban
profundizar y tendran derecho a presentar nuevos examenes hasta lograr la

acreditacion de dichos conocimientos”.

El Estado y sus entidades organizaran servicios permanentes de promocion y
asesoria de educacién para adultos y daran las facilidades necesarias a sus
trabajadores y familiares para estudiar y acreditar la educacién primaria y la

secundaria.” (Ley general de Educacion:1993)

La educacién debe preparar al hombre para vivir una vida en plenitud, es decir, en
relacion creadora con sus semejantes y con la naturaleza. También comprende
otras metas como son el alcanzar una comunidad que proteja, conserve y

acreciente los bienes y valores que constituyen nuestra herencia cultural.

Para desarrollar las capacidades humanas y fomentar el progreso cientifico. La
lucha contra la ignorancia y sus efectos: las servidumbres, los fanatismos y los

prejuicios.



“‘Uno de los aspectos mas importantes de resaltar es que en la Ley General de
Educacion emitida en el afio de 1993, se considera de manera explicita la
Educacién Para Adultos. Sin embargo, es importante que los preceptos béasicos
se respeten y se ajusten los distintos lineamientos y programas a las
caracteristicas de cada estado, comunidad e incluso atendiendo a las necesidades

de las personas que participan en el programa de Educacion para Adultos.

Asi mismo, aun se sigue quedando sin educacion la poblacion de bajos recursos,
existen diversos articulos, apartados que realmente no se cumplen, tal es el caso

del siguiente articulo.

Articulo 2:donde todo individuo tiene derecho a recibir educacion y, por lo tanto,
todos los habitantes del pais tienen las mismas oportunidades de acceso al

sistema educativo nacional”. (Ley general de Educacion:1993)

La realidad es que no todos los ciudadanos tienen acceso a la educacion, por que
entonces no existiria el problema del analfabetismo, marginacion, pobreza,

exclusion, etc.

Como esto, se pueden sefalar distintos aspectos que soélo se quedan en el papel;
probablemente porque no se busca atender las problematicas desde la raiz, pues
en muchas ocasiones, se establecen acciones que solo logran maquillar la

situacion, terminando en falacias.

El IEEA, através del programa de oportunidades, busca preparar a las personas
para estudiar, progresar en la educacion basica por lo que el siguiente capitulo
aborda el funcionamiento del mismo, su organizacion, asi como su forma de

trabajo, y las principales caracteristicas de la Educacion para Adultos.



Capitulo Ill Instituto Estatal de Educacion para Adultos

3.1.- Antecedentes Historicos del Instituto Estatal de Educacion para
Adultos (IEEA)

El IEEA es una Institucion educativa que atiende a personas mayores de 15 afios
gue por alguna situacion no tuvieron la oportunidad de aprender a leer o a escribir,
prepara a quienes no han concluido su primaria o secundaria para terminarla con

la ayuda de la creacién de su Programa Educativo?.

Las personas que estudian en el IEEA son hombres y mujeres , jévenes y adultos,
casados, solteros en union libre, divorciados con hijos sin hijos, campesinos,
obreros, comerciantes y amas de casa, A quienes les interesa aprender cosas
diferentes de acuerdo con sus propias caracteristicas y necesidades

Asimismo el IEEA es el encargado de combatir el rezago educativo para lograr
una mejor forma de vida y de nuevas oportunidades para las personas jévenes y
adultas.

“El Instituto Estatal de Educacion para los Adultos (IEEA), es un organismo
descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad juridica y
patrimonio propio, creado por Decreto Presidencial publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 31 de Agosto de 1981.

(Consejo Nacional de Educacion para la vida y el Trabajo, CONEV Y T: 2004:195).

El IEEA propone y desarrolla modelos educativos, realiza investigaciones sobre la
materia, elabora y distribuye materiales didacticos, aplica sistemas para la
evaluacion del aprendizaje de los adultos, asi como acredita y certifica la
educacion basica para adultos y jovenes de quince afios y mas que no hayan
cursado o concluido dichos estudios en los términos del articulo 43 de la Ley

General de Educacion.

L En lo sucesivo, durante el desarrollo del trabajo se hara referencia al Instituto Estatal para la educacion de
los Adultos como: (IEEA)



El IEEA tiene el proposito de preservar la unidad educativa nacional para que la
educacion béasica de las personas jovenes y adultas, se acredite y certifique con

validez en toda la Republica.

(Consejo Nacional de Educacion para la vida y el Trabajo, CONEV Y T: 2004:200).

Por acuerdo de la H. Junta Directiva del INEA y de conformidad con lo sefialado
en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, concerniente a las relaciones entre
los Poderes de la Unién y un auténtico federalismo se suscribieron convenios de
coordinacion con la mayoria de los gobiernos estatales para la descentralizacion
de los servicios de educacién para adultos, por lo que el INEA se asume como un
organismo técnico, normativo y rector de la educacion para adultos que acredita la
educaciéon basica proporcionada por los Institutos Estatales de Educacion para
Adultos (IEEA), y es promotor de este beneficio entre los diferentes sectores

sociales.

A su vez, el IEEA continGa proporcionando a través de algunas delegaciones los
servicios de educacion basica: alfabetizacion, primaria, secundaria y educacion
para la vida y el trabajo, en los estados en los que aun no se concluye el proceso

de descentralizacion.

Con el objetivo de asegurar una aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y
transparente de los recursos publicos, se emiten las Reglas de Operacién para
este afo. Los Institutos y Delegaciones Estatales habran de cumplir con los
requisitos de informacién nacional y deberan enviar al IEEA informes trimestrales
sobre el presupuesto ejercido, a nivel de capitulo y concepto de gasto, asi como el
cumplimiento de metas y objetivos, con base en los indicadores de resultados
previstos en este documento. Dichos informes serdn enviados a mas tardar

durante los 15 dias habiles posteriores a la terminacion de cada trimestre.



Ademas se realizara una evaluacion nacional de resultados de cada programa y
proyecto educativo en los Institutos y Delegaciones estatales a efecto de que los
resultados sean considerados en el proceso de analisis y aprobacion del
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el siguiente ejercicio fiscal. Dicha
evaluacion estard a cargo de alguna de las instituciones académicas y de
investigacion u organismos especializados, de caracter nacional o internacional,
que cuenten con reconocimiento y experiencia sobre la educacion de adultos, y
gue cumplan con los requisitos minimos emitidos por la Secretaria de Hacienda y

Crédito Publico (SHCP) y la Secretaria de la Funcién Publica.”

(Consejo Nacional de Educacion para la vida y el Trabajo, CONEV Y T: 2004:210).

3.2.- Organigrama de IEEA.

En IEEA existe un organigrama organizado de la siguiente manera:

Direccion
General

Asistente
Direccidon

: - Direccidn Direccian
_Direccion Recursos Desarrollo
Contabilidad Humanos de Proyectos

El personal de cada departamento, desempefia funciones especificas, de acuerdo

al cargo que ostenta.

1.-Direccion General:

“Este departamento es el encargado de dirigir los objetivos, la implementacion de

la organizacion, y eficacia .


http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml

Asi mismo, establece que los objetivos de todos los departamentos y secciones

deberan relacionarse armoniosamente para lograr el objetivo general.
2.-Asistente de la direccion:

Cumple la funcién de contribuir hacia el logro de los objetivos generales los
recursos para poner en marcha las decisiones previamente establecidas para

ejecutar los planes.
3.-Direccion de Contabilidad:

Este departamento lleva entrada y salida de dinero, pago de néminas, honorarios

asi como el pago para el personal que trabaja dentro del instituto.

4.-Direccién de Recursos Humanos:

Se adapta a las caracteristicas de la organizacion, ante el personal docente que
labora dentro de los programas que el gobierno hidalguense tiene organizados,
asi como la contratacion de personal que se integra para laborar dentro de este

instituto.

5.-Direccion Desarrollo de Proyectos:

Este departamento dentro de IEEA es el mas importante dado que es en este
donde politicas y lineamientos que se establecen en materia de educacién en el
Plan Nacional de Desarrollose organizan los diversos programas y proyectos, que
deben llevarse acabo dentro de la educacion de adultos, asi como los diversos
cursos, talleres de capacitacion para el personal docente en este caso los
asesores e instructores que cada afo tiene preparado para los circulos de

estudio, existentes que cada municipio tiene”. (INEA: 2003:100-130)

3.3.- Antecedentes Histéricos de la formacion del programa de educacion

para el Adulto.



“‘Desde la creacion del PROGRESA (Programa de Educacion, Salud vy
Alimentacion), el IEEA ha sefialado como inconveniente que se haya dejado de
lado la participacion de las personas en rezago educativo en el componente
Educacion, argumentando que esto es contrario a las propias orientaciones del
Programa Oportunidades, una de las cuales establece que éste se centra en la

familia, y de ella forman parte también las personas ya mencionadas.

Ademas, se ha comprobado que el desarrollo social sin educacion para todos los

miembros de la comunidad es una utopia.

En tanto se hacia la gestion a nivel central para ampliar oficialmente el
componente educativo, en algunos estados se iniciaron acciones locales de
coordinacion entre el organismo estatal de educacién para adultos y la oficina
estatal de PROGRESA, para que ésta promoviera entre las titulares del programa

su incorporacion a los circulos de estudio del IEEA.

Esta gestion tuvo éxito en términos de incorporacion de las sefioras, pero debido a
que el IEEA cuenta con una infraestructura insuficiente para atender el medio rural
y padece a de escasos recursos financieros, no fue posible sostener una atencion

regular para los incorporados.(INEA: 2003:113)

Fue hasta 2002, cuando se crea el programa Oportunidades, a través del cual se
decide tomar en cuenta la incorporacion de las personas en rezago cCOmo
beneficiarias del componente Educacién, creandose asi el "Proyecto para la
superaciéon del rezago educativo de los beneficiarios del Programa de Desarrollo
Humano Oportunidades" (Proyecto Oportunidades), con la participaciéon de la
Secretaria de Salud (SSA), el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), la
Coordinacion Nacional del Programa de Desarrollo Humano Oportunidades

(Oportunidades) y el Instituto Nacional para Educacion de los Adultos (IEEA).

A partir de 2004 el proyecto cambia su nombre por de "Corresponsabilidades en
Salud con Apoyo del IEEA" y desde 2005 a la fecha se le conoce como "Proyecto
Oportunidades - IEEA (Esquema voluntario)". (IEEA: 2003:127)



El Proyecto Oportunidades - IEEA inici6 con el nombre "Proyecto para la
superacion del rezago educativo de los beneficiarios del Programa de Desarrollo
Humano Oportunidades” como prueba piloto en 2003, con titulares cuya

permanencia en el Programa Oportunidades era mayor a tres afos.

Consistio en una modificacion al esquema tradicional del componente de Salud de
este Programa, de tal forma que las titulares que optaron por participar, asistieron
a las Sesiones de Educacion para la Salud (impartidas tradicionalmente por el
personal médico) ahora impartidas por los asesores del IEEA, teniendo la opcién
de recibir asesorias educativas del Modelo Educativo para la Vida y el Trabajo
(MEVyYT).

En esta prueba piloto participaron 6 entidades y para regular la operacion del

proyecto durante esta etapa se desarroll6 el Documento Rector.

La segunda fase se desarroll6 en 2004 - 2006 y se le denomind oficialmente
"Corresponsabilidades en Salud con el Apoyo del IEEA" y consistié en que las
Sesiones Educativas para la Salud fueron sustituidas por la inscripcion a los
circulos de estudio en las localidades seleccionadas y con la prioridad de estudiar
los mddulos "Vivamos mejor" y "Vida y salud" del MEVYT; la poblacion objetivo se
amplié a la participacion de otros miembros de la familia en situacion de rezago
educativo. (IEEA: 2003:130)

La certificacion de la corresponsabilidad en salud se acredité presentando al
menos un examen semestral sobre los médulos del MEVYT. Para regular la
operacion del proyecto en esta etapa, se elabor6 el Documento Rector
correspondiente. Participaron los mismos estados de la prueba piloto y 12 estados

7

mas.

Para el desarrollo del proyecto se hicieron modificaciones a las Reglas de
Operacion 2004 y 2005, tanto del IEEA como de Oportunidades.



En 2005, la Coordinacion Nacional de Oportunidades elaboré un informe sobre el
proyecto instrumentado en 2004, entre las principales conclusiones de este
informe, se destacan: (IEEA: 2003:135)

1. La necesidad de incrementar la escolaridad de las beneficiarias bajo esquemas
de vinculacién con el IEEA, para incrementar el factor aprendizaje en materia

educativa.

2. Que el trabajo desarrollado, cumplié con los objetivos planteados en ambas

etapas y genero elementos de conocimiento y experiencia.

Los resultados alcanzados son susceptibles de ser recapitalizados para futuras
experiencias bajo un esquema operativo y normativo distinto que no implique una

certificacion de corresponsabilidad en la que participen dos instancias.

Por lo anterior, en 2005 el Comité Técnico de la Coordinacion Nacional acordo no
expandir la cobertura del proyecto a otras entidades federativas ni a otros
beneficiarios, limitandose a donde operé en 2004, pero abriendo la posibilidad a

continuar trabajando bajo un esquema operativo diferente.

Atendiendo a esta prevision y al interés del IEEA, se desarroll6 una propuesta de
proyecto que se denomind "Proyecto Oportunidades con IEEA", el cual consiste en
agregar al componente educativo del Programa Oportunidades un subcomponente
de educacion para adultos, a través del cual se otorguen apoyos econémicos a los

beneficiarios por cada médulo del MEVYT que acrediten.

Esta propuesta se presentd al Comité Técnico y fue aprobada, quedando
pendiente su implantacion hasta que se disponga de los recursos financieros

necesarios.

La tercera etapa se denomina "Participacion voluntaria de los beneficiarios del
Programa Oportunidades en condiciéon de rezago educativo en los circulos de
estudio del IEEA — Consejo Nacional de Educacion para la Vida y Trabajo
CONEVyT", la cual consiste en aprovechar la infraestructura y modelo operativo



de Oportunidades para promover, conjuntamente, la Incorporacién voluntaria de
los beneficiarios, dar seguimiento a los avances que se logren y resolver

oportunamente los problemas que se presenten.

Para promover este esquema en los estados se desarrolld el documento
correspondiente. Esta etapa inicié en el mes de julio de 2005 y es la que opera
actualmente, trasladando a las titulares con corresponsabilidad a este esquema (a
partir de mayo de 2006) y ampliando la cobertura a todo el pais.

A través de este proyecto se logra dar atencién a alrededor del 10% de la
poblacion promedio mensual atendida por el IEEA, se favorece la equidad de
género en la atencion ya que alrededor del 98% de los beneficiarios son mujeres,
y se impulsa el desarrollo integral de familias que viven en comunidades de muy
alta marginacién, ya que son las madres de familia y las abuelas las que tienen a

su cargo, por lo general, la educacion de toda la familia. (IEEA: 2003:140)

De la segunda etapa, el IEEA realizé dos evaluaciones, la primera fue un estudio
operativo con lineas cualitativas y cuantitativas, el segundo estudio consistié en

una evaluacion etnografica.

Las principales conclusiones derivadas de estas evaluaciones son: a las titulares
de Oportunidades si les interesa estudiar; prefieren ir al circulo de estudios que ir
a la clinica porque les queda mas cerca y aprenden mas; entienden mejor los
contenidos de salud con el asesor que con el médico; la mayoria de las personas

atendidas opinan que han aprendido muchas cosas nuevas y Uutiles.

Ahora ya pueden ayudar un poco mas a sus hijos a estudiar; casi todas
recomendarian a otras personas incorporarse a estudiar; mejora su autoestima; se
da su empoderamiento como mujeres; participan mas en la solucién de los
problemas de la comunidad; las participantes se convierten en contraloria social y
exigen el cumplimiento y la mejora de los servicios del IEEA; el proyecto acerca
los servicios del IEEA a la gente; el MEVYT es una oferta educativa relevante para
la poblacion en pobreza e extrema”.(IEEA: 2003:141-142)



3.4.- Qué es el modelo educativo paralaviday el trabajo (MEVYT)

El Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo, MEVYT, es el nuevo programa
educativo que el Instituto Estatal para la Educacion de los Adultos, IEEA, ha
disefiado para personas mayores de 15 afos, que no ha terminado la educacion

basica.

Este modelo permite estudiar, de acuerdo a edad, necesidades e inquietudes, el

lugar donde vives, labores que realizan.

Al cursar y acreditar los médulos del MEVYT, reciben un certificado de primaria o
secundaria con validez oficial o simplemente aprender cosas Utiles para mejorar la

vida diaria y la de las personas que te rodean.

Una actividad fundamental en nuestra vida es el trabajo, por lo que el MEVYT,
ofrece apoyo para mejorar tu desempeifio laboral, buscar un empleo o generar tu
propio trabajo. (CONEV Y T: 2004)

3.4.1.- COmo esta integrado

“El Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo est4 organizado por temas de
interés que se desarrollan por medio de contenidos, actividades y ejercicios

llamados médulos. EI MEVYT tiene 42 modulos a disposicion.

La educacién primaria se acredita, cursando los modulos basicos de los niveles

inicial e intermedio.

Con el nivel avanzado, certificas la educacion secundaria. Ademas de los
modulos basicos, puedes estudiar los moédulos "diversificados”, entre los que
puedes elegir temas de tu interés, relacionados con la familia, los jévenes y el
trabajo, entre otros”.( INEA:2004:30-110)



Moédulo

“Un médulo es la unidad estructural de un perfil educativo, donde se desarrollan
los objetivos y se aplican o adquieren en forma gradual conocimientos y se
desarrollan las habilidades, de las diferentes areas de aprendizaje, previstas en el
plan de estudios de la educacion primaria y secundaria. Es decir es una parte de
todo el plan o programa de estudios para cubrir gradualmente los objetivos y
contenidos de la Educacion. La estructura de la Educacion primaria y secundaria

para jovenes y adultos es modular.

Para personas que desean obtener un certificado de primaria debe acreditar un

total de 12 modulos:

3 bésicos del nivel inicial
7 bésicos de nivel intermedio y 2 diversificados

Las personas que desean obtener un certificado de secundaria deben acreditar un

total de 12 médulos:

8 basicos del nivel avanzado
4 diversificados”. ( IEEA:2004:120)

Niveles educativos

“Son tres de acuerdo con su complejidad. En el IEEA, los niveles educativos son:

Alfabetizacion (Inicial).

Primaria (Intermedio).

Secundaria (Avanzado).



3.4.2.-Qué son los circulos de estudio

Un circulo de estudio es un grupo formado por 10 personas o0 mas donde cada

uno expresa sus principales dudas, aclaraciones de un tema, en las materias de:

matematicas, espafol, ciencias sociales, naturales e historia.

Ademas se realizan actividades como sala de lectura, reforzar temas en las

materias tedricas y practicas”. ( INEA:2004:125)

3.5.-Objetivos, metas en IEEA

X/
L X4

X/
L X4

v

“Ofrecer los servicios de educacion basica para jovenes y adultos en el
Estado de Hidalgo, la cual comprende los niveles inicial, intermedio y
avanzado (Alfabetizacion, Primaria y Secundaria); reconociendo Yy
consolidando los saberes adquiridos durante la vida de la poblacién de 15 o

mas afios de edad en condiciones de rezago educativo.

Responder a las necesidades, aspiraciones e intereses de las personas a

quienes se dirige.

Favorecer el desarrollo integral del individuo, en sus habilidades,

conocimientos, valores y actitudes.

Meta:

Disminuir el indice de analfabetismo e incrementar la escolaridad de las personas

jovenes y adultas en condiciones de rezago educativo, ofreciendo una educacion

pertinente y con calidad, congruente con las politicas comprendidas en el plan
estatal de desarrollo 2005-2011.” ( INEA:2004:133)



3.6.- Quién puede terminar su educacion basica

“Todas las personas mayores de 15 afios 0 mas.

Deben llenar un formato de registro

Personas que soliciten ingreso al nivel inicial de la primaria deberéan

presentar:

o Actade nacimiento (original y copia) por ambos lados.

« Dos fotografias recientes tamafio infantil blanco y negro, en papel mate y
camisa blanca.

« Boletas aprobadas del sistema escolarizado original y copia por ambos
lados (en caso de tener antecedentes escolares).

e Llenar un formato de registro.

e Curp

e Credencial del lector

3.7.- Quién no puede terminar su educacién basica

Personas mayores de 60 afios que tengan alguna enfermedad como:
Céancer

Diabetes

Hipertension

Problemas de la vista” ( INEA:2004:135)

3.8.-Evaluacion y Acreditacion

3.8.1.-Evaluacion Diagndstica



“Se realiza a través de la entrevista, tablas de sustitucion y el examen diagndstico.
e Entrevista:
v" Obtener y registrar informacién basica sobre las personas, a través de una
platica amigable
v Informar de las caracteristicas de MEVYT de los procedimientos de
incorporacion al INEA.
Identificar si las personas saben leer y escribir
Conocer sus antecedentes, intereses educativos y ocupacion.

Orientarlas acerca de cédmo iniciar su ruta de aprendizaje

AR NERNERN

Informar a los entrevistados sobre los documentos que deben entregar para
su inscripcion”.

(Educacion para la vida y el trabajo: 2004: Folleto Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion: 116)

3.8.2.-Examen Diagndéstico

“Consiste en una serie de preguntas que evaluan habilidades, conocimientos,
saberes y experiencias gque tiene una persona y que son necesarias para cubrir la
educacion basica”. (Educacién para la vida y el trabajo: 2004: Folleto Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion: 118)

3.8.3.-Evaluacién formativa

“Se encuentra a lo largo del desarrollo de todos los contenidos de cada médulo.
Sin embargo, también hay instrumentos especificos para realizarla y estos son:

% Las actividades y ejercicios de autoevaluacién
% La hoja de avances
Estos apartados se encuentran al final de cada unidad y al final de cada libro

En esos espacios las personas reflexionan sobre lo que aprendié en la unidad y

decide con el apoyo del asesor (a), si avanza en el estudio del modulo o se



detiene a repasar algun tema”. (Educacion para la vida y el trabajo: 2004: Folleto

Evaluacion, Acreditacion y Certificacion: 118)

La hoja de avances se encuentra generalmente al final del libro del adulto y, en

algunos casos, se llama registro de avance.

3.8.4.-Evaluacion final.
Para realizarla, se cuenta con los siguientes instrumentos:

Hoja de avances es la que se utiliza durante la evaluaciéon formativa, la
responsabilidad y honestidad en esta actividad son fundamentales, ya que es el
instrumento avalado y es un requisito para que a la persona se le permita
presentar el examen final”. (Educacion para la vida y el trabajo: 2004: Folleto

Evaluacion, Acreditacion y Certificacion: 118)

El IEEA esté dirigido a todas las personas de 15 afios 0 méas, que no saben leer y
escribir o que no ha terminado la primaria y/o la secundaria.

Para que la gente estudie existe en cada municipio que conforma el estado de
Hidalgo un programa llamado Oportunidades, en el que se da un apoyo
econdémico a las personas que no tienen la educacion basica, el apoyo se otorga
siempre y cuando estén estudiando (manera sutil de obligar) ya que si fuese
voluntario, la gente no estudia, tiene miedo a terminar la primaria o secundaria,

son pocas las personas que voluntariamente se animan.

Por lo que con el Programa Oportunidades es como se va integrando a la
poblacién a estudiar, y terminar la educacion basica, respondiendo con ello a las
necesidades, aspiraciones e intereses de las personas a quienes se dirige; para
favorecer su desarrollo integral del individuo, en sus habilidades, conocimientos,

valores y actitudes.



Capitulo IV La Educacion para Adultos en Mineral del Monte

4.1.-Caracteristicas de la Educacion para Adultos, en el municipio de Mineral

del Monte.

Con el proposito de realizar la caracterizacion de la educacion para adultos en el
municipio, desde la perspectiva del nivel de intervencién de comunidad en Trabajo

Social se refiere a:

Una comunidad es una agrupacion o conjunto de personas que habitan un espacio
geografico delimitado y delimitable, cuyos miembros tienen conciencia de
pertenencia o de identificacion con algun simbolo local y que interaccionan entre si
mAas intensamente que en otro contexto, operando en redes de comunicacion,
intereses y apoyo mutuo, con el proposito de alcanzar determinados objetivos
satisfacer necesidades , resolver problemas o desempefar funciones sociales

relevantes a nivel local.( Ezequiel :1998:33)

En este sentido el tema del Rezago Educativo es de gran importancia para
México, de ahi la importancia de sefialar de acuerdo al censo de poblacion 2000,
el 52% de la poblacion de 15 afios o mas esté en situacion de rezago educativo (
INEGI: Censo General de Poblacion:2000) .

Esto significa que el 52% de la poblacion de 15 afios o mas, no cuenta con los

nueve afos de educacion requeridos, para alcanzar un nivel de educacion 6ptima”

El Estado de Hidalgo, actualmente ocupa el 5° lugar en alfabetizacion, el 18° lugar

sin primaria y el 16° lugar sin secundaria terminada.

El programa con el que trabaja el Instituto Estatal de Educacion para Adultos
trabaja desde el 2005 a través de Oportunidades y funciona tal cual esta planteado
en el capitulo anterior. No obstante, en el municipio de Mineral del Monte se

observa la necesidad de despertar en la gente, la oportunidad de vivir y



experimentar un cambio, concientizar, convencer y motivarlos a que consideren
una oportunidad terminar la educacion bésica, perder el miedo de ir a la escuela ,
ya que platicando con las personas en los circulos de estudio o cuando van a
sus asesorias, refieren que cuando reprobaban alguna materia en la primaria, los
padres de familia de aquel entonces los sacaban de la escuela para trabajar ,
contribuir y aportar el gasto y cuidar a la familia, jaméas les daban una segunda
oportunidad, también ocurria que sus padres no contaban con los recursos

econdmicos para gue sus hijos estudiaran.

La poblacién de Mineral del Monte es gente muy humilde pero inteligente, se
requiere trabajar con mayor atencién con esas personas, poner interés, pues de
igual manera, es muy trabajadora, honesta y responsable, guarda valores vy
costumbres que actualmente se han ido perdiendo, por lo que es justo que se les

brinde una segunda oportunidad para continuar estudiando.

Sabiendo hablar y tratar a la gente, se logra que se interesen y se acerquen a la
escuela; en algunas ocasiones, las personas tienen miedo por la idea que desde
nifios les han inculcado “si repruebas eres un- inutil”, un burro” o “no sirves para

nada.”

El tema de rezago educativo es un tema que requiere preocupacion para el
gobierno del estado de Hidalgo, se requiere mas interés, pues existen
comunidades y localidades de los distintos municipios que conforman el estado de
Hidalgo, que viven en condiciones de pobreza extrema, lo que por supuesto,

influye en la existencia de rezago educativo.

4.2.-Mineral del Monte

En el municipio de Mineral del Monte existen adultos que tienen el deseo de
continuar estudiando, capacitarse para garantizar una mayor igualdad de
oportunidades, pues aunque este municipio esta considerado como pueblo magico
y es un lugar turistico, requiere mayor atencion en los aspectos, politicos, sociales,

econdmicos, laborales, culturales, y educativos.



La educacion no es nada mas la ensefianza y el aprendizaje, sino también es
formar al individuo como un ser que sirva a la sociedad, involucrando los valores,
para tener un bienestar social, alcance y un progreso donde cada vez sea menos
la ignorancia y se avance hacia una igualdad social, donde el individuo pueda

enfrentar cualquier problema, tomar decisiones que no afecten su patrimonio.

En este capitulo se realiza una ubicacién y descripcion del municipio de Mineral

del Monte, “pueblo magico”, lugar donde se desarroll6 este trabajo.

Mineral del Monte es una de las regiones habitadas mas altas del Pais, tiene una
altitud de 2,800 metros sobre el nivel del mar.

4.3.-HISTORIA
Resefa Historica

“El Municipio de Mineral del Monte, tiene su origen en la época colonial, pero se
asegura conforme a diferentes fuentes de informacién, que el trabajo de las minas
se remonta a muchos afios de la conquista. De los toltecas se dice que conocian
las turquesas, encontraron sus minas y el Monte de plata, del oro, del cobre, del
estafo, del metal de la luna; y de los mexicas, en Coatepec Estado de Hidalgo,
dieron oro y plata para que gozaran Huitzilopochtli, que quiere decir cuando los
Mexicas llegaron, los Toltecas ya explotaban las minas en la actual Sierra de

Pachuca.

La esencia histérica de Real del Monte, se remonta en la época en que arribaron
los mineros ingleses en donde ya existian caminos que lo comunicaban con
Pachuca y las Haciendas de Beneficio, situadas hacia el norte hasta San Miguel

Regla.

Real del Monte se ha caracterizado siempre por ser fuente prolifica de hombres

destacados en todos los ambitos del quehacer humano. La figura de cada uno



implica la elaboracién de una obra que bien merecen”.(cuaderno de informacion
bésica:2000:176)

4.4.-MEDIO FISICO

4.5.-Localizacion

“El Municipio de Mineral del Monte, se localiza en el territorio del actual Estado de
Hidalgo, a los 20° 08" latitud norte y a los 98° 40" longitud oeste del meridiano de
Greenwich; al norte de la parte central del Pais; al sur de la planicie costera
nororiental; al oeste de la Sierra Madre Oriental y al noroeste de la altiplanicie
meridional”’. (Cuaderno de Informacién Béasica: 2000: Mineral del Monte Estado de

Hidalgo: Direccion General de Planeacion)

Colinda, al norte con Mineral del Chico al sur con Epazoyucan y Pachuca; al

oriente con Omitlan de Juéarez y al poniente con Pachuca.



4.6.-Extension

“El Municipio cuenta con una superficie de 77.10 kildmetros cuadrados, lo cual

representa el 0.4% de la superficie total del estado.
4.7.-Orografia

Orograficamente, Mineral del Monte se localiza en el sistema montafioso
denominado Sierra de Pachuca que atraviesa los distritos de Actopan y Atotonilco
el Grande, para terminar en el de Zacualtipan, integrando con la Sierra Madre
Oriental el mas importante nudo de la orografia hidalguense; .de las prominencias
localizadas dentro de los limites del Municipio destacando el cerro del "Judio”, asi
como la pefia del aguila, la pefia del Zumate y muy cercanas las admirables,
"Pefias Cargadas".

(Cuaderno de Informacién Basica: 2000: Mineral del Monte Estado de Hidalgo:

Direccion General de Planeacion)
4.8.-Hidrografia
“La entidad esta constituida por solo tres sistemas de agua.

Los tres pertenecen a la Vertiente del Golfo de México. El primero de ellos en
razon de estar constituido por el Rio Amajac, el cual se origina en el anfiteatro que
la Sierra de Pachuca forma al norte del Municipio; hasta hace relativamente poco
tiempo, su mayor caudal se recibia del desagiie de algunas minas.

Més adelante, el rio toma el nombre de EI Carmen u Omitlan; posteriormente las
aguas se unen al rio Metztitlan o rio Grande, formando el caudal que desemboca
en Tamazunchale, San Luis Potosi, en el Rio Moctezuma, el que a su vez
desemboca, finalmente en el Panuco”. (Cuaderno de Informacion Basica: 2000:

Mineral del Monte Estado de Hidalgo: Direccién General de Planeacién)



4.9.-Clima

“Debido principalmente a su notable altitud, en la poblacion predomina el clima

frio.

La regién se nubla con facilidad y llueve con frecuencia, acentuandose el clima frio

durante el invierno; ocasionalmente nieva; ofreciendo un espectaculo de ensuefio.

La precipitacion fluvial anual asciende a 951 mm., y la temperatura media anual a
12.1 grados centigrados, registrandose por otra parte un promedio de 42 heladas

al ano.

Como en el resto de la entidad, el clima predominante corresponde al subtropical
de altura, conforme a la clasificacion de Martonne; y a la férmula subhimedo,
mesotermo y de lluvia deficiente en invierno, segun la clasificacion de Thorwaite.
(Cuaderno de Informaciéon Basica: 2000: Mineral del Monte Estado de Hidalgo:

Direccion General de Planeacion) .
4.10.-Principales Ecosistemas
Flora

La flora que predomina en el Municipio es exuberante y fértil por excelencia, como

corresponde a la altitud de la region.

Se encuentra una buena variedad de coniferas, destacando el avellano, el encino,
el ocote, el oyamel, el ciprés y el pino, ademas de algunos otros que resisten los

rigores del clima.

Existen ademas vegetales alimenticios, medicinales o industriales que representan
una aceptable fuente de riqueza, pudiendo mencionarse ademas de maiz y frijol,
algunas variedades de arboles frutales, como manzanos, perales, ciruelos etc.,

gue en buena proporcion se cultivan.



Fauna

La fauna se reduce a la existencia de conejos, o0 mamiferos roedores del género
liebre, asi como ardillas y una buena variedad de aves terrestres voladoras,

generalmente pequenas, del orden de los pajaros.
4.11.-PERFIL SOCIODEMOGRAFICO
4.11.1.-Grupos Etnicos

De acuerdo a los resultados que presento el Il Conteo de Poblacion y Vivienda en
el 2005, en el municipio habitan un total de 19 personas que hablan alguna lengua

indigena.

De acuerdo a los resultados que presento el Il Conteo de Poblacion y Vivienda en

el 2005, el municipio cuenta con un total de 11,944 habitantes.
4.12.- Educacion

El Municipio, segun datos estadisticos del afio 2000, cuenta con la infraestructura
de educacion bésica siguiente; 11 escuelas de educacién preescolar, 14 escuelas
de educacion primaria, 5 escuelas de educacion secundaria y 1 escuela de nivel

Bachillerato.

Su infraestructura es buena en los niveles basicos, pero es necesario brindar
mayor atencion en los niveles intermedios, especialmente en los niveles medio
superior y superior, a efecto de que se cubran satisfactoriamente las necesidades

gue requiere la region.

El municipio cuenta con un total de 3,644 alumnos inscritos, en sus diferentes
niveles.” ( INEGI: Censo General de Poblacion:2001).



4.13.-Salud

Mineral del Monte, cuenta con una unidad médica del IMSS con un promedio de
7,300 usuarios, una unidad médica del ISSSTE, con 1,300 usuarios, una unidad

médica de la secretaria de salud, que atiende a un total de 3,476 usuarios.
Existen 8 casas de salud, las cuales prestan servicio a la poblacion..

Es importante sefialar, que no se ha desatado ninguna epidemia en la region y
solo se atienden casos de enfermedades de temporada, y en algunos casos

heridas causadas por los trabajos de las minas y por problemas pulmonares.

Cabe mencionar, que en el Municipio resulta suficiente la infraestructura, pero que

es necesario se fije la atencién de las localidades que no satisfacen este requisito.

4.14.-Vivienda

“De acuerdo a los resultados que presento el Il Conteo de Poblacion y Vivienda en
el 2005, en el municipio cuentan con un total de 2,776 viviendas de las cuales

2,415 son particulares.



La mayoria de sus viviendas, estan construidas de la siguiente manera: los muros
son de adobe, tabique, madera, embarro; sus techos son de ldmina de asbesto o

metélica, losa de concreto, tabique o ladrillo y teja.
En su mayoria la vivienda es propiedad privada y es minima la rentabilidad.

La disponibilidad de servicios basicos por vivienda es muy variada. El problema ha
sido ancestral, ya que desde los inicios de este siglo, se tenia una fuerte escasez
de agua y actualmente solo se tiene cubierto el 58% de las viviendas con este
servicio”.(INEGI: Il Conteo de Poblacion y Vivienda:116)

“Solo la cabecera municipal cuenta con los servicios de agua potable,

alcantarillado, energia eléctrica y drenaje.

El Municipio cuenta con 8 sistemas de agua que solo alcanzan a cubrir a 19
localidades, por lo que resulta necesaria la inversion de recursos complementarios
para atender en un 100% las demandas de la poblacién”. (INEGI: Il Conteo de

Poblacion y Vivienda:120.)
4.14.1Vias de Comunicacioén

“El Municipio esta comunicado directamente a la ciudad de Pachuca, de la cual
distan 12 Km. por la carretera federal México - Tampico (via corta), y a 6 Km., por
la autopista Pachuca - Real del Monte, autopista de reciente creacién que ha
servido de gran apoyo al comercio y la industria que se desarroll6 en esta region.

La Via México - Tampico, se encuentra estrecha y directamente vinculada con las
cabeceras municipales del Mineral del Chico, Omitlan, Huasca y Atotonilco el
Grande, de las cuales dista 23, 8, 22, y 25 Km. respectivamente y de la ciudad de
México, la distancia que hay entre el Mineral del Monte es de 100 Km.

aproximadamente.

De igual forma, el enlace carretero casi directo a nucleos importantes como

Tampico, Tuxpan, Huejutla, Tula, Tulancingo, Cd. Sahagun.



Dentro de la comunidad carretera interna, se comunica el ejido de Pueblo Nuevo,

por medio del entronque que lo une a la carretera Pachuca - Mineral del Chico.

A la comunidad de Tezoantla, lo une con una pavimentacion directa. Con Cienega
larga, Santa Rosalia y San Pedro Huxotitla, existen caminos de terraceria
transitables por todo tipo de vehiculos”. (INEGI: II Conteo de Poblacion y
Vivienda:120)

4.14.2.-Medios de Comunicacion
“Existe una oficina de telégrafos, servicio que fue establecido en agosto de 1871.

Hay 14 oficinas encargadas de brindar los servicios postales, que estan
distribuidos alrededor de todo el Municipio”. (INEGI: Il Conteo de Poblacion y
Vivienda:126)

4.15.-ACTIVIDAD ECONOMICA
Principales Sectores, Productos y Servicios
4.15.2.-Silvicultura

“Las principales especies maderables que se explotan en el Municipio son las
coniferas, entre las que se encuentran el pino y el oyamel. En segundo lugar son

las latifoliadas, entre las que esta el encino.

La produccion forestal no maderable, destaca el volumen de produccién del

musgo, hongo blanco y la palma.

De igual forma, se han reforestado grandes hectareas de superficie y se ha
forestado gran parte de la zona, con el fin de seguir preservando los recursos

forestales y medio ambiente” (INEGI: Il Conteo de Poblacion y Vivienda:130).

4.15.3.-Ganaderia



“La actividad ganadera no deja de ser importante para la produccion total del

Estado, ya que su produccion abastece a toda la region.

A continuacion se menciona a la poblacion pecuaria, segun importancia de

volumen de cabezas:

e Ovino con 15,445 cabezas

e Caprino con 4,893 cabezas

e Bovino (este incluye carne y leche) con 3,496 cabezas

e Porcino con 3,240 cabezas

e Avescon 11,183

o Abejas (que generalmente se refieren a colmenas), cuenta con 26

colmenas”. (INEGI: Il Conteo de Poblacion y Vivienda:131)

4.15.4.-Mineria

En este aspecto, podemos mencionar que aunque esta actividad no se realiza en
forma predominante en la produccion de minerales, como se hacia en décadas
pasadas debido a los altos costos que implica la explotacion de estos, aun se

puede llevar a cabo en baja escala.

Actualmente, en el Municipio se encuentra la Compaiiia Real del Monte y Pachuca
S.A. y la Minera y Metalurgica San Miguel, de las cuales destacan las torres y los
arcos gue dan acceso a las minas mas importantes del estado las cuales son: la

Purisima, la Dificultad y la Dolores.

También podemos mencionar a los minerales no metalicos, que pertenecen a la
region minera Pachuca-Atotonilco-Actopan, la cual representa una mineralizacion
de arcillas, arena silica, cantera y agregados pétreos, por lo que el potencial
minero en este municipio es principalmente de arcillas, arena silica, canteras,

agregados pétreos, obsidiana, tezontle piedra pdmez y material feldespatico.



4.16.-Principales Localidades

“De acuerdo al Xll Censo de Poblacion y Vivienda el municipio cuenta con 20
localidades, en la siguiente tabla de informacion se muestran las localidades mas

importantes del municipio”: (INEGI: Censo de Poblacién y Vivienda:135).

Cuadro numero 1:Localidades del municipio de Mineral del Monte

~ |POBLACION [POBLACION

NOMBRE DE LA|POBLACION

TOTAL TOTAL
LOCALIDAD TOTAL

MASCULINA [FEMENINA
MINERAL DEL MONTE (10,238 4,719 5,519
PUEBLO NUEVO 648 347 301
TEZOANTLA 631 322 309
SANTA ROSALIA 462 216 246
CIENEGA LARGA 281 151 130
SAN PEDRO|215 104 111
HUIXOTITLA

4. 17.-Poblacion Econdmicamente Activa por Sector

“De acuerdo con cifras al afio 2000 presentadas por el INEGI, la poblacion
econémicamente activa de 12 afios y mas del municipio asciende a 4,541 de las
cuales 46 se encuentran desocupadas y 4,495 se encuentran ocupadas como se

presenta en el siguiente cuadro: (INEGI: Censo de Poblacion y Vivienda:135).



Cuadro numero 2:Poblacién Econdmicamente Activa

PEA
Sector %
Ocupada

TOTAL MUNICIPAL 4,495

PRIMARIO 254 5.7
SECUNDARIO 1,576 35.1
TERCIARIO 2,665 59.3

4.18.-Experiencia Profesional

A través del Instituto Estatal de Educacion, Presidencia Municipal y una servidora
se incorpora gente mayor de 15 afos por medio del programa de Oportunidades
un programa que cada municipio tiene, donde se trabaja por medio de un convenio
que firmo IEEA y el programa Oportunidades donde la gente recibe un bono
mensual de dinero , dando la oportunidad de que esta poblacion termine los 9
afos de educacién basica este es un apoyo que el gobierno del Estado apoya a la
poblacién a terminar estos estudios, si no va la gente a estudiar se le quita este

bono.

Ante esto el papel que desempefio es ser una asesora pero aqui es donde realice
una combinacién en la practica de la profesién de Trabajo Social en donde este
instituto me da un grupo integrado por 23 personas amas de casa para trabajar ,
apoyar y ayudar a las amas de casa que tienen oportunidades para terminar la
secundaria y es aqui donde lleve acabo el Trabajo Social realizando:

¢+ Motivacion: el estudiar o terminar la secundaria no lo vean las amas de
casa como una obligacién , si no aprender para tener una calidad de vida y
apoyar a la familia.

% Realizacion y creacion de dinamicas



X/
L X4

X/
L X4

Facilitar la enseflanza-aprendizaje en materias tedricas y practicas basado
en un lenguaje comprensible con apoyo de material didactico.

Realizacion y practica de Trabajo Social de Grupo identificando los 22
puntos principales en la creacion de un grupo basada en la autora Yolanda
Contreras.

Identificacion de los principales problemas y necesidades humanos,
psicoldégicos, morales y sociales dentro de este grupo.

Preparacion de temas combinando dinamicas, entrevista , observacion ,
participacion e integracion.

Mejorar el sistema de aprendizaje que el IEEA lleva para trabajar en los
circulos de estudio para llevar acabo las asesorias

Posteriormente identifique algunos problemas personales donde puse en

practica Trabajo Social de Caso.

Y es aqui donde se requiere la intervencion del Trabajador Social en la educacién

con personas adultas donde mas adelante se explica lo que hace el Trabajador

Social aplicando la metodologia base, que debe llevar acabo en la Educacion de
Adultos.



Capitulo V Propuesta de Intervencion de Trabajo Social en la Educaciéon con

Personas Adultas.
5.1 Justificacion

El Trabajo Social profesional estd enfocado a la solucion de problemas y a la
promocién del cambio. Por ello, los Trabajadores Sociales pueden ser agentes de
cambio en la sociedad y en las vidas de las personas, familias y comunidades

para las que laboran.

La intervencion implica un proceso de acercamiento a la realidad, ya que no
podemos ver la situacion desde afuera, por que cada persona forma parte de un
grupo, una comunidad; la realidad esta en constante movimiento, cambia, y ello

hace que los fendmenos sociales y la interaccién entre individuos sean complejos.

La educacion para un Estado, ciudad, comunidad y localidad es muy importante
porque a través de la educacion se tendria un Estado con mayores oportunidades
de vida, un desarrollo en los aspectos: econdmicos, sociales, laborales etc.

En el municipio de Mineral del Monte existen adultos que tienen el deseo de
continuar estudiando, capacitarse para garantizar una mayor igualdad de

oportunidades, es un sector que se encuentra marginado, excluido.

A través del Instituto Estatal de Educacién para Adultos es como existe esta
atencién con el apoyo de diversos profesionales interesados en colaborar en la
disminucién del rezago educativo, existente en el Estado de Hidalgo; por medio de

esta institucion.

Aqui el Trabajador Social hace el papel de asesora y pone en practica el Trabajo
Social de Grupo y Caso propone como se debe trabajar dentro de la educacién
con personas adultas donde no solo es educar es trabajar humanitariamente con
esta poblacion que requiere atencion personal ,psicolégica y medica para un
desarrollo y calidad de vida que merecen estas personas en edad adulta inicial e

intermedia. a través de la experiencia , se percibe la necesidad de intervencién



del Trabajador Social dentro de los circulos de estudio, es por ello que se plantea
la presente propuesta. El interés principal surge a partir de considerar que el
Trabajador Social tiene la capacidad de implementar nuevas formas de trabajo
en el Instituto Nacional de Educacion para Adultos, principalmente en los circulos

de estudio que integran las personas adultas.

El @mbito de intervencion de un Trabajador Social en la Educacion para Adultos
Mayores, puede estar presente de manera primordial en el nivel de casos y
grupos, teniendo como principal directriz, facilitar el aprendizaje; asi como las
funciones de sensibilizacién, animacion, entre otras, para lograr primordialmente
qgue la gente valore la importancia de iniciar su proceso de alfabetizaciéon, y con
ello, ampliar su perspectiva de vida y posibilidades de mejora personal y laboral.

El rol del Trabajador Social en la Educacion para Adultos es esencial porque
puede influir manera profesional y ética en el proceso de aprendizaje del
educando, fomentando el bienestar del ser humano en la prevencion y
atencién de dificultades y/o carencias sociales de las personas, familias,
grupos y del medio social.

Dentro del Area de Bienestar Social en Educacion, en el Instituto Nacional de
Educacién para Adultos, el Trabajador Social puede ser un profesional clave, pues
su perfil esta orientado hacia la funcion de educador.

En el siguiente apartado se plantean algunas formas de intervencion del

Trabajador Social dentro de la educacion con personas adultas:

5.2.-Objetivos:

5.3.-Objetivo General:

Contribuir en el proceso ensefianza-aprendizaje, en la poblacion adulta del
municipio de Mineral del Monte, a través de la atencion de las principales
necesidades individuales y colectivas de este sector por medio del Instituto

Nacional de Educacion para Adultos.



5.4.-Objetivos Especificos:

% Orientar a las personas para desarrollar las capacidades que les permitan

resolver sus problemas sociales, individuales y/o colectivos.

% Facilitar informacion con los organismos de recursos socioeconémicos y
canalizar conexiones sociales a las diferentes instituciones publicas y

privadas .

% Apoyar a los adultos mayores en su proceso de aprendizaje, de tal manera

que logren concluir la educacién primaria y/o secundaria

5.5.-Metodologia:

Para la elaboracibn de esta propuesta se recaba informacién teérica y
metodologica de Trabajo Social basando su metodologia en un conjunto
sistematico de conocimientos sustentados en la experiencia y derivados de la
investigacion y de la evaluacion practica, incluyendo el conocimiento sus contextos
locales e indigenas. Reconoce la complejidad de las interacciones entre los seres
humanos y su entorno, asi como la posibilidad de que las personas, por un lado,
se vean afectadas por todo lo que influye sobre ellas y, por otro, modifiquen estas

influencias, incluyendo los factores biopsicosociales.

La profesion de Trabajo Social recurre a teorias acerca del desarrollo y
comportamiento humano, asi como de los sistemas sociales, para analizar las
situaciones complejas y facilitar los cambios personales, organizativos, sociales y

culturales.

En el siguiente apartado se define la metodologia base en Trabajo Social :



% Investigacion

Aqui se inician acciones de desarrollo comunitario el Trabajador Social puede
realizar una observacion participante y natural , para lograr establecer una relacion
adecuada con los educandos y que estos expresen sus problemas por medio de

la emocion, participacion y confianza.

Es por ello que la Investigacion “es un proceso metodolégico, recoleccion de datos
para conocer aspectos como un estudio preliminar ,una aproximacion a la
situacién del problema, elaborar un proceso donde se plasma grupalmente con
dindmicas e interaccion familiar para tener una vision macrofamiliar que detecta
influencias, causas, atencién a sus necesidades y apoyarnos de instituciones
publicas o privadas” (Meave 1990:42-46)

++ Diagnostico
“Es un proceso sistematizado de datos donde se establecen prioridades o
jerarquias de los problemas detectados en los aspectos a considerar para

gestionar y ofrecer recursos e instrumentos “ (Meave 1990:49-50)

Se caracteriza al grupo de la siguiente manera:

El grupo esta integrado por 20 personas , la mayoria de ellos amas de casa,
encontrandose en la edad de 23 a 50 afios aproximadamente, es un grupo abierto
ya que es flexible, permite el ingreso y egreso de los miembros del grupo, pero
también se puede definir como un grupo preformado porque los miembros se
conocen entre si, estas personas se encuentran cursando la secundaria o nivel
avanzado se refiere a las personas que integran los circulos de estudio que
cuando se inscribieron mostraron un certificado de primaria, o boleta de ese grado

escolar dentro de IEEA asi se clasifica que equivale a secundaria.



Es un grupo patrticipativo, dinamico y sociable su mayor motivacion e interés es
seguir aprendiendo nuevas habilidades ya que por cuestiones diversas en los

circulos de estudio no pueden interactuar al maximo.

Por medio de la adquisicion de conocimientos, es factible apoyarlos para
implementar su superacion personal, calidad de vida para al menos satisfacer las

necesidades basicas.

La comunicacion es abierta, directa, hay interaccion positiva de tal forma que
permite que el grupo permanezca en equilibrio para su formacién, transformacién

y crecimiento.

< Planeacion

“La planeacion, es un conjunto de actividades planificadas para ser desarrolladas
en un grupo para satisfacer necesidades e intereses, tiene que estar organizada y

esta presente para aplicarlo en el momento de ejecucion” (Kisnerman: 1968:90-95)

Desde esta perspectiva el trabajador social/asesor, plantea una serie de
actividades que ayudan a mejorar la calidad de aprendizaje y comprension;
organizando a los educandos por modulos de estudio, clasificandolos para la
asesoria, a través de la programacion de los diversos temas que aprenderan, con
facilidad a través de un lenguaje claro , preciso y entendible asi mismo, se
practica la lectura, escritura, se buscan palabras no comprendidas para
consultarlas en el diccionario, ampliar su vocabulario, aprender a ver el lado bueno
en las materias practicas como matematicas, algebra realizando una variedad de
ejercicios para comprender, ahi se detecta las deficiencias que hay en las
distintas materias. También es factible trabajar con los mdédulos de sexualidad,
salud, violencia en la familia, adicciones que forman parte de la ensefianza-

aprendizaje a estos se les llama diversificados ya que de acuerdo a la edad se



escoge lo que puede ser de utilidad en su vida diaria, aqui el asesor disefia el

material para facilitar el aprendizaje.

El Trabajador Social puede contribuir para que aprendan a organizarse para
aprender mas rapido ocupando el tiempo adecuadamente, lenguaje y material de

apoyo, indispensable para comprender.

Ejecucion

El Trabajador Social busca un tratamiento a partir del diagndstico, este tiene que
ser planificado, recreativo de aprendizaje y reforzado con técnicas, para conocer
intereses con opciones Yy sugerencias, trabajando con recursos humanos,
materiales y de la institucién.

A partir del diagnostico del grupo y a partir de los aspectos planeados para
favorecer el proceso de aprendizaje de los integrantes del grupo, se ejecutan las

acciones.

% Motivacion:

¢ Realizacion y creacion de dinamicas

« Facilitar la ensefianza-aprendizaje

% Realizacion y préactica de Trabajo Social de Grupo

+ Identificacibn de los principales problemas y necesidades humanos,
psicolégicos, morales y sociales dentro de este grupo.

% Preparacion de temas combinando dinamicas, entrevista , observacion |,
participacion e integracion.

s Mejorar el sistema de aprendizaje que el IEEA lleva para trabajar en los

circulos de estudio para llevar acabo las asesorias

Evaluacion

“La evaluacibn es una forma de investigacion social aplicada, sistematica,

planificada y dirigida encaminada a identificar datos e informacion de un programa



o de un conjunto de actividades especificas que se realizan , han realizado o se
realizaran para producir resultados concretos para que sirvan de base o guia en la
toma de decisiones para solucionar los problemas y promover el conocimiento y la

comprension de factores asociados con el éxito o fracaso”. (Ezequiel: 1998:55)

La evaluacion en IEEA es posible realizarla cada mes con responsabilidad y
honestidad en los participantes, tomando en cuenta la aprobacion de las materias
gue cursan, a través las tablas de sustitucion y el examen diagnéstico de cada
modulo. Asi mismo, a partir de la integracion grupal, el espiritu de grupo, la
cohesion, el aspecto personal, recaidas, estados de animo para realizar

incorporaciones hacia otras actividades.
5.6.-Funciones del Trabajador Social

El Trabajador Social es el profesional capacitado que utiliza la aplicacion de la
teoria social y los métodos de investigacién para estudiar y mejorar la vida de las

personas, grupos y sociedades por medio de diversas funciones.

Cuando se habla de funciones en Trabajo Social, se hace referencia a las
actitudes, y aptitudes que se muestran en una determinada area, esta puede ser
en salud psiquiatria, procuracion de justicia, etc. En este caso es en el area de
Educacién, para responder a las problematicas relacionadas con el proceso de
aprendizaje de la persona adulta, a continuacibn se hace referencia a las

funciones que puede desarrollar el Trabajador Social en este ambito.

5.6.1.-Motivacioén

“‘La motivacion esta constituida por todos los factores capaces de provocar,

mantener y dirigir la conducta hacia un objetivo”. (Kennet: 2007:87)

El Trabajador Social es capaz de mantener y dirigir la conducta hacia el educando,
provee eficacia, empuja al individuo a una busqueda continua para el bienestar y

calidad de vida, esfuerzos.



La motivacidn se constituye en un medio importante hacia el desarrollo personal
para mejorar la productividad, engloba tanto los impulsos conscientes como los
inconscientes asi como la satisfaccidén de las necesidades sociales, y el logro o el

afecto.

Dentro de esta funcidon en la Educacién del Adulto, el Trabajador Social debe
motivar a los educandos para que produzcan resultados deseados, con eficacia,
calidad e innovacion, satisfacer expectativas y aspiraciones de sus integrantes.
La motivacion es uno de los elementos importantes para generar, mantener,

modificar o cambiar las actitudes y comportamientos.

5.6.2.-Sensibilizacién

“La sensibilizacion es el proceso por el cual un organismo se vuelve sensible y
reacciona de forma visible a una determinada agresion fisica, quimica o biolégica”
(Kennet: 2007:87)

Es una reaccion sentida por el ser humano dirigida a sus principales
preocupaciones, intereses, deseos, recuerdos que afecta al bienestar de un ser
humano para salir adelante o retomar su vida cotidiana. Dentro de la educacién
para el adulto la principal sensibilizacién y preocupacion es el no poder resolver
problemas, tomar decisiones en el momento o simplemente por la necesidad de

brindar apoyo hacia los hijos dentro del aprendizaje.

Aqui el Trabajador Social puede ayudar a mantener un equilibrio en los cambios
sociales, busca posibilidades en la toma de decisiones por muy duras que sean,
para continuar y retomar las actividades que dirigen hacia la vida de cada

persona.



5.6.3.-Gestion

“La gestidn es un conjunto de tramites que se llevan a cabo para resolver un
asunto, se encarga de ejecutar todas aquellas 6rdenes planificadas por la
administracion, la gestion se divide en todas las areas que comprenden a una
empresa, ya que todos los departamentos que la administracion tiene bajo su

cargo, deben estar involucrados con la gestiéon empresarial.” (Kennet: 2007:87).

La gestion esta enfocada a la obtencion de algun beneficio encaminada al logro de
objetivos. El Trabajador Social realiza un proceso para disefiar y mantener un
ambiente, en el que la persona, educando trabaje en grupo Yy alcance con
eficiencia, metas seleccionadas, gestionar y promocionar los recursos existentes ,
el Trabajador Social disefia actividades que desarrollan, movilizan y motivan al

educando para la planificacion y creacion de proyectos.

5.6.4.-Administracion
El Trabajador Social trabaja con un grupo de personas o comunidad con

responsabilidad.

Plantea y establece la necesidad de utilizar datos estadisticos para la creacion de
modelos , elaborar planes para reducir problemas y enfrentar situaciones
imprevistas dentro de la educacién para adultos como es el abandono de estudios
basicos, por la desesperacion y aburrimiento de comprender las materias o

mddulos, etc. y esto muchas veces hace que no se cumplan metas.

La administracion dentro de esta area, ayuda a lograr propdsitos, objetivos para

enfrentar situaciones planear y organizar actividades.

5.6.5.-Promocion:
El profesional en Trabajo Social realiza una elevacién, mejora las condiciones de

vida, y productividad hacia el grupo o comunidad.



Da a conocer objetivos y metas a través de actividades vinculadas en el area a
través de técnicas y dindmicas que ayudan a mejorar el proceso de aprendizaje, la
facultad de autodeterminacion, adaptacion y desarrollo de las personas,
establecimiento de servicios y politicas sociales justas o de alternativas para los
recursos socioeconomicos existentes. El profesional en Trabajo Social realiza una
elevacion, mejora las condiciones de vida, y productividad hacia el grupo o

comunidad.

5.6.6.-Educacion
“‘Accion para desarrollar en la persona su capacidad intelectual, es un
conocimiento de las costumbres y buenos modales conforme a ciertas normas y

costumbres del la sociedad” (Kennet: 2007:87).

El Trabajador Social inculca conocimientos, facilita el proceso de aprendizaje

dentro de la educacién, trabaja con el educando o alumno, tomando en cuenta sus
problemas y necesidades que cada individuo tiene. Usa las reglas basicas de la

sociedad, el lenguaje, el poder de la socializacién, entre otros.

5.7.-Niveles de Intervencion de Trabajo Social

Grupo:

“Es un proceso que por medio de la experiencia busca capacitar al individuo para
gue conozca su realidad objetiva y la forma de actuar sobre su estructura social.
De esta manera el hombre obtiene mayores posibilidades centro de su
interrelacion social que le permite solucionar de un modo mas efectivo sus
problemas personales, familiares, grupales y comunitarios, pues se maneja y

funciona mejor socialmente.

Asi el Trabajo Social de grupo es un instrumento esencial, en la motivacion y
educacion social de los ciudadanos, para el cambio de mejores niveles de vida”.
(Contreras: 2003:13)


http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad
http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje
http://es.wikipedia.org/wiki/Socializaci%C3%B3n

Ya que la educacién para Adultos es util por que da la oportunidad de tener un
mejor nivel de vida, darse cuenta de las realidades sociales, personales e
individuales en los problemas y necesidades que se presentan en la vida
cotidiana, es atil por que ayuda a tener un criterio libre sin ser influenciados por

otros intereses son por otras personas.

Trabajo Social en la Educacion para Adultos utiliza la aplicacién de dinamicas
como:

Dindmicas de Presentacion: integrar a los participantes, para crear un ambiente
de confianza y asi desarrollar la participacién al maximo

Dinamicas Vivénciales: involucramos, reaccionamos y adoptamos actitudes
espontaneas.

Dindmicas Actuacion:

Expresion corporal representamos comportamientos, formas de pensar.

Dinamicas Auditivas y Audiovisuales

Presenta una situacion o tema basado en una investigaciébn o analisis, aportar
siempre elementos de informacién adicional para enriquecer la reflexion y analisis
del tema (Bustillos: 1984:50)

Comunidad
Una comunidad es una agrupacion o conjunto de personas que habitan un espacio
geografico delimitado y delimitable, cuyos miembros tienen conciencia de
pertenencia o de identificacion con algun simbolo local y que interaccionan entre si
mas intensamente que en otro contexto, operando en redes de comunicacion,
intereses y apoyo mutuo, con el proposito de alcanzar determinados objetivos ,
satisfacer necesidades , resolver problemas o desempefiar funciones sociales

relevantes a nivel local.( Ezequiel :1998:33)



Trabajar en comunidad y en grupo es descubrir necesidades sociales y asi crear,
coordinar y sistematizar recursos para ser dirigidos hacia la realizacion de ideales
del mismo grupo hacia el desarrollo de las potencialidades de sus miembros. La
intervencion, es a través del conocimiento de instituciones y servicios, informar a

la gente para canalizarlos.

Caso:

Es el proceso para ayudar al individuo a afrontar con eficacia sus problemas,
mediante acciones psicosociales que operan cambios normativos en la conducta
de equilibrio individual, opera cambios en la conducta. No se pretenden cambios

exteriores. Sino, la vision y conducta del propio individuo.

Aqui podemos ver la influencia del psicoandlisis o psiquiatria, recoge la
informacion sobre el cliente, su medio, situacién que vive y como vive analisis de
la informacion recibida, y se apoyaran en las teorias psicosociales para ver los
problemas, para estabilizar la situacién. El diagnéstico posibilita la caracterizacion
del problema para ver las alternativas; El tratamiento conduce a terapias y a la

prestacion de servicios al diagnostico del formulario.

Concibe al cliente como objeto de intervencion y sujeto del problema
(Richmond: 2003:68).

El Trabajador Social en la educacién para adulto es el agente intermediario que

oriente y analiza al problema, no lo resuelve, analiza el problemay da tratamiento.

5.8.- Técnicas del Trabajador Social
La utilizacion de técnicas hace mas sencilla la reflexion de aprendizaje “Las
técnicas deben ser participativas para realmente generar un proceso de

aprendizaje como el que se plantea ya que permiten:

» Desarrollar un proceso colectivo de discusion y reflexion



» Colectivizar el conocimiento individual, enriquecer y potenciar realmente el

conocimiento colectivo.

Toda técnica debemos: conocerla bien, saberla utilizar en el momento oportuno y
saberla conducir correctamente”. (Bustillos: 1984:30).

Una sola técnica por lo general, no es suficiente para trabajar un tema Es
importante saber ubicar las caracteristicas particulares de cada técnica: sus

posibilidades y limites.

5.9.- Herramientas del Trabajador Social

Entrevistas (tipos de entrevistas)

“La entrevista es la técnica especifica por excelencia en el Trabajo Social “Se ha
definido como una conversacion dirigida o especializada, por medio de la cual se
intercambian experiencias, se revelan actitudes y se expresan preocupaciones y

puntos de vista.

Tipos de entrevista:

1.-Entrevista Estructurada:
Toma la forma de un interrogatorio en el cual las preguntas se plantean siempre

en el mismo orden y se formulan con los mismos términos.

2-Entrevista No estructurada:
Da mayor libertad a la persona interrogada y al entrevistado, tratandose en

general de preguntas abiertas que son respondidas dentro de una conversacion.

3.-Entrevista Focalizada
Lista de cuestiones de investigar, dependiendo el problema vamos a estructurar

las preguntas.



4.-Entrevista Clinica:
Se analiza la experiencia, si no el estudio de las motivaciones, sentimientos y

actitudes.

5.-Entrevista No dirigida:
Tiene completa libertad de expresar sus sentimientos y opiniones, el entrevistador

tiene que animar hablar de un determinado tema y orientar”. (Meave 1990:48)

La entrevista debe considerarse como un proceso de interaccion, de dar y tomar
con honradez y captacion mutua de problemas y posibilidades el Trabajador Social
dentro de los circulos de estudio en la Educacion de Adultos utiliza la entrevista

no dirigida.

Dentro de la educacion para Adultos el tipo de entrevista que se utiliza es la
entrevista no estructurada pues como hay integracion de personas platicando,

conviviendo, asesorando dentro de los circulos de estudio se da con frecuencia.
Observacion

“Es una técnica que apoya de manera directa una entrevista y consiste en captar
a través de los sentidos , las actitudes , gesticulaciones y las formas de
relacionarse.

Tipos de Observacion

Observacién Estructurada:

“Establece objetivos a observar delimita y define, especifica las dimensiones de

los aspectos seleccionado va registrando de forma precisa y responsable.



Observacion no estructurada:
Es ordinaria simple o libre reconoce y anota los hechos a partir de guias de

observacion.

Observacion Participante:

Participacion directo e inmediata del observador en cuanto.

Observacion no Participante:

Consiste en la toma de contacto del observador el hecho o grupo a estudiar
permaneciendo ajeno a la situacion a observar.

(Meave: 1990:80)

5.10-Notas del Trabajador Social
“Es un registro de las intervenciones de Trabajo Social y de seguimiento, debera

considerar los siguientes datos:

5.11.-Estudio Socioecondmico. (Meave: 1990:58)
= Datos generales
1.-Nombre y apellidos
2.-Edad y Fecha de nacimiento
3.-Nacionalidad
4.-Estado civil
5.-Escolaridad

6.-Ocupacion

7.-Domicilio
= |ngresos
= Egresos

= Miembros que aportan recursos

= Condiciones materiales de vivienda
= Condiciones generales de salud

= Estructura o tipo de familia

= (Observaciones



5.12.-Diario de campo:

El diario de campo “es un proceso que debe hacerse organizado y coherente,
busca que las anotaciones tengan algo que ver y algo que decir en relacion con el
contexto universal de la investigacion y con el conocimiento, al tener presente que
la informacidn tiene un caracter cambiante y esta en transformacion permanente.
Los registros lleven a reflexiones para analizar con sentido critico (y reflexivo) las
practicas en la institucion educativa y en los espacios de intervencion”. (Meave:
1990:68)

El Trabajador Social en los circulos de estudio hace un registro en relacion con la
ensefianza y el aprendizaje, hace una descripcion de los eventos, para luego

culminar con la reflexion, a través del analisis



CONCLUSIONES

La educacion a pesar de las dificiles circunstancias econdmicas, politicas y
sociales, de nuestro pais, sigue siendo la via de movilidad social de los sujetos, no
obstante sabemos que en México, ademas de las deficiencias en la educacion en
los diferentes niveles educativos, continda prevaleciendo el problema del
analfabetismo. Situacion que de alguna manera ha buscado atenderse a partir del
IEEA, en coordinacion con el programa Oportunidades. Este instituto brinda a las
personas adultas que no lograron cursar su educacion basica, la posibilidad de
concluirla en horarios accesibles y con materiales que facilitan su aprendizaje,
tomando en cuenta que son personas con una amplia experiencia de vida que

puede y debe ser considerada para guiarlos en su proceso de aprender.

Ante la situacion actual y los desafios que en el futuro enfrentardn nuestros
pueblos, la educacion presenta carencias y debilidades cuya superacion no admite

espera.

En la Educacién de Adultos es importante no perder de vista distintos conceptos
como educacion, tipos de educacién. Asi como conocer el marco legal de la
misma, para comprender cOmo esta planteada, sus principios y finalidades, sin
olvidar por supuesto las caracteristicas de los sujetos a quien se dirige. En este
caso en Mineral del Monte, se trata de personas adultas, generalmente amas de
casa, que reciben el apoyo del Programa Oportunidades, por lo que se condiciona
SuU permanencia en este programa, -que representa un apoyo econdmico-, a
cambio de que se inscriban en IEEA. En este sentido las personas son
practicamente obligadas a continuar estudiando, es decir, no hay un
convencimiento real en las personas para hacerlo. Aqui es donde el Trabajador
Social tiene un amplio campo de accion a través de la motivacién, para
estimularlos a continuar no sélo por el apoyo econémico, sino por la posibilidad de

ampliar su panorama de la vida, sus perspectivas de vida.



El Trabajador Social es un profesional que como asesor de IEEA puede contribuir
de manera importante al logro de los objetivos de este instituto, ya que su
formacion facilita el intercambio y comunicacién con la gente, para promover su
participacion, motivandolos a concluir sus estudios e incluso, avanzar su proceso
de formacion. Asi mismo es importante que se tome en cuenta la posibilidad de
que el instituto considere en su estructura organizativa, la existencia de un
Trabajador Social pues puede intervenir en los niveles de caso y grupo, en caso
recoge informacion sobre el cliente o educando, su medio, situacion que vive y
como vive apoyandose en las teorias psicosociales, para estabilizar la situacién, y
grupo donde la experiencia busca capacitar al individuo para que conozca su
realidad objetiva, forma de actuar sobre su estructura social utilizando la aplicacién
de dinamicas, atendiendo los aspectos sociales que interfieran en su proceso

escolar.

Asi mismo el Trabajador Social, puede tomar parte en la toma de decisiones,
opiniones y oportunidades para generar un cambio social, innovar espacios de
trabajo asi como la realizacidbn y creacion de proyectos donde la poblacion
ademas de aprender a leer y escribir (alfabetizarse), considere la posibilidad de

integrarse a la sociedad productivamente.
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