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RESUMEN

El presente documento aborda una propuesta de desarrollo e implementacién de un
Aula Virtual que permita apoyar el aprendizaje de los estudiantes de primer semestre del
Sistema de Preparatoria Abierta del Estado de Hidalgo, respecto a los contenidos de la
asignatura de ‘Metodologia de la Lectura’. Para ello se hace uso de las Techologias de la
Informacion y Comunicacién, porque tienen un gran potencial para lograr aprendizajes

significativos.

Se pretende proveer a los alumnos con objetos de aprendizaje y un ambiente virtual
que promueva el estudio autbnomo. El objetivo principal del proyecto es que los alumnos
puedan estudiar con el uso de estos recursos en multiples formatos, tales como video,
imagenes, animaciones, audios, ejercicios, juegos, entre otros; mediante el uso de una
computadora, con o sin conexion a Internet. Todo ello para ofrecer a los estudiantes
alternativas didacticas mas interesantes que la Unica que actualmente tienen, la cual es el

libro de texto.

Con todo ello se espera que los estudiantes se encuentren mejor preparados para
presentar sus examenes escritos y que tengan mayores posibilidades de éxito, ya que
actualmente sélo uno de cada dos estudiantes aprueba su examen, indicador por demas
preocupante. En este sistema no se cuenta con docentes, sino que los alumnos estudian
a su propio ritmo leyendo su libro de texto, por lo cual, algunas personas involucradas en
combatir esta problematica, han implementado centros de asesoria particulares, trayendo
algunos beneficios para la mejora de resultados, pero con el inconveniente de que los

estudiantes deben pagar una cuota, misma que no pueden sufragar todos ellos.



En este mismo sentido y con miras de sumar esfuerzos para apoyar a los
estudiantes, el presente proyecto ofrece una alternativa adicional para combatir esta
problematica especifica que se presenta en la Preparatoria Abierta, pero en esta ocasion
haciendo uso de las bondades que ofrecen las Nuevas Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (NTIC), obviamente con la condicion de que los estudiantes tengan acceso

a una computadora.

Palabras clave: Aula Virtual, Tecnologias de la Informacién y Comunicacion,

Preparatoria Abierta, Objeto de aprendizaje, Aprendizaje significativo y autbnomo.



ABSTRACT

This proyect deals a proposal for the deployment of a virtual classroom that would
support the learning of first semester students from Preparatoria Abierta del Estado de
Hidalgo regarding the contents of the subject of 'Metodologia de la Lectura'. This makes
use of the Information Technologies, because they have great potential to achieve

significant learning.

It aims to provide students with learning objects and a virtual learning environment
that promotes self-study. The main purpose of the project is that students can study with
the use of these resources in multiple formats, such as video, images, animations, audio,
exercises, games, among others, by using a personal computer, with or without
connection to Internet. All this to give students a more interesting alternative for their
learning that the only they currently have, which is the textbook.

This is expected that students are better prepared to present their written exams and
have greater chance of succeeding, because currently only one in two students pass their
exam, indicator of some concern. In this educational system there are not teachers, so
students study at their own rate by reading their textbook. Therefore some people who
have been involved in combating this problem have implemented private advisory centers,
which have been beneficial to the improvement of results, but with the disadvantage that

students must pay a fee that do not all of them can pay.

In this sense and in order to join efforts to support students, this project offers an
alternative to fight this problem that occurs in the Preparatoria Abierta del Estado de
Hidalgo, but this time making use of the goodness and advantages offered by Information
and Communications Technology, obviously with the condition that students have access

to a personal computer.

Keywords: Virtual Classroom, Information and Communications Technology, Open
education, Learning object, Significant and autonomous learning, Learning Management
Systems (LMS).



INTRODUCCION

La propuesta del presente proyecto es el desarrollo de un aula virtual para la
asignatura denominada Metodologia de la Lectura, la cual es parte del mapa curricular del
Sistema de Preparatoria Abierta del Estado de Hidalgo. En este sistema educativo se
promueve el aprendizaje abierto, también denominado flexible, que se combina con una
modalidad a distancia, para llevar educacion de nivel bachillerato a aquellas personas que

por diversas circunstancias no pudieron recibir esta formacion en el sistema escolarizado.

Como se verd mas adelante, la mayoria de las personas que estudian en este
sistema son adultas, trabajan y son el sostén de su familia, por lo cual, su estudio
depende del ritmo y dedicacion de cada uno de ellos. En la Preparatoria Abierta no
existen docentes que apoyen la formacion, sino que cada alumno estudia su libro de
texto, y cuando ya se siente lo suficientemente preparado presenta un examen, con el
cual, en caso de aprobar, acredita la asignatura correspondiente. Sin embargo, el libro de
texto resulta en ocasiones tedioso para su lectura, especialmente en el caso de la
asignatura de Metodologia de la Lectura, que es uno de los mas extensos del sistema.
Esto se ve reflejado en el indice de aprobacién de examenes que es del 53%, es decir,
gue sOlo uno de cada dos estudiantes que presenta el examen lo aprueba. Algunas
personas que han identificado esta probleméatica y han tenido la iniciativa de combatirla
han implementado centros de asesoria privados, que ofrecen apoyo a los estudiantes, y
que han tenido resultados satisfactorios, sin embargo, su inconveniente es que cobran

una cuota, misma que no todos pueden pagar.

Este proyecto pretende ofrecer una alternativa mas con que cuenten los estudiantes
para tener mayor éxito al presentar sus examenes, pero basada en el uso de las
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) bajo el supuesto de que éstas
promueven aprendizajes significativos. Cabe hacer la aclaracion que la propuesta de este
proyecto no pretende ser la panacea para esta problematica, pero si contribuir a la
solucion de la misma. La propuesta del aula virtual no se limita a ser una herramienta para
el estudio autonomo de los alumnos, sino que puede ser usada como complemento de la

ensefianza presencial que se realiza en los centros de asesoria privados.



En el Capitulo | de este documento se identifica la problematica que da origen a
esta iniciativa y la justificacion del proyecto; de la misma manera se desglosan los
aspectos mas importantes del mismo, tales como el objetivo general, objetivos especificos
y metas.

En el Capitulo Il se analiza el sustento tedrico de la Tecnologia Educativa, sus
fuentes, que son las Teorias del Aprendizaje, la Teoria General de Sistemas y la Teoria
de la Comunicacion. Se analizan términos relacionados con el proyecto como lo es la
educacion flexible (abierta) y a distancia, el aprendizaje ludico, el e-learning, el
aprendizaje mévil y las plataformas educativas (Learning Management Systems). En el
Capitulo 1ll se desglosa la metodologia, en la cual se indica la linea de investigacién, la
recoleccion de datos, la poblacion y muestra, asi como los recursos y actividades a

realizar, el modelo instruccional a desarrollar, entre otros.

En los Capitulos IV y V se muestran los resultados del analisis, disefio e
implementacién del aula virtual. Especificamente en el Capitulo Il se abordan los detalles
sobre la aplicacion que se desarroll6 para el curso Metodologia de la Lectura, que puede
ser usado en una computadora sin conexién a Internet, mediante un CD-ROM, USB, o
cualquier otro dispositivo de almacenamiento. En el Capitulo V se abarcan los mismos
recursos de aprendizaje, pero comprendidos desde su alojamiento desde un sitio de

Internet, en una plataforma educativa.

Finalmente en el Capitulo VI se explica el proceso de entrega del proyecto a la
Direccion de la Preparatoria Abierta en el Estado de Hidalgo, asi como la presentacién del
mismo a los estudiantes del sistema; en este apartado se listan los resultados y

conclusiones a las que se llegé derivados de la implementacion del proyecto.

El proyecto a desarrollar se ubica de acuerdo con los lineamientos para elaboracién
de Proyectos terminales para Maestria con orientacion profesional en la linea 2
denominada Disefio y desarrollo de recursos educativos, aunque por su naturaleza,
también se relaciona parcialmente con la linea 1 denominada Disefio, gestidén y desarrollo

de las TIC en la educacion.



CAPITULO | DIAGNOSTICO, PROBLEMA, JUSTIFICACION,
OBJETIVOS Y METAS

I.1 Diagndstico

El Sistema de Preparatoria Abierta inicié actividades en los afios de 1973 a 1976
como un programa piloto, pero alcanz6 su reconocimiento de validez oficial en el afio de
1979. Para 1984 logr6 tener cobertura a nivel nacional y actualmente atiende a mas de
304 mil estudiantes en toda la Republica Mexicana (Secretaria de Educacién Publica,
2011).

En general la Educacion a Distancia en México inicié en el afio de 1947 cuando el
Instituto Federal de Capacitacién al Magisterio implement6é un programa de capacitacion
para docentes (Hernandez, 2010). Desde entonces se han implementado varios proyectos
similares por diversas instituciones educativas y ademas se han establecido programas

gubernamentales para fortalecer esta modalidad educativa (Ver Tabla 1).

Cabe recalcar que el gobierno se encuentra interesado en apoyar el desarrollo de la
Educacion a Distancia en México, lo cual se ve reflejado en el establecimiento de la Visién
2030 para la educacion (Ver Figura 1) y en las metas de educacion a distancia
establecidas en el Plan Sectorial de Educacion 2007-2012 (Ver Figura 2).

El Sistema de Preparatoria Abierta cuenta con un Sistema de Gestion de la Calidad
certificado en la Norma ISO 9001:2000 para la ejecucion de sus procesos desde afio 2002
(Secretaria de Educacion Puablica, 2011). Para que un estudiante se pueda inscribir en
este sistema educativo debe de asistir a una platica informativa en la cual se le orienta
sobre caracteristicas, aspectos académicos, administrativos y operacion del sistema, para
darle elementos al aspirante y éste analice si se cubren o0 no sus expectativas (Secretaria
de Educacion Puablica, 2011). En caso de estar interesado en estudiar se puede inscribir
de manera gratuita en cualquier época del afio, siempre y cuando cumpla con los

requisitos administrativos solicitados.



Tabla 1

Programas sectoriales y proyectos estratégicos de educacién a distancia

Programa Nacional para la Modernizacién Educativa (PNME) 1989-1994
Programas Programa de Desarrollo Educativo (PDE) 1995-2000
sectoriales Programa Nacional de Educacion (PNE) 2001-2006
Programa Sectorial de Educacién (PSE) 2007-2012
Educacion Superior en el siglo XXI. Lineas estratégicas para 2000
su desarrollo (ANUIES)
Plan Maestro de Educacion Superior Abierta y a Distancia 2001
Proyectos (ANUIES)
estratégicos Propuesta de Marco de Referencia para la Evaluacion de la 2004
Educacion Superior a Distancia (ANUIES)
Metodologia General para la Evaluacion de Programas 2006
Educativos Modalidades Mixtas y no escolarizadas (CIEES)
Organismos Comision Interinstitucional e Interdisciplinaria de Educacion | 1991-1995
coordinadores y | Abierta y a Distancia (CIIEAD-SEP
evaluadores de la | Red Nacional de Educacion Superior a Distancia (RNESD- 2000
educacion a ANUIES)
distancia Espacio Comin de Educacion Superior a Distancia 2007
(ECOESAD)
Sistema Nacional de Educacion a Distancia (SINED-ANUIES) 2008
Redes y sistemas | Sistema de Satélites Mexicanos SATMEX (Morelos, | 1982-1997
de Solidaridad y Satmex)
telecomunicaciones | Red Integral de telecomunicaciones (RIT-UNAM) 1992
Red de Television Educativa (EDUSAT) 1995
Red Nacional de Videoconferencia para la Educacion (RNVE) 1997

Nota Fuente: Hernandez, J.J. ( 2010) Propuesta de creacion del departamento de Universidad Virtual en la
UTVM (Proyecto terminal de especialidad). SUV de la UAEH. Pachuca, Hgo.
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Nota Fuente: Hernandez, J.J. ( 2010) Propuesta de creacion del departamento de Universidad Virtual en la
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El Sistema de Preparatoria Abierta es un sistema flexible en el cual los estudiantes
pueden acreditar el bachillerato mediante la aprobacion de un total de 33 asignaturas. Los
primeros tres semestres las asignaturas corresponden al tronco comun; los semestres
subsecuentes se cursan por medio de propedéutico de entre los cuales se debe elegir:
Humanidades, Ciencias Administrativas y Sociales, y Fisico-Matematicas. Cada mes se
realizan dos aplicaciones de examenes que se dividen en fases: la fase A que se lleva a
cabo en la primera quincena del mes, y la fase B que se ejecuta en la segunda quincena.
Por cada fase el estudiante puede solicitar un maximo de cuatro asignaturas (examenes).
El costo que debe pagar por examen es de $55.00. En este sistema el estudiante no
cuenta con profesores, sino que debe estudiar de manera autodidacta, para lo cual puede

comprar su paquete de libros u obtenerlo en préstamo de alguna sede regional.

Cabe sefialar que existen algunos centros de asesoria de manera particular que
pueden proporcionar clases a los estudiantes, sin embargo, dichas asesorias son

independientes del sistema de Preparatoria Abierta y por lo tanto el estudiante debe



absorber el costo de las mismas. Desafortunadamente algunas personas que han
detectado la problematica que sufren los estudiantes del Sistema de Preparatoria Abierta
han visto en ella una oportunidad de negocio, lo cual se refleja en que el 85% de las
sedes de Preparatoria Abierta que se encuentran en el Estado son particulares y
Unicamente el 15% son de corte social (Subsecretaria de Educacién Media Superior y
Superior, 2010).

En este sistema se permite la revalidacion de estudios, es decir, que si un
estudiante cuenta con un certificado parcial de alguna institucién educativa de nivel
medio, puede acreditar las materias que ya haya aprobado previamente e iniciar su

formacion a partir de las asignaturas que le faltan para completar el bachillerato.

[.2 Planteamiento del Problema

Este sistema de estudios esta dirigido principalmente a las personas adultas que por
diversas circunstancias no pudieron cursar sus estudios matriculandose en el sistema
escolarizado. El total de estudiantes que se atiende es de 4,021 de lo cual 52% son
hombres y el 48% mujeres. El grueso de los estudiantes (60%) tienen una edad entre 21y
30 afios; ademas el 54% de los estudiantes (2152) son solteros mientras que el restante

46% (1869) son casados. (Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior, 2010).

Una problematica que se vive en el Sistema de Preparatoria Abierta es que la
mayoria de sus estudiantes se encuentran en las zonas urbanas, que para este caso
implican los municipios de Pachuca, Tula, Tulancingo y Tizayuca, lo que deja entrever que
las zonas rurales ademas de la marginacion econdémica sufren una marginacion

educativa.
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Figura 3 Rangos de edad de los estudiantes de la Preparatoria Abierta
Nota Fuente: Adaptado de Subsecretaria de Educacién Media Superior y Superior (2010) Cédula de planeacion e
informacion estadistica

Debido a que las personas no cuentan con asesorias por parte del Sistema de
Preparatoria Abierta existe un alto indice de reprobacion que varia segun la sede, pero
que es mucho mas alto que los bachilleratos de la modalidad escolarizada. Por ello la
eficiencia terminal es muy pobre (menos del 10%), esto provoca el desanimo de muchos
estudiantes que optan por abandonar los estudios. Incluso este problema ha provocado
gue algunas sedes regionales en el Estado de Hidalgo hayan cerrado por la desercion
generalizada de estudiantes, tal fue el caso de la Sede en los Municipios de Huichapan y

de Zimapan. (Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior, 2010)

Los estudiantes generalmente son adultos, que por las necesidades de trabajar no
pueden acceder a la formacion escolarizada y por ende recuren a esta modalidad mas
flexible, pero que exige ser autodidacta. El Unico recurso didactico con que cuenta el
estudiante es el libro de texto y algunas guias que proporcionan las distintas sedes
regionales, pero es su responsabilidad comprenderlas y asimilarlas sin la orientacion de

un profesor.
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[.3 Justificacion

El Sistema de Preparatoria Abierta promueve el aprendizaje auténomo del
estudiante, por ello la responsabilidad del aprendizaje recae en él mismo. En este sistema
los estudiantes no cuentan con profesores que los guien en su aprendizaje, salvo en
algunas pocas sedes como la de Pachuca, o en sedes privadas en las cuales se les cobra
por las asesorias recibidas. Derivado de esta caracteristica en la que el estudiante debe
ser autodidacta es que existe un alto indice de reprobacién, por ejemplo en el afio 2010
se presentaron en el Estado de Hidalgo un total de 29,834 examenes de los cudles
Unicamente se aprobaron 15,956, es decir, Unicamente el 53% de los sustentantes
acredito las asignaturas (Ver Figura 4).

El problema que enfrentan los estudiantes de este sistema para comprender los
contenidos de los libros de texto de los cursos se ve reflejado en que la mayoria de ellos
recurren a centros de asesoria privados, en los que reciben clases a cambio de una
remuneracion econémica para un asesor; del total de sedes de la preparatoria abierta del
estado, treinta y cuatro son particulares, y Unicamente seis son de caracter social, lo cual
quiere decir que los estudiantes también enfrentan un problema relacionado con el &mbito

economico (Ver Figura 5).

Figura 4 Porcentaje de aprobacion del Sistema
Nota Fuente: Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior (2010) Cédula de planeacion e informacion
estadistica
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Aunado a lo anterior también se vislumbra un bajo nivel académico en este sistema.
Por ejemplo, en el afio 2010 se expidieron 470 certificados de estudios a mismo numero
de estudiantes que concluyeron sus estudios; la mayoria, es decir, el 78% egresaron con
un promedio de entre 6 y 7.5 de aprovechamiento escolar, el restante 22% egresaron con
un promedio de entre 7.6 y 9, no hubo ningln estudiante que obtuviera un promedio
superior al 9.1 (Ver Figura 6).

De lo anterior se concluye que al menos la tercera parte de los egresados de la
Preparatoria Abierta se quedarian sin posibilidad de ingresar a la educacién superior,
debido a que la mayoria de las instituciones educativas solicitan como requisito de
admisién un promedio minimo de siete. Las instancias de preparatoria abierta estatal y
nacional estan conscientes de la problematica del bajo nivel de aprobacién, por lo que se
han propuesto metas al respecto: El sistema de Preparatoria Abierta a Nivel Federal se
planteado como meta incrementar en un 3% el indice de examenes acreditados a nivel
nacional; por su parte la Preparatoria Abierta a nivel estatal se ha propuesto Incrementar
en 5% la certificacion con relacién con el afio anterior (Direccion de Sistemas Abiertos de
la Subsecretaria de Educacién Media Superior, 2010).

Figura 5 Tipos de centros de asesoria en el Estado de Hidalgo
Nota Fuente: Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior (2010) Cédula de planeacion e informacion
estadistica
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Figura 6 Promedio escolar de egreso
Nota Fuente: Subsecretaria de Educacion Media Superior (2010) Cédula de planeacion e informacion estadistica

Con el este proyecto de intervencion se pretende disefiar un aula virtual que
coadyuve para que los estudiantes de este sistema abierto puedan lograr mejores
resultados y alcanzar un mejor nivel de aprobacién asi como de una mejor calidad
académica. Esto contribuird al cumplimiento de una de las metas que se plantean en el
Plan Nacional de Desarrollo que a la letra dice “Fortalecer los esfuerzos de alfabetizacion
de adultos e integrar a jovenes y adultos a los programas de ensefianza abierta para
abatir el rezago educativo” (Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, 2007). También
responde a la meta establecida en el Plan Sectorial de Educacion 2007-2012 en que se
plantea “Promover modelos de educaciéon a distancia, garantizando una buena calidad

tecnolégica y de contenidos” (Plan Sectorial de Educacion 2007-2012, 2007).

Pero ¢Qué es un aula virtual? De acuerdo con la Universidad de Concepcion, es un
“espacio de aprendizaje en linea” (s.f., p.1). También se puede entender como un entorno
telematico en el que se desarrolla un curso y que esta basado en herramientas de
interaccion y aloja los materiales y recursos didacticos (e-learning Dolors Capdet, s.f., p.
1). En cuanto a la naturaleza del aula virtual, Scagnoli (2000) dice que sus herramientas

sirven para:
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1. Distribuir la informacién. Este aspecto comprende facilitar los recursos de
aprendizaje al estudiante para que éste pueda explorarlos con la finalidad de aprobar la
asignatura. Por ello, el proyecto pretende darles la informacion en diversos formatos
como: mapas conceptuales, mapas mentales, audios, videos, tutoriales, guias, lecturas
digitales. Estos materiales pueden ser elaborados especificamente para el curso de
‘Metodologia de la Lectura’ o bien se pueden reutilizar algunos que ya se encuentren
disponibles en Internet.

2. Intercambiar ideas. Este punto no aplica para el proyecto, debido a que en el
Sistema de Preparatoria Abierta no hay profesores, y tampoco compafieros de curso, ya

gque cada estudiante solicita presentar el examen que quiera en la fase que guste.

3. Aplicacién y experimentacién. Este aspecto implica disefiar recursos para que el
estudiante realice ejercicios y juegos que fortalezcan el aprendizaje. Para ello se hace uso
de programas como JClic, templates de Captivate y animaciones de Flash, o bien juegos

de elaboracion propia.

4. Evaluacién de los conocimientos. El aula virtual permite presentar pruebas que
simulen el examen verdadero. De esta manera el estudiante podra valorar si se encuentra
preparado o no para presentarlo. Con ello evitara realizar en vano el pago de la cuota de

examen que es de $55.00.

Se espera que los objetos de aprendizaje queden colocados en una plataforma
educativa para su consulta por los estudiantes desde Internet. Para ello se usara la
plataforma Moodle a la cual los estudiantes tendran acceso de manera gratuita. Sin
embargo, estos recursos también estaran disponibles en un CD-ROM para que aquellos
usuarios que no tengan acceso a Internet, puedan acceder al curso de manera local
requiriendo Unicamente contar con una computadora con lector de CD o USB. Con todo
esto se pretende que el estudiante se encuentre inmerso en un ambiente virtual que
coadyuve a que se logren mejoras sustanciales en el aprendizaje, y que todo ello sirva
para reducir el alto nivel de reprobacién y de desercibn que existe en este sistema
educativo, a la vez que se ayuda al mejoramiento del nivel de escolaridad de la poblacion

hidalguense.
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El alcance del proyecto es el siguiente: Ser una propuesta de mejora, con disefio e
implementacion del proyecto de forma total (previa autorizacion del Director General del
Sistema). El nombre del proyecto es: Desarrollo de un aula virtual para apoyar el
aprendizaje de la asignatura de Metodologia de la Lectura del Sistema de Preparatoria
Abierta del Estado de Hidalgo.

I.4 Objetivos del proyecto

1.4.1 General

Proporcionar a los estudiantes del primer semestre del Sistema de Preparatoria
Abierta del Estado de Hidalgo un aula virtual disponible en Internet y también de forma
local, que les facilite el aprendizaje de los contenidos del curso de ‘Metodologia de la

Lectura’.

1.4.2 Especificos

» Presentar los contenidos del libro de texto del curso de ‘Metodologia de la Lectura’
en objetos de aprendizaje con los diversos formatos que las TIC lo permiten, tales
como: Texto digitalizado, hipertexto, audio, video, hipermedia, juegos digitales, entre

otros.

> Integrar el curso de ‘Metodologia de la Lectura’ en una aplicacién que pueda ser
usada en computadoras de forma local (sin conexion a Internet), pero que tenga un
ambiente web y pueda ser ejecutado desde un dispositivo de almacenamiento de

informacion.

» Crear un aula virtual del curso ‘Metodologia de la Lectura’ en Internet mediante el
uso de una plataforma educativa de software libre, disponible para aquellos

estudiantes que tengan acceso a la Red.
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1.4.3 Metas

» Presentar el 100% de los contenidos del libro de texto de la asignatura de
Metodologia de la Lectura en objetos de aprendizaje (los que resulten necesarios)

en multiples formatos; audio, video, tutorial, simulador, hipermedia, hipertexto.
» Elaborar una aplicacién que integre el 100% de los objetos de aprendizaje del
curso, que se ejecute de manera local en una computadora sin conexion a

Internet.

» Disefar un aula virtual del curso "Metodologia de la Lectura’ que esté disponible

en Internet de forma gratuita.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

II.1 Tecnologia Educativa

11.1.1 La Sociedad de la Informaciéon

Para entender qué es la Sociedad de la Informacion primeramente se debe
comprender lo que es la tecnologia, ya que esta Ultima es la que ha propiciado su origen.
De acuerdo con la UNESCO (s.f., p. 23) la tecnologia es:

Conocimiento organizado, aplicado sistematicamente a la produccion y distribucién de
bienes y servicios. La tecnologia es el conjunto de conocimientos y métodos para el disefio,
produccion y distribucién de bienes y servicios, incluidos aquellos incorporados en los
medios de trabajo, la mano de obra, los procesos, los productos y la organizacién. La
tecnologia es impulsada por la necesidad, por la satisfaccion de necesidades de la sociedad,
la economia y los negocios. Existe una practica de privatizacion y acceso restringido al
conocimiento tecnoldgico. La tecnologia es un sistema de conocimientos técnicos,
conocimiento sistematico de las artes practicas o industriales; consiste, de una serie de
técnicas, tales como empiricas, conocimiento tradicional, artesania, habilidades, destrezas,
procedimientos y experiencias. La tecnologia refleja y es determinada tanto por las
relaciones técnicas de produccién como por las relaciones sociales de produccién (no es
neutra), dentro de una formacion social determinada; constituye una respuesta concreta a
condiciones econdémico-sociales especificas. En los afios recientes se ha discutido sobre
tecnologias: tradicionales y modernas; endégenas y exdgenas; blandas y duras; medulares y
periféricas; libres y cautivas (secretas); obsoletas y de punta; incorporadas vy
desincorporadas (know how); hardware (sistemas fisicos), software (sistemas logicos) y
orgware (sistemas organizativos); de bajo costo, intermedias, alternativas, o apropiadas;
intensivas (o ahorradoras) en capital o en mano de obra, o intensivas en conocimiento;
ahorradoras de energia, ambientales, limpias o ecotecnologias.

La tecnologia a diferencia de la ciencia, es mas practica que teorica. Jarvie (2004)
citado por Martinez (2007, p.2) dice que “la tecnologia tiene fines algo distintos que la
ciencia, pues su objetivo es mas ser efectiva que verdadera; y puede ser lo uno sin lo
otro”. Por su parte Bunge (2004) citado por Martinez (2007, p. 2) dice que “para la
tecnologia, el conocimiento es principalmente un medio que hay que aplicar para fines
practicos. El objetivo de la tecnologia es la accion con éxito” y afiade: “desde el punto de

vista préctico, las teorias tecnoldgicas son mas ricas que las teorias cientificas”.
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El objetivo de precisar este término es porque el presente proyecto consiste en una
aplicacion tecnoldgica y que esta inmersa en el contexto de la Sociedad de la Informacion.
La sociedad actual ha cambiado sustancialmente en los Gltimos afios, y este cambio tiene
que ver directamente con el progreso tecnoldgico, especificamente en campos como la
electrénica y telecomunicaciones. Sociedad de la Informacion, se refiere al hecho de que
estos avances tecnoldgicos permiten a las personas el acceso universal a la informacion
disponible, facilitan la comunicacién y permiten superar las barreras fisicas del espacio y

tiempo.

El impacto que ha tenido la tecnologia para la conformacién de la Sociedad de la
Informacion, puede verse desde dos angulos distintos: Primeramente desde el aspecto
netamente econémico, y después desde las implicaciones sociales. De acuerdo con el
premio Nobel de Economia Joseph Stigliz (2002) citado por Martinez (2007) en el aspecto
econémico, la tecnologia ha permitido una integracion econémica entre los paises,
derivados de la reduccion de costos de transporte y comunicacién, asi como el
desmantelamiento de las barreras artificiales, la movilizacion de bienes, servicios,
capitales, conocimientos y personas. Pero la Sociedad de la Informacion no se ha limitado
a los cambios en la economia, sino como lo dice Delors (1996) citado por Martinez (2007),
implica una interdependencia planetaria en lo econémico, politico, cientifico y cultural.

Algunas caracteristicas de la Sociedad de la Informacion se reflejan en la Figura 7.

Sin embargo, las caracteristicas de la Sociedad de la Informacién no se han vuelto
una realidad por igual en todos los paises del mundo, esto debido a las brechas
tecnolégicas. Es decir, que existe una inequidad informativa, en la cual sélo algunos
paises estan en la posicion de organizar la comunicacién mundial. Una caracteristica
interesante de la Sociedad de la Informacién es que se acelera el tiempo histérico, es
decir, que los acontecimientos del mundo se hacen del conocimiento de la sociedad de

manera casi inmediata.

Todas estas caracteristicas de la Sociedad de la Informacién tienen un impacto
significativo en el aspecto educativo. Hoy dia es muy comun recibir mediante correo
electronico la oferta educativa de instituciones prestigiadas de otros paises a precios

competitivos, sin necesidad de salir del lugar de origen. O bien existen infinidad de cursos
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para la tele-formacién en Internet en mudltiples disciplinas, incluso muchos de ellos
gratuitos (como el Tec. de Massachusetts), todo ello en blogs, repositorios de archivos de
audio y video, flash, power point, entre otros. No cabe duda que la formacién (educacion)
hoy en dia tiene matices y posibilidades inimaginables. En México la Secretaria del
Trabajo tiene una plataforma en Internet (Procadist) en la que imparte cursos de
capacitacion para el trabajo en diversas areas sin costo alguno.
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Figura 7 Caracteristicas de la Sociedad de la Informacién
Nota Fuente: Martinez F. (2007) La Sociedad de la Informacién. La tecnologia desde el campo de estudios
CTS. En J. Cabero, Tecnologia Educativa (p. 1-12). Madrid: McGrawHill / Interamericana de Espafia, S.A.U.

[1.1.2 Concepto de Tecnhologia Educativa (TE)

El término Tecnologia Educativa aparecié por primera vez en 1941 en la
Encyclopedia of Educational Research, por lo que se puede decir que surge como
disciplina pedagégica en Norteamérica (Garcia-Valcarcel, 2003). Se considera que el
padre de la Tecnologia Educativa fue B.F. Skinner (Prendes, 2008, p. 171) con su trabajo
de la “instruccion programada” (Chadwick, 1997, p.17). De acuerdo con la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura UNESCO (1984) citada
en Cabero (2007, p. 22) la Tecnologia Educativa:

1) Originariamente ha sido concebida como el uso para fines educativos de los medios
nacidos de la revolucién de las comunicaciones, como los medios audiovisuales, television,
ordenadores y otros tipos de hardware y software y 2) En un nuevo y mas amplio sentido,
como el modo sistematico de concebir, aplicar y evaluar el conjunto de procesos de
ensefianza y aprendizaje teniendo en cuenta a la vez los recursos técnicos y humanos y las
interacciones entre ellos, como una forma de obtener una més efectiva educacion.
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En la Tabla 2 se listan algunos conceptos sobre la Tecnologia Educativa entendida

por diferentes autores.

Tabla 2
Conceptos de Tecnologia Educativa

Tecnologia Educativa es...

Segun....

El desarrollo de un conjunto de técnicas sistematicas y conocimientos practicos
anexos para disefiar, medir y manejar colegios como sistemas educacionales.

Gagné (1974)

Una forma de mecanizar o automatizar la ensefianza. Siendo su centro de
interés como es ldgico los medios utilizados y sobre todo los medios audio
visuales, donde lo fundamental no van a ser los medios movilizados, sino los
mensajes trasmitidos a través de ellos y como estos han sido disefiados.

Davies (1978)

Un proceso de disefio y aplicacion del acto didactico, que la identificaria con la
didactica. Con la funcién operativa y sistematica dirigida a la instrumentacién
del curriculum, es decir, al disefio, desarrollo y control de los procesos de
ensefanza-aprendizaje.

Blazquez
(1995)

Un proceso complejo e integrado, que incluye personas, procedimientos, ideas,
recursos y organizaciones, para analizar problemas y para disefiar, aplicar,
evaluar y administrar soluciones a los problemas implicitos en los aspectos del
aprendizaje humano.

Comision de TE
de los EE.UU.
citada por
Tickton (1970)

Una forma sistematica de disefiar, desarrollar y evaluar el proceso total de
ensefianza-aprendizaje, en términos de objetivos especificos, basada en la
investigacién sobre el mecanismo del aprendizaje y la comunicacion, que
aplicando una coordinacion de recursos humanos, metodolégicos,
instrumentales y ambientales, conduzca a una educacion eficaz.

Gomez Herrera

Un medio que permite organizar, comprender mas facilimente y manejar las

multiples variables de una situacion de ensefianza-aprendizaje con el propésito | Chadwick
de aumentar la eficacia de este proceso en un sentido amplio.
Una disciplina que estudia los procesos de ensefianza y de transmision de la Area

cultura mediados tecnolégicamente en distintos contextos educativos.

Disciplina de la didactica y organizacion escolar que ha sido definida de
diversas formas, desde una concepciéon simple que la asemeja con la mera
incorporacion de los medios audiovisuales a la ensefianza, hasta posiciones
globales que la asemejan con el disefio global de la instruccién. En nuestro
contexto adquiere sentido su conceptualizacion como el disefio de situaciones
mediadas de aprendizaje.

Cabero (2007)

Cuerpo de conocimientos que, basandose en disciplinas cientificas referidas a
las practicas de la ensefianza, incorpora todos los medios a su alcance y
responde a la consecucion de fines en los contextos socio histéricos que le
otorgan significacion.

Litwin (1993)

Apoyar y mejorar el proceso educativo al combinar los métodos de instruccion,
basados en alguna teoria de aprendizaje, asi como los medios de comunicacion
naturales y aquellos basados en tecnologia

Escamilla
(2002)

Nota Fuente: Cabero, J (2007) Tecnologia Educativa: Su evolucion histérica y su conceptualizacion. En J.
Cabero, Tecnologia Educativa (p. 13-22) Madrid: McGraw-Hill / Interamericana de Espafia, S.A.U.
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[1.1.3 Historia de la Tecnologia Educativa

La Tecnologia Educativa ha evolucionado a través del tiempo distinguiéndose cinco
momentos importantes (Cabero, 2007):

1) Momentos iniciales. El inicio de la Tecnologia Educativa se remota a la época de
los sofistas, quienes fueron los primeros en distinguir que diferentes estrategias
instruccionales producen diferentes resultados en el aprendizaje. Tiempo mas adelante el
polaco Comenio (Jan Amos Komensky, 1592-1670) vio la necesidad de crear medios mas
amplios para la ensefianza que la simple comunicacion verbal. Por lo cual es considerado
el padre de la didactica y el inventor del libro de texto. Estos momentos iniciales se
consideran la prehistoria de la Tecnologia Educativa, y cabe sefialar que hubo aiun mas

personajes que contribuyeron al desarrollo de esta etapa.

2) Introduccion de audiovisuales y medios de comunicacion de masas. Esta época
se sitla en la Segunda Guerra Mundial en la cual se disefiaron y produjeron diversos
materiales educativos para el entrenamiento de las tropas militares de los Estados Unidos
de Norteamérica. De esta manera se crearon infinidad de peliculas y otros tipos de
materiales educativos conocidos como “visual aids for war training”. Pronto estas
tecnologias pasaron de su uso militar al uso en las escuelas; entre ellas se pueden
mencionar: el cine, retroproyector, filminas, laminas, mapas, materiales de museo,

periddicos escolares, entre otros.

3) La psicologia conductista. Esta teoria se basa en el binomio estimulo-respuesta,
que se caracteriza por ofrecer una forma de educacion secuencial, lineal y progresiva, en
el que un estudiante no puede pasar a una siguiente fase, si primero no ha cumplido con
el objetivo de aprendizaje de la fase previa. Se desarrollé durante la época de los 60s con

el auge de las maquinas de ensefianza.

4) Aplicacion de la Teoria de Sistemas. Con esta teoria se entiende al proceso de
aprendizaje como un sistema en el cual se parte de los objetivos que se pretenden
alcanzar, y a partir de ello se movilizan recursos, estrategias y situaciones instruccionales

gue ayuden a alcanzarlos. Luego, el aprendizaje implica, mas que introducir tecnologias,
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una correcta combinacién de los elementos con que se cuenta para lograr los objetivos de

aprendizaje.

5) Nuevas orientaciones. Se da a partir de la década de los 80s derivada de la
introduccion de la psicologia cognitiva y el replanteamiento de ciertos supuestos, como el
aprendizaje mismo, el cual deja de ser visto como una modificacion del comportamiento,
para entenderse como una marafia cognitiva resultado de las experiencias del sujeto con
los materiales, con el docente y con sus pares. Asi pues el conocimiento no es una
reproduccidn sino una construccién, ademas de que el aprendizaje toma mas importancia

que la ensefianza.

II.2 Fuentes de la Tecnologia Educativa

La Tecnologia Educativa es una disciplina que ha tenido la influencia de varias
disciplinas (Ver Figura 8). Pero tradicionalmente se considera que las fuentes de la
Tecnologia Educativa son tres: La psicologia en cuanto a las Teorias del Aprendizaje, la

Teoria General de Sistemas y la Teoria de la Comunicacion.

Teoria de la
comunicacion

~\

TECNOLOGIA EDUCATIVA

K Desarrollo
tecnolégico

Sociologia de la
educacion

Multicul turalismo

Estudio social de la
ciencia y tecnologia
(CTS)

Didactica del
curriculum

Semidtica

Figura 8 Fuentes en la construccion de la Tecnologia Educativa
Nota Fuente: Salinas, J. (2007) Fuentes de fundamentacion de la Tecnologia Educativa. En J. Cabero,
Tecnologia Educativa. McGraw-Hill / Interamericana de Espafia, S.A.U.
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[1.2.1 Teorias del aprendizaje

El término aprendizaje es concebido de manera distinta, asi como por los diversos
autores como por las diferentes corrientes. En la Figura 9 se muestran algunos conceptos

de aprendizaje segun diferentes corrientes de pensamiento.

eCambio de conducta relativamente permanete que se ha
modificado debido a experiencias (de ensefianza - aprendizaje)

Conductismo o, S
y no a la maduracién del individuo.

eTransformacion de las estructuras cognoscitivas al captar sus
relaciones que se manifiestan en el cambio de adaptacion al

Congnoscitivismo .
medio.

*Proceso que implica un cambio subito en el campo perceptual.
Gestalt

*Proceso activo, en donde las relaciones sociales y la colaboracion
entre los estudiantes y los adultos es de suma importacia, ya que
de Piaget el conocimiento se contruye desde dentro.

Epistemologia

*Proceso sistematico y organizado, que permite la construccién de
esquemas de conocimiento, a partir de la informacién que recibe el
estudiante del exterior con sus esquemas previos, en donde
intervienen ineludiblemente las caracteristicas personales.

Constructivismo

Figura 9 Conceptos de aprendizaje segun diversas corrientes
Nota Fuente: Hernandez, J.J. (2010) Propuesta de creacion del departamento de Universidad Virtual en la
UTVM (Proyecto terminal de especialidad). SUV de la UAEH. Pachuca, Hgo.

Conductismo

Esta teoria del aprendizaje se remota a las primeras décadas del S. XX y se basa
en el llamado condicionamiento o0 asociaciéon estimulo-respuesta. Se busca un cambio de
conducta observable en el individuo a través del condicionamiento. Si el sujeto responde
ante determinado estimulo de la manera deseada, éste es recompensado, de lo contrario
sera castigado, hasta que aprenda cual es la conducta que se espera de él. En otras
palabras, si no se logra un cambio en la conducta, se concluye que no hay aprendizaje.
Ejercicios como este fueron practicados por Edward Thorndike (1874-1949) y John B.
Watson (1878-1958). Otro exponente destacado del conductismo fue Pavlov, de quien es
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conocido su experimento sobre el condicionamiento de la salivacion con un perro. De
acuerdo con Mergel (1998) citado por Hernandez (2010, p. 41) los elementos del

experimento de Pavlov son los siguientes:

Generalizacién de estimulos: Una vez que el perro ha aprendido a relacionar la salivacion
con el sonido de la campana, producira salivacion con otros sonidos similares.

Extincién: Si se deja de sonar la campana cuando se le presenta la comida, eventualmente
la salivacion desaparece con el sonido de la campana sélo.

Recuperacion espontanea: Las respuestas extinguidas se pueden recuperar después de
un periodo corto de estimulacion, pero se extinguird nuevamente si no se le presenta la
comida.

Discriminacién: El perro puede aprender a discriminar entre sonidos parecidos y distinguir
cudl de los sonidos esta asociado con la presentacién de la comida y cual no.
Condicionamiento de orden superior: Una vez que el perro ha adquirido el
condicionamiento con la asociacién del sonido de la campana y el alimento, se pueden
realizar al mismo tiempo, tales como encender un foco. De esta manera el perro también
produciré saliva con solo encender el foco (sin el sonido de la campana).

Sin embargo, el mas destacado exponente de esta corriente fue Skinner cuya
aportacion se denomina ‘condicionamiento operante’, en el cual al igual que en el
conductismo clasico se recompensan las conductas deseadas, pero en este caso el
condicionamiento de la conducta es del tipo voluntario. El inconveniente de esta esta

corriente es que promueve los aprendizajes memoristicos.

Cognoscitivismo

Esta corriente trata de explicar los procesos que se dan en la mente del individuo
en el proceso de aprendizaje. De acuerdo con Mergel (1998) citado por Hernandez (2010,

p. 43) algunos términos importantes de esta corriente son las siguientes:

Esquema. Es una estructura de conocimiento interna, la cual se puede ampliar, combinar o
alterar para dar espacio a nueva informacion.

Modelo de procesamiento de la informacion. Primero entra la informacion a un registro
sensorial del individuo a través de los sentidos. Posteriormente la informaciéon es procesada
en la memoria de corto plazo, la cual retiene lo mas significativo. Finalmente la informacion
se transfiere a la memoria de largo plazo para su almacenamiento.

Efectos de amplificacion. La nueva informacion es mas facil de retener y recordar si se
asocia con esquemas cognitivos previos.

Efectos de préctica. La practica y repeticion mejora el nivel de retencién de la informacion.
Efectos de organizacion. Si la informacion nueva se organiza cual articulos en el
supermercado, entonces se facilitara su localizacion.

Efectos de estado dependientes. El aprendizaje que se obtiene en cierto contexto, sera
mas féacil recordarlo en el mismo contexto que en otro.

Efectos neménicos. Son estrategias por medio de las cuales se relacionan significados
con imagenes que facilitan el aprendizaje.
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En la Figura 10 se muestran las corrientes del Cognoscitivismo asi como algunos de

sus principales exponentes.

Teoria de |la Gestal y

Psicologia Fenomenolégica Psicologia genético-

cognitiva

Representantes: Kofka,
Kohler, Vhertheimer, Maslow y
Rogers.

Representantes Piaget,
Bruner, Ausubel, Inhelder

Corrientes del
Cognoscitivismo

Psicologia genético-dialéctica

Representantes: Vigotsky, Luria,
Leontiev, Rubinstein, Wallon

Figura 10 Corrientes del cognoscitivismo
Nota Fuente: Hernandez, J.J. (2010) Propuesta de creacién del departamento de Universidad Virtual en la
UTVM (Proyecto terminal de especialidad). SUV de la UAEH. Pachuca, Hgo.

Constructivismo

Esta teoria se basa en las aportaciones de autores como Piaget, Ausbel, Vigotsky,
entre otros. Se entiende el aprendizaje no como una reproduccién del conocimiento, sino
como una construccion del mismo. Otro supuesto de esta corriente es que el nuevo
conocimiento se va anclando a los conocimientos previos, de manera que este se va
transformando de manera dinamica dentro del sujeto cognoscente. Por otra parte el
constructivismo sostiene que el conocimiento se forma mediante el entorno social del

sujeto. Uno de los términos principales del constructivismo es el aprendizaje significativo,

25



que no es otra cosa que una relacién fuerte entre el conocimiento nuevo con el
conocimiento previo del estudiante. Jonassen (2004) citado por Herndndez (2010, p.45)

dice acerca del constructivismo lo siguiente:

1) El ambiente constructivista en el aprendizaje provee a las personas del contacto con
multiples representaciones de la realidad; 2) las multiples representaciones de la realidad
evaden las simplificaciones y representan la complejidad del mundo real; 3) el aprendizaje
constructivista se enfatiza al construir conocimiento dentro de la reproduccion del mismo; 4)
el aprendizaje constructivista resalta tareas auténticas de una manera significativa en el
contexto en lugar de instrucciones abstractas fuera del contexto; 5) el aprendizaje
constructivista proporciona entornos de aprendizaje como entornos de la vida diaria o casos
basados en el aprendizaje en lugar de una secuencia predeterminada de instrucciones; 6)
los entornos de aprendizaje constructivista fomentan la reflexion en la experiencia; 7) los
entornos de aprendizaje constructivista permiten el contexto y el contenido dependiente de la
construccion del conocimiento; 8) los entornos de aprendizaje constructivista apoyan la
“construccion colaborativa del aprendizaje, a través de la negociacién social, no de la
competicion entre los estudiantes para obtener apreciacion y conocimiento”

11.2.2 Teoria General de Sistemas

El término Teoria General de Sistemas se atribuye al trabajo del biélogo Ludwin Von
Bertalanffy desarrollado en 1950. Un sistema es “un conjunto de elementos
dinAmicamente relacionados entre si, que realizan una actividad para alcanzar un
objetivo, operando sobre entradas y generando salidas” (Amar, 2008). El trabajo de
Bertalanffy tiene estrecha relacibn con supuestos basicos que previamente habia
establecido el filésofo aleméan Friederich Hegel (Rodriguez, 1993, p. 4):

1) El todo es mayor que la suma de sus partes.

2) El todo determina la naturaleza de sus partes.

3) Las partes no pueden comprenderse si se consideran aisladas del todo.
4) Las partes estan interrelacionadas y son interdependientes entre si.

Los sistemas pueden ser abiertos o cerrados; los primeros son aquellos que
interactlian con el ambiente que los rodea, los segundos son incapaces de hacerlo.
Pueden ser fisicos, si es que estdn constituidos de materia 0 abstractos si es que
consisten en ideas. Los principios bésicos de esta teoria son las siguientes: 1) Los
sistemas existen dentro de sistemas 2) Los sistemas son abiertos 3) Las funciones de un
sistema dependen de su estructura. La teoria de sistemas estd ampliamente relacionada
con la educacién, ya que el asunto del aprendizaje sélo se puede entender desde una

multitud de factores del todo que contribuyen a esta finalidad (Ver Figura 11).
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Diagnostico del Problema

J

Definicion de los objetivos e indicadores

de efectividad.

U

Desarrollo de un modelo de Sistemas

& ‘

Generacion y evaluacion de estrategias
alternativas para resolver el problema.

] |
\ Seleccion de la mejor estratégica @J

Implementacion de la solucion

Figura 11 Analisis de Sistemas
Nota Fuente: Amar, P. (2008) Teoria General de Sistemas

11.2.3 Teoria de la Comunicacién

La comunicacion se define como “un proceso intencionado que involucra

intercambio de informacién e interaccion, entre dos 0 mas personas, a través de

convergencias simbdlicas,

lo que presupone una relacién dialdgica” (Universidad

Auténoma de Chihuahua, 2013). Los elementos del proceso de comunicacién son los que

se enlistan en la Tabla 3 (Leyva, 2012).

Tabla 3

Elementos de la comunicaciéon humana

Es un conjunto de simbolos y reglas que pueden ser estructurados de

Cddigo S .

manera gue tengan significado para alguien.
Canal El medio fisico (vehiculo) a través del cual se trasmite el mensaje.
Emisor Es la persona que trasmite el mensaje.
Receptor Es la persona a la cual va dirigida el mensaje.
Mensaje Es el producto o contenido que comunica el emisor en forma de cédigo.
Ruido Son los factores que provocan que el mensaje no sea asimilado por el

receptor tal cual lo quiso el emisor.

Retroalimentacion

Es el proceso mediante el cual el emisor y el receptor se autorregulan
mutuamente.

Contexto

Son las circunstancias que rodean el proceso de la comunicacion.
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Idea

Idea a . etroalimentacio obtenids

comunicar

EMISOR

Mensaje'i%;;»' 23
Codiﬁca_ el CONTEXTO Decodiﬁga el
mensaje mensaje
KEMISOR :
\_,'/ )
Codigos

Figura 12 El proceso de la comunicacién humana
Nota Fuente: Leyva, R.J. (2012) Teoria General de la Comunicacion.

Los axiomas de la comunicacién o axiomas de Paul Watzlawick (1921-2007) son los
siguientes:

1. No es posible no comunicar
Toda comunicacion tiene un nivel de contenido y una relacion

La comunicacion humana es tanto verbal como no verbal

P w N

La naturaleza de la relacion depende de como se ordene la secuencia de los
actos comunicativos

5. La comunicacion puede ser simétrica o complementaria.

La comunicacion y la educaciéon son dos términos que estan intrinsecamente
relacionados pues se dice que el proceso educativo es a la vez un proceso comunicativo,
pues en ambos existe un emisor, un receptor, un mensaje, canal y ruido; por lo cual

resultan ser procesos similes.
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1I.3 Educacién abiertay a distancia

La educacién presencial ha demostrado su incapacidad para atender la demanda
total de servicios educativos, prueba de ello es lo que sucede en la universidad mas
grande del pais: La Universidad Nacional Autonoma de México. En ella, de los mas de
ciento setenta mil aspirantes que presentan examen de ingreso, Unicamente son
aceptados cerca del 10%. Este fendmeno no es diferente en las demas Instituciones de
Educacion Superior (IES) en México. A esto también hay que sumarle los efectos que
provoca que mas de la mitad de la poblacién del pais vive en pobreza (OCDE, 2012) y
que repercuten en la incapacidad de las familias para que sus hijos continien con sus
estudios. Y por ultimo se debe tener en cuenta que la dinamica laboral actual, que esta
caracterizada por una alta competitividad entre los empleados, hace que éstos regresen a
las instituciones educativas a recibir formacion, sin dejar sus espacios laborales. En este
sentido es que se hace necesaria la educacién abierta y también la educacién a distancia.

¢, Pero qué es la educacion a distancia?
[1.3.1 Educacién a distancia (EaD)

De acuerdo con la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de

Educacién Superior ANUIES (2004) la educacién a distancia es:

La modalidad educativa centrada en el aprendizaje que promueve el desarrollo autbnomo
del estudiante con el apoyo de la Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
desarrollando para ello estrategias y recursos que permiten interactuar a los diferentes
actores de un proceso caracterizado por la separacién espacio temporal relativa entre los
docentes y estudiantes, con el fin de formar y actualizar individuos con las competencias
necesarias para afrontar el contexto laboral y sociocultural contemporaneo.

Este tipo de formacion inicié con la educacion que se impartia por medio del correo
postal, en la cual se hacia llegar los materiales educativos al estudiante y posteriormente
este presentaba su examen por la misma via; este tipo de educacién se dio inicialmente
en Inglaterra (Garcia, 2004). Pero antes del correo postal ya se habia dado instruccién por
la forma arcaica de este medio de comunicacién. Por ejemplo Garcia (2004) citado por

Hernandez (2010, p. 10) comenta el siguiente ejemplo:
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Podria afirmarse que este tipo de ensefianza nace con la primera carta escrita por una
persona en la que da explicaciones, y ello puede remontase a ejemplos clasicos, como las
epistolas de Platén a Dionisios y las cartas de Plinio el Viejo a Plinio el Joven. Las cartas de
Séneca (Epistolario a Lucilio) conforman un buen tratado de ensefianza de filosofia estoica.
¢Y qué decir de las cartas de San Pablo a las primitivas comunidades cristianas que tenian
un objetivo claramente didactico?

N
“ - . W .
N P e ) ~
Ensefianza por | |Ensefianza| |[Ensefanza~ N
correspondencia| |multimedia| |telematica .

N N\ N\

ETAPAS DE LA EDUCACION A DISTANCIA

s S u -
¥ 4 R =
----—-—

Figura 13 Etapas de la Educacién a Distancia

Posteriormente, en la segunda mitad del siglo pasado con la invencion de la

computadora se empez6 a utilizar el CD ROM y otros dispositivos relacionados, para este

tipo de educacioén, sin desaparecer la formacion por correo postal. A finales de los 90s del

siglo pasado, con el avance en las telecomunicaciones se implementd la llamada tele

educaciéon en la cual por medio de Internet se proveen los materiales educativos vy

evaluaciones a los estudiantes que opten por esta via. Pero, ¢Qué es la teleformacién?

Todos los procesos de formacién que emplean tecnologias de la informacién como soporte y
que, por lo general, se apoyan en sistemas y aplicaciones multimedia. Las principales
caracteristicas de esta modalidad de ensefianza son: El estudiante y el instructor se
encuentran en distintos ambitos geograficos; es un sistema de aprendizaje relativamente
flexible, que permite al receptor decidir el momento en que realiza el proceso de ensefianza-
aprendizaje; y pese a la distancia es una forma interactiva pues permite intercambio de
informacion entre profesores y estudiantes. El término solo hace referencia a la relacion
entre el ensefiante y el estudiante. Este concepto se utiliza muchas veces como sinénimo de
“Teleeducacion” (Roquet, 2008, p. 111).

En la Tabla 4 se muestran de manera general algunas teorias que tratan de explicar

la educacién a distancia.
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Tabla 4

Teorias de la Educacion a distancia

Nombre Teoria Ideas principales
Los adultos son mas auto responsables que los jovenes para
Charles Teoria (,je la d_etermir_1ar la direcciér! de su edgcacién. En Ios_ seres humano_s e_xisten
Wedemeyer fautonomlay!a dlfer(?r!C|as en los estlllos' COgnItIVOS y en el rltmo de ap.rendilzaje. La
independencia | efectividad del aprendizaje radica en que se viva la experiencia. En un
mundo en continuo cambio, el aprendizaje dura toda la vida.
En todas las transacciones e interacciones entre seres humanos
. siempre hay una distancia, en la que aumenta o disminuye en funcién
. Teoria de la . )
Michael distancia del grado de transacciones que se den entre el estudiante y el docente.
Moore Habra mas transacciones cuando el programa educativo este poco

transaccional

estructurado, en cambio habrd menos transacciones cuando este bien
estructurado.

Otto Peters

Teoria de la
industrializacion

La educaciéon a distancia es un fenémeno histérico-socioeducativo,
producto de la época industrial, consecuencia del desarrollo y los
avances tecnoldgicos, donde las innovaciones de la tecnologia de la
informacion y los medios de comunicacion , pusieron al alcance de las
personas e instituciones otros recursos y alternativas para llevar la
educacion al lugar de residencia del demandante de servicios
educativos, transformando asi simultineamente la organizacion de
estas instituciones educativas en sus métodos y procedimientos.

Teoria de la

Se enfoca en las caracteristicas psicopedagogicas deseables de los
materiales didacticos, ya que en la educacion a distancia no hay una
comunicacién cara a cara sino que la relacion se concreta a la
interaccion entre el estudiante y los materiales didacticos. Por ello los
elementos que deben contener los materiales didacticos son: Procurar

Borje interaccion y la | una relacién entre el enseflante y el aprendiz que promueva la
Holmberg S L . . o . ;
comunicacién motivacién del estudiante; un material bien elaborado, auto instructivo y
una comunicacion ida y vuelta a distancia; una atmosfera, lenguaje y
conversacion que favorezcan los sentimientos de una relacion personal
y que la planeacion y orientacion del trabajo proporcionados por la
institucion de ensefianza permita al estudiante organizar su estudio.
La base tedrica de la educacion a distancia es la misma teoria general
de la educacién, los medios y las condiciones entre docente y
Desmond Teoria de estudi_ante pueden ser diferent~e5 pero los f_unqlamentos peqlagc')gicos
Keegan Desmond que rigen el proceso dg ensefianza aprendizaje son Io§ mismos. La
Keegan relacion docente-estudiante, incluyendo la relacidon ‘“intersubjetiva”
(intelectual y afectiva), puede ser creada artificialmente, o sea a través
de los medios, los materiales y las tecnologias apropiadas.
Michael La ca_lidad de la _educacic')n a dista}nciNa deb_e ser I_a misma de la
. . modalidad presencial, por ello, todo disefiador instruccional de eventos
Simonson, Teoria de la . - . h . h
. : educativos a distancia debera preocuparse por estructurar experiencias
Scholosser equivalencia . . X S .
y Hanson educa_lt_lvas que proporcionen los mismos conocimientos, competencias
y habilidades que proporcione la educacion presencial.
Su propuesta se basa en la comunicacién mediante el empleo de los
Lorenzo Teoria del medios sincrénicos y asincrénicos, en el disefio de materiales
Garcia didlogo didactico | didacticos en formato de autoestudio y en la importancia de la
Aretio mediado interactividad vertical y horizontal. El didlogo didactico mediado puede

ser simulado y asincrénico, y real (sincrénico y asincrénico).

Nota Fuente: Hernandez, J.J. (2010) Propuesta de creacion del departamento de Universidad Virtual en la
UTVM (Proyecto terminal de especialidad). SUV de la UAEH. Pachuca, Hgo.
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Cabe sefialar que estas etapas de la educacion a distancia estan subordinadas al
avance tecnoldgico. En la figura 14 se muestran algunas de las innovaciones tecnologicas

gue han tenido impacto significativo para el desarrollo de la educacién a distancia.

Servicio postal Telégrafo Teléfono La radio'
(Inglaterra, S. (Graham Bell, (Marconi,
XIX y XX) (Morse, 1838) 1876) 1894)

Frecuencia
modulada F.M.
(Armstrong,

Television Cine hablado Teletipo
(Farnsworth, (Warner (Morton &
1927) Brothers,1927) Krul, 1928)

1ra.

Computadora Hipertexto salie

artificial

Grabadora de
cinta (Begun,

1934) Electronica (Bush, 1945) (URSS, 1957)

Telefonia
movil (Cooper,

Casete de 1ra. Micro
audio (Philips, Computadora
1963) (Peroto, 1965)

Videocasete
(SONY, 1969)

Computadora World Wide Micro

CD ROM procesador
Personal
(IBM, 1982) (Hitachi, 1984) Wefg(scgE)RN, Pentium (Intel,

Figura 14 Innovaciones que impactaron la educacion a distancia

Nota Fuente: ASIFUNCIONA S.L.(2004) citado por Hernandez, J.J. (2010) Propuesta de creacion del
departamento de Universidad Virtual en la UTVM (Proyecto terminal de especialidad). SUV de la UAEH.
Pachuca, Hgo.

La informacién anterior permite ubicar al Sistema de Preparatoria Abierta del Estado
de Hidalgo como un sistema abierto y también a distancia, derivado de que se utiliza una
metodologia parecida a la educacion por correo postal, ya que al estudiante se le provee
un libro de texto, y se le hace llegar a una sede cercana a su domicilio, el examen
correspondiente de la asignatura que solicite. Este proyecto permitira utilizar la
teleformacion (tele educacion), ya que uno de los objetivos es que el curso de
Metodologia de la Lectura se encuentre accesible desde Internet.

La educacion a distancia a evolucionado con el tiempo y con el desarrollo de la

tecnologia se han detectado que tiene muchas ventajas en su aplicacién en los sistemas
educativos (Ver Figura 15).
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Apertura Recuperacion inteligente

Interdiciplineariedad

Figura 15 Ventajas de los sistemas digitales en EaD
Nota Fuente: Garcia (2004) citado por Hernandez, J.J. (2010) Propuesta de creacién del departamento de
Universidad Virtual en la UTVM (Proyecto terminal de especialidad). SUV de la UAEH. Pachuca, Hgo.

En el mundo la educacion a distancia se ha servido de las tecnologias para llevar el
conocimiento a los estudiantes que se encuentran en los lugares mas remotos. En la
Figura 16 se muestran los hechos mas relevantes en éste ambito que han ocurrido a nivel
mundial; en la Figura 17 se muestran los principales eventos con relacion a la Eduacion a

distancia que se han dado en México.
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1935, inicia en
Japdn |la ensefianza 1963, se introduce en 1972, se crea en
basada en la radio y Francia la educacién | |Espafia la Universidad
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Council for Distance Media por radio Zm Alm\ers.ltat
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Figura 16 Hechos relevantes de Educacion a Distancia en el mundo
Nota Fuente: Adaptado de Hernandez, J.J. (2010) Propuesta de creacién del departamento de Universidad Virtual en la UTVM (Proyecto terminal de
especialidad). SUV de la UAEH. Pachuca, Hgo.
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Figura 17 Evolucién de la Educacion a Distancia en México
Nota Fuente: Adaptado de Hernandez, J.J. (2010) Propuesta de creacién del departamento de Universidad Virtual en la UTVM (Proyecto terminal de
especialidad). SUV de la UAEH. Pachuca, Hgo.
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11.3.2 Educacién abierta o flexible

La educacion abierta puede darse a distancia o presencial, por ello es mas
conveniente usar el término educacion flexible para referirse a ella. Moran y Myrlinger
(1999) citados por Salinas (2004, p. 154) dicen que la Educacion flexible corresponde a
“los enfoques de ensefanza y aprendizaje que estan centrados en el alumno, con grados
de libertad en el tiempo, lugar y métodos de ensefianza y aprendizaje, y que utilizan las
tecnologias apropiadas en un entorno en red”. Las caracteristicas que debe tener un
sistema de ensefianza flexible son las que se muestran en la Figura 18, de acuerdo con
Race (2003) citado por Salinas (2004). ElI proyecto a desarrollar es para su

implementacién en el Sistema de Preparatoria Abierta, es decir, para un programa

=
®
X,
=)
®

Acomodarse a las formas en que la gente aprende naturalmente

Apertura a diferentes necesidades y lugares de aprendizaje

4-|4-

ADNrvanas opciones y grados ae control al usuano

Basarse en materiales de aprendizaje centrados en el alumno

|«|«

Ayudar a que los usuarios se atribuyan el mérito de su aprendizaje

Figura 18 Caracteristicas de la educacion flexible
Nota Fuente: Salinas (2004) Hacia un modelo de educacion flexible: elementos y reflexiones. En F. Martinez &
M.P. Prendes, Nuevas tecnologias y educacion (pags. 145-170). Madrid: Pearson Educacion, S.A.
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II.4 E-learning

De acuerdo con Elliot Masie citado por Roldan (2011, p. 17) el e-learning surgi6 a
finales de 1997 y se entiende como “la utilizacién de las tecnologias de Internet para
concebir, difundir, seleccionar, administrar y desplegar la formacion”. Otra concepcién de
e-learning lo proporciona Bates (2009, p. 110) quien dice que “se trata de todas las
actividades apoyadas por el ordenador e Internet que ayudan a la ensefianza y el
aprendizaje tanto en el campus universitario como fuera de él”. Una de las ventajas del e-
learning es que permite la generacién de economias de escala, ya que se puede dar
formacion a muchos usuarios con relativamente menores costos que la educacion
presencial. Ademas, el uso de las tecnologias permite una mejora de la interactividad
entre profesores y estudiantes. Ademas el uso de las TIC permite que muchas personas
gue no tuvieron acceso a la formacién, ya sea por cuestiones laborales o familiares,
cuenten con la posibilidad de hacerlo desde la comodidad de su hogar, sin tener que
trasladarde a la escuela.

Roldan (2011) destaca entre los principales beneficios del e-learning los siguientes:

1) Aprendizaje en cualquier momento y lugar. Ya que el estudiante no es requerido
para estar de forma presencial, y salvo algunas excepciones tampoco debe
comunicarse de manera sincrénica con el docente o compafieros de formacion.
Puede acceder a su curso desde una computadora con conexion a Internet o
bien con un dispositivo mévil desde cualquier lugar donde se encuentre.

2) Aprendizaje mas eficaz. En este tipo de formacion el docente no monopoliza la
atencion, sino que el estudiante interactia de manera dinamica con los recursos
y con sus comparfieros. Algunos estudiantes que se comportarian timidos en un
curso presencial, dejan de serlo en el e-learning, pues como no hay un
enfrentamiento face-to-face se animan mas a participar.

3) Formacion en masa. Ya que el e-learning permite las economias de escala,
pues un mismo curso puede ser reutilizado n veces por usuarios diferentes, por
lo que al prorratear los costos estos se ven disminuidos.

4) Reduccién de costos para los usuarios. Los costos de un curso presencial no
son Unicamente la colegiatura, sino que van afiadidos costos como pasajes 0
combustible para el traslado, alojamiento, comidas, peajes, entre otros; lo cuales

en el e-learning disminuyen o bien desaparecen.
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Pero el e-learning también tiene sus limitaciones. Roldan (2011) menciona entre

ellas las siguientes:

1)

2)

3)

4)

No toda la formacién se puede llevar on-line. Por ejemplo, en el &rea de
medicina se pueden virtualizar algunas asignaturas de caracter teorico, pero si
se trata de que el estudiante en formacion aprenda a realizar una cirugia, esto
solo es posible realizando la practica de manera presencial.

Pérdida de la percepcion fisica. Como no hay una comunicacion face-to-face los
estudiantes podrian perder el interés en un curso en esta modalidad, por lo cual
se requiere que los involucrados sean proactivos, pues esto les ayudara a
superar esta limitante.

Limitaciones sociales. Pues el e-learning en muchos sectores de la sociedad no
tiene el reconocimiento o validez que se le da a la formacién presencial.

Brecha tecnoldgica. No todos los estudiantes tienen el mismo acceso a la
tecnologia. Hoy en dia muchas zonas rurales ni siquiera tienen acceso a banda
ancha de Internet, por lo cual los estudiantes que habiten en zonas como ésta

se veran limitados para participar en la formacion e-learning.

11.4.1 Software libre

El software libre se refiere a la liberta de los usuarios para “copiar, distribuir,

estudiar, modificar y mejorar el software. Con estas libertades, los usuarios (tanto

individualmente como en forma colectiva) controlan el programa y lo que hace” (Free

Software Foundation Inc., 2013). De las tecnologias que se contemplan para el proyecto

las que pertenecen al software libre son las siguientes: CMapTools, JClicAuthor,

JClicPlayer y por supuesto la plataforma educativa Moodle.
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Figura 19 El software libre
Nota Fuente: Mérou, R. (2005) Free Software Concept Map
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[1.5 Plataformas educativas

Las plataformas educativas o plataformas de e-learning “son el conjunto de
tecnologias y herramientas, tanto de hardware como (sobre todo) software, que soportan
las funcionalidades necesarias para llevar a cabo acciones formativas on-line” (Roldan, y
otros, 2011). O como lo dice Tancredi (2004, p.110): “Es el medio tecnoldgico que le
permite al disefiador y productor de un curso basado en la Web alojar y administrar los
contenidos de un curso, ademas de las gestiones académico-administrativas propias del

curso”.

En general una plataforma educativa debe contener cinco caracteristicas

funcionales; éstas son:

1) Portal. Es la interfaz grafica con la cual interactla el estudiante; se debe tener en
cuenta que para acceder a la plataforma lo puede hacer desde diferentes
navegadores y en diferentes versiones, en computadoras modernas y no tan
modernas, y ultimamente es muy demandado el servicio mediante dispositivos
moviles. La plataforma debe contemplar ser accesible mediante todos estos
medios.

2) Sistema de administracion del curso. Son las herramientas que permiten al
administrador el disefio del curso, asi como la reutilizacibn de materiales, y el
establecimiento correcto de cada uno de los roles de los participantes.

3) Sistema de gestion de aprendizajes. Se encarga de que las herramientas de la
plataforma favorezcan el aprendizaje, asi como el acompafamiento y seguimiento
que se le dé a cada uno de los estudiantes inscritos.

4) Sistema de Gestidén de Contenidos. Es el conjunto de herramientas necesarias
para manejar los contenidos de aprendizaje.

5) Herramientas de comunicacién. Son aquellas herramientas que hacen posible la
comunicacion entre el docente y los estudiantes, o entre estudiantes y estudiantes;

esto puede ser de forma sincronica (simultanea) o asincronica (diferida).
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Entre las plataformas existentes que podemos elegir se encuentran las siguientes:

1) Sakai. Es una plataforma educativa producto de la iniciativa conjunta de las
universidades estadounidenses de Michigan, Indiana, MIT, y Stanford; que tiene la
finalidad de generar contenidos estandarizados, especificamente en el estandar OKI
(Open Knowlegde Initiative).

2) DotLRN. Es una plataforma educativa desarrollada por el Instituto de Tecnologia
de Massachusetts (MIT) como una tecnologia open source.

3) Moodle. Plataforma educativa que promueve el aprendizaje constructivista y
social; y que también es una tecnologia de software libre. Cabe resaltar que es una
de las mas populares del mercado.

4) Claroline. También pertenece al software libre, y fue desarrollada por la
Universidad Catdlica de Louvain de Bélgica iniciando en el afio 2001, esta traducida
a 35 idiomas y su comunidad de usuarios en el mundo es basta. En 2007 se unieron
al proyecto otras cuatro universidades: La Haute Ecole Léonard de Vinci de Bélgica,
la Universidad de Vigo de Espafia, la Univesité du Québec a Rimouski de Canada y
la Universidad Catélica del Norte de Chile. Funciona en las plataformas Linux, Mac y
Windows.

5) Dokeos. También es un software open source desarrollado colaborativamente por
muchas universidades y escuelas. Estd programada mediante Extreme
Programming.

6) Blackboard. Esta plataforma es utilizada por méas 2,500 instituciones, 12 millones
de alumnos, 260,000 profesores en 60 diferentes paises.

7) ATutor. Es un sistema de gestion de contenidos de cAdigo abierto programado en
PHP, Apache y MySQL y desarrollado por la Toronto University.

8) ECollege. Plataforma educativa desarrollada por la empresa del mismo nombre
de Estados Unidos, pero que fue adquirida por Pearson Educacion.

9) Academic Earth. Es un repositorio de archivos educativos multimedia de las
universidades mas prestigiadas del mundo, tales como Harvard, MIT, Princeton,
Stanford, entre otros.

10) Helvia. Plataforma educativa de software libre que contiene un sitio web, una

bitacora y un aula virtual.
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[1.5.1 Herramientas de una plataforma educativa

Algunas de las herramientas con que cuentan la plataformas educativas son: Foros
de discusion, e-portafolio, intercambio de archivos entre los participantes, soporte de
multiples formatos, herramientas de comunicacién sincrénica (chat, videoconferencia) y
asincronica (foros, blogs, e-mail), presentaciones multimedia (videos, animaciones flash),

wikis, entre otros.

II.6 Tecnologias de lainformacién y Comunicacion

[1.6.1 Concepto de TIC

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion se definen segun el Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informética (INEGI, 2012, p. 30) como:

Convergencia tecnoldgica de la computacion, la microelectronica y las telecomunicaciones
para producir informacién en grandes volumenes, y para consultarla y transmitirla a través de
enormes distancias. Engloba a todas aquellas tecnologias que conforman la Sociedad de la
Informacién, como son, entre otras, la informatica, Internet, multimedia o los sistemas de
telecomunicaciones.

Las TIC se pueden clasificar de la siguiente manera:

Tecnologias de la informacion Tecnologias de telecomunicaciones Tecnologia de redes
Hardware y componentes periféricos Sistemas de telefonia Internet
Software Transmisiones de radio y television Teléfonos moviles
Conocimientos informaticos Medios de conectividad:

cable, enlace dedicado
(DSL), satélite, y otras
formas de conectividad

Figura 20 Clasificacion de las TIC
Nota Fuente: INEGI (2011) Estadisticas sobre disponibilidad y uso de tecnologia de la informacion y
comunicaciones en los hogares www.inegi.org.mx

De acuerdo con las estadisticas del INEGI la disponibilidad de Internet en los
hogares ha ido creciendo significativamente al igual que el uso de la computadora. En
diez afos se aprecia que el nUmero de usuarios practicamente se triplico (Ver Figura 21).
De acuerdo con la Figura 22 se puede deducir que cuatro de diez mexicanos son usuarios
de computadoras e Internet. Sin embargo, el Estado de Hidalgo ocupa el lugar nimero

quince a nivel nacional en cuanto a uso de computadora se refiere (Ver Figura 23).
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Figura 21 Disponibilidad de TIC en los hogares 2001-2011
Nota Fuente: INEGI (2011) Estadisticas sobre disponibilidad y uso de tecnologia de la informacion y

comunicaciones en los hogares www.inegi.org.mx
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Nota Fuente: INEGI (2011) Estadisticas sobre disponibilidad y uso de tecnologia de la informacién y

comunicaciones en los hogares www.inegi.org.mx
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Figura 23 Usuarios de computadora por Entidad Federativa

Nota Fuente: INEGI (2011) Estadisticas sobre disponibilidad y uso de tecnologia de la informacion y
comunicaciones en los hogares www.inegi.org.mx

11.6.2 Usuarios de Internet en México

De acuerdo con la encuesta del INEGI denominada aprovechamiento de las

Tecnologias de la Informacién en los hogares mexicanos, en el afio 2012:

32% de los hogares de los mexicanos contaba con una computadora
83% de los hogares disponen de servicio de telefonia fija o movil
94.9% tienen television

26% de los hogares cuenta con una conexion a Internet

44.7 millones de personas usan una computadora

51.8% usan la computadora para actividades escolares

40.9 millones de personas son usuarios de Internet

64.1% de los usuarios de Internet son personas de entre 12 y 34 afios
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En la Figura 24 se muestra que México se encuentra muy rezagado en cuanto al
acceso a Internet si se compara con sus similares de la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE), organizacion internacional de la que México forma
parte, mientras que en paises como Korea casi todos sus ciudadanos tienen acceso a

este servicio.

Por otra parte el estado de Hidalgo ocupa el lugar 22 en cuanto a usuarios de
Internet se refiere. Sélo el 32% de los hidalguenses tienen acceso a Internet (Ver figura
25).
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Iceland
Netherlands
Ireland
United States
Eslovenia
Turkey

Chile (2009)

México (2011)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Figura 24 Hogares con Internet por paises seleccionados de la OCDE
Nota Fuente: INEGI (2011) Estadisticas sobre disponibilidad y uso de tecnologia de la informacién y
comunicaciones en los hogares www.inegi.org.mx
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Figura 25 Usuarios de Internet por Entidad Federativa
Nota Fuente: INEGI (2011) Estadisticas sobre disponibilidad y uso de tecnologia de la informacion y
comunicaciones en los hogares www.inegi.org.mx

1.7 Aprendizaje movil

El avance tecnoldgico en las comunicaciones permite la consulta y almacenamiento
de datos que hace dos décadas hubiera parecido imposible. Una de las tecnologias que
ha sufrido una gran metamorfosis es la de dispositivos mdéviles. Los cuales, con las
caracteristicas que actualmente poseen resultan tener gran potencial en el sector
educativo. A este fendbmeno se le ha denominado aprendizaje movil (m-learning). De
acuerdo con Mobilearn (2007) citado por Burgos (2010, p. 174) el aprendizaje movil se

define como:

El uso de la tecnologia mévil e inalambrica aplicada con fines educativos, con el objetivo de
brindar el soporte demandado por los procesos de ensefianza-aprendizaje en modelos de
formacion y que favorecen la instruccion formal y/o mejora continua a favor de las nuevas
necesidades que surgen en el ambiente profesional; un ambiente que demanda movilidad
laboral, asi como una actualizacién de conocimientos y desarrollo de nuevas habilidades
tecnoldgicas.
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Dentro de las tecnologias mdviles se puede listar las PC portétiles, agendas
electronicas (PDA) y los teléfonos inteligentes. Esta modalidad es aprovechada por las
personas que por diversas circunstancias no pueden recibir formacién de manera
presencial, y por lo tanto se matriculan en cursos a través de Internet, a los cuales se

puede acceder desde cualquier dispositivo mévil que cuente con conexion a la Red.

Acceso a senicios de comunicacion
con el profesor, el tutor y Acceso a noticias, conferencias y

compafieros de clase canales educativos de TV/radio

Acceso a recursos, materiales
y contenidos educativos
(curso, Universidad)

Acceso a senicios administrativos
y de soporte (mesa de ayuda,
centro de servicio)

Acceso a Intemet y senicios
de intranet/extranet

Aceeso a bibliotecas virtuales
(recursos, guias, asesoria)

Tecnologia RSS "Real Simple Syndication” (redifusién/sindicacion de la informacion), Método de PodCast
"Public on Demand & Cast" (suscripcién a canales de RSS de audio y video), Senicio de mensajeria
texto y multimedia (SMS, MMS), Conectividad a sitios web (WAP, WiFi, WiMax), Canales en vivo y

diferidos (audio y video bajo demanda), senicios de red de datos y de vz

Figura 26 Servicios de la tecnologia movil
Nota Fuente: Burgos, J.V. & Lozano, A. (2010) Aprendizaje mdvil: el potencial educativo en la palma de la
mano. México, D.F.: Trillas, S.A. de C.V.

Algunas estadisticas interesantes con respecto a los dispositivos madviles e Internet
de acuerdo con la Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI) son las siguientes (Burgos,
2010, p. 196):

El 92% considera que Internet es la tecnologia mas critica o importante, seguida de la
telefonia movil y la television.

El 56% de usuarios de telefonia maévil envia al menos 25 mensajes de texto (SMS) cada mes
y el 89% estan dispuestos a recibir alertas y avisos.

El 96% de los usuarios de telefonia moévil hace uso del envio de la correspondencia
electrénica; el 67% lo usa como un medio basico de comunicacion diaria, y el 79% lo usa
para enviar archivos electronicos.

El 37% de los usuarios de telefonia mévil esta interesado en los servicios de PodCast y el
66% de estos son usuarios suscritos a proveedores de informacion.

El 56% hace uso de la tecnologia inalambrica de WiFi.
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En México la Institucion de Educacién Superior (IES) pionera de este tipo de
formacion es el Tecnologico de Monterrey, quien implementd un programa denominado
“aprendizaje movil” por medio del cual se puede cursar una maestria a través de estos
dispositivos. Ademas cre6 el Centro Innov@TE mediante el cual han logrado que por
dispositivos moviles los usuarios tengan acceso a materiales didacticos (videos, guias),
consulta de calificaciones, transmision y recepcion de mensaje SMS, consulta de
calendarios, interaccién con equipos de trabajo, radiochat movil, entre otros.

Como se aprecia en la Figura 27, Hidalgo se encuentra también debajo de la media
en cuanto a usuarios de dispositivos moviles. Unicamente el 56% de los hidalguenses es

usuario de maviles, por lo cual se restringe el m-learning en Hidalgo.

Baja California Sur

Guerrero ~ Quintana Roo
Oaxaca | e . Sonora
Tlaxcala _ Baja California
1311 B
34.2 2l y
Puebla 376 \—T \ Chihuahua
Cray b
San Luis Potosi 3 = \ Campeche
43. / o
Veracruz de Ignacio | - 174 2
de la Llave 43.9 Tamaulipas
s 68.5 |
Chiapas | 45'?:" | Nuevo Leén
\‘ w’ 639 |
‘1 47.8 ;‘ |
Zacatecas | \‘ - Sinaloa
\ |
1“ 498 | 63.7 |
. \ \
Guanajuato | / Yucatan
50.2 | S
Durango 50.0 632 / Jalisco
Morelos " Colima

Querétaro Nayarit
i X 56.0 62.1 . ;
México ; 566 57.3 61.5 v ~ Coahuila de Zaragoza
Aguascalientes | | Distrito Federal
Tabasco ' Michoacan de Ocampo
Hidalgo

Figura 27 Usuarios de Telefonia celular por entidad federativa
Nota Fuente: INEGI (2011) Estadisticas sobre disponibilidad y uso de tecnologia de la informacion y

comunicaciones en los hogares www.inegi.org.mx
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11.8 Clasificacion de los medios de ensefianza-aprendizaje

Ya que se ha abordado en qué consiste la Tecnologia Educativa, lo que resta es visualizar como se clasifican algunas de

estas tecnologias usadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, de acuerdo con sus caracteristicas y cualidades; y como se

relacionan éstas con la percepcion y el aprendizaje de las personas mediante los sentidos (Ver Tabla 5).

Tabla 5

Clasificacién de los medios de ensefianza-aprendizaje

Relacion de los medios de ensefianza con los sistemas de comunicacion y sus cualidades mas importantes

Sistemas de comunicacion

Cualidades

Medio

Escrito

Visual

Escrito-visual

Auditivo

Audiovisual

Interactividad

Iconicidad | Sincronia

A distancia

Documento escrito

Pizarra

Pizarra electrénica

Cartel cientifico

Transparencia

Imagen fija

Video

Presentaciones

Multimedia

Videoconferencia

Web

Correo electrénico

Mensajeria
electronica

Chat

Plataforma
Teleformacién

Nota Fuente: Bravo, J.L. (s.f.) Los medios de ensefianza: Clasificacion, seleccion y ampliacion. Universidad Politécnica de Madrid.
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CAPITULO lll METODOLOGIA

[11.1 Limitaciones

De la viabilidad: Se cuenta con el aval del Director General de la Preparatoria
Abierta en Hidalgo quien ha externado su apoyo para facilitar la informacién primaria que
se requiera para el proyecto. De la misma manera ha manifestado su interés en que el
proyecto se lleve a la practica para verificar su efectividad y lograr mejoras en el

aprendizaje de los estudiantes del sistema.

Lugar: El proyecto se pondra a prueba en la sede de Preparatoria Abierta en la
ciudad de Pachuca. Si los resultados son satisfactorios entonces se aplicara el proyecto

en todas las sedes de corte social que existen en el Estado de Hidalgo.

Tiempo: Se estima que para el desarrollo del Aula Virtual y una prueba piloto de su

aplicacion se requiere al menos ocho meses.

Financiacion: Para el disefio del aula virtual se contara con el apoyo de estudiantes
de servicio social de la UTVM, de la carrera de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion. Si el proyecto es implementado se gestionara el servicio de hosting de
manera gratuita en alguna institucién de educacion, pero en caso contrario se contratara

un servicio privado mediante recursos propios.

[11.2 Tipo de estudio

El proyecto es del tipo exploratorio ya que abarca un tema del que existen
documentos limitados. Esto porque el tema sobre desarrollo de aulas virtuales no se
encuentra comunmente en la literatura, de hecho no hay muchos libros que lo aborden,
sino que se maneja como un tépico de la Tecnologia Educativa. En ese sentido es que
para el presente trabajo de investigacion se recurrira mas a la informacion contenida en
foros de Internet (blogs) o consultar directamente con algunos programadores que tengan
alguna experiencia en el desarrollo de aulas virtuales. La importancia de implementar el

tipo de investigacion exploratoria radica en que:
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Sirven para familiarizamos con fendmenos relativamente desconocidos, obtener informacion
sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion més completa respecto de un
contexto particular, investigar nuevos problemas, identificar conceptos o variables
promisorias, establecer prioridades para investigaciones futuras, o sugerir afirmaciones y
postulados (Hernandez, Fernandez-Collado & Baptista, 2006, p. 101).

En este proyecto existe una combinacién de la investigacion-accion ya que
ademas de “la produccion de conocimiento” referente al desarrollo de aulas virtuales se
busca “la modificacion intencional de una realidad dada” (Saavedra, 2001). Para este
caso, se busca mejorar el contexto educativo del Sistema de Preparatoria Abierta, por lo
que se deduce que este trabajo de intervencién corresponde a una investigacion aplicada
ya que tiene como finalidad: “La resolucién de problemas practicos inmediatos en orden a
transformar las condiciones del acto productivo, y a mejorar la calidad del producto”
(Infantas, s.f., p. 21).

[11.3 Diseio de técnicas de recoleccidon de datos

Las dos principales formas de recoleccion de datos seran mediante entrevistas y
cuestionarios. Las entrevistas se aplicaran a: 1) El director de la Preparatoria Abierta, con
la finalidad de conocer cuales son los alcances que pretende lograr con la realizacion de
este proyecto. Ademas esta persona es quien puede proporcionar las estadisticas
necesarias para justificar la realizacién del mismo. 2) A programadores y personas que
tengan experiencia en el uso de Moodle, para conocer de manera general los requisitos
que se deben cubrir para desarrollar un proyecto de esta envergadura. 3) Con los

estudiantes, para presentarles el proyecto y recabar sus comentarios al respecto.

l11.4 Poblacién y muestra

El disefio indica el camino o rumbo que debera seguir la investigacion, el cual
ayudard a encontrar resultados confiables y su relacién con el problema (Hernandez-
Sampieri, 2010). Corresponde al investigador elegir el tipo de disefio que mas le
convenga y que de acuerdo al contexto se adapte mejor a la problematica que esta

abordando.
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Los disefios de investigacion se pueden clasificar en dos grandes ramas: Los
experimentales y los no experimentales. Los primeros son més ad hoc para el estudio de
una problematica que sea eminentemente cuantitativa, o incluso mixta. Los segundos se

refieren mas a investigaciones que abordan aspectos cualitativos.

Para los efectos del desarrollo del aula virtual para el curso de ‘Metodologia de la
Lectura’ para el Sistema de Preparatoria Abierta se llevara a cabo un disefio no
experimental, debido a que en este tipo se realizan las actividades sin manipular
deliberadamente a las variables, pues ya acontecieron sus manifestaciones y no son

intrinsecamente manipulables (Nieto y Rodriguez, 2010).

A la vez la investigacion se realizara de manera longitudinal, pues se analizara el
fendmeno en dos periodos especificos. El primero con datos antes de la implementacion
del aula virtual, y el segundo, después de ella. De esta forma se determinard si hubo
algun cambio, si éste fue significativo, o en su defecto si los resultados en el aprendizaje

de los estudiantes se mantuvo sin efecto por la introduccién del Aula Virtual.

En cuanto a la determinacién de la muestra, se eligi6 la del tipo ‘no probabilistica’.
En este tipo de muestreo se seleccionan los elementos de acuerdo con criterios
previamente establecidos (Torres, Paz & Salazar, s.f.). Ademés de ser no probabilistico es
de tipo intencional, ya que la muestra se eligi6 en comun acuerdo entre el Director del

Sistema de Preparatoria Abierta del Estado y el responsable de la investigacion.

En el Estado de Hidalgo hay varias sedes regionales, de las cuales, aquellas que
cuentan con mayor numero de estudiantes son: Sede Pachuca con 1087, sede Tula con
582, sede Tulancingo con 467, sede Tizayuca con 413 y sede Huejutla con 378. Por ello
se considero viable elegir la sede Pachuca para implementar el proyecto, lo que conlleva
a reducir los costos de traslado para el investigador ya que es la mas céntrica, es la sede

matriz y donde hay mas ventajas para analizar detenidamente el fenémeno de estudio.
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[11.5 Técnicas de analisis

Se indagara si los objetos de aprendizaje y plataforma educativa desarrollados en

este proyecto tienen impacto positivo en los estudiantes.

[11.6 Recursos humanos

Para el desarrollo y conclusién satisfactoria del presente proyecto participaran los

sujetos que se especifican en la Tabla 6.

Tabla 6
Recursos humanos
Participante Nombre Funcién Calificacion
profesional
Asesor UAEH Mtro.,Jullo Marquez Asesorar el proyecto Docen_te €
Rodriguez Investigador
Investigador (pasante | Juan Josué

de maestria)

Hernandez Oliva

Desarrollar el proyecto

Especialista en TE

Director de la Prepa
Abierta

Mtro. Carlos Flores
Ibarra

Autorizar la aplicacion del
proyecto

Experto en el tema
de Educacién
Abierta

Coordinador de Sede
Pachuca

N/D

Apoyar la prueba piloto del
proyecto en la sede Pachuca

Directivo experto

Estudiantes de
estadia

William Pérez y
Saul Ramirez

Apoyo en el desarrollo de
objetos de aprendizaje y del
ambiente virtual

TSUenTIC

Nota Fuente: Elaboracion propia
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Para finalizar el Capitulo Il se especifican los recursos materiales que demanda el proyecto (Ver Tabla 7), las actividades a

desarrollar y su proceso (Ver Tabla 8), la relacion entre los objetivos, metas y actividades (Ver Tabla 9) y finalmente el

cronograma que indica las fechas en que se espera realizar cada una de las actividades (Ver Tabla 10).

[11.7 Recursos materiales

Tabla 7
Presupuesto para implementar el proyecto
Costo _ _ Tiempo dedes_embolso _
Item estimado Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre Enero | Febrero
2011 2011 2011 2011 2011 2011 2012 2012
Laptop pentium
procesador Intel
4 i5, 4 gb en| $10,000 X
RAM, 500 gb en
disco duro.
Host para
h_ospedar el aula $500 X
virtual en
Internet
Combustible y/o | ¢, 54 X X X X X X X
pasajes
Consumo de | ¢ 54 X X X X X X X
alimentos
Papeleria $500 X X X X X X X
Libros $800 X
Tutoriales $500 X
Internet $2,000 X X X X X X X X
TOTAL $17,300.00

Nota fuente: Elaboracion propia
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[11.8 Actividades a desarrollar

Tabla 8
Actividades a desarrollar
N° Nombre Descripcién del proceso Métodos, técnicas e Duracién Metas
Etapa instrumentos
Andlisis de los Examinar los contenidos del libro y Analisis documental s
) : . . . Andlisis
1 contenidos del determinar el mejor formato multimedia Resumen 4 semanas
; L : . documental
libro para su presentacion Fichas de trabajo
Desarrollo de . . Dlse;no d.e OA (mapgs mentales, Objetos de
: Pasar lo contenidos analizados a un OA audios, videos, tutoriales) 11 L
2 objetos de especifico mediante software de imagenes semanas Aprendizaje
aprendizaje (OA) P L . Imag ' (varios)
audio, video y animaciones
L, Elaborar una aplicacion que integre de
Elaboracion de . . L
3 N manera global y ordenada todos los Software multimedia 1semana | Una aplicacion
aplicacion ! .
objetos de aprendizaje desarrollados
Disefio de la Disefiar cada uno de los elementos de la | Fichas bibliograficas sobre
. . ) . Una plataforma
4 Plataforma plataforma educativa donde seran ambientes virtuales de 8 semanas :
. . ) L o educativa
Educativa alojados los objetos de aprendizaje aprendizaje
5 Evaluacion Evaluar el ambiente virtual y los OA FO”‘."'atPS de evalgac_lon 1 semana Informe_C,ie
cualitativa y cuantitativa evaluacion
i Presentar la aplicacién desarrollada a los Una presentacion
6 Implementacion . Encuesta 1 semana . .
estudiantes ejecutiva
Formulacién de Evaluar el alcance y efectividad del . s Un informe de
7 : ) o Informe cualitativo y cuantitativo 1 semana
Conclusiones proyecto de intervencién resultados

Nota Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 9

Relacién entre objetivos, metas y actividades

Objetivo Objetivo especifico Metas (expresada en Actividades Recursos
general unidades de medida)
-> Presentar los contenidos del
. > 0, -
libro de texto del curso de los conteljlrigzesm(:grli 10(():?1c/>0 - Anaisis
‘Metodologia de la Lectura’ en objetos | =~ LS S S documental del libro | - Fichas de
Proporcionar a | de aprendizaje con los diversos la asignatura de Metodoloaia de texto B trabajo
los estudiantes del formatos que las TIC lo permiten, tales de la gll_ectura en varios ob%tos '-ElaboraC|on -Papeletas
primer semestre del como: Texto digitalizado, hipertexto, de arendizaie. en muli Iges de Objetos de personales
Sistema de audio, video, hipermedia, juegos, entre formgtos autjjié video P aprendizaje: -Libro de texto
Preparatoria Abierta otros. imaaen émimaéiones ' * Imagenes -Software
del Estado de Hidalgo hi egrmédia hi ertexté e Audio -Scanner
una herramienta -> Crear un aula virtual del P - ip ‘ ¢ Video -PC
basada en curso ‘Metodologia de la Lectura’ en _>Desarrollar un aula e Animaciones -Efectivo
Tecnologias de la Internet mediante el uso de una . . ¢ Quiz -Conexion a
» . virtual para la asignatura de
Informacion y plataforma educativa. Metodoloaia de la Lectura que ¢ Juegos Internet
Comunicacién (TIC), odologia q -Desarrollo de | -Estadisticas
- esté disponible en una —eoC ;
que les facilite el -> Integrar el curso de lataforma educativa una aplicacién para del sistema
aprendizaje de los ‘Metodologia de la Lectura’ en una P ' el curso. -Pasajes
contenidos del curso aplicacién que pueda ser usada en -> Desarrollar una -Implementacién del -Asesorias
de ‘Metodologia de la | una computadoras sin conexion a C . curso en una -Alimentos
; . aplicacidon que integre el 100% o
Lectura’. Internet, pero que tenga un ambiente . . lataform -Servicio
: de los objetos de aprendizaje | P'ataiorma .
web, que pueda ser ejecutado desde educativa. Hosting

un CD-ROM, USB o desde cualquier
otro dispositivo de almacenamiento.

del curso.

Nota Fuente: Elaboracion propia
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[11.9 Cronograma

Tabla 10
Cronograma de actividades

No.

Actividades

Dic-11

Realizar un andlisis
de contenidos del libro de
texto y seleccionar el
formato multimedia que
mayor impacto pueda
lograr en el aprendizaje
del estudiante

Desarrollar objetos
de aprendizaje (u obtener
de la red) para cada uno
de los contenidos

Elaboracion de
aplicacién del curso que
integre los objetos de
aprendizaje.

Disefo del aula
virtual

Evaluar el ambiente
de aprendizaje

Presentacion de la
aplicacién y/o aula virtual

Compilar los
resultados

Nota Fuente: Elaboracion propia
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[11.10 Disefio del curso

En la fase de disefio se pretende primeramente secuenciar las partes que integran
el curso. Se debe iniciar declarando los objetivos de cada unidad de aprendizaje, los
cuales no fueron formulados en este proyecto, sino que se tomaron los que ya estaban
establecidos en el libro de texto. Posteriormente se colocara una introduccion a la unidad
mediante un video y un mapa conceptual para que el estudiante tenga una vision general
de lo que abordara en cada una. Luego, y como parte toral se mostraran presentaciones
interactivas que aborden ampliamente los contenidos tematicos del libro de texto.
Después reforzar lo visto en las presentaciones mediante ejercicios y juegos. Y finalmente

se realizara una evaluacion de la unidad.

En la fase de desarrollo se usardn nueve programas distintos para elaborar los
objetos de aprendizaje mencionados en la fase de disefio, en mdltiples formatos: audio,

video, imagenes, presentaciones interactivas, juegos y animaciones.

La fase de implementacion se desarrollara una aplicacion disponible mediante CD-
ROM que el estudiante pueda usar desde una computadora, o bien por algun otro medio
de almacenamiento como puede ser una USB. También se implementara el curso en

linea mediante una plataforma educativa desarrollada en Moodle.
La fase de evaluacion se realizara de dos formas. Por un lado la evaluacién del

curso y por otro, mediante evaluaciones del aprendizaje en cada unidad del curso, a

través de quizes (cuestionarios) desarrolladas en Adobe Captivate.
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CAPITULO IV DESARROLLO DE LOS OBJ ETOS DE
APRENDIZAJE DEL CURSO ‘METODOLOGIA DE LA LECTURA’

IV.1 Diseflo instruccional y ambientes virtuales de aprendizaje

El disefio instruccional es la “planificacion instruccional sistematica que incluye la
valoracibn de necesidades, el desarrollo, la evaluacion, la implementacion y el
mantenimiento de materiales y programas” de acuerdo con Richey, Fields & Foxon,
(2001) citado por Williams, Schrum, Sagra & Guardia (s.f.).

IV.1.1 El modelo ADDIE

El modelo genérico del disefio instruccional es el ADDIE y contiene los siguientes
elementos: 1) Andlisis 2) Disefio 3) Desarrollo 4) Implementacion y 5) Evaluacion.

rab ANALISIS j(.

DISENO EVALUACION

IDESARROLLO > IMPLEMENTACION

Figura 28 Modelo de disefio instruccional ADDIE
Nota Fuente: Williams, P., Schrum, L., Sangra, A. & Guardia, L. (s.f.). Modelos de disefio instruccional.
Fundamentos del disefio técnico pedagdgico en e-learning. Universitat Oberta de Catalunya
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Para el curso de ‘Metodologia de la Lectura’ el anadlisis se llevé a efecto
primeramente sobre los estudiantes de la Preparatoria Abierta, su problematica y posible
solucién. De ahi se concluyé que necesitan un material interactivo e intuitivo para su
estudio. El analisis también se realizé sobre el libro de texto, para saber qué tipo de objeto
de aprendizaje se requeriria para cada unidad de aprendizaje. De la misma manera se
estimaron las necesidades de recursos humanos, tecnologicos y econdémicos del curso.

El modelo ADDIE no es el Unico que existe, otro modelo interesante para el disefio
instruccional es el modelo ASSURE que contiene las siguientes fases (Heinich, Molenda,
Russell & Smaldino (2003) citados por Williams et. al. (s.f.)):

1) Analize. Analizar al grupo de estudiantes

2) State. Fijar los objetivos de aprendizaje

3) Select. Seleccionar los materiales multimedia para la formacién
4) Ultilize. Utilizar los materiales de manera integral en el curso

5) Require. Exigir la participacion de los estudiantes en el curso

6) Evaluate. Evaluar los aspectos formativos y sumativos del curso

IV.1.2 Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)

Un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) es el conjunto de entornos de interaccion,
sincrénica y asincrénica, donde, con base en un programa curricular, se lleva a cabo el
proceso enseflanza-aprendizaje, a través de un sistema de administracion de aprendizaje
(UAM, s.f.,, p. 1).

Fases de creacion de un Ambiente Virtual de Aprendizaje

Fase | Planeacion. En esta etapa se define el curso a desarrollar, las personas a
quienes estad dirigido, los recursos materiales y humanos necesarios para su
implementacion, entre otros. Algunos de estos aspectos ya estaban previamente
realizados antes de la implementacion del proyecto. Por ejemplo, en este caso no hubo
necesidad de disefiar el curso pues este ya existia al igual que sus contenidos. Lo que se
analizé basicamente fue la problematica de los estudiantes y los recursos para realizar el

aula virtual.

60



Fase II. Disefio, desarrollo y produccién de los contenidos digitales. Los objetivos y
contenidos del curso ya existian previamente, por lo cual, lo que el proyecto aporté en
esta fase fue la implementacién de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
para desarrollar Objetos de Aprendizaje digitales. Se desarrollaron mas de 50 objetos de

aprendizaje para el curso ‘Metodologia de la Lectura’.

Fase Il Operacion. Consiste en la implementacion del Entorno Virtual de
Aprendizaje con los participantes. En el proyecto se hizo la entrega de la aplicacion

desarrollada y se mostr6 cémo funciona el curso en Internet (Ver Capitulo VI).

CONFIANZA

MOTIVACION \ _

ACCESIBILIDAD INTERACCION

Figura 29 Caracteristicas que debe tener un Ambiente Virtual de Aprendizaje
Nota Fuente: UAM Unidad Iztapalapa (s.f.) Los ambientes virtuales de aprendizaje en Gestién de Paginas
Educativas

Algunas de las caracteristicas que debe tener un Ambiente Virtual de Aprendizaje
(AVA) son las siguientes: 1) Confianza. Que implica que el curso no tenga fallas técnicas
y que los Objetos de Aprendizaje sean de calidad 2) Interaccion. Debe haber interaccién
entre estudiantes y docentes, entre pares, y entre estudiantes y materiales; por la
naturaleza propia de la Preparatoria Abierta, en este proyecto Unicamente se da el tercer
tipo de interaccién, ya que no existen docentes y tampoco compafieros de curso. 3)
Accesibilidad. Los participantes deben tener la posibilidad de participar en todo momento
4) Motivacion. El facilitador debe propiciar la motivacion en el estudiante para que este no
abandone el curso, ya que en la modalidad en linea existe el riesgo de que el estudiante

se aisle al no tener compafieros fisicamente.
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IV.2 Aprendizaje ladico

Karl Groos (1861-1946) inicioé con las investigaciones relacionadas con el juego, en
lo que se denomina Teoria del Juego. El término Ludica proviene del latin Ludus que
significa juego. De esta manera se entiende por ludica

La necesidad del ser humano, de expresarse de variadas formas, de comunicarse, de sentir,
de vivir diversas emociones, de disfrutar vivencias placenteras tales como el entretenimiento,
el juego, la diversion, el esparcimiento, que nos llevan a gozar, reir, gritar, a vivir, siendo una
verdadera fuente generadora de emociones (Yturralde, 2013).

Para este proyecto se implementaron varios juegos enfocados al aprendizaje.
Algunos fueron desarrollados mediante la aplicacion de JClic, pero otros fueron juegos
digitales desarrollados mediante Adobe Captivate, con animaciones de Flash. De acuerdo
con Angeles y Ortega (2007, p. 207) un juego digital interactivo es “un dispositivo
electronico que permite mediante mandos apropiados, simular juegos en las pantallas de
un televisor, computadora o una consola y que permite una interaccion, a modo de
dialogo, entre el aparato y el usuario”. Los videojuegos tienen un gran potencial para la
educacion y los hay de varios tipos (Ver Tabla 11). Los videojuegos hoy en dia pueden
correrse mediante el uso de una computadora, una consola, un equipo movil o incluso a

través de Internet (Ver Figura 30).

Tabla 11
Clasificacién de los videojuegos
Tipo de juego Caracteristicas Modalidades

Ritmo rapido de juego Plataformas

ARCADE Tiempg de reapcién minimo Laberintos
Atencion focalizada Deportivos
Componente estratégico secundario Dispara y olvida
Baja influencia del tiempo de reaccion Instrumentales

Simuladores Estrategias complejas y cambiantes Situacionales
Conocimientos especificos Deportivos
Se adopta una identidad especifica Aventuras gréficas

Estrategia Solo se conoce el objetivo final del juego | Juegos de rol
Desarrollo mediante érdenes y objetos Juegos de guerra

Juegos de mesa | Cartas, ajedrez, ping pong, petacos, etc

Otros juegos

Nota Fuente: Pascual, M.A. & Ortega, J.A. (2007) Videojuegos y educacion. En J.A. Ortega & A. Chacén,

Nuevas tecnologias para la educacién en la era digital (pags. 207-228). Madrid: Ediciones Piramide.
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Algunas caracteristicas que deben tener los videojuegos son las siguientes: 1) Debe
tener reglas. 2) Objetivos. En todos los juegos, el objetivo es ganar el juego a base de
responder acertadamente las preguntas de repaso de los temas. 3) Feedback inmediato.
Para cada accion que realice el jugador (el estudiante) existen respuestas
predeterminadas inmediatas. 4) Interaccion. Si no es interactivo no es un juego. 5) Reto.

Plataforma |

@ Domeésticas | De ultima generacién
Ordenador _ Internet

Figura 30 Clasificacion de los videojuegos segun su lector
Nota Fuente: Pascual, M.A. & Ortega, J.A. (2007) Videojuegos y educacion. En J.A. Ortega & A. Chacon,
Nuevas tecnologias para la educacién en la era digital (pags. 207-228). Madrid: Ediciones Piramide.

Todos los juegos implican un reto.

V.3 Objetos de aprendizaje

Se entiende por objeto de aprendizaje segun la Corporacién Universitaria para el
Desarrollo de Internet 2 (CUDI, 2010) lo siguiente:

Una entidad informativa digital desarrollada para la generacién de conocimiento, habilidades
y actitudes requeridas en el desempefio de una tarea, que tiene sentido en funcién de las
necesidades del sujeto que lo usa y que representa y corresponde a una realidad concreta
susceptible de ser intervenida.

Los Objetos de Aprendizaje (OA) pueden ser variados (Ver Tabla 12). En el caso
especifico de los OA digitales se puede decir que éstos pueden estar alojados en un
repositorio de archivos y tiene una determinada interfaz gréfica. A través de ella el
estudiante puede explorar la informacién proporcionada que generalmente puede ser de
dos tipos. El primero serian documentos expositivos, mediante el cual el OA proporciona

informacion al usuario de manera unilateral. Y por otro lado se tendrian los documentos
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activos que se basan mas en la interaccion del el material y el usuario (Ver Figura 31). En

el presente proyecto se elaboraron OA tanto expositivos como interactivos.

Tabla 12
Tipos de Objetos de Aprendizaje
Objetos Objetos Objetos de Cursos Acervos, Redes de
mediaticos | informativos | aprendizaje colecciones objetos y
comunidades
Una foto Un esquema | Un simulador | Un tutorial Un acervo de Red en torno a
Un clip Una gréfica Un juego Un médulo recursos por una
Un video Un texto didactico de materia curricular | problematica
Una unidad competencia. | Colecciones por | planetaria:
de ejercicio Un curso campo Ejemplo: el
con curricular. disciplinario impacto
respectivo Acervos ambiental
contenido documentales de | Red en torno a
instruccional. una institucion problematicas,
por tipo de
organizacién
para la salud,
comerciales
servicios

Nota Fuente: Chan, M.E., Galeana de la O. & Ramirez, M.S. (2006) Objetos de aprendizaje e innovacion
educativa. México, D.F.: Editorial Trillas, S.A.

. ./- - .
Herramientas [ Herramientas

Is n
Herramientas
ara creacidonde ara generar Eepeados Generador
P ; . P 9 o de hipertexto de videoclip
cuestionarios \autoevaluacion

Documentos ) Documentos
activos ) expositivos

(Encabezado pedagégico.
Validacion de la

|/ N - -

Figura 31 Ejemplo de gestién de contenidos
Nota Fuente: Chan, M.E., Galeana de la O. & Ramirez, M.S. (2006) Objetos de aprendizaje e innovacion
educativa. México, D.F.: Editorial Trillas, S.A.
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A continuacion se muestran los Objetos de Aprendizaje desarrollados para el curso
Metodologia de la Lectura, que fueron elaborados a partir del Andlisis previo, siguiendo
los lineamientos del modelo ADDIE.

V.4 Estructura del curso

El recurso que los estudiantes de la Preparatoria Abierta tienen para prepararse
para presentar su examen escrito y acreditar las materias es el libro de texto de cada
asignatura, por lo tanto el éxito que ellos pretendan dependera del buen estudio del
material en comento. Sin embargo, como se comenté en el Capitulo |, los textos algunas
veces resultan de dificil comprension, otros son tan extensos que su lectura se vuelve
tediosa, y si a esto se le agrega que no existe un asesor que les aclare dudas, obtener

una buena calificacion se convierte en una meta sumamente dificil.

La propuesta del proyecto es que el contenido del libro de texto se les presente a los
estudiantes en diferentes y mas interesantes formatos que Unicamente el libro de texto.
Lo anterior con la finalidad de hacer mas atractivos los contenidos del libro, y aprovechar
los distintos estilos de aprendizaje de las personas. Para ello se desarrollaron varios
objetos de aprendizaje en mdltiples formatos tales como videos, audios, imagenes,

materiales interactivos, entre otros.

El curso de metodologia de la lectura consta de ocho unidades. Para cada unidad
se desarroll6 una metodologia para que el estudiante explore los contenidos en forma
estructurada. En la siguiente figura se muestra la pantalla principal del curso. El
estudiante debe de elegir qué unidad desea explorar haciendo clic en el botén

correspondiente.
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AULA
VIRTUAL

HAZ CLIC EN
LA UNIDAD
QUE QUIERES

EXPLORAR

LOS LIBROS

LA LECTURA /

LECTURA DE UNA OBRA

EXPOSITIVA /

"IV LECTURA DE UNA OBRA
DE FICCION NARRATIVA
ANALISIS LITERARIO /
/

LECTURA DE UNA OBRA
7 DE FICCION DRAMATICA

// LIRICA /
.,’/':‘{
TRABAJO DE _'u

INVESTIGACION LITERARIA / PREPARATORLA
abierc=

Figura 32 Pantalla principal del curso

Una vez que el estudiante elige una unidad es enviado a la pagina individual de la
misma. En el encabezado de las paginas aparece el nombre de la institucibn que
promueve el curso, que en este caso es la Preparatoria Abierta del Estado de Hidalgo.
Como subtitulo se encuentra el nombre de la unidad que ha elegido el estudiante para
explorar. En el cuerpo de la ventana esta la lista de actividades entre las cuales el
estudiante puede elegir, basta con hacer clic sobre la actividad para que esta se cargue
automaticamente. A un costado de cada actividad se encuentra un botén circular; el
estudiante debe pasar el cursor sobre este botdn para recibir retroalimentacion sobre lo
gue trata cada actividad. Finalmente se encuentra un boton para salir de esa unidad y

regresar al menu principal, donde se encuentran las demas unidades.

A continuacion se muestran las pantallas y actividades que le apareceran al

estudiante en cada una de las unidades del curso.
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Preparatoria Abierta del Estado de Hjdalgt \ AULA

/ & VIRTUAL

LOS LIBROS -

VIDEO INTRODUCTORIO |

o=
eyl @) MAPA CONCEPTUAL

ﬂ ACTIVIDAD 1

LECTURAS DE LA ASIGNATURA
S it — -

OBUETIVAR VS, SUBJETIVAR

LA LECTURA

VIDEO INTRODUCTORIO
-
HAZ CLIC (

e+l @) VAPA CONCEPTUAL
f™ ACTIVIDAD
@ | AS ETAPAS DE LA LECTURA
-
LA LECTURA ESTRUCTURAL O ANALITICA
-

\
INVESTIGACION

"

LA LECTURA D)

A1

EHEGUN I AS I EREREATH)

© b

Figura 34 Menu de actividades de la unidad 2

67



Estado de ]]}(m].:,‘ - m AULA

LECTURA DE UNA OBRA

EXPOSITIVA

( VIDEO INTRODUCTORIO

HAZ CLIC —
EN ALGUNA -—’\ ~
M AcTvioao | ( MAPA CONCEPTUAL
& (4
= ¢(COMO LEER UNA OBRA EXPOSITIVA?
, =
/
|

=5 iU G0 U BATI U N AT BERAEXED ST IVA

JUEGA A SER MILLONARIO

o I

Figura 35 Menu de actividades de la unidad 3

AUuLA
VIRTUAL

Preparatoria Abierta del Estado de Hydalgy
(

8 AV LECTURA DE UNA OBRA
> DE FICCION NARRATIVA

VIDEO INTRODUCTORIO
HAZ CLIC
~ ig:,&,?gyg? MAPA CONCEPTUAL

FORMAS DE FICCION NARRATIVA

) ANALISIS LITERARIO EXTERNO!

Figura 36 Menu de actividades de la unidad 4

68



AULA
VIRTUAL

Preparatoria Abierta del Estado de Hdaigs

ANALISIS LITERARIO

VIDEO INTRODUCTORIO
HAZ CLIC =

ENALGUNA
/N ACTIVIDAD | MAPA CONCEPTUAL
- -

LOS PERSONAJESY LA ACCION

I

LASIDEAS YOI ROS ELENV ENTOS

{

JUEGA A EL PRINCIPITO
EVALUACION [ g
e o Lk

Figura 37 Menu de actividades de la unidad 5

AULA
VIRTUAL
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DE FICCION DRAMATICA

VIDEO INTRODUCTORIO |
HAZ CLIC
EN ALGUNA
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{
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Figura 38 Menu de actividades de la unidad 6
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AULA
VIRTUAL

HAZ CLIC
EN ALGUNA
ﬁ ACTIVIDAD (

@ LIRICA Y POESIA

-
ALGUNOSHKOEOS

—{

@ JUEGA AL SAPO Y LA RANITA
/¥/ -
o B

o ST

Figura 39 Menu de actividades de la unidad 7

TRABAJO DE
INVESTIGACION LITERARIA

HAZ CLIC \’\

VIDEO INTRODUCTORIO

ENALGUNA
f™ ACTIVIDAD ( MAPA CONCEPTUAL
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( TRABAJODE INVESTIGACION LITERARIA
»
MODELODEUNT RABASO DEINVESTIGAGION
HTERARIA
/ - /

JUEGA AL BOMBERMAN

S —
e o U

Figura 40 Menu de actividades de la unidad 8
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V.5 Estructura de cada unidad

Al inicio de cada unidad se le presenta al estudiante un video introductorio que le
explica de manera general cuales son los contenidos que se abordaran en la misma; los
videos tienen una duracion de entre uno y 3 minutos. La siguiente figura muestra los ocho

videos desarrollados para el curso.

El trabajo de
investigacion literaria

Lectura de uirTa_‘obra de =
ficcion dramatica =
'

Lectura de una-obra
expositiva-

Analisis literario

Figura 41 Videos desarrollados para el curso

Como segundo paso se le presenta al estudiante una imagen, que le muestra de
forma sintetizada cada uno de los conceptos de la unidad, es decir, que la informacion se
le presenta desmenuzada mediante un mapa conceptual. Con ello se espera tener un
impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes haciendo uso de recursos visuales,
pues previamente se estableci6 que de acuerdo con los estilos de aprendizaje, las
personas aprenden facilmente de esta manera. A continuacién se presenta a manera de

ejemplo uno de los ocho mapas conceptuales realizados para el curso.
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LOS LIBROS

/\\

Sirven para Se usan como Se escriben en Se clasifican en
/ \\ /
ACRECENTAR ESTIMULAR LA | [ PORTADORES | || venfcuLOS DE -
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( HOMBRE ] CONCIENCIA PENSANIENTO

TIPOS DE
OBRA
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\ Por su enfoque

Se (hwlm-n en \

- Se dividen en

[ CIENCIAS DE |[ c1eENCIAS |[ CIENCIAS || cIENCIAS - ICA ENSAYOS
LA NATURALEZA/‘\ IDEALES ][SOCIALES] FILOSOFICAS m s ;)

Por ‘,,l.,“‘,|u Por ejemplo
Por ejemplo Por ejemplo Por ejemplo Por ejemplo /
| | l I Pued HIMNO, unicos,
uede ser HUMIRISTICOS,
FiSICA, LOGICA, SOCIOLOGIA, | | AXIOLOGIA, cmcxoﬁ, SATIRICOS
QUIMICA, || MATEMATICAS ECONOMIA, METAFISICA, SONETO, EXPOSITIVOS
BIOLOGIA HISTORIA, ETICA EPITALAMIO,

GEOGRAFIA
HUMANA

ETC.

/[NARRATIVA) [ DRAMATICA ]

Por ejemplo
1

(cusmo, NOVELA Y posnAs) [oam\s DE TEATRO,]

Por ejemplo

DRAMA, COMEDIA

Figura 42 Mapa mental de la unidad 1

Posteriormente se le proporcionan al estudiante presentaciones interactivas que
abarcan practicamente todos los temas de cada unidad. Cada una de ellas tiene entre dos
o tres de estas presentaciones, y constituyen los objetos de aprendizaje mas importantes,
porque contienen la informacién del libro presentada en mapas conceptuales, mapas
mentales, audios, texto, videos, cuestionarios, entre otros. Ademas, estos objetos de
aprendizaje tienen la caracteristica hipermedia, es decir, que ademas de estar en formato
multimedia, los estudiantes pueden navegar a través de hipervinculos, por lo cual cada
estudiante, al explorar los contenidos, definird una ruta diferente para navegar en ellos, de

acuerdo con sus propios intereses y decisiones personales.
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(" Trabajo de investigacion literaria

L Modelo de un trabajo de investigacion L Objetivar vs. subjetivar _.J

(Lirica y poesia (Las etapas de la lectura,

.\.

~ La lectura
estructural

(Algunos tropos

resentaciones
(Analisis de Romeo y Julieta interactivas

/

La lecturade
investigacion

(1er. acto de Romeo y Julieta

/Estructura de una

(Las ideas y otros elementos
obra expositiva

@s personajes y la accion CAnéIisis literario interno:,

‘"'"_Aﬁélisis literario externo ) "bermas de ficcion narrativa

Figura 43 Presentaciones interactivas del curso

AUlLA
VIRTUAL
LA LECTURA

LA LECTURA ESTRUCTURAL
O ANALITICA

f

HAZ CLICEN LAS
FLECHAS PARA
RETROCEDER O

AVANZAR

Figura 44 Ejemplo de una presentacion interactiva
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Una vez que se han explorado las presentaciones, se presenta al estudiante un
recurso a manera de juego que le permitira repasar y reforzar sus conocimientos,
habilidades y destrezas de una manera divertida. Algunos de estos juegos son los
clasicos crucigramas, sopa de letras, relaciones simples y complejas, rompecabezas,
entre otros recursos que proporciona JCIic.
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ol M |M |1 [H|a|v]|x]|E
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LA X1
q:‘:-?’;.“‘;-_-.- F A (] u 1 T o L P
Lk F || e 1| O | H|A|M
Un lbro e
Ve O e
 —— Sopa de letras
ﬁrr!
Exploracion , ‘@@ _
Ligea % g e Y
| Bagogia - -
CIENCIAS DE LA Etica
MATURALEZA | | s @ | . -
CIENCIAS IDEALES e '
[ emmaice i =
CIEMCIAS Fruca Ceapartar ln concanca | ot B hambn y s s
SOCIALES Axiciogs
CIENCIAS G fafia Hamans
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# BRI [0 o Bl
R, i 1 NN
- Credcera
|
. a o
Relacion simple Crucigrama

Figura 45 Juegos desarrollado en JClic

Pero ademés de ellos se desarrollaron otros juegos divertidos mediante el programa
Captivate de Adobe. Los juegos que se desarrollaron fueron: 1) Juega a ser millonario 2)
El principito 3) Romeo y Julieta 4) El ahorcado 5) La ranita y el sapo y finalmente 6) El

Bomberman. Cabe sefialar que estos juegos ademas de ser desarrollados para este
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curso, han sido implementados en la practica docente presencial y han resultado un éxito
entre los estudiantes.

POR 100 MIL PESOS

— S—

Se llama asi a las palabras que se
emplean en una ciencia con un sentido
muy especifico.

|’ HAZ CLIC EN LA RESPUESTA QUE CREAS
CORRECTA, LUEGO HAZ CLIC EN ACEPTAR

1
a) Tecnic! st§t ‘ b) Glosario
. —
[ | .

[»CANBIARRESPUESTA J

| ACEPTAR |

Figura 46 Juega a ser millonario

Figura 47 Juega a Romeo y Julieta
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Figura 49 Juego del Principito
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Figura 52 Juego del Bomberman

Finalmente se realiza una evaluacion de la unidad mediante un cuestionario. Si un
estudiante no aprueba el cuestionario puede repasar los temas y volver a intentarlo,
presentando un cuestionario que no es igual al presentado previamente, pues el programa

en que han sido desarrolladas las preguntas cambian aleatoriamente.

Eleccion Miltiele

En este tiro de poesia predomina la actitud subietiva del
poefa para expresar libremente sus senfimienfos o
emociones; la mavor parte expresan amor, odio,
admiracion, compasion, ternura, soledad, miedo ante [a
muerte, ansia, enfre otros. Este tipo de poesia no
pretende convencer sino solo exponer. Es reminiscente,
les decir, vuelve a vivir [os momentos que evoca.

Al Ninguna opcion
B) Lirica

C) Poesia dramatica
D) Poesia épica

Cuestion 5 of 10 Limpiar Regresar Salir  Aceptar

Figura 53 Ejemplo de evaluacion
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Esta es la forma en que se han estructurado los objetos de aprendizaje de cada
unidad y siguen la misma estructura en las ocho unidades. En la siguiente figura se

presenta a manera de esquema lo explicado anteriormente:

Mapa mental

Presentaciones
interactivas

Paso 4

Paso 5

Evaluacion

Figura 54 Disefio instruccional de cada unidad

IV.6 Tecnologias para el desarrollo de objetos de aprendizaje

En esta seccion se presentan las tecnologias que se utilizaron para el desarrollo de

los diversos objetos de aprendizaje utilizados en el curso.

Camtasia Estudio 7. Este software desarrollado por TechSmith Corporation fue
utiizado para elaborar los videos introductorios de cada unidad. Permite integrar
imagenes con audio y exportar los videos en diferentes formatos tales como: Windows
Media Video (WMV), QuickTime Movie (MOV), Flash Outputs (MP4,FLV,SWF), Audio
Video InterLeave (AVI), RealMedia (RM) y M4V.

79



Ademas de videos esta tecnologia permitié la elaboracion de audios para un objeto
de aprendizaje que fue utilizado en la Unidad I; esto porque permite exportar audio en
formatos MP3. También sirvi6 para manipular algunas imagenes estéticas y darles

movimiento; para ello se utilizé la funciéon guardar como formato GIF.

CmapTools. Es un programa gratuito que permite realizar mapas conceptuales
con relativa facilidad. Fue utilizado para realizar los mapas conceptuales de cada unidad.

Las imagenes elaboradas fueron exportadas a formato Jpeg para su mejor visualizacion.

JClic Author. Es una herramienta de software libre que permite crear actividades
de aprendizaje mediante juegos, tales como: memoramas, rompecabezas, asociacion
simple y compleja, crucigrama, sopa de letras, puzle de intercambio, actividad de
exploracion, entre otras. Algunas de las actividades realizadas en este programa fueron
exportadas a formato web para poder ser integradas al curso de Metodologia de la
Lectura.

Microsoft Speech SDK 5.1. Es un programa que permite convertir el texto en
audio en el formato WAV, que posteriormente fueron exportados a Camtasia Studio para
ser convertidos finalmente en MP3, ya que en este Ultimo los archivos ocupaban menos
memoria. Los audios generados con este programa permitieron nutrir los videos y dar

instrucciones a los estudiantes en los objetos de aprendizaje.

E-draw Max 6.0. Este programa desarrollado por EdrawSoft sirvid para la
elaboracion de mapas mentales, cuadros sinopticos, esquemas, el disefio de los botones
del curso, manipulacién de imagenes, etc. Es un programa muy versatil, de facil uso y que

genera imagenes de muy buena calidad.

Adobe elearning Suite contiene varios programas cuyas caracteristicas estan
encaminadas para desarrollar objetos de aprendizaje basados en Tecnologias de la
Informacion (TI). Los programas de esta suite que se utilizaron para realizar los objetos de

aprendizaje de este curso fueron los siguientes.
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Adobe Flash CS4 Professional. Mediante este software se desarrollaron varias

animaciones y videos que fueron utilizadas para los juegos del curso.

Adobe Media Encoder CS4. Algunos videos que se desarrollaron tuvieron que
ser cambiados de formato, porque no eran compatibles con algunos programas en el

formato original. Este software fue utilizado como convertidor de videos.

Adobe Photoshop CS4 (64 Bit). Las imagenes que se utilizaron en las
presentaciones, mapas conceptuales, videos, etc. algunas veces tuvieron que ser
modificadas. Este programa permiti6 de manera muy rapida y sencilla hacer las
modificaciones necesarias y generar imagenes de muy buena calidad que sirvieron para
elaborar los objetos de aprendizaje. Cabe sefialar que este software se utilizd
paralelamente con Paint de Microsoft para la manipulacion de las imagenes generadas.

Adobe Captivate 5.5. Este fue el programa con el cual se desarrollaron las
presentaciones del curso. Es un software que permite integrar en un solo objeto se
aprendizaje videos, audio, animaciones, diapositivas de power point e imagenes. Ademas
cuenta con otras funciones muy interesantes como el text-to-speech, que permite
convertir el texto en audio; o bien los cuestionarios (quiz), que permiten realizar
evaluaciones utilizando bancos de preguntas de manera aleatoria. Los widgets con que
cuenta este programa permitié realizar recursos hipermedia mediante el uso de
hipervinculos y multimedia. Los juegos del curso fueron desarrollados en este programa
mediante la inclusibn de animaciones. Cabe resalta que para que algunos juegos
funcionaran correctamente fue necesario hacer uso de las “opciones avanzadas” de este
programa, las cuales requirieron implementar técnicas de programacion, tal fue el caso de

LT

“El ahorcado”, “El sapo y la ranita” y “El Bomberman”.

Una de las ventajas de este software es que permite exportar las aplicaciones
realizadas a formato HTML, por lo cual los objetos de aprendizaje realizados resultan
tener un atractivo visual, ademas de ser de facil exploracion para los estudiantes, quienes
pueden utilizarlo mediante el uso de un navegador web como Internet Explorer, Google

Chrome, Mozilla Firefox o Safari.
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Figura 55 Tecnologias para el e-Learning

I\V.7 Objetos de aprendizaje desarrollados para el curso.

En total se desarrollaron 54 objetos de aprendizaje para el curso de metodologia de
la lectura, los cuales se encuentran listados en la Tabla 13.
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Tabla 13
Lista de objetos de aprendizaje desarrollados para el curso

No. | Unidad Objeto de aprendizaje Descripcién Formato
01 1 Video introductorio de la unidad 1 Explica de manera breve los temas que se abordan en la unidad Video
02 1 Mapa Conceptual de la unidad 1 Resume en una imagen los conceptos que se analizan en la unidad Imagen
03 1 Lecturas de la asignatura Proporciona en formato electrénico los tres libros auxiliares del curso I&:girt?:uizado
Presentacion interactiva del tema: Presentacion interactiva con los contenidos del primer médulo de la . .
04 1 o S ; Hipermedia
Objetivar vs. subjetivar unidad 1
05 1 Audio del tema objetivar vs. Subjetivar | Audio qgue complementa el tema de objetivar vs. subjetivar Audio
Es un cuestionario combinado con un juego, en el cual un personaje
va avanzando hacia la meta conforme el estudiante conteste las . .
06 1 Preguntas de repaso ) L Hipermedia
preguntas. Si contesta acertadamente llega rapido a la meta, de lo
contrario tardara un poco mas
Contiene algunos juegos como crucigramas, sopa de letras,
07 1 Juegos de la unidad 1 rompecabezas, entre otros que refuerzan los conocimientos de la Hipermedia
unidad
Es una evaluacion que obtiene las preguntas de un banco de
preguntas, que ademas cambia el orden de las mismas y de las
08 1 Cuestionario (Quiz) respuestas, cada vez que el estudiante presenta el quiz. Por esta Multimedia
razon, cada que se carga la aplicacién muestra un cuestionario
diferente.
09 2 Video introductorio de la unidad 2 Explica de manera breve los temas que se abordan en la unidad Video
10 2 Mapa Conceptual de la unidad 2 Resume en una imagen los conceptos que se analizan en la unidad Imagen
11 2 Presentacion interactiva del tema Las Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
etapas de la lectura
12 2 :Dresentacmn Interactiva g?' tema La Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
ectura estructural o analitica
13 2 rresentau_on mtleracfu'va deltema La Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
ectura de investigacion
Es un cuestionario combinado con un juego, en el cual un personaje
va avanzando hacia la meta conforme el estudiante conteste las
14 2 Preguntas de repaso preguntas. Si contesta acertadamente llega rapido a la meta, de lo Hipermedia

contrario tardara un poco mas
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No. | Unidad Objeto de aprendizaje Descripcién Formato
15 > Juegos de la unidad 2 ;oﬂlizr;z algunos juegos de JClic para reforzar los conocimientos de Hipermedia
16 2 Cuestionario (Quiz) Es la evaluacion de la unidad 2. Multimedia
17 3 Video introductorio de la unidad 3 Explica de manera breve los temas que se abordan en la unidad Video
18 3 Mapa Conceptual de la unidad 3 Resume en una imagen los conceptos que se analizan en la unidad Imagen
19 3 I.Dre,sentamon interactiva del tema Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
¢ Como leer una obra expositiva?
20 3 Presentacion interactiva del te_r_na Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
Estructura de una obra expositiva
Es un juego en el que se le presentan diez preguntas al participante.
21 3 Juega a ser millonario Por cada pregunta el pgrumpan_te gana cien mil pesos, por _Io cgal, Si Hipermedia
contesta de manera satisfactoria todas las preguntas, terminara
siendo millonario.
22 3 Cuestionario (Quiz) Es la evaluacién de la unidad 3. Multimedia
23 4 Video introductorio de la unidad 4 Explica de manera breve los temas que se abordan en la unidad Video
24 4 Mapa Conceptual de la unidad 4 Resume en una imagen los conceptos que se analizan en la unidad Imagen
25 4 Presentamo_n |_r1teract|va_ del tema Las Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
formas de ficcion narrativa
26 4 Pre,sgntamon . tgma . Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
Andlisis externo de una obra literaria
27 4 Prqsgntqmon interactiva del tema Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
Andlisis interno de una obra literaria
Julieta se encuentra encerrada en la torre de un castillo, resguardado
por Coco (un cocodrilo) y Anaconda (Una serpiente). Romeo debe
avanzar por niveles, lo cual se hace si el estudiante responde
28 4 Juega a Romeo y Julieta acertadamente a las preguntas, de lo contrario serd devorado. Si el Hipermedia
estudiante gana el juego, se le presenta una breve historia de
Romeo y Julieta mediante los dibujos animados del personaje de
Cantinflas Show.
29 4 Cuestionario (Quiz) Es la evaluacién de la unidad 4. Multimedia
30 5 Video introductorio de la unidad 5 Explica de manera breve los temas que se abordan en la unidad Video
31 5 Mapa Conceptual de la unidad 5 Resume en una imagen los conceptos que se analizan en la unidad Imagen
32 5 Presentz_mon mtera_c’tlva del tema Los Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
personajes y la accion
33 5 Presentacion interactiva del tema Las Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia

ideas y otros elementos del analisis
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No. | Unidad Objeto de aprendizaje Descripcién Formato
literario
El principito ha sido separado de su rosa, su cordero y su volcan.
Para regresar a su planeta el Principito debe saltar por varios
34 5 Juega al Principito planetas diminutos. Esto lo hace siempre y cuando el estudiante Hipermedia
responda acertadamente las preguntas que se le presentan, de lo
contrario sera lanzado al limbo.
35 5 Cuestionario (Quiz) Es la evaluacién de la unidad 5. Multimedia
36 6 Video introductorio de la unidad 6 Explica de manera breve los temas que se abordan en la unidad Video
37 6 Mapa Conceptual de la unidad 6 Resume en una imagen los conceptos que se analizan en la unidad Imagen
Presentacion interactiva del tema
38 6 Andlisis literario de la obra Romeo y Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
Julieta
Presentacion interactiva del tema
37 6 Andlisis del primer acto de Romeo y Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
Julieta
Un mono ha sido condenado a la horca por haber ofendido al Ledn,
el rey de la selva. El puede ser perdonado si el estudiante contesta
acertadamente las preguntas que hace el ledn. Si se equivoca una
40 6 Juega al ahorcado vez se prepara el mastil, si se equivoca dos veces se pondra el Multimedia
travesafio, y si se equivoca por tercera ocasion, se pone la reata y se
ahorca al mono. Si el estudiante gana el juego, el mono es
perdonado y es liberado.
41 6 Cuestionario (Quiz) Es la evaluacién de la unidad 6. Hipermedia
42 7 Video introductorio de la unidad 7 Explica de manera breve los temas que se abordan en la unidad Video
43 7 Mapa Conceptual de la unidad 7 Resume en una imagen los conceptos que se analizan en la unidad Imagen
44 7 l?r_esentauon |r,1teract|va del tema La Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
lirica y la poesia
45 7 Presentacion interactiva del tema Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
Algunos tropos
Un sapo se encuentra en un extremo del pantano mientras que su
ranita se encuentra en el extremo contrario. Para llegar al otro lado el
sapo debe brincar por unas piedras del pantano. Para lograrlo el
46 7 Juega al sapo y la ranita estudiante debe contestar correctamente una serie de preguntas, en | Multimedia

las que puede tener maximo 3 errores. Si excede los errores
permitidos un ovni raptara al sapo. Por el contrario, si gana el juego,
ambos anfibios se besaran u romperan un hechizo. El sapo se
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No. | Unidad Objeto de aprendizaje Descripcién Formato
convertira en principe y la rana en princesa, y volveran a su castillo
donde bailaran un vals y seran felices para siempre.
47 7 Cuestionario (Quiz) Es la evaluacién de la unidad 7. Multimedia
48 8 Video introductorio de la unidad 8 Explica de manera breve los temas que se abordan en la unidad Video
49 8 Mapa Conceptual de la unidad 8 Resume en una imagen los conceptos que se analizan en la unidad Imagen
50 8 Prese_ntac;lpn mtgracyya .del tema El Presentacion interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
trabajo de investigacion literaria
Presentacion interactiva del tema
51 8 Modelo de un trabajo de investigacion | Presentacién interactiva con los contenidos del tema Hipermedia
literaria
Un terrorista ha colocado tres bombas en la gran torre de la ciudad.
El detonador se encuentra solo en una de las tres bombas, la mision
del estudiante es adivinar cual es la bomba que tiene el detonador.
52 8 Juega al bomberman Si acierta podra avanzar en el jugo, pero si se equivoca la bomba Multimedia
estallara. La torre puede resistir dos detonaciones, pero a la tercera
detonacion la torre caerda. Si el estudiante gana el juego el terrorista
huira y los ciudadanos de la ciudad se alegrardn sobremanera.
53 8 Cuestionario (Quiz) Es la evaluacion de la unidad 6. Multimedia
54 Todas | Metodologia de la Lectura Es una aplicaciéon que integra de manera ordenada todos los objetos Hipermedia

de aprendizaje del curso en una sola interfaz web
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CAPITULO V PLATAFORMA EDUCATIVA E IMPLEMENTACION
DEL CURSO EN INTERNET

Los objetos de aprendizaje presentados en el capitulo anterior se compilaron en una
aplicacion que puede ser explorada en una computadora. Sin embargo, el proyecto
incluye que estos mismos objetos de aprendizaje puedan estar alojados en una
plataforma educativa en Internet. En el presente capitulo se explican los detalles sobre el

disefio y desarrollo del curso.

V.1 El servicio de web hosting

El alojamiento web o web hosting es un servicio que permite poner en la red el curso
de Metodologia de la Lectura. Este servicio se refiere segun Rodriguez (2013) a:

El término inglés que se utiliza para referirse a lo que se conoce como “alojamiento web”. En
realidad, “hosting” viene de la expresién en inglés “web hosting service”, que es algo asi
como “servicio de alojamiento web”. El uso frecuente de esta expresion entre los
webmasters del mundo, incluidos los espafioles, ha acabado popularizando la palabra
“hosting” para referirnos a este tipo de servicio.

Para el desarrollo del proyecto se contratd el servicio web hosting de la empresa
Bambua.net la cual se encuentra ubicada en la ciudad de Pachuca de Soto, Hgo. Esta
empresa ofrece servicios como disefio web, web hosting, disefio grafico, outsoursing de
disefio, entre otros. De los paquetes que ofrece, fue contratado el basico, que consiste en
el alquiler de una carpeta en el servidor de la empresa, con la capacidad de
almacenamiento de un gigabyte de transferencia y 500 megas de almacenamiento. El
costo de este servicio fue de $1,000 por un afio, después de lo cual debe ser renovado el

contrato.
En el servidor de esta empresa se instal6 Moodle en la version 2.0 y la ULR

(Uniform Resource Locator, Localizador de Recursos Uniforme) del curso quedo como:

http://bambua.net/curso (Ver Figura 56).
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m |rf|'] http://bambua.net/curso/ P~Cx || lips] Preparatoria Abierta del Est... * ‘ ‘

Archivo Edicion  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

Preparatoria Abierta del Estado de Hidalgo

Figura 56 URL del curso Metodologia de la Lectura

V.2 Acerca de Moodle

Moodle es el acrénimo de Module Object-Oriented Dynamic Learning Environment
(Entorno Modular de Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos). Y consiste en:

Un Sistema de Gestion de Cursos de Caodigo Abierto (Open Source Course Management
System, CMS), conocido también como Sistema de Gestion del Aprendizaje (Learning
Management System, LMS) o como Entorno de Aprendizaje Virtual (Virtual Learning
Environment, VLE). Es muy popular entre los educadores de todo el mundo como una
herramienta para crear sitios web dinamicos en linea para sus estudiantes (Moodle.org,
2013).

Es una aplicacion que funciona en las plataformas UNIX, Windows, Linux, entre
otras. Para su funcionamiento requiere de un servidor web y la instalacion de una base de
datos. Moodle es ademas una marca (trade mark, marca registrada) de Trust Moodle. El
origen de Moodle se remota a la iniciativa de Martin Dougiamas, quien cre6 Moodle
combinando sus conocimientos de ciencias de la computacion con los de su maestria y
doctorado en educacion. Dougiamas era a finales de los noventa el webmaster de la
Curtin University of Technology y administrador del WebCT en esa institucion. Derivado
de las que él consideraba enormes fallas de esa plataforma educativa fue que por su
propia inicativa desarrollo Moodle, siempre buscando que esta fuera una plataforma de
muy facil uso (casi intuitivo) y que estuviera basada en las teorias constructivistas de la

educacion.

Por ello Dougiamas concibe el aprendizaje como una construccion social, es decir,
aquel que se da a partir las experiencias del estudiante con el docente, con sus
compafieros y con la interaccién con los materiales. La version 1.0 de Moodle aparecié el
20 de agosto de 2002, a partir de la cual se han desarrollado colaborativamente varias
versiones. La version mas actual al escribir este documento es la 2.4.2. En la Figura 57 se

88



muestra que de acuerdo con los sitios registrados en la pagina de Moodle la version mas
usada es la 1.9. Sin embargo, la que se utiliz6 para el curso en cuestién fue la 2.0.

Figura 57 Versiones de Moodle por uso
Nota Fuente: Moodle.org (2013)

Otras estadisticas interesantes acerca de Moodle es que tiene mas de 77 mil sitios
registrados con mas de 7 millones de cursos y mas de 66 millones de usuarios, en
practicamente la mayoria de naciones del mundo y ha sido traducido a 75 idiomas (Ver
Tabla 14). México figura como el quinto pais con mas cursos registrados de Moodle, por
lo que se puede deducir que es una plataforma educativa popular en este pais (Ver Tabla
15).

Tabla 14

Estadisticas de Moodle

Sitios registrados 77,219
Paises 229
Cursos 7,136,055
Usuarios 66,404,739
Profesores 1,292,731
Matriculaciones 57,478,268
Mensajes en foros 119,608,458
Recursos 64,062,262
Preguntas de cuestionario 149,398,148

Nota Fuente: Moodle.org (2013)
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Tabla 15
Paises con mas cursos registrados de Moodle

Pais Registros
Estados Unidos 13,025
Espafna 6,733
Brasil 5,600
Reino Unido 4,182
México 3,266
Alemania 3,159
Portugal 2,241
Colombia 2,232
Australia 1,858
Italia 1,842

Nota Fuente: Moodle.org (2013)

Moodle puede ser usado como complemento de la educacion presencial (Blended
Learning) o bien para impartir cursos totalmente en linea. Cabe sefialar que Moodle se
rige por una filosofia contenida en los siguientes cuatro puntos (Moodle.org, 2013).

1) Constructivismo. Implica que el aprendizaje se da cuando la persona interactia
con su entorno, y que los nuevos conocimientos se van ligando a aquellos que la persona

tiene previamente.

2) Construccionismo. El aprendizaje es mas efectivo si se usa como algo que se

tiene que hacer llegar a otros que cuando se memorizan las cosas.

3) Constructivismo social. El aprendizaje es significativo cuando se da en grupos

sociales.

4) Conectados y separados. Un comportamiento separado es cuando el individuo se
limita a sus propios razonamientos y deduciones. Un comportamiento conectado es
cuando el individuo muestra empatia tratando de entender a su interlocutor, generandose

de esta forma una malla de aprendizajes.
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El software Moodle es copyright 1999 de Martin Dougiamas, distribuido bajo licencia
de la GPL (General Public License). De acuerdo con su propio sitio web tiene las
siguientes fortalezas (Ver Figura 58).

1) Alta disponibilidad. Porque es una plataforma lo suficientemente robusta para

atender gran niumero de usuarios de manera simultanea.

2) Escalabilidad. Ya que los contenidos educativos pueden ampliarse

significativamente asi como el nimero de estudiantes.

3) Facilidad de uso. Es un software disefiado para ser lo mas intuitivo posible.

4) Interoperabilidad. Admite contenidos de diferentes fuentes y permite el reuso de

objetos de aprendizaje empaquetados con el estandar SCORM e IMS Content Packaging.

5) Estabilidad. Funciona efectivamente de forma 24 7, es decir, las 24 horas del dia

los 7 dias de la semana.

6) Seguridad. Se pueden controlar los accesos de los usuarios.
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( Seguridad) de / Escalabilidad |
Moodle |

| Facilidad de uso

Figura 58 Fortalezas de Moodle
Nota Fuente: Moodle.org (2013)

V.3 Instalacion de Moodle

Para el desarrollo del curso, Moodle fue instalado de manera local en el equipo
laptop adquirido para este fin. Toda la fase de manera local se realizé con la version 1.9,
sin embargo, cuando se subio el curso al sitio en Internet se requirid la instalacion de una
version mas actual, es decir, la 2.0. Por lo cual finalmente se tuvo que migrar el curso a la

version mas reciente.

Para poder instalar Moodle se requirié instalar primeramente la aplicacién Xampp
(Ver Figura 59). Una vez logrado esto se descargé el paguete Moodle (Ver Figura 60) y se
colocé en la carpeta htdocs de Xampp que aquella que por dafault contiene las paginas
web que se desarrollen (Ver Figura 61). También se fue necesaria la instalaciéon de una

base de datos que para este proyecto se opté por MySQL (Ver Figura 62).
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XAMPP 1.7.4 win32

XAMPP 1.7.4 win32

Welcome to the XAMPP 1.7.4 Setup
Wizard

This wazard will guide you through the nstallation of XAMPP
1.7.4

It &5 recommended that you dose all other applcations
before starting Setup. This wil make it possible to update
relevant system fles without having to reboot your
computer,

Chck Next to contnue.

reryeem [ e

Figura 59 Instalacion de Xampp
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Another way to get the core source code is by using Cvu o cunmcccanmccuy w ool our mirrors of the code repository used by Moodle
developers. This makes upgrading very easy, even if you have made local changes to the source code.

Moodle via CVS

Moodle for Mac OS X

Figura 60 Descarga del paquete Moodle 1.9
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Figura 61 Vinculacion Moodle-Xampp

|,e,1,’,| localhost / localhost ... * 1

* Gmail: correo =1=d.rdnic...‘ [*1 google.com

ongll P T &

P-Bex H 2 Download XAMPP from...| 11 Moodle.org: open-sour...

e @B

@ )l pitp/tocathostsshpmysdmins
- @

A
5 (=] Sitios sugeridos v £ Mis complementos » =] HP Games - Principale...
phpliyAdmin @ canost =
(@Basesdedatos ,}SQL @FEstadoactual [§)Variables [l]Juegos de caracteres [GjMotores g5 gl L (i Exp

HEE]

+ cdcol (1)

« information_schema (37)
+ mysql (24)

- performance_schema (17)
+ phpmyadmin (8)

- test

Zealmportar  Fi Synchronize
Accciones MysSQL

8 servidor. localhost via TCPAP
83 Version del servidor 5.5.8

MySQL localhost

‘@ crear nueva base de datos

« webauth (1) S » Versién del protocolo: 10

7 moodie| Cotejamiento » Usuario: root@localhost
Seleccionar una base de datos Cotejamiento de las conexiones MySQL: [utf_general ci  [<] Juegos de caracteres de MySQL: UTF-8 Unicode (utfs)

Interfaz Servidor web =|
& Idioma - Language '|E5paﬁul - Spanish El » Apache/2.2.17 (Win32) mod_ssl/2.2 17 OpenSSL/0.9.80
o . _ PHP/5.3 4 mod_perl/2.0.4 Perliv5.10.1
Tema /Estilo-|Original  [~] » Versién del cliente: mysgind 5.0.7-dev - 091210 - $Revision:
» Cambiar el color: /[ Reiniciar | Soinas

» extension PHP: mysql
phpMyAdmin

» Tamafio del font: | 82% [~ ]

» Acerca de esta version: 3.3.9
B Documentacion
B wiki
4} Pagina oficial de phphtyAdmin
» [Changelog] [Gif] [Lists]

phpMuyAdmin

I ﬁ Las opciones adicionales para trabajar con tablas vinculadas fueron desactivadas. Para saber porqué, dé clic aqui I

Figura 62 Instalacion de MySQL
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Una vez que se ha preparado lo anterior se procede a la instalacion y configuracion
de Moodle, lo cual se logra introduciendo en el navegador de preferencia la direccién
http://localhost/moodle (Ver Figura 63). Para la instalacion se deben de leer y aceptar los
términos y condiciones (Ver Figura 64). También es necesario definir el idioma que usara
la plataforma educativa (Ver Figura 65), generar una base de datos predeterminada (Ver
Figura 66) y configurarla (Ver Figura 67) para que finalmente se pueda generar el portal
inicial del curso (Ver Figura 68).

Y "
a\w T hitp://localhost/moodie/inst P - 2 C X || @ Download XAMPP from...| Tl Moodle.org: Downloads | *§ Gmaik correo electronic.... [ google.com 1 Moodle Install

|
(’7.’7 @ n ving [ & ig e& ar

Sitios sugeridos v ] Mis complementos ~ & | HP Games - Principale... ~

YTDOOCJJQ Instalacion
Configuracién completa

Moodie ha creado su fichero de configuracion

config.php se ha creado con éxito

Continuar

Figura 63 Instalacion exitosa de Moodle
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95 [ Sitios sugeridos » £ Més complementos ~ = HP Games - Principale... ~
Licencia GPL r
Licencia GPL

Moodle - Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
Copyright
Copyright (C) 2001-2004 Martin Dougiamas (http://dougiamas.com)
Este programa es software gratuito; usted puede redistribuirlo
yfo modificarlo bajo los términos de GNU General Public License segtin

la publicacién de The Free Software Foundation; incluso la versién 2
0 alguna posterior.

n

El programa se distribuye en la confianza de que resulte util,
pero SIN GARANTIA ALGUNA; inclusa la garantia implicada en
DISTRIBUCION MECANTIL o AJUSTE A UN PROPOSITO PARTICULAR. Vea la
Licencia Publica General GNU para mas detalles:

hitp://www.gnu.org/copyleft/gpl.html

¢Ha leido y comprendido los términos y condiciones?

Figura 64 Licencia de Moodle
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http://localhost/moodle

m' [ hitpy/tocalhost/mocdleinstall.php £ + 2 ¢ X || @ Download XAMPP from.c] T2 Moodle.org: open-sour.. wm%__[ T Moodle Install
- @ 2a oK onsE 9 @ B

s = Sitios idos £ Mas d = 2 HP Games - Principale... =

WOOC‘] |Ie Installation

Choose a language

Please choose a language for the installation ONLY. You will be able to choose site and user languages on a later screen.

Language | Espafiol - Intemacional (es)[ =]

Figura 65 Configuracion del idioma

m ifn http://localhost/moodle/install.php P-Bex " ’dwwm,] T Moodle.org: open-sour.. | 1 Moodle Install
< s 0
5% [ Sitios sugeridos v & Mis ~ 2] HP Games - Principale... v

chd ﬂe Instalacion

Ahora necesita configurar la base de datos en la que se almacenaran la mayor parte de los datos de Moodle. Esta base de datos debe haber sido ya creada
y disponer de un nombre de usuario y una contraseiia de acceso.

Tipo: MySQL

Servidor: eg localhost o db.isp.com

Nombre: nombre de la base de datos, eg moodie

Usuario: usuario de la base de datos

Contrasefia: contrasefia de la base de datos

Prefijo de tablas: prefijo a usar en los nombres de las tablas (opcional)

Nota: el instalador tratara de crear la base de datos en el caso de que no exista.

Tipo | MySQL (mysql) [=]
Servidor localhost
Base de datos moodie
Usuario roof|
Contrasefia

Prefijo de tablas  mdl_

« Anterior

Figura 66 Creacion de la base de datos
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— - - - | ED

http://localhost/mocdle/admin/index.php?agre 0 ~ B € X H & Download XAMPP from...| 71 Moadle.org: Downloads Gmail: (urleorkd.rdm(...‘ 11 google.com | O Configurando la bas.. * ‘ | v
& & o orsl P & @ 5
i [=] sitios sugeridos ~ £ Més complementos ~ = HP Games - Principale... ~
Configurando la base de datos =

Configurando la base de datos

(mysql): SHOW TABLES

(mysgl): SHOW LOCAL VARIABLES LIKE 'character_set_database’

(mysql): SET NAMES "utf’

(mysqgl): SHOW LOCAL VARIABLES LIKE 'character_set_database'

(mysql): SHOW TABLES

(mysql): SHOW TABLES

(mysql): SHOW TABLES

(mysql): SHOW TABLES

(mysql): SHOW TABLES

(mysql): SHOW TABLES

(mysql): SHOWTABLES‘ -
.

8n deintranet esté de forma pi inada. No volver a mostrar este mensaje Activar configuracién delntranet |

Figura 67 Configuracion de la base de datos

— - .
m |’ﬁj hitp://localhost/moodle/ P~a3eX H (2 Download XAMPP from...| 11 Moodle.org: Downloads | *§ Gmail curleod:d.rdmc...‘ 1 Gmail - Rgdadal-]ualg...l 71 Aula de la Preparator... % ‘ | A
@ e 20 org B P @ @

5 (=] Sitios sugeridos v £ Mis complementos » =] HP Games - Principale...

i i Usted se ha autentificado como Juan Oliva (Salir) =
Aula de la Preparatoria del Estado de Hidalgo Espariol- inlomasional o))

Administracion del sitio B| 'cursos disponibles

® Notificaciones

8 Usuarios . -

No hay cursos en esta categoria amalpegnaenaicualios
=l Cu(sus R 34 d estudiantes de la
B Calificaciones Preparatoria Abierta del
O Ubicacion Estado de Hidalgo pueden
O Idioma ejercitar sus conocimientos
O Médulos para obtener aprendizajes
O Seguridad significativos que les serviran
O Apariencia para estar mejor preparados
O Portada para presentar sus =
2 Servidor examenes escritos.
O Red
O Informes Calendario E
O Miscelénea

-« agosto 2011 >

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab
12 3 4 5[8]
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27

28 29 30 AN

8n deintranet esté de forma pi inada. No volver a mostrar este mensaje Activar configuracién delntranet | %

Figura 68 Portal inicial del curso
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Una vez que se han configurado todas las opciones que proporciona el instalador,
se genera el portal principal del curso, el cual puede ser modificado y nutrido en su

disefo a iniciativa del administrador.

V.4 Implementacién del curso

Una vez instalado Moodle en el servidor se procedié a configurar el curso dentro de
él. Para esto se trat6 de seguir las recomendaciones que da Cabero (2004, p. 227) acerca
de algunos aspectos estéticos que se tienen que tener en cuenta al disefiar una pagina

web con orientacidén educativa, que son los siguientes:

Tendencia hacia la simplicidad.

Usar colores de fondo que no distraigan.

Incorporar frames superiores o inferiores que faciliten la navegacion.

Usar tipografia, tanto en lo que respecta al tamafio como a los colores.

Usar graficos con moderacion.

Usar lineas de bordes entre el texto para enmararlos y delimitarlos.

Utilizar interfaces simples, familiares y utiles.

La distribucion sobre la pagina debe ser simple y clara.

La legibilidad es un elemento clave para la interaccién con la informacion y va a depender de
diferentes variables, como son el fondo, el tipo de letra, o distribucién espacial de la
informacion.

La portada de la plataforma educativa se muestra en la Figura 69. Esta contiene el
titulo de la institucion en la parte superior izquierda. El logotipo de la Preparatoria Abierta
en la parte central derecha, asi como una breve descripcion de lo que puede encontrar el
estudiante en esta pagina. En la parte central izquierda se encuentra la lista de cursos,
gue para este caso so6lo se cuenta con uno, el de Metodologia de la Lectura. Para que el
estudiante pueda ingresar al curso basta con hacer clic sobre el nombre del curso, o bien
hacer clic en el hipervinculo ‘entrar’ que se encuentra en la parte superior derecha, con lo

cual sera redireccionado a la pagina para identificarse como estudiante (Ver Figura 70).
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/'ﬁ’]PreparatnriaAb\ana delEs x '\ - - - -
€ & C fi [ cursobambuanet e =

Preparatoria Abierta del Estado de Hidalgo AULA VIRTUAL

Cursos disponibles

Metodologia de la Lectura

PREPARATORLA
abierc=

El Aula Virrual de 1a Preparatoria
Abierta del Estado de Hidalgo es
una pigina web en la cual
puedes sjercitar ms conocimisntos
sobre las diversas asignaturas
para obtener aprendizajes
significativos. que te sitvan para
estar mejor preparad@ para
presentar s exAmenss escritos.

Para ingresar al Aula Virtual haz
clic en el nombre del cursa al que
desees entrar.

Figura 69 Portada de la Plataforma Educativa

Dadas las caracteristicas de la Preparatoria Abierta, el sitio no esta disefiado para
que interactlen estudiantes con algun docente, o estudiantes con estudiantes.
Unicamente se busca que el estudiante interactiie con los objetos de aprendizaje que se
encuentran clasificados en el sitio por unidad, de acuerdo con el temario del libro de texto.
Por lo tanto es suficiente con una sola cuenta para todos los usuarios del sitio. De esta
manera se dio de alta, en el apartado de administracion del sitio (Ver Figura 71), a un

s6lo usuario como sigue:

USUARIO: alumnol
CONTRASENA: 32?prePA
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/. ™1 Preparatoria Abierta del E- % \ - — - = -
J

€& - C f [} cursobambua.net/login/index.php

Preparatoria Abierta del Estado de Hidalgo

Pagina Principal » Entrar al sitio

Usuarios registrados

Entre aqui usando su nombre de usuario y contrasena
(Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador)(3)

Su sesion ha excedido el tiempo limite. Por favor, ingrese de nuevo.

Nombre de usuario

admin

Contrasena

;0lvidd su nombre de usuario
0 contrasefia?

Algunos cursos permiten el acceso de invitados

Entrar como invitado

Figura 70 Pagina para ingresar al curso

Se uso la contrasefia 32?prePA ya que Moodle solicita que ésta sea de al menos 8
caracteres, minimo un digito, minimo una letra mayuscula, minimo una letra mindscula y
minimo un caracter no alfanumérico. Los campos obligatorios de esta seccién son: el

usuario, una contrasefia, nombre del estudiante y su apellido asi como un e-mail.
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f‘. ™ PrepaAbierta: Administrat N

« C M | [ curso.bambua.net/user/editadvanced.php?id=-1

Home w 5ite administration » Users » Accounts » Addanew user

rGeneral

Username™ alumno001

Choose an | Wanual accounts E|
authentication
method (3)

The password must have at least 8 characters, at least 1 digit(s), at least 1 lower case letter(s),
at least 1 upper case letter(s), at least 1 non-alphanumeric character(s)

Mew password® |esessseses | 0 Unmask
@

Force password [
change @
First name™ Alumno

Surname”  Alumno
Email address™ alumno®@gmail.com
Email display | Allow only other course members to see my email address [~]
Email format | Pretty HTML format [+ |
Email digest type | No digest (single email per forum post)

Forum auto- | Yes: when | post, subscribe me to that forum E
subscribe

Forum tracking |No don't keep track of posts | have seen [~
When editing text | Use HTML editor (some browsers only) E|

AJAX and | No: use basic web features [=]
Javascript

Figura 71 Pantalla para agregar un nuevo usuario

Sin embargo, también se habilité la opcion de entrar como invitado con la finalidad
de que aun cuando el estudiante no tenga disponible el usuario y contrasefia pueda
explorar los objetos de aprendizaje del sitio. Para entrar como invitado basta presionar el
botén ‘entrar como invitado’ que se muestra en la pantalla de autenticacion (Ver Figura
72), o bien hacer clic sobre el nombre del curso.
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T Preparatoria Abierta del Estado de Hidal.. IL—

| (- ') | i curso.bambua.net/login/index.php

Preparatoria Abierta del Estadc

VIRTUAL

Usuarios registrados

Entre agui usando su nombre de usuario y contrasena
{Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador)i3@

Nombre de usuario

Contrasefia

;0lvidd su nombre de
usuario o contrasefia?

Algunos cursos permiten el acceso de
invitados
’Entrar como invitado

Figura 72 Botdn para entrar como invitado

Para disefiar el contenido de la pagina del curso se usa principalmente el botén de
edicion el cual permite integrar actividades, etiquetas, apariencia, en fin practicamente se
puede dejar el curso visual y funcionalmente al gusto del administrador. Este boton se

encuentra en la parte superior derecha tal como lo muestra la Figura 73.

Ikted se ha identificado como System Adminkstrator (Salir)

— Activar edidon

E LA LECTURA -

¢ Unidad| )
JCCION =l ( Unidadli )
le:_-cfun.nr, dedi..u:ir, valo_r'ar, ?rcada un_a‘ de HJ_md_&ﬂH

Figura 73 Boton de activar edicién

Boton de edicion
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Entre los iconos mas importantes para realizar la edicibn se encuentran el de
actualizar, desplazar a la derecha, no mostrar, asignar roles entre otros. En la Tabla 16 se
muestra la funcion de cada uno de ellos.

Tabla 16
Iconos de edicion de Moodle
Icono Funcién
_ﬁ Actualizar algun recurso utilizado, es decir, para cambiar su
configuracion.
,I_ Mover de posicion algun recurso. Hacia arriba, hacia abajo,

izquierda o derecha.

Mover un recurso de la columna central a la columna derecha de la
pagina.

=)
x Eliminar un blogue por completo.
¥ 3

Mostrar u ocultar un recurso del curso. Cuando el ojo esta cerrado
significa que se encuentra oculto para el alumnado.

_:f@ Asignar roles, es decir, configura qué usuarios tendran acceso al
recurso, y qué usuarios no tendran acceso asi como los permisos
gue tengan sobre el recurso.

Jr Subir o bajar de posicion algun recurso que se encuentre en la
columna derecha.
_”_ Mostrar o minimizar algun bloque, pero mostrando siempre la
cabecera del mismo.

Para poder navegar por las ocho unidades del curso, el estudiante tiene dos
formas de hacerlo. Una opcion es recorrer a lo largo de la pagina y ubicar la unidad que
quiere explorar; la otra forma (la abreviada) es usando los botones de navegacion que se
encuentran en la columna derecha (Ver Figura 74). Estos botones en realidad son

bloques HTML, los cuales se editaron de la siguiente manera:
1) Se cred una péagina web para cada unidad
2) Se les inserté una imagen JPG del boton de la unidad

3) Al botén se asigndé una URL correspondiente a la pagina de cada unidad.

El total de botones es de nueve, uno para ir al temario del libro y los restantes

ocho son botones de cada unidad.
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de la Lectura

3ia_Lectura Desactivar edicidn

ETODOLOGIA DE LA LECTURA ravegacion
INTRODUCCION E

nalizar, sintetizar, reflexionar, deducir, valorar, y cada una de estas operaciones
:ntracion de nuestra atencion, la anotacion y organizacion de los datos mas

la capacidad de expresar los resultados de la lectura, como comprobacion de que las
nente comprendidas y apreciadas.

en ocho unidades, cada una de las cuales tiene dentro del conjunto cierta autonomia.

Figura 74 Botones de navegacion

La pagina principal del curso tiene el encabezado con el nombre de la institucion. En
la columna principal se inicia con la introduccién al curso, y hacia abajo se encuentran los

objetos de aprendizaje clasificados por unidad (Ver Figura 75).
| 0 Curso: Metodologia de I x —— T—— 12 )

€& - C f [ cursobambua.net/course/view.php?id=2 & =

Usted se ha identificado como System Alminfstrator (Salir)

Metodologia de la Lectura

Pagina Principal » Cursos » Metodologia_Lectura Barra de_
navegacion Columna

rincipal

METODOLOGIA DE LA LECTURA \

= INTRODUCCION =

Saber leer supone saber analizar, sintetizar, reflexionar, deducir, valorar, y cada una de estas operaciones
requiere a su vez la concentracion de nuestra atencion, la anotacion y organizacion de los datos mas
importantes, e inclusive, la capacidad de expresar los resultados de la lectura, como comprobacion de que las
obras han sido verdaderamente comprendidas y apreciadas.

Diagrama de temas

<

Este curso se ha dividido en ocho unidades, cada una de las cuales tiene dentro del conjunto cierta autonomia.
La primera unidad versa sobre los libros, sobre su tipo de expresion verbal (prosa o verso), sobre su
clasificacion en los dos grandes grupos (obras expositivas y obras imaginativas) en que pueden ser incluidas las
obras que vas a manejar. La segunda unidad, después de trazar normas generales sobre los modos de realizar
una lectura, se explaya en los dos tipos que te seran mas necesarios: la lectura de exploracion y la lectura de
investigacion. En las unidades Tercer, Cuarta, Quinta y Sexta se ejemplifica, con base en las distinciones
establecidas en la Unidad II, la lectura de una obra expositiva. El Zoo Humano, de Desmond Morris (Unidad Ill);
de una obra de ficcion narrativa, El Principito, de Antoine de Saint Exupery (Unidad IV); de una obra de

Figura 75 Pagina del curso
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En la columna derecha se ubican unos botones que permiten una navegacion mas
rapida. Otra forma de navegar es a través de la barra de navegacion, la que se encuentra
debajo del encabezado.

Debajo de la introducciéon al curso se agregaron algunos de los recursos y
actividades que ofrece Moodle. Dentro de los recursos se cuenta con las funciones de
subir archivos, crear carpetas, anexar etiquetas, insertar paginas web, insertar URL vy
paquetes de contenido IMS. Respecto a las actividades que se pueden optar se
encuentran el chat, cuestionarios, foros, encuestas, glosario, leccion, paquetes SCORM,

wikis entre otros.

Basta con hacer clic en el recurso o actividad que se desee agregar al curso y
configurar las especificaciones que solicita la plataforma educativa (Ver Figura 76). En el
caso particular de este proyecto, Unicamente se suben archivos y paginas web, debido a
que esta aula virtual funciona tipo repositorio pues dada la naturaleza de la prepa abierta

no existe un docente ni compafieros de curso.

T Curso: Metodologiadela x

L C M [ curso.bambua.net/course/view.php?id=2
BTy
(3 Agregar recurso E]@ Agregar actividad. .. E]
Agregar recurso
1 Archivo Base de datos O
5 L Carpeta Chat
: E’ISESE— Consulta v
— > Pagina Cuestionario =
mﬁm: Paquete de contenido IMS L@ Encuesta
- URL J Foro
s X T G\osa_rio
. Leccion
Recursos [“objetivos: Paquete SCORM
. . Taller
El alumno: Actividades Tareas
Subida avanzada de archivos

Texto en linea

1. Reconocera las ventajas que para su formacion en general y sus estudios en ) X
Subir un solo archivo

libros. Actividad no en linea

) Wiki
2. Distinguira las obras imaginativas de las expositivas, de acuerdo con la actitud que predomine en sus
autores.

Figura 76 Recursos y actividades de Moodle
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Para el curso cada unidad sigue la siguiente estructura en cuanto a los objetos de
aprendizaje.

1) Se indican los objetivos del curso

2) Se realiza la presentacion de un video introductorio de la unidad.

3) Se presenta un mapa mental de la unidad

4) Se entra en materia con un par de presentaciones que profundizan en los temas
de la unidad

5) Se realiza un repaso de los contenidos de la unidad mediante un juego o
ejercicios.

6) Se concluye con la presentacion de una evaluacién de la unidad.

Para presentar el curso por unidades primero se configuraron sus opciones de la
siguiente manera: El curso se ubicé en la Unica categoria disponible que es Misellaneus.
El nombre completo del curso quedd como ‘Metodologia de la Lectura’. EI nombre corto
del curso fue ‘MetLectura’. El formato asignado fue por temas (en total ocho). No tiene
fecha de inicio ni de término pues puede ser consultado en cualquier momento (Ver
Figura 77).

A continuacion se muestran las ocho unidades desarrolladas para el curso. Para ello
Moodle fue configurado mediante la opcion de temas. Se inicia con la Unidad | que
contiene siete objetos de aprendizaje. Todas las demas opciones se dejaron

predeterminadas por Moodle.

Una vez creado el curso por temas se le empezaron a agregar los objetos de
aprendizaje que conforman cada una de las ocho unidades (Ver Figura 78). La Unidad |
denominada ‘Los libros’ consta de la siguiente estructura:

1) Video introductorio de la unidad

2) Mapa conceptual de la unidad

3) Ligas para acceder a los tres libros auxiliares del curso que son: El Zoo Humano,

El Principito y la Tragedia de Romeo y Julieta. Estos libros se encuentran en formato

digital.
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4) Presentacion multimedia de tema Objetivar y subjetivar
5) Audio con el tema Objetivar vs. Subjetivar

6) Ejercicios de JClic

7) Repaso de la unidad mediante un juego

8) Evaluacion de la unidad

/™0 Editar la configuracién de| %

= C A | [ curso.bambua.net/course/edit.php?id=2

Pagina Principal w» Cursos » Metodologia_Lectura » Editar la configuracion del curso

Editar la configuraciéon del curso

General

Categoria (@ | Miscellaneous [« ]

Mombre completo  Metodologia de la Lectura
del curso™ (3

Nombre corto del |Metodologia_Lecturs

curso™ (3
Mumera ID del curso
@
Resumen del curso | | gjente ~ || Tamafio ~ || Farmato - EERE
@ B I U=x x||E == E 0HEA - -|m
ZEEE o/ % [ & Q2 H|pmF -
Ruta: Y

Formato HTML [« ]
Formato @ | Formato de temas [~ |

Mimero de semanas |5 E

Figura 77 Configuracion del curso
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/ ™0 Curso: Metodologiadelz % |

L o C f [ curso.bambua.net/course/view.php?id=2

UNIDAD I. LOS LIBROS

Objetivos:
El alumno:

1. Reconocera las ventajas que para su formacion en general v sus estudios en particular tiene la lectura de los

libros.
2. Distinguira las obras imaginativas de las expositivas, de acuerdo con la actitud que predomine en sus

autores.
3. Explicara las estructuras de las diversas formas literarias.

Actividades

A continuacion se te proporcionan las actividades de la Unidad. Para realizarlas puedes hacer clic en el vinculo
de la pagina web de la unidad |, o si lo prefieres puedes explorar las actividades directamente en los enlaces
que se te presentan debajo.

Pagina de la Unidad |
Video introductorio

[&] Mapa conceptual
Lecturas del Principito, El Zoo Humano y Romeo y Julieta

Presentacion del tema Objetivar y Subjetivar
Podcast del tema objetivar vs. subjetivar
Ejercicios
Repaso de la unidad |
Evaluacion

Ya que has concluido las actividades de la unidad, realiza la evaluacion correspondiente en el siguiente
vinculo.
Evaluacion de la Unidad |

Figura 78 Actividades de la unidad |

La unidad Il se denomina ‘La Lectura’ (Ver Figura 79) y contiene la siguiente
estructura:

1) Video introductorio de la unidad

2) Mapa conceptual de la unidad

3) Presentacion interactiva del tema etapas de la lectura

4) Presentacion interactiva del tema la lectura estructural

5) Presentacion interactiva del tema la lectura de investigacion

6) Ejercicio en JClic

7) Repaso de la unidad mediante un juego de Captivate

8) Evaluacion de la unidad Il
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/ T Curso: Metodologia dela %

&« C f [ cursobambua.net/course/view.php?id=2

UNIDAD II. LALECTURA

Objetivos:

El alumno:

1. Aplicara correctamente las reglas cuyo empleo es necesario para obtener el maximo provecho de las
lecturas que realice.

2. Utilizara con propiedad los elementos esenciales de la investigacion.

Actividades
A continuacion se te proporcionan las actividades de la Unidad. Para realizarlas puedes hacer clic en el vinculo
de la pagina web de la unidad Il, o si lo prefieres puedes explorar las actividades directamente en los enlaces
que se te presentan debajo.
Pagina de la Unidad Il
@ Video introductorio
[ Mapa conceptual
@ Etapas de lalectura
@ Lalectura estructural o analitica
@ Lectura de investigacidn
Ejercicios
Repaso de la unidad Il
Evaluacion
Ya que has concluido las actividades de la presente unidad, realiza la evaluacion correspondiente en el

siguiente vinculo.

Evaluacion de la Unidad Il

Figura 79 Actividades de la unidad Il

La unidad Ill se denomina ‘Lectura de una obra expositiva’ (Ver Figura 80) y gira en

torno al libro del Zoo Humano y contiene la siguiente estructura:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Video introductorio de la unidad

Mapa mental de la unidad

Presentacion interactiva con el tema ¢ Como leer una obra expositiva?
Presentacion interactiva del tema estructura de una obra expositiva
Aplicacién de juego llamado ‘Juega a ser millonario’

Evaluacion de la unidad Il
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/™0 Curso: Metodologia dela %

€ C & [ cursobambua.net/course/view.php?id=2

UNIDAD Ill. UNA OBRA EXPOSITIVA

Objetivos:
El alumno:

1. Aplicara correctamente las reglas cuyo empleo es necesarios para alcanzar el maximo nivel de comprension
en la lectura de obras expositivas.

2. Interpretara adecuadamente el vocabulario y tecnicismos utilizados en diferentes obras expositivas.

3. Resumira sus lecturas de obras expositivas utilizando el medio o los medios mas adecuados para cada tipo

de obra. ..
Actividades

A continuacion se te proporcionan las actividades de la Unidad. Para realizarlas puedes hacer clic en el vinculo
de la pagina web de la unidad lll, o si lo prefieres puedes explorar las actividades directamente en los enlaces
que se te presentan debajo.

Pagina de la Unidad Il

Video introductorio

Mapa conceptual

@ :Como empezar aleer una obra expositiva?
@ Estructura de una obra expositiva

| Juega a ser millonario -
Evaluacion

Ya que has concluido las actividades de la unidad, realiza la evaluacion correspondiente en el siguiente

vinculo.
Evaluacion de la Unidad IlI

Figura 80 Actividades de la unidad Il

La unidad IV se denomina ‘Lectura de una obra de ficciéon narrativa’ (Ver Figura 81)
y gira en torno a la obra de El Principito y consta de la siguiente estructura:

1) Video introductorio de la unidad

2) Mapa mental de la unidad

3) Presentacion interactiva con el tema las formas de ficcidén narrativa

4) Presentacion interactiva con el tema del andlisis literario externo

5) Presentacion interactiva con el tema del andlisis literario interno

6) Eljuego de Romeo y Julieta

7) Evaluacion de la unidad 1V

110



¥ 1 Curso: Metodologia delz =

*= C A [ curso.bambua.net/course/view.php?id=2

UNIDAD IV. UNA OBRA DE FICCION NARRATIVA

Objetivos:
El alumno:

1. Diferenciara los principales géneros literarios de ficcion narrativa, de acuerdo a su forma y contenido de los
mismos.

2. Explicara con sus propias palabras lo que es ficcion narrativa, los elementos de que consta una novela y las
partes que integran su estructura externa o formal.

3. Reconocera algunos elementos generales de la estructura interna de una obra literaria.

Actividades

A continuacion se te proporcionan las actividades de la Unidad. Para realizarlas puedes hacer clic en el vinculo
de la pagina web de la unidad IV, o si lo prefieres puedes explorar las actividades directamente en los enlaces
que se te presentan debajo.

Pagina de la Unidad IV
Video introductorio

[&] Mapa conceptual

@ Formas de ficcion narrativa
® Analisis literario externo
& Analisis literario internao
@ Juega aRomeo y Julieta

Evaluacion

Ya que has concluido las actividades de la presente unidad, realiza la evaluacion correspondiente haciendo clic
en el siguiente vinculo.

Evaluacidn de la Unidad IV

Figura 81 Actividades de la unidad 1V

La Unidad V denominada el Andlisis Literario también trata sobre el libro del Principito
(Ver Figura 82) y contiene la siguiente estructura:

1) Video introductorio de la unidad

2) Mapa conceptual de la unidad

3) Presentacion interactiva del tema los personajes y la accion

4) Presentacion interactiva del tema las ideas y otros elementos del analisis literario

5) Juego del Principito

6) Evaluacion de la unidad V
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UNIDAD V. ANALISIS LITERARIO

Objetivos:
El alumno:
1. Analizara los personajes de cualquier obra de ficcion literaria que se proponga.
2. Nombrara los elementos internos mas importantes de una cbra de ficcion.
3. Reconocera el climax y el anticimax en la tension desarrollada en la obra literaria de ficcion.

Actividades

A continuacion se te proporcionan las actividades de la Unidad. Para realizarlas puedes hacer clic en el vinculo
de la pagina web de la unidad V, o si lo prefieres puedes explorar las actividades directamente en los enlaces
que se te presentan debajo.

Pagina de la unidad V
Video introductorio
[&] Mapa conceptual
@ Los personajes y la accion
@ Las ideas y otros elementos
Juega al Principito
Evaluacion

Ya que has concluido las actividades de la presente unidad, realiza la evaluacion correspondiente haciendo clic
en el siguiente vinculo.

Evaluacian de la Unidad V

Figura 82 Actividades de la unidad V

La Unidad VI se denomina ‘Lectura de una obra de ficcidn dramatica’ (Ver Figura
83). Versa sobre la obra de Shakespeare ‘La tragedia de Romeo y Julieta’ y su estructura
es la siguiente:

1) Video introductorio de la unidad

2) Mapa conceptual de la unidad

3) Presentacion interactiva con el tema andlisis externo de Romeo y Julieta

4) Presentacion interactiva con el tema andlisis del ler. Acto en Romeo y Julieta

5) Eljuego del ahorcado

6) Evaluacion de la unidad VI

112



/ 71 Curso: Metodelogia dela ® Y

&« C f [ curso.bambua.net/coursefview.php?id=2

UNIDAD VI. UNA OBRA DE FICCION DRAMATICA

Objetivos:
El alumno:
1. Reconocera desde el punto de vista literario como esta estructurada en una obra de ficcion dramatica.
2. Distinguira los diversos elementos que intervienen en las obras de ficcion dramatica.
3. Analizara completa una obra de ficcion dramatica.

Actividades

A continuacion se te proporcionan las actividades de la Unidad. Para realizarlas puedes hacer clic en el vinculo
de la pagina web de la unidad VI, o si lo prefieres puedes explorar las actividades directamente en los enlaces
que se te presentan debajo.

Pagina de la Unidad VI
Video introductorio

Mapa conceptual
2 Andlisis externo de Romeo y Julieta

@ El primer acto en Romeo y Julieta
Juega al Ahorcado

Evaluacion

Ya que has concluido las actividades de la presente unidad, realiza la evaluacion correspondiente haciendo clic
en el siguiente vinculo.

| Evaluacion de la Unidad VI

Figura 83 Actividades de la unidad VI

La Unidad VII se denomina lirica (Ver Figura 84). Versa sobre la relacion de ésta
con la poesia, y su estructura es la siguiente:

1) Video introductorio de la unidad

2) Mapa conceptual de la unidad

3) Presentacion interactiva del tema la lirica y poesia

4) Presentacion interactiva del tema algunos tropos

5) Eljuego del sapo y la ranita

6) Evaluacion de la unidad VII
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UNIDAD VII. LIRICA

Objetivos:
El alumno:
1. Precisara por escrito la diferencia entre poesia y lirica.
2. Definira los géneros poeticos tradicionales: lirica, épica y dramatica.
3. Reconocera los elementos formales del verso clasico y sus combinaciones.

Actividades

A continuacion se te proporcionan las actividades de la Unidad. Para realizarlas puedes hacer clic en el vinculo
de la pagina web de la unidad VII, o si lo prefieres puedes explorar las actividades directamente en los enlaces
que se te presentan debajo.

Pagina de la unidad VIl
Video introductorio
Mapa conceptual
@ Liricay poesia
@ Algunos tropos
Juega al sapo y la ranita
Evaluacion

Ya que has concluido las actividades de la presente unidad, realiza la evaluacion correspondiente haciendo clic
en el siguiente vinculo.
Evaluacion de la Unidad VI

Figura 84 Actividades de la unidad VII

La Unidad VIII se denomina el trabajo de investigacion literaria (Ver Figura 85).
Contiene las siguientes actividades:

1) Video introductorio de la unidad

2) Mapa conceptual de la unidad

3) Presentacion interactiva sobre el trabajo de investigacion literaria

4) Presentacion interactiva con un ejemplo de un trabajo de investigacion literaria

5) Juego del Bomberman

6) Evaluacion de la unidad VIII
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Objetivo:

1. El alumno organizara un trabajo de investigacion literaria en concordancia con los criterios establecidos.

Actividades

A continuacion se te proporcionan las actividades de la Unidad. Para realizarlas puedes hacer clic en el vinculo
de la pagina web de la unidad VI, o si lo prefieres puedes explorar las actividades directamente en los enlaces
que se te presentan debajo.

Pégina de la Unidad VIII
[E Video introductorio

Mapa conceptual

@ Trabajo de investigacion literaria

@ Modelo de un trabajo de investigacion literaria
@ Juega al Bomberman

Evaluacion

Ya que has concluido las actividades de la presente unidad, realiza la evaluacion correspondiente haciendo clic
en el siguiente vinculo.

Evaluacion de la Unidad VIII

Figura 85 Actividades de la unidad VIII
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CAPITULO VI INFORME DE RESULTADOS

VI.1 Entrega-recepcién del proyecto

Una vez realizados los objetos de aprendizaje, la aplicacion en CD-ROM y el curso
en Internet, se procedié a la entrega del proyecto, el dia 27 de marzo del 2013 al Lic.
Carlos Flores Ibarra, Director general del Sistema de Preparatoria Abierta del Estado de
Hidalgo, quien mostré su mas sincero agradecimiento, y mencion6 que este material se
reproduciria para su uso con los estudiantes del primer semestre de las diferentes sedes
regionales del sistema (Ver Figuras 86 y Anexo 1). Cabe hacer mencion que el Lic. Flores
mostrd disponibilidad en todo momento para el apoyo del proyecto, facilitando la

informacién para el desarrollo del mismo.

El CD-ROM puede ser ejecutado en plataforma Windows y Macintosh, pero también
se agreg6 una aplicacion en ambiente web con la finalidad de poder ser explorada en
navegadores como: Google Chrome, Safari, Mozilla Firefox, Internet Explorer.

) _“Curso: Metodologid ™
de la Lectura

—
e,
—
—_—————

| -l

| PREPARATORIA
L ablert=/

Figura 86 CD-ROM del curso
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En cuanto al curso en Internet, se entregaron el usuario y la respectiva contrasefa
para su consulta desde la Red.

URL del curso: http://bambua.net/curso

Usuario: alumnol

Contrasefia: 32?prePA

Adicionalmente se presentd el proyecto desarrollado ante un grupo de estudiantes
inscritos en la sede regional Pachuca (Ver Anexo 2), tal como se estableci6 en el apartado
de metodologia del Capitulo Ill. En esta platica participaron 18 estudiantes, el director de
la Prepa Abierta asi como los responsables de la sede Pachuca, misma que se encuentra

ubicada frente al parque Pasteur de la ciudad de Pachuca, Hgo.

En esta presentacion se mostré a los estudiantes como utilizar el CD-ROM asi como
la forma de ingresar al curso en Internet. De igual forma se mostro la estructura del curso,
sus objetivos, actividades y evaluaciones. En el Anexo 2 se muestra al Director de la
Preparatoria Abierta del Estado de Hidalgo, quien participé en la presentacion del
proyecto ante un grupo de estudiantes. El Lic. Flores Ibarra se ha matriculado en cursos
en linea por lo cual dio un amplio respaldo al proyecto. Del lado derecho del Lic. Flores
Ibarra se encuentra una de las gestoras de la sede Pachuca (Ver Anexo 2), quien también
comentd que el material desarrollado era bueno, y que lo utilizaria con los estudiantes de

primer semestre.

Los participantes en la presentacibn mostraron mucho interés en el proyecto y
manifestaron comentarios positivos acerca del mismo. El apartado que mas les llamé la
atencion fueron las aplicaciones con juegos. Mencionaron que era una buena propuesta
pero que ellos para acreditar la Prepa Abierta tenian que cursar 33 asignaturas, por lo
cual preguntaron si se realizarian lo mismo con las demés. Se les respondi6é que esa era
la idea, pero se les hizo saber de las limitantes de recursos para ello, pero que si la Prepa

Abierta asignaba presupuesto para ello se podria llevar a cabo.
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VI.2 Evaluacion

En este apartado se muestran los detalles de la evaluacién del Ambiente Virtual de
Aprendizaje. Por un lado se abordan los comentarios vertidos por los usuarios mediante el
instrumento de encuesta (Ver Anexo 4) y posteriormente se utilizd un formato de
evaluacion de la calidad del curso (Ver Anexo 5). A continuacién se presentan las
respuestas de los estudiantes sobre la retroalimentacion respecto al proyecto

implementado.

Figura 87 ¢ Consideras que este material puede mejorar tu aprendizaje del curso?

Figura 88 ¢ Estas dispuesto a utilizar este material educativo?
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Interactividad _ 9.5
Disefio _ 9.6
Contenidos _ 9.5
Funcionalidad _ 9.7
Aspecto visual _ 9.6

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Callificacidon (escala de 0 a 10)

Figura 89 ¢ Cémo evallas el material en los siguientes aspectos?

Figura 90 ¢ En qué medio te gustaria explorar el curso?
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Tabla 17
¢ Tienes alguna observacion al proyecto?

Me gustaria que el aparte del CD que se presentd, el curso también pudiera
estar en sélo audio, para que lo pueda escuchar mientras realizo la limpieza de
mi casa.

Me gusté mucho el proyecto. Me gustaria que no se limitaran a una materia, se
deberia hace lo mismo con todas las materias.

Estad muy interesante, me gustaron mucho los juegos.

Esta muy dindmico, felicidades.

Gracias por el material, es de gran ayuda porque ya casi no hay libros de la
Prepa en las librerias, dicen que ya no se editan, y se me ha dificultado
conseguir material para estudiar. Me gustaria que viniera el libro del curso en
formato electronico también, como el del Principito.

Muy buen proyecto.

Me gusta la voz del anonimus, es la primera vez que lo escucho sin decir
groserias.

Excelente proyecto.

Yo ya aprobé esa materia, pero se ve que si me hubiera servido.

A continuacion se presenta un instrumento para medir la calidad del curso,

propuesto por William et. al. (s.f.) en su trabajo Fundamentos del disefio técnico

pedagdgico en e-learning. Esta lista de chequeo se aplico para el curso desarrollado.

Tabla 18
Evaluacion de calidad del curso
Aspecto ¢ Presenta?
1. La introduccion del curso muestra claramente
a)Descripcion del curso V
b) Objetivos del curso \
¢) Requisitos (Técnicos, académicos, personales, del tiempo) X
d) Politicas y procedimientos X
e) Modos de comunicacién X
f) Calendario N/A
g) Tareas N/A
2. Los médulos de formacién son claros y de dimensiones adecuadas
a) Los mddulos son unidades légicas que incluyen objetivos, contenido de la N
materia, actividades, interaccion y evaluacion
b) Instrucciones claras y eficientes \
¢) Estilo de redaccion adecuado \
d) Los graficos son interesantes, aclaran conceptos y procesos \
3) Se fomenta y/o se adquiere interactividad de tres tipos (alumno-formador,
alumno-contenido, alumno-alumno)
a) Canales de comunicacion especificos \
b) Funciones programadas automatizadas \
c) Planteamiento de preguntas y debate adecuados N/A
d) Actividades de colaboracion N/A
4) Los recursos estén disponibles para todos los alumnos \
a) Recursos didacticos: contenido basado en la web \
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Aspecto ¢Presenta?

b) Servicios de asistencia al alumno: asesoria, inscripciones, admisiones, ayuda N/A
econdmica, tutoria

c) Asistencia técnica X

5) Las actividades deberian
a) Requerir la interaccién cognitiva con el contenido \
b) Estar relacionadas estrechamente con los objetivos / resultados \
c) Ser variadas \
d) Ser adecuadas al medio \
e) Incluir auténticas aplicaciones de campo sobre habilidades y conocimiento \
f) Ser colaborativas cuando sea posible N/A
g) Incluir debates determinados y centrados N/A
h) implica procesamientos cognitivos superiores: analisis, sintesis y evaluacion \
6) La evaluacion

a) Est4 directamente ligada a los objetivos resultados \
b) Es adecuada al medio \
¢) Es adecuada en seguridad \
d) Est4 dirigida a las habilidades cognitivas de nivel superior \
7) La interfaz web

a) Es de fécil navegacion \
b) No distrae el contenido \
¢) Fomenta el aprendizaje \
d) Es accesible a todos los alumnos, cumple estdndares aceptables de N

accesibilidad a la informacion

V1.3 Informe de resultados

A continuacién se listan los resultados y alcances del presente proyecto de

intervencion.

¥ Se traspaso el 100% de los contenidos tematicos del libro de texto del curso

Metodologia de la lectura a diversos formatos de imagenes, audio, video,
animaciones, entre otros.

Se elaboraron 54 objetos de aprendizaje basados en Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion.

Se desarroll6 una aplicacibn que integra el total de los objetos de
aprendizaje que puede ser ejecutada desde una computadora sin conexion a
internet, mediante el uso de un dispositivo de almacenamiento de
informacién como un CD-ROM, DVD o USB.

La aplicacion de desarroll6 en un ambiente web con la finalidad de que
pueda fuera funcional en diferentes plataformas mediante el uso de un

navegador, como Internet Explorer, Safari, Mozilla FireFox, Google Chrome.
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¥ Se disefid un aula virtual en Internet (basada en Moodle) en el cual se
alojaron los objetos de aprendizaje del curso. La direccion URL del curso fue:
http://bambua.net/curso

Y¢  Se entrego el proyecto a la Direccion del Sistema de Preparatoria Abierta del
Estado de Hidalgo, para su reproduccion y difusion en las sedes que tiene
este sistema a lo largo del Estado. Se proporcion6 CD-ROM y URL del curso
asi como el usuario y contrasefia para su acceso.

¢ Se presentd el proyecto a un grupo de 18 estudiantes de la sede Pachuca,
quienes manifestaron su total conformidad con el mismo.

¥ Se evallo el curso mediante una lista de chequeo para medicién de la
calidad del curso (Ver tabla 18). De los 28 aspectos que considera el
instrumento se cubre cabalmente con 24, es decir, un alcance del 86%. El
restante 14% corresponde a cuestiones de la organizacién que estan fuera

del &mbito de competencia del sustentante.

V1.4 Conclusiones personales

A continuacion se listan las conclusiones personales derivadas del desarrollo e
implementacion del proyecto de intervencion.

¥¢ Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién son herramientas muy
eficientes para su uso en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Se
aprendié a usar parte de la paqueteria de la Adobe e-learning suite.

¥ El desarrollo de este proyecto permitié aprender a desarrollar una aplicacion
real de un curso en un ambiente web.

¥ Se aprendi6 a instalar, disefiar e implementar un curso en una plataforma
educativa. Igualmente a utilizar los recursos y actividades de una Learning
Management System, como videos, imagenes, paginas web, bloques HTML,
cuestionario, foro, matriculacion, personalizacién de temas, configuracion de
curso, entre otras. Este aprendizaje tiene como fruto que actualmente se
esté asesorando a personal del COBAEH Actopan para implementar su
propia plataforma educativa.

¥« Se adquirieron competencias para desarrollar presentaciones interactivas,

con disefio para navegar en diferentes rutas segun las propias decisiones del
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estudiante, ademas de implementar algunas interacciones con programacion
béasica en Adobe Captivate.

Se desarrollaron aplicaciones ludicas, desde las tradicionales de JClic hasta
las animaciones en Flash.

Se aprendio a crear videos y audios educativos en diferentes formatos. A
utilizar la herramienta text-to-speech para hacer mas dinamica la interaccion
del estudiante con los objetos de aprendizaje.

Se implementaron algunos de los juegos desarrollados en este proyecto en
la practica docente universitaria en la UPFIM, obteniendo mucho éxito y
aceptacion por los estudiantes.

Con el aprendizaje desarrollado mediante este proyecto, ahora se cuenta

con la capacidad de practicar el blended-learning en la practica docente.

V1.5 Oportunidades de mejora

Derivado del trabajo realizado en el presente proyecto se encontraron los siguientes

hallazgos u oportunidades para la mejora:

i

%

Realizar una version del curso en formato Unicamente de audio. Ello
derivado de que dos amas de casa manifestaron que de esa forma podrian
escuchar el material educativo en algun reproductor de sonido, a la vez que
realizaban la limpieza de su casa.

Implementar Objetos de Aprendizaje mediante el estandar SCORM.

Los juegos digitales desarrollados tienen interacciones de programacion
béasica, pero con un poco mas de estudio se podrian desarrollar juegos de
mayor complejidad.

Se desarroll6 el material de un solo curso, pero podria virtualizar las
restantes 32 asignaturas de la Prepa Abierta para que los estudiantes
practiquen sus habilidades de todas las materias. Obviamente ello requeriria
la asignacién de un presupuesto por parte de la institucion para alojar un
servicio hosting de mayor capacidad de almacenamiento y de transferencia
de datos.

Tomar capacitacion en el uso de la Adobe e-learning suite para conocer el
funcionamiento de los deméas programas como CourseBuilder, Bridge,

Dreamweaver, entre otros.
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¥ Registrar los derechos de autor del material elaborado
¥ Por la premura del tiempo no fue posible correlacionar el impacto del
proyecto en el indice de aprobacién del Sistema de Preparatoria Abierta,

pero seria interesante realizar esto en algun estudio posterior.

V1.6 Reflexion final

La elaboracion del proyecto terminal permitié ratificar las habilidades vy
conocimientos adquiridos al cursar la Maestria en Tecnologia Educativa del Sistema de
Universidad Virtual de la UAEH. Fue una experiencia que permitié utilizar de manera
integral los aprendizajes relacionados con las diferentes asignaturas cursadas, llevados a
la practica mediante la implementacion de un curso real que atiende una necesidad de

nuestra sociedad.

En lo personal este proyecto representd un gran reto, que demandd en reiteradas
ocasiones la creatividad e inventiva para resolver problemas. Se confirmd la importancia
del aprendizaje colaborativo, ya que muchos de los problemas técnicos que se
presentaron en el camino, no se abordaban en la bibliografia consultada y por ello se
recurrié a los blogs en Internet para su solucion, por lo que resulté gratificante saber que

en la Red se puede contar con una gran ayuda.

Algunas aplicaciones desarrolladas para este curso se implementaron en la practica
docente, y tuvieron mucho éxito y aceptacion con los estudiantes de nivel universitario en
la UPFIM. Por ello se ha generado cierta inclinacion por los juegos digitales y
presentaciones interactivas. Derivado de ello se buscard profundizar en estos temas y
capacitacion en el corto plazo, principalmente en lo que respecta a videojuegos

educativos.

El proyecto que inicialmente estaba programado para realizarse en ocho meses se
alargé en el tiempo. En esto influyeron algunos aspectos personales, como el cambio de
puestos de trabajo, que en su momento desestabilizaron la continuidad del proyecto. Pero
también se debe a que el proyecto demandd una ardua investigacion e inmersion en el

aprendizaje de aspectos técnicos con los que no se contaba previamente. Se tuvieron que
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desarrollar competencias que no se dominaban del todo, tales como programar, manipular

imagenes, elaborar contenidos multimedia, y sobre todo leer y releer.

Respecto a los objetivos del proyecto se considera que éstos fueron alcanzados,
con la salvedad de que se pretendia correlacionar el proyecto con la variacion del indice
de reprobacion; lo que por cuestiones de tiempo no fue posible. Sin embargo, éste tuvo
buena aceptacion por los estudiantes y por la Direccion de la Prepa Abierta; ademas
aprobd casi en su totalidad los aspectos de calidad del instrumento de evaluacion del

ambiente de aprendizaje.

El impacto del proyecto no se limita al desarrollo del aula virtual elaborada para el
Sistema de Preparatoria Abierta, sino que con el dominio del uso de la plataforma
educativa, se pretende implementar esto en la practica docente presencial en la UPFIM
(blended learning). A partir del siguiente cuatrimestre se utilizar4 el sitio creado, de
manera inicial como repositorio de archivos, y posteriormente se pretende ir innovando,

de acuerdo con el contexto que se presente.

No debe pasar desapercibido el sincero agradecimiento por el apoyo de las
personas que intervinieron en la realizacioén de este proyecto. Al Mtro. Carlos Flores Ibarra
por su apertura, por el respaldo y por la informacién que proporcion6 para este fin. A los
estudiantes de estadia William Pérez y Saul Ramirez, cuya asesoria técnica fue muy
significativa para iniciar el proyecto. A los docentes de la Maestria en Tecnologia
Educativa que dieron la formacién académica para poder implementar este proyecto, y
muy especialmente al Mtro. Julio Marquez Rodriguez, por su calidad como persona y por

la paciencia que tuvo para orientar este proyecto hasta su conclusion.

Finalmente y en primera persona, quiero manifestar la satisfaccion personal de
poder haber realizado un proyecto para la institucibn que me abrigé durante seis afios
como su empleado, siendo aplicador de exadmenes en la region Ixmiquilpan y sus sedes
aledanas (Zimapén, Huichapan, Chapuluacan, Nopala, Chilcuautla, Santiago de Anaya,
Mixquiahuala), tiempo durante el cual identifiqué la problematica que vivian los
estudiantes, lo que constituyd el movil que me motivo a tener la iniciativa de desarrollar el

aula virtual para el Sistema de Preparatoria Abierta del Estado de Hidalgo.
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ANEXOS

Anexo 1 Acuse del oficio de entrega del proyecto

Pachuca de Soto, Hgo. a 27 de marzo de 2013.

Asunto: Entrega de Proyecto

MTRO. CARLOS FLORES

DIRECTOR DEL SISTEMA DE PREPARATORIA ABIERTA
DEL ESTADO DE HIDALGO

PRESENTE

Anexo al presente se le hace llegar en CD el proyecto desarrollado para apoyar el
aprendizaje de la asignatura de Metodologia de la Lectura que corresponde al primer
semestre de este sistema abierto. Considero conveniente que se realice una presentacion
de este software ante un grupo de alumnos para que me retroalimenten con sus
comentarios.

No me resta mas que agradecerle el apoyo que usted otorgé para facilitar la informacion y
libro de texto para que fuera posible realizar este proyecto.

Sin otro particular le agradezco su amable atencion, y me suscribo a su amable
consideracion.
ATENTAMENT
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Anexo 2 Fotos de la presentacién del proyecto a estudiantes
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Anexo 3 Lista de asistencia de la presentacion del proyecto
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Anexo 4 Cuestionario de retroalimentacion del curso

Preparatoria Abierta del Estado de Hidalgo
Pachuca, Hgo. a 9 de abril de 2013

Instrucciones: Responde las siguientes preguntas

1. ¢ Consideras que este material puede mejorar tu aprendizaje del curso?
Si No

2. ¢ Estas dispuesto a utilizar este material educativo?
Si No

3. En una escala de 0-10 ¢ Cémo evallas el material en los siguientes aspectos?

Aspectovisual
Funcionalidad
Contenidos

Disefio

Interactividad

4. De las siguientes opciones ¢ En qué medio te gustaria explorar el curso?

CD-ROM Internet USB

5. ¢ Tienes alguna observacion al proyecto?
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Anexo 5 Formato de evaluacion de la calidad del curso

Aspecto

¢Presenta?

1. La introduccion del curso muestra claramente

a)Descripcion del curso

b) Objetivos del curso

¢) Requisitos (Técnicos, académicos, personales, del tiempo)

d) Politicas y procedimientos

e) Modos de comunicacion

f) Calendario

g) Tareas

2. Los modulos de formacion son claros y de dimensiones adecuadas

a) Los mddulos son unidades légicas que incluyen objetivos, contenido de la
materia, actividades, interaccion y evaluacion

b) Instrucciones claras y eficientes

c) Estilo de redaccion adecuado

d) Los graficos son interesantes, aclaran conceptos y procesos

3) Se fomenta y/o se adquiere interactividad de tres tipos (alumno-formador,
alumno-contenido, alumno-alumno)

a) Canales de comunicacién especificos

b) Funciones programadas automatizadas

¢) Planteamiento de preguntas y debate adecuados

d) Actividades de colaboracion

4) Los recursos estan disponibles para todos los alumnos

a) Recursos did4cticos: contenido basado en la web

b) Servicios de asistencia al alumno: asesoria, inscripciones, admisiones, ayuda
econdmica, tutoria

c) Asistencia técnica

5) Las actividades deberian

a) Requerir la interaccién cognitiva con el contenido

b) Estar relacionadas estrechamente con los objetivos / resultados

c) Ser variadas

d) Ser adecuadas al medio

e) Incluir auténticas aplicaciones de campo sobre habilidades y conocimiento

f) Ser colaborativas cuando sea posible

g) Incluir debates determinados y centrados

h) implica procesamientos cognitivos superiores: analisis, sintesis y evaluacion

6) La evaluacion

a) Esta directamente ligada a los objetivos resultados

b) Es adecuada al medio

c) Es adecuada en seguridad

d) Esta dirigida a las habilidades cognitivas de nivel superior

7) La interfaz web

a) Es de facil navegacion

b) No distrae el contenido

c) Fomenta el aprendizaje

d) Es accesible a todos los alumnos, cumple estandares aceptables de
accesibilidad a la informacion
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