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RESUMEN

El dominio generalizado de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), en
particular de las plataformas educativas, como herramienta del pensamiento, creatividad y
comunicacion, propicia el trabajo colaborativo en ambientes virtuales de aprendizaje. Este
proyecto de gestion de aprendizajes integrando las TIC, permitirA cumplir con indicadores de
desempefio docente como utilizar herramientas y recursos digitales para apoyar la
comprension de conocimientos y conceptos, utilizar herramientas de colaboracion vy
comunicacion como el correo electrénico, blogs, foros para trabajar de manera colaborativa. La
plataforma Moodle permite crear comunidades de aprendizaje de manera virtual, en el que se
pueden alojar diversos contenidos multimedia como archivos, videos, tareas, lecciones, wikis
entre otros. El curso disefiado en la plataforma Moodle corresponde a la asignatura de
Matematicas de Segundo Grado de la escuela secundaria general “Lic. Jorge Viesca Palma”.
El esquema de elaboracion del proyecto terminal considera las siguientes fases: planteamiento
del problema, marco de referencia, metodologia, aspectos administrativos y referencias
bibliogréaficas. Dichas fases se realizaron de manera secuencial en los Seminarios de Tesis, de
la Maestria en Tecnologia Educativa de la Universidad Autbnoma de Hidalgo, cuyo asesor es el
Dr. Javier Moreno Tapia. En el desarrollo del presente trabajo se abordaran las diferentes fases

del proyecto.

El ambiente virtual de aprendizaje gestionado a través de la plataforma Moodle permitira
complementar el aprendizaje presencial, por lo que la modalidad que se pretende aplicar es el
b-learning (blended) es decir combinada tanto presencial como virtual, que se caracterizan por
la flexibilidad e interactividad que facilitan los recursos de informacion y las herramientas
comunicativas e interactivas lo cual permite superar obsticulos que en el desarrollo de
trabajos en grupo. Obstaculos tales como son la limitacion espacio-temporal de las reuniones
de los equipos de trabajo, el no poder compartir la informacion simultaneamente, la limitacion
de la informacién a utilizar, entre otros; podran ser solucionadas con la ayuda del sistema

gestor de aprendizajes Moodle.



ABSTRACT

A good command on information and communication technologies (ICT), specifically on
learning management systems when used as think, creativity and communication tool, aids to
create a collaborative atmosphere in virtual learning processes. The present work allows the
fulfillment of teaching performance indexes such as: the use of tools and digital resources to
increase the comprehension of new concepts and knowledge; the utilization of collaboration and
communication tools such as: email and blogs in order to work in cooperation. Moodle platform
allows creating virtual learning communities, which are capable of storing multimedia files,
videos, homework, lectures, wikis, among others. Moodle was implemented to the Mathematics
course taught in the secondary school “Lic. Jorge Viesca Palma” for the students taking the
second year. This thesis project consists of: justification, state-of-art, methodology,
administrative issues and bibliography. The project was sequentially performed in the thesis
seminars developed during the master in Educational Technology offered by the Autonomous

University of Hidalgo and under the supervision of PhD Javier Moreno Tapia.

The virtual learning atmosphere elaborated through Moodle complements the attending
learning process, so that the b-learning methodology is applied, i.e. virtual and attending
modalities are combined. This methodology is characterized by its flexibility and interactivity
given by the information resources and the communicative and interactive tools, which allows
overcoming any obstacle present in team-work. Obstacles such as: time-space limitation to
have team meetings, impossibility to simultaneously share information, limitation“Lic. Jorge
Viesca Palma” on utilized information, among others, may be overcome by using the learning

management system Moodle.



|. PRESENTACION

En el presente trabajo aborda el desarrollo, aplicacién y valoracién de un ambiente virtual de
aprendizaje con los alumnos del curso de Mateméticas de Segundo Grado de la escuela
secundaria general “Lic. Jorge Viesca Palma” de Atotonilco el Grande. Esta ocupacién
generada de la preocupacion de mejorar los resultados académicos por parte de los alumnos,
asi como el desarrollo de habilidades digitales, dio como resultado un curso disefiado y
aplicado en el sistema gestor de aprendizaje Moodle, cuya versatilidad y nulo costo,
representa la mejor opcion en comparacion con otras plataformas educativas. Este curso tiene
el propoésito de reafirmar lo abordado en el salén de clase, asi mismo permite integrar
herramientas interactivas como imagenes, videos, presentaciones, cuestionarios, asi como

facilitar la comunicacién con los alumnos y entre ellos.

El término blended learning (b-learning), se puede traducir al castellano como aprendizaje
mezclado, es decir lo presencial y lo virtual. La educacién a través de la red, de modo particular
el b-learning, recientemente esta experimentando un notable crecimiento. Al permitir combinar
el modelo presencial y virtual, posibilita un grado mayor de flexibilidad fortaleciendo los canales
de comunicacion sincrono y asincrono, realizar actividad de colaboracién como foros, wikis,
blogs, webquest, favoreciendo la comunicacion asertiva en la comunidad de aprendizaje.
Permite ademas complementar las ventajas del aprendizaje presencial con los ya conocidos

beneficios de un aprender a distancia (Gonzalez, 2010).

Como resultado de esta propuesta quedd demostrado la relacion existente entre la
aplicacion de un ambiente virtual de aprendizaje en la plataforma Moodle en la modalidad de b-
learning y el rendimiento en los alumnos, ya que se observa un incremento en los indices de
aprovechamiento en los grupos de segundo grado, después de aplicar el instrumento de
evaluacion al inicio y al término del primer bimestre. El ambiente de aprendizaje constituye un
espacio propicio para que los estudiantes obtengan recursos informativos y medios didacticos
para interactuar y realizar actividades encaminadas a cumplir con los resultados de aprendizaje

previamente establecidos.

Sin lugar a dudas el desarrollo de este proyecto representa la oportunidad para su

expansion en otras asignaturas, o bien el disefio de otros cursos para la comunidad docente.



Il. DIAGNOSTICO

De acuerdo con el plan de estudios 2011 de Educacion Bésica, la Reforma Integral de la
Educacion Basica (RIEB) presenta areas de oportunidad que es importante identificar y
aprovechar. El dominio generalizado de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, y
en particular de las plataformas digitales, como herramientas del pensamiento, la creatividad y
la comunicacién, permite acceder a los espacios de mayor dinamismo en la produccion y
circulacion del conocimiento; el trabajo colaborativo en redes virtuales, asi como una
revaloracién de la iniciativa propia en la construccién de alternativas para alcanzar una vida
digna y productiva (SEP 2011).

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) ofrecen una posibilidad eficiente en
el proceso de ensefianza aprendizaje, y de manera particular en el disefio instruccional. Las
aplicaciones que la red ofrece son casi ilimitadas: herramientas de comunicacion, facilidad de
interaccion, procesamiento de la informacion, base de datos, cursos en linea video tutoriales,
etc. Considerando este potencial es que se plantea el proyecto de disefio del curso de
Matematicas de Segundo Grado en la escuela secundaria general “Lic. Jorge Viesca Palma” de
Atotonilco el Grande Hidalgo, en la modalidad de b-learning, para complementar el proceso de

ensefianza aprendizaje presencial.

Considerando que no existen precedentes del disefio de cursos en linea en ese centro de
trabajo, es un area de oportunidad para el desarrollo de este proyecto, cuyos alcances serian:
aplicar un sistema de administracion de aprendizaje (Learning Management System L.M.S.,
por sus siglas en inglés) para construir contenidos y propiciar el trabajo colaborativo dentro y
fuera del aula, generando la integracion de comunidades de aprendizaje. Para su desarrollo se
implementaria el uso de un L.M.S., especificamente con la plataforma Moodle, opcién
considerada por su funcionalidad y facilidad de uso, calidad de soporte, mantenibilidad y sobre

todo su costo por tratarse de software libre (Etcheverry,2008).

El beneficio que ofrece este proyecto esta orientado a una matricula de ciento setenta y
cinco alumnos, cuyas edades oscilan entre los trece y los quince afios, dependientes
econdémicamente de sus padres y con posibilidad de accesar a servicio de internet, ya sea
desde su casa o0 en el laboratorio de computacion con el que cuenta la Institucion. Dicho
laboratorio es utilizado una vez a la semana para las sesiones de E.M.A.T. (Ensefianza de las
Mateméaticas Empleando la Tecnologia), (EMAT, 2012). Dentro de las debilidades que

detectamos en este laboratorio es la baja velocidad de conexién de internet, por lo que se
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requiere gestionar a la Direccion de la escuela, un proveedor adecuado para cubrir este

servicio.

Dentro de las habilidades digitales que se detectaran en la poblacién estudiantil son:

. Utilizan herramientas de colaboracién y comunicacion, como: correo electronico, blogs,
foros y servicios de mensajeria instantanea, para trabajar de manera colaborativa, intercambiar
opiniones, experiencias y resultados con otros estudiantes.

. Utilizan las redes sociales y participar en redes de aprendizaje aplicando las reglas de
etiqueta digital.

. Hacen uso ético, seguro y responsable de Internet y herramientas digitales.

. Utilizan herramientas y recursos digitales para apoyar la comprension de conocimientos y
conceptos (SEP, 2011).

El analisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas F.O.D.A., es una
metodologia de estudio de la situacion de una empresa o0 un proyecto y nos indica las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas; estas variantes las vamos a encontrar en
todas las instituciones pero cada una en su forma particular. Se analizan sus caracteristicas
internas (Debilidades y Fortalezas) y su situacion externa (Amenazas y Oportunidades) del

centro de trabajo y se plasman en la siguiente matriz cuadrada:

e Infraestructura propia. . Falta de recursos para aplicar
e Proteccion perimetral del | metodologias y técnicas para el proceso
area de la institucién. aprender a aprender.

¢ Aula de medios. . Actualizacion del equipo de

e Recursos audiovisuales y | informatica

bibliograficos propios. o Servicios profesionales de
¢ Teléfono. mantenimiento de computadoras propios.
¢ Material deportivo. . Educacion centralizada en el aula.
e Instrumentos de la banda | ® Falta de desayunadores.

de guerra y musicales. . Ausentismo y desercion.

e Apoyo de recursos | e Alumnos poco reflexivos y criticos.
econdémicos de la sociedad | e Aulas didacticas inadecuadas.

de padres de familia. o Falta de espacio para auditorio,




e Instalaciones deportivas. sala de profesores, taller de
e Actualizacién continua y | mecanografia.

permanente en procesos | e Falta equipo de laboratorio.
pedagdgicos. . Bajo rendimiento de los alumnos y
e Fotocopiadora. alumnas.

e Estimulo al personal | e Falta de orientacion vocacional.

docente que participa en | e Alumnos/as viciados.

Enlace.

¢ Agua potable.

¢ Algunos docentes viviendo | e Visita de personas ajenas a la

cerca de la institucion. institucion.
¢ Policia de Transito | e Poca colaboracion de padres y
Municipal. madres de familia.
¢ Centro de Salud (SSa). ° Hijos de familias disfuncionales.
e Biblioteca municipal o Padres emigrantes.
¢ Centro de Maestros ) Falta de orientacion sexual.

o Inestabilidad de valores.

o Precipitacion pluvial.

o Desercion escolar.

. Adicciones.

o Delincuencia.

o Tréfico vehicular.

Tabla 2.1 Andlisis F.O.D.A. del centro de trabajo.

Después de analizar el contexto que se vive en el centro de trabajo antes mencionado, y
ante la falta de actividades que favorezcan el uso de ambientes virtuales de aprendizaje, asi
como el uso de recursos multimedia disefiados de manera particular para la asignatura de
Matematicas, es que se pretende disefiar un curso virtual como complemento a las actividades
presenciales. Con la implementacion de este proyecto se lograr4 acercar mas al alumno a
entornos de aprendizaje mediado por la tecnologia, se desarrollaran competencias para el

aprendizaje permanente, habilidades para el manejo de la informacién, para el manejo de
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situaciones, para la convivencia y para la vida en sociedad. Una vez aplicado el proyecto y
analizando su factibilidad serd posible ampliar el gestor de cursos de aprendizaje a otras

asignaturas del mismo plantel.

[lIl. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Tema. La problematica que se detecta en el centro de trabajo, es la ausencia de
ambientes virtuales de aprendizaje, que favorecen la integracion de la tecnologia con los
procesos aulicos, ya sea de forma presencial o no presencial. Si bien es cierto que se llevan a
cabo actividades para el uso de la tecnologia en las asignaturas de Matematicas y Ciencias, no
existen cursos disefiados en linea que permitan complementar las actividades realizadas de
manera presencial en el salén de clases. El proyecto de investigacién contempla el desarrollo e
implementacién de un A.V.A. (Ambiente Virtual de Aprendizaje) sustentado en un L.M.S.
(Learning Management System) en la modalidad de b-learning, para el curso de Matematicas
de Segundo Grado, en el turno matutino de la escuela secundaria general “Lic. Jorge Viesca

Palma”, de Atotonilco el Grande, durante el ciclo escolar 2012-2013.

3.1. Dimension conceptual y tedrica

Los cambios sociales, cientificos, culturales, econémicos y politicos, asi como los avances
tecnoldgicos de la informaciéon y comunicacion (TIC) a nivel global, repercuten en los procesos
educativos, mismos que se han traducido en cambios en las formas de aprender y ensefar.
Las nuevas tecnologias educativas incorporan herramientas que los docentes y alumnos
pueden aprovechar para enriquecer el proceso de ensefianza aprendizaje, y lograr el desarrollo

de competencias informaticas.

¢, Qué es B-Learning? B-Learning es la abreviatura de Blended Learning, expresion inglesa
gue, en términos de ensefianza virtual, se traduce como "Formacién Combinada" o "Ensefianza
Mixta". Se trata de una modalidad semipresencial de estudios que incluyen tanto formacién no
presencial (cursos on-line, conocidos genéricamente como e-learning) como formacion

presencial.

Un sistema de gestion del aprendizaje o learning management system (L.M.S.) es un
programa (aplicacion de software) instalado en un servidor, que se emplea para administrar,
distribuir y controlar las actividades de formacién no presencial o e-Learning de una institucion
u organizacion.

Las principales funciones del L.M.S. son:



* Gestionar usuarios, recursos asi como materiales y actividades de formacion,

* Administrar el acceso,

* Controlar y hacer seguimiento del proceso de aprendizaje,

* Realizar evaluaciones,

* Generar informes,

» Gestionar servicios de comunicacion como foros de discusion, videoconferencias, entre
otros (UAEH, (s/f))

Las plataformas pueden ser utilizadas como repositorios de informaciéon y objetos de
aprendizaje y como sistemas de gestibn de contenidos, no sélo necesariamente para la

creacion e imparticion de cursos en linea.

De acuerdo con Sosa (Sosa, R. Garcia, A., Sanchez, J., Moreno, P., Reinoso A., 2005), la
teoria del aprendizaje Constructivista es una de las principales teorias a desarrollar e implantar
en los entornos de ensefianza aprendizaje basados en los modelos b-laearning, estos modelos
se centran en la hibridacion de estrategias pedagdgicas, propias y especificas, de los modelos

presenciales y estrategias de los modelos formativos sustentados en las tecnologias Web.

De acuerdo con Arenas y Garcia (s/f), Ausubel acufia el concepto de aprendizaje
significativo. Este surge cuando el alumno, como constructor de su propio conocimiento,
relaciona los conceptos a aprender y les da sentido a partir de la estructura conceptual que ya
posee; es decir, construye nuevos conocimientos a partir de los conocimientos que ha
adquirido anteriormente. El alumno es el responsable Gltimo de su propio proceso de

aprendizaje. Es él quien construye el conocimiento y nadie puede sustituirle en esa tarea.

Hoy en dia, el nuevo paradigma esta centrado sobre el estudiante. Es él quien construye el
conocimiento, puesto que su primera habilidad a desarrollar es la de aprender a aprender. El
docente se comporta entonces como un facilitador, que orienta en el proceso, pero es el
estudiante el que construye su propio conocimiento este enfoque Cognoscitivo del aprendizaje
tiene sus bases en el constructivismo en la declaracién de la UNESCO (Delors,1996 ) en donde
los pilares de la educacién son cuatro aprendizajes: Aprender a conocer, Aprender a hacer,
Aprender a convivir, Aprender a ser, y se agregan los siguientes: Aprender a innovar, Aprender
a aprender y Aprender a lo largo de la vida. El uso de la tecnologia revoluciona el aprendizaje,

pues permite que los participantes aprendan a aprender.



3.2 Dimension Temporal

El proyecto a desarrollar comprende el ciclo escolar 2012-2013, del curso de Segundo
Grado de Matematicas, el disefio del curso contempla cinco bloques (bimestres), con un
aproximado de ciento ochenta sesiones presenciales, las cuales se complementan con el
registro de actividades en un ambiente virtual de aprendizaje gestionado en la plataforma
Moodle.

3.3 Dimension Espacial

Ubicacion geogréfica. La escuela secundaria general “Lic. Jorge Viesca Palma”, esta
ubicado en del municipio de Atotonilco el Grande, que se encuentra a 36 kilbmetros al norte de
la ciudad de Pachuca de Soto, capital del estado de Hidalgo; esta a 2,080 m.s.n.m. y limita con
los municipios de Metztitlan (norte), Mineral del Chico (sur), Huasca de Ocampo (oriente) y
Actopan (poniente). Su direccién particular es Av. Jorge Viesca Palma #200, en la colonia

centro.

Aspectos del entorno. En lo fisico, la escuela cuenta con quince aulas, seis talleres de
educacion tecnoldgica, un laboratorio de usos multiples, biblioteca, una aula de medios,
sanitarios, prefectura y direccion. Cuenta ademas con una cooperativa escolar y dos canchas
de usos multiples, una de ellas techada. El servicio que brinda es para los turnos matutino y

vespertino, con una matricula estimada de ochocientos veinte alumnos.

En el aspecto social, la matricula con la que cuenta la institucién son quinientos cuarenta en
el turno matutino y ciento ochenta en el vespertino, quienes tienen las siguientes
caracteristicas: sus edades oscilan entre los doce y los quince afios, dependientes
econdmicamente de sus padres. Los alumnos con los que implementaré el proyecto, son

alumnos de segundo grado de la asignatura de matematicas.

Las nuevas generaciones de jovenes nativos digitales, cuyas competencias desarrolladas
comprenden la incorporacion de tecnologias de la informacién y la comunicacion, plantean

demandas y retos nuevos a la institucion educativa.

Preguntas de investigacion
Después de analizar el diagndstico y el planteamiento del problema, se proponen las

siguientes preguntas de investigacion



e ;CoOmo se puede integrar el trabajo presencial y virtual en la asignatura de

Matematicas de Segundo Grado para lograr aprendizajes significativos?

e ¢ Qué actividades pueden favorecer la comunicacion asertiva en la comunidad de

aprendizaje de Matematicas?

e CoOmo disefar actividades innovadoras en la practica Docente para la asignatura

de Matematicas?

IV. ANTECEDENTES

Uno de los fendmenos mas notables del nuevo paradigma educativo es la multiplicacién de
los centros potenciales de aprendizaje y formacidén. En este contexto la educacién ya no se
limita a un espacio y a un tiempo determinado, el aprendizaje informal se ve potencializado por
la posibilidad de acceso que ofrecen las nuevas tecnologias. Desde su creacion en el 2002,
producto de la tesis de Martin Dougiamas de la Universidad de Perth en Australia, Moodle
surge como una herramienta que facilitara el constructivismo social y el aprendizaje
colaborativo. Como lo indica el acrénimo Moodle (Modular Object Oriented Dinamyc Learning
Enviroment) se refiere a objetos de aprendizaje, de tamafio pequefio, disefiados para
distribuirse por internet y con acceso simultdneo de multiples usuarios. De acuerdo con las
estadisticas de Moodle (http://moodle.org/stats), esta plataforma cuenta con 66,497 sitios
registrados, con 587181,326 usuarios en 216 paises; y ha sido traducido al menos a 80
lenguajes. Estados Unidos de América y Espafia son los paises con mayor namero de

registrados.

En México el uso de ambientes virtuales de aprendizaje con la ayuda de Moodle, se esta
generalizando en instituciones de nivel medio superior y superior. En el estado de Hidalgo, nivel
de educacion basica solo se tiene el registro de escuelas secundarias particulares que hacen
uso de ambientes virtuales de aprendizaje, sustentado en un L.M.S. Es por ello que este
proyecto es innovador en el estado de Hidalgo, ya que no existe antecedente de su uso en

escuelas secundarias generales publicas.



Estudios como los realizados por Frida Dias Barriga, Gerardo Hernandez, Alfonso Bustos y
Héctor Moran (2009) plantean que la innovacion curricular en ambientes de aprendizaje b-
learning, favorecen el desarrollo de proyectos colaborativos y la construccion compartida del
conocimiento. Con la ayuda de la plataforma Moodle se llev6 a cabo el disefio de un seminario
curricular en la UNAM, orientado hacia el disefio de una webquest. Otro estudio lo refieren
Lissette Zamora y Arturo Mufiz (2012), en su articulo: Mi curso en Moodle experiencia de un
entorno b-learning en la UNAM y cuyo articulo explica las ventajas de usa la plataforma Moodle
(habitat puma), para desarrollar cursos como Historia de México I, Orientacion Educativa,
Matematicas. Otra investigacion realizada en Nueva Zelanda, a cargo de Stephen Corich
(2005), en su articulo “Is it time to Moodle” realiza un comparativo entre dos L.M.S. importantes

blackboard y Moodle, refiere que los cursos en linea van en aumento.

V. JUSTIFICACION

En la actualidad los avances cientificos y tecnoldgicos impulsan a la sociedad a usar las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), las cuales conllevan a un cambio en
todos los ambitos de la actividad humana. Por lo tanto es necesario repensar la educacion
desde la perspectiva global, emergente y cambiante acorde a la sociedad del conocimiento. El
desarrollo de conceptos como “aprendizaje a lo largo de toda la vida”, “aprender a aprender”,
etc., han obligado a que la institucién escolar deba modificar los roles tradicionales del profesor
y del alumno, y que, en muchos casos, comiencen ya a concretarse en criterios estandarizados
y generales. Los nuevos proyectos de educacién a distancia, proponen un modelo centrado en
el aprendizaje y no en la ensefianza, en los alumnos y no en el profesor, dirigido a generar

programas académicos sin las limitaciones de espacios, horarios y distancias.

La web ofrece una serie de recursos como herramientas de comunicacién, facilidad de
interaccion, procesamiento de la informacion, base de datos, cursos en linea video tutoriales,
etc. y se ha convertido en una herramienta fundamental para apoyar al docente en el
planteamiento de nuevas practicas de ensefianza y en la creacién de ambientes de aprendizaje

mas dindmicos.

En este contexto, en el Obijetivo tres del Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, se

pretende impulsar el desarrollo y utilizacion de las tecnologias, con la finalidad de apoyar el



aprendizaje de los estudiantes, de ampliar sus competencias para la vida y favorecer su

insercion en la sociedad del conocimiento. (SEP 2007)

La importancia que tiene el realizar esta investigacion radica en analizar la relacion que tiene
la aplicacibn de un ambiente virtual de aprendizaje y la mejora en los indices de
aprovechamiento de los alumnos. Estos resultados se verificaran a través de una evaluacion
diagnéstica y una evaluacion final. Considerando que no existen precedentes del disefio de
cursos en linea en ese centro de trabajo, es un area de oportunidad para el desarrollo de este
proyecto, cuyos alcances serian: aplicar un sistema de administracion de aprendizaje para
construir contenidos y propiciar el trabajo colaborativo dentro y fuera del aula, generando la
integraciéon de comunidades de aprendizaje. Por lo anterior, se plantea el proyecto de disefio
del curso de Matematicas de Segundo Grado, en la modalidad de b-learning, para
complementar el proceso de enseflanza aprendizaje presencial. Otra ventaja es que los
alumnos regulan su ritmo de aprendizaje porque usan a los recursos multimedia, pudiendo
repetir la leccién hasta quedar comprendida. Al resolver los ejercitadores al término de cada
tema les permite reafirmar lo aprendido, conocer sus éareas a fortalecer y recibir la

retroalimentacion necesaria.

Dentro de los alcances que se vislumbran derivado de este proyecto, es la generacion de
objetos de aprendizaje, capacitacion Docente para la atencion de innovaciones en el uso
educativo de las TIC, participar en el proceso de asesoria de maestros, proponer a las
autoridades del centro de trabajo cursos de manera virtual acerca del uso y generacién de
material multimedia y finalmente el intercambio de experiencias con otras escuelas secundarias

de la zona escolar.

VI. FUNDAMENTACION. MARCO TEORICO

6.1 Desarrollo del pensamiento matematico en la escuela secundaria.

La influencia que Piaget ha tenido sobre la explicacion en el desarrollo del pensamiento
humano ha sido considerable, particularmente sus estudios sobre la construccion de la nocion
del nimero, de las representaciones geométricas y del pensamiento sobre probabilidad.
Sabemos que el pensamiento matematico inicia en edad preescolar, etapa preoperacional (2-7
afios), con los principios del conteo, asi como la resolucion de problemas que impliquen

agrupamiento, comparacién de colecciones, agregar, quitar; acciones que crean la nocion
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algoritmica para sumar y restar. Entrados en la educacion primaria, etapa de operaciones
concretas (7 a los 11 afios), es donde se establecen las relaciones espaciales, la interpretacion
de la informacién y de los proceso de medicion.

El pensamiento matematico se desarrolla en todos los seres humanos en el enfrentamiento
de multiples tareas. En la educaciéon secundaria, los nifios entran a una etapa l6gico formal (12
a los 16 afios), y en este nivel atiende el paso del método de razonamiento intuitivo al
deductivo. El aprendizaje basado en problemas consiste en partir de una situacion
problematizadora para la integracion de nuevos conocimientos. De acuerdo con Santillan
(2006), los datos que percibimos con nuestros sentidos y los esquemas cognitivos que

utilizamos para explorar esos datos existen en nuestra mente.

De acuerdo con el programa de estudios 2011 de Educacion secundaria SEP (2011), los
propositos del estudio de las Matematicas en la Educacion Basica son que los alumnos:
» Desarrollen formas de pensar que les permitan formular conjeturas y procedimientos para
resolver problemas, y elaborar explicaciones para ciertos hechos numéricos o geometricos.
» Utilicen diferentes técnicas o recursos para hacer mas eficientes los procedimientos de
resolucion.
* Muestren disposicién para el estudio de la matematica y para el trabajo auténomo y
colaborativo.

Los aprendizajes esperados en el curso de Matematicas de Segundo Grado, de acuerdo al

programa de estudios 2011 (SEP 2011) y atendiendo a los ejes tematicos, son los siguientes:

Resuelve  problemas | Resuelve problemas | Resuelve problemas que
gue implican el uso de | que impliquen calcular el | implican el calculo de
las leyes de los | area y el perimetro del | porcentajes o de cualquier
exponentes y de la | circulo. término de la relacion:
notacion cientifica. Porcentaje = cantidad
base x tasa. Inclusive

problemas que requieren
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de procedimientos

recursivos
Compara cualitativamente
la probabilidad de eventos

simples.

Resuelve  problemas

aditivos con monomios

y polinomios.

Resuelve problemas en
los que sea necesario
calcular cualquiera de
las variables de las
férmulas para obtener el
volumen de cubos,
prismas y piramides

rectos.

Establece relaciones de
variacion entre volumen

de prismas y piramides.

Resuelve  problemas

gue implican efectuar

Justifica la suma de los

angulos internos de

Lee y comunica

informacioén mediante

multiplicaciones o | cualquier tridngulo o |histogramas y graficas
divisiones con | poligono y utiliza esta | poligonales.
expresiones propiedad en la
algebraicas. resolucion de

problemas.

Resuelve problemas

que implican usar la

relacion entre unidades

clbicas y unidades de

capacidad.
Representa Caracterizacion de | Identifica, interpreta vy
sucesiones de | angulos inscritos y |expresa relaciones de
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nameros enteros a

partir de wuna regla

centrales en un circulo,

y analisis de sus

proporcionalidad directa o

inversa, algebraicamente

dada y viceversa. relaciones. 0 mediante tablas vy
graficas.

Resuelve  problemas

gue impliguen el uso Resuelve problemas que

de ecuaciones de la implican calcular,

forma: ax + b = cx + d, interpretar y explicitar las

donde los coeficientes propiedades de la media y

son numeros enteros, la mediana.

fraccionarios o]

decimales, positivos y

negativos.

Resuelve  problemas | Construye figuras | Explica la relacion que

gue implican el uso de
sistemas de dos
ecuaciones lineales

con dos incégnitas.

simétricas respecto de
un eje e identifica las
propiedades de la figura
original que se

conservan.

Resuelve problemas
que implican determinar
la medida de diversos
elementos del circulo,
como: angulos inscritos
y centrales, arcos de
una circunferencia,
sectores 'y coronas

circulares.

existe entre la
probabilidad frecuencial y

la probabilidad tedrica.
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Tabla 6.1 Aprendizajes esperados para la asignatura de Matematicas de Segundo Grado
6.2 Las tecnologias de lainformacion y las comunicaciones (TIC)

El objetivo nUmero tres del programa sectorial de educacion, SEP (2007), establece que
“se debe impulsar el desarrollo y utilizacién de tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC) en el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus
competencias para la vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento.” El
proyecto que pretendo desarrollar contempla la educaciéon a distancia desde un modelo b-
learning (blended learning, o aprendizaje combinado), ademas esta centrado en el aprendizaje
y no en la ensefianza. Aborda la generacién de Ambientes Virtuales de Aprendizaje (A.V.A)),
para que el alumno no tenga restriccion de espacios, horarios y distancias en el aprendizaje de
las Matematicas. Para el desarrollo de este trabajo es necesario el uso de un L.M.S. (Learning
Management System), en particular la plataforma Moodle para sustentar nuestro curso, cuyo
disefio cronoldgico sera estructurado por temas; en las lecciones se incluiran objetos de
aprendizaje como presentaciones en power point, actividades en j-clic, webquest, wiki, etc. La
comunidad de aprendizaje podra hacer uso de las herramientas de comunicacién como chat,
foros de discusion y enviar correos electrénicos. Ademas dicha plataforma nos permitira
realizar evaluaciones para verificar el avance de los aprendizajes adquiridos, asi como el

reporte de las evaluaciones de los participantes.

En mi practica docente el uso de la plataforma educativa Moodle propiciara cambios en los
procesos de ensefianza aprendizaje, favoreciendo la educacién combinada: tanto en el salon
de clases como a distancia, rompiendo las barreras de espacio y tiempo. Ademas se fortalece
la comunicacioén, la socializacion y mejora el aprendizaje. Otro de los aspectos importantes del
uso de esta tecnologia es que complementa las actividades abordadas en clase y brinda la
oportunidad de asesoria extraescolar lo que permitira involucrar a los padres de familia en
dicho proceso de aprendizaje, ya que podran estar informado de los avances de las actividades
de los alumnos, revisando sus calificaciones en la plataforma, involucrando asi a todos los

actores en el proceso de aprendizaje: docente, alumno, padre de familia.

El reto que tengo que desarrollar como Docente es preparar a los alumnos para vivir en la
sociedad de la informacion, para ello debo potenciar habilidades para resolver problemas,
desarrollar su creatividad y relacionarse de manera proactiva con sus pares y la sociedad. En
esta comunicacién asertiva se utilizaran diferentes técnicas como uno a uno (profesor-alumno o

alumno-alumno); uno a muchos; y muchos a muchos. Las herramientas que se utilizaran en
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esta comunicacion seran el correo electronico, foros de discusion, el chat y avisos en la

plataforma.

Considero que la incorporacion de la tecnologia a las actividades del aula permitira
enriquecer los procesos de ensefianza y promover aprendizajes significativos en los alumnos.
Promovera el trabajo en grupo, fortaleciendo los espacios de discusion y andlisis de la
informacién. Permite compartir ideas y registrarlas en archivos para después usarlas.
Incrementara la motivacion y el deseo de participacion de los alumnos, pues permitira mayores
oportunidades para participar y colaborar en clase; por lo tanto, incrementara el desarrollo de
habilidades sociales y comunicativas. Acercara a los alumnos al uso de la tecnologia de

manera accesible y amena, incrementa el tiempo real de clase y favorece la retroalimentacion.

6.3 Un acercamiento constructivista del aprendizaje

La escuela hace accesible a los alumnos aspectos de la cultura que son fundamentales para
su desarrollo personal, y no solo el ambito cognitivo. La concepcion constructivista es un
referente (til para la reflexion y toma de decisiones compartidas que supone el trabajo en
colegiado, lo que enriguece dicho trabajo cuando se articula en torno a decisiones importantes

gue afectan el aprendizaje.

Investigaciones provenientes de las corrientes constructivistas, han puesto el acento en que el
aprendizaje es, antes que nada, un proceso enddgeno, algo que realizan los aprendices por si
mismos y que nadie puede realizar por ellos. Se trata de un proceso activo de construccion de
conocimientos, que no pueden adquirirse entonces pasivamente. Es posible reproducir las
informaciones memorizadas o entrenar mecanicamente algunas habilidades, pero no es posible
construir de ese modo aprendizajes solidos, que permitan enfrentar situaciones nuevas, no

previstas en el propio aprendizaje.

Un supuesto basico del constructivismo piagetiano es el aprendizaje por adaptacion a un
medio. Ciertamente que el conocimiento progresa como resultado de la construccion personal
del sujeto enfrentado a tareas problematicas. Pero es preciso tener también en cuenta el papel

de la interaccién entre los propios alumnos y la de éstos con el profesor.

Una fuente de dificultades de aprendizaje de los alumnos de secundaria hay que buscarla en
el hecho de que algunos alumnos aldn no han superado la etapa de operaciones concretas, y

menos aun la etapa logico formal. Luego entonces la propuesta que se plantea en este
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proyecto es el dominio cognitivo de este nivel de desarrollo mediante la resolucién de

problemas que impliqguen un desequilibrio y asimilacion de los procesos.

La educacion debe ser antes que nada, entonces, una invitacion a investigar, a explorar, un
espacio que permita esta exploracion. El aprendizaje se da principalmente por descubrimiento.
Sin embargo, hay quienes afirman que es posible y deseable guiar esta actividad exploradora,
ofrecer guias que ayuden al aprendiz, a manera de andamios que le posibiliten realizar su

propia construccién y que puedan retirarse cuando lo ha logrado.

De acuerdo con Arenas y Garcia (s/f), Vygotsky afirma que la buena ensefianza va siempre
un poco por delante del aprendiz, buscando generar una zona de desarrollo préximo, que sirva
de eslaboén entre su desarrollo actual y su desarrollo potencial. El papel central de los procesos
educativos es, precisamente, crear esas zonas de desarrollo proximo. Y para ello seran claves
las interacciones entre el aprendiz y el educador, pero también entre el aprendiz y sus pares,
gue muchas veces estan en mejores condiciones de ayudarlo que el propio maestro, porque

estan mas cercanos a su propia situacion.

Desde este enfoque las interacciones son claves en los procesos de aprendizajes. Se
aprende solo, pero también, y sobre todo, con otros, en el didlogo con otros y con el entorno
social. Trabajar en grupos entonces, no es so6lo una cuestion de economia (un mismo docente
para muchos estudiantes). El aprendizaje es un proceso social de construccion de
conocimientos. El dialogo con los otros —y no sélo con el educador— nos permite desarrollar
nuestro pensamiento, que se construye con el lenguaje. La sola escucha no permite construir

conocimientos: necesitamos estimular fuertemente la expresion de los aprendices.

Para que un aprendizaje sea significativo, relevante para el aprendiz y por tanto, duradero y
sélido, debe partir del lugar donde éste se encuentra. Debe relacionarse con sus conocimientos
anteriores, a veces para reafirmarlos y ampliarlos, otras para cuestionarlos, para ponerlos en
duda y proponerle posibles nuevas miradas y abordajes. Pero siempre partiendo de sus

conocimientos previos.

El aprendizaje se vuelve especialmente significativo cuando el aprendiz se ve enfrentado a
problemas reales que debe resolver. No al mero ejercicio creado con fines didacticos, sino a los
problemas tal como se presentan en la vida real, con toda su complejidad y con todo lo

desafiante que tienen. Los problemas movilizan nuestro deseo de aprender.

16



A partir de los afios ochenta y con la influencia de nuevos modelos que defienden un
enfoque constructivista del aprendizaje, aqui aprender supone construir personalmente una
representacion mental de la cosa representada mediante los conocimientos y experiencias
previas del aprendiz, aparecen nuevas investigaciones que otorgan un lugar central a la
conciencia y a la posibilidad que tenemos los seres humanos de controlar y regular nuestros

procesos mentales mientras aprendemos.

Para esta Ultima visibn ser auténomo aprendiendo significa poseer un conjunto de
estrategias eficaces para responder a diferentes situaciones de aprendizaje, dentro y fuera de

la escuela. Se establecen los cuatro pilares del constructivismo:

APRENDER NO ES "PRENDER", SINO "COMPRENDER", implica que el individuo
desarrollard e identificara las estrategias y recursos para la busqueda, seleccion y
profundizacion de la informacion que le sera util a lo largo de su vida; dicha informacién sera la
base de una amplia y variada cultura general que le permitird competir en diversos aspectos de
su vida de tal suerte de contar con una gran cantidad de recursos para hacer frente a las
demandas actuales y futuras dentro de un contexto global en continuo cambio y que implica

una incesante actualizacion y readaptacion.

A "APRENDER A APRENDER" SE ENSENA DENTRO DEL CURRICULUM promueve la
autonomia, juicio y responsabilidad para proyectar mas efectivamente la propia personalidad, y
ésta plasme en los otros un sentido de desarrollo de sus principales caracteristicas como la

memoria, el razonamiento y las aptitudes para comunicarse, entre otras.

APRENDER ES UN OFICIO PERMANENTE significa que el conocimiento no es solo
informacién almacenada, pero tampoco sélo poner en practica lo que se sabe, el conocimiento
mas bien debe ser concebido como una competencia que permita al individuo ser competente y
competitivo para hacer frente a gran nimero de situaciones y a trabajar en equipo para la
solucion de los problemas que el contexto social, laboral y profesional presentan dia a dia, es
decir, una herramienta eficiente de apoyo continuo para evitar, prevenir o remediar situaciones

problematicas.
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APRENDER ES ESTAR PREPARADO PARA LO INCIERTO, implica desarrollar una
competencia que propicia el entendimiento con los demas para tratar conflictos y la apertura a
la interdependencia, pluralismo, comprension mutua y paz, exaltando las capacidades
humanas de interaccion y poniendo en practica sus valores morales y éticos para una sana

convivencia con sus similares a fin de facilitar la consecucién de bienes en comun.

Dentro del mundo de la escuela, tal vez es el aula de clases donde se ponen en escena las
mas fieles y verdaderas interacciones entre los protagonistas de la educacion intencional,
maestros y estudiantes. En el paradigma constructivista, cambia la posicion del docente, quien
deja ser la Unica fuente de informacion y se convierte en un activo participante de la comunidad
de aprendizaje, pues define un clima estimulante en el plano intelectual, que funciona como
modelo para la definicién y solucién de problemas, realiza preguntas desafiantes, propicia el
feedback y la ayuda necesaria a sus alumnos y favorece en ellos la autoconduccion de sus

aprendizajes.

6.4 Ambientes virtuales de aprendizaje (A.V.A.)

Un ambiente de aprendizaje es el escenario donde existen las condiciones favorables para
el aprendizaje. Es un espacio y un tiempo donde los participantes adquieren conocimientos,
habilidades y actitudes, para favorecer el desarrollo de  competencias. Un ambiente de
aprendizaje constituye un espacio propicio para que los estudiantes obtengan recursos
informativos y medios didacticos para interactuar y realizar actividades encaminadas a cumplir

con los resultados de aprendizaje previamente establecidos.

Una de las nuevas aplicaciones de las tecnologias es el uso de ambientes virtuales de
aprendizaje (A.V.A.) para apoyar la labor docente. Los A.V.A. son espacios educativos
disefiados pedagdgica y tecnolégicamente centrado en el aprendizaje con el uso de las TIC,
siendo base del trabajo académico colaborativo e interactivo. Estos ambientes pueden
utilizarse en la educacion en todas las modalidades presencial, no presencial o mixta (b-
learning). La ensefianza con A.V.A. se caracteriza porque los procesos educativos se realizan
en medio de escenarios ricos en tecnologia a través de los cuales los alumnos y maestros
interactian entre ellos y otras comunidades, para realizar actividades de aprendizaje y de
construccién del conocimiento (Arjona y Blando 2007). Estas actividades, gracias a las

posibilidades que brindan estos espacios, pueden responden a necesidades e intereses
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diferenciados, producto de las demandas individuales y sociales y asi conformar escenarios

innovadores de educacion.

El reto en el desarrollo del presente trabajo, exige la combinacion arménica entre la
pedagogia y la tecnologia, el disefio de un curso de Matematicas de manera légico y
secuenciado, que propicie el pensamiento activo y creativo y el trabajo colaborativo, logrando
de esta manera crear ambientes de aprendizaje versatiles, flexibles, interactivos, creativos,
dinamicos, entretenidos y participativos. En palabras de Gros y Silva (s/f), se esta pidiendo un

profesor “trabajador del conocimiento”, disefiador de ambientes de aprendizaje.

De acuerdo con Herrera (2006), en los ambientes virtuales de aprendizaje podemos
distinguir dos tipos de elementos: los constitutivos y los conceptuales. Los primeros se refieren
a los medios de interaccion, recursos, factores ambientales y factores psicoldgicos; los
segundos se refieren a los aspectos que definen el concepto educativo del ambiente virtual y

gue son: el disefio instruccional y el disefio de interfaz.

6.5 Elementos de un Ambiente Virtual de Aprendizaje

Los elementos constitutivos de los ambientes virtuales de aprendizaje a considera en
nuestro proyecto son los siguientes:

e Medios de interaccion: En la plataforma Moodle se presentan las siguientes

herramientas: Buzoén de tareas, correo electrénico, chat, wikis.

e Los recursos: En el ambiente virtual a desarrollar los recursos son: Afiadir una etiqueta

(fragmento de texto que aparece en la pagina principal del curso), Editar una pagina de

texto, Editar una pagina web, Enlazar un archivo o una web y Mostrar un directorio. El

comando de agregar actividades es otra herramienta que nos permite agregar: bases de

datos, consultas, cuestionarios, glosarios, Lecciones, Tareas, scorm, entre otros.

e Factores Fisicos: Se considera el uso materiales audiovisuales, que propicien la

interaccion de los sentidos, como audio (musica), video, presentaciones interactivas.

e Relaciones psicoldgicas: En la edicion de participantes el usuario podra editar su

informacion y analizar su interaccion con los demas participantes.
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6.6 B-learning (blended learning)
Los sistemas basados en el modelo b-learning, apoyo de la formacién presencial en aulas

virtuales, se caracterizan por la flexibilidad e interactividad que facilitan los recursos de
informacioén y las herramientas comunicativas / interactivas (chat, correo-e, foros de discusion,
weblogs, sistemas de mensajeria instantanea), lo cual permite superar obstaculos que en el
desarrollo de trabajos en grupo y busqueda de respuestas y soluciones conjuntas entre los
alumnos propios de los sistemas presenciales son mas que latente. Obstaculos tales como son
la limitacion espacio-temporal de las reuniones de los grupos de trabajo, el no poder compartir

la informacién simultaneamente, la limitacion de la informacién a utilizar, entre otros.

El b-learning y las tecnologias de las que se nutre, demuestra una vez mas un nuevo
panorama o ambiente de aprendizaje: el aprendizaje cooperativo donde: Se enfatiza el grupo o
los esfuerzos colaborativos entre profesores y alumnos, destacando la participacion activa e
interactiva de ambos. Un entorno social que puede servir en la generacion de plataformas
virtuales orientadas a la ensefianza / formacion en areas tales como la de lenguajes de

programacion.

Parafraseando a Gonzalez (2006), “muchas son las ventajas y beneficios que ofrecen las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) como medios para la educacién a distancia,
en todas sus modalidades: Entrenamiento Basado en Computadora CBT, Entrenamiento

Basado en Web WBT o plataformas gestoras del aprendizaje (L.M.S.) y Videoconferencia”.

La incorporacion de las TIC en el aula ha supuesto un cambio en la ensefianza tradicional a
nivel metodoldgico y actitudinal tanto para los profesionales de la ensefianza, como para los
propios alumnos. Los mejoramientos que la Web provee pueden ser utilizados para preparar
estudiantes antes de la clase, para retencion en el aprendizaje y para proveer un Gtil deposito
de los materiales del curso. Recientemente esta innovacion a dado lugar a un nuevo modelo
denominado B-learning (Blended Learning), donde no se trata solo de agregar tecnologia a la
clase, sino de reemplazar algunas actividades de aprendizaje con otras apoyadas con

tecnologia.

Gonzélez (2006) refirma que este modelo permite permanecer menos tiempo en el aula,
propicia un potencial ahorro de espacios fisicos e incrementa la participacion de los estudiantes
como responsables de su propio aprendizaje entre otros beneficios. El término blended

learning, se puede traducir al castellano como Aprendizaje Mezclado, sigue una tendencia con
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una marcada raiz procedente del campo de la psicologia escolar en la que destaca el término

aprendizaje como contrapuesto al de ensefianza.

Los sistemas b-learning, basados en el uso de las tecnologias web como apoyo a la
formacién presencial, se adaptan perfectamente al modelo basado en la solucion de
problemas, cuyo fin Ultimo no es otro que el del conocimiento constructivista, por ello podemos
considerar que este sistema de formacion mediada fija su eje central en el aprendizaje por
iniciativa del alumno, definiéndose como un proceso de indagacion, analisis, blusqueda y
organizacion de la informacion orientado a la resolucion de las cuestiones, problemas
propuestos en la asignatura de matematicas con el fin de demostrar y desarrollar destrezas

para dicho fin.

Ademas de ser un medio ideal para distribuir informacion para los estudiantes, la tecnologia
L.M.S. (learning management system) facilita actividades de comunicacién, evaluacion,
asignacion de tareas, administracion, planificacion y control de las actividades propias de un
curso. Es un entorno cerrado, accesible mediante nombre de usuario y contrasefia, y con un
funcionamiento uniforme. El administrador es el responsable de la gestién de los cursos que se
van ofrecer. El docente es el encargado de producir su curso, buscar material, crear
actividades, dar acceso a los estudiantes inscritos, gestionar los contenidos, dar el mejor uso a
los recursos que le ofrece la plataforma tecnoldgica, etc. El alumno aprovecha el potencial del
curso, es responsable de construir su propio aprendizaje, ademas de colaborar con los

compairieros en la construccién de un aprendizaje en coman.

Las plataformas educativas ofrecen una amplia gama de funciones: acceso a herramientas
como notas técnicas, calendario del curso, foros de discusion, buzones de transferencia para la
entrega de trabajos de los alumnos, glosarios, areas de creacion de blogs y wikis, libros de
notas para retroalimentacién, etc. La plataforma se estructura de manera modular, con un
menu que da acceso a las diferentes opciones y que puede ser adaptado por el colegio o por el
profesor para ofrecer unas u otras funcionalidades, o incluso para integrar otros cursos. Se
tendra cuidado de proporcionar herramientas para organizar y estructura la actividad, para
apoyar debidamente la participacion de los estudiantes y para guiarlos en aspectos clave de la
tarea de consulta. Los instrumentos tecnoldgicos deben estar al servicio de los procesos de

comunicacion y gestion del conocimiento y no constituyen fines en si mismos.
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6.7 L.M.S. moodle

Un L.M.S. o también llamada plataforma informatico educativa es un software instalado en
una infraestructura fisica de computadoras conectadas entre si (intranet o Internet). Este
sistema cuenta con herramientas para colaborar y comunicarse (foros, chats, videoconferencia
y grupos de discusion, entre otros) y tener acceso a recursos como contenidos educativos,
articulos en linea, bases de datos, catalogos, etcétera. Asimismo, hacen posible la distribucion
organizada y planificada de estos recursos a los participantes de un programa educativo para
facilitar, mostrar, atraer y provocar su participacion constante y productiva sin olvidar las
funciones necesarias para la gestion escolar de los alumnos como la inscripcién, seguimiento y
la evaluacion, también le permite al profesor llevar un seguimiento automatizado del
aprendizaje de los alumnos teniendo la posibilidad de estar al tanto de los avances y

necesidades de cada uno de ellos.

Después de utilizar las plataformas Dokeos, Blackboard y Moodle, considero que cada una
ofrece ventajas y limitantes al momento de desarrollar un curso; el entorno sencillo y practico
de Dokeos se ve afectado por las limitantes al momento de editar una evaluacion,
particularmente en matematicas donde requiero del editor ecuaciones. En blackboard, ademas
del costo, las limitantes que tuvimos al momento de trabajarla son en cuestion de soporte
técnico, en particular la inscripcion de alumnos. Después de analizar las ofertas de los
diferentes L.M.S., pienso que el mas conveniente es Moodle, ademas considero tiene futuro
prometedor en educacion basica. Sin embargo es importante contar con Docentes capacitados
para que desarrollen estas habilidades digitales, cuya exigencia es ya una realidad en este
momento. Esto nos lleva a pensar en el campo propicio para el desarrollo profesional como

Maestros en Tecnologia Educativa.

El disefio instruccional representa el proceso que establece las relaciones entre el objetivo
del curso, la informacion, las estrategias de aprendizaje y los resultados del mismo, integrando
en todo momento el uso racional y pertinente de la tecnologia. Es decir se encarga de
organizar, desarrollar y presentar el contenido de curso de tal manera que mantiene el interés y
la comprension del estudiante, propiciando asi experiencias de aprendizaje satisfactorias y

significativas.
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Uno de los aspectos clave en la vinculacion entre la propuesta didactica y el disefio de la
interfaz es el esquema general de navegacion expresado a través del menu que presenta el
ambiente virtual. Dicho menu constituye uno de los factores que permiten visualizar la
propuesta didactica en un ambiente de aprendizaje. Aunque la variedad de casos es muy
amplia, y el mend en un ambiente virtual de aprendizaje puede variar notablemente de un caso

a otro, consideramos que los elementos a considerar son los siguientes:

a) PROGRAMA DEL CURSQO, el cual describe los contenidos del curso.

b) CALENDARIO DE ACTIVIDADES Y FORMAS DE EVALUACION, en donde se
establecen los avances programaticos del curso.

c) VIAS DE COMUNICACION PARA EL ENVIO, RECEPCION Y RETROALIMENTACION
DE LAS ACTIVIDADES, como correo electronico, video-enlaces y el chat, entre otros.

d) ESPACIOS PARA EL INTERCAMBIO DE IDEAS Y OPINIONES, como foros, grupos
de discusion, enlaces sincronicos y asincronicos, entre otros.

e) CENTRO DE RECURSQOS, en donde se ponen a disposicion lecturas, videos, graficas
y todo tipo de materiales que se requieren para el curso.

f) RECURSOS ADICIONALES Y LIGAS DE INTERES, que pueden ser: la socializacion
virtual, informacién o apoyo para profundizar en un tema, eventos culturales o recreativos,

informacién adicional sobre preferencias, gustos y pasatiempos, entre otros.

Finalmente no debemos olvidar que la efectividad de un proceso educativo a través de
medios virtuales depende, entre otras cosas, del manejo estratégico de la informacién y de los
procesos cognitivos que pretendan propiciarse a través del disefio de actividades de
aprendizaje. En este sentido, la didactica como disciplina ofrece una guia importante para la

planeacion de actividades en el desarrollo de proyectos educativos.

VII. OBJETIVOS

Objetivo General:

Implementar el uso de un A.V.A. (Ambiente Virtual de Aprendizaje) en la modalidad de b-

learning y soportado en el LMS Moodle, para la asignatura de Matematicas de segundo grado
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turno matutino de la escuela secundaria general “Lic. Jorge Viesca Palma”, para mejorar los

procesos de ensefianza aprendizaje, durante el ciclo escolar 2012-2013.
Objetivos Especificos:

e Elaborar un marco tedrico sobre el modelo de b-learning para la comprension del
modelo de educacion a distancia, basado en un enfoque constructivista.

e Crear un curso de matematicas en la plataforma Moodle considerando el aprendizaje
basado en problemas, como eje rector de la propuesta.

o Disefiar actividades en un ambiente virtual de aprendizaje para la asignatura de
matematicas de segundo grado, durante el ciclo escolar 2012-2013, que comprende cinco

bloques, con una duracién de cinco bimestres.

VIll. METODOLOGIA

La metodologia con la que pretendo orientar este proyecto es la investigacidn-accién ya que
esta orientada hacia la practica educativa y tiene la finalidad de aportar informacién que oriente
la mejora del proceso educativo. Como se proyectan disefiar estrategias de accion y comprobar
una innovacion al disefiar un ambiente virtual de aprendizaje de Mateméaticas de Segundo
Grado, se trata de un estudio cuasiexperimental, esto es de acuerdo con la tipologia lewiniana,
es una investigacién-accion experimental ya que la evaluacion de los cambios al estudiar un
problema social se realiza a través de una disefio experimental o cuasiexperimental, de
acuerdo con Garcia (Garcia y Quintanal s. /f.). El objetivo primordial del paradigma es mejorar la
practica Docente ya que tiene un enfoque interpretativo y critico, lo cual favorece el cambio

social, transforma la realidad y fomenta la conciencia de transformacion.

Desde el punto de vista epistemolégico, en la investigaciéon accion el conocimiento es
constructo de la praxis ya que es importante que los Docentes apliguen la racionalidad
cientifica para resolver problemas educativos (Bisquerra, 2009). La investigacion accién
favorece el analisis de la practica educativa ya que integra procesos como la ensefianza,
aprendizaje, evaluacién, desarrollo curricular e investigacion educativa entre otros. En cuanto a
los alcances que tiene este enfoque, ademas de la reflexion sistematica de la acciébn como ya
se menciond, implica la innovacién del contexto educativo, favorece el trabajo colaborativo en
el problema de investigacion, contribuye a la formacion Docente. Es un proceso ciclico y

heuristico en tanto que imaginamos un espiral ascendente de cambio en la que vez terminada
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la investigacién y aplicacion del proyecto surge una nueva aclaracion y diagndstico de la

situacion problematica.

Las Etapas a desarrollar en este trabajo de investigacion son las siguientes:

1. Identificacion de una preocupacion tematica y planteamiento del problema: EI proyecto
de investigaciébn contempla el desarrollo e implementacibn de un ambiente virtual de
aprendizaje con la ayuda de la plataforma Moodle, que sera usada como repositorios de
informacion y objetos de aprendizaje y como sistemas de gestion de contenidos. La modalidad
a aplicar es la de b-learning para el curso de Matematicas de Segundo Grado, en el turno

matutino de la escuela secundaria general “Lic. Jorge Viesca Palma”.

2. Elaboracién de un plan de accién: La columna vertebral de este proyecto es la tecnologia
L.M.S. Moodle, ya que facilita actividades de comunicacion, evaluacion, asignacion de tareas,
administracion, planificaciéon y control de las actividades propias de un curso. Accesible
mediante nombre de usuario y contrasefia, y con un funcionamiento uniforme, la plataforma
permitird reafirmar los temas abordado en el sal6n de clases con la ayuda de objetos de
aprendizaje. Seré el encargado de producir su curso, buscar material, crear actividades, dar
acceso a los estudiantes inscritos, gestionar los contenidos, dar el mejor uso a los recursos que
le ofrece la plataforma tecnolégica, etc. La plataforma Moodle ofrece una amplia gama de
funciones: acceso a herramientas como notas técnicas, calendario del curso, foros de
discusion, buzones de transferencia para la entrega de trabajos de los alumnos, glosarios,
areas de creacion de blogs y wikis, libros de notas para retroalimentacion, etc. Las actividades

seran disefladas para desarrollarse de manera semanal.

3. Desarrollo del plan y recogida de datos sobre la propuesta: Una vez desarrollado el curso
con las actividades y recursos previstos, se realizara su aplicacién con los alumnos de

segundo grado en la asignatura de Matematicas.

4, Reflexién, interpretacion de resultados. Re planificacion: Una vez aplicado el curso de
Matematicas con la ayuda de la plataforma, se analizaran los cambios y mejoras en el proceso
de ensefianza aprendizaje, la optimizacién de los recurso multimedia, la manera en que ha
incidido en mi practica Docente el uso de esta herramienta, replanteando de esta manera el

proceso de investigacién-accion formando de esta manera una espiral autorreflexiva.
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Figura 1. Metodologia para el desarrollo de la investigacién

8.1 Disefio experimental

La informacién que proporciona la investigacion puede ser de mayor o menor calidad, de
acuerdo al disefio de la investigacion; no todos se aplican de la misma manera a los campos
del conocimiento, no se puede investigar de la misma forma por ejemplo en Quimica o Biologia
gue en el ambito educativo. Dentro de la educacion se puede investigar de distintas formas y
cada disefio de investigacion tiene sus ventajas y desventajas. Al hablar de paradigma de

investigacion, se suelen contraponer la comprension y la explicacion. Se dice que el enfoque
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cualitativo busca comprender y el cuantitativo explicar. La fase mas importante de toda
investigacion consiste en formular con claridad el problema que se intenta resolver. Una vez
generadas las preguntas de investigacion y la hipétesis se elige el contexto donde recoger los
datos y circunstancias que parecen mas propicias para la observacion. La ordenacién permite
una primera organizacion e interpretacion de los datos recogidos. Finalmente en el informe se

plasman las cuestiones principales del objeto de investigacion.

El disefio experimental es una prueba o serie de pruebas por medio de las cuales se
realizan cambios intencionales en las variables insumo de un proceso o sistema de manera que
se puedan observar e identificar las causas o0 razones para los cambios en el producto o
respuesta de salida. Basicamente se intentan establecer relaciones causa-efecto, mas
especificamente cuando se desea estudiar como una variable independiente (causa) modifica
una variable dependiente (efecto).De igual manera el muestreo a trabajar en nuestro

experimento puede ser probabilistico y no probabilistico.

Al plantear un simple problema, surgen diversas interrogantes que deben ser aclaradas o
resueltas antes de ejecutar el experimento. Pues en cada experimento, los resultados o
conclusiones a los que se arribe, dependeran en gran medida de la forma como se recogieron

los datos. El disefio experimental pretende atender a estas condiciones previas.

El establecimiento de que, en un experimento, una variable independiente produce una
variacion especifica en la variable dependiente depende fundamentalmente de la manera como
este disefiado el experimento. Los procedimientos estadisticos permiten confirmar o validar el
procedimiento empleado, pero una cosa debe ser clara: el hecho de aplicar procedimientos
estadisticos no permite afirmar que el experimento esté bien disefiado, al punto de afirmar que
las variaciones producidas en los sujetos experimentales solo y exclusivamente pueden ser
atribuidas a la variable independiente. Los métodos de investigacion utilizados en educacion
son descriptivos, correlacionales, explicativos-causales y orientados a solucionar problemas

practicos.

Los métodos descriptivos tienen el propésito basico de describir situaciones, eventos y
hechos, decir como son y como se manifiestan. En esta clase de estudios, bajo el enfoque
cuantitativo, consiste en obtener datos de acuerdo con una definicion de lo que se quiere

observar, a quienes o en qué contexto se observaran, la modalidad de observacion y el tipo de
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registro a utilizar a través de la elaboracion de una guia de observacion previa, un ejemplo de

ello son los estudios de casos y la etnografia.

Los métodos o estudios correlacionales tienen el objetivo de descubrir y evaluar relaciones
existentes entre las variables que existen en el fendmeno. La investigacion correlacional puede
tener un valor explicativo, aunque condicional y parcial. Permite pasar del como son y como se

manifiestan al como se relacionan y se vinculan entre si.

Los métodos explicativos causales tiene el propésito basico de explicar los fenbmenos, de
llegar al conocimiento de sus causas, de porqué ocurren, en qué condiciones y porqué se dan

los eventos o sucesos educativos.

Los métodos orientados a solucionar problemas, el objetivo de este enfoque es la obtencién
de conocimientos que puedan constituir una guia para la accién, una guia para sistematizar las
razones de actuar de un modo u otro. El fin es mejorar la calidad de los procesos educativos y

ayudar a los educadores en la reflexion sistematica sobre su practica educativa.

Considero que el disefio que se aplica de manera adecuada a los fenédmenos educativos son
los orientados a solucionar problemas, ya que el principio de toda investigacion educativa es

encontrar la causa de los problemas educativos y tratar de ofrecer una alternativa de solucion.

Los disefios cuasiexperimentales buscan establecer relaciones de causa-efecto entre las
variables del fendbmeno educativo. Este disefio de investigacion se inserta dentro de la
metodologia cuantitativa. Se pretende explicar los cambios en la variable dependiente en
funcién de una variable independiente, es decir buscar las causas que originan el problema a

investigar. En nuestro tema de estudio se aplicara este disefio de investigacion.

8.2 Seleccidon de la muestra

En el proyecto de investigacion a desarrollar, la muestra a utilizar representa las variables de
interés de toda la poblacion. El calculo de la muestra nos permite determinar cuéantos individuos
se deben considerar para estudiar un parametro de confianza determinado. El tamafio de la
muestra apoya al objetivo de cualquier investigacibn que es contrastar la hipétesis, que
pretende establecer la relacion entre en uso de un ambiente virtual de aprendizaje y la mejora
en los indices de aprovechamiento escolar. Dado que la variable de estudio es cualitativa, y la

poblacion a considerar es finita porque se consideran los alumnos de segundo grado de
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educacién secundaria en a asignatura de Matematicas en la Esc. Sec. Gral. “Lic. Jorge Viesca

Palma”; se considera la siguiente formula para determinar la muestra:

_ NxZixp*q
n_dz*(N—1)+Z§*p*q

Para nuestro estudio tenemos los siguientes datos:
N: 175 alumnos (es el tamafio de la poblacién)

Z.: 1.96 de nivel de confianza

P: 95 % de éxito

Q: 5% de fracaso

D: 5% de precisién

175 * 1.962 = 0.95 * 0.05 31933  31.9333

= = = =51.72
0.05% % (175 — 1) + 1.962 * 0.95 « 0.05 .435+.1824 0.6174

n

Por lo tanto la muestra de estudio sera de 52 alumnos.

puede ser
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Figura 2. Mapa conceptual para la seleccién de la muestra
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8.3 Estrategias de implementacion

Para la implementacion de este proyecto se selecciond la muestra de estudio sera de 52
alumnos, en vista que la variable de estudio es cualitativa, y la poblacién a considerar es finita
porque se consideran los alumnos de segundo grado de educacidn secundaria en la asignatura
de Matematicas. La preparacion de los materiales para la recoleccién de datos se realizara una
encuesta al nimero indicado de alumnos, mediante un cuestionario escrito con las preguntas
gue se refieren en el apartado de cuestionario. La seleccion de los alumnos es incidental ya
gue se seleccionard de manera intencionada los elementos de la muestra. Para la recoleccién
de datos se vaciaran a una hora de célculo en Excel para la elaboracion del informe del trabajo
de campo. La estimacion de costos es minima ya que solo implica la duplicacion del

cuestionario, recurso que la direccion de la escuela proporcionara.

8.4 Cuestionario

El procedimiento aplicado a la muestra es polietapico ya que al término de cada bimestre se
aplicara la encuesta para conocer la utilidad y funcionalidad de la plataforma educativa Moodle
como soporte del ambiente virtual. Como refiere la figura anterior es una muestra no
probabilistica incidental ya que se seleccionara de manera intencionada los elementos de la
muestra. Dicha muestra es de 52 alumnos de los cinco grupos de segundo afio (A, B, C, D, E),
considerando que de una poblacién de 175 alumnos se pretende tener un 95% de éxito con un
nivel de confianza de 1.96 (correspondiente al 95% de confianza conforme a tablas de
dispersion), aplicando la férmula para muestra conocida. Este cuestionario se aplicara el 4 de
octubre del 2012, fecha de término del primer bloque. El cuestionario incluye preguntas
relacionadas con aspectos técnicos, metodolégicos y desarrollo de competencias de los

alumnos con el uso de la plataforma educativa.

Andlisis del desarrollo de competencias digitales con la ayuda de Moodle

DIMENSION | INDICADORES ITEMS
Instrucciones: Lee cuidadosamente cada
pregunta antes de elegir la respuesta. Marca
Nivel de con una X del O a 10 de acuerdo a como
Aspecto funcionalidad evalues el curso virtual de Matematicas I
o ) sustentado en la plataforma Moodle
técnico del ambiente
V|rtual'de_ 1. La plataforma educativa presenté
aprendizaje disponibilidad durante este bimestre
l0]/1]2|3]4]5]6]7]8]9]10]
Aspecto 2. Los recursos se ejecutan con buena
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técnico velocidad
l0]/1]2|3]4]5]6]7]8]9]10]
Los criterios a evaluar fueron claros
Nivel d desde el principio del curso
vetde [0]1]2[3]4[5][6]7[8[9]10]
comprension —
La solicitud de entrega de tareas,
de los rasgos a . )
trabajos, evaluaciones, etc. Fueron
evaluar i X -
publicados con tiempo suficiente
Aspecto lo[1]2[3]4]5]6|7|8]9]10]
metodolbgico Los actividades propuestas en el curso
virtual te ayudaron a reafirmar lo visto
Nivel de en el salén de clases:
calidad de las (o[1]2[3]4[5[6][7[8[9]10]
actividades Las actividades propuestas en la
presentadas plataforma te permitieron lograr los
resultados de aprendizaje
lo]1]2[3]4]5]6]7]8]9]10]
Desarrollo de | Nivel de El uso de este ambiente virtual de
habilidades aplicacion de aprendizaje me permitié utilizar
digitales y de | habilidades de herramientas de colaboracion y

colaboracion

comunicacion y
trabajo
colaborativo

comunicacion como el correo
electronico, blogs y foros para el
trabajo colaborativo
[0]1[2[3[4]5[6[7]8[9[10]

El uso de la plataforma educativa me
permitié utilizar las redes sociales y
participar en redes de aprendizaje
aplicando las reglas de etiqueta digital
lo]1]2[3]4]5]6]7]|8]9]10]

Desarrollo de | Nivel de Durante este curso se desarrollaron
habilidades desarrollo de la mis habilidades de blsqueda y manejo
para el | habilidad de de la informacion; creatividad e

manejo de la | manejo de la innovacién

informacién | informacion (o[1]2[3]4]5]6][7[8]9]10]
Opinién  del | Nivel de 10. En términos generales, el grado de
curso satisfaccion del satisfacciéon del curso virtual es de

curso

|0/1/2[3]4/5[6]7[8[9]10]

Tabla 8.4a Descripcion de los reactivos para encuesta acerca de la satisfaccion del curso

virtual

A continuacién se presenta el cuestionario a aplicar a los usuarios muestra de la plataforma

educativa:
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Hola, con el fin de mejorar el servicio proporcionado en la plataforma educativa Moodle, te solicito llenes el siguiente
cuestionario.

Instrucciones: Lee cuidadosaments cads pregunta antes de elegir la respussta. Marcs conuna X del 03 10de
acuerdoa como evalies &l curso virtual de Matemdticas || sustentado en la plataforma Moodie

1. Laplataforma educativa presemtd disponibilidad durante este bimestre
[e Jx [z [ [+ [ s [7 5 [= 2o ]

2. Losrecursos seejecutan con buena velocidad
[e [z [z [= [+ Js [s [7 [& = i |

3. Loscriterios a evaluar fueron claros desde el principio del curso
[e Tz Tz J= Ja [s s [57 J& Je Jio |

4. Lasolicitud de entrega de tareas, trabajos, evaluaciones, etc. Fueron publicados con tiempo suficiente
[e Tt Tz J= Ja Js & [7 J& Je [z |

5. Losactividades propusstas en 2l curso virtual te ayudaron a reafirmar lo visto en el zalon de dases:
[e T2 Jz 3 2 Js Je& [7 & [= [t |

§. Lasactividades propuestas en la plataforma te permitieron lograr los resultados de aprendizaje
[e [z [z [z [+ [5 s [7 & = [z ]

7. Eluso de este ambisnts virtual de aprendizaje me permitio utilizar berramientas de colaboracion y
comunicacion como el correo electronico, blogs v foros para €l trabajo colaborative
[e Tz Tz J= T2 Js & [7 J& J= Jio |

E. Elusode s plataforma educativa me permitd utilizar lzs redes sociaks y pariciparen redes de aprendizaje
aplicando las reglas de etigusta digital
[0 Tz Jz [ [+ [=5 s [7 & = Jzo ]

S, Durants este curso se desarrollaron mis habilidades de bisqueda ymanejo de la informacion; creatividad &
innovacion
[e Jx [z [ [+ [ s [7 5 [= 2o ]

10. Entérminos gensrales, el grado de satisfacoion del curso virtual es de
[e [t Jz [z T2 s s [7 J& & [io |

Por tu participacion gracias, recusrda gue tus respusstas nos ayudardn a mejorar gl servicio.

Figura 3 Encuesta acerca de la satisfaccion del curso virtual

Una vez recogida la informacion de la encuesta se obtuvieron los siguientes datos:

No. | Encuestado
1| Verodnica Godinez Hernandez 10/ 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 9] 10|99
2 | Geraldine Otamendi Meneses 10| 9| 8|10 10|10 9]|10] 9/10]95
3 | Madahi Gamero Garnica 10| 9/10] 9]/10|10|] 9|10]10]|10]97
4 | Miguel Angel Lugo Hernandez 10| 9/10] 10| 10| 10| 9| 9] 10| 10]97
5 | Yaneli Ramirez Hernandez 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 20| 10
6 | Paola Villarreal Soto 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
7 | Odalys Katheryn Soto Pérez 10| 10| 10} 10| 9| 9| 10| 10| 10| 10| 9.8
8 | Sheyla Acufia Rodriguez 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
9 | Carolina Lopez Ascencio 9| 10| 10| 10| 9(10| 9| 9| 9|10]95
10 | Alison Guadalupe Badillo Hernandez 10| 9| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 9.9
11 | Sadl Ivan Espinosa Lopez 10| 9/10| 9|10 10| 9]10| 10| 10|97
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No. | Encuestado
12 | Eduardo Lépez Palafox 10| 10| 10| 9| 10| 10| 10| 10| 10| 101 9.9
13 | Manuel Joseph Romero Soto 10| 9| 10| 10| 10| 10| 9| 9| 10| 10| 9.7
14 | José de Jesus Hernandez Juarez 9| 9/10|10]10[10|] 9| 9]10|] 9|95
15 | Claudia Monserrat Gémez Licona 10| 8]10|10|10] 9] 9] 9| 9| 9|93
16 | Nazarith morales cano 10| 8| 10| 10| 9/10|10| 8|10] 9|94
17 | Frida Rubi Soberanes Vargas 10| 9/10|10| 9|10|10|10| 10| 10|98
18 | Maria Daniela Vergara Ybarra 10| 9/10/10|10] 9] 9] 9/10| 9|95
19 | Virginia Marian Silva Ramirez 10| 9/10] 10| 10| 10| 10| 10| 9] 10]9.8
20 | Georgina Esmeralda Morales 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
21| Saul Hernandez Villarreal 9| 9|10| 10| 10| 10| 8| 9| 10| 10|95
22 | Johana Noelly Cérdova Hernandez 10/ 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
23 | Perla Janet Mendoza Pérez 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
24 | Mirka Johana Reyes Lépez 10/ 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
25 | Lucero Yoseline Gonzéalez Chavarria 9| 9| 10| 10| 10| 9| 10| 10| 10| 9] 9.6
26 | Juan Pablo Herndndez 9/10] 10| 7| 9| 8| 9| 7| 8|10]|8.7
27 | Esteban Naranjo Naranjo 9| 10| 10| 10| 10| 9| 8| 8| 8| 9]91
28 | Carlos Eduardo Garcia Delgado 10| 9/10] 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 9.9
29 | Esteban Dominguez Balderrama 10| 9/10| 7| 10| 10| 10| 10| 10| 10|96
30 | Alexis Barranco Lugo 10| 8)10] 10| 10| 10| 10| 9]/10| 9|96
31 | Jonathan Mercado Carlos 10| 9]10|10| 10| 9| 10| 10| 9| 10|97
32 | Monserrat Guadalupe Hidalgo Badillo 9| 9]10| 9|10| 9]10|10| 9]10|95
33 | Guadalupe Vilchis Sanchez 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
34 | Eunice Mara Casas Pérez 7| 8/10, 8| 8| 9] 6| 7]10|] 9]8.2
35 | Jacinto Daniel Cérdova Martinez 10| 9|10| 9| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 9.8
36 | Daniel Angel Hernandez Pérez 10| 9/10|10]| 10| 10| 10]10| 910|958
37 | Maria Isabel Reyes Serrano 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
38 | Diana Laura Sanchez Puga 10| 10| 10| 10| 10| 10| 9] 10| 9] 10|98
39 | Edson Samperio Ramirez 9| 7]10| 10| 10| 9| 9| 9| 10| 9]9.2
40 | Giselle Rivera Bazan 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
41 | Daniela Ordaz Bafios 9| 10| 9| 10| 10|10|10| 9| 10| 10|97
42 | René Guerra Neri 9| 8/10] 9]/10(/10|] 9| 9|10|] 9|93
43 | Juan Daniel Gutiérrez Olguin 10| 10| 10| 9| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 9.9
44 | Jimena Balderrama Gonzalez 10| 10| 10| 10| 10| 9| 10| 9| 10| 9|97
45 | Anahi Zaragoza Miranda 10| 10| 10| 7| 10| 9| 9| 8| 91092
46 | Anette Hernandez Fuentes 10| 9)10| 10| 10| 10| 10| 9] 9] 10|97
47 | Vianey Lugo Baca 10| 10| 10| 10| 10| 9| 9| 9] 9| 9|95
48 | Alejandro Batrez Soberanes 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10| 10
49 | Alex de Jesus Montiel Hernandez 10| 9| 9/10]| 10| 10| 10| 10| 10| 10|98
50 | Mariano Balladares Badillo 10/ 10| 9/10| 10| 9]10] 9/10| 9|96

33



No. | Encuestado

51 | Lizeth Baca Badillo 10| 9/10|10| 8| 9| 7]10|] 9| 9|91

52 | Osbaldo Batrez Soberanes 9| 8| 7| 9/10f 9/10|10|] 9| 9| 9
9.7/9.3/9.8|/9.6/9.8|19.7/9.5/9.5/9.7/9.7| 9.6

Tabla 8.4b con resultados de la encuesta de la satisfaccion del curso virtual

B Resultados de encuesta

Figura 4 Grafica con los resultados de la satisfaccion del curso virtual
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IX. HIPOTESIS

Con la aplicacion de un ambiente virtual de aprendizaje en la plataforma Moodle en la
modalidad de b-learning se fomentara el rendimiento en los alumnos, elevando los indices de
aprovechamiento en el grupo de segundo grado, en la escuela secundaria general “Lic. Jorge

Viesca Palma”, durante el ciclo escolar 2012-2013.

X. PRODUCTOS DE TRABAJO

Los productos generados en el desarrollo de este trabajo, es el disefio del ambiente virtual de
aprendizaje para la asignatura de Matematicas de segundo grado de la escuela secundaria
general “Lic. Jorge Viesca Palma” de Atotonilco el Grande Hidalgo. Este curso esta disefiado
en la plataforma Moodle y cuya direccion www.matelabra.com. Ademas se elaborara un reporte
bimestral sobre las calificaciones de los usuarios, el tiempo de acceso a la plataforma y la
participacion en los foros de dudas. A continuacibn se muestran imagenes del curso

desarrollado en la plataforma Moodle asi como su breve descripcion.

11 Matemticas Segundo Gre cas

C [1 wwwmatelabra.com e =

Usted no se

Matematicas Segundo Grado

Navegacion =10 Cursos disponibles Comentarios =10
FEJIEEE Ati En esta aula vitual de Matematicas de Segundo Grade de Secundaria
¥ Cursos Matematicas de Segundo Grado v " g Calendario -0

Teacher: Antonio Labra Arteaga

Cursos

~ Miscelanea

¥ Matematicas de Segundo Grado

Buscar cursos:

encontrards recursos multimedia para reafirmar los temas abordados en el
salén de clases

Los requisitos son los siguientes:
Técnicos:

-Teneracceso auna computadora con senvicio de Internet con Windows XP o
Vista, 256 Mb en RAM, Pentium Il o superior y bocinas.

- Adobe Reader § o superior

- Flash Player & o superior

- Reproductor Real Media Player

- Java RunTime Envirenment

- Navegador Google Chrome

De conocimientos:

- Manejo del sistema operative Windows XP o Vista, Microsoft Word
PowerPoint, navegacian en Internet, descarga de archivos y corres electranico.

Espero sea de tu agrado este ambiente vitual de aprendizaje, estoy atus
drdenes

Profr. Antonio Labra Areaga

- octubre 2012 »

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sib
p 3 4 A

Actividades =10
% Fores
Usuarios en linea -0

(ultimos & minutos)
Ninguno

Actividad reciente  [-1I1

Actividad desde migrcoles, 10
de octubre de 2012, 21:20
Infarme completo de la
actividad reciente...

Sin novedades desde el
ultimo acceso

Uttimas noticias =10

(Sin novedades aiin)

Usted no se ha identificado. (Entrar)

Figura 5 Pagina principal del curso de Mateméticas de Segundo Grado, son los requerimientos

técnicos y de conocimientos que deben poser los usuarios.

35



&«

ate: cas de Se

0 Curso:

Matematicas de Segundo Grado

C [ www.matelabra.com/course/vie

Pagina Principal » Mis cursos & Mate2

Navegacion -10

ELER

Pdagina Principal
= Area personal
F Paginas del sitio
¥ Wi perfl
¥ Mis cursos
¥ Mate2
F Participantes
b Informes
b General
b Tema 1
b Tema 2
b Tema 3
Ajustes =10

ECRER)

¥ Administracién del curso
# Desactivar edicidn
Emlar ajustes
¥ Usuarios

[ Darme de baja en
Mate2

@ Filtros

B Calificaciones

f3Resultados

& Copia de seguridad

& Restaurar

& Importar

(@ Publicar

o Reiniciar

¥ Banco de preguntas

Diagrama de temas

Jia

=4

R Novedades - X m &l
g X
Calendario ciclo escolar escolar 2012-2013

[B Calendario SEP - s X w84
Programas de ENMAT « =& X @

Resuelve la prueba para sabertu estilo de aprendizaje - =p g X &8¢

=]

b Xl

(@ Agregarrecurso...

Iz‘ (@ | Agregar actividad...

Sentido numérico y pensamiento algebraico

TEMA #1 PROPIEDADES DE LOS EXPONENTES Y HOTACION CIENTIFICA

5

T X el

RETO DEL DIA

JCuantoes 77+ 77+ 7T+ 77T+ 7T+ 77T+ 7772
a)497 b)77 c)74% d) 78

Argumenta tu respuesta y entrégala en tu cuaderno al Profesor en clase,

&% @

Usted s ha identificade coma Antonic Labrs Arteags (Salir)

w2 []

“Recuerda que con |a solucién, eres aoreedor & un punto extra en el tema

o X w0
Ejecuta el siguiente jclic para comprender las propiedades de los exponentes y |a notacidn cientifica

@JEHE potencias - 4= = X @

TR X
Enlos siguienl

L
tes vinculos podrds ampliar tu comprensién acerca deltema

Concepto de potencia <}« €= = = 3 ¢

Division con potencias « €

> Xl

Desactivar edicidn

-10

Buscar foros

39w & 0

Busqueda avanzada (3)
Ultimas noticias =10
Bw s xa

Agregar un nueva tema.
(Sin novedades atn)
Eventos préximos =10
3w s x4
& Importancia de la
Notacidn cientifica (Da click
aqui)

dominge, 14 octubre

Ejercitador-Tema angulos
(Cuestionario cerrado)
dominge, 14 octubre

9&; Congruencia de triangules
miércoles, 17 octubre

Repaso del Bloque |

(Cuestionario cerrado}
viernes, 19 octubre

Ir al calendario

Nueva eventa

Actividad desde viernes, 12 de
octubre de 2012, 19:39
Informe comolete de la

m

Figura 6 Pagina principal del curso con edicion activada. Esta figura muestra la herramientas de

' 111 Matematicas Labra: Admir

&«

Marcadores del administrader

€[] www.matelabra.com/admin/user.php

Matematicas Segundo Grado

edicion.

Pagina Principal & Administracién del sitio » Usuarios » Cuentas & Hojzar lista de usuarios

Navegacion =10

EEER

Pagina Principal

= Area personal

P Paginas del sitio
¥ Mi perfil

» Mis cursos

Ajustes

LR
b Ajustes de mi perfil

b Administracion del sitio

Agregar un blogue

Agregar...

Nuevo filtro

Mombre completo del

contiene
usuario

Nombre / Apellido

Abril Sanchez Sanchez

Adilene Cruz Licona

Adriana Berenice Bafios Cabrera
Agustin Cano Silva

Alejandro Batrez Soberanes

ALEX DE JESUS MONTIEL
HERNANDEZ

Alexa Soberanes Morales

Alexis Barranco Lugo

Alison Guadalupe Badillo Hemandez

Almar Laura Cabrera Borges

Anahi Zaragoza Miranda

126 Usuarios

Pagina: 1 2 3 4 5 (Siguiente)

=

Agregar usuario

Direccion de correo
abrilita%9_gatita@hotmail.com
adi_02799@hotmail.es

adrianaberenice_13@hotmail.com

pelekatin_acs9@hotmail com
jes_tuzo9@hotmail com

alex99_555@hotmail com

alexita_star_123@live com.mx

dragonforce_2912@hotmail com
alis_spaiky@hotmail com
almarlaura1212@hotmail.com

myranda-63@hotmail.com

Ciudad

Atotonilco
Atotonilco
Atotonileo
Atotonileo
Atotonileo

Atotonilco

Atotonilco

Omitlan
Atotonileo
Atotonilco

Atotonilco

Pais

México
México
México
Méxica
Méxica

Méxica

Méxica

Méxica
Méxica
México

México

Usted se ha identificads como Ant:

@

Lsbra Arteags (Salif) =

Desactivar la edicién de blogues|

“[Mostrar Avanzadas

Ultimo acceso

Nunca Editar  Borrar
Nunca Editar Borrar
8 dias 2 horas Editar  Borrar
2 dias 1 hora Editar Borrar
2 dias 9 horas Editar Borrar
11 horas 24 Editar  Borrar
minutos

13 horas 35 Editar  Borrar
minutos

1 hora 26 minutos ~ Editar  Borrar
2 dias 1 hora Editar  Borrar
Nunca Editar  Borrar
3 dias 10 horas Editar  Borrar

Figura 7 Lista de usuarios matriculados en el curso.

m
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&« C [ www.matelabra.com/group/index.php?id=4 & 7 @

Usted 38 ha identificado como Antonic Labra Artesgs (Ssii) .

Matematicas de Segundo Grado

Pagina Principal » Mis cursos » Mate2 » Usuarios » Grupes

Navegacion -I0

G : ﬁ ﬁ 3 Agregar un bloque
B rupos rupamientos isian general
EEE Lonee L oor ‘ g

Agregar__
Péagina Principal
= Area personal

} Paginas del sitio Mate2 Grupos
> Mi perfi
¥ Mis cursos Grupos: Miembros de: SEGUNDO
¥ Mate2 Student -
F Participantes Sheyla Acufia Rodriguez B =
P Informes Alison Guadalupe Badillo Herndndez
b General Adriana Berenice Baiios Cabrera L
» Tema 1 SEGUND! Almar Laura Cabrera Borges I
Brenda Micehlle Contreras
: E::i Adilene Cruz Licona L4
Saul lvan Espinosa Lépez
MADAHI GAMERO GARNICA
Ajustes =10 Verdnica Godinez
EERT Brenda Gutierrez Hernandez
Jose Alfreda Hemandez Hernandez
¥ Administracion del curso Francisco Islas Romero
o Desactivar edicidn Carolina Lopez Ascencio
Ed\[ar ajustes - Eduardo Lopez Palafox hd

¥ Usuarios ditar ajustes de grupo tar usuarios|
g Usuarios fiminar grupo ssleccionadg
matriculados

b Métodos de

!mi

matriculacidn Crear grupes automaticamente
if Grupos Importar grupos|
» Permisos

@9 Otros usuarios
[ Darme de baja en
Mate2

& Filtros
B Calificaciones
£ Resultados

Figura 8 Grupos formado en el curso de Matematicas de Segundo Grado, A,B,C,D,E.

&« C |0 www.matelabra.com/grade/report/user/index.php?userid=27&id=4 -3 ‘i? ® =

Usted se ha identificado coma Antonio Lebra Arteaga Salir)

Matematicas de Segundo Grado: Vista: Usuario

Pagina Principal » Mis cursos » Mate2 » Administracion de calificaciones » Usuario

Navegacion =10 — . N NV N - "
9« o | Vista | Categorias e items | Escalas | Resultados | Letras | Importar | Exportar | Configuracidn | Mis preferencias
Calificador Informe de resultados Informe general Usuario
Pagina Principal
= Area personal
b Paginas del sitio Grupos separados| SEGUNDO "A" E
P M perfil Seleccionar todes o un usuario MADAHI GAMERO GARNICA
b Mis cursos item de calificacisn Calificacién  Range  Promedic
[ Mstemétices de Segundo Grado
Ajustes =10 Jp—" 0,0-10.0
EEE
@\n-;:narda de |z Notacién cientifica (Da click squi) 0,0-10,0
» Administracion de - Tema Expanentes y notacién cientifica 0,0-10.0
calfficaciones “Tema éngules ) | 00100 )
¥ Administracién del curso ga,;::-r;n.erda de trigngules 10,00 (A) | 0.0-10,0 | 0.2 (F)({124)
¥ Cambiar rol a... X Total del curso 57,20 ()  0,0-100,0 30,6 (F) (124)

¥ Ajustes de mi perfil

b Administracién del sitio

Agregar un bloque
Agregar... |z|

@ Moodle Docs para esta pagina
Usted se ha identificado como Antonio Labra Arteaga (Salir)

Mate2

Figura 9 Administracion de calificaciones por usuario



Figura 10

Figura 11

Figuras 10 y 11 Usuarios de la plataforma en el aula de medios. La modalidad b-learning
permite accesar a la plataforma desde el aula de medios, aula de clases o desde donde el

usuario tenga acceso a internet.
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XI. ANALISIS DE RESULTADOS

Una vez aplicada la encuesta sobre la valoracién que tienen los usuarios acerca del uso del
ambiente virtual se realiza el analisis de la misma en una tabla que muestra los encuestados y
la valoracion asigna a cada item, posteriormente se construye la grafica y se observa que el
nivel de satisfaccion en la mayoria de los items estd en el 95 o mas puntos de preferencia,
excepto en la pregunta nimero 2 que refiere que los recursos se ejecutan con buena
velocidad, situacion atribuida a la velocidad del médem del usuario, ya que existe evidencia de
gue hay usuarios que refieren que su servicio de internet es lento y por lo tanto los recursos
disefiados en jclic (java) o videos (flv) no se ejecutan rapidamente. Esta situacién nos permite
valorar el disefio de estas actividades en un formato que tenga una mejor ejecucion sin

comprometer la calidad del aprendizaje.

Para verificar la hipétesis propuesta que con la aplicacion de un ambiente virtual de
aprendizaje en la plataforma Moodle, se fomentara el rendimiento en los alumnos, elevando
los indices de aprovechamiento en el grupo de segundo grado, se aplicaron en dos momentos,
al inicio del bimestre un diagnostico (pre-test) y la termino el examen bimestral (post-test), con
los mismos temas, obteniendo los resultados de los promedios obtenidos en la prueba por cada
grupo, incremento del aprovechamiento y promedio general, mostrados en las graficas 12, 13y
14.

El diagndstico (Pre-test), es el punto de partida para iniciar cualquier accién. A partir de él,
se establecen criterios metodoldgicos y pedagogicos que se van a emplear en el desarrollo

del proceso ensefianza — aprendizaje.

El cuestionario tiene por objeto constituir un instrumento para explorar las reacciones de
los alumnos frente a ciertas tareas y recoger informacién sobre sus dificultades de
aprendizaje.

Propésito de los reactivos del cuestionario:

eEn el primer reactivo se evaluara el conocimiento que tiene el alumno para realizar
operaciones con exponentes.

¢ El segundo reactivo nos permitira evaluar el conocimiento que tiene el alumno sobre la
aplicacion de la notacion cientifica.

e En el tercer inciso se pretende que el alumno calcule angulos en rectas cortadas por una

transversal.
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¢ En el reactivo cuatro los alumnos aplican la propiedad de la suma de los angulos interiores
de un triangulo.

¢ En el inciso cinco los alumnos identifican los casos de congruencia de triangulos.

e En el sexto reactivo se analizara si el alumno identifica las construcciones para realizar
prismas y piramides.

¢ En el reactivo numero siete aplica las proporciones para comparar cantidades.

¢ En el octavo reactivo se plantea el célculo de probabilidades en eventos independientes.

e En el inciso nueve se proponen ejercicios en la que el alumno analiza graficas, calculando
la media en datos ordenados.

¢ El reactivo diez pretende identificar si el alumno aplica leyes de los exponentes (elevar a

cero un ndmero).

En términos generales se observa un incremento en los resultados obtenidos en el post-test
en comparacion con el pre-test. Sin embargo, existe una mejora significativa en la
comprension en el tema de leyes de los exponentes ya que existe una diferencia en los
promedios de todos los grupos de 17 puntos por arriba de lo obtenido en el pre-test, lo cual
representa una comprension buena del tema propiedades de los exponentes. En el tema de
notacion cientifica, la diferencia es de hasta 22 puntos, ya que el promedio por grupos en
este reactivo en el pre-test era de 6 alumnos, en el post-test llegé a ser de 28, lo cual
representa un dominio acerca de la representacion de cantidades con notacion cientifica. En
el tema de rectas cortadas por una transversal pas6 de 2 alumnos que contestaron
correctamente en el pre-test, a 18 en el post-test. Estos resultados dan indicio de la relacion
gue existe entre el ambiente virtual de aprendizaje y el mejoramiento de la comprension de los

temas por parte de los alumnos.
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE HIDALGO
SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA Y NORMAL
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION BASICA
DIRECCION DE EDUCACION SECUNDARIA
SUBDIRECCION DE SECUNDARIAS GENERALES
COORDINACION TECNICO PEDAGOGICA
ESCUELA SECUNDARIA GENERAL LIC. JORGE VIESCA PALMA EXAMEN

DIAGNOSTICO DE MATEMATICAS Il CICLO ESCOLAR 2012-2013

ALUMNO:

GRUPO:

PROFESOR:

ACIERTOS:

Instrucciones subraya la respuesta correcta
1. ¢Cuél es el resultado de operar (2%)%?

A) 64 B) 32 C) 8 D)
16

2. ¢En cudl de las siguientes operaciones se
utilizé correctamente la notacion cientifica?

a) 35000 000 X 20000=7 X 10**
b) 400 000 X 8 000000=32 X 10"/
c) 150 000 X 9 300000=13.95 X 10*°
9 640 000 X 5 700000=3 648 X 10°

3. La maestra Rosita, dibuj6 la siguiente figura
en el pizarron:

125°

Si m y n son paralelas, ¢cual es el valor del

angulo x?

A) 180° B) 125° C) 70° D) 55°

4. Siel angulo R mide 30°, ¢cudl es la medida
del angulo S?

A) 90° B) 60°
D) 180°

C) 120°

5. Se quiere reproducir un triangulo cuya base
mida 6 cm; el angulo que formara la base
con el lado de la izquierda mide 45° y el
angulo que forma la base con el otro lado

CALIFICACION:

medira 60°. ¢ Qué criterio de congruencia se
_debe utilizar para construirlo?
A) Angulo Angulo Angulo.

B) Angulo Lado Angulo.
C) Lado Angulo Lado.
D) Lado Lado Lado.

6. Raquel visitdé las piramides Egipcias, le
emociond tanto que quiso construir una en
papel. ¢Qué desarrollo plano tendria que
hacer para su pirdamide con base cuadrada?

TS Gy
B) i‘% P)

7. De acuerdo con los resultados de una
encuesta sobre el tipo de peliculas
preferidas, 1 de cada 5 personas eligen las
de terror, 4 de cada 10 prefieren las de
accion, 4 de cada 20 elige las cintas
infantiles y 3 de cada 15 prefiere las
comedias. ¢Cual de los cuatro tipos de
peliculas tiene la mayor proporcion de
preferencias?

A) Las de Accion.

B) Las Comedias.
C) Las Infantiles.

D) Las de Terror
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8. Si Andrés lanza dos dados y no le importa el
orden, sino solo que caiga un 6 y un 5, ¢qué
probabilidad hay de que ocurra esto?

1

1
A) = B) —
) 3 T

1
kY oy L
30 36

©)

9. Observa la siguiente gréafica en la que se
muestra las canastas encestadas por 15
jugadores de basquetbol.

res

Jugadc

5
4
3
2
1

6 2 4 1 8
Canastas encestadas

¢;Cual es la media aritmética de las canastas
encestadas?

a) 1 b) 3 c)4 d) 8
10. El resultado de elevar 2 a la cero es:

b) 1 b) -1 c) 2 d)o
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SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA Y NORMAL
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DIRECCION DE EDUCACION SECUNDARIA
SUBDIRECCION DE SECUNDARIAS GENERALES
COORDINACION TECNICO PEDAGOGICA
ESCUELA SECUNDARIA GENERAL LIC. JORGE VIESCA PALMA EXAMEN DE PRIMER

BIMESTRE DE MATEMATICAS I

ALUMNO:

PROFESOR

Instrucciones subraya la respuesta correcta

1. Al aplicar las propiedades de los
exponentes en la expresion: (3% el
resultado es:

A) 3° B)3*® (C) 3® D)?2°

2. Elresultado de 2° es:

3. ¢En cual de las siguientes operaciones
se utiliz6 correctamente la notacion
cientifica?

a) (7 X10%(5 X 10%=35 X 10°

b) (4 X 10%(3 X 10°=12 X 10"
c) (2X10%(5 X 10%=15 X 10°
d) (4X10")(3X10%=12X10°

4. Observa la siguiente figura y determina
el valor del 4ngulo 4:

,;/100*

b) 90° c) 100° d) 180°

a)  80°

ACIERTOS:

GRUPO FIRMA DELTUTOR:

CALIFICACION:

5. Determina el valor del angulo
formado entre la escalera y la pared que se
muestra en la figura:

20
A) 40° B) 90° C) 130° D)
180°
6. Determina el &rea total del siguiente
prisma:

—d4em—

a) 82 b) 104 c)144 d)164

7. Se quiere reproducir un triangulo
cuya base mida 8 cm; el angulo que
formard la base con el lado de la izquierda
mide 65° y el angulo que forma la base con
el otro lado medira 70°. ¢Qué criterio de
congruencia se debe utlizar para
construirlo?
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A) Angulo Angulo Angulo.
B) Angulo Lado Angulo.
C) Lado Angulo Lado.

D) Lado Lado Lado.

8. El trigo pierde 5% de su peso al
molerlo. Cuando ha perdido 100 kg.,
¢ qué cantidad de trigo se ha molido?

a) 1000  b)2000 ¢)3000 c) 4000

9. Si Andrés lanza dos dados y no le
importa el orden, sino so6lo que caiga
un 6 y un 5, ¢qué probabilidad hay de
que ocurra esto?

1 1

B) — {;JL D}L

A)
18 30 36

10. A los alumnos de tercer afio se les
encuesto para hacer la siguiente gréafica de
poligonos de frecuencias de los nifios que
nacieron en un mismo afio.

3
e 1
=
M'}_‘
-]
‘03
24
— 1 i 1 I . | | I | I
'—’||||||||||| 1
ZEPQ:OQEEPEP”
9555%’%335355
= < s A E2E E
w3 = - .?U'GUG.:
w =5 0 'S T
g S5
e 4

Meses del afio

¢En qué meses se registré el mayor
namero de nacimientos?
a) Febrero, septiembre, noviembre.

b) Abril-mayo, julio-agosto.
c) Marzo, junio, diciembre.

Enero, abril, mayo, octubre
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Promedios por grupo

M Pre-test M Post-test

7.6
7.2 6.7 6.6 6.2
/‘3‘5 i i 3“7‘4 I
2A 28 2C 2D 2E

Figura 12 Resultados de la prueba diagnéstica y bimestral por grupo

Incremento del
aprovechamiento

Pre-test Post-test

Figura 13 Mejora del aprovechamiento antes y después del uso del curso virtual

Promedio General

Pos-test

Figura 14 Promedio general antes y después del uso del ambiente virtual



Resultados por reactivo 2°"A"

60
50
40
30
20
10

0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W Post-test| 23 26 17 19 28 25 24 9 30 25

M Pre-test 4 6 1 18 24 16 16 9 7 5

Figura 15 Grafica con los resultados del segundo grado grupo A

En el grupo de segundo ano “A” se observa en términos generales un incremento en los
resultados obtenidos en el examen bimestral en comparacion con el diagndstico. Existe una
mejora significativa en la comprension de los temas: leyes de los exponentes y notacion
cientifica, rectas cortadas por una transversal y analisis de la informacién. En menor
diferencia: propiedad de la suma de los angulos interiores de un triangulo, casos de
congruencia de triangulos, prismas piramides, asi como el tema de proporciones. El tema que
presenta todavia dificultades para su comprension es calculo de probabilidades en eventos

independientes, por lo que es necesario implementar otras estrategias didacticas.

Resultados por reactivo 2°"B"

50
40
30
20
10

0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

M Post-test| 27 32 29 23 29 29 28 8 26 34
M Pre-test | 10 4 5 19 19 21 22 6 5 1

Figura 16 Grafica con los resultados del segundo grado grupo B
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En el grupo de segundo afio “B” se observa en términos generales un incremento en
los resultados obtenidos en el examen bimestral en comparacion con el diagnostico.
Existe una mejora significativa en la comprension de los temas: leyes de los exponentes y
notacién cientifica, rectas cortadas por una transversal y andlisis de la informacion. En
menor diferencia: propiedad de la suma de los angulos interiores de un tridngulo, casos de
congruencia de triangulos, prismas pirdmides, asi como el tema de proporciones. El tema
gue presenta todavia dificultades para su comprension es calculo de probabilidades en
eventos independientes, por lo que es necesario implementar otras estrategias didacticas.

Resultados por reactivo 2°"C"

50
40
30
20
10

0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
W Post-test| 23 30 22 20 31 24 27 7 28 33

M Pre-test 6 7 3 15 16 19 13 8 6 4

Figura 17 Grafica con los resultados del segundo grado grupo C

En el grupo de segundo afio “C” se observa en términos generales un incremento en
los resultados obtenidos en el examen bimestral en comparacion con el diagnoéstico.
Existe una mejora significativa en la comprension de los temas: leyes de los exponentes y
notacion cientifica, rectas cortadas por una transversal, analisis de la informacién asi
como el tema de proporciones. En menor diferencia: propiedad de la suma de los angulos
interiores de un triangulo, casos de congruencia de tridngulos, prismas piramides. El tema
gue presenta todavia dificultades para su comprension es calculo de probabilidades en

eventos independientes, por lo que es necesario implementar otras estrategias didacticas.
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Resultados por reactivo 2°"D"

50
40
30
20
10

0

W Post-test| 21 29 15 18 11 21 23 11 34 32
M Pre-test 2 3 3 21 23 22 14 8 7 1

Figura 18 Grafica con los resultados del segundo grado grupo D

En el grupo de segundo afo “D” se observa en términos generales un incremento en los
resultados obtenidos en el examen bimestral en comparacion con el diagndéstico. Existe una
mejora significativa en la comprension de los temas: leyes de los exponentes y notacion
cientifica, rectas cortadas por una transversal y analisis de la informacién. En menor
diferencia: propiedad de la suma de los angulos interiores de un triangulo, casos de
congruencia de triangulos, prismas piramides, asi como el tema de proporciones. El tema que
presenta todavia dificultades para su comprension es célculo de probabilidades en eventos
independientes, por lo que es necesario implementar otras estrategias didacticas.

Resultados por reactivo 22"E"
40

30
20
10

0

M Post-test| 14 24 20 17 13 19 17 12 27 10
M Pre-test 2 9 0 16 11 18 17 11 8 1

Figura 19 Grafica con los resultados del segundo grado grupo E

En el grupo de segundo afio “E” se observa en términos generales un incremento en los

resultados obtenidos en el examen bimestral en comparacion con el diagnéstico. Existe una
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mejora significativa en la comprension de los temas: leyes de los exponentes y notacién
cientifica, rectas cortadas por una transversal y andlisis de la informacién. En menor
diferencia: propiedad de la suma de los angulos interiores de un tridngulo, casos de
congruencia de tridangulos, prismas pirdmides, proporciones y el tema calculo de

probabilidades en eventos independientes.

Xll. CONCLUSIONES

Una vez realizada la investigacién sobre el desarrollo y aplicacion de un ambiente virtual de
aprendizaje, en la modalidad de b-learning, para la asignatura de matematicas en la Escuela
Secundaria General Lic. Jorge Viesca Palma de Atotonilco el Grande, utilizando un Ambiente
Virtual de Aprendizaje en la modalidad de b-learning y soportado en el L.M.S. Moodle, se
observan avances significativos en los resultados de aprendizaje, como lo muestran las
gréficas de los resultados de los promedios por grupo y por reactivo. Lo cual me permite hacer
notar que el objetivo general se ha cumplido, asi mismo los objetivos especificos como son
crear un curso de matematicas en la plataforma Moodle, elaborar un marco teérico sobre el
modelo de disefio instruccional b-learning basado en un enfoque constructivista y disefiar
actividades en un ambiente virtual de aprendizaje para la asignatura de matematicas de

segundo grado, también se vieron cumplidos.

El plan de estudios 2011 de la SEP propone un modelo centrado en el aprendizaje y no en la
ensefianza, en los alumnos y no en el profesor, dirigido a generar programas académicos sin
las limitaciones de espacios, horarios y distancias. Para que este objetivo institucional se
cumpla, se puede recurrir a una serie de recursos para el manejo de la informacion en la forma
de un repositorio de la comunidad de estudio, que incluye documentos electrénicos, ligas a
otros sitios, actividades, cuestionarios, herramientas, espacios de colaboracién (wiki), etc.
Dichos repositorios se pudieron administrar a través del gestor de cursos Moodle, cuya

versatilidad y por ser software libre puede ofrecer ventajas sobre otros sistemas L.M.S.

La propuesta basada en el modelo b-learning, constituye un apoyo a la formacién presencial
en aulas virtuales, optimizan las herramientas comunicativas como el chat, correo-e, foros de
discusion, weblogs, sistemas de mensajeria instantanea, lo cual permite superar obstaculos
gue en el desarrollo de trabajos en grupo y busqueda de respuestas y soluciones conjuntas

entre los alumnos propios de los sistemas presenciales son mas que latente. Ademas de
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superar la limitacién espacio-temporal de las reuniones de los grupos de trabajo, el no poder

compartir la informacion simultaneamente, la limitacién de la informacion a utilizar, entre otros.

Otra de las ventajas que ofrece el uso de la plataforma educativa, es que los alumnos
regulan su ritmo de aprendizaje en tanto accesan a los recursos multimedia, pudiendo repetir la
leccién hasta quedar comprendida. Asi mismo el resolver los ejercitadores al final de cada tema
les permite reafirmar lo aprendido, conocer sus areas a fortalecer y recibir la retroalimentacion
necesaria. Otro aspecto Util de la plataforma, es la supervision en el desarrollo de las
actividades por parte de los padres de familia, situacibn que permite cerrar el triAngulo
pedagogico: Docente-Alumno-Padre. De igual manera permite implementar nuevas

estrategias de aprendizaje a partir del manejo de las tecnologias.

Sin embargo es importante hacer mencién de las limitantes y oportunidades que ofrece esta
propuesta: En cuanto a la limitacion de la banda ancha en el aula de medios, solo es posible
accesar con poco mas de la mitad de cada grupo, ya que la capacidad del médem no es
suficiente. En cuanto a los alumnos que no disponen de acceso a internet en su hogar, ya se
gestiond con la Direccion del Plantel un horario en contraturno en el cual podran accesar
después de terminadas sus clases. Dentro de las oportunidades que se contemplan en esta
propuesta es ampliar la gestiébn de otros cursos, en otras asignaturas, ya que existe el interés
por parte de la planilla Docente de aplicar estas TIC, lo cual representa otra area de
oportunidad para brindar capacitacion hacia dichos compafieros. El contar con Docentes
capacitados para que desarrollen estas habilidades digitales, es ya una realidad en este
momento. Esto nos lleva a pensar en el campo propicio para el desarrollo profesional como

Maestro en Tecnologia Educativa.

Esta experiencia me ha permitido demostrar las amplias posibilidades que pueden ofrecer el
disefio y aplicacion de un ambiente virtual de aprendizaje en la modalidad de b-learning,
soportado en la plataforma Moodle, proceso que implica una constante mejora en los objetos
de aprendizaje para que los alumnos logren un aprendizaje significativo a través del trabajo
colaborativo. Ademas me ha permitido mejorar los resultados de aprendizaje y los procesos
educativos, ampliar las competencias para la vida de los estudiantes en la sociedad del
conocimiento, disminuir el porcentaje de alumnos que no alcanzan el nivel béasico de

habilidades relacionadas con el aprendizaje de mi materia: Matematicas.
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Dentro de los alcances que se vislumbran derivado de este proyecto, considero que en el
componente pedagdégico la generacién de objetos de aprendizaje asi como secuencias y
sesiones de clase; en el componente de acompafiamiento, capacitacion Docente para la
atencion de innovaciones en el uso educativo de las TIC, participar en el proceso de
certificacion de maestros y asesoria; en componente de gestion, proponer al supervisor de la
zona escolar 03 de Secundarias Generales, la Zona Escolar Digital, con cursos de manera
virtual del uso y generacién de material multimedia, comunicacién con otras escuelas para el
intercambio de experiencias; en el componente infraestructura, equipar tecnolégicamente a
maestros del centro escolar; en el componente de operacion, generalizacion gradual al nivel de

Secundarias Generales en el Estado de Hidalgo, en el uso de plataformas educativas

Finalmente quisiera afadir la experiencia que me ha brindado estudiar la Maestria en
Tecnologia Educativa, en la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo: me ha
proporcionado conocimientos para el desarrollo de un proyecto basado en el uso razonado de
la tecnologia educativa, generado a través de un proceso de investigacion y dando seguimiento
a través de su implementacién y evaluacion. Ademas me ha permitido contar son las
habilidades digitales para la innovacion de los procesos educativos haciendo uso de las TIC,
disefiando, gestionando implementando y evaluando programas educativos. Otro aspecto
ejercido en mi formacién es el desarrollo del trabajo colaborativo a través de las diferentes
asignaturas, que me permitio aprender de las experiencias de mis compafieros y crear vinculos
de amistad. Agradezco el acompafamiento que brindaron cada uno de mis Asesores de

Materia, lo cual permitié fortalecer mi formacién académica en el nivel de Maestria.
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XIll. GLOSARIO

Ambientes Virtuales de Aprendizaje: Son espacios educativos disefiados pedagoégica y
tecnolégicamente centrado en el aprendizaje con el uso de las TIC, siendo base del trabajo

académico colaborativo e interactivo.

B-Learning: Es la abreviatura de Blended Learning, expresion inglesa que, en términos de
ensefianza virtual, se traduce como "Formacion Combinada" o "Ensefianza Mixta". Se trata de
una modalidad semipresencial de estudios que incluyen tanto formacion no presencial (cursos

on-line, conocidos genéricamente como e-learning) como formacion presencial.

Moodle: Acronimo de Modular Object Oriented Dinamyc Learning Enviroment se refiere a
objetos de aprendizaje, de tamafio pequefio, diseflados para distribuirse por internet y con

acceso simultaneo de multiples usuarios.

Sistema de Gestién del Aprendizaje (learning management system L.M.S. por sus siglas en
inglés): Es un programa (aplicacion de software) instalado en un servidor, que se emplea para
administrar, distribuir y controlar las actividades de formacién no presencial o e-Learning de

una institucion u organizacion.

Webquest: Son actividades que se realizan mediante recursos de la web que han sido
preseleccionados por el Profesor. Se centra en la utilizacion de los recursos y no en la
busqueda de los mismos, optimizando el tiempo de trabajo. Se integra por seis elementos:

Introduccidn, Tarea, Proceso, Recursos, Evaluacion y Conclusion.
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XIV. RELACION DE ANEXO

Cronograma
DISENO DEL PROYECTO
Cronograma mar-12 abr-12 may-12 jun-12 Julio-Agosto-Septiembre Octubre
28-
11] 18 | 25 1 15 | 22 1 14 1 21 | may 18
A A A |AL | 8AL |AL |AL | AL | 7a] a al 4al| 11al | al 2al | 16 al
ACTIVIDAD 24 | 31 7 14 21 | 28 6 13 | 20| 27| al 3| 10 17 24 13 27

Eleccién y justificacién del
tema.

Elaboracién del Diagnéstico.

Planteamiento del problema

Formulacién de los objetivos y
justificacion del anteproyecto.

Elaboracién de la
Fundamentacion del
Anteproyecto.

Planificacion del Cronograma.

Determinacion de los recursos
necesarios para el desarrollo
del Proyecto.

Revisidn y ajustes al
anteproyecto. Cambios
sugeridos por el Asesor.

Aprobacion del anteproyecto.

Delimitacion del proyecto

Planteamiento de la hipotesis

Disefio de la investigacion

Analisis e interpretacion de
resultados

Elaboracion del documento de
investigacion

Productos de trabajo

Implementacién y evaluacion

Reporte de resultados
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Recursos a utilizar en el proyecto

RECURSOS < PRESUPUESTO
RECURSOS RECURSOS RECURSOS MUEBLES E CONTRATACION TOTAL DEL

FINANCIEROS INFORMATICOS HUMANOS INMUEBLES DE SERVIDOR PROYECTO

©+:0:0+0+:0=-9

Recursos Financieros: Considero en mi proyecto el traslado a la ciudad de Pachuca, Hidalgo
para el pago del Licenciado en Informatica Roberto Corella Alvarado, por sus servicios
prestados en la instalacion de la plataforma Moodle.

Recursos informaticos: En cuanto a recursos informaticos, la instalacion del LMS Moodle asi
como la contratacion del servidor para alojar esta plataforma, sera realizada por el Lic. Roberto

Corella.

Recursos Humanos. Para el desarrollo del proyecto se requiere de la ayuda del Licenciado en
Informatica Roberto Corella, quien realizara el contrato del servidor asi como la instalacion del

software libre Moodle.

Recursos Muebles e inmuebles: En cuanto a equipo, dado que la modalidad sera b-learning,
se utilizara en el salon de clases, una laptop con conexion wifi del laboratorio de computacién
de la Escuela Secundaria, asi como un proyector marca ben-q, material que forma parte de los

activos de la Escuela y que no implica costo.
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Contrataciéon y/o subcontrataciones de bienes o servicios: Si requeriras la contratacion de

un servidor con un costo anual de $900.00, que sera contratado por el Lic. Roberto Corella.
Presupuesto total del proyecto: Para el desarrollo y ejecucion del proyecto se tiene

considerado un capital de $1,500.00 (Un mil quinientos pesos 00/100. M.N.). Los servicios

antes referidos tienen una duracién de un afo.
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