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Resumen

Este trabajo trata acerca de la creacién de interfaces graficas para evaluacién académi-
ca en linea, desarrolladas utilizando Java para brindar a dichas interfaces un mejor
rendimiento y utilidad.

En el presente trabajo, se describe el proceso con el que se logra la creacién de
las interfaces de un evaluador multimedia en linea. Es importante mencionar que esta
labor es parte de un proyecto de mayores dimensiones donde se establece un sitio
Web que ofrece un servicio de evaluacion de conocimiento,que incluye evaluacién
clasica y adaptable.Una parte del proyecto general llamado Ariya es el elaborado en
la tesis denominada Andlisis,Disenno e Implementacion de una base de datos para la
administracion de reactivos en un evaluador educativo en la cual se creo el diseno
dela base de datos que utiliza este sistema, dicho modelo se presenta en el Apendice

C.

El objetivo de este trabajo estda enfocado basicamente al diseno e imple-
mentacién de las interfaces de un sistema de evaluacién clasico en linea. En primer
lugar, se presenta una introduccién en la que se describen temas tales como: Plantea-
miento de problema, Justificacién, Conjetura, Objetivos General y Especificos, asi
como la metodologia seguida para la culminacién del proyecto, que son los elementos
que permitiran entender la razén de ser del trabajo. Posterior a esto, se presenta una
serie de conceptos ttiles para la compresion de los términos utilizados dentro del es-
crito, haciendo una comparacién entre alternativas para la creacién de paginas Web
dindmicas y lo que implica cada una de ellas, todo esto en el capitulo denominado
Marco Tedrico.

Continuando con el trabajo, se encuentra la parte del Estado del Arte, donde
se comenta acerca de trabajos realizados que tienen que ver con el desarrollo de
interfaces de sistemas de evaluacién, tanto monousuario como sistemas en linea,
desarrollados ya sea con software propietario o con licencia libre, haciendo un analisis
entre las caracteristicas con las que cuentan, comparandolas con las desarrolladas en
la presente tesis. Para la realizacién del trabajo, se hizo una investigacién en la cual
se evaluaron las alternativas, para la inserciéon de multimedia en las paginas Web
v el manejo de sesiones dentro de un sitio Web con Java. El punto importante en

IX



este capitulo fue la elecciéon de la mejor alternativa para la insercién de multimedia
dentro de las interfaces de evaluacion.

Los siguientes capitulos muestran, en primer lugar, la descripcién de cada una
de las interfaces creadas para la integracién del sistema y finalmente se hacen una
serie de conclusiones resultantes del desarrollo de este trabajo de tesis, asi también
se muestran posibles opciones para desarrollos futuros relacionados con el proyecto.



Abreviaciones

API:
ASP:
BD:
CGI:
ETS:
GNU:
HTML:
IDE:
JDK:
JSP:
J2EE:
JRE:
JVM:
LMS:
MySQL:

PC:

Application Programming Interface.
Active Server Pages.

Base de Datos.

Common Gateway Interface.
Educational Testing Service.
General Public License.

HyperText Markup Language.
Integrated Development Environment.
Java Development Kit.

Java Server Pages.

Java 2 Platform, Enterprise Edition.
Java Runtime Enviroment.

Java Virtual Machine.

Learning Management System

My Structured Query Language.

Computadora Personal.
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Capitulo 1
Introducciéon

La evaluacién en linea es una herramienta muy empleada actualmente en sistemas
basados en educacion a distancia, se puede encontrar una gran diversidad de ejemplos
de ella en Internet. Una de las caracteristicas importantes de este tipo de sistemas es
la que definen las interfaces con las que interactia el usuario. Se sabe que estas inter-
faces deben cumplir con caracteristicas que las hagan sobre todo usables. Cuando la
evaluacién considera formatos de reactivos relativamente simples, por ejemplo que
solamente contemplen descripciones textuales de items, estas interfaces no resultan
complicadas de elaborar, y sulen ser muy faciles de interpretar, ademés de que la
transferencia de los datos contenidos en el item se realiza de una forma relativamente
rapida desde el servidor hasta el cliente o usuario, quien se puede localizar en un

lugar completamente diferente al de alojamiento del sitio.

Si se trata de construir items con un formato méas complejo que incluya no
solamente texto, sino también recursos multimedia como por ejemplo, audio, video
e imagen, entonces el problema de transferencia se hace mas dificil. Esto es asi por
la enorme cantidad de recursos de cémputo que se necesitan para hacer el envio de
esta informacién desde el sitio hasta el usuario. La cuestién aqui radica en encontrar
la forma de mejorar este proceso para que el sistema de evaluacién de que se trate
funcione éptimamente (tiempos de transferencia, que la informacién esté disponible

y libre de errores).

Afortunadamente, la tecnologia de desarrollo de sistemas de informacién
ofrece actualmente posibilidades de mejorar el funcionamiento descrito a través de
formas diversas, entre las que se pueden mencionar el uso de lenguajes de alto nivel
propios para el desarrollo de sistemas Web con paginas dindmicas, un claro ejemplo

es la tecnologia Java J2EE, el lenguaje PHP, los lenguajes ASP y .NET, etc.



Aunado a esto, estos sistemas pueden interactuar colectivamente con otras
tecnologias que permiten hacer diversas acciones, un ejemplo de esto es la inte-
raccion con bases de datos, que es lo que principalmente se busca en ambientes Web
dindmicos. En este sentido, existe una gran variedad de manejadores de bases de
datos con funcionalidades suficientes para cumplir con los objetivos que un sistema
Web complejo requiere. Ejemplos de estos manejadores son MySQL, SQL Server,
ORACLE, entre otros.

1.1. Planteamiento del Problema

El aprendizaje en linea (e-learning) es un paradigma actual que se sustenta en diver-
sas metodologias, algunas de ellas mas eficientes que otras. Un componente esencial
de este tipo de sistemas es el evaluador, con el cual se asigna una certificaciéon del
conocimiento del usuario. Estos componentes requieren de interfaces sofisticadas que
incluyen el manejo de graficos, audio y video, ademas de texto. Estas interfaces se
construyen con un disefio apropiado que cumpla con caracteristicas minimas de cali-
dad, ademas de que con éstas sea posible crear un enlace via Web para que se acceda

a los recursos del sistema y de esa manera se puedan ejecutar acciones del usuario.

Actualmente se cuenta con un prototipo de sistema evaluador denominado
“Framework para Evaluacién y Extraccién del Conocimiento”; desarrollado bajo el
lenguaje PHP con el objeto de controlar la evaluacién en linea. La implantacién
de este sistema deja una serie de deficiencias en la calidad del mismo, debido a
la forma no tan dindmica con que trabaja PHP, como lo es la comunicaciéon con
el servidor y el cliente, exceso de trabajo al servidor que contiene la base de datos,
entre otras. Es por ello que se formaliza en este punto la necesidad de una tecnologia
que solucione la forma en la cual se presentara dicho sistema ante el usuario, que

incluya caracteristicas de accesibilidad, seguridad y eficiencia.

1.2. Conjetura

Se conjetura que las herramientas basadas en tecnologia Java (JSP’s y Servlets)
permiten que el sistema cumpla con las necesidades de accesibilidad, seguridad, efi-
ciencia y eficacia. La tecnologia JSP permite al servidor del sitio del sistema Web
responder a las peticiones del cliente de manera rapida, sin ocupar muchos recursos

de cémputo. Adicionalmente, estas herramientas facilitan el desarollo, implantacion,



administracién y mantenimiento del sistema, facilitando el manejo de recursos mul-

timedia.

1.3. Justificacion

La tendencia actual en el desarrollo de sistemas de informacién hace uso de la
tecnologia Java en sus diferentes vertientes, un desarrollador debe considerar esto si
no quiere quedar fuera del juego; es decir, debe contemplar utilizarla para construir
sus aplicaciones. Sin embargo, existen otras alternativas que pueden brindar las
mismas funcionalidades, como por ejemplo .NET, PHP, etc. Aun asi, Java posee
caracteristicas que la convierten en una mejor opcion para el desarrollo de sistemas,
algunas de estas caracteristicas son que Java es multiplataforma y de licencia libre
(licencia GNU).

En el aspecto de desarrollo Web, Java es un lenguaje que incluye una libreria
bastante rica que facilita la programacién y el mantenimiento del sistema, ofreciendo

ventajas en el rendimiento, velocidad y eficiencia del sitio Web.

Java permite conectividad con diferentes entornos de aplicacién tales como
manejadores de bases de datos, disefiadores de sitios Web, etc. Java es un sistema
multiplataforma que se puede alojar en cualquier sistema operativo, siempre y cuan-
do se cuente con los componentes necesarios para su ejecucién. Ademés de establecer
un sistema de seguridad que ofrece tanto al administrador como al usuario del sis-
tema la confianza de que la informacién que se maneje no serd victima de robo o
extravio por parte de terceros, ésto se logra con el disenio y andlisis de un esquema
de seguridad, el cual es desarrollado en otra tesis del proyecto Ariya. Adicional-
mente, no se paga licencia por el uso de la tecnologia Java, por lo que los sistemas
desarrollados se adquieren a bajo costo.

Asimismo la elecciéon de Java radica que el Framework de proyecto Ariya
contara con herramientas de post-andlisis como Mineria de Datos, que estan desa-

rrollados en el mismo lenguaje.

1.4. Objetivos

El trabajo desarrollado ofrece diferentes aspectos propios de un buen sistema, entre

los cuales se encuentran la portabilidad, la seguridad, el acceso a base de datos, la



usabilidad, la flexibilidad, la robustez y el ser implantado en servidores con carac-
teristicas Hardware y Software deseables para un buen desempeno. Muchos de estos
aspectos son cubiertos empleando lenguajes de programacion orientados a la Web,
como por ejemplo Java (J2EE). Resumiendo, el trabajo estd orientado a satisfacer

los siguientes objetivos general y especificos.

1.4.1. General

Desarrollar un prototipo de sistema de evaluacién en linea utilizando la tecnologia
Java (JSP’s, Servlets), que debe incluir interfaces con contenido multimedia para
evaluacion e interfaces para la administracion del sistema (usuarios, reactivos, pre-

sentacién de resultados, etc.).

1.4.2. Especificos

Una vez presentado el eje principal de este trabajo, es razonable desmenuzarlo en
actividades que permitan alcanzarlo exitosamente, aplicando en este sentido la maxi-
ma “divide y venceras”. En los siguientes puntos, se enuncian gradualmente objetivos
que a medida del avance de su ejecucion permitiran ir conformando el prototipo del
sistema de evaluacién en linea que se realiza en el Area Académica de Computaciéon
de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo y que es un pilar importante

para trabajos futuros:

1. Desarrollar interfaces para un sitio Web con las que sea posible acceder a
una base de datos e items y a través de ellas procesar convenientemente la

informacién contenida en dicha base.

2. Desarrollar interfaces que propicien que el usuario tenga una navegacién facil

en el sistema; es decir, que lo haga de una forma intuitiva y no confusa.

3. Crear interfaces relacionadas con un esquema de seguridad que garantice que
usuarios autorizados acceden a los servicios del sitio, siempre y cuando éstos
hayan sido dados de alta previamente en la base de datos otorgdandoles una

cuenta de acceso.

4. Permitir a las interfaces ofrecer eficiencia en el rendimiento del prototipo del
sistema, tomando en cuenta que es de suma importancia propiciarla, no ocu-
pando muchos recursos e incluso cerrar éstos una vez que dejen de usarse, un

ejemplo de ésto son las conexiones con la base de datos.



5. Documentar el sistema de evaluacion ya que este trabajo serd de mucha uti-
lidad en el futuro y es la base para la construccién de diferentes tipos de

evaluacién.

6. Darle flexibilidad al sistema a través de las interfaces, queriendo decir con esto

que con ellas se pueda ingresar a través de diferentes navegadores Web.

7. Proporcionar a las interfaces las caracteristicas necesarias para que den porta-
bilidad al prototipo de sistema de evaluacion, dando oportunidad de que éste
sea alojado en diferentes plataformas y sitios Web, o capaz de ser puesto a

disposicién de diferentes tecnologias (LMS’s por ejemplo).

8. Construir un prototipo de sistema en linea que contenga una estructura ro-
busta dirigida a satisfacer las peticiones hechas por los lideres del proyecto,
esto es que el sistema permita un login, evaluar a una persona y emitir un

resultado, administrar items o reactivos, administrar usuarios, etc.

9. Implantar este prototipo de sistema en linea dentro de un servidor de apli-
caciones. En particular, el servidor estd ubicado en el laboratorio VipLab
perteneciente al Cuerpo Académico de Computacién Inteligente del Area Acadé-

mica de Computacién de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

1.5. Metodologia

La obtencién de los objetivos se hace a través de diferentes etapas o actividades
que incluyen la investigacién a fondo de varias aplicaciones que permiten crear sitios
Web dinamicos, considerando también las diferencias, ventajas y desventajas de estas
aplicaciones. Asi, la metodologia que se sigue en este trabajo consiste en conocer
detalladamente la tecnologia Java para el desarrollo de sitios o sistemas Web (J2EE,
que incluye Servlets y JSP’s, entre otros), instalacién de componentes necesarios
para el correcto funcionamiento de esta tecnologia (servidor Apache Tomcat, IDE

Netbeans, JDK, etc.), validacién de interfaces y cédigo fuente, entre otros.

Especificamente, los pasos que se siguen en este trabajo de tesis se apegan
a los requerimientos solicitados para el proyecto ARIYA y se dividen en consulta
o busqueda de informacion, instalacién, desarrollo, implementacién y validacién.
En lo que respecta a la consulta, se consideran manuales y paginas Web acerca
de las definiciones del lenguaje de programacion Java, particularmente informacion
acerca de la creacién de paginas Web dindmicas con JSP’s y Servlets, asi como la

interrelacién de éstos en el manejo de base de datos.



Asimismo, se considera la busqueda y andlisis de alternativas para la in-
sercién de archivos multimedia (imégenes, videos, sonidos) en paginas Web y la
investigacion y pruebas en el manejo de sesiones dentro de sitios Web creados con
Servlets. Finalmente, se investiga detalladamente acerca de los requerimientos para
el alojamiento de un sitio o sistema Web en un servidor Apache Tomcat teniendo

como plataforma el sistema operativo Linux.

La instalacién de componentes es el siguiente paso y aqui se toman en cuenta
la instalacién del IDE Netbeans y los moddulos necesarios a utilizar, la instalacién
del manejador de base de datos (MySQL) y del servidor de aplicaciones (Apache

Tomcat).

Como tercer paso, se realiza el desarrollo de paginas con JSP’s y Servlets, asi
como la creacién de base de datos que ayudan a tomar una mejor decisién acerca del
disenio de las interfaces Web. Algunas de estas interfaces son pédginas en las que se
realiza insercidén, eliminacion y modificacién de datos en una base de datos, mientras
que en algunas otras se emplean Servlets para mostrar imagenes, audio y video. En
este caso, la ruta de la imagen se encuentra almacenada en un registro de una base
de datos, aunque existe la posibilidad de emplear Blob’s dejandose esta alternativa
para un trabajo futuro. Un Blob es un tipo de dato en MySQL que almacena datos

en forma de bits, permitiendo almacenar archivos multimedia.

Como cuarto paso, se lleva a cabo el alojamiento del sitio Web en los servi-
dores Ariya0l y Ariya02, localizados en el laboratorio VipLab del Cuerpo Académico
de Computacion Inteligente. Finalmente, en el quinto y ultimo paso se valida el fun-
cionamiento de las interfaces del sitio, incluyendo en esta validacién la correccién
de posibles fallas, se valida también el correcto funcionamiento del servidor Apache

Tomcat y la conectividad de las interfaces con la base de datos.



Capitulo 2
Marco Teérico

En el desarrollo de las interfaces que conforman el sistema de evaluacién en linea,
se establecen una serie de tecnicismos que permiten comprender diferentes aspectos
del proceso, estando primordialmente entre estos ultimos la forma en que funciona
un sitio Web y las razones que llevaron a elegir la tecnologia Java como herramienta,
ademas de que permiten aclarar el por qué de las ciencias aplicadas en la creacién

de las interfaces que se desarrollan en este trabajo.

La informacién que se presenta a continuacién muestra el camino completo
que se ha seguido desde la decisién misma de tomar Java como la herramienta
principal de desarrollo, hasta la especificacién de la forma en que los diferentes
medios del entorno interactiian con el lenguaje para poder establecer un sitio Web,
estando entre estos medios el servidor Apache Tomcat, el cual permite un manejo

interactivo de paginas.

2.1. Java

Debido a que Java es un lenguaje potente (cuenta con una variedad de coman-
dos de programacién) y robusto, en este trabajo se opta por la eleccién de Java
como lenguaje para programar interfaces que tengan caracteristicas dindmicas. Su
robustez se logra a través de la incorporacién de diversos elementos que son de
gran utilidad en la implementacion de la interaccién que el sistema tiene con otras
diversas componentes, como por ejemplo una Base de datos principalmente. Toda
referencia a Java obliga necesariamente a englobar un entorno sumamente extenso
y de gran alcance, afortunadamente la integraciéon de estos diversos componentes
se logra en una forma relativamente facil debido a que Java proporciona todo un

panorama rico en programacién|[TP02].



2.1.1. Caracteristicas de Java

Para empezar, Java es un lenguaje de programacion que posee un sinfin de carac-
teristicas que permiten realizar aplicaciones de alto desempeno. Inicialmente, su
programacién orientada a objetos es una caracteristica que diferencia a Java de
otros lenguajes de programacion de alto nivel; esta forma de programar se refleja
en los datos que maneja el sistema, asi como en los métodos que utiliza el lenguaje
y en las diversas técnicas que el lenguaje tiene para implementar la encapsulacion,
el polimorfismo, la herencia, clases, etc. Adicionalmente, Java posee un gran caudal
de clases ya preestablecidas (API) que ofrece muchas facilidades para el desarrollo
de aplicaciones en red, como sockets, ademas a procesimientos remotos, Servlets,

JSP’s, entre otros.

Hablando particularmente de las API’s de Java que se han empleado en la
creacion de interfaces, se mencionan especialmente todas aquellas API’'s que son
necesarias durante la elaboracion de Servlets. Cuando se emplean estas clases se
establecen particularmente acciones muy especificas como puede ser la conexién
hacia las bases de datos, o bien la accion en la que se emplea la clase HttpSession
con la que se rastrea la sesién que generd un usuario de una interfaz muy especifica,

desde que este usuario ingresa al sitio hasta que se retira de él.

Como preambulo, se tiene como objetivo implantar el sistema de evaluacion
en linea usando como plataforma al sistema operativo Linux, pero cabe destacar que
la conformacion del sitio Web también se puede establecer en cualquier otro sistema,
operativo debido a que ésta es una particularidad que Java presenta, esta propiedad
del lenguaje se ve reflejada en la utilizacién del formato de su cédigo en archivos que
son llamados Bytecodes, que son independientes de la plataforma donde se trabaja.
Los Bytecodes son interpretados por una méaquina virtual que interactia sobre el
Hardware y Software especifico de cada SO. Esta caracteristica permite a Java ser

multiplataforma.

Existen mas caracteristicas en Java que por el momento no se utilizan en
el desarrollo de las interfaces de este trabajo, pero se considera que en un futuro
préximo pueden ser de gran utilidad debido a que permiten incrementar los alcances
de una aplicacién en comparacién con otros lenguajes. Java cuenta con el elemento
llamado multihilo, que en esencia se refiere a la capacidad de Java para hacer varias
acciones a la vez, lo cual se lleva a cabo por hilos que son creados durante la ejecu-
cién. Cada hilo tiene una funcién en especifico, y cada uno de ellos puede hacer un

procedimiento por separado o independiente de los demas.



Los 4 parrafos anteriores son fundamentados con lo contenido en la referencia

[TP02).

Un ejemplo de la caracteristica multihilo se presenta cuando se contempla
una aplicacién de red, un hilo se encarga de la comunicacién con otro equipo o
una base de datos, otro hilo realiza la interaccién con el usuario, otro hilo presenta
una animacién y otro realiza cdlculos, todas estas acciones se ejecutan a la vez

por diferentes caminos y, como ya se comento, estos caminos son vias simultaneas
llamadas hilos [CSHQ9].

En la aplicacion realizada en este trabajo se manejan varios datos y, por
consiguiente, es importante el cuidado de ellos, hablando a nivel de memoria pri-
maria, pero con el lenguaje Java establecemos la seguridad en la ejecucion de las
aplicaciones y el cuidado de los datos, es por ello que Java omite la administraciéon y
acceso a la memoria fisica por parte del programador o del usuario, para impedir el

desbordamiento de datos y la utilizacién de punteros que generan gran problemaética.

2.2. J2EE y CGI

Lo comunmente realizado en un ambiente Web, particularmente hablando de los
CGI, es que generan procesos que se realizan por parte del servidor Web, se puede
decir que cada vez que un CGI realiza una peticién de informacion, la devolucién
de ésta, una ejecuciéon de una estructura de control, etc., realiza ejecuciones de
instrucciones en el sistema operativo. Lo anterior motivé aun mas la utilizacion
de Java en el proyecto, debido a que la ejecucién de céddigo no se establece en

instrucciones del sistema operativo sino a través de un intermediario.

Como se mencioné lineas arriba, algo que es muy notorio en Java es que existe
una capa logica que hace creer que la aplicacién Java se ejecuta en una computadora
real, donde se tiene acceso a sus recursos, esta maquina recibe las instrucciones de
la aplicacién y genera instrucciones maquina para realizar acciones en el hardware

y software [Tur(2].

Asi, cuando esté puesto en marcha el sitio Web, se presume que no hard uso
del sistema operativo, esto permite tener grandes ventajas, como la utilizacién de
poca memoria en el servidor, una interaccién mas eficiente con el servidor de base
de datos y servidor de aplicaciones Web. Esto es mas entendible si se explica de la

siguiente forma, cuando se utilice por ejemplo un Servlet, éste se queda alojado en



memoria para su posterior utilizacién y sélo hace la peticién una sola vez en la capa
intermedia que se denomina Java Virtual Machine, y con un CGI cuando se hace
una peticién de una pagina tendrd que realizarse un nuevo proceso en el sistema
operativo. Solo resta hacer una observacién y ésta consiste en dejar claro que las

acciones mencionadas anteriormente son del lado del servidor.

2.3. Servlets y JSP’s

La estructura principal de las interfaces del sistema estda dada por dos ele-
mentos principales; los Servlets y JSP. Los Servlets son programas que se ejecutan
del lado del servidor y actiian como el elemento intermedio entre un buscador y apli-
caciones, bases de datos etc. Los Servlets realizan varias funciones entre las cuales se
cuentan el recibir las peticiones de un buscador, hacer procesos con la informacién
tomada, dar una respuesta al usuario con un cierto formato para disposicién en el
buscador [MZ06].

Para hacer esto méas entendible al caso practico de las interfaces que se de-
sarrollan en este trabajo, los Servlets y JSP’s se emplean para hacer conexiones a
una base de datos de MySQL que aloja reactivos principalmente. Aunado a esto,
los Servlets y JSP’s se utilizan para obtener datos de la base anteriormente men-
cionada, estos datos son preguntas, respuestas, complementos multimedia de éstas

principalmente, y en un futuro se manejaran datos como usuarios, contrasenas etc.

Una razén mas del uso que se le da también a los JSP’s consiste en que
permiten hacer las mismas acciones que los Servlets, pero de una forma no tan légica
sino que se prestan mucho para cuestiones de diseno y utilizacién del lenguaje de
modelado de Hipertexto. Entrando en una parte méas formal, se puede decir que un
JSP es una tecnologia que se ejecuta del lado del servidor y permite conjuntar otras
tecnologias como HTML que principalmente hacen un contenido estdtico y Servlets
que permiten estructurar el contenido dindmico. En esencia un JSP termina siendo
un Servlet. La tecnologia JSP utiliza etiquetas para manifestar que hara uso de ins-
trucciones del lenguaje Java que permiten realizar acciones en casos especificos como
son la conexién a una base de datos, etc., logrando de esta forma una interaccién

dindmica[Tur02].
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2.4. Servidor Web

EL servidor caracteristico que se utiliza para hacer aplicaciones Web con Ja-
va es Apache Tomcat aunque también se puede hacer uso de Glassfish, WebLogic.
En este proyecto se opta por el servidor Apache Tomcat, el cual no ocasiona ninguna
problemaética y ademas por su facil uso. Formalmente se establece que Apache Tom-
cat es un software de codigo abierto para desarrollar aplicacién con las tecnologias
Servlets y JSP de Java, creados por la fundacién Apache. Este programa tiene la

funcién de crear un sitio Web, para alojar paginas Web y BD [VCWO04].

2.5. IDE

El IDE utilizado para el desarrollo de las interfaces es Netbeans que permite crear
aplicaciones Java, éstas pueden ser simples, de escritorio 6 Web; asi mismo, aunque
Netbeans esta enfocado a Java puede servir para cualquier otro lenguaje de pro-
gramacién, tal es el caso de PHP y C+4++. Netbeans fue de mucha utilidad en la
creacién de las interfaces para el proyecto de evaluacién en linea ya que posee un sin
fin de caracteristicas que conceden programar una aplicacién Java Web de manera
facil y sencilla, dentro de este IDE es posible escribir, compilar, depurar y ejecutar

programas [Coral.

2.6. Diferencias entre lenguajes para desarrollo Web

Se pueden citar muchas comparaciones con los lenguajes de desarrollo de
aplicaciones Web, algunas de ellas ya se han mencionado en lineas anteriores, pero
no basta con eso porque también se ha comprendido el funcionamiento de un CGI,
ademas de que contamos con la experiencia de la realizacién de una aplicacién Web
sobre esta interfaz, especificamente se habla de PHP. Un CGI que es una interfaz de
entrada comtn, es el elemento intermedio entre el servidor Web y las aplicaciones que
se ejecutan en el servidor, estos programas CGI estén escritos en diversos lenguajes

como C, Perl, PHP, entre otros.

Se presenta un ejemplo de un funcionamiento del CGI en un servidor cuando
en una pagina Web existe un formulario al que se le ingresan datos que posterior-
mente son enviados por el usuario con el objeto de hacer una invocacién y ejecutar
un programa, esta invocacién la hace el servidor HT'TP y de la misma manera pasa

los datos que introdujo el cliente al programa. Consecutivamente el programa CGI
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genera una respuesta o salida al cliente que por lo general es una pagina HTML. El
tipico uso de un CGI es el de manipular a una BD por medio de una aplicacién Web
donde se manejan métodos GET y POST [Reg].

Enfocandose a un CGI tradicional, se escribird acerca de PHP que se ha
comprobado en este trabajo su gran utilidad. PHP es un lenguaje interpretado de
alto nivel, que se encuentra incrustado en paginas HTML y su cédigo se ejecuta del
lado del servidor. El cédigo de PHP se encuentra integrado en las paginas HTML,
a través de etiquetas que hacen anuncio del inicio y final de las instrucciones PHP,
manifestandose de esta manera acciones ante el servidor que son generadas por el
cbédigo PHP. Con PHP pueden hacerse procesamiento de formularios, contenidos
dindmicos en paginas HTML, un ejemplo es una consulta, modificacion y otras

acciones a base de datos[JMOS].

Se puede decir que PHP permite consolidar un sitio Web, pero eso no significa
que su funcionamiento sea tan eficiente como lo es con Java debido a que depende de
otros elementos como ya se ha comentado anteriormente, cuando se hablé del sistema,
operativo y la interaccién con los procesos que genera PHP. Hasta aqui, estas lineas
proporcionan un panorama del porqué el uso de Java se toma como herramienta
principal en la programacién y en la realizacién de interfaces que conforman el

sistema de evaluacién en linea.
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Capitulo 3

Estado del Arte

En la actualidad existe gran cantidad de programas capaces de administrar cursos
acerca de algin tema o tépicos en especifico. Para medir el rendimiento de cada
alumno que sea usuario del sistema, estos programas contienen sus propios métodos
de evaluacién. Los sistemas de este tipo son conocidos como LMS (Learning Ma-
nagement System), cuya funcién es administrar y controlar cursos en linea, asi como
a los alumnos, profesores o instructores, administradores e instituciones autorizadas
para usarlos, de igual manera coordinan y distribuyen las actividades que en general

se realizan dentro del sitio Web.

En este trabajo de tesis, resulta importante el componente dedicado a la ad-
ministracién del proceso de evaluacién ya que generalmente se construyen incluyendo
solamente formatos de items bastante especificos que carecen de interactividad con
el usuario, que adolecen de falta de dinamismo y que restringen la posibilidad de

medir habilidades complejas.

Algunos autores han realizado esfuerzos para integrar mecanismos computa-
cionales sofisticados que resuelvan la problematica planteada en el parrafo previo
[Chr]. A continuacién, se hace un andlisis de las ventajas, desventajas, coincidencias
y discrepancias entre algunos de estos trabajos y el tépico que se desarrolla en esta

tesis.

3.1. Formatos de items en aplicaciones Web (Question-
Mark)

Dentro de las pruebas y evaluaciones se puede encontrar con un software muy pop-

ular a nivel mundial llamado Questionmark, este software es comercial, desarrollado
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en lenguaje ASP, un lenguaje de desarrollo independiente que presume de ofrecer

servicios de la més alta calidad, y el protocolo de acceso a objetos simple (SOAP).

Dentro de sus evaluaciones se presentan una serie de items, que utilizan imégenes,

audio y video en la evaluacién. Entre los items que maneja este software se tiene:

10.

. ARRASTRAR Y SOLTAR: el participante hace clic y arrastra imdgenes a una

ubicacién.

. PREGUNTA DE ENSAYO: el participante contesta escribiendo hasta 30.000

caracteres de texto. Este tipo de pregunta también se utiliza para solicitar

opiniones o sugerencias sobre un tema particular.

. PANTALLAS CON EXPLICACIONES: el participante inserta texto o graficos

para que los vea antes de contestar una serie de preguntas.

. CARGA DE ARCHIVO: en ocasiones se les exige a los participantes que com-

pleten una asignacién que requiere la creacién de un documento en forma de

archivo de computadora.

. COMPLETAR ESPACIOS EN BLANCO: al participante se le presenta un

enunciado donde faltan una o mas palabras y completa los espacios con las

palabras que faltan.

. PUNTO ACTIVO: un participante hace clic en una imagen para indicar su

opcion.

MATRIZ DE CONOCIMIENTO: este tipo de pregunta presenta un conjunto
de preguntas de opcion multiple en las que el participante selecciona una opciéon

para cada enunciado o pregunta presentada.

. ESCALA LIKERT: el participante selecciona una de varias opciones, como por

ejemplo “totalmente de acuerdo”, a “totalmente en desacuerdo’que se ponderan

con numeros para ayudar con el andlisis de los resultados.

. DE RELACION: se presentan dos series de enunciados o palabras y el par-

ticipante debe unir los elementos de una lista con los elementos de la otra

lista.

OPCION MULTIPLE: el participante selecciona una opciéon de una lista de

hasta 40 posibles respuestas. No hay limite para la longitud de cada respuesta.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

MULTIPLE RESPUESTA: similar a la pregunta de opcién multiple excepto
que el participante no estd limitado a elegir una respuesta, sino que puede

seleccionar una o mas de las opciones ofrecidas o ninguna.

PREGUNTAS NUMERICAS: se le solicita a un participante que ingrese un
valor numérico y éste se puede calificar como un valor para una respuesta exac-

ta y otra puntuacion si la respuesta estd dentro de una gama de posibilidades.

LISTA DESPLEGABLE (pregunta de seleccién): se presentan una serie de
enunciados y el participante puede hacer coincidir estos enunciados con la

lista desplegable.

CLASIFICACION (clasificar en orden): una lista de opciones que debe ser

clasificada numéricamente sin que se permitan coincidencias duplicadas.

SELECCIONAR UNA PALABRA PARA UN ESPACIO EN BLANCO: al
participante se le presenta un enunciado donde falta una palabra; las palabras

pueden ser seleccionadas de una lista desplegable para indicar su respuesta.

VERDADERO/FALSO: el participante selecciona “verdadero”, o “falso”, como

respuesta a la pregunta.

RESPUESTA CON PALABRAS (correspondencia de texto): el participante

escribe una o varias palabras para indicar su respuesta.
SI/NO: el participante selecciona “Si”, o “No”, como respuesta a la pregunta.

SIMULACIONES EN ADOBE CAPTIVATE (Macromedia): QuestionMark es
compatible con una interfaz que cuenta con Macromedia Captivate, y permite
a expertos en contenido crear simulaciones que pueden aplicar informacion
sobre puntajes a multiples interacciones y registrar los resultados dentro de la

base de datos de respuestas.

RESPUESTA ORAL: Es posible procesar el puntaje de las respuestas orales
junto con otros puntajes de pruebas utilizando las herramientas de confeccién

de informes de QuestionMark.

MATRIZ DE ENCUESTA: Este tipo de pregunta le permite incluir multiples
filas de preguntas Likert dentro de una tabla con encabezados de columnas

incluidos.

ADOBE (Macromedia) Flash: QuestionMark es compatible con una interfaz

con Macromedia Flash que permite a los programadores desarrollar elementos
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personalizados mediante el uso de Flash y registrar los resultados dentro de la

base de datos de respuestas.

Una ventaja grande de QuestionMark es que continuamente genera nuevas
mejoras que van integrando diversas tecnologias informaéticas para ofrecer un pro-
ducto rentable enfocado a la evaluacion, en México se mencionan a las universidades
Andhuac e Iberoamérica que hacen uso de esta tecnologia y a nivel mundial es muy

popular en el continente Europeo|Corb].

Este software sin duda es uno de los lideres en cuanto a los sistemas de
evaluacion y realiza funciones similares a las que se presentan en este proyecto, con
ésto se deja en claro que en otras partes del mundo, como en Europa, se trabaja
sobre evaluadores que implementan tecnologias multimedia, pero cabe destacar que
no existen muchas propuestas que implementen estos recursos. Ejemplo en la Figura
3.1:

Questionmark

Pregunta 12 de 16 Tiempo restante: 00:14:14
Cologue las etiquetas con los nombres de los planetas donde corresponda:

Se le atribuird un punto por cada respuesta correcta.

earth venus jupiter mars neptune plute saturn uranus mercury

| < Pregunta anterior || Préxima pregunta > || Explorador para evaluacién | Enviar |

Questionmark Getting Results

Figura 3.1: Ejemplo de reactivo en QuestionMark

3.2. Sistemas de evaluacion

Existen miultiples medios para medir los conocimientos adquiridos por un alumno
dentro de un curso, estos medios muchas veces no miden los conocimientos reales
que los alumnos tienen o simplemente no proporcionan los suficientes recursos para

lograr una comprension real de lo que se pregunta o evalia.
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Un sistema de evaluacion es un conjunto de elementos que se interrelacionan
para obtener una estimacion real del conocimiento adquirido por un participante en
algin curso, esta estimacion debe ser veridica y objetiva para lograr una apreciacion

real del conocimiento [RH].

Los multiples sistemas de evaluacién centran sus recursos basandose en el tipo
de items que tendran. Por lo cual pueden existir sistemas basados en items escritos,
en evaluaciones orales, asi como hoy en dia utilizar la Web para hacer la medicién del
conocimiento. Es aqui donde pueden crearse items apoyados en recursos multimedia

para proporcionar al alumno una forma mas sencilla de entender el reactivo.

Los recursos multimedia son una buena alternativa para la elaboraciéon de
sistemas cuyo propédsito sea la evaluacién de conocimientos, proporcionando tanto
al alumno como al maestro una alternativa viable para la medicién de lo aprendido o
lo ensenado respectivamente. Asi mismo, la utilizacién de un sistema computarizado
da la oportunidad de proveer un ambiente mas rico a los estudiantes para demostrar
sus conocimientos y habilidades, ser méas autentico, con mayor contextualizacién
y propiciar un potencial individual [KB]. Asi los autores citados con anterioridad

proponen un prototipo, el cual se presenta en la Figura 3.2.

La innovacién en los {tems utilizando recursos multimedia en ambientes com-
putarizados incluye el correcto uso de sonido, video, animaciéon o mezcla de ellos,
ya sea en el drea de pregunta, en el de respuesta o una combinacién de éstas. Esto
provoca un grado mas alto de interactividad, debido a que en la evaluacion es posible

incluir reactivos de relacionar, complementar, opcién multiple, etc.

En este trabajo de tesis se incluye ese tipo de reactivos apoyados por videos,
imagenes y sonidos para una mejor compresiéon de la pregunta, dando mayor inter-
actividad para crear mejores evaluaciones. El area de respuesta no incluye recursos
multimedia, puesto que la atencion se centra en proporcionar al alumno preguntas

de facil comprensién y entendimiento.

La utilizacion de los recursos multimedia dentro de las evaluaciones resulta
bastante 1til cuando no se miden habilidades de lectura o escritura. Este tipo de
recursos son de bastante ayuda cuando el item necesita de algiin apoyo visual o de

audio para sustentar o complementar el contenido de la pregunta.

Irvin y Walker crearon un examen computarizado basado en video para medir

las habilidades para la competencia social en nifios con pocas habilidades. Esta
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You will watch a video about the proposed building of a controversial store in Somerville, Massachusetts.
Then, pretendyou area S ville residentint ted in the store devel 1it. Comp a letter to the

L3

mayor of Somerville advocating your position. Use information from the video to support your position.

1. You may pause and replay the video as many times as you like.
2. You may take notes in the Notes box, or on your scrap paper.

Letter

I3

Notes

L3

v v
o) Read Aloud ) Read Aloud

Undo Last Action Start Over Mark for Review

Test Overview

Figura 3.2: Prototipo multimedia
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evaluacién mostraba un video para visualizar la informaciéon y una computadora
con touch screen para examinar la respuesta. Este sistema de evaluaciéon permitia

medir situaciones de discriminacién en ninos que mostraban competencia y aquellos

que mostraban incompetencia [IW94], ver Figura 3.3.

ETS CBT Demonstration - Section 1: Sample Items 14 of 16
Dizease in Alcadia z2
3
Declining Rate of Death From 4,
Infectious Diseases in Alcadia 5.
6
o 800 7
S 0 B,
S g.
= g B00 10.
L L
oy vl .
% Kl 13.
14.
o z00
15.
B Rl e B
Year .
According to the graph abowe, the rate of | s IBEAIRE oo |
death (per 100,000 people) from infectious |
diseases in Alcadia declined steadily from
1900 to 1980,
The death rate from infectious disease
declined hecause . ..

AL

Figura 3.3: Prototipo multimedia de Irvin y Walker

French y Godwin crearon un examen que inclufa innovadores items para
medir conceptos en magnetismo, luz y circuitos. “Generating Explanations”, fue
un prototipo creado por the Educational Testing Service (ETS). Las exanimaciones
fueron presentadas con un conjunto de datos y preguntando sobre una lista de varias
hipétesis para explicar las situaciones [Ser|. Esto es un buen ejemplo para la uti-
lizacién de evaluaciones innovadores, las cuales en un principio se hacen en papel
y son pasadas a un sistema computarizado que hace mas ficil de administrar y de

medir la estimacién del conocimiento [J], ver figura 3.4.

Los anteriores sistemas de evaluacién son monousuario, a diferencia del que

se desarrollé que es un sistema en linea, el cual presenta una gran ventaja sobre éstos,
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Figura 3.4: Evaluador de magnetismo, luz y circuitos

ya que puede llegar a ser utilizado por mas personas de una manera mas rapida,
todo esto a través de Internet, proporcionando la comodidad de poder acceder desde
su hogar a la aplicacion sin tener que tener que instalar el sistema, sélo basta con
acceder a la URL indicada y asi poder efectuar la evaluacién, teniendo en cuenta

que el navegador cuente con los complementos actualizados.

3.3. Sistemas de evaluacion basados en Web

Internet proporciona a toda persona recursos informativos, asi como una gran can-
tidad de conocimientos a nivel mundial. A su ves permite la cooperacién y colabo-
racién entre muchas comunidades y grupos interesados en temas especificos. Como
respuesta a esto gran cantidad de disciplinas 6 empresas lo ven como un medio de

ayuda para llegar a un gran ntimero de personas.

Claro ejemplo de ésto es la educacion que a través de Internet llega a gran
cantidad de personas, proporcionando conocimientos a aquellos individuos que ven
por este medio un excelente recurso para continuar sus estudios, ya que por algin
motivo (trabajo, por ejemplo) no pueden asistir de forma presencial. Este mecanismo
es conocido como e-learning, y dia a dia tiene mayor influencia en la sociedad, claro
ejemplo son las universidades que aprovechan este medio para ofertar sus planes de

estudios.

Es aqui donde también los LMS hacen su aparicién como herramienta para

medir conocimientos a través de la Web.

3.3.1. Aplicaciones bajo Open Source sin JSP’s

Algunos de estos LMS estan desarrollados bajo lenguajes Open Source, tal es el caso
de los desarrollados bajo el lenguaje de programacion PHP, en estos sistemas la in-
formacién se encuentra almacenada en una BD desarrollada con Sistema Gestor de

Base de Datos MySQL. Un claro ejemplo de éstos es Moodle, que es un sistema util
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para crear y administrar cursos eficaces de aprendizaje en linea. Ademads, permite
interactuar al alumno y profesor con el curso en desarrollo, de forma tal que siempre
exista una comunicacién adecuada entre éstos. Su forma de evaluacién es: los pro-
fesores definen una serie de preguntas que seran almacenadas para posteriormente

ser presentadas al alumno en diferentes cuestionarios [Moo].

Otro sistema desarrollado bajo este lenguaje de programacion es Claroline la
cual es una plataforma de e-learning y e-working que al igual que Moodle permite
crear y gestionar cursos de manera online. Este sistema incorpora un médulo de
evaluacién, en éste el responsable del curso crea las preguntas, que de acuerdo al
tipo de respuesta pueden ser de elecciéon multiple, relacional o de rellenar huecos.
Estas preguntas son agrupadas y seleccionadas de manera que puedan ser utilizadas

en diferentes ejercicios [Cla].

La forma de presentar la evaluacién en los dos sistemas anteriores es similar a
la que se utiliza en el presente trabajo, ya que aqui de igual manera, ya sea el profesor
o los administradores del sistema, subirdan la pregunta para después ser utilizada en
las evaluaciones, la diferencia radica principalmente en que en el proyecto realizado

se incluyen recursos multimedia, tales como videos y sonidos.

3.3.2. Aplicaciones bajo Open Source con JSP’s

Existen de igual manera sistemas desarrollados bajo tecnologia Java, tal es el caso
de OpenUSS que aprovecha las ventajas de un lenguaje de programacion moderno
que pueden ser usadas para hacer todo en el contexto del desarrollo evolutivo y
mantenimiento de los efectos positivos. De la misma manera el sistema también
soporta el procesamiento de cargas pesadas. Incorpora a Freestyle de Aprendizaje

(FSL) que es utilizado para crear y ejecutar contenidos multimedia [Ope].

El proyecto Sakai es otro sistema que contempla la tecnologia Java, éste es
un sistema para la administracién y gestiéon de procesos de aprendizaje en linea. Al
igual que los anteriores sistemas éste se encuentra almacenado en un servidor. La
plataforma permite la creacion de diferentes tipos de exdmenes o evaluaciones que

se ajusten a los criterios pedagdgicos de cada responsable de una asignatura [UNE].

Aqui entran herramientas integradas como gradebook y test and quizzes.
Gradebook se puede utilizar para mostrar los puntajes de las pruebas y cuestionarios

hechos a los estudiantes, también se puede usar para grabar y mostrar los resultados
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obtenidos en el trabajo realizado fuera de la plataforma de Sakai. La herramienta
de test and quizzes muestra las pruebas y resultados que cada alumno ha obtenido
durante el curso en el que estd inscrito. Cabe destacar que los sistemas anteriores

son OpenSource y de licencia libre.

Dichas herramientas proporcionan una gran alternativa a la hora de observar
los resultados de cada evaluacion, es por ello que dentro del sistema creado se cuenta
con una interface 1til para mostrar el resultado que cada alumno obtiene dentro de

cada examen realizado.

3.3.3. Aplicaciones comerciales

Existen otros LMS que su uso es comercial, como BlackBoard que es un sistema que

brinda herramientas tales como:
» Administracién de cursos
» Herramientas instructivas
= Colaboracién y Comunicacién

= Estimacién y Evaluacion

Dentro de las herramientas de Estimacion y Evaluacién se pueden almacenar,
usar y compartir preguntas a lo largo de las estimaciones y los cursos mediante
Question Pools. Cuenta con opciones flexibles para calificaciones automaticas y ma-
nuales, con célculos basados en la ponderacion de calificaciones por categoria o por

pregunta, todo esto a través de Gradebook [SYS].

Todos los anteriores sitios cuentan con herramientas o complementos de eva-
luacion clasica. Las interfaces que se desarrollan en el presente proyecto, a diferencia
de las que los anteriores sitios, presentan recursos multimedia que ayudan de gran

manera a facilitar el entendimiento de la pregunta en cuestién.

En este trabajo se utiliza Java para generar o crear paginas dinamicas que
permitan interactuar con los algoritmos necesarios para que el sistema de evaluacién

sea en su totalidad multimedia.

22



Capitulo 4

Herramientas utilizadas para el

Desarrollo de las Interfaces

En este capitulo se abordan todos aquellos temas que fueron necesarios investigar
y conocer a fondo para obtener un desarrollo 6ptimo de las paginas web ttiles para

construir las interfases requeridas.

4.1. Lenguaje para el desarrollo de paginas web dinami-

cas

En la actualidad el uso del internet tiene gran difusién y es de vital importancia
para las empresas, tanto en aspectos comerciales como econémicos. Dichas empresas
utilizan el Internet como medio para realizar transacciones importantes para ellas,
por ello, las paginas web que utilizan deben de ser seguras, rapidas y faciles de

utilizar, lo cual garantiza un mejor rendimiento.

Es por ello que dia a dia surgen nuevas tecnologias que permiten un desarrollo
de paginas web que cumplan con dichos requisitos. De igual manera las empresas
necesitan de cierta forma tener acceso a una base de datos y a recursos del servidor
desde los sitios web, lo cual se hace mediante la creacion de péginas dindmicas
[Kie09).

Una pégina web dindamica es aquella que es desarrollada mediante un lenguaje
de programacién (Script), el cual es ejecutado del lado del servidor, a diferencia de

los scripts de las paginas estaticas que se ejecutan en el propio navegador del cliente.
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Los lenguajes mas utilizados en estos dias son PHP y pédginas desarrolladas
con tecnologia Java (JSP, JSF, Servlets,etc). Para el desarrollo de las interfaces
desarrolladas se utilizé la tecnologia Java con base en los requerimientos del proyecto
global. Esto debido a que ya se contaba con un prototipo desarrollado bajo PHP y

no cumplia con las necesidades ni especificaciones que el proyecto requiere.

4.2. Insercion de archivos multimedia en paginas Web

Existen varias alternativas para la insercién de archivos multimedia (imédgenes,
videos, sonidos, etc.) en paginas web en HTML, a continuacién se muestran varias

opciones.

4.2.1. Imagenes

La imagen aparecerd en el lugar donde se encuentre la etiqueta. Mediante el uso de
otros parametros se puede especificar la alineacién del texto alrededor de la imagen,

el tamano de la misma y otras caracteristicas. Se veran los mas utilizados:

1 <IMG SRC=‘‘URL de la imagen’’>

ALIGN: permite especificar la alineacién de la imagen y del texto alrededor de la
imagen. Puede tomar los valores left, right, top, texttop, middle, absmiddle, baseline,

bottom, absbottom. Ejemplos:

. <IMG SRC=‘‘logo.gif ’’ ALIGN= ‘‘middle’’ > I

Texto alineado en el centro...

1 <IMG SRC=‘‘logo.gif '’ ALIGN= °‘bottom’’ > I

Texto alineado abajo...

TITLE: este parametro permite especificar un texto alternativo, que se muestra

cuando el puntero del raton pasa por encima de la imagen. Ejemplo:

1 <IMG SRC=‘‘logo.gif ’’ TITLE=‘‘Tutorial de HIML’ > I
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ALT: el argumento de este parametro se muestra mientras se estd cargando la ima-
gen, y en caso de que no pueda cargarse permanece visible (de modo que el usuario
pueda saber a qué hace referencia esa imagen). En los navegadores que no soportan
imdgenes (por ejemplo, Lynx) aparece el texto especificado en este parametro en

lugar de la imagen.

WIDTH / HEIGHT: permiten especificar el tamafio de la imagen (ancho y alto).
Si no se incluyen, la imagen se muestra a su tamano real. Aunque se desee mostrar
la imagen a tamano real, es conveniente incluir estos parametros para permitir que
el navegador construya la pagina antes de haber finalizado la carga de todas las

imagenes, mostrando por lo menos el texto del documento.

Ejemplo:

1 <IMG SRC="‘‘logo.gif ’’ WIDITH="‘‘150"’ HEIGHT=°‘100"">

BORDER: cuando una imagen es un enlace, por defecto, el navegador la incluye
en una marco o borde. Si no se desea que aparezca este borde, debe especificarse
border="0”. También puede tomar una valor distinto de 0, en cuyo caso representa

el tamano (grosor) del borde.

4.2.2. Videos

Se pueden ejecutar o incrustar videos dentro de nuestra pagina web utilizando el

siguiente codigo HTML:

<EMBED SRC=‘‘colon.avi’’ HEIGHT=300 WIDTH=400 AUTOSTART=IRI

LOOP=FALSE>

SRC: Indica dénde esté el fichero de video.

HEIGHT: (alto) y WIDTH (ancho) no pueden omitirse, ya que sus valores
por defecto no permiten ver ninguna imagen real. Los tamafios estandard de los
ficheros .AVI son 90x120, 120x160, 180x240, 240x320, 300x400, etc., las medidas
deben conservar las proporciones de la televisiéon, es decir 4:3. Hay que tener cuidado
a la hora de poner el valor de estos atributos, ya que si no coinciden con los que
realmente tiene la imagen, ésta serd recortada (no redimensionada) de derecha a

izquierda y de abajo a arriba.
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El siguiente atributo es AUTOSTART, con dos valores posibles: FALSE (por
defecto) y TRUE que como se puede suponer, sirve para que el video arranque nada
mas cargarse el fichero. Si se establece FALSE, entonces el video se activa al hacer

clic con el ratén sobre él, lo mismo que para repetir el video una vez finalizado.

Para hacer que el video se repita continuamente o se pare después de un pase,
se tiene el atributo LOOP con dos valores: FALSE (por defecto) y TRUE.

Por dltimo se menciona el atributo ALIGN y sus valores TOP, BOTTOM,
CENTER, LEFT, RIGHT, MIDDLE y TEXTTOP que funcionan igual que sus
respectivos del elemento IMG, es decir, que no tiene efectos sobre el video, sino

sobre su alineacién con el texto de la pagina.

4.2.3. Sonidos

<EMBED>: Este comando delimita un cuadro que permite la insercién de obje-
tos directamente en la pagina HTML. Los objetos incluidos son manejados por
aplicaciones externas a la pagina, algunas aplicaciones adicionales: WebFX, Paper
Software para ver dos mundos VRML (Virtual Reality Modeling Language), Adobe
Acrobat para documentos PDF, y Macromedia directo para multimedia, en este

caso, se hara referencia a aplicaciones de audio exclusivamente [SCOT].
Atributos:

SCR. Localizacion del archivo

ALIGN. Alinea el objeto en la pagina (top, middle, bottom, baseline)

HEIGHT. Altura del objeto

WIDTH. Ancho del objeto

AUTOSTART. Permite decidir la ejecuciéon automatica o manual.

Ejemplo de uso del formato del comando:

1 <EMBED SRC=‘‘BLUES.MID’’ height=°‘60"" width="‘144""

2 autostart=‘‘true’’ >
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SCR declara que el archivo de audio que se va a ejecutar se llama BLUES.MID
y se encuentra en el directorio junto con el archivo HTML o dentro de la trayectoria
de buisqueda (path) .

HEIGHT y WIDTH dan la dimensién del cuadro (objeto, frame), si se desea

que no sea visible el cuadro asigne el valor de cero tanto al HEIGHT como al WIDTH.

AUTOSTART =“TRUE”. Indica que al consultar la pédgina, automatica-
mente abre la aplicacién y ejecuta, el archivo mencionado, si se omite la condicién

autostart por defecto asume el valor de “FALSE”.

4.3. Insertar objetos con object

En versiones anteriores de HTML cada tipo de objetos tenia su propia etiqueta
para ser insertados en un documento, incluso aparecieron etiquetas propias de los
distintos navegadores para permitir la insercién de determinados tipos, etiquetas

que no funcionaban en los otros navegadores.

Ademsds, continuamente aparecen nuevos tipos de objetos, como nuevos for-
matos de video, sonido, animaciones, etc., y por tanto era necesaria una etiqueta
que permitiese la insercién de cualquier objeto actual y cualquiera que pueda apare-
cer en un futuro. Esta es la etiqueta <OBJECT>que desplaza a todas las demds,

incluso a la que se acaba de ver, <IMG>aunque aiin se permita su uso.
El uso de esta etiqueta es el siguiente:
<OBJECT DATA=“objeto” TYPE="“tipo de contenido”>...</OBJECT>

Ejemplo:

1 <OBJECT DATA=‘‘Java.gif '’ TYPE=‘‘image/gif’’>... </OBJECT>

Se observa que se necesita etiqueta de cierre, al contrario que <IMG>.
DATA=“0objeto”:
Aqui se pone el nombre del archivo que se quiere insertar.

TYPE=“tipo de contenido”
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Aqui se pone el tipo de contenido del archivo, es decir, si se trata de una
imagen, un sonido, un video, etc. Algunos de los tipos validos méas conocidos son:

image/gif, audio/mpeg, video/quicktime, text/HTML, etc.

Si se desea saber el tipo de contenido de un archivo se puede encontrar en el

explorador de Windows, seleccionando Ver - Opciones de carpeta - Tipos de archivo.

4.3.1. Atributos opcionales

DECLARE: Declara el objeto pero no lo crea, de modo que puede, por ejem-

plo, ser llamado con un vinculo mediante el nombre asignado con el atributo ID.

WIDTH="“nimeroz HEIGHT=“ntmero”: Indican las dimensiones del objeto.

CLASSID=“objeto”: Indica el objeto que se quiere insertar. Dependiendo del
tipo de objeto se utiliza este atributo o DATA. CLASSID se utiliza por ejemplo para
insertar subprogramas en Java u otros lenguajes, DATA se utiliza para objetos de

imagen, sonido o video.

CODETYPE="“tipo de contenido” Aqui se pone el tipo de contenido del
archivo cuando se utiliza classid. Por ejemplo, para insertar una aplicacién en Java

el tipo es application/Java-archive.

CODEBASE="“direccién web”: A menudo un objeto insertado utiliza otros
archivos externos, con este atributo se indica la carpeta donde residen estos objetos,

en caso de omitirlo los buscara en la carpeta donde se encuentra la pagina actual.

ARCHIVE="lista de archivos”: En el caso anterior se puede especificar aqui

esos archivos externos para que se descarguen acelerando la presentacion del objeto.

STANDBY=“texto”: Se puede escribir aqui el texto que se mostrard mientras

”

se carga el objeto, es el tipico mensaje “Por favor, espere....”.

USEMAP=“nombre”: Con esta etiqueta se puede hacer que la imagen se
comporte como un mapa donde cada zona es un vinculo a una pégina distinta como

vimos con la etiqueta <img>.
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4.4. Archivos a utilizar

Dentro del proyecto se manejaran varios formatos de archivos:

= PDF: este formato es utilizado para almacenar el contenido de las preguntas,

asi como para las imédgenes utilizadas como apoyo multimedia.
= MPEG: Formato para los videos.

= WMA: Formato para los sonidos.

4.5. Direccionamiento del archivo multimedia

Se presentan dos formas a través de las cuales se pueden insertar los archivos mul-

timedia dentro de las paginas web dindmicas.

La primera opcidon que se presenta es cuando los archivos multimedia se

encuentran almacenados en el directorio del SO como archivos comunes y corrientes.

Para la insercién del archivo multimedia tipicamente no presenta gran pro-
blematica, ya que solo basta con almacenar en la BD las rutas correspondientes a
la ubicacién fisica del archivo dentro del directorio. De esta manera sélo se obtiene

dicha ruta y pasarla como pardmetro a la etiqueta a utilizar.

out.println (‘‘<center>embed src=t"‘‘+ruta_mult+’#toolbar=0

&navpanes=0&scrollbar=0" autosize='1"></embed></center >’");

“+ruta_mult+”: ésta es una variable que obtiene la ruta fisica del archivo,

dicha ruta estd almacenada en la BD.

Lo complejo se presenta cuando las archivos son almacenados directamente
en la BD, lo cual implica que el archivo es almacenado como ceros y unos en el
servidor. Para la visualizaciéon de dicho archivo es necesaria la obtencién de dichos
ceros y unos para convertirlos en el archivo con el formato correspondiente, ésto se

hace en JSP como se muestra en el apéndice A.

El formato de salida varia de acuerdo al tipo de archivo, es decir, si es imagen,
video, sonido o PDF.

Ya obtenido el archivo sélo se llama el JSP que contiene los datos:
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1

2

<embed src=‘Pdf.JSP#toolbar=0&navpanes=0&scrollbar=0’
width=100" height=‘100" ></embed>

#toolbar=0&navpanes=0&scrollbar=0: esta parte del cédigo obliga a vi-

sualizar un archivo PDF sin sus barras de herramientas, ésto con el fin de sélo

mostrar el contenido.

4.6. Rastreo de sesiones en un sistema web

La seguridad en un sistema web es basica y de vital importancia, porque asi se
garantiza el manejo adecuado de la informacién y evita diferentes problema&ticas
como; el robo de informacién, pérdida de la misma, colapsos en el sistema. Un
punto importante en la seguridad en un sistema web es saber quien accede a dicho
sito, el horario de ingreso, la cuantificacién de la permanencia y el conocimiento de

las acciones que realizdé un usuario en el sistema web.

Es por ello que se hara uso de un mecanismo de seguridad que permita seguir
las acciones que realiza un usuario y sobre todo irlas guardando en una base de datos.
Java, como se ha mencionado es un lenguaje muy robusto y permite hacer diferentes
acciones, una de esas acciones es el rastreo de sesiones de la cual se hara uso en el

sistema de evaluacién que se realizé.

4.6.1. ;Qué es una sesion?

Cuando se ingresa a Internet, las sesiones estan presentes en el momento en el que
se ingresa una URL en un navegador y se visualiza la pagina correspondiente, en ese

momento se estd realizando una sesion.

Para comprender este concepto se dird que una sesién es la interaccién que
permite intercambiar informacién entre en cliente y un servidor. Una sesién se es-
tablece cuando un usuario ingresa por primera vez al sitio, y finaliza ya sea por
abandonar el sitio, cuando se rebasa un tiempo de inactividad en el sitio o el servi-

dor que aloja el sitio deja de funcionar en algiin momento.

En las sesiones se establece a que interfaz se ingresd, que se realizd, el tiempo
que permanecié en la interfaz y el nimero de veces que se ingresé a dicha pégina.

En el evaluador existe obligatoriamente una identificacién para poder ingresar al

30



sistema, estos usuarios tienen diferentes roles y permisos, con lo anterior se podra
rastrear a los usuarios registrados en la base de datos y poder guardar en un esque-
ma de seguridad los atributos que implica una sesiéon, como ya se ha mencionado

anteriormente.

4.6.2. Establecer y manejar una sesion

En Java, especificamente en los JSP, y en los Servlets puede manejarse una sesién
mediante la interfaz HttpSession y los métodos que implementa, esta interfaz esta

incluida dentro del paquete javax.servlet.http.

Para poder tener acceso a un JSP mediante una sesién se debe poner el
atributo session de la directiva PAGE con el valor TRUE.

1 < @page session=‘true’ > I

Para obtener la sesién de un usuario se utiliza el método getSession() que

devuelve un objeto de tipo HttpSession.

1 HttpSession sesion=request.getSession ();

Una vez creado el objeto sesion se puede hacer uso de sus diferentes métodos con los
que cuenta, uno de esos métodos es idSession que devuelve un identificador tinico

asociado a una sesién, esta identificacion es generada por el servidor.

1 HttpSession sesion=request.getSession ();

out.println( ‘‘IdSesion: "+sesion.getld ());

Otra accién que se puede hacer es saber el momento en el que se realiza la

sesién con el método getCreationTime().

1 < @page import=°‘‘Java.util.*” session=‘‘true” >

3 <%
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5 HttpSession sesion=request.getSession ();

7 out.println (‘*‘Creacién: "+sesion.getCreationTime ());
8

9 Date momento=new Date(sesion.getCreationTime ());

10

1 out.println (‘*<BR>Creacién: "+momento);

En el c6digo anterior se puede ver que se tiene en la linea 1 el atributo session

con el valor true que permite hacer uso una sesién en un JSP. En la linea 3 se crea
una instancia a la que se le ha llamado “sesion”, y se establece la sesién por medio
del método “request.getSession();”. Una vez que se ha creado la instancia sesion se
puede hacer uso de ella y de sus funciones de este objeto. En la linea 7 con la funcién
sesion.getCreationTime() se obtiene la hora en que se realizé la sesién, la fecha y en
la linea 9 se ha hecho una conversion para que se manejen los datos obtenidos de
la sesién en un formato dato. En este contexto también es posible ver la fecha y la

hora del ultimo acceso, un ejemplo es el siguiente codigo.

1<%

2

3 Date acceso=new Date(sesion.getLastAccessedTime ());
4

5 out.println (¢¢Ultimo acceso: "+acceso+’<br>");

Al conocer la hora en la que ingresé el usuario y el Ultimo acceso que tuvo se

puede establecer la duracién que ha tenido la sesién, esta explicacién se puede ver

reflejada en el siguiente codigo:

1<%

2

3 long longDuracion=sesion .getLastAccessedTime ();
4

sesion . getCreationTime ();

o
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7 Date duracion=new Date(longDuracion );

0 out.println (‘‘Duracion:"+duracion.getMinutes ()+ * ‘min.

10 +duracion . getSeconds ()+”7seg”);

HttpSession brinda el método isNew() mediante el cual es posible saber si la
sesién creada es nueva o se estd tomando de una previamente creada, un ejemplo se

muestra en el siguiente cédigo:

1< %

2

3 HttpSession sesion=request.getSession ();
1

5 out.println (‘‘nueva: "+sesion.isNew ());

Si se ejecuta el ejemplo, la primera vez el método devolvera true, ya que

previamente no habia ninguna sesién y ha sido creada en ese instante. Si se recarga

la pagina devolvera false ya que la sesién ya ha sido creada.

4.6.3. Guardar objetos en una sesién

Para guardar un objeto en una sesién se utiliza el método setAttribute(), que ha

sustituido al método putValue(). Este método utiliza dos argumentos:
- El primero es el nombre que identificara a esa variable.

- El segundo es el dato que se va a guardar. SetAttribute(Java.lang.String

name, Java.lang.Object value)

Un ejemplo de como guardar una cadena de texto en la sesion:

1 < @page import=‘‘Java.util.x” session=‘‘true” >

2
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3<%

5 HttpSession sesion=request.getSession ();

7 sesion.setAttribute (‘‘trabajo”,‘‘Paginas de JSP”);

4.6.4. Recuperar objetos de una sesién

Los datos que se guardan en la sesion permanecen ahi a la espera de ser utilizados.
Para ello es necesario realizar el proceso contrario a cuando se graban, comenzando

por la recuperacién del objeto de la sesiéon para empezar a ser tratado.

Para poder realizar este paso se utiliza el método getAttribute() (anterior-
mente se utilizaba el método getValue(), pero este método se encuentra en desuso),

utilizando como argumento el nombre que identifica al objeto que se quiere recuper-

ar.
1 getAttribute (Java.lang ,String nombre)
Un ejemplo de recuperacion de objetos almacenados en la sesiéon:
1<%
2
3 HttpSession sesion=request.getSession ();
4
5 Sesion.getAttribute (‘ ‘nombre”);

Cuando este método devuelve el objeto no establece en ningtin momento de

qué tipo de objeto se trata (String, Vector,etc.)

Por ello si se conoce previamente el tipo de objeto que puede devolver tras ser
recuperado de la sesién es necesario realizar un casting, para convertir el objeto de

tipo genérico al objeto exacto que se va a usar. Para realizar esta operacién se anade
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el tipo de objeto al lado de tipo HttpSession que utiliza el método getAttribute()

para obtener el objeto que devuelve:

1<%

2

3

4

HttpSession sesion=request.getSession ();

String nombre=(String)sesion.getAttribute (‘‘nombre”);

out.println (‘‘Contenido de nombre: "+nombre);

4.6.5. Destruccion de una sesion

Como se ha visto, los datos almacenados por las sesiones pueden destruirse en tres

casos:
- El usuario abandona la aplicaciéon web (cambia de web o cierra el nave-
gador).
- Se alcanza el tiempo maximo permitido de inactividad de un usuario (time-
out).

- El servidor se para o se reinicia.

Pero la situacién méas probable es querer iniciar las sesiones o dar por fina-
lizada una si se ha cumplido una o varias condiciones. En este caso no es necesario
esperar a que ocurra alguno de los tres casos citados anteriormente, ya que mediante

el método invalidate() es posible destruir una sesién concreta.

En el siguiente caso la sesion “sesion”, se destruye al invocar el método inva-

lidate(); y por la tanto el valor u objeto que estd asociado a la misma.

<%

sesion.invalidate ();
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Capitulo 5
Desarrollo

En las lineas siguientes se explica cada una de las interfaces que integran el
presente trabajo de tesis, asi como lo que se necesita para implementarlo. Como se
ha mencionado anteriormente, este proyecto sélo pretende presentar un prototipo
de un sistema de evaluacién en linea desarrollado con el lenguaje Java. Cada una de
las interfaces del prototipo se fueron desarrollando con base en los requerimientos

del proyecto.

5.1. Alojar el proyecto Ariya en el servidor Tomcat

1.- En primera instancia se debe contar con el proyecto Ariya que por nombre
se ha llamado EvaluadorAriya, dicho proyecto cuenta con varias carpetas y archivos.
2.- Una vez contando con la carpeta EvaluadorAriya se procede a copiarla
en el servidor Ubuntu server en la carpeta /var/lib/ Tomcat6/webapps, que es la
carpeta indicada donde se alojan los proyectos web en el servidor Tomcat. Una vez

realizada la accién anterior se debe presentar una pantalla similar a la Figura 5.1:

i Bitvise xterm - 192.168.1.106:22 E=nnEy X

Last login: lled Apr 7 02:30:33 2010 2]
root@ariya@l:"# cd /var/lib/tomcaté/uebapps
root@ariyadl: /var/lib/tomcat6/uebappsh ls

Archivosi

root@ariyadl:/var/lib/tomcat6/webappst

Figura 5.1: Copiado de archivos
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3.- El siguiente paso es alojar las librerias que permitiran realizar a las inter-
faces acciones como; la conexién con la base de datos Ariya creada en el gestor de
base de datos MySql, el uso de clases y métodos que permitan subir archivos de una
terminal cliente a un servidor por medio de un navegador, etc. Para lo anterior, se
debe contar con los archivos que contienen esas librerias, que son archivos de Java

con extension .jar como se muestra en la Figura 5.2.

i » Archivos de prusbas » Librerias -

Oirggariras = Abarir Cormpeartic con = Gaakaaa fluavs canpota - L]

e HIP [
= FACTORY_IMAGE (D

L2 Unikdad de €0 (E:)

iy Fod

s =1
Figura 5.2: Librerias

4.- Los archivos de las librerias tendran que ser copiados en el servidor Ubuntu

server en la carpeta /usr/share/ Tomcat6/lib como se ve en la Figura 5.3.

B3 Bitvise stenm - 192.168.1.106:22

Figura 5.3: Archivos copiados dentro del servidor
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5.- Una vez copiados, a cada archivo de las librerias, tendrdn que cambiarse
los privilegios para darle todos los permisos de escritura, lectura y ejecuciéon con el

comando chmod, un ejemplo seria:

Se cambiaran los permisos al archivo commons-io-1.4.jar, otorgandole todos

los privilegios de escritura lectura y ejecucién. Esto se realiza tecleando:

chmod 777 /usr/share/ Tomcat6/lib/ commons—io —1.4.jar

Para visualizar los cambios en los privilegios de los archivos se ingresa el
comando ls -1. Después se observa una pantalla donde al principio del archivo se
veran todos los permisos con los que cuenta dicho archivo ésto se determina a través

de las letras -rwxrwxrwx.

De igual forma se cambiard, los privilegios de cada uno de los archivos a fin

de que al consultar sus permisos, se vean como lo muestra la Figura 5.4.

=

ol
Lr w3 e

L ol 0 b o el o

L el o e

L ok 3 0 bk 3 el 3

Figura 5.4: Ver privilegios

6.- Se tiene que cambiar un atributo de seguridad en el archivo Tomcat6 el

cual se encuentra en la ruta /etc/default como se muestra en la Figura 5.5.
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192.168.1.106:22 |l p——

Figura 5.5: Cambio de atributos

Una vez identificado el archivo default, se tecleard nano /etc/default/ Tom-
cat6, para que el editor de textos (nano) pueda abrir el archivo y ahi se modifica la

linea:

TOMCAT SECURITY = yes

Se remplaza por esta:

#TOMCAT SECURITY = yes

Esto es necesario para permitir la conexién de la BD, en el servidor Web, ver
Figura 5.6.

Después se omprimen las teclas Ctrl + O (para guardar cambios) y después

Ctrl + X (para cerrar el archivo).

7.- Una vez realizado lo anterior se podrd visualizar en un navegador el
proyecto poniendo la ruta y el puerto en este caso es como se muestra en la Figura
5.7.

http://192.168.1.106:8080/EvaluadorAriya/web/login.JSP donde se ve que:
IP: 192.168.1.106

Puerto: 192.168.1.106

Carpetas: EvaluadorAriya/web/

Archivo: login.JSP
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i Bitvise xterm - 192.168.1.106:22 L= )
GNU nano 2.08.9 File: /fetc/default/tomcaté Modif

Use the Java security manager? (ues/no, default:
WARNING: Do not dis B security manager unl

# WARNING
HJUM_THP:= /tmp/tomcatE-temp

Get Help ¥ WriteQut ? Read File Jj Prev Page i Cut Text J§ Cur Pos
B Exit Justif here Is Next Page UnCut Text

Figura 5.6: Cambiando atributos de seguridad de Tomcat6

G usemame | e

A DIYA

HOME ABOUTUS GALLERY SERVICES

HOME | ABOUTUS | GALLERY | FAQ | SERVICES | CONTACT

Figura 5.7: Login del sistema
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5.2. Interface Reactivo Multimedia

Esta interfaz tiene como objetivo ir presentando una serie de reactivos para
que el evaluado los conteste, a medida que vaya dando respuesta iran cambiando los
reactivos, estos reactivos son presentados dependiendo del tema, tépico, subtopico

y constructo que se eligié.

En esta interface se muestra el reactivo y si éste tiene algin soporte multime-
dia éste aparecerd en la parte de arriba del reactivo, este complemento multimedia

facilita la comprension de las preguntas que se formulan, ver Figura 5.8.

Respuesta:

Figura 5.8: Interface reactivo multimedia 1

Los reactivos, imagenes, videos o sonidos son tomados de una consulta a la
base de datos, para obtener estos datos el sistema cuenta con una conexién que
se establece por el canal JDBC. Una vez obtenida la comunicacién con la base de
datos se realiza una sentencia Statement que ejecuta el Query para traer una tabla
con registros, esta tabla es pasada a un ResultSet, posteriormente, se obtienen las

columnas de consulta, en estas columnas se tienen los registros de las rutas. Después
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Teme aulas parien deck % parnss dfoaics oo ndanise o
tlarmps dilreniss, sherde refarion ke pusios § ks Uempos = @
mkma mrigin ¥ owndmeln, repacivamesie. B omeebmlaoia
P aLmcs e EhrTsre BobD WD FeC ITEED P b FL R L
clldinm mrre plieg & deck, of s pasden retae
T

Arumbenca que amm g clos perio dedls uaa REEEn e i
meircs & uas velorkid cosslanie de chcs mwisss por g
e ua spunks Erie e s poeickia el o odes metros 3o
vakiciiad ronrlamio do e meeroe |-r mgarske ¥ quo ol Laeror
ki Bacr dedo b poskdin kgl s ches meies 3 e wekckls
comsums S0 diE mEnE par e

V) L En 12 ardfes S psbckdn e enas e, onal ok bnd

a0 reoa g e rafiere Al ouc werra gl ams 2 sl et
wamdn com el avks o dae metros mndnT (CLEK)

Figura 5.9: Interface reactivo multimedia 2
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se pasan las rutas a las etiquetas HI'ML correspondientes para que sean visualizadas

en el navegador, ver Figura 5.9.

Si el reactivo tiene relacionado un archivo multimedia éste se mostrard en la
parte de arriba de la pregunta, si tuviera dos archivos la parte de arriba se dividiria

en dos, y si fueran tres seria proporcional, ver Figura 5.10.

Respuesta:

Tras 33ios parirn Seede Lre pamcs dfrosies o0 neanioes o
eranioe, soso relerkios e puios y ke Uempoe s
speciwamenie. Kl mowbmiania
D Ml SOl § R FLEIE L b

; #a dick, los auics pasdien S

juo wna e el paris desls ma pasickin fgaal s b
wma rreiucklal onsams de ciecs melrcs pr eunlc,
must paris de ma prelcite fyesl 3 dos mot u
bid 2ol amie Se b malne por agunls § que
J # dnsde b posickin fgual o chen meins 3 am
cormetanis de tos Tiros par ss oo

punia phi s s o sude (MU

Figura 5.10: Interface reactivo multimedia 3

Al lado del reactivo se muestra la area de respuesta, la cual varia de acuerdo
al tipo de reactivo que se esté aplicando. Esta puede ser con opcién multiple, de

completar, de relaciéon, etc. ver Figura 5.11.

Para iniciar la evaluacion y presentar el primer reactivo se hace una consulta
en la cual se incluyan preguntas que cumplan con los requisitos de materia, tépico,
subtdpico y constructo que fueron previamente elegidos. Cabe mencionar que exis-
ten preguntas de tipo base las cuales dentro del mismo reactivo se incluyen varias
preguntas. En la interface se pueden identificar estas preguntas en la parte inferior
de la pregunta ya que si el boton dice “siguiente” indica que pertenece a una pre-
gunta tipo base y que faltan las preguntas complementarias, si el reactivo es normal

el botén dird “enviar”.
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Eespuesta:

e son b palaira a0 el ala ure e e o e b e

o, i 13 demas g . precsoldn comps s chueldas s e
Aaora.

H Pl ko femcernoe Moo 3 mav i de ks

¥ foedmeame e componm aesachl ded

e ool
xe q

Enwiar

Figura 5.11: Interface reactivo multimedia 4
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5.3. Interface Seleccionador

En esta parte del sistema el evaluado elegird mediante combobox la materia, el
tépico, subtdpico y constructo, ésto con el fin de presentarle una evaluacién con
reactivos afines a su elecciéon. Los datos que se muestran en los combos de esta
pantalla son extraidos de la Base de datos. El proceso que se realiza para llenar
estos combos consiste en realizar consultas a la Base de datos, posteriormente se
obtienen los campos de la tabla que arrojé la consulta y son pasados a la etiqueta

HTML que es la que crea el combo.

Dl YA

HOME ABOUTUS GALLERY SERVICES CONTACT

o 5 Seleccionar Materia: Fisica =

I * Seleccionar Topico: KINEMATICS ]

‘waluar Seleccionar Subtopico: POSITION [«
Seleccionar Constructo: | Selecdicnar []

Razonamiento
‘Comprensin de Conceptos
Solucin de Problemas:
Habilidad Aritmetica
‘Capacidad de Abstraccin

Figura 5.12: Interface Seleccionador

Cada materia se encuentra relacionada con varios topicos, es por ello que

principalmente se elige la materia para poder cargar los tépicos correspondientes,
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asi mismo, cada tépico se relaciona con subtépicos, en los que se pueden evaluar

constructos, ver Figura 5.12.

5.4. Interface de Login

Aqui se determina quien tiene acceso o no al sistema. La consulta para poder acceder

al sistema se hace directamente en la BD, con ello se sabe exactamente qué persona

puede entrar al sistema y con qué privilegios lo hard, ver Figura 5.13.

‘Usemame ]uuuu I Sign In '

A DIYA

HOME ABOUTUS GALLERY SERVICES CONTACT

HOME | ABOUTUS | GALLERY | FAQ | SERVICES | CONTACT

Figura 5.13: Interface de Login

Administrador | Log out. ..

WA DI YA

HOME ABOUTUS GALLERY FAQ SERVICES CONTACT

B —

Usuarios H
Reactivos H

Evaluar

HOME | ABOUT US | GALLERY | FAQ | SERVICES | CONTACT

Figura 5.14: Login de acuerdo al tipo de usuario

Lo anterior implica que s6lo bastara introducir el nombre de usuario y la con-

trasena correspondiente y el sistema determinara que opciones estaran disponibles
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de acuerdo al nivel que se le haya asignado a dicho usuario, ver Figura 5.14.

El usuario podré acceder en el nivel de alumno, profesor o administrador,

aunque en un futuro se pueden determinar otros roles.

5.5. Interface Evaluador

En esta interface se muestra la conclusion de la evaluaciéon donde aparece cada una de
las respuestas dadas para cada pregunta por parte del evaluador y son comparadas

con las respuestas correctas almacenadas en la BD, ver Figura 5.15.

Menu =
IETE : RESULTADO DE LA EVALUACION
Reactivos >
Evaluar
No | Respuesta del Alumno | Respuesta Correcta
1 b 2 [
2 b a
3 d d
4 b d
5 2 a
6 3 b
7 3 c
8 3 d

HOME | ABOUT US | GALLERY | FAQ

Figura 5.15: Interface Evaluador

Al final se muestra cuantas respuestas coinciden dando una calificacién apro-
ximada. Las respuestas dadas por el alumno a cada reactivo son almacenadas en la

BD para su futura comparacion.

5.6. Interface Captura Reactivo

En esta parte se llenan los campos correspondientes que incluird el nuevo reactivo,

se detectan que archivos multimedia estan relacionados con el reactivo.
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Se deben llenar los campos correspondientes para definir a que materia, tépi-
co, subtdpico y constructo pertenece el reactivo para hacer las inserciones corre-
spondientes dentro de la BD. Una vez elegidos los elementos que identifican a donde
pertenece el reactivo, éstos seran tomados en cuenta para guardarlos en las carpetas
del servidor, si estas carpetas no existen el sistema las creard automaticamente, ver
Figura 5.16.

Administrador | Log out . ..

Dl YA

HOME ABOUTUS GALLERY SERVICES CONTACT

INSERTAR REACTIVO

\siiarios . PREGUNTA
Reactivos = ARCHIVO PDF DE LA FREGUNTA Examinar...
Evaluar TIPO | SN |;|

COMPLENIDAD |1+
TAXONOMIA |1 [

CALIBRACION |1 []

COMPLEMENTO MULTIMEDIA

ARCHIVO COMPLEMENTO
TP [VIDEO [

RESPUESTA

RESPUESTA |A[]
HERRAMIENTA A |+
POSICION DE HERRAMIENTA | 1[v]

Restablecer

HOME | ABOUT US

Figura 5.16: Interface Captura Reactivo

En esta seccion el usuario debe indicar la ruta de la carpeta donde se en-
cuentra el archivo pertenece al reactivo que da de alta y su ayuda multimedia, que

puede ser un video, audio o PDF.
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5.7. Interface Captura Usuario

Esta interface permite dar de alta a un nuevo usuario, los nuevos usuarios seran

dados de alta ya sea por parte del administrador o por un profesor, ver Figura 5.17.

dor | Log out . .

HOME ABOUTUS GALLERY SERVICES CONTACT

ALTAS DE USUARIOS

Usuarios -
e . Usuarig:
Contrasefia:
Evaluar Mombre:

Apellido Paterno:
Apellide Materno:
Edad:
Estado Civil: | Seleccionar uns cpcion E
Sexo:| Seleccicnar una opcion |;|
Direccion:

Correo:

l Enviar ] l Limpiar campos I [ Salir ]

Figura 5.17: Interface Captura Usuario
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Capitulo 6

Conclusiones y Trabajo Futuro

En el presente proyecto se establecié como fin del mismo el desarrollo de interfaces
para una evaluacién en linea sobre un tema, tépico o subtdpico en especifico, per-
mitiendo asi calificar de forma precisa y veraz el conocimiento, y con esto poder

arrojar una calificacién tangible.

El evaluar el conocimiento de un individuo, como se mencioné en un principio
en este documento, se torna complicado, si es que se quiere cuantificar de forma
objetiva el conocimiento con el que cuenta dicha persona, y a través de la evaluacién
intervienen muchos factores como lo son la forma en que se presenta el examen, la
duracién estimada, las herramientas para hacer cédlculos etc. Al darse cuenta de
estas vertientes y elementos que intervienen en la evaluacién, en el desarrollo del
proyecto se pueden asumir las siguientes conclusiones, con respecto al desarrollo de

las interfaces:

- Para el desarrollo de un sistema de evaluacién en ambiente Web se debe hacer
uso de una tecnologia que sea robusta y cuente con una amplia gama de elementos
que permitan realizar acciones en especifico para que se pueda dar la evaluacién; un
ejemplo es el uso de ayuda multimedia en la presentaciéon de reactivos al evaluado.
Java es un excelente ambiente de programacién para poder realizar aplicaciones Web
debido a que cuenta con una extensa composicion de clases que facilitan el desarrollo

de algoritmos y usos de recursos.

- El entorno Web que se presenta al usuario final de un sistema Web debe ser de
facil acceso y tornarse amigable para que no influya sobre el proceso de evaluacién
que realiza un individuo, esto es debido al hecho que navegar en un sistema Web

debe ser de una forma que no pierda la nocién de donde se encuentra navegando.
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- La seguridad a nivel aplicacién debe hacerse presente en cada momento dentro del
sistema Web de evaluacion para garantizar la integridad de la informaciéon que se
presenta y tener la consistencia de las acciones que realiza un usuario en una fecha

y horario estimado por el sistema evaluador.

- El lenguaje con el que se crea el sistema de evaluacién debe ser flexible para que
permita la interaccién con otras tecnologias y asi poder disponer de més elementos
que permitan mas acciones, un ejemplo de ello es la carga de una misma pagina o
s6lo una parte de esa pagina en forma répida y eficaz, otro ejemplo es poder efectuar

una conexién y la interaccién con una base de datos.

Para presentar la ayuda multimedia en el evaluador es més conveniente pre-
sentar un archivo multimedia mediante su ubicacién en una carpeta, la llamada a
esa ruta y no mediante el mecanismo de poder extraer archivos de tipo blob de una
base de datos para posteriormente interpretar los bits y mostrar el archivo multi-
media que generan los bits del dato tipo Blob. En este trabajo de tesis ha resultado
mas eficiente obtener la ruta del archivo multimedia de la BD, que utilizar datos de
tipo Blob en el que se almacene el archivo, sin embargo, para proyectos futuros se

puede considerar esta alternativa.

6.1. Ventajas

En el desarrollo de proyectos Web, Java es muy eficaz debido a que los procesos que
se realizan al ejecutar un programa Web no son pesados ya que sélo se carga una
sola vez el proceso en la maquina virtual de Java (JVM) y ésto hace mas eficaz la
interaccion entre el cliente y el servidor, ya que cuando un cliente haga una peticién
al servidor donde se aloja el proyecto Ariya sélo se ejecutard un proceso de un JSP
en la JVM y cuando otro usuario haga la misma peticién, el servidor sélo creara una

instancia de la clase que crea el JSP.

Se presenta un esquema de seguridad a través del uso de ciertas tablas de
la base de datos donde existen usuarios con ciertos roles, contrasefias que deberan

autenticarse para poder hacer uso del sistema.

El sistema de evaluaciéon en linea hace uso de elementos multimedia como
son sonidos, videos, imagenes, etc. Esto provee una herramienta de andlisis y apoyo

al evaluando.

Con Java en el desarrollo de las interfaces para el evaluador podemos hacer

uso de otras tecnologias como son JavaScript, HTML, etc. Esto permite poner de
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forma mas facil la construccién de las interfaces de evaluacién con elementos como

tablas, generacion de métodos en JavaScript para hacer validaciones, etc.

Un elemento mas que se tiene para garantizar la seguridad en el sistema de
evaluacién es el uso de rastreo de sesiones, donde al iniciar un usuario registrado en
la base de datos, se empieza a registrar las acciones que realiza dicho usuario, como
el ingreso a la evaluacién, etc. También se obtiene la fecha y hora en que el usuario

hizo la ultima accion.

Java permite la interaccion que se realiza en el evaluador en linea con una
base de datos hecha en MySQL y asi con ello se provee de una gran cualidad que
permite obtener, guardar y hacer uso de datos en el momento en que se requiera.
En la mayoria de las interfaces se hace una conexion a la base de datos Ariya y asi
se disponen de los datos que se encuentran en diversas tablas y a nivel de aplicacién
se puede hacer consultas a dicha base de datos con tan sélo formular una sentencia

SQL.

6.2. Desventajas

Una desventaja que se presenta en este proyecto es que aun no esta concluido y que
existen varios huecos; por ejemplo aun no se concluyen las interfaces de la evaluacién
adaptable que se pretende sean realizadas, ésto se hard en la continuacion de trabajos

del proyecto Ariya.

No se utiliza algun Framework de Java que facilite el desarrollo y la progra-
macioén por capas, de un sistema Web.
6.3. Alcances o Limitaciones

En las siguientes lineas se exponen una serie de procesos, muchos de los cuales
cubre el sistema que se ha realizado durante este trabajo, pero al mismo tiempo se

mencionan aquellos que no fueron realizados dentro de dicho proyecto.

6.3.1. Alcances

A continuacion se enumeran cada uno de los alcances logrados en el trabajo presen-
tado:
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10.

11.

12.

Las interfaces permiten evaluar a un individuo de forma clasica, aunque se

deja abierta la posibilidad de incluir otras metodologias.

Al concluir con el proyecto, la unién de las interfaces conformard un sitio Web

que permita evaluar el conocimiento a un individuo.

Los usuarios pueden ingresar al sitio Web mediante una cuenta de usuario y

contrasena.

El sistema utiliza una base de datos como medio de almacenamiento, elaborada

para el gestor de base de datos MySQL.

El sitio Web esta alojado en un servidor Web Apache Tomcat.

El sistema operativo que contendra al servidor Web y al sistema de evaluacion

es Linux en su distribucién Ubuntu Server.

Las interfaces son desarrolladas en el lenguaje Java.

Los usuarios que pueden ingresar al sistema son: los alumnos, profesores y

administradores.

El sistema cuenta con un mecanismo de seguridad que permitird ver las ac-

ciones que realizaron los usuarios y los tiempos o instantes en que ingresaron.

El sistema Web permitird al administrador la modificacién, ingreso y elimi-

nacién de reactivos y cuentas de usuario.

El usuario podra saber la calificacién de su evaluacion.

La presentacién de la informacién serd diversificada ante el usuario, pudiendo

ser ésta en forma literal, audio, grafica o video.
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6.3.2. Limitaciones

Asimismo como con anterioridad se muestran los alcances de la tesis, a continuacién

se enumeran una a una las limitaciones:

1. El sistema no cuenta con herramientas de colaboracién virtual como foros de
discusion, chats etc., sin embargo a futuro las herramientas desarrolladas en
el presente proyect Ariya, pueden ser incrustadas en LMS’s, por lo que esta

limitacién esta cubierta.
2. No podran ingresar usuarios ajenos al curso de evaluacién.
3. Los alumnos no podran subir informacién al sitio sélo serdn evaluados.

4. Los profesores no podran impartir sesiones educativas por medio de este sis-

tema.

5. El sistema no proveera de anexos complementarios a los topicos de aprendizaje,

como articulos de revista, secciones de libros, ligas a otros sitios etc.

6.4. Trabajo Futuro

Estas interfaces desarrolladas, son el comienzo de un sistema completo el cual sera
completado en las posteriores etapas del proyecto global. Serd completado basan-
dose en las interfaces ya desarrolladas, las cuales seran adaptadas y mejoradas para

cumplir con los objetivos previstos en el sistema.

El sistema final debera cumplir los objetivos propuestos en el proyecto Ariya,
el cual se encuentra financiado por CONACYT, debera realizar una evaluacién

adaptable ya que con lo que se realizo sélo se efectiia una evaluacion clasica.

Deberan crearse més interfaces para completar el sistema, entre las cuales
deberan considerarse: el disenio final del proyecto, interface para cursos, que en su

caso se integrard con un LMS como Moodle o algin otro.
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Apéndice A

Cdédigo para insertar un Blob

10

11

12

13

14

16

17

18

19

20

21

22

23

24

<%

page import="java.sql.x” >
page import="java.io.x” >

page import="java.net.*x” >

page import="javax.servlet .x” >

page import="javax.servlet.http.x” >

Connection conn=null;
ResultSet rs;

Statement sentencia ;

String login = "usuario”;
String password = ”password”;
String bd = ”"baseDeDatos”;

String url = ”jdbc:mysql://localhost:3306/”+bd;

o8



26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

52

53

54

56

57

58

59

60

61

62

conn = DriverManager.getConnection (url,login ,password);

sentencia = null;
rs = null;
sentencia = conn.createStatement ();

rs = sentencia.executeQuery (”SELECT * FROM
tablaconcampoTipoBlob WHERE idTabla="1"");

if (rs.next()){

response.setContentType (”application/pdf”);
//Formato de salida

InputStream in=rs.getBinaryStream (”campoTipoBlob”);
OutputStream aux=response.getOutputStream ();

byte [] buffer = new byte[4096];

int nBytes = in.read(buffer);
if (nBytes = —1)
break;

aux.write (buffer ,0 ,nBytes);

in.close ();
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63 aux. flush ();

64

65 aux. close ();

66

67 telse{

68

69 throw new SQLException (”image not found”);
70 con.close ();
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Apéndice B

Instalacion y Configuracion de

Plataformas

B.1. Instalacion de Netbeans

Netbeans IDE es un entorno de desarrollo visual de cédigo abierto para programar
aplicaciones PHP,C++ etc., pero esta orientado principalmente a Java, debido a que

este lenguaje de programacion es uno de mas poderosos y eficientes del momento.

Su aprendizaje se ha convertido en algo fundamental para quienes estan
interesados en el desarrollo de aplicaciones multiplataforma. No importa que la
ma&quina donde se instale sea un Linux, un Mac o un Windows, pues el funcionamien-

to del programa creado sera igual.

Mediante Netbeans es posible disenar aplicaciones con sélo arrastrar y soltar
objetos sobre la interfaz de un formulario. Con Netbeans IDE no solo es posible elab-
orar potentes aplicaciones para el Escritorio, también para la Web y para dispositivos

portatiles, como médviles o Pocket PC, sin que cambie la forma de programar.

La programacién mediante Netbeans se realiza a través de componentes de

software modulares, también llamados mdédulos.

La instalacion de Netbeans, en cualquiera de los sistemas operativos Win-
dows, Linux o Solaris, requiere de la instalacién previa del JDK (Java Development
Kit). Actualmente la versién mas reciente es JDK 6 update 14, mientras que en lo

que se refiere al IDE, la versiéon méas moderna es Netbeans 6.8

Existen dos formas béasicas de instalar esta combinaciéon en Windows:
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A) De forma conjunta, es decir, el mismo instalador monta conjuntamente
ambos productos. Esta opcion presenta el inconveniente de que la instalacién se
realiza con un grupo de opciones y componentes elegidos por Sun, y por ello, pudiera
ser que dichos componentes o plugins no sean exactamente los que se necesitan para

la tarea prevista.

B) De forma separada, es decir, primero se instala independientemente JDK
6 update 14 y luego mas tarde Netbeans en este caso serd su version 6.7 pero la
accion de instalacién es la misma para la versiéon 6.8 que es la més reciente. Esta
opcidén, resulta mas conveniente, ya que, como mas tarde se verd, en el momento de
la descarga de Netbeans se pueden elegir los componentes, plugins, etc., de acuerdo
a las necesidades del proyecto que se quiere realizar. Se eligird aqui la opcién B, para

ello se necesita:

B.1.1. Descargar e Instalar JDK 6 Update 14

Para ello se debe ir la pdgina: http://Java.sun.com/Javase/downloads/widget /JDK6.JSP,
ver Figura B.1.
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b i el Ll N i | ]

A0 U Uk 32

R R e e L LT T e e — e 4 e
e o Facs

----- - R

e o —

g B Rt

Y yy—
P e ——
o gy v e

L e
e e ——
e

o e e mmap L WL

Edeal o 7ol o R EETTTTN -

Figura B.1: Pagina de descarga

Se selecciona el sistema operativo Linux o Windows, y se elige la opcién

Downloads, consecuentemente, aparecera una pantalla que pedira que se identifique,
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si se tiene alguna cuenta de usuario o si se desea adquirirla para recibir informacién
acerca de Java,ésta es opcional y si se desea se puede hacer el registro o sélo cerrarla,

ver Figura B.2.

7] e I s e — o

-+ O O [rerer R ' ® D= .-

Figura B.2: Ventana para identificarse en la pagina

Posteriormente empieza la descarga del JDK en este caso como es a través
del Navegador Chrome se realiza la descarga en la carpeta asignada para ello, en

otros exploradores como Internet Explorer pide elegir la ruta.

Una vez realizada la descarga se procede a instalar el JDK. Para instalarlo

se hace doble clic sobre el icono como se muestra en la Figura B.3.

,f(_ idke6ut dwindons=586
=7
[ S

Figura B.3: Icono para instalacién de JDK

Aparecera una ventana similar a la Figura B.4.

Se hace clic en "Ejecutar” y apareceran los términos de la licencia. ver Figura
B.5.

Se aceptan los términos de la licencia. Ver Figura B.6.
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Abrir archivo - Advertencia de seguridad

iNezra pripcutar pzle archivn?

Mombre:  jdk-guld-windows-iS26 . exve
ﬁ [abricante: Sun Microsystems, Inc.
Tipo: Aplcacion
De: C:ADocuments and SettingstjtagualEscricoricidfsio. ..

[ Firrutar ][ aarelar ]

Preguntar ziempre antes de abrir ezie archivo

Los archivos procedentes de Internet pueden ser Gtiles, pero este
lipo de archivo puede dafiar potencialmente su equipo. Solo
sjccute software do los fabricantes on los que confia, ACuAl es cl

lipznn?

Figura B.4: Ventana para ejecutar o cancelar la instalacion

i& Java{TM) SE Development Kit 6 Updaie 14 - License E
A
f(‘1 License Agroensent
= | Fleaszieal U fulowng o e cyreen eol o ly, @S}?{?
L
Sun Microsysiers e, Dnary Code Jizenze Aqreznet e

toriha dans Sk LEVME _OFWIEMT <11 (JUK) WoREI0Y B

SUR IGIOEYITEMS, IMZ. M3IN") S wWILL WG TC LICERSE THE

S0 TWARE IDZhT FIED SELZW TIZ 0L ORILY LIP 23 TEE 20T
THAT ¥OU AGCEFT ALL 2= THE TERYS CONTAMED [M THIS BIARY

OO0 LICCYEE AGRCCWCNT ARD SLPPLEMEMTAL LICZhSE TE3MS

(01 FCTS] Y U AGREFIAFNTY, 21FARF READ THFE AGRF=W=KT
CEARERJLLY. EY DOWHLCADIMG DR NS LA_LIMG THIS 50- WA=z YOU
ACCENT THE TERWS CF THE ACREZM=RT. MLCICATE ACC ST ANCE EY
SFIFITING THE 'ARCF=T SL7TOM A7 TH= ROT v 0F THE
WAGAEEREMNT F UL AGE MOTYWILLING U BE ECUND EY SLL THE
TERMS. EELECT THE "JECLINE' BUT 24 AT THE BOTTCH CF TH= b

Figura B.5: Ventana de terminos de licencia

Tal como puede verse en la Figura B.6, existen 5 componentes: Development
Tools, Demos and Samples, Source Code, Public JRE y Java DB.

De todos estos elementos, Development Tools es el tinico de instalacién obli-
gatoria. (Aunque lo recomendable es instalar TODO). Este elemento es el Java SE
Development Kit 6 Update 14, que incluye JRE (Java Runtime Environment) a
Update 14.

El paquete JRE proporciona la méquina virtual de Java 6 JVM (Java Vir-
tual Machine), para que el cédigo sea interpretado para un determinado sistema
operativo. Ademds, contiene todo el conjunto de API’s indispensables para que el
cédigo Java pueda ejecutarse. Existe un JVM por cada sistema operativo (Windows,
Linux, Solarios), e incluso plataforma, como por ejemplo dispositivos méviles, PDA

y otros. El componente necesita 300 Mb en disco duro.
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iz Java(T) SE Development Kit 6 Update 14 - Cusiom Setup [7|

Cusbom Setup @Su?g
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[ < Dazs " =t = ] [ Cancel ]

Figura B.6: Ventana para elegir los componentes a instalar

Demos and Samples: Este componente proporciona el cédigo fuente de algu-

nas Demos y Applets. El componente necesita 46 Mb de disco duro.

Source Code: Este componente contiene el cédigo fuente de las clases que

componen el API de Java. El componente necesita 49 Mb de disco duro.
Public JRE: El componente necesita 173 Mb de disco duro.

Java DB: Este componente es la base de datos desarrollada por Sun con un

cédigo 100 % Java. El componente necesita 25 Mb de disco duro.

Si se presiona Next aparecerda una ventana igual a la Figura B.7.

Installing @Sun

The pragram Features you selected are being installed.

Please wait while the Install Wizard installs Java(TI) SE Development kit &
Update 14. This may take seweral minutes,

Status:
Copying new files
]

(

Figura B.7: Estado de la instalacién

Al finalizar la instalacion, aparecerd una ventana como la que se muestra en
la Figura B.8.
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i Java(TM) SE Development Kit 6 Update 14 - Complete

Java(TM) SE Development Kit 6 Update 14
Successfully Installed

Product Registration is FREE and incudes many benefits:
* Motification of new versions, patches, and updates

* Special offers on Sun products, services and kraining

* Access to early releases and documentation

When yau click Finish, praduct and system data will be
collected and the JDK product registration Form will be
presented. IF you do nat register, none of this infarmation
will be saved.

For more information on what data Registration collects
and howt it is managed and used, see the Product
Registration Infarmation Page.

Product Reqistration Infarmation

Figura B.8: Fin de la instalacién

Si se hace clic en Finish aparece la pantalla de registro, como se muestra en

la Figura B.9.

TAKE CONTROL
REGISTER NOW!

Register the JBK with your
Sun Developer Netwark account
or other Sun Online account.

Aftar you register your Java Developrment Kit (JO#), you will recee these bansfits:

+ MOUMICHLON OF NEtw VErSIGNS, PAIEHES, and Updstes

- Special offarz on Gun developer products. zervices and training

» Access to early releases and documentation

« Ability to track and manage your reaistered products and systems en the Sun Inventary it

Credale An Account

1 Have & Sun Online
Email Address
Mame

'lavafx  Opendffices

Panmasrd . T A -
Pt < NetBeans <= _ 7]
Student n -
=] ¢ raginaring un .
1= % -
T T ew
ey L'i:;:\ O
L R

Figura B.9: Pantalla de registro de productos Sun

Esta pantalla pretende servir de puente entre los "desarrolladores” y el equipo
de Sun que desarrolla las herramientas para asi establecer una adecuada politica de
uso y satisfaccién de los desarrolladores. Aunque el registro no es obligatorio es

interesante realizarlo por las ventajas que ello supone.

B.1.2. Instalacion de Netbeans 6.7

Se verd ahora la segunda parte de la instalacién, en este caso para ejemplificar
se hace la instalacién de Netbeans 6.7 pero se encuentran cominmente disponibles
mas versiones de Netbeans a medida que transcurre el tiempo, asi procedemos la

descarga e instalacion del propio Netbeans 6.7.
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Para ello se visita a la pagina principal de Netbeans http://www.netbeans.org/.

Ver Figura B.10.

|
g ol

= Ve Get Comnected i NetBeans 7

The: iy IDE you reedt Runs on Windows, Lin, Mac 05 X and Solris, Featured Sews
Nethzans I0E Is open-soue andfres. Gas

© Loam More ot etBeans € -
s

C gettebefears 0 3

Figura B.10: Pantalla principal de Netbeans

Si se hace clic en Download Netbeans IDE aparecera la siguiente pantalla.

Ver Figura B.11.

&

s rosure s | e S | oy ey

EME 1 Cawmiad

_Descargar NetBeans IDE 6.7 . dayaF | Python A2 | Desaolo | Archiva
w Vs, T v
s [Enginn

o s
Blcsrmactuens o esa drsccidn

Figura B.11: Complementos para descargar con Netbeans

Tal como puede observarse, se puede elegir inicialmente tanto el lenguaje
como el sistema operativo en que deseamos trabajar. Por otra parte se puede se-
leccionar las opciones que se ajusten a los proyectos con los que se desea trabajar,
asi como los servidores web que permitirdan ejecutar las aplicaciones y finalmente

también puede seleccionarse las distintas plataformas con las que deseamos trabajar

segun el proyecto: J2SE, J2EE y J2ME.

Si se elige la combinaciéon All en Espanol y en Windows, finalmente se
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descargara Netbeans 6.7 Instalador para Windows/Espafiol (es) netbeans-6.7-ml-
windows.exe (254.6 MB).

Una vez descargado, para instalar, se hace doble clic en el icono que se mues-

tra en la Figura B.12.

3) netbeans-6,7-mi-windows

Figura B.12: Icono de instalacion de Netbeans

y aparecerd algo similar a la Figura B.13

W instalador de NetBeans (3=

El instalador instalard el [DE NetBeans, con los siguientes packs v runtimes.
H5ga chic en Perconslizar para sebsccionar loF paquetes § instalsr ¥ runtimes,

IDE Base

PHP
Caracteristicas de ls demanda

Tiempos de ejecucion
Sun GlassFish Enterprise Server v2.1
Sun GlassFish Enterprise Server v3 Prehude

& NetBeansiDE (Cersonsiaar.. ] Tamafio de la instalaciden, 743,4 M

Figura B.13: Inicio del Asistente de instalacion de Netbeans

Antes de continuar y con objeto de disponer del servidor de aplicaciones
Apache Tomcat que es el servidor con el cual se trabajé para realizar el proyecto
de evaluacién en linea, hacemos clic en "Personalizar”, con lo que aparecerd una

ventana similar a la Figura B.14
Se selecciona Apache Tomcat 6.0.18 y se acepta.
Ahora se hace clic en Siguiente, ver Figura B.15.

Se aceptan los términos de la licencia y se hace clic en Siguiente. Ver Figura
B.16.

Se fija el directorio y subdirectorios donde se desea instalar y se presiona el

botéon Siguiente. Ver Figura B.17.
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Marque los paquetes y Hempos de ajecuciin a instalar de la ista de abajo.

[#] IDE Base Descripoion
[#] JavasE Contenedar web de cidigo ablesto
JavasScript Debugger para las especficaciones Java

Serviet y J5P.
[#] Jeva web y EE i

Jarea ME

Ruby

[ cice+

Groovy

P

[#] Caracteristicas de la demands
Tiempos de ejecucion

Sun GlassFish Enberprise Server v2.1

[#] Sun GlassFish Enterprise Server v3 Prehude
Apache Tomcat 6

Tamafio de la instalacién: 753,9 MB

[ Aceptsr | [ concelor |

Figura B.14: Ventana para personalizar la instalacién de Netbeans

W Instaladar de HetBeans

tiernvenicho al instalador de NetBeans IDE 6.7

El it alndor wertalaes o IDE MatBaars, oo ke siguisnted ks iy runbine,
Hiags chc en Personalesr pars seleccionar los pagquetes & instalar v runtimes.

IDE Basa

Jorves SE

JarvaSeriph Detaugper

v Wb w EE

Jirva ME

Rutry

[

Oy

PHF

Caracherfstices de la demanda

Tiempos de ejecucion

Sun GlagsFish Enberprise Server vZ.1

Sun GlassFich Enterpriss Server w3 Preluds
Apache Tomost 60,18

& m‘! Porsonalizar Tamafio de b indtelackdn: 753,9 ME

EriiE=Ta|

Figura B.15: Inicio del Asistente de instalacién de Netbeans personalizado

69



W Instalador de MetBeans

Contrato de licencia
Lea cuidadosamente &l siquisnbe acusrdo de cencia,

METBEANS IDE 6.7 ("Product”) ]|

Please review the complete list of open-source lcenses
governing software inchaded in the Product. They canbe
found in the THIRDPARTYLICENSE txt file, Sun elects to wse
only the GHU Lesser General Publc License version 2.1
{LGPL)GNU Gensral Public License version 2 (GPL) fior any
software where a cholce of LGPLIGPL cense warsions are
made avalable with the language indicating that
LGPLY2.1JGPLYZ or any later wersion may be used, or where a
chaice of which version of the LGPLYGPL is spplied is
unspecified.

Please review the list of libraries and licenses provided

For use, This icense fibe containg Four detinct boenses,

Uniess specified below, the use of NetBeans IDE and

components from the GlassFish runtime are governed by the
| berms of either the GNU General Public License Version 2

L3

| <ausés || siguente> | | cCanceler |

Figura B.16: Términos de Licencia para instalacion de Netbeans

’ Instalador de NetBeans

Instalacién de NetBeans IDE 6.7
Elij |z carpeta de instalacidn y J0K™,

Instalar NetBeans IDE en:
|CihjavalpietBeans 6.7

J0K™ para NetBeans IDE:

'
[c:\ravatidkt 6.0_14 v

[ <auds | [ siuente> | [ Cancelar |

Figura B.17: Seleccién de Ruta para instalar Netbeans y elegir la ruta de JDK
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’ Instalador de MetBeans

Instalacién de Sun GlassFish Enterprise Server ¥2.1

Elija la carpeta de instalacion y las propiedades del servidor.

Instalar Sun GlassFish Enterprise Server v2.1 en:

|C:\java\hppsarver |[ Examinar... ]

JDE™ para el servidor de aplicaciones:

|ciavatik.6.0_14 | [ Examinar... |

Nornbre de usuario del administrador: |adm\n |

Contrasefia del administrador: i---------- | {predeterminado;: adminadmin)

Digite nuevamente su contrasefia; |---..-.-.. |

Puerta HTTP: |a0s0
Pugtto HTTRS: 8181
Puerto de administracidn: |454a

[ < Atrés ][ Siguiente = I { Cancelar ]

Figura B.18: Seleccién de Ruta y Usuario para instalar GlashFish
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(Note aqui que el sistema ha detectado la presencia del JDK, de no existir

éste previamente, serd imposible instalar Netbeans).

Se fija el directorio y subdirectorios para el servidor de aplicaciones GlassFish
Enterprise, asi como usuario, contrasena y puertos. Se pulsa Siguiente. Ver Figura
B.18.

W Instalador. de NetBeans

Sun GlassFish Enterprise Server v3 Prelude Instalacién

Selecclone otra carpeta de instalacifn, % NetBeans|DE 6.
—

Instalar GlassFish en:

|Crviavaisges-va-preiude | [ Exemninar.,. |

<trds | [ sguenee> | [ Cancelar

Figura B.19: Seleccién de Ruta para instalar GlashFish v3 Prelude

Se fija ahora el directorio y subdirectorio del servidor GlassFish Enterprise

v3 Prelude, se pulsa Siguiente. Ver Figura B.19.

W Instalador de NetBeans

Instalacién de Apache Tomcat 6.0.18
Elz ka carpeta de destino,

Instalar Apache Tomcat en:

C\javalApache Software FoundationApache Tomcat 6.0.18

< Atras Saguienke > Cancelsr

Figura B.20: Seleccién de Ruta para instalar Tomcat

Se fija ahora el directorio y subdirectorio de Apache Tomcat, y se oprime

Siguiente. Ver Figura B.20.
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‘ Instalador de NetBeans

Resumen

Hags clck en Inetalar para icir s instalacén, & NetBeans|DE 6.
e ——

Carpeta de instalacion de NetBeans IDE:
i JavaibletBeans 6.7

Carpeta de instalacién de Sun GlassFish Enterprise Server v2,1:
CilJavadppServer

Carpeta de inskalacién de Sun GlassFish Enterprise Server v3 Prelude:
CiiJavalsges-vI-prelude

Carpeta de instalaciin de Apache Tomeat &,0.15:
C:{avaipache Software Foundationidpache Tomeat 6.0.15

Tamafio total de instalacion:
753,9 MB

<ptrss | [Cinstalar | [ Cancelar

Figura B.21: Caracteristicas a Intalar

La Figura B.21 presenta el resumen de todas las carpetas indicadas, asi como,

la cantidad de memoria de disco necesaria.
Si se esta conforme, se hace clic en Instalar.

Si se desea se elige la opcion para hacer el registro y finalmente se oprime

Terminar. Ver Figura B.22.

' Instalador de NetBeans

Instalacion completa

Haga click en Terminar para terminar la instalacion de NetBeans IDE.

Instalacion se ha completado con éxito.
Apaye al proyecto NetBeans proporcionando datos de uso anonimamente

® 5i acepta participar, &l IDE mantendrd un seguimienta d las carackeristias que més usa
@ La recoleccion andmina de datos seran enviados 5 la base ds datos de estadisticas de uso en el servidor
netheans,org

Las estadisticas de uso ayudaran a entender mejor los requerimientas de usuaria v priorizar las mejoras en futuras
wersiones. No hay absolutamente ninguna manera de realizar ingenieria inversa de los datos recolectados para
encantrar detalles sobre sus proyectos. Ver para més informacién,

Registre MetBeans IDE v Sun GlassFish Enterprise Server después de finalizar la instalacion
Al registrarse, usted recibe los siguientes bensfiios:
@ Ofertas especiales en productos de desarrollo de Sun, servicios ¥ entrenamiento
@ Permite hacer seguimiento v adminisrtar sus productas registrados en el sitio de invertario de
SunCannectian

El registra e GRATUITO.

Figura B.22: Término de la instalacién

Si se eligié la opcién para registro aparece una ventana similar a la Figura
B.23.

Se crea una cuenta si se desea, y se cierra el navegador, y con esto queda

terminada la instalacion de Netbeans 6.7
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TAKE CONTROL
REGISTER NOW!

Register the Sun GlassFish Enterprise Server and
NetBeans IDE with your Sun Developer Network
account or other Sun Online account.

After you register your Sun GlassFish Enterprise Server and NetBeans IDE, you will receive these
benefits:

« Notification of new versions, patches, and updates:

» Special offers on Sun developer products, services and training

® Access 1o early releases and documentation

» Ability to track and manage your registered products on the Sun Inventary site

Create An Account &

s e T
1 Have @ Sun Online Account = &' s
Ermail Address Java :

Name
Password ¢
Retype Password Mysals E2Javafx
Student [m]
3 1 acoapt e arme ofuss ot agisaiing Sun
. Viaws tams of use 00 o
[ neiner tom | os? 1)
opensolars ™

Figura B.23: Registro del producto

Se comprueba que en el escritorio se ha incluido un nuevo icono que permite
ejecutar Netbeans IDE 6.7.Ver Figura B.24

Figura B.24: Icono de Netbeans

Si se hace doble clic aparecerd el IDE. Ver Figura B.25.

Con esto ha finalizado la instalacién de Netbeans

B.2. Instalacién de Mysql

Previamente, al igual que en la instalacion de Netbeans, se debe contar con la

paqueteria en este caso MySql, se ingresa a la pégina y se obtiene la descarga de
MySql, en este caso para Windows.

http://dev.mysql.com/downloads/mirror. PHP?7id=389367#mirrors, ver Figu-
ra B.26
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75

| =]

B



Inicialmente se debe dar doble clic en el archivo mysql-essential-5.0.51-win32.msi

El servidor MySQL Server 5.0 - Setup Wizard aparece con el mensaje Wel-
come to the Setup Wizard for MySQL Server 5.0. Ver Figura B.27

n
8 MySQL Server 5.1 - Setup Wizard =]

Welcome to the Setup Wizard for MySQL
Server 5.1

The Setup Wizard wil install MySQL Server 5.1 release 5.1.31
on your computer. To continue, dick Next.

WARNING: This program is protected by copyright law.

Figura B.27: Inicio Asistente de MySQL
Dar clic en siguiente y seleccionar el tipo de instalacién

Verificar que la opcién Tipica esté seleccionada y continuar. Posterior a ésto

se debe dar clic en Instalar

Aparecera el mensaje “Instalado MySQL Server 5.0”, se debe esperar mientras
el asistente instala MySQL.

Verifique que Skip Sign-Up estd seleccionado. Al terminar el asistente se debe
verificar que “Configurar el Servidor MySQL Server ahora’estd activado y dar clic

en Finalizar. Ver Figura B.28.

El asistente de la instancia del Servidor MySQL Server aparece con el mensaje
Bienvenido al asistente de la configuraciéon de la instancia de MySQL Server. Dar

clic en siguiente.

Verifique que la opcion Configuracion Estandar estd seleccionada y dar clic

en siguiente. Ver Figura B.29.
Establecer las opciones:

Verifique que Install as a Windows Service esta seleccionada.
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i’§“ MySOL Server 5.0 - Setup Wizard 1'

Wizard Completed

Setup has finished installing MySQL Server 5.0, Click Finish ko
exit the wizard.

¥ Configure the MySQL Server now
Use this option to generate an aptimized MySQL config
File, setup a Windows service running on a dedicated port
and to set the password for the root account,

= Back I Finish I Cancel I

Figura B.28: Fin de la instalaciéon de MySQL

MySOL Server Instance Configuration Wizard

MySQL Server Instance Configuration

Configure the MySQL Server 5.0 server instance.

Please select a configuration type.

(+ Detailed Configuration
ﬂ % Choose this configuration type to create the optimal server setup For
this machine.

(" Standard Configuration
Use this anly on machines that do naot already have a MySQL server

installation. This will use 3 general purpose configuration For the
server that can be tuned manualky.

= Back. I Next > I Cancel |

Figura B.29: Asistente de configuraciéon de MySQL

Verifique que MySQL es el nombre del servicio de Windows a utilizar.
Verificar que Launch the MySQL Server automatically estd marcada.

Verificar que Include Bin Directory in Windows PATH esta seleccionado y

dar clic en siguiente.

Configurar las opciones de seguridad, ingrese y confirme (reingrese) su con-

trasena y dar clic en Siguiente. Ver Figura B.30.
Aparecera listo para ejecutar, dar clic en Fjecutar. Ver Figura B.31.

Aparecera el mensaje Procesando configuracién. Espere por favor mientras

el asistente de configuracion configure el Servidor MySQL. Dar clic en Finalizar.

Connection Error
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MySQL Server Instance Configuration Wizard ]

MySOL Server Instance Configuration

Configure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please set the security optians.

[¥ Modify Security Settings

Mew root password: iksich: Enter the root password.
(roat | Confirm; [rokdotctobo] Retype the passward,

[~ Enable root access from remate machings

[~ Create An Anonymous Account

This option will ckeate an anonymous account on this server. Please
note that this can lead to an insecure system.

< Back | Mext > I Cancel |

Figura B.30: Configuracién de seguridad

MySOL Server Instance Configuration Wizard 5[
MySOL Server Instance Configuration 4
Configure the MySQL Server 5.0 server instance, i

Ready ko execute ...

() Prepare configuration
() Write configuration file
() Start service

() Apply security settings

Please press [Execute] to start the configuration.

< Bark. Cancel |

Figura B.31: Inicio de instalacion de configuracién

En algunos casos (usualmente cuando MySQL estd siendo instalado sobre
versiones previas), la instancia de configuracién del Servidor MySQL dice un mensaje

similar a Connection Error. Ver Figura B.32.

En este caso se debe ingresar al meni Todos los programas, reconfigurar la

instancia de MySQL Server.

Fin de la instalacion de MySQL.
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Connection Error

The security settings could not be applied to the database because the connection
has failed with the following error.

Error Nr. 1045
Access denied for user root @'localhost’ (using password: NO)

If & personal firewall is running on your machine, please make sure you have
opened the TCP port 3306 for connections. Otherwise no dient application can
connect to the server, After you have opened the port please press [Retry] to
apply the security settings.

If you are re-installing after you just uninstalled the MySQL server please note that
the data directory was not removed automatically. Therefore the old password
from your last installation is still needed to connect to the server. In this case
please select skip now and re-run the Configuration Wizard from the start menu.

Figura B.32: Mensaje de error
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Apéndice C

Modelo de la Base de Datos
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Modulo Reactivo

| ArchivoMultimedia v

Base de Datos para un Sistema de Evaluacion Adaptable

Modulo de Usuarios

| EvaluadorCreador ¥
idEvaluador INT
idDatoPersonal INT

Profesion VARCHAR(100)
AreaEnfasis VARCHAR(100)

| DetalleMultim... ¥ idArchivoMultimedia INT
- idDetalleMultimedia INT NomArchivo VARCHAR(45)
_] Reactivo v idReactivo INT ArchivoMultimedia VARCHAR(100)
idReactivo INT idArchivoMultimedia INT Tipo SET(...)
idEvaluador INT Posicion INT Opt1Archivo INT
Clave VARCHAR(45) > Opt2Archivo INT
Pregunta VARCHAR(100) Opt3Archivo VARCHAR(45)
Tipo VARCHAR(50) .
Complejidad FLOAT
Integracion DATE H
Uso DATETIME ] Respuesta \/
Estadistica FLOAT idRespuesta INT
Frecuencia FLOAT . idReactivo INT
CCI FLOAT o » RespuestaCorrecta VARCHAR(100) Modulo de Examen
Taxonomia FLOAT Herramienta VARCHAR(45)
" "
Calibracion FLOAT ""| > PosicionHerramienta INT " | DetalleExamen v
Opt1Reactivo INT . Opt1Respuesta INT idDetalleExamen INT
Opt2Reactivo INT " Opt2Respuesta INT idExamen INT
Opt3Reactivo VARCHA... Opt3Respuesta VARCHAR(45) idDetalleReactivo INT
> idRespuesta INT
>
RespuestaEvaluado VARCHAR(100)
:I | 2
DetalleReactivo Vv
idDetalleReactivo INT m — v
- | 7 idReactivo INT xamen
_| Topico v H 3 idSubtopico INT idExamen INT
idTopico INT ] Subtopico v idConstructo INT " idEvaluado INT
idMateria INT idSubtopico INT OptiDetalleR INT idEvaluador INT
NomTema VARCHAR(45) H Fecha DATE
idTopico INT Opt2DetalleR INT
Opt1Topico INT NumPregunta INT H
pritop » NomSubtopico VARCHAR(45) Opt3DetalleR VARCHAR(45) )
Opt2Topico INT > Tiempo TIME
H DescripcionSubtopico VARC... |4 NumIntento INT
Opt3Topico VARCHAR(45) o i
. pt1Subtopico INT NumAcierto INT
Opt2Subtopico INT NumInacierto VARCHAR...
Opt3Subtopico VARCHAR(45) Calificacion FLOAT ¥
> I Constructo M Opt1Examen INT "
:] Maten Y idConstructo INT Opt2Examen INT
ateria
: : Aspecto VARCHAR(45) Opt3Examen VARCHAR(...
idMateria INT Opt1Constructo INT
NomMateria VARCHAR(45) Opt2Constructo INT =
OptiMateria INT Opt3Constructo VARCHAR(45)
Opt2Materia INT »
Obt3Materia VARCHAR(45)
>
Modulo de la Intitucién
| Institucion v
idInstitucion INT
NomInstitucion VARCHAR(45) :] Oferta o
e
DireccionInstitucion VARCHAR(45)
idOferta INT
Caracter VARCHAR(45) idInstitucion INT
Generolnstitucional VARCHAR(45) idModulo INT
OptilInstitucion INT idUnidad INT H
Opt2Institucion INT NomoOferta VARCHAR(45)
Opt3Institucion VARCHAR(45) Nivel VARCHAR(45)
> Programa VARCHAR(45)
H -, Opt10ferta INT
Opt20ferta INT
_ Unidad v
Opt30ferta VARCHAR(45)
] Modulo v > idUnidad INT
idModulo INT NomUnidad VARCHAR(45)
NomModulo VARCHAR(45) DireccionUnidad VARCHAR(45)
DireccionModulo VARCHAR(45) Opt1Unidad INT

OptiModulo INT
Opt2Modulo INT
Opt3Modulo VARCHAR(45)

>

Opt2Unidad INT
Opt3Unidad VARCHAR(45)
>

OptiCreador INT
H Opt2Creador INT
Opt3Creador VARCHAR(45) :l DatoPersonal v
> idDatoPersonal INT
idUsuario INT
NomUsuario VARCHAR(45) :l Usuario v
" ApellidoPaterno VARCHAR(45) idUsuario INT
» ApellidoMaterno VARCHAR(45) idGrupo INT

Edad INT » Usuario VARCHAR(45)
EMail VARCHAR(45) -H—l_H_ Contrasenia VARCHAR(45)
EstadoCivil SET(...) Estatus SETY(...)

_] Evaluado v | Genero SET(...) Opt1Usuario INT
idEvaluado INT o DireccionUsuario VARCHAR(100) Opt2Usuario INT
idDatoPersonal INT Opt1DatoPersonal INT Opt3Usuario VARCHAR(45)
idOferta INT Opt2DatoPersonal INT >

"1 Grado VARCHAR(45) Opt3DatoPersonal VARCHAR(45) o
Permanencia VARCHAR(45) > T
NivelAcademico VARCHAR(45) [

Promedio VARCHAR(45)

. OptiEvaluado INT
Opt2Evaluado INT
Opt3Evaluado VARCHAR(45)

| 2
Modulo de Auditoria
] Transaccion ¥
idTransaccion INT
| AccionTransaccion ¥ idUsuario INT

idAccionTransaccion INT Fecha DATE

idOpcion INT HoraEntrada TIME

idAccion INT Hora salida TIME 1

idTransaccion INT ‘H—:L > ~] Grupo v

> idGrupo INT
_ Opcion v Grupo VARCHAR(45)
idOpcion INT DescripcionGrupo VARCHAR(200)
NomOpcion VARCHAR(45) | 2

Identificador VARCHAR(45)
DescripcionOpcion VARCHAR(150)

| Accion v
idAccion INT
NomAccion VARCHAR(45)

>

»
DescripcionAccion VARCHAR(45)
Identificador VARCHAR(45)

—

| PermisoGrupo Vv

| Permiso v
idPermiso INT
NomPermiso VARCHAR(45)
DescripcionPermiso VARCHAR(100)
>

>

idPermisoGrupo INT
idGrupo INT
idPermiso INT
idAccion INT
idOpcion INT
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