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Resumen.

El desarrollo de un plan de estudios a nivel licenciatura surge como una necesidad
global educativa. Hoy Tuning es mas que un proyecto; se ha convertido en una
metodologia internacionalmente reconocida, una herramienta construida por las
universidades y para las universidades, la necesidad de compatibilidad, comparabilidad
y competitividad de la educacion superior no es una aspiracion exclusiva de Europa, el
actual proceso de globalizacién esta signado, entre otras cosas, por la creciente
movilidad de los estudiantes, la cual requiere informacion fiable y objetiva sobre la
oferta de programas educativos; los empleadores, actuales y futuros, dentro y fuera de
América Latina, exigiran conocer fehacientemente lo que significa en la practica una
capacitacion o una titulacion determinada.

En México este proyecto busca iniciar un debate cuya meta es identificar e intercambiar
informacion y mejorar la colaboracion entre las instituciones de educacién superior, para
el desarrollo de la calidad, efectividad y transparencia tanto en los planes de estudio
como en sus egresados.

Actualmente nuestra Universidad ha establecido en referencia a lo antes citado, una
metodologia que pretende coadyuvar a la formacion de profesionistas a través de la
Guia Metodoldégica para el Disefio y Redisefio Curricular 2007.

Abstract.

The development of a curriculum at the graduate level emerges as a global need
education. Tuning today is just a project has become an internationally recognized
methodology, it's a tool built by colleges and universities, the need for compatibility,
comparability and competitiveness of higher education is an aspiration not exclusive to
Europe, the current process of globalization is marked, among other things, the
increasing mobility of students, which requires reliable information and objective
information about educational programs offered by employers, present and future, inside
and outside Latin America, They'll demand to know reliably what means in practice a
particular training or qualifications.

In Mexico, this project to go in search to initiate a debate whose is to identify and
exchange information and improve collaboration between higher education institutions
for the development of quality, effectiveness and transparency in both the curriculum
and in its graduates.

Currently our university has established a reference to the aforementioned, a
methodology that aims to assist the training of professionals through the Methodological
Guide for the Design and Redesign Curriculum 2007.



Introduccion.

La presente propuesta surge como el resultado del conjunto de necesidades que en lo
actual demanda la sociedad; no solamente parte del estudio de la profesion, estudio de
academia, estudio de alumnos, estudio de la factibilidad y desarrollo de un plan de
estudios, sino que parte fundamentalmente de la guia metodologica para el disefio y
redisefio curricular del programa educativo a nivel licenciatura 2007, la cual plantea un
enfoque integrador de conocimientos y saberes que dan origen a la formacion de
asignaturas integrales, para un nuevo plan de estudios, que tienen como meta lograr la
competitividad de un profesionista egresado de la licenciatura en Ingenieria Industrial,
por lo anterior el objeto del trabajo consiste en desarrollar el redisefio curricular de la
licenciatura de ingenieria industrial plan 2010, bajo el contexto del nuevo modelo
educativo, que expresa valores, deberes, normas, capacidad de dirigirse asi misma,
educacion integral cientifica, humanistica, tecnolégica y lineamientos de la direccion de
docencia.

En el primer apartado se hace un andlisis del plan de estudios, bajo que necesidades
surge, su evolucion y aplicacion desde su generacién hasta el plan de estudios vigente.
Dicho estudio permite plantear la justificacién social, institucional y disciplinaria que
acordes a las necesidades de la sociedad, estructuran la mision y vision del plan de
estudios que en este material se propone.

El capitulo criterios de seleccidén y organizacion de contenidos aborda un conjunto de
saberes, desarrollados en objetivos curriculares y ejes transversales, ello permite definir
el perfil progresivo del estudiante. La jerarquizacion de contenidos a través de campos
probleméticos, areas de formacion, ejes tematicos y nucleos de formacion facilitaron la
definicién de un mapa curricular.

La organizacién de las estrategias de aprendizaje y ensefianza describen las
estrategias didacticas, enfatizando en la ensefianza problémica, aprendizaje
cooperativo, aprendizaje colaborativo; las estrategias operativas describen los
requisitos de ingreso, permanencia, egreso Yy titulacion, asi como la inclusién de las
asignaturas: servicio social y practica profesional.

Finalmente, la Ultima etapa evaluacion y seguimiento, resulta como el conjunto de
técnicas viables que daran seguimiento y funcionalidad al nuevo programa de estudios,
relacionando estrechamente la actividad del académico, el estudiante y la asignatura
correspondiente. Esto permite dar seguimiento al plan de estudios, el desarrollo de
competencias a través de la evaluacion, autoevaluacion y la coevaluacion.

En la parte complementaria, se presentan las conclusiones, recomendaciones, glosario,
bibliografia y en el apartado anexos: los requisitos que se satisfacen para la
acreditacion de la presente propuesta, asi como también los formatos correspondientes
a organismos acreditadores, Consejo de Acreditacion para la Ensefianza de la
Ingenieria (CACEI), Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos
(SATCA) y su estrecha relaciéon para el desarrollo de planes de estudio.



Objetivo General.

Contribuir a elevar la calidad académica y educativa de la licenciatura en ingenieria
industrial, mediante la formulaciéon de un plan de estudios basado en cuatro grandes
rubros: Centro Nacional de Evaluacion (CENEVAL), manual del Consejo de
Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI), Guia Metodoldgica para el
disefio y redisefio curricular del programa educativo a nivel licenciatura, Reforma
curricular 2007, Estudios de Pertinencia y Factibilidad, redisefiado en asignaturas
integradoras para ofertar los conocimientos necesarios al egresado de la licenciatura en
ingenieria industrial, a fin de satisfacer las necesidades actuales de la sociedad.



Planteamiento del Problema.

Las universidades estan obligadas a formar profesionales preparados para enfrentar los
retos de la vida, productividad, calidad y medio ambiente con creatividad e imaginacion,
sin embargo, pese al gran niamero de universidades que surgen de manera acelerada,
ello no garantiza que la formacion del estudiante sea la mas adecuada, esto se debe a
gue los planes de estudios, no cubren en su totalidad las necesidades y problemas a
los que se enfrenta un estudiante fuera de un contexto académico.

En muchos de los casos un empresario no conoce el tiempo de ciclo de produccion,
limitando su capacidad de empresa, toma de decisiones e inventarios, planes de
mantenimiento, la disposicion y manejo de los equipos, alternativas de inversion,
procesos de manufactura e innumerables situaciones que implican un proceso
administrativo en las que estara involucrado constantemente obteniendo como
resultado un conjunto de costos elevados y baja productividad.

Casos como el anterior tienen una relacion directa con el perfil profesional de un
ingeniero industrial. Es importante abordar el concepto de perfil profesional, en tanto da
cuenta de la relacion que se establece con el mercado de trabajo pues ésta no es
unidireccional, se mueve de acuerdo no solo trayectoria profesional sino a las
decisiones del ingeniero industrial y como establece dichas relaciones con el entorno,
de ahi se hace necesario identificar su perfil (personalizado), y el estipulado por el plan
de estudios pues, aunque el mercado determine el movimiento laboral del industrial, no
rige las decisiones personales sobre aceptar o no un trabajo.

El ingeniero industrial con relacién al mercado de trabajo construye su trayectoria
laboral y da cuenta de las necesidades en el mundo de trabajo, ¢ Cudles pueden ser los
problemas en la empresa? ¢ Cuenta con los conocimientos necesarios? ¢ Cuales son los
posibles campos de aplicacion de estos conocimientos? ¢ Es adecuada la formacion
gue recibio en la Universidad?

Una formacién adecuada no necesariamente requiere en esencia de mayores gastos,
sino que debe estar encaminada por un plan de estudios acorde, capaz de brindar los
conocimientos y herramientas necesarios al estudiante de ingenieria industrial; la
construccién de un plan de estudios, no se da en una forma lineal, simple o aislada, ya
gue el sistema educativo forma parte de una realidad en continuo proceso de cambio, lo
gue nos obliga a tratar de identificar a los elementos que lo sustentan y determinan, sin
perder de vista a los sujetos sociales que intervienen tanto externa como internamente
y considerando como aspecto fundamental la guia metodolégica para el disefio y
redisefio curricular del programa educativo a nivel licenciatura 2007 asi como también el
manual para acreditacion del plan de estudios CACE | y el Centro Nacional de
Evaluacion (CENEVAL).



Capitulo 1. Fundamentacion.

1.1 Antecedentes.

Los principales retos que ha enfrentado la ingenieria industrial en nuestro estado,
corresponden al crecimiento de las organizaciones, incremento de la competencia,
sofisticacion de la tecnologia e inestabilidad en situaciones, sociales, politicas,
econOmicas, cientificas y tecnoldgicas, que han orientado en cierta forma los planes de
estudio de la licenciatura en Ingenieria Industrial en este Instituto.

Antecedentes de la Ingenieria Industrial en la U.A.E.H.

La ensefianza formal de la ingenieria en el estado de Hidalgo, inicia en el afio de 1861
con la creacién de la Escuela Practica de Minas, donde se otorgaba el titulo de
Ingeniero de Minas. El 4 de febrero de 1869 se crea la Escuela de Artes y Oficios
(EAO) y el 3 de marzo del mismo afio inician en esa Escuela, las clases de mateméticas
y dibujo. A su vez, se crea la Junta Industrial con el propésito de resolver todo tipo de
consultas sobre diversas ramas de la industria existente en el estado.

Los primeros antecedentes de las carreras de ingenieria en nuestra Universidad se
remontan hacia 1869, afio en el cual la Legislatura del estado aprob6 el plan de
estudios del Instituto Literario. En este plan se mencionan aspectos relevantes de la
estructura académica que posteriormente seria la Escuela de Ingenieria Industrial de la
Universidad del Estado. Las materias se cursaban en cinco afios y se distribuian de
acuerdo a la tabla 1.1. En el cuarto y quinto afio se tenia contemplado que estos
estudiantes realizaran dos veces por semana academias, en las cuales cultivarian
conocimientos relativos a la ciencia matematica.

Tabla 1.1. Plan de Estudios Preparatorios para las Carreras de Ingenieros, Arquitectos y Beneficiadores de
Metales del Instituto Literario, Afio de 1889.

Primer Afo Segundo Ao Tercer Afo Cuarto Ao Quinto Afo
Aritmética Geometria en el |Fisica precedida de | Quimica Historia natural
espacio y general nociones de
mecanica
Geometria Plana | Trigonometria Cosmografia Geografia Légica

concluyendo con
nociones de Calculo

Infinitesimal
Algebra Inglés Gramatica Espafiola | Historia Ideologia
General y del
Pais
Francés Francés Raices Griegas Cronologia Gramatica General
Inglés Aleman Moral
Literatura
Alemén

Fuente: Menes Llaguno, Juan Manuel. UAH, La fuerza de la Historia. Universidad Autbnoma de Hidalgo, 1989.

Diez afios mas tarde, el 14 de octubre de 1879 se establecen en Hidalgo las carreras
de Ingeniero Topografo, Ingeniero de Minas, la de Ensayador y Beneficiador de
Metales, carreras que ya habian existido por el afio de 1861, continuando asi con la



creacion de bases para el desarrollo de actividades encaminadas hacia el area de las
ciencias e ingenierias.

Para estudiar la carrera de Ingeniero Topografo se debian acreditar las siguientes
materias: geometria analitica, &lgebra superior, topografia, y dibujo topogréfico,
mecanica racional, hidraulica, geodesia, elementos de astronomia y realizar practicas
durante dos afios al lado de algun académico. En la carrera de Ensayador vy
Beneficiador de metales se exigian, ademas de las constancias de estudios hasta el
bachillerato, la acreditacion de las siguientes materias: Geometria analitica, algebra
superior, calculo infinitesimal, quimica y analisis quimico, mineralogia y realizar
practicas por un afo, al lado de algun ensayador y beneficiador de metales.

Finalmente para la carrera de Ingeniero de Minas, ademés de todas las materias
exigidas a los ingenieros topdgrafos y beneficiadores de metales, se tenian que cubrir
las siguientes: ordenanzas de mineria, metalurgia, paleontologia, geologia, pozos
artesianos, estudio de labores de minas y practica por espacio de dos afos al lado de
algun académico. De esta manera la Escuela Préactica de Ingenieria y la Escuela de
Artes y Oficios otorgaban los titulos de Ingenieria Metalurgista, Ingenieria de Minas,
Ensayador y Apartador de Metales.

Para el aflo de 1889, se establece la clase de electricidad industrial en la Escuela de
Artes y Oficios (E.A.O.). En la segunda década del siglo XX, se decreta la apertura de la
Escuela Preparatoria a la E.A.O. y en 1921 la Escuela Preparatoria toma el nombre de
Universidad de Hidalgo con la Escuela de Ingenieros.

En las décadas de los afios treinta y cuarenta, las carreras de ingenieria atraviesan por
altibajos en el Estado de Hidalgo, debido a que se establecen y se suprimen dichos
programas en forma alternativa, perdiendo continuidad en la correspondiente formacion
de profesionales en esta area.

La construccion de los planes de estudio como proyecto académico especifico, no se
da en una forma lineal, simple o aislada ya que el sistema educativo forma parte de una
realidad en continuo proceso de cambio, lo que obligé a tratar de identificar los
elementos que lo sustentan y determinan; sin perder de vista los sujetos sociales que
intervienen tanto externa como internamente.

Siendo presidente de la republica Adolfo Lopez Mateos, en el afio de 1961, se promulga
el decreto que aprueba el nacimiento de la Universidad Autbnoma de Hidalgo, que
ofrece entre otras alternativas educativas la carrera de Ingenieria Industrial, de ese
mismo afio la escuela de ingenieria industrial inicio actividades el 22 de marzo, con
once estudiantes, y en relacion a los docentes se contaba con una plantilla de nueve
maestros; uno de ellos fungiendo como director. Cabe destacar que su creacion
obedecié a un momento coyuntural, ya que la Secretaria de Educacion Publica exigia
una carrera técnica para promover al entonces Instituto Cientifico y Literario Autbnomo
al rango de universidad.

El plan de estudios que orientd el desarrollo de esta carrera se adoptd, a sugerencia del
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Ing. Victor Bravo Ahuja, subsecretario de ensefianzas técnica y superior de la
Secretaria de Educacion Publica del que era vigente en aquellos dias en los
tecnolégicos industriales. La carrera se debia cursar en cuatro afios, con
especialidades en mecanica, quimica 0 eléctrica. En este plan no se consideraron
materias del campo especifico de la Ingenieria Industrial, como se puede apreciar a las
matematicas, fisicas, quimicas y resaltando ingenieria eléctrica, concluyendo en gran
parte proyectos industriales eléctricos en la tabla 1.2.

Tabla 1.2. Primer Plan de Estudios de la Carrera de Ingenieria Industrial en la U. A. H, Afio de 1961.

1°" Ao 2° Ao 3¢ afio 4°- Ao
Matematicas | Mateméticas Il Ingenieria Eléctrica | Ingenieria Eléctrica Il
Fisica | Fisica ll Ingenieria Hidraulica Produccion
Tecnologia y Taller | Ingenieria Quimica Relaciones Industriales y
Quimica ll Nociones de Derecho del
Trabajo
Mecanica analitica Resistencia de | Ingenieria Térmica Contabilidad y Costos
Materiales
Dibujo Industrial | Dibujo Industrial Il Nociones de Derecho |Plantas subestaciones y
Civil y Fiscal lineas de transmisién
Economia General | | Tecnologia y taller Il | Electrénica industrial Alumbrado y distribucion
eléctrica
Quimica | Nociones de Derecho | Disefio de maquinas Proyectos industriales
Civil y Administrativo eléctricos

Fuente: Menes Llaguno, Juan Manuel. U.A.H., La fuerza de la Historia. Universidad Auténoma de Hidalgo, 1989.

Debido a las caracteristicas del disefio del plan y contenidos de los programas de
estudio, la formacién del profesional de esta rama lo convierte en el eslabon entre la
administracion y el area técnica de las empresas.

El perfil que se daba al egresado de la carrera de Ingenieria Industrial de la U. A. E.
HY, era el de un profesional con capacidad para planear, organizar, dirigir y controlar el
trabajo de grupos, capacidad de abstraccibn y analisis, habilidad para el célculo
matematico y la toma de decisiones asi como, poseer una vision de conjunto con alto
sentido de organizacion e iniciativa.

Sin embargo, puede notarse en este plan una gran variedad de especialidades no
relacionadas directamente con la real actividad de un Ingeniero Industrial, UGnicamente
la materia de produccion tiene relacién con el plan de estudios de ésta especialidad.

La primera generacion de ingenieros industriales egreso en el afio de 1964, y al término
de ésta se hicieron algunas adiciones al plan de estudios agregando materias optativas
con la intencion de lograr en los estudiantes cierta especializacion en algunas areas
como la Mecanica, Quimica y la Eléctrica; resaltando los proyectos industriales como
se aprecia en la Tabla 1.2.1.

Esta propuesta duro hasta el afio de 1966.

1 En aquél entonces, la universidad recibia el nombre de Universidad Auténoma de Hidalgo (U.A.H.).



Tabla 1.2.1 Materias de Especializacién para Carrera de Ingenieria Industrial en la U.A.H, Afio de 1964.

Areas.
Mecanica Quimica Eléctrica
Ingenieria de la construccién | Fisicoguimica Electrénica industrial
Aire Acondicionado Ingenieria Quimica Plantas, subestaciones y lineas de
transmisioén
Refrigeracion Industrial Procesos Unitarios Alumbrado y Distribucién Eléctrica
Plantas e instalaciones | Disefio de plantas | Proyectos industriales
térmicas guimicas

Fuente: Menes Llaguno, Juan Manuel. U.A.H. La fuerza de la Historia. Universidad Auténoma de Hidalgo, 1989.

Para el afio de 1965 se contaba ya con sesenta estudiantes inscritos y se percibia un
aumento en la matricula. En el afio de 1966 asume el cargo de Director de la entonces
llamada Escuela de Ingenieria Industrial el Ing. Carlos Herrera Ordoéfiez, quien trabajo
conjuntamente con académicos de la escuela para reestructurar el plan de estudios. El
resultado fue el inicio de un nuevo programa de estudios que abarcaba cinco afos
(considerando este como el segundo redisefio de ingenieria industrial), y el contenido
mostrado en este plan de estudios observamos a las matematicas, fisicas, quimicas y
asignaturas de la disciplina como: ingenieria industrial, relaciones industriales, entre

otras como se puede apreciar en la tabla 1.3.

Dicho plan tuvo vigencia a partir de 1967 hasta el afio de 1969 y fue un hecho
significativo para fortalecer la preparacién que debian tener los ingenieros industriales,
en el sector industrial y sociedad en conjunto. Posteriormente se formo la biblioteca de
la Escuela de Ingenieria y se inicid el acondicionamiento adecuado de los talleres y
laboratorios. También se aumenté el nimero de practicas y visitas a empresas publicas
y privadas como parte importante en la formacién de los futuros ingenieros industriales.

Tabla 1.3 Segundo Plan de Estudios de la Carrera de Ingenieria Industrial en La U. A. H, Afio de 1967.

1¢" Afio 2° Aio 3¢ afio 4° Ano 5° Afio
Matemaéticas | Matemaéticas I Matemaéticas Il Produccion | Matematicas V
Tecr}gﬁga y Quimica II-A Tecnologia | Matematicas IV Tecnologia lll
Mecanica Quimica II-B Ingenieria Eléctrica | | Tecnologia Il-A Produccion Il
Dibujo Industrial | Fisica II-A Ingemenﬂllndustnal Tecnologia 1I-B Derecho llI
. . . . Ingenieria .
Quimica I-A Fisica II-B Ingenieria Quimica | Industrial IV Plantas Industriales
Fisica | Dibujo Industrial Ingeme’rla_ Ingen}ena Reportes Técnicos
Il Termodinamica Eléctrica Il
Relaciones
. T Ingenieria Industriales,
Economia Costos Ingenieria Hidraulica Quimica Il Pablicas y Etica
Profesional
Ingenieria Psicologia Industrial
Quimica I-B genie Y Relaciones Derecho Il Opcién Il
Industrial Il
Humanas
Ingenieria Matematicas I Derecho | Opcién | Opcién llI
Industrial |
Contablllldad Quimica lI-A Tercer Afio Cuarto Afo Quinto Afo
Industrial |
Matematicas | Quimica II-B Matematicas |l Produccion | Matematicas V




Opciones por Especialidad.

Opcién | Opcidn I Opcién lli
e - Eléctrica: Disefio Para la Produccion De | Eléctrica: Ingenieria
Eléctrica: Electronica . L L P
Articulos Eléctricos y Electrénicos Electrénica
Mecanica: Ingenieria | Mecanica: Disefio para la Produccion | Mecanica: Disefo de
Termodinamica Mecénica Maquinas
L, L, o L, L C Produccion:
Produccién: Produccién y Disefio | Produccion: Produccion y Disefio para el o L
Administracion
para el Producto | Producto Il ;
Industrial
Eléctrica: Electronica

Fuente: Menes Llaguno, Juan Manuel. U.A.H., La fuerza de la Historia. Universidad Auténoma de Hidalgo, 1989.

El nuevo plan de estudios inicié en el afio de 1970 (tercer redisefio) y estuvo vigente
hasta el afio 1974. Este plan se estructura de manera anual a cinco afios como se
muestra en la Tabla 1.4. Hacia el afio de 1972, la Escuela de Ingenieria Industrial de la
U.A.H. contaba ya con un alto prestigio académico a nivel nacional y sus instalaciones
sirven para llevar a cabo la realizacion del "Primer Seminario Regional de la Asociacion
Mexicana de Ingenieros Industriales”, evento de gran importancia en el cual se trataron
temas relacionados con la Ingenieria Industrial tales como: su naturaleza, su ensefianza
y sus campos de accion.

Para el afio de 1973 la matricula de la escuela ascendia ya a doscientos veinte

estudiantes y habian egresado de ella un total de setenta y tres pasantes.

Tabla 1.4. Tercer Plan de Estudios de la Carrera de Ingenieria Industrial en la U. A. H, Ailo de 1970.

1°" Afio 2° Afio 3¢ afio 4°- Afo 5° Afio
Mateméticas | Mateméticas Il Matemaéticas Il Produccién Mateméticas V
Quimica I-A Quimica II-A Tecnologia | Matematicas IV Plantas Ind.
Quimica I-B Quimica II-B Ingenieria Eléctrica i Tecnologia II-A Produccion Il
Fisica I-A Fisica II-A Ingenieria Industrial Tecnologia II-B Inspecc. y ctrl. de
1 Calidad
. . . - Ingenieria Ingenieria
Fisica I-B Fisica II-B Ingenieria Quimica | Industrial 1V Eléctrica lIl
Ingenieria - . Ingenieria Ingenieria Disefio para La
industrial | Dibujo Industrial I Termodinamica Eléctrica ll Produccién
P'bujo Industrial Contabilidad I Ingenieria Hidraulica :Ingenlerla qQuIMICa | Berecho 111
Contabilidad | . . . . Reportes
- Ingenieria Psicologia Industrial y PRI -
(contabilidad ; . : Derecho Il Técnicos y Etica
) ; industrial Il Relaciones Humanas .
industrial) Profesional
Relaciones
Taller 11-A Derecho | Taller IV-A Industriales y
Publicas
Preparacion para Taller de
las Mateméticas Taller IlI-A Taller IV-B Acabado V
Taller 11-B Taller Eléctrico
Taller 111-B Electrénica Taller Mecanico

\

Fuente: Menes Llaguno, Juan Manuel. U.A.H., La fuerza de la Historia. Universidad Autdnoma de Hidalgo, 1989.




El nuevo plan de estudios inicié en el afio de 1974 (cuarto redisefio) y estuvo vigente
hasta el afio 1985. Este plan da inicio a la modalidad semestral, resaltando las
matematicas como calculo, geometria analitica, y probabilidad, en fisica: la mecanica,
dinamica y cinematica y materias de la propia disciplina de la ingenieria industrial como
el estudio del trabajo, la planeacién y control de la produccién, seguridad e higiene, la
investigacién de operaciones, la contabilidad que comprende los costos y presupuestos,
asi como los proyectos industriales, entre tras asignaturas, como se muestra en la tabla
1.5.

Tabla 1.5 Cuarto Plan de Estudios de la Carrera de Ingenieria Industrial en la U. A. H. Hacia el Afio de 1974.

1°" Semestre 2° Semestre 3¢ Semestre 4° Semestre 5°Semestre
Matemaéticas | Matematicas I Mateméticas IlI Matemaéticas IV Ingenieria Industrial
I
Fisica | Fisica I Fisica Il Fisica IV Contabilidad |
Quimica | Quimica ll Ciencia de los Ciencia de los Relaciones
Materiales | Materiales Il Humanas |
Economia | Economia Il Topografia | Topografia Il Matematicas V
Dibujo | Dibujo 11 Dibujo 1l Mecanica Aplicada | Transporte de
I Fluidos
Seminario | Seminario Il Mecanica Aplicada | Practica de Ingenieria
I Topografia Térmica
6 © Semestre 7°- Semestre 8" Semestre 9° Semestre
Ingenieria industrial 111 Ingenieria industrial IV Ingenieria industrial V
Ingenieria industrial Il
Proceso de produccioén | | Contabilidad 11 Contabilidad IV Inv. de Operaciones Il
Contabilidad 1l Procesos de produccion | Derecho lI Automatizacion
I
Ingenieria Eléctrica | Computadoras I Inv. de operaciones | Proyectos industriales
Relaciones Humanas Il | Ingenieria Eléctrica Il Procesos de Produccion | Seminario Il
1
Computadoras | Derecho | Ingenieria eléctrica lll

Fuente: Menes Llaguno, Juan Manuel. U.A.H., La fuerza de la Historia. Universidad Auténoma de Hidalgo, 1989.

En 1974 la Escuela de Ingenieria contaba ya con un Taller de Mecanica, uno de
Electricidad y con los Laboratorios de Ciencia de los Materiales, Quimica, Calculo y
Electronica.

Continuando con la evolucién de la especialidad, el 13 de septiembre de 1974 la
Escuela de Ingenieria Industrial da origen al Instituto de Ciencias Exactas (I.C.E.),
organismo que a su vez, dio continuidad a la oferta educativa en el area de Ingenieria
Industrial.

En esta nueva etapa, se establecié un tronco comudn a ciencias e ingenierias con dos
alternativas, la de Ingenieria Industrial ya existente y la Licenciatura en Quimica; los
siguientes dos semestres se dividieron, uno de materias comunes al de ciencias y otro
para el de ingenierias; los restantes eran especificos para el area de ciencias y para el
area de Ingenieria Industrial.



Como puede verse, a estas alturas ya se tenia una vision mas clara e integradora de lo
que constituia la carrera de Ingenieria Industrial en nuestra Universidad pues este plan
muestra ya una enriquecedora gama de materias con una alta especializacion en el
area.

Es importante notar que hasta esa fecha la carrera de Ingenieria Industrial no contaba
con los laboratorios adecuados para la realizacion de practicas, por lo que se hizo
necesaria la adquisiciéon de equipo especializado; a lo anterior, otra carencia vino a
agregarse a las dificultades de sus practicas, la falta de espacio, que soélo pudo
solucionarse con la construccion en la Unidad Universitaria de naves especiales para
los laboratorios, lo que permiti6 que en 1977, el Instituto ampliara sus opciones
profesionales con la Licenciatura en Quimica.

La politica educativa nacional que guié el disefio del quinto plan de estudios tenia los
siguientes elementos: consolidar la politica educativa y cultural, para lograr un mejor
equilibrio entre la cantidad de los servicios y la calidad con que se ofrecian. La
objetividad de su linea politica se da a través del “Programa Nacional de Educacion,
Cultura, Recreacion y Deportes (1984-1988)”, con el Lic. Jesus Reyes Heroles, como
Secretario de Educacion Publica. Fue entonces en el afio de 1985 cuando el Instituto
de Ciencias Exactas presenta su proyecto para la creacion de dos nuevas carreras, la
de Ingeniero Minero Metallrgico y la de la Licenciatura en Computacion.

Para tal efecto se crearon dos troncos comunes cada uno para el area de Ciencias,
base para las Licenciaturas en Quimica y en Computacion, y otro para el area de
ingenierias, sustento para las carreras de Ingeniero Industrial e Ingeniero Minero
Metallrgico. Con la creacidon de estas nuevas carreras, el plan de estudios para la
carrera de Ingenieria Industrial se modifica nuevamente quedando constituido como se
muestra en la Tabla 1.6. Aqui, se incluye el quinto redisefio al programa de la
licenciatura en Ingenieria Industrial cuya vigencia fue desde el afio 1986 hasta el afio
1997.

Los periodos en este plan de estudios son semestrales como en el plan anterior,
siendo este mas enriguecedor con asignaturas de especializacion de ingenieria
industrial, donde podemos resaltar: Procesos de Produccion, Ingenieria Eléctrica,
Evaluacion de Proyectos, como tres grandes areas de formacion.

Tabla 1.6 Quinto Plan de Estudios de la Carrera de Ingenieria Industrial en la U. A. H. En el Afio de 1986.

1°" Semestre 2% Semestre 3¢ Semestre 4° Semestre 5% Semestre
Mecénica | Mecanica Il Ingenieria industrial | Ingenieria Industrial | Ingenieria
Il industrial lll
Electricidad | Electricidad Il Ciencia de los | Ciencia  de los | Ingenieria
Materiales | Materiales Il Mecanica |
Quimica | Quimica ll Fisico — Quimica Ingenieria eléctrica Il | Transporte de
Fluidos
Programacion | Andlisis numérico | Matematicas I Termodinamica Probabilidad
Matemaéticas | Matematicas Ingenieria Eléctrica | Costos | Mateméticas IV
Dibujo | Dibujo Il Contabilidad Teoria General de Ingenieria
Sistemas Eléctrica lll
Humanidades | | Humanidades Il Costos I




6° Semestre 7° Semestre 8% Semestre 9% Semestre
Ingenieria industrial IV Ingenieria industrial V Ingenieria industrial VI Ingenieria
industrial VII
Ingenieria mecanica Il Procesos de Produccidn | Procesos de Produccion | Higiene y seguridad
I Il
Magquinas Hidraulicas Ingenieria térmica Operaciones unitarias | | Seminario
Introduccion a la | Investigacion de | Investigacion de | Relaciones industriales
ingenieria quimica operaciones | operaciones Il
Estadistica Electrénica | Electrénica Il Derecho
Ingenieria eléctrica IV Ingenieria econdmica | |Ingenieria econdmica ll |Ingenieria econémica lll
Sociologia industrial Automatizacion

Fuente: Menes Llaguno, Juan Manuel. U.A.H., La fuerza de la Historia. Universidad Auténoma de Hidalgo, 1989.

En el afio de 1996 se promueve, un nuevo redisefio debido a los criterios de los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES),
surgiendo en el afio de 1997 el sexto plan de estudios, donde, desaparece el tronco
comun a Ingenierias y Tecnologia y el estudiante desde el primer semestre cursa
especificamente asignaturas de la carrera de Ingenieria Industrial.

El disefio de este plan incluye tres areas optativas de énfasis que se podrian cursar a
través de cuatro asignaturas optativas (dos en octavo semestre y dos en noveno
semestre). Las &reas mencionadas eran: Manufactura, Servicios y Medio Ambiente.

La modificacion correspondiente al sexto redisefio se muestra en la tabla 1.7 y estuvo
vigente 3 afos, desde el afio 1997 al afio 2000.

Cabe resaltar que el sexto redisefio, consistia en atender de manera inmediata los
cambios emergentes de la ingenieria industrial como el conocer la isomania, que
corresponde a los sistemas de aseguramiento de la calidad a través de una asignatura
denominada seminario de calidad asi como también el mayor uso de la computadora,
para generar mayor eficiencia en la funcion del ingeniero industrial.

Tabla 1.7 Sexto Plan de Estudios de la Carrera de Ingenieria Industrial, en la U. A. E. H. En el Afio de 1997.

1°" Semestre 2°Semestre 3° Semestre 4° Semestre 5° Semestre
Quimica 1 Termodinamica Ingenieria Ingenieria Industrial | Seminario de
Industrial | Il Calidad
Estatica Hidraulica Ingenieria de Ciencia de los
Dinamica Sistemas Materiales
Electricidad y Estadistica Ingenieria Eléctrica | | Ingenieria
Célculo Magnetismo Eléctrica Il
Ecuaciones Economia Probabilidad Estadistica Il
Algebra lineal Diferenciales
Programacion | Programacion I Contabilidad Costos Administracion
Financiera
Dibujo | Metodologia de la | Dibujo Il Psicologia Industrial | Investigacién de
Investigacion Operaciones |
Comunicacion Ingenieria 'y Relaciones
Sociedad Humanas




6% Semestre

7° Semestre

8% Semestre

9% Semestre

Operaciones Unitarias

Ingenieria Térmica

Disefio Procesos de
Manufactura

Ingenieria Ambiental

Ingenieria Industrial 11l

Ingenieria Industrial IV

Ingenieria Industrial V

Sistemas de Seguridad
en el Trabajo

Resistencia de Materiales

Procesos de Produccién

Control de Calidad

Derecho Laboral

Planeacion Estratégica Metrologia Electrénica Industrial Seminario Desarrollo
Empresarial

Ingenieria Financiera | Ingenieria Financierall  |Optativa | Optativa lll

Investigacion de Mercadotecnia Optativa Il Optativa IV

Operaciones |l

Areas Optativas de Enfasis

Manufactura Servicios Medio Ambiente

1) Gestidon Tecnolégica 1) Ingenieria de Servicios 1) Tratamiento de Agua

2) Manufactura Avanzada 2) Capacitacion 2) Tratamiento de sélidos,

liguidos y gases

3) Control Numérico 3) Servicios Administrativos | 3) Estudio de Impacto y riesgo Ambiental

4) Manufactura Integrada por
Computadora (CIM)

4) Servicios Asistenciales 4) Legislaciéon ambiental

Fuente: Menes Llaguno, Juan Manuel. U.A.H., La fuerza de la Historia. Universidad Auténoma de Hidalgo, 1989.

En el afio de 1999, se elabora el Proyecto de Desarrollo y Consolidacion Académica
(PRODECA) 1999-2006, rigi6 las acciones universitarias, donde se destaca la
necesidad de consolidar los programas educativos, con el proposito de ofrecer a los
estudiantes mejores expectativas.

En correspondencia con este planteamiento, se establece en la funcion sustantiva de
docencia la misién de formar profesionales de alta calidad con una sélida base
humanista, cientifica y tecnoldgica, con plena conciencia de las necesidades sociales;
comprometidos y preparados para enfrentar y dar solucion efectiva a los complejos
problemas estatales y nacionales; con una capacidad competitiva internacional para
hacer frente a los retos de la globalizacion y a los constantes y crecientes cambios
derivados de los avances de la ciencia y la tecnologia.

A la luz de la visién y la mision institucional, el Proyecto de Desarrollo y Consolidacion
Académica (PRODECA), establece el objetivo de evaluar y asegurar la pertinencia de la
oferta educativa, efectuando para esto el proceso de revision curricular de los planes y
programas de estudio con el propésito de modificarlos, redisefiarlos, a partir de las
necesidades y los requerimientos de los sectores productivo y social.

Este planteamiento se encuentra plasmado en las metas anuales para la funcién de
docencia, que establece en su primera etapa y para el periodo 1999-2000, el inicio de la
revision curricular de planes y programas de estudio, de igual forma precisa la
continuidad y consolidacion de la revision con caracter sistematico.

Creando asi el séptimo redisefio curricular que abarca desde el afio 2001 a la fecha,
llamandosele “Plan 2000”. El contenido del mismo se muestra en la tabla 1.8. Una
caracteristica importante de este plan con respecto al anterior, es que en este se



procura nombrar de manera especifica a todas las asignaturas de las ingenierias
industriales, asi como también eliminar en lo posible su seriacion, buscando una mayor
flexibilidad para cursarlas, también cabe resaltar que en este plan se incluye el inglés,
de manera curricular por seis semestres, donde se establecen cuatro semestres de
nivel basico y dos semestres de nivel intermedio.

Tabla 1.8 Séptimo Plan de Estudios de la Carrera de Ingenieria Industrial, enla U. A. E. H. en el Afio de 2001.

1¢" Semestre 2° Semestre 3¢ Semestre 4°- Semestre 5° Semestre
::undamentos de Estudio del trabajo Ergonomia Loc. Dlst. en P'ta. y |Planeac.y Org. de
ng. Ind. Manejo. Materiales. |la Prod.
calculo Ecuaciones Estadistica | Probabilidad Estadistica Il
Diferenciales.
oA DA Contabilidad y Admoén. Y Plan. Ingenieria de
Inglés Basico | Inglés Basico Il . .
Costos Estratégica Sistemas
Computacion | Computacion Il Dinamica Ciencia de los Resist. De los
Materiales Materiales
Algebra Lineal Estética Electricidad Basica |Eléctrica | Eléctrica ll
Dibujo | Dibujo Il Quimica Termodinamica Hidraulica
Comunicacion MetOd.OIOQ.',a de la Inglés Basico Il Inglés Basico IV Inglés Intermedio |
Investigacion

6 °- Semestre

7° Semestre

8° Semestre 9% Semestre

Control de la Produccion

Admon. del Manto. Total

Sistemas de Calidad Seguridad e Higiene

Inv. de Operaciones | Inv. de Operaciones |l Liderazgo Psicologia Industrial
Metrologia y Control de Calidad Procesos de la Sistemas de Manufactura
Normalizacion Produccién

Relaciones Humanas Ingenieria Ambiental Optativa | Optativa Il

Economia Electrénica Industrial Optativa Il Optativa IV

Maguinas Térmicas

Operaciones Unitarias

Derecho Laboral Taller de Titulacion

Inglés Intermedio Il

Analisis Econémico |

Andlisis Econdémico Il Elaboracion de Proyectos

de Inversién

Areas Optativas de Enfasis

Manufactura

Calidad

Ingenieria Ambiental

1) Electrénica Digital

1) Herramientas de Clase Mundial

1) Contaminacion del Agua

2) Control Numérico

2) Ingenieria de la Calidad

2) Residuos Sdélidos

3) Automatizacion

3) Normalizacion

3) Contaminacién Atmosférica

Computadora (CIM)

4) Manufactura Integrada por

Informaticos

4) Sistemas Organizacionales

4) Legislacion ambiental

Fuente: Menes Llaguno, Juan Manuel. U.A.H., La fuerza de la Historia. Universidad Autonoma de Hidalgo, 1989.
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La tabla siguiente resume las etapas mas importantes de la evolucion de la licenciatura
en Ingenieria Industrial en la U.A.E.H.

Tabla 1.9 Cronograma de Evolucién de la Licenciatura en Ingenieria en la U.A.E.H (Periodo 1861-2000).
Del Aflo 1861 al Afio de 1921.

En 1861 se crea la Escuela Practica de Minas y se otorga el titulo de Ingeniero de Minas.

El 4 febrero de 1869 nace la Escuela de Artes y Oficios (E. A. O.). El 3 de marzo de ese mismo afo,
se inician las clases de Matematicas y Dibujo. Se crea la junta industrial con el propdsito de resolver
todo tipo de consultas sobre diversas ramas de la industria. La Escuela Practica de ingenieria y la
Escuela de Artes y Oficios otorgan los titulos de: Ingenieria Metalurgista, Ingenieria de Minas.

Se establece la clase de electricidad industrial en la Escuela de Artes y Oficios.

En 1917 Se sustenta el Ultimo examen de Ingenieria Metalurgista e Ingenieria de Minas.

En el afio de 1921 se decreta como Escuela Preparatoria a la denominada Escuela de Artes y Oficios.

Del Afio 1921 al Ao de 1961.
La Escuela Preparatoria toma el nombre de Universidad de Hidalgo con la Escuela de Ingenieros.

En 1925 la Universidad de Hidalgo, pasa a ser el Instituto Cientifico y Literario I.C.L.

En 1944 se establece la carrera de Ingenieria.
Es suprimida la carrera de Ingenieria.

El 1° de abril de 1948 el I.C.L cambia al Instituto Cientifico y Literario Autébnomo del Estado (I.C.L.A.).

El 3 Marzo de 1961 nace la Universidad Auténoma de Hidalgo. El 22 de marzo del mismo afio, inicia
actividades la Escuela de Ingenieria Industrial y el primer plan de estudios.

Del Afio de 1967 al Afio 2000.

En el afio de 1967 se establece el segundo plan de estudios de la carrera de ingenieria industrial y se
pone en marcha.

En 1970 se establece el tercer plan de estudios de la carrera de ingenieria industrial.

El 13 de septiembre de 1974 la Escuela de Ingenieria Industrial da origen al Instituto de Ciencias
Exactas y ese mismo afio, se establece el cuarto plan de estudios de la carrera de ingenieria industrial.
En 1986 se inician los estudios de Posgrado en el I.C.E. Con las especialidades en: Produccién,
Sistemas y Planeacién, Control de Calidad.

Ese mismo afio surge el quinto plan de estudios de la carrera de ingenieria industrial donde se establece
un solo tronco comun a ciencias e ingenierias con ciencias alternativas: ingenieria industrial y quimica.

En el afio de 1997 se establece el sexto plan de estudios de la carrera de ingenieria industrial, donde
desaparecen los troncos comunes y se incluyen tres areas optativas de énfasis y la asignatura de inglés
de manera extracurricular; este plan dur6 solamente tres afios.

Se inician los trabajos para el proyecto del Centro de Investigaciones en Ingenieria Industrial. Se
establece el séptimo plan de estudios “Plan 2000” aun vigente, con esencia del plan anterior en cuanto
a materias optativas de énfasis, incluye el inglés en su estructura. Este plan entra en operacion en el afio
2001.

Fuentes: Universidad Auténoma de Hidalgo, Pasado y Presente. U.A.H., Pachuca. México 1983. Monografia segunda parte 1937-
1978. Universidad Autonoma de Hidalgo, México. ICE, Instituto de Ciencias Exactas. Boletin Informativo, México, 1981.
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Formalmente, la carrera de Ingenieria Industrial sirvio de apoyo, por un lado, al
desarrollo de la mineria en el estado y por otro al desarrollo de la industria
metalmecanica y de fundicidn en la zona industrial de Ciudad Sahagun durante el
periodo de 1952 a 1990. De igual manera, otras industrias también detonaron la
necesidad de la profesion, tales como la industria cementera, la produccién de
derivados del petroleo en la refineria Miguel Hidalgo, la textil, la termoeléctrica ubicadas
en el corredor industrial de Tula, la Compafia de Real del Monte y Pachuca con la
produccién de oro, plata y otros metales como zinc y mercurio, la generacion de
electricidad en la planta termoeléctrica de Tula, la produccién de nodulos de carbonato
de manganeso por parte de la compafila minera Autlan, la produccién de yeso, cal y
cemento en las plantas de Atotonilco de Tula, Jasso, Vito y Huichapan, la produccion de
magquinaria pesada para la construccion, de convoyes de ferrocarril, autobuses,
tractocamiones y acero en las plantas industriales de Ciudad Sahagun, la enorme
produccion textil y ganadera en la zona de Tulancingo y la Huasteca, asi como la
produccion de leche, asfaltos y productos automotrices en la zona de Tizayuca. Muchas
de estas aun se encuentran en pleno auge y crecimiento. De igual manera, se hizo
patente la demanda de profesionistas de esta especialidad por parte de la industria
establecida en el estado de México, los corredores industriales de la zona de Vallejo y
Tlalnepantla.

Actualmente, empresas instaladas en entidades vecinas como Estado de México,
Distrito Federal, Querétaro, San Luis Potosi, Tlaxcala, y Puebla, solicitan egresados de
esta especialidad para cubrir sus necesidades en diversas areas relacionadas con la
produccion, la manufactura, calidad y administracion de centros productivos de la
transformacién. (Estudios de pertinencia y factibilidad para la creacion del Centro de
Investigacion Avanzada en Ingenieria Industrial, 2001).

1.1.2 El Anélisis FODA.

El andlisis FODA es una herramienta que consiste en conformar un cuadro de la
situacion actual de la empresa u organizacion, combina lo aspectos del presente
(Fortalezas y Debilidades) con otros del futuro (Oportunidades y Amenazas), de esta
manera, se obtiene un diagnostico preciso que permite en funcién de ello tomar
decisiones acordes con los objetivos y politicas formulados.

Con relacién al programa de Licenciatura en ingenieria Industrial, la realizacion de este
analisis define lo siguiente:

Oportunidades: Nuestra Institucion tiene la posibilidad de vincularse con otras
instituciones nacionales y extranjeras tanto educativas como del sector productivo,
permitiendo la movilidad estudiantil. El contar con académicos de tiempo completo de
perfil preferente, permite a su vez, involucrar al estudiante en la solucién de problemas
reales a traves del desarrollo de practica profesional propiciando asi, la posibilidad de
empleo al egresado; para esto, es fundamental incluir la asignatura de practica
profesional en el nuevo redisefio curricular. También se cuenta con la posibilidad de
cursar estudios de posgrado multidisciplinar, de idiomas extranjeros y la participacion en
la obtencidn de becas de apoyo para los estudiantes.

12


http://www.monografias.com/trabajos10/foda/foda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/poli/poli.shtml

Amenazas: La apertura de instituciones de educacion superior publicas y privadas en el
estado origina una fuerte competencia debido a que imparten programas similares; los
egresados de estos programas concursaran por los pocos empleos disponibles. La
negativa de los empresarios a recibir estudiantes en préctica profesional impide lograr
una verdadera vinculacion con el sector productivo. También es importante comentar
que los empleadores Unicamente contratan a egresados de escuelas particulares para
altos mandos y para el nivel operativo a técnicos superiores cerrando de esta manera
su ciclo de produccion, de ahi la importancia de tener mas vinculacion con el sector
productivo para no quedar fuera del ciclo productivo de las organizaciones.

Fortalezas: El Area Académica de Ingenieria cuenta con académicos investigadores
con amplio reconocimiento en instituciones cientificas y académicas, asi como, en el
sector empresarial. Se cuenta también con un centro de investigacibn con
reconocimiento por parte del Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientificas
y Tecnolégicas (RENIECyYT) formado por investigadores agrupados en cuerpos
académicos consolidados, con experiencia laboral y con estudios de maestria y
doctorado, que permiten ofrecer estudios de posgrado como Maestria en Ciencias en
Ingenieria Industrial y de Manufactura y Doctorado en Ciencias en Ingenieria Industrial,
asi como las especialidades en Sistemas y Planeacion, Calidad y Productividad y
Sistemas Productivos. Una infraestructura adecuada y laboratorios de manufactura
integrada por computadora (CIM) y de manufactura convencional, laboratorio de
ingenieria de métodos, laboratorio de metrologia, laboratorio de ciencia de los
materiales, laboratorio de pirometalurgia, laboratorio de fisica, laboratorio de eléctrica y
electrénica, laboratorios de computo, laboratorio de quimica, laboratorio de hidraulica,
neumatica y térmica certificados bajo la norma ISO 9001:2000, se cuenta con sistemas
de informacion impresa y virtual, sistema de telecomunicaciones para videoconferencia
y educacién a distancia.

La licenciatura de ingenieria industrial cuenta con acreditacion de dicho programa por
parte del Consejo de Acreditacion para la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI).
Ademas, existe la posibilidad de insertar a los estudiantes en programas de
investigacion de los cuerpos académicos y un sistema confiable de reportes
estadisticos que permite la correcta toma de decisiones para la operacion del mismo. El
Area Académica esta vinculada con instituciones educativas de paises como Esparia,
Estados Unidos y Francia para el intercambio de docencia e investigacion por parte de
estudiantes e investigadores.

Debilidades: Falta de mecanismos adecuados para la seleccibn de estudiantes
aspirantes al programa, falta de un programa de residencias profesionales y un
adecuado programa de servicio social, inadecuado mantenimiento y actualizacion de la
infraestructura 'y equipo de laboratorios.

El programa no cuenta con actividades que fomenten una actitud emprendedora, un
inadecuado balance de la cantidad de académicos de tiempo completo y carencia de
un programa institucional de actualizacion docente por instituto. No se cumple con los
indicadores minimos de tutorias y asesorias.
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La tabla 1.10 expresa de manera esquematizada lo mencionado en los parrafos

anteriores.
Tabla 1.10 Anélisis FODA.

Matriz
FODA.

Fortalezas (F).

1.Area académica de
Ingenieria con amplio
reconocimiento.

2. Cuerpos académicos
consolidados con experiencia
laboral, grado de maestria y
doctorado.

3. Programas de Posgrado
(Especialidad, maestria y
Doctorado).

4. Laboratorio de Manufactura,
Metrologia, Métodos, Ciencia
de Materiales, Cémputo,
Quimica, Pirometalurgia,
Fisica, Eléctrica, Electronica,
Hidraulica, Térmica.

5. Acreditacién por organismos
Certificadores.

6. Contar con el Centro de
Vinculacion y Desarrollo
Educativo (CEVIDE), para
movilidad estudiantil

Debilidades (D).
1. Falta de un programa de

residencias  profesionales en
empresas
2. Inadecuado programa de

servicio social,
3. Carencia de un programal

institucional de  actualizacion
docente.
4. Inadecuado mantenimiento V|

actualizacién de la infraestructural
y equipo de laboratorios.
5. Profesorado por horas.
6. Dificilmente se cumple con los
indicadores minimos de tutorias y
asesorias.

Oportunidades (O).

1. Movilidad estudiantil.

2. Profesorado de tiempo
completo en la solucion de
problemas reales.

3. Estudios de posgrado
multidisciplinar en el
extranjero.

4. Participacion en becas de
apoyo para estudiantes.

Estrategias (FO).

1. Desarrollo de competencias a
través de un plan de estudios
actualizado.

2. Realizacién de préacticas en
laboratorios para reforzar los
conocimientos tedricos vistos en
el aula.

Estrategias (DO).

1. Asignaturas de Servicio Social
y Practica profesional para un
adecuado seguimiento.

2. Desarrollo de Practicas
Profesionales y vinculacién con
empresas.

3. Insercidon de estudiantes en
empresas nacionales para
impulsar el desarrollo del pais.

4. Contratar profesorado solo
para tiempo completo.

5. Un sistema de asesorias V|
tutorias adecuado.

Amenazas (A).

1. Oferta Educativa de Ingenieria
Industrial en el estado.

2. Desempleo en el estado.

Estrategias (FA).

1. Redisefios o ajustes curricula-
res en periodos de cinco afos.

2. Difusién de la licenciatura en la
educacion media superior.

3. Impulsar al estudiante para
cursar un posgrado o una
especialidad.

4. Programa de seguimiento a
egresados.

5.- Fortalecer la vinculacion del
personal académico con el sector
productivo.

Estrategias (DA).

1. Realizar programas que
permitan la  adquisicion de
equipos modernos  para

actualizar los laboratorios.
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1.2 Justificacion.

La globalizacion de la economia y la revolucion tecnoldgica estan dando lugar a la
consolidacion de un nuevo orden socioeconémico mundial. Los paises en el mundo se
van haciendo cada vez mas interdependientes; ya no se puede concebir su desarrollo 6
el de las instituciones educativas de manera aislada.

Actualmente la demanda del mercado, la competencia, la innovacion tecnolégica y los
organismos internaciones son quiénes plantean las lineas a seguir o ejercen presion
para reformar el disefio curricular en las instituciones educativas. Uno de los retos es
conciliar las demandas del mercado sin perder el interés por lo social.

Es por esto que el analisis planteado considera para el disefio curricular del programa
educativo las dimensiones social, institucional y disciplinar asi como los estudios de
pertinencia y factibilidad.

Con relacién a los estudios de pertinencia y factibilidad, que son: el estudio de mercado
laboral, estudio de la profesion, estudio de opinion de estudiantes, estudio de opinion de
profesores, estudio de academias, estudio de planes y programas, estudio de
trayectoria escolar, estudio de egresados, asi como el analisis del examen de egreso,
por parte del Centro Nacional de Evaluacion (CENEVAL), estos representan el
argumento principal, para fundamentar el redisefio curricular, del programa educativo
de la licenciatura en Ingenieria Industrial.

Se abordan aspectos relacionados con el mercado laboral para la profesion de
ingenieria industrial en el contexto internacional, nacional, regional y local, que cubre
algunos aspectos como: caracteristicas de las organizaciones, empresas e instituciones
(tamafos, actividades, cantidad, etc.). Se presentan los problemas y necesidades de
las empresas, tanto en el proceso productivo como en las funciones administrativas, los
requerimientos de recursos humanos en el area empresarial y aquellos adquiridos en el
area disciplinar (habilidades actitudes, conocimientos y valores).

1.2.1 Social.

Las universidades pueden jugar un papel mucho mas relevante en el desarrollo
econdémico, social y cultural de sus regiones, el compromiso regional que asuman las
universidades sera beneficioso para el desarrollo local como para ellas mismas.

Los ingenieros deben adaptarse a la competencia global, que esta y estara en
constante crecimiento. Como cada uno de ellos estard inmerso cada vez mas en el
ambito internacional, deberan aprender a apreciar otras culturas y la importancia de su
papel en la economia global.

Los futuros ingenieros estaran preparados para ayudar a la sociedad, solucionando
cuestiones sociales y éticas con respecto a diversas tecnologias. Asimismo, estar
profundamente educados y ser capaces de adquirir conocimientos rapidamente, ayudar
a plantear politicas nacionales, tomando en cuenta la importancia del servicio publico;
convertirse en lideres en los sectores tanto publico como privado, y representar asi a la
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sociedad. La profesion de ingenieria necesita reconocer que los ingenieros industriales
pueden construir el futuro a través del liderazgo en la sociedad y no sélo con trabajos
técnicos.

Conforme las empresas se mueven hacia el futuro, inevitablemente veran cambiar sus
formas de operacion; sus clientes demandaran tiempos de entrega méas cortos, altos
niveles de calidad y bajos costos. Estas nuevas necesidades crearan demandas de
fluctuacién de la produccion y requerirdn de una reduccién de costos, es lo que el
cliente demanda y cada dia exige con mayor fuerza.

Para solucionar la problematica de la industria manufacturera en el estado de Hidalgo,
que radica en los procesos de produccion, en el conocimiento de nuevos materiales,
técnicas, seleccion de maquinaria, personal, automatizacion y semi-automatizacion en
procesos industriales, de transformacion y la innovacion de tecnologias industriales,
qgue inciden directamente con la nacional, es importante contemplar los siguientes
aspectos que contribuiran al crecimiento y desarrollo de la misma. En el sector
econdémico: se requiere acceso a los créditos bancarios, mayor apoyo a los activos
comerciales, preparacién y actualizacibn de su personal administrativo y operativo,
incremento de politicas de negociacidon para el financiamiento de proyectos de
inversién, investigacion, diversificacion y expansion de la empresa.

En el sistema productivo se requiere de planeacién y administracién de la produccion,
asi como control de inventarios, manejo de materiales, programas regulatorios, del
control de la calidad y politicas de certificacion, métodos de trabajo, sistemas de
mantenimiento industrial a equipos, programas de seguridad e higiene industrial,
distribucién de planta, comercializacion de los productos, conocimiento de nuevos
materiales y procesos de produccion, ingenieria de métodos, logistica e ingenieria
ergonémica.

Los requerimientos generales del sector productivo son: la ingenieria, la administracion,
aspectos ambientales, disefio, produccién, automatizacion, manejo de recursos
humanos, tecnologia, investigacion y desarrollo. Dentro del &rea de la ingenieria, se
deben tener conocimientos de metal-mecanica, industrial, electronica, mecatronica,
materiales e informatica.

En el area de la administracion se requieren conocimientos en: planeacion estratégica,
procesos de simplificacibn administrativa, eliminacion de desperdicio administrativo y
productivo, conocimientos de economia, manejo de sistemas financieros.

En el area de aspectos ambientales se contempla principalmente el impacto ecolégico,
en el area de disefio tanto de productos y de procesos de produccion, distribucion de
planta, interpretacién de diagramas, manufactura flexible, asi también las formas de
produccion, mantenimiento de equipos e instalaciones industriales, demanda de
mercado. En el &rea de automatizacion se requiere de procesos de automatizacion y de
aplicacion de las nuevas tecnologias de produccion. Simulacion, sistemas de
inteligencia artificial y sistemas de manufactura integrados por computadora.
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Uno de los aspectos de suma importancia es el manejo de recursos humanos que
integra las relaciones humanas y grupos, legislacion y relaciones laborales, psicologia
industrial, en el area de tecnologia se considera: manufactura sincrona, reingenieria de
procesos, nuevas herramientas de calidad total, sistemas de trabajo con alto
desemperio, asi como de calidad en tecnologia de materiales y procesos, flujos de alta
tecnologia en sistemas de manufactura y nanotecnologia, en el &rea de investigacion y
desarrollo, resolver problemas reales de acuerdo al manejo de métodos y ser promotor
de la investigacion en todos los sistemas.

Con la implantacion del nuevo modelo curricular se pretende dar cumplimiento a las
necesidades sociales descritas en los parrafos anteriores y mediante el uso de
tecnologia de punta corresponder al disefio, desarrollo, operacién y administracién de
sistemas eficientes y eficaces enfocados a los sectores industrial, productivo y de
servicios teniendo en consideracion el respeto al medio ambiente.

Alcances de la licenciatura.

De acuerdo a las necesidades y problemas detectados en el ambito regional, nacional e
internacional, el alcance del programa educativo proporcionara los conocimientos
necesarios al egresado para solucionar la problematica actual y futura asociada a los
siguientes aspectos:

Manufactura flexible.

Recursos humanos.

Automatizacion.

Sistemas de manufactura de clase mundial.

Disefio.

Sistemas integrales de calidad (normas ISO, certificacién).
Sistemas modernos de fabricacion.

Ergonomia.

. Justo a tiempo.

10. Desarrollo y administracion de proyectos.

©CoNoh,rwNE

Requerimientos generales de los sectores productivos y de servicios.

El sector industrial y de servicios requiere los siguientes conocimientos, habilidades,
aptitudes, actitudes y valores:?

Conocimientos: en matematicas, fisica y quimica; en la planeacion y evaluaciéon de
proyectos; en ingenieria de manufactura de clase mundial; en calidad y mejora de la
productividad, en aspectos ambientales, en comercio y economia internacional asi
como de representacion de marcas y distribucion en el extranjero y de los aspectos
legales directos e indirectos involucrados, conocimientos de otro idioma, una amplia
especializacion en materias de produccion, manufactura, administracion y economia,

2 Informacién Obtenida del Estudio de la Profesién 2007

17



ingenieria ambiental, produccion, tratamientos de agua, procesos metal-mecanicos,
sistemas, disefio, manufactura flexible y robdtica.

Habilidades y aptitudes: El Ingeniero Industrial debe ser un profesionista calificado
para la mejora continua de los procesos industriales y de servicios. Sus aptitudes
generales se pueden resumir como: Un agente de cambio, administrador de la
produccion. habilidad para coordinar equipos de trabajo, habilidad para administrar en
situaciones de crisis derivadas de las transformaciones que estad experimentando el
pais, tomando decisiones rapidas y eficientes para resolver problemas y no afectar el
funcionamiento de las empresas, aptitud para motivar a la base trabajadora, de
participar y colaborar con equipos interdisciplinarios, manejar herramientas de alta
tecnologia, establecer sistemas de comunicacién organizacional y aplicar técnicas que
le permitan realizar investigacion y desarrollo tecnoldgico.

Actitudes: Dinamico, seguridad en si mismo, liderazgo en el ambito profesional y
agente de cambio, trabajar con rapidez y tener una actitud constante de superacion,
trabajo en equipo, analista, flexible, con iniciativa y creatividad para saber vender sus
ideas profesionales, tenaz, servicial, etc.

Valores: Etica para actuar correctamente en el desempefio de su profesion,
honestidad, honradez, lealtad y disciplina en el ejercicio profesional, Respeto por los
derechos humanos y el medio ambiente, confidencialidad ante el secreto profesional,
compromiso con la sociedad y la empresa, responsabilidad al brindar sus servicios
profesionales, seguridad profesional, espiritu critico y autocritico en los aspectos
relacionados con su profesion.

Lo antes listado, define la formacién y las posibilidades de insercion del egresado de la
licenciatura en Ingenieria Industrial en el sector laboral.

Posibilidades de Incorporacién Laboral.

De acuerdo a los resultados de la encuesta aplicada por la Direccion General de
Planeacién, sélo el 50 por ciento de los egresados accede al mercado laboral. Es
importante mencionar que esta cifra no contempla al total de los egresados, pues
algunos manifiestan no requerirlo, esto significa que algunos egresados no ejercen su
profesién porque no tienen necesidad o simplemente no lo desean.

En lo que respecta a los estudiantes del periodo julio diciembre 2006, que obtuvieron
empleo durante el Ultimo afio que estuvieron inscritos cursando la carrera, se tiene que
solamente el 35% de los egresados estuvieron trabajando durante el periodo
mencionado, 15% de la muestra expresaron que existia una total coincidencia de su
trabajo con la carrera; este porcentaje puede considerarse como un indicador de los
egresados que trabajan dentro de su campo disciplinar. Ademas se obtuvieron los
siguientes indicadores que, un gran porcentaje de éstos trabajé entre 15 y 40 horas por
semana, la mayoria requiri6 menos de 6 meses para obtener empleo, el 48% de la
muestra expresé que la carrera fue muy poco determinante en el proceso de encontrar
empleo; el 45% dice que lo facilito.
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Con respecto a los egresados que obtuvieron empleo por primera vez, al concluir sus
estudios (no necesariamente titulados), el 85% fue con categoria de empleado con un
ingreso de $5000.00 pesos como mas frecuente, 20% manifiesta una total coincidencia
con su carrera.

El 51% del total de egresados trabaja actualmente, de éstos el 80% lo hace como
empleado, como supervisor con un salario mensual de $6000.00 pesos como el mas
frecuente, el 10% gana entre $15,000.00 y $25,000.00 pesos mensuales, trabajando
entre 40 y 48 horas promedio semanales, sélo 25% afirma una total coincidencia con su
carrera. La mayoria tiene sélo un trabajo. Mas de 50% manifiesta que ha mejorado su
posicion laboral desde su primer empleo hasta el actual y mas de 60% en su salario. El
65% manifiesta estar satisfecho con la puesta en practica de sus conocimientos en las
organizaciones.

Oferta y demanda potencial de estudiantes del nivel medio superior a superior y
Su cobertura.

La oferta que proporciona el area académica de ingenieria es un valor fijo
semestralmente y se da como sigue:

Oferta:

Periodo Julio-Diciembre: 120 estudiantes.
Periodo Enero Junio: 90 estudiantes.

Nivel de posibilidades socioecondmicas de los aspirantes a cursar el programa.

La gran mayoria de los estudiantes son solteros, no tienen hijos, viven con sus padres,
son dependientes econdmicos, su padre es el jefe de familia y trabaja como
comerciante o empleado con un ingreso entre $4000 y $6000 pesos. Méas del 60% de
los jefes de familia tienen una escolaridad de secundaria, primaria o sin estudios; y 23%
plantea haber tenido que trabajar para costearse los estudios. Mas de 80% de los
encuestados manifiestan tener vivienda propia, 70% tienen teléfono, 60% cuentan con
jardin propio, 6% cuenta con una empleada doméstica, 40% tienen acceso a un
automovil, 15% cuenta con dos Yy ninguno tiene chofer.®

1.2.2 Institucional.

De acuerdo a las politicas establecidas dentro del Plan de Desarrollo Institucional de la
U.A.E.H. 2006-2010, se establecen las directrices que determinan los compromisos de
las actividades sustantivas de la universidad, éste plan implica un significativo avance
en cuanto a compromisos, estrategias de implantacion, planes de trabajo, metas
globales, y plazos, elementos que en su conjunto, guiaran y facilitaran la gestion

3 Informacion Analizada de Registros Otorgados por la Direccién General de Planeacion de la U.A.E.H.
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universitaria en un escenario dominado por una creciente competitividad y por la
globalizacion.

Los criterios de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion
Superior (CIEES) indican que el plan de estudios debera estar estructurado de tal
manera que el estudiante adquiera conocimientos, habilidades, actitudes y valores
relativos a la practica profesional de la ingenieria, en funcién de que sean capaces de
resolver los problemas de la profesion. También destacan, la necesidad de fomentar la
responsabilidad y el desarrollo de valores donde los conocimientos estén estructurados
de manera coherente y con una secuencia adecuada, en los aspectos teoricos y
experimentales.

Los referentes tedrico-metodologicos establecidos en los documentos del Modelo
Curricular Integral U.A.E.H., Reforma del Nivel de Licenciatura de 2007, y la Guia
Metodolbgica para el Disefio y Redisefio Curricular del Programa Educativo a Nivel
Licenciatura 2007, asi como el modelo educativo seran los elementos que rijan las
bases para el redisefio curricular.

El modelo educativo conforma un estado de referencia permanente sobre el cual se
articulan los procesos sustantivos y adjetivos de la Universidad, que parten de los fines
de la educacion propuestos en la Constitucién, se describen en la Ley General de
Educacién y son planteados, para ser cumplidos, en la Ley Organica de la Universidad
y sus demas normas.

Por su referencia de orden juridico y el caracter rector de sus enunciados para gobernar
la vida institucional en todos los sentidos, el modelo educativo, pese a su complejidad y
extension, debe ser considerado primero como una norma indicativa de la institucion,
pero también como la suma de sus costumbres aceptadas, codigos de conducta no
escritos y un modo de ser peculiar en lo politico que le confiere un sello distintivo a la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

El modelo educativo se compone y armoniza mediante lo que se ha denominado
dimensiones (filosofica, pedagdgica, sociolégica, juridica, politica y operativa) como si
su fondo y su forma, tuvieran una connotacién casi geométrica, que indica la direccion
de las acciones y abarca las caracteristicas distintivas del conjunto, como un todo
integrado.

En este sentido, la dimension filoséfica sirve de marco a las concepciones
profundamente humanisticas de la razon de ser y destino de la educacion, y su
trascendencia como hecho cultural colectivo, y a la vez, para que cada persona
construya su propio cuadro de valores y conocimientos. Por eso la dimension filosofica
aborda sin pretender agotar los temas esenciales del pensamiento axiolégico y
teleolégico de la institucion, con el propésito de que en ellos se refleje el compromiso
moral de la Universidad.

La dimensién pedagdgica es aquella que pretende reunir en un mismo cuerpo, diversos
aspectos articulados entre si, que abarcan desde las referencias de orden filosofico, ya
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enunciadas, hasta cuestiones de orden técnico sobre la forma como la institucion
integra y rige la curricula de los diversos tipos, niveles, modalidades y acepciones que
dan origen a sus programas académicos, las particularidades de los estudiantes en sus
diferentes clasificaciones y el papel de los académicos en los hechos educativos asi
como, las caracteristicas de los espacios para educar, reales y virtuales.

La dimensidn sociolégica se apoya en la concepcion e integracion de la comunidad
institucional y la suposicion de los valores colectivos, la afirmacion de las
responsabilidades que se tiene con la poblacién escolar al ingresar, y con la sociedad
externa cuando egresan, aciertan o fracasan.

La dimension juridica es la formula esencial de la institucionalidad y por tal motivo se
incorpora en el modelo educativo, a fin de presentar en forma resumida la estructura
juridica de la universidad. En ella se muestran los cuerpos de normas que derivan de
dos principios: La justicia y la verdad, de los cuales se desprende la dimensidn juridica
gue considera otro principio fundamental: La cultura de respeto a la ley.

La dimension politica representa el resumen de la sabiduria directiva de la institucién,
su capacidad para desarrollar redes de conceptos que establezcan lineas de
congruencia entre los principios rectores asentados en la dimension filoséfica, la trama
de las tesis educativas, los métodos, los procesos académicos y administrativos,
enunciados en la dimensién pedagdgica y el conjunto articulado de la cultura de la
legalidad asi como de los principios del derecho y las normas, expuestos en la
dimension juridica.

La dimension operativa orienta el trabajo de todos los sectores de la comunidad
institucional para que, con sentido cooperativo y, en consecuencia, un alto compromiso
social y solidario, se asuma la delicada responsabilidad de instrumentar el modelo. En
este sentido es imprescindible armonizar la totalidad del quehacer universitario, el cual
puede ser analizado en tres vertientes:

La primera se relaciona con el trabajo de tipo recurrente que permite mantener la
operacion normal de la universidad, con tendencia obligada a la mejora continua, pero
sin llegar a significar transformaciones trascendentes.

La segunda es la inherente a los programas y proyectos especificamente orientados a
la innovacion y cambio, en aras de transformar las carencias o errores de la operacion
universitaria en verdaderas areas de oportunidad, tratando redisminuir las amenazas
consideradas como variables exogenas de incidencia negativa en el desarrollo
institucional y cristalizar las oportunidades que brinda el contexto.

La tercer vertiente, bajo este enfoque, corresponde a la puesta en practica de los
procesos evolutivos derivados de los sistemas institucionales, cuya orientacion es
definitiva hacia la instrumentacion del modelo y su expresion obligada en su
connotacion pragmatica, operativa, tangible y evaluable de desempefio universitario,
teniendo como referente normativo al propio modelo.
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El Modelo Curricular Universitario.

La Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo adopta un nuevo modelo curricular
integral a partir del aflo 2007 como resultado de las recomendaciones e innovaciones
internacionales con relacion a la educacion. Este modelo se fundamenta en la
concepcion pedagdgica con un enfoque constructivista que permita la formacioén integral
de sus egresados con énfasis en lo cientifico, tecnologico y humanista, a través del
desarrollo de competencias genéricas y especificas como dispositivo pedagogico,
ademas asume la flexibilidad en el curriculum para generar programas educativos que
potencien y movilicen las posibilidades de los estudiantes para acceder a los
conocimientos y a otros contextos.

Considerando los estudios de pertinencia y factibilidad, se obtuvieron los siguientes
resultados, producto de la opinidn de los estudiantes:

En la aplicacién de la encuesta, las materias de Dibujo I, Ecuaciones Diferenciales,
Algebra Lineal, Estadistica | y 1I, Probabilidad, Dinamica, Estatica y Electricidad Basica,
son consideradas como ciencias basicas, en este campo mas del 50% de los
estudiantes las calificaron como muy utiles, mientras que el 34% considero que Quimica
es util.

En la encuesta de las materias de Computacion Il, Ciencias de los Materiales, Eléctrica
| y Il, Hidraulica, Termodindmica, Investigacibn de Operaciones | y II, Analisis
Econdmico | y Il, Electronica Industrial, son consideradas como ciencias de la
ingenieria, en este campo mas del 70% de los estudiantes las calificaron, como muy
Gtiles, mientras que entre el 29% y 34% considera que Ingenieria de Sistemas y
Resistencia de los Materiales, las calificaron como utiles respectivamente.

En la encuesta de las materias; Estudio de Trabajo, Localizacién y Distribucion de
Planta, Planeacion y Organizacion de la Produccion, Maquinas Térmicas, Metrologia y
Normalizacién, Control de la Calidad, Administracién del Mantenimiento, Ingenieria
Ambiental, Operaciones Unitarias, Control Numérico, Electrénica Digital, Procesos de
Produccién, Sistemas de Calidad, Normalizacién, Herramientas de Clase Mundial,
Ingenieria de Calidad, Elaboracion de Proyectos de Inversion y Sistemas de
Manufactura, son consideradas como aplicaciones de la ingenieria, en este campo mas
del 60% de los estudiantes las calificaron, como muy utiles, mientras que menos del
50% considera que ergonomia, Control de la Produccién, Seguridad e Higiene vy
Sistemas Organizacionales Informaticos, las calificaron como Uutiles.

En la encuesta de las materias; Ingles Basico, Comunicacion, Relaciones Humanas,
Liderazgo, Derecho Laboral, son consideradas como sociales y humanidades, en este
campo mas del 70% de los estudiantes las calificaron muy utiles, mientras que mas del
70% considera que metodologia de la investigacion e inglés las calificaron como poco o
nada utiles.
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Finalmente las materias; Contabilidad y Costos, Administracion y Planeacion
Estratégica, Economia, son consideradas como otros cursos, en este campo mas del
60% de los estudiantes las calificaron como muy utiles.

De la misma manera se tomdé la opinion a los académicos dando los siguientes
resultados:

El 75% de los académicos declaran conocer el plan de estudios mientras que 25% sélo
lo conoce parcialmente; 51% de ellos considera que el plan de estudios esta acorde con
las demandas actuales del mercado laboral y 32% considera que no lo esta; 58%
considera que la seriacion es correcta, 28% opina que no. Ademas que el perfil de
ingreso de los estudiantes es deficiente segun 30% de los académicos, suficiente de
acuerdo con 49% de los académicos y bueno segun 21% de los académicos.

El conocimiento previo para el aprendizaje considerado por los académicos es 45%
deficiente, 15% bueno y 40% suficiente. En lo que respecta al trabajo de las
Academias, el 66% lo consideran como regular, 21% bueno y 8% excelente y en
cuanto al mejoramiento de los contenidos programaticos es considerada como
relevante por el 100% de ellos.

Sobre las asignaturas que correspondieron a las ciencias basicas:

El 50% de los académicos opina que los contenidos programéaticos de las ciencias
basicas no son suficientes y 30.8% considera que son amplios; 50% considera estas
asignaturas de mucha utilidad y 38.5% opina que no existen practicas de las
asignaturas en este modulo.

Sobre las asignaturas que correspondieron a las ciencias de la ingenieria:

El 61% de los académicos opina que los contenidos programaticos de las ciencias de la
ingenieria son suficientes, 34.8% considera que son amplios, 61% de ellos considera
que las asignaturas de este mddulo son indispensables y 35% opina que no existen
practicas.

Sobre las asignaturas que correspondieron a la ingenieria aplicada:

El 48% de los académicos opina que los contenidos programaticos de las asignaturas
de ingenieria aplicada son suficientes y 50% considera que son amplios; 74% estima
que las asignaturas de este moédulo son de mucha utilidad profesional y 45% de
académicos opina que las practicas son suficientes.

Sobre las asignaturas que correspondieron a las ciencias sociales y humanidades: El
60% de los académicos opina que los contenidos programéaticos de las ciencias
sociales y humanidades son suficientes y la utilidad profesional de las asignaturas de
ciencias sociales y humanidades es considerada por 100% de académicos como
indispensable.
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Sobre las asignaturas de otros cursos: La totalidad de los académicos opina que los
contenidos programaticos de otros cursos son suficientes. La utilidad profesional es
considerada por 50% de académicos como indispensable y por el resto como de mucha
utilidad.

También se contemplé la opinion de las academias de Ingenieria Industrial,
Matematicas Basicas, Matematicas Aplicadas, Manufactura, Eléctrica y Electronica,
Computacion, Administracion y Economia, las cuales manifestaron lo siguiente:

Se sugiere eliminar de la curricula las &reas de énfasis, y a su vez conservar dentro de
la misma algunas de las siguientes asignaturas de las areas de calidad como;
Herramientas de Clase Mundial, Ingenieria de la Calidad, Sistemas Organizacionales
Informaticos, y de las areas de manufactura como: Control Numérico, Automatizacion,
Manufactura Asistida por Computadora. De igual forma se debe revisar el nimero de
créditos* asignados a cada asignatura, tales como Computacion | Estudio del Trabajo,
Localizacién y Distribucion de Planta y Manejo de Materiales, Analisis Econdémico |y I,
Investigacion de Operaciones | y I, Herramientas de Clase Mundial.

Se sugiere efectuar el cambio de nombre de las siguientes asignaturas como:

Elaboracion de Proyectos Por Evaluacion de Proyectos de Inversion.
Estadistica I. Probabilidad y Estadistica.

Estadistica Il. Por Estadistica Inferencial.

Clenc!a y Resistencia de Por Mecanica de Materiales.

Materiales.

Metodologia de la Por Fundamentos de  Metodologia de Ia
Investigacion. Investigacion.

Métodos numéricos. Por Analisis Numérico.

Ingenieria de Sistemas. Por Planeacioén e Ingenieria de Sistemas.
Localizacion, Distribucion de

Planta y Manejo de Por Planeacién y Disefio de Instalaciones.
materiales.

Contabilidad y costos. Por Contabilidad y Administracion de Costos.

Asimismo se debe de incluir y/o modificar los contenidos de las siguientes asignaturas:

a) Simulacion de Sistemas Discretos.

b) Mercadotecnia.

c) Administracion.

d) Automatizacion.

e) Control Numérico Computarizado.

f) CAD-CAM.

g) Técnicas de Optimizacion.

h) Manufactura Integrada por Computadora (CIM).

4Véase Anexo C, Tabla de Créditos Establecida de Acuerdo al Manual del Consejo de Acreditacion de La Ensefianza de la
Ingenieria (CACEI).
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i) Transformadas, Series y Sucesiones.
j) Algebra Vectorial.

k) Electricidad Industrial.

[) Disefio.

Ademas de incluir en la reticula del programa el Servicio Social y la Practica Profesional
a partir del 8° semestre, norma que se ha establecido de manera institucional.

1.2.3 Disciplinaria.

La Ingenieria Industrial ha tenido mayores necesidades de sistematizar los procesos de
produccion y administracion, herramientas, procedimientos y técnicas, las cuales se
desarrollan y fundamentan cada vez mas en los avances del conocimiento cientifico y
tecnoldgico.

El propoésito de la Ingenieria Industrial, consistio primeramente en aumentar la eficiencia
del trabajador industrial por medio de la aplicacion de algunos principios técnicos y
cierta habilidad para organizar su trabajo.

La creacion de nuevos métodos de trabajo, la innovacion tecnolégica en talleres y
fabricas, satisfacen las necesidades de mejorar la produccion involucrando la actividad
humana en procesos sisteméaticos, que posteriormente se generalizan a actividades de
transporte, comunicacion, servicio y administracion publica.

De lo anterior se concluye que la ingenieria industrial estaba basada en la produccién
tradicional masiva bajo los métodos de Taylor y Henry Fayol, considerando esto como
la practica decadente del ingeniero industrial, dando paso, a la practica dominante. En
la actualidad, dicha practica de la Ingenieria Industrial es un conjunto de ciencias y
técnicas en pleno desarrollo, que han evolucionado a partir de la idea concebida por
Taylor de aplicar los principios de la técnica y de las ciencias fisicas y la administracion
industrial con el objetivo inmediato de mejorar la productividad, los ingresos del
trabajador y la reduccién de costos, para propiciar una mayor competitividad, y el auge
econdémico de la empresa, en el &mbito internacional, ha demostrado que con el paso
del tiempo el interés por los programas de Ingenieria Industrial ha crecido y muchas
universidades y colegios en Canada, Europa, Australia y América Latina han creado
departamentos de especializacion. Por lo que la curricula correspondiente, evolucioné y
adopt6 diferentes corrientes; en Europa se orienta al disefio y el control de los procesos
de manufactura, mientras que en los Estados Unidos se enfoca a la administracion de
los procesos productivos, incluyendo aspectos de comercializacion y planeacion global
de la empresa.

En cuestidon del desarrollo de la curricula la Conferencia de Escuelas Europeas para la
Educacion e Investigacion de la ingenieria Avanzada (CESAER) por ejemplo, en uno de
sus documentos indica que en el continente europeo existe una division, en dos tipos
de titulos: Los de ciclo corto (con una duracion de 3 a 4 afios) con los que se obtiene un
diploma de Ingeniero Técnico o de Produccién/Ejecucion. Y los de ciclo largo con
duracion minimo 5 afos, en los que se obtiene un titulo de Ingeniero de
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disefio/investigacion, donde existe una buena base de conocimientos matematicos y
cientificos.

Se pueden observar que existen grandes diferencias entre universidades y estilos de
ensefianza y aprendizaje, que hacen dificil la comparacion, ofreciéndose programas
muy diversos: practicos, cientificos y con orientacion muy especifica y programas
generales, por lo tanto, hay grandes diferencias entre los titulos universitarios, aunque
ésta no sea formal. Sin embargo, las diferencias entre los sistemas educativos
responden, a la tradicion y a las necesidades industriales, pero también esta motivada
por la existencia de diferentes sistemas de acreditacion en ingenieria.

Por lo anterior, se hace la aclaracién del surgimiento de tres modelos de formacion
clasicos de la ingenieria industrial, siendo estos:

- Modelo especialista (aplicado): define aquellas titulaciones que se caracterizan por
ofrecer una formaciéon muy orientada hacia un campo tecnol6gico concreto.

- Modelo especialista (cientifico-tecnoldgico) el cual representa aquellas formaciones
que se autodefinen como especialistas en el sentido de conceder un titulo
especializado.

- Modelo generalista: definido por las caracteristicas de la formacién del Ingeniero
Industrial, esto es, caracter multidisciplinar y existencia de una base cientifica sélida.

Respecto al desarrollo de la carrera de Ingenieria Industrial en México, su campo de
aplicacion ha variado y se ha ampliado conforme crece la industria y se modernizan sus
procesos productivos; por eso, el Ingeniero Industrial se ha transformado, de ser un
ingeniero de métodos y de distribucion de planta, a ser un integrador y coordinador de
las diversas fases de la produccién que tienen que ver con los recursos materiales
técnicos y humanos, con el fin de elevar la capacidad competitiva de las industrias.

Debido a que el 75 % de los Ingenieros Industriales que egresan de alguna institucion
educativa en nuestro pais, proceden de algun Tecnoldgico, se realiz6 la reforma de la
Educacién Superior Tecnoldgica como respuesta a la demanda social, con el fin de
mejorar los conocimientos y capacidades de los profesionales que se forman en este
tipo de educacion.

La carrera de Ingenieria Industrial se reformé con el objetivo de impartir una formacién
genérica y al término del plan de estudios ofrecer ademés de diversas especialidades,
gue cubran las necesidades empresariales de la region, donde se localizan los
Institutos Tecnologicos que la imparten.

Estos trabajos de revision curricular tuvieron como plataforma una estructura académica
flexible que consiste de una formacién general béasica, y una especialidad definida
regionalmente bajo criterios y estandares educativos de caracter nacional e
internacional, las cuales abarcan el 75% de créditos para la parte genérica y el 25 %
restante para la especialidad, quedando la estructura del plan en cuatro areas
curriculares; ciencias basicas y matematicas, ciencias de la ingenieria, ingenieria
aplicada, ciencias sociales y humanidades.
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De esta misma revision se generd como el objetivo de la carrera de Ingenieria Industrial
en México: “Formar profesionales emprendedores, analiticos y creativos que mejoren la
productividad del sistema de produccion de bienes y servicios mediante el uso
adecuado de los recursos disponibles, actuando como agentes de cambio en su
disciplina y comprometidos con la problematica nacional.”

Refiriendonos a la Licenciatura de Ingenieria Industrial en la Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo, la cual inicia sus actividades el 22 de marzo de 1961, de manera
formal, con un plan de estudios que comprendia cuatro afios, y por las caracteristicas
del plan y los contenidos de los programas de estudio del profesional de esta rama,
convirtieron a la ingenieria industrial en el eslabon entre la administracion y el area
técnica de las empresas.

La ultima revision realizada al plan de estudios de la Licenciatura en Ingenieria
Industrial en la U.A.E.H. fue en el afio 2000, siendo el plan vigente, observandose en
éste, una marcada incidencia de las especialidades técnicas complementadas con
algunas materias humanisticas, resaltando ademas la inclusion de las ciencias
computacionales desde los primeros semestres de la misma, asi como de Teoria
General de los Sistemas, y las correspondientes areas optativas que inician al
egresado en campos mas especificos del conocimiento derivado de la Ingenieria
Industrial.

El perfil del ingeniero industrial ante los retos de la globalizacidén en el siglo XXI, permite
inferir que los desarrollos emergentes de la ingenieria industrial y tendencias mas
importantes se encaminan hacia los siguientes rubros bien definidos:

La productividad.

Simplificacién del trabajo y mejora de métodos.
Distribucién de planta.

Estandares de la mano de obra Directa.

Estandares de mano de obra Indirecta.

Ingenieria del proyecto.

Disefio de Instalaciones.

Administracion del inventario Cientifico.

Disefio de sistemas de informacion.

Andlisis financiero para la toma de decisiones administrativas.®
La manufactura.

La calidad.

La proteccion al medio ambiente y desarrollo sustentable.

En el futuro inmediato estas son las areas que requeriran de mayor atencién para el
desarrollo de nuestra regidn y nuestro pais. Para lograr formar a un profesionista
competitivo y capaz de trasformar su medio, se debe de basar su formacion con base a
seis ejes fundamentales descritos en fig.1.0 y sintetizados en la tabla 1.11

5 Cambios en la funcién del ingeniero Industrial entre 1960 y 1980 pag. |.13 Manual del Ingeniero Industrial Maynard, Tomo I, Mc
Graw Hill
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Fig.1.1 Ejes Disciplinares de Ingenieria Industrial.

En los ultimos afios el papel del ingeniero industrial se expande en forma significativa
mas alld de sus tradicionales funciones de respaldo y sumé responsabilidades de
liderazgo organizativo tanto en el disefio como en la integracién de los sistemas de
fabricacion y de servicios.

En el caso de la actividad fabril, incluyen el disefio y el desarrollo de nuevo hardware y
software que permitan la automatizacion de las funciones de produccién, asi como la
integracion de estas dentro de los ambientes de operacion Estas funciones incluyen
tareas criticas para el éxito del disefio, fabricacion asistida por computadora.

La tabla 1.11 sintetiza el perfil del Ingeniero Industrial en el siglo XXI.

Tabla 1.11 Enfoque que Determina el Perfil del Ingeniero Industrial ante el Siglo XXI.

Grupos de trabajo.

Condiciones de trabajo.

Enfoque Conocimiento Aplicacién

¢ Relaciones humanas. Controlar la pérdida de sensibilidad del hombre

e Superacion personal. por todo aquello que es esencialmente humano ,

e Liderazgo y motivacion. eliminando la obsolescencia en los

Enfoque e Responsabilidades del conocimientos, apo_yéndqse en programas
Humano supervisor. permanentes de mejoramiento. Como apoyo en
e  Evaluacion del las técnicas prospectivas, tormenta de ideas,

desempefio. analisis estructural, juego de actores, matrices de

impacto cruzado y escenario.
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e Higiene y seguridad.
e Capacitacion del personal.
e Planeacion Estratégica. Identificar ideales, misidn, objetivos, estrategias,
e Organizacion Adaptativa. politicas, planes y actividades especificas que
Enfoque e Direccion participativa. llevaran a Ia empresa al nivel de manufactura de
Administrativo | Control Prospectivo. clase mundial.
e Sistemas de Informacion
Estratégica.
¢ Investigacion de Aplicado a problemas que se refieren a la
operaciones. conduccion y coordinacion de operaciones o
e Control de Inventarios. actividades dentro de una organizacion como
Enfoqug e Calidad. controlar los flujos de fabricacién con el apoyo de
Operacional e Mantenimiento preventivo técnicas como el Justo a Tiempo (JIT); controlar
total (TPM). los defectos con el enfoque de la calidad total
(TQC); control de fallas en instalaciones y equipo.
e Disefio asistido por Retener a la fuerza de trabajo para que ocupe los
computadora (CAD). nuevos puestos para el desarrollo, operacion y
mantenimiento del equipo altamente tecnificado.
* Manufactura apoyada por Dirigir conscientemente los esfuerzos de los seres
computadora (CAM). humanos apartandolos de tareas que puedan ser
Egézg?ggico « Manufactura integrada por | hechas por los robots y otras maquinas, y
computadora (CIM). canalizarlos hacia otras funciones en las que el
. tiempo pueda ser invertido y recompensado en
* Robdtica. actividades que sirvan a la humanidad.
e Tecnologias de
conservacion de la energia.

Fuente: GestioPolis.com, Ing. Ivan Escalona Ingenieria Industrial UPIICSA — IPN, Home page. Mayo 2002, [en linea]
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/gerl/introalaii.htm [12]

Desde finales del siglo XX, nuestro pais ha estado afrontando cambios importantes,
cada vez que se firma un nuevo tratado comercial 0 que una empresa incrementa su
mercado y mejora su productividad y rentabilidad, se presenta un nuevo reto para las
organizaciones, estos cambios son como sefales de alerta que indican que es el
momento de prepararse y evolucionar. Por otra parte la tendencia actual de las
empresas, es obtener una posicion competitiva dentro del mercado, es por ello que
deben implementar cambios organizacionales dirigidos a la mejora continua y sobre
todo al logro de la excelencia, teniendo como meta convertirse en empresas de clase
mundial.

Por lo anterior, las instituciones de educacion superior, estan comprometidas con la
sociedad de formar profesionistas competitivos a nivel mundial por lo que deben
ocuparse de mantener el curriculo de sus programas educativos a la vanguardia
capaces de generar las actitudes, aptitudes y conocimientos disciplinares que
involucren a los egresados en la toma de decisiones encaminadas a dar solucion a la
problematica emergente y permanente de la sociedad globalizada.

La Universidad Autébnoma del Estado de Hidalgo, consciente de esta situacion, a
generado estrategias que le permita ser competitiva y la ubiquen en estadios del
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camino de la mejora continua buscando siempre la excelencia en sus tres actividades
sustantivas, educacion, investigacion y vinculacion. El mantener de forma
sistematizada la revision curricular de sus programas educativos como estrategia
competitiva, ha permitido establecer las metodologias para generar los planes de
estudio correspondientes para el logro de la actualizacion del curriculo de una
disciplina.

El proceso educativo actual se caracteriza por los siguientes aspectos: El plan de
estudios vigente de la licenciatura consta de nueve semestres, 63 materias de las
cuales 59 son obligatorias y 4 asignaturas optativas a elegir de 12 asignaturas
integradas en las 3 areas de énfasis que se mencionan a continuacion:

Manufactura

1. Electronica Digital.

2. Control Numérico.

3. Automatizacion.

4. Manufactura Asistida por Computadora.

Calidad.

Herramientas de Clase Mundial.
Ingenieria de la Calidad.

Normalizacién.

Sistemas Organizacionales Informaticos.

rwnE

Ingenieria Ambiental.

Tratamiento de solidos, liquidos y gases.
Tratamiento del agua.

Estudio de impacto y riesgo ambiental.
Legislacion Ambiental.

PwpNpPR

Las areas de énfasis, optativas, incorporan conocimientos actualizados y requeridos por
el sector empresarial. Cada dia se hace mas necesario innovar el proceso de
aprendizaje-ensefianza. Consideramos que actualmente los estudiantes, se
encontraran cursando periodos semestrales, que van desde primero hasta noveno
semestre, nos encontramos viviendo una etapa donde las tecnologias tiene presencia
en el quehacer diario del aprendizaje y la ensefanza.

Es imprescindible que los estudiantes y académicos sepan utilizar el ordenador o
computadora, ya que se puede aplicar al proceso aprendizaje-ensefianza,
constituyendo una nueva especie de idioma universal que deben tener los estudiantes.

Asimismo de manera paralela con la computadora, existen otros medios multimedia,
bastante difundidos y también de amplio dominio de los estudiantes, como por ejemplo:
los equipos DVD, video proyectores, videograbadoras, camaras fotograficas digitales,
equipos de sonido sofisticados, etc. Algunas formas de utilizar estos medios multimedia,
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son en la preparacion de clases para todas las areas y niveles, conferencias,
exposiciones, actividades y ceremonias escolares, entre otras. Para ello se necesita
que la comunidad estudiantil conozca estos sistemas y posea conocimientos basicos
para su uso y aplicacion.

Las universidades son quizas los lugares donde méas se requiere multimedia. En el
contexto del modelo educativo habran cambios, en el proceso aprendizaje-ensefianza,
en los proximos afios, en particular los estudiantes inteligentes descubriran que pueden
ir mas alla de los limites tradicionales de la ensefianza.

Con el apoyo de la computadora los estudiantes, recibiran teoria y practica, que les
permita profundizar en nuevas herramientas y técnicas de la ingenieria industrial; esto
demanda que las aulas estén equipadas con audiovisual, computo y disponer de una
serie de titulos educativos para su formacioén en cuanto a:

i. Las relaciones académico-estudiante.- Se propician a través del enfoque
conductivista, donde el académico es el actor principal del proceso impartiendo sus
conocimientos hacia los estudiantes. Esto genera una relacién simple de emisor a
receptor. Las relaciones entre docentes (académico-académico) se da
principalmente en el seno de las academias donde se discuten problemas
académicos y, eventualmente, otros relacionados con la docencia; esta relacion
fomenta la vinculacion y el intercambio de ideas y experiencias entre docentes. Otra
forma menos frecuente de interrelacion se da por medio de los programas de
educacion continua donde el docente recibe actualizacion disciplinar y docente.
Finalmente, las relaciones estudiante-estudiante, se verifican a través de la
convivencia en el aula y del desarrollo de actividades extracurriculares,
principalmente sociales y de manera informal, las deportivas y otros.

ii. La construccién de conocimientos.- Se basa en el desarrollo de la estructura
cognoscitiva de manera l6gica y secuencial. EI programa aborda este problema
mediante la asignacién de un grupo de materias basicas (matemaéticas, fisica y
quimica) con el fin de homologar los conocimientos y sustentar las bases de lo que
seran las asignaturas de especialidad. Para ello, el plan de estudios esta enlazado
con materias antecedentes, consecuentes y equivalentes. Asimismo, en el aula el
conocimiento se construye a través de la exposicidn de los aspectos tedricos por
parte del académico, la ilustracion con ejemplos y problemas reales, la practica en
laboratorios, el desarrollo de tareas, trabajos de investigacion, la participacion del
estudiante en seminarios, y trabajos de grupo y/o equipo que lo obligan a consultar
bibliografia y materiales relacionados con el tema.

iii. Practicas educativas.- Se desarrollan por medio de la imparticion de la catedra
mediante clases tedricas en las aulas con el uso de tecnologia didactica y
reforzandola con la practica en laboratorios y talleres. También se caracteriza por
solicitar la participacion del estudiante en la elaboracion y exposicion de
investigaciones frente a grupo y supervisado por el académico. Ocasionalmente, se
llevan a cabo visitas a empresas donde el objetivo principal es conocer el estado
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V.

actual de éstas en cuanto a tecnologia, procesos, necesidades, organizacion, entre
otros, asi como, comprobar algunos aspectos tedéricos estudiados en el aula.

Evaluacion del aprendizaje- Esta actividad se realiza a través de la aplicacion de
examenes escritos, orales, por la exposicion de proyectos y trabajos extra-clase,
evaluacion de laboratorios, reporte de practicas, la asistencia, la participacion en
clase y otros.

Acreditacion de la competencia.- Actualmente la Unica forma de evaluar la
competencia del estudiante es por medio de de la evaluacién del aprendizaje (ver
inciso anterior). Por su parte, con respecto al egresado, la competencia de los
mismos por medio del Examen General de Egreso de Licenciatura en Ingenieria
Industrial (EGEL-CENEVAL). Otro indicador no muy confiable es el que arrojan las
estadisticas del Programa de Seguimiento a Egresados con el que cuenta la
U.A.E.H.

Los procesos-educativos que requiere el nuevo programa con respecto a los puntos
evaluados anteriormente estan indicados de manera desarrollada a continuacion:

Las relaciones académico-estudiante.- El proceso aprendizaje-ensefianza
debe estar centrado en el estudiante, debe haber reciprocidad entre éste y las
estrategias didacticas (equipo audiovisual, material did4ctico, actividades
extracurriculares y servicio de Internet), cuya esencia y objetivo central es que
adquieran aprendizajes significativos y donde el académico funja como mediador
entre éstos y los estudiantes, a través de la participacion activa en el proceso,
cooperando y colaborando entre ellos y no sea él quien tenga el control absoluto
como unico transmisor de conocimientos. La relaciéon académico-académico se
debe sustentar en la colaboracion de actividades académicas conjuntas, la
responsabilidad compartida de pares académicos. Ademas se debe fomentar de
forma institucional, la constante actualizacién con alta calidad, tanto disciplinar
como docente. Las relaciones estudiante-estudiante deben darse a través de
actividades docentes intergrupales respetando la equidad de género, religion, los
rasgos culturales, y otros valores. Se debe fomentar la creacion de grupos
culturales, deportivos y sociales.

La construccién de conocimientos.- Debe basarse en el aprendizaje
significativo y no limitarse a la conexion entre los aprendizajes nuevos con los
previos, sino que la esencia implica ir mas alla. Es decir, se debe transformar y
modificar la informacion, asi como la estructura cognoscitiva del estudiante.

Practicas educativas.- Es deseable que el nuevo programa esté sustentado en
las siguientes estrategias didacticas que facilitan el aprendizaje centrado en el
estudiante: Enseflanza Problémica, Aprendizaje cooperativo y colaborativo,
métodos expositivos, estudio de casos, resolucion de ejercicios y problemas,
aprendizaje basado en problemas, aprendizaje orientado a proyectos y contratos
de aprendizaje.
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iv.' Evaluacion de aprendizaje.- La evaluacion debe enfocarse bajo la perspectiva
del constructivismo. es decir, dialogar y reflexionar sobre el proceso de
aprendizaje y ensefianza como parte integral de éste. Se sugiere desarrollar la
evaluacion por parte de los siguientes actores: La auto evaluacion, la evaluacion
grupal®, la evaluacion intergrupal y la del académico.

v." Acreditacion de la competencia.- No solamente considera la acreditacion total
de las asignaturas del plan de estudios, se basa en la solucion integral de casos
reales de ingenieria y ejecucion de proyectos propuestos por empresas, todo ello
primeramente bajo la supervision del académico y un representante de la
empresa. Lo anterior aplica en los casos de estudiantes de los Ultimos semestres.
Asimismo, durante los semestres previos el estudiante adquiere un cumulo de
conocimientos que le permitiran alcanzar el nivel de competencia deseado
ademas de un aprendizaje progresivo que le permita desarrollar. Se debe
considerar que la solucion integral de casos reales estara estrechamente ligada a
la Practica Profesional, que permitird al estudiante desenvolverse en el ambito
externo, coadyuvando a la formacién competente del mismo. Dentro de las
consideraciones que permitan medir la competencia, el Examen General de
Egreso de Licenciatura en Ingenieria Industrial (EGEL-CENEVAL) seguira siendo
un factor importante, ademas de aquellos lineamientos que llegaran a
establecerse con el fin de lograr una titulacion cero.

La Ingenieria Industrial sigue siendo una disciplina de actualidad, e importancia
fundamental e irrefutable dentro del contexto industrial y de servicios, no obstante,
requiere actualizar sus planes de estudio con la incorporacion de campos emergentes
del conocimiento tales como Just In Time (JIT), Constant Work In Process (CONWIP),
Enterprise  Resource Planning (ERP), Materials Requeriment Planning
(MRPI),Manufacturing Resource Planning (MRP 1), KANBAN, Total Productive
Maintenance (TPM), Seis sigma, Manufactura Esbelta, Logistica, simulacion digital,
benchmarking empowerment, outsourcing, World class manufacturing, Computer
Integrated Manufacturing (CIM), Single Minute Exchange of Die (SMED), Flexible
Manufacturing System (FMS), Computer Aided Design-Computer Aided Manufacturing
(CAD-CAM), Quality Function Deployment (QFD), Total Quality Management (TQM),
entre otros.

Desde un punto de vista académico, deben reformarse las técnicas de ensefianza
reforzando el aprendizaje centrado en el estudiante con un enfoque constructivista,
acorde a los nuevos retos que impone la globalizacion y la competencia actuales.

El programa debe garantizar que sus egresados sean profesionales competentes para
solucionar la problematica actual en el sector productivo y de servicios.

6 Recordar que en el enfoque constructivista se trabaja en forma individual y colaborativa.
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1.3 Misidon y Vision.
Mision.

Formar ingenieros industriales competitivos, con solidos conocimientos, habilidades,
valores, con una actitud reflexiva, critica, creativa, emprendedora, innovadora,
humanista y de liderazgo, capaces de trabajar con grupos multi e interdisciplinarios en
la creacion y aplicacion de métodos para la produccién de bienes y prestacion de
servicios, que coadyuven al desarrollo social en relaciébn con los requerimientos que
demanda el mercado laboral.

Vision.

Ser un programa educativo formador de los mejores ingenieros industriales con
identidad institucional, caracterizada por una formacion interdisciplinaria desde una
perspectiva académica, practica e investigativa que les permita insertarse con éxito en
el mercado laboral y ser lideres del desarrollo social, tecnologico e industrial del estado,
region y pais.
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Capitulo 2. Criterios de Selecciéon y Organizacién de Contenidos.

En este apartado se abordan los criterios de seleccion y organizacién de contenidos
que el modelo curricular de la licenciatura en Ingenieria Industrial contempla para su
redisefio en sus diversas modalidades (escolarizada, virtual y semipresencial). El
contenido como conjunto de saberes (saber, saber ser, saber hacer, saber emprender y
saber convivir), que engloban conocimientos, habilidades, hébitos, valores, actitudes y
aptitudes se construyen a partir de los criterios de campos problematicos y disciplinares
asi como de los ejes transversales, competencias, perfiles del estudiante seleccionada
conforme a la metodologia propuesta para ello.

En cuanto a la organizacion de los contenidos éstos quedaran en asignaturas en
funcion de ndcleos y areas de formacién, campos probleméticos y ejes teméaticos los
cuales deberan aterrizarse con base en la estructura curricular que se desarrolle
durante el proceso en un mapa curricular.

2.1 Plan de Estudios por Asignaturas.

El plan de estudios por asignatura es la referencia sintética y analitica del conjunto de
saberes abordados de forma inter, trans y disciplinar que organizados en asignaturas;
de acuerdo a la guia metodoldgica para el disefio y redisefio curricular reforma 2007, la
realizacion del mismo comprende la siguiente estructura: Objetivos curriculares, Ejes
transversales, perfiles del estudiante, la seleccion y organizacién de contenidos se
desarrolla a través de los campos problematicos, las areas de formacién y la integracion
de objetivos y contenidos. La organizacion de contenidos abarca temas como los ejes
tematicos, los ndcleos de formacion, la organizacion del mapa curricular y las
competencias.

2.1.1 Objetivos Curriculares.

Los objetivos curriculares son los propésitos que expresan las finalidades educativas y
son los elementos que determinan, distinguen e identifican la profesién del egresado de
la Licenciatura en Ingenieria Industrial, definen los resultados que deberan obtenerse a
partir del proceso educativo sirviendo de base para la elaboracion del plan de estudios.
También tienen el propdsito de formar profesionales con conocimientos, habilidades,
valores y una actitud humanistica y un respeto por el medio ambiente que les permita
ser capaces de:

+ Aplicar las técnicas del estudio del trabajo, seguridad e higiene y ergonomia
mediante un examen critico, sistematico de las instalaciones y actividades llevadas
acabo en una organizacion para garantizar que el trabajo resulte agradable, sencillo,
seguro Yy eficiente.

+ Aplicar los métodos de localizacion, distribucion de plantas y manejo de materiales
para minimizar los costos de transporte, e incrementar la productividad.

35



+ Desarrollar e implementar los sistemas de calidad en las organizaciones, mediante
la aplicacion de técnicas estadisticas y herramientas de clase mundial para mejorar
la competitividad en las organizaciones.

+ Aplicar técnicas de mantenimiento para garantizar el funcionamiento continuo,
seguro y econémico de la maquinaria y de las instalaciones de las organizaciones.

+ Elaborar y administrar proyectos de inversion con un enfoque creativo e innovador,
basado en la metodologia cientifica y técnicas computacionales adecuadas para dar
propuestas de solucion a las necesidades sociales.

¢ Analizar y evaluar los sistemas productivos en las organizaciones mediante la
aplicacion de técnicas de administraciéon de produccion, que permitan alcanzar la
optimizacion de recursos dentro de la organizacion.

+ Establecer y evaluar sistemas de manufactura existentes mediante la aplicacion de
técnicas y herramientas de clase mundial para lograr una organizacién competitiva.

2.1.2 Ejes Transversales.

De acuerdo con la Guia Metodoldgica para el Disefio y Redisefio Curricular de los
Programas Educativos a Nivel Licenciatura Reforma 2007, los ejes transversales son
conocimientos generales de caracter universal transferibles a situaciones nuevas con el
fin de que los actores del proceso de aprendizaje-enseflanza sean capaces de
orientarse de modo racional y autbnomo en situaciones de conflicto de valores y tomar
posturas y decisiones de las que se hagan responsables, ademas se establece en el
plan de estudios de la licenciatura en ingenieria industrial con la finalidad de desarrollar
las capacidades basicas que fortaleceran las estructuras cognitivo-subjetivas, socio-
afectivas y de accion psicomotor que atienden aquellos aspectos esenciales para la
formacioén del profesional y que no necesariamente requieren ser desarrolladas en una
asignatura especifica, sino por el contrario por su caracter, se pueden conformar en
cualquiera de los contenidos del plan de estudio.

Los ejes transversales deben desarrollarse paralelamente con los contenidos,
fortaleciendo el area de las competencias.

Los ejes transversales que asume la Universidad a nivel institucional son:
Educacion para la igualdad. Propicia la valoracion y respeto por la interculturalidad y

garantiza la igualdad de oportunidades por género, edad y condicion social, con base
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

e Respeto y valoracion por la interculturalidad: Impulsar el conocimiento vy
comprension de distintas culturas, fomentando el respeto y la tolerancia hacia la
diversidad cultural.
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e Igualdad de oportunidades por género: Impulsar un entendimiento de la
problematica de equidad de género y fortalecer la igualdad de oportunidades, sin
importar raza, sexo, condicion social, creencia y tendencia politica.

e Accesible para todos y para toda la vida: Fomentar el acceso y la participacion activa
en la cultura en diversos sectores de la poblacion.

e Capacidad para vivir escenarios cambiantes: Fomentar en el estudiante la apertura,
la flexibilidad cognitiva y las habilidades de aprender a aprender que le permitan
adaptarse a los cambios sociales y mejorar su entorno.

Educacion integral. Desarrolla la personalidad del ser humano de forma equilibrada,
considerandolo como un ser complejo (biopsicosocial), por lo que cada parte que lo
constituye crece y evoluciona armoniosa y proporcionadamente para alcanzar su
plenitud, considerando las potencialidades del individuo para desarrollar sus
capacidades.

Parte del convencimiento de que el ser humano mientras esta vivo puede favorecer su
desarrollo y por ende alcanza un mayor nivel de aprendizaje. El objetivo de la
educacion integral es desarrollar habilidades, capacidades, valores, actitudes vy
aptitudes intra e interpersonales que le permitan a los actores educativos interactuar en
diversas situaciones.

Educacién para la vida activa. Desarrolla capacidades emprendedoras y creativas para
identificar, plantear y resolver problemas en los diversos sectores, implica invertir en los
avances de la ciencia y la creacion de tecnologia en condiciones apropiadas para la
consolidacion del estudiante como profesional en los planos local, estatal, nacional e
internacional a través de asignaturas, trabajos y de la visualizacién de la complejidad de
los sectores productivos, fomentar el desarrollo de proyectos que contemplen desde la
planeacién hasta la realizacion de los mismos y promocion de los diferentes grupos en
los diferentes contextos y &mbitos sociales. Véase Tabla 2.1 Ejes transversales.

Educacion Ambiental. Desarrolla la formacion y reflexion del ser humano hacia el medio
ambiente, impulsando la conciencia del mismo considerando la adecuada utilizacion y
explotacion de los recursos naturales renovables y no renovables que permita un
desarrollo sostenible del entorno.

Las tablas que a continuacion se muestran (tablas 2.1, 2.2, 2.3, 2.4), describen de
manera global el conjunto de rasgos, especificaciones, dimensiones habilidades,
actitudes, valores, aptitudes y conocimientos que brindan las estrategias suficientes que
abordan la especificidad del eje transversal que han de implementarse en el instituto.
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INSTITUTO DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA.
Tabla 2.1 Implementacion de Ejes Transversales (Educacion para la Igualdad).

) COMPRENSIONES Ao
EJE TRANSVERSAL RASGOS ESPECIFICACIONES DIMENSION Y HABILIDADES ACTITUDES VALORES APITUDES LA
CONCEPTOS CONTENIDOS ESPECIFICIDAD
. Integracion y
Conocimiento desarrollo de
Respeto y Fomentar, comprender y Afectiva Intelectual- Cultura. Hablar. Preactiva. Respeto. Comunicacion. del entorno. [IEEEES R R
optimizacién de
valoracion por la propiciar el respeto de Cognoscitiva. Civilizacion. Escuchar. Positiva. Verdad. Conocimiento y E)?CU[SOZ-
isefio de
interculturalidad. nuestra y de otras Social. Ciencia. Observar. Emprendedora. Honestidad. comprensién de proyectos de
) L -, B . vanguardia.
culturas promoviendo la Etico-valdrica. Tecnologia. Investigar. los avances
generacion aplicacion y tecnolégicos.
difusién de la ciencia y la
EDUCACION PARA LA tecnologia.
IGUALDAD
Implementar Integracion de
. . . ) } actividades equipos de trabajo.
:)guoarlt(ii(iidades (le; Rei(;n(;ifie(;aydf::deen}:;las Afectiva. Etica. Conocery Proactiva y de Respeto. Inteligencia y ey et Elaboracion de
ggnero P ppersonas sin Intelectual- Capacidad. evaluar las respeto. Igualdad. conocimiento Considerar proyectos
discriminacién de género. Cognoscitiva Igualdad. habilidades Compromiso. para valorar S|stema_s'de |nd|V|quaIes de
evaluacion. trabajo, exponer y
Social. Respeto. personales. las compartir
Etico-valdrica. Motivacién. capacidades. experiencias.
Integrar y Elaboracion de
Accesible para Afectiva. Aprendizaje Desarrollar las Proactiva Equidad. Comunicacion ﬂezﬁ_réoltljar uabsios d.e,
todos y para toda . significativo habilidades B . abilidaces ST
- Promover la igualdad de Intelectual- Cooperativa Honestidad. Respeto. para efectuar Exposicion de
la vida. oportunidades para el lgualdad. personales. trabajos de trabajos
op p Cognoscitiva. Compromiso. De mejora Disciplina. N Ll jos y
ingreso y asegurar el Cooperacion investigacion y proyectos.
acceso al aprendizaje Social. Comlﬂ)nicaciéﬁ continua. Responsabilidad. de proyectos. Fomentar el
significativo en el proceso . - . Intercambio de
- Etico-valdrica. .
de formacion. ideas.
Capacidad para Desarrollar la capacidad . - . . s Considerar la Integracion y
vivir escenarios de adaptacién a Afectiva. Adaptacion. Desarrollar Preactiva. Responsabilidad. Conocimiento. salvatin 6o el el
culturales diferentes circunstancias Intelectual- Capacidad. capacidades de Honestidad. Adaptacion. problemas préacticas de
cambiantes. y de integraciéon arménica - . L . . reales a los que laboratorio.
a diferentes contextos Cognoscitiva, Integracién armoénica. adaptacion y de Compromiso. o eliETen B Desarrollo de
sociales y de formacién Social. Formacion. formacion. industrias. proyectos
profesional. industriales.

Etico-valdrica.
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Tabla 2.2 Implementacion de Ejes Transversales (Educacion Integral).

ESTRATEGIAS
PARA ABORDAR
EJE TRANSVERSAL RASGOS ESPECIFICIDADES DIMENSION COMPRENSIONES HABILIDADES ACTITUDES VALORES APTITUDES CONTENIDOS LA
Y
CONCEPTOS ESPECIFICIDAD
Desarrollo Afectiva. Etica profesional y Solucién de Sensibilidad. Responsabili- Anélisis. Entender las Utilizacién de
equilibrado, Integrar actividades Intelectual - valores. problemas Humanista. dad. Toma de caracteristicas conocimientos de
armonioso y sociales y humanisticas Cognoscitiva. Comunicacion. Transmitir Superacion. Honestidad. decisiones. del nuevo las matematicas,
proporcionado de en equilibrio con las Social. Tecnologia. conocimientos. Compromiso. Eficiencia. entorno que fisica, ciencias de la
la personalidad cientificas y tecnolégicas Etico-valérica. Seguridad. Lealtad. contempla el ingenieria y ciencias
(biopsicosocial). para el desarrollo de la desarrollo sociales para
personalidad. tecnoldgico asi predecir los
como los retos resultados obtenidos
que el mismo de los sistemas
impone a integrados de
cualquier recursos humanos,
organizacion. materiales y
equipos.
Busqueda del
Afectiva. Capacitacion. mejoramiento. Humanista. Responsabili- Innovacion. Apoyar y Creacion de
Considera las Favorecer el aprendizaje Intelectual - Estrategias. Escuchar. Perseverante. dad. Conocimien- capacitar escenarios para
capacidades del significativo fortaleciendo Cognoscitiva. Técnicas de Comunicar. Compromiso. to. grupos de evaluar las
individuo. las capacidades Social. aprendizaje. Sentido comun. Honestidad. Creatividad. trabajo habilidades
individuales. Etico - valérica. Competencias. Adaptacion. considerando la Disefio de métodos
Desarrollo. Paciencia. informacion y de trabajo buscando
los aspectos de la eficiencia y la
EDUCACION INTEGRAL produccion. eficacia.
Desarrolla Afectiva. Interactuar con Integradora. Respeto. Creatividad. Construir Integracion de
habilidades, Fomentar estrategias Intelectual- Aprendizaje. distintos Humanista. Responsabili- Manejo de modelos que cursos que ayuden
capacidades, didacticas centradas en el Cognoscitiva. Evaluacion. grupos. Preactiva. dad. proyectos. permitan la a descifrar como
valores, actitudes y desarrollo del Social. Competencias. Escuchar. Mejora Disciplina. Asesoramien capacidad de hacer mejor las
aptitudes autoaprendizaje Etico-valérica. Estrategias. Manejo del continua. Lealtad. to. adquirir cosas.
interpersonales. sustentado en el tiempo. Honestidad. conocimientos
conocimiento y valoracién Deseo continuo rapidamente.
de si mismo. .de aprender.
Desarrolla Afectiva.
habilidades, Intelectual- Trabajo colaborativo. Planear. Integradora. Respeto. Creatividad. Capacidad de Integracion de
capacidades, Desarrollar el trabajo Cognoscitiva. Trabajo cooperativo. Organizar. Humanista. Responsabili- Liderazgo. adaptacion a la equipos de trabajo
valores, actitudes y colaborativo y cooperativo Social. Capacitacion. Comunicar. Superacion. dad. Toma de competencia para solucionar
aptitudes basado en el respeto a las Etico-valérica. Integrar. Honestidad. decisiones. global problemas de la
interpersonales. capacidades individuales. Desarrollar. Disciplina. Aprender de industria.
Compromiso. otras culturas y Exposicion de

su aportacion
en la economia
global.

trabajos.
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Tabla 2.3 Implementacion de Ejes Transversales (Educacion para la Vida Activa).

ESTRATEGIAS

COMPRENSIONES PARA ABORDAR
EJE TRANSVERSAL RASGOS ESPECIFICIDADES DIMENSION N HABILIDADES | ACTITUDES VALORES APTITUDES | CONTENIDOS LA
CONCEPTOS ESPECIFICIDAD
Capacidad
emprendedora y Afectiva. Ciencia. Comunicacion. Reflexiva. Responsabili Creatividad. Fomentar la Considerar la
creativa para Fomentar el trabajo Intelectual- Tecnologia. Planear. Innovacion. dad. Andlisis. capacidad realizacion de
identificar, plantear creativo y emprendedor Cognoscitiva Trabajo creativo. Organizar. Emprendedora. Tolerancia. Toma de analitica que préacticas
y resolver para identificar, plantear Social. Proyectos. Resolver Liderazgo. Compromiso. decisiones. permite ubicar profesionales en las
problemas. y resolver problemas en Etico-valérica. Innovacion. problemas. Disciplina. Solucién de la forma de industrias.
el ambito cientifico y Mejora. Optimizar Honestidad. problemas. plantear los
tecnolégico. Administracion de recursos. problemas de
proyectos. manera mas
sencilla.
Afectiva. Competencia. Administrar. Reflexiva. Responsabili Creatividad.
Consolidacioén del Intelectual- Globalizacion. Comunicar. Adaptacion. dad. Desarrollo. Considerar que Desarrollar
estudiante como Fomentar en el Cognoscitiva. Liderazgo. Trabajo en Competente. Honestidad. Toma de el reconocer proyectos de
profesional. estudiante la ética Social. Innovacion. grupo. Etica. Respeto. decisiones. errores o investigacion,
profesional para afrontar Etica. Flexibilidad Critica. Lealtad. aceptar compartir
las exigencias y desafios Deseo continuo Verdad. sugerencias experiencias.
en los diferentes de conocer. puede hacer
escenarios. Pasién por el que un
mejoramiento. problema sea
mejor resuelto.
EDUCACION PARA LA Desarrollar en el Desarrollar
VIDA ACTIVA individuo el Afectiva. Auto aprendizaje. Resolver Conocimiento. Responsabili Creatividad. Considerar el proyectos de
Permanente autoaprendizaje y el Intelectual- Tecnologia. problemas. Critica dad. Toma de impacto investigacion
formacion y interés por el Cognoscitiva. Entorno. Optimizar Innovadora. Disciplina. decisiones. tecnolégico y la Proporcionar
perfeccionamiento. conocimiento a través de Social. Desarrollo. recursos. Compromiso. Sensibilidad. necesidad de induccién para
la superacion Etica. Integracion. Capacitacion. actualizar el actualizacion.
académica, humanistica, Adaptacion. conocimiento.
tecnoldgica y cientifica. Liderazgo.
Fortalecer el Globalizacion. Liderazgo. Critica. Asistencia a
Satisface demandas compromiso social, para Afectiva. Competencia. Integracion a Emprendedora. Responsabili Liderazgo. Como llevar a conferencias sobre
planteadas en el la solucion de las Intelectual- Innovacion. grupos. Reflexiva. dad. Creatividad. cabo las proyectos
ambito laboral. necesidades existentes Cognoscitiva. Impacto tecnolégico. Sentido comun. Adaptacion. Compromiso. Toma de actividades empresariales,
en el medio circundante, Social. Productividad. Adaptacion a Honestidad. decisiones. para mejorar la mejora del
con la finalidad de Etica. Calidad. distintos Disciplina. calidad y ambiente,
cumplir las expectativas ambientes. productividad tecnologia.

de los empleadores.

de los sistemas.
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Tabla 2.4 Implementacion de Ejes Transversales (Educacion Ambiental).

ESTRATEGIAS
PARA ABORDAR
EJE TRANSVERSAL RASGOS ESPECIFICIDADES DIMENSION COMPRENSIONES HABILIDADES ACTITUDES VALORES APTITUDES CONTENIDOS LA ESPECIFICIDAD
Y
CONCEPTOS
Integrar actividades que Afectiva. Medio Ambiente. Informacion. Reflexiva. Responsabili- Creatividad Tratar y Participar en
Formacién de una promuevan el respeto y Intelectual- Impacto ambiental. Comunicacion. Critica. dad. Toma de reconocer los conferencias en
Cultura ambiental. conservacion del medio Cognoscitiva. Informacion. Conservacion. Innovacién. Respeto. decisiones hechos donde se contemplen
ambiente. Social. Metodologias. Anélisis de ciclo Compromiso. Evaluacion concernientes a los principales
Etico-valérica. Toma de decisiones. de vida. Cooperacion. la conservacion problemas
Desarrollo. Disciplina. de los recursos ambientales y
y al desarrollo energéticos.
sustentable.
EDUCACION
AMBIENTAL
Uso y mejora de Afectiva. Medio Ambiente. Comunicacion. Reflexiva. Responsabili- Creatividad. Elaboracion de Fomentar ciclo de
tecnologias y Impulsar estrategias Intelectual- Tecnologia. Desarrollo de Critica. dad. Innovacion. proyectos para conferencias
procesos para el cientificas y Cognoscitiva. Procesos. proyectos. Proactiva. Respeto. Mejora solucionar los Analizar empresas
desarrollo sostenible tecnolégicas que Social. Entorno. Optimizacién de Compromiso. continua. problemas contaminantes y
del entorno. generen el menor Etico-valérica. Impacto ambiental. recursos. Honestidad. Toma de ambientales. proponer soluciones.
impacto ambiental. Riesgos. Disciplina. decisiones.
Cooperacion.
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2.1.3 Perfiles del Estudiante.

Perfil es el conjunto de caracteristicas relevantes que definen y distinguen a un
individuo de otro. En el &mbito educativo son importantes los campos de conocimiento
que maneja el nivel de estudios alcanzado, asi como las actividades productivas en que
se involucran; habitos, habilidades, capacidades, destrezas, actitudes, aptitudes y
valores que posee. (CIEES, marzo 1994, CIEES, julio 1995).

En el Modelo Educativo se contemplan tres perfiles: egreso, progresivo e ingreso. El
orden en el que se presentan responde a que la institucion define las caracteristicas del
profesional que forma siendo éste el perfil de egreso. El perfil progresivo se refiere a los
avances programaticos que el estudiante logra a lo largo de su trayectoria escolar;
finalmente, y en funcion del perfil de egreso, la institucion establece los requisitos
minimos necesarios que debe poseer el estudiante para su incorporacion este nivel
llamado perfil de ingreso.

Perfil de Egreso.

En el contexto de la metodologia Tuning, el perfil de egreso, se refiere a resultados del
aprendizaje, los cuales son el conjunto de competencias entre las cuales se incluyen los
conocimientos, la comprensién y las habilidades que se espera que el estudiante
adquiera, comprenda y demuestre una vez finalizado un proceso corto o largo de
aprendizaje.

Los titulos se consideran en funcion de estos resultados de aprendizaje y
particularmente en términos de las competencias genéricas, y las competencias
especificas de cada area tematica, las cuales se adquieren a través de distintas
asignaturas del programa, y su relacion con las demas. Por tanto es necesario
identificar las asignaturas y su relacién estrecha con las distintas competencias para
asegurar su evaluacién y el cumplimiento de los criterios de calidad.

Es de esta manera que la nueva definicion de perfil de egreso esta estrechamente
ligada a la identificacion y desarrollo de competencias y a la forma de cémo el
estudiante necesita desarrollarlas en este programa de estudio ya que estas
competencias pueden lograrse a través del uso de diferentes tipos, técnicas y formatos
de ensefianza- aprendizaje. En este sentido las competencias surgen como elementos
integradores capaces de seleccionar entre una amplia gama de posibilidades, los
conocimientos apropiados para determinados fines.

El enfoque por competencias, hasta el momento expuesto en el perfil de egreso,
considera un contexto profesional referido a los sistemas productivos.

Para los CIEES, el perfil de egreso, son los atributos que deben reunir los estudiantes al
concluir el programa educativo.
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En particular, los lineamientos de los CIEES inciden en esta etapa de elaboracion del
perfil de egreso a través de un modelo de evaluacion diagnoéstica, el cual esta
estructurado por cuatro ejes: a) el desarrollo de los programas educativos (PE), b) el de
estructura, c) infraestructura y d) resultados.

En relacion a la presente propuesta, este plan considera atributos establecidos con un
enfoque mas humanista, tales como el compromiso con el medio sociocultural y la
integracion de una dimensidn ambiental.

El egresado de la Licenciatura en Ingenieria Industrial contara con las siguientes
caracteristicas:

Conocimientos: El Ingeniero Industrial integrard en su desarrollo profesional los
conocimientos adquiridos en matematicas, fisica, quimica, investigaciéon de
operaciones, calidad, electricidad, evaluacion de proyectos, ingenieria de métodos,
sistemas de manufactura, higiene y seguridad industrial, gestion ambiental, relaciones
industriales, administracion y mercadotecnia, lo que le permitira disefar, desarrollar,
operar y administrar sistemas eficientes y eficaces enfocados a los sectores industrial,
productivo y de servicios.

Habilidades: El egresado contara con los métodos y técnicas para utilizar de manera
eficiente los sistemas de produccion y de servicios, incrementando la competitividad de
los mismos en beneficio de las personas, la sociedad y el medio ambiente. Analizara y
evaluara los sistemas productivos actuando como agente de cambio y promotor de la
mejora continua.

Actitudes: El egresado serd una persona consciente de su responsabilidad y
participacion social para inducir, de manera creativa, cambios favorables y visionarios
en su entorno laboral, ambiental y humano con un espiritu emprendedor, de
colaboraciéon y de servicio; fomentando la comunicacion interpersonal y de grupo;
actuando con integridad y acertividad en los diferentes ambitos en que se desenvuelva,
respetando la dignidad propia y la de los demas; con una bdsqueda perseverante de su
desarrollo personal y profesional.

Aptitudes: El egresado de ingenieria industrial tendrd la capacidad de identificar,
plantear y solucionar problemas tanto del sector productivo como el de servicios,
utilizando las herramientas adquiridas, durante su formacion profesional tales como:
Investigacion de operaciones, planeacién de la produccién, ingenieria de métodos,
sistemas de manufactura, sistemas de calidad e ingenieria ambiental.

Valores: Se considera como valores fundamentales en su compromiso con la sociedad,

a través del ejercicio y desarrollo de su profesion: el respeto, la honestidad, la
responsabilidad, la lealtad, la solidaridad y la tolerancia.
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Asimismo, se considera el andlisis de la practica profesional decadente, dominante y
emergente considerando sus funciones, definidas a partir de la descripcion de los
puestos en donde seran insertados y sus respectivos campos de aplicacion profesional.

Perfil Progresivo.

Es el conjunto de caracteristicas que el estudiante desarrolla a través de la vivencia y
acreditacion de las asignaturas que conforman nucleos de formacion y ejes tematicos,
para lograr un nivel de apropiacion progresivo de competencias durante su proceso de
formacién. Permite evaluar el desempefio gradual del estudiante en los escenarios real,
virtual, y aulico los cuales incluyen ambientes académicos, investigativos y sociales que
preparan al estudiante para el mundo profesional laboral, y con una formacién que
integra el saber, saber hacer en la vida y para la vida, saber ser, saber emprender y
saber convivir, asimismo determina las salidas laterales.

En las tablas 2.5.1, 2.5.2, 2.5.3, se describen los instrumentos que permitieron
desarrollar el aprendizaje progresivo que el estudiante adquiere en un contexto de tres
semestres, es importante resaltar que correspondientemente al nicleo de formacion, se
especifican las asignaturas y la descripcion de perfil obtenido al término de dicho
periodo.

Tabla 2.5.1 Instrumento para la Elaboracién del Perfil Progresivo al concluir el Tercer Semestre.

Instituto: ICBI Programa educativo: Ingenieria industrial Semestre: 3
Nucleos de Asignaturas Competencias Nivel Competencias Nivel
formacién Genéricas Especificas

Aprender a Aprender, | - Formacion. Baséandose en
Precélculo, Célculo, - Pensamiento normas y criterios
Dibujo Técnico Indus- | critico. basicos de
trial, Algebra Lineal, - Creatividad. comportamiento
México Multicultural, - Ciudadania demuestra un
Ecuaciones Diferen- - Uso de las dominio de los

Basico. ciales, Mecanica, TIC’s. 2 contenidos 2
Fundamentos de béasicos.

Metodologia de la
Investigacion, Qui-
mica General, Proba-
bilidad y Estadistica,
Andlisis Numérico.

Ingenieria de - Uso de las Soluciona de
Métodos, TIC's. manera eficaz los
Profesional. Ergonomia. - Iiderazg_o. probler_nas de la 5
-Pensamiento. 3 comunidad con
-critico. actitud innovadora
y sentido social.
Lengua Extranjera I, -Comunica- Autonomia.
Complementario. [y Ill. cion. 2 1
- Formacion.

El conjunto de conocimientos y habilidades adquiridos hasta el tercer
semestre, orientan el enfoque de estudio del trabajo, nociones matematicas,
I6gicas y el manejo de un lenguaje extranjero a nivel basico.

Descripcién del
Perfil Progresivo:
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Tabla 2.5.2 Instrumento para la Elaboracion del Perfil Progresivo al concluir el Sexto Semestre.

- Formacion.

Instituto: ICBI Programa educativo: Ingenieria Industrial Semestre: 6
Nucleos de Asignaturas Competencia | Nivel | Competencias Nivel
formacion s Genéricas Especificas
Mecanica de Materia- | - Pensamiento Actividades y si-
les, Estadistica Infe- | critico. tuaciones com-
rencial, Electricidad - Creatividad. plejas de trabajo
Industrial, Termo- - Liderazgo (técnicas o pro-
- dinamica Aplicada, colaborativo. fesionales) de-
Basico. L . p ~ 3
Investigacion de - Ciudadania. 3 sempefiadas en
Operaciones |, - Uso de las una amplia varie-
Desarrollo Sustenta- | TIC's. dad de contextos,
ble, Hidraulica y a menudo
Neumatica. impredecibles.
Planeacién y Disefio | - Uso de las Analiza, dirige y
de Instalaciones, TIC’s. supervisa labores
Planeacién y Control - Liderazgo. de procesos
de la Produccién, Colaborativo. productivos,
Administracién y -Pensamiento apoyado en la
Planeacién, Metrolo- | critico. automatizacion y
gia y Normalizacion, sistematizacion,
Profesional. Planeacién e Inge- 2 para asegurar alta 3
nieria de Sistemas, calidad y
Gestion de la Cali- competitividad de
dad, Contabilidad y los productos.
Costos, Ingenieria de
la Calidad, Adminis-
tracién del Manteni-
miento Total.
Lengua Extranjera IV, | - 3 Autonomia.
. V, VI. Comunicacion
Complementario. 3

Descripcién  del
Perfil Progresivo:

Las asignaturas proporcionan conocimientos mas avanzados en cuanto a
fisica, quimica y matematica; un perfil profesional mucho mas completo, en
este bloque, el dominio de un lenguaje extranjero es de nivel intermedio.

Tabla 2.5.3 Instrumento para la Elaboracion del Perfil Progresivo al concluir el Noveno Semestre.

Instituto: Programa educativo: Semestre: 9
Nicleos de Asignaturas Competencias Nivel Competencias Nivel
formacién Genéricas Especificas
Ingenieria - Comunicacion. Mejorar los
Econdmica, - Formacion. procesos
Electrénica - Uso de las industriales
Industrial, TIC’s. (administrativos
Investigacion de - Liderazgo y productivos)
Profesional. Operaciones ,II_, colaborat?vo. 3 para la -
Control Numérico - Pensamiento fabricacion de 3
Computarizado, critico. productos
Procesos de (bienes o
Produccion, servicios),
Sistemas de teniendo en
Manufactura y cuenta la
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Logistica, satisfaccion del

Evaluacion de cliente, la
Proyectos de productividad,
Inversion, la proteccion
Recursos ambiental, la
Humanos y seguridad y la
Derecho Laboral. calidad de vida
de las
personas.
Servicio Social y - Ciudadania. Halla
Practica - Liderazgo soluciones
Profesional. colaborativo. integrales y
-Formacion. globales. Tiene
-Pensamiento muy en cuenta
. critico. las
Terminal y de 3 interrelaciones
integracion. yla 3

transferibilidad
de las mismas,
desarrolla
experiencias de
laborales.
Lengua Extranjera | - Uso de TIC'’s Se integra al

y conocimientos de | - Ciudadania. campo por
computacion. - Liderazgo. manejo de un
lenguaje 3
universal.

Complementario.

El conjunto de habilidades, conocimientos adquiridos son de nivel
Descripcién del profesional y de desempefio, entre ellos Cadena de Suministro, CIM,
Perfil Progresivo: | Gestion de la Calidad, Sistemas de Manufactura y Logistica, Recursos
Humanos y Derecho Laboral, Ingenieria Econdmica, Servicio Social,
Practica Profesional, otorgando las herramientas globales de la ingenieria
industrial, un nivel de desempefio y formacién profesional.

Perfil de Ingreso.

Se refiere a las caracteristicas que los aspirantes deben presentar al incorporarse al
programa educativo y que favorecen su éxito, estd organizado en términos de los
conocimientos generales y especificos, aptitudes,, habilidades,, razonamiento y analisis,
proceso de abstraccion y representacion, procedimientos para la resolucion de
problemas y actitudes (responsabilidad, colaboracién, apertura, respeto, critica,
compromiso y disposicion, entre otras) e interés vocacional en funcion de las areas
relevantes para el programa que en esta propuesta se pretende.

Conocimientos: En éareas de matematicas (céalculo diferencial e integral,) fisica

(estatica, dinamica, electricidad y magnetismo), quimica (organica e inorganica),
basicos de informatica.
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Habilidades: Contar con facilidad para el razonamiento matematico, el trabajo en
equipo, capacidad de expresion, pensamiento critico y liderazgo, para el manejo de
maquinaria, equipo y tecnologia.

Actitudes y Valores: Responsabilidad, respeto, honestidad y disposicion hacia el
aprendizaje.

Aptitudes: Facilidad de adaptacion a diferentes entornos de trabajo.

2.1.4 Seleccion y Jerarguizacion de Contenidos.

Campos Problematicos.

Uno de los grandes problemas de la ingenieria industrial es discernir con claridad las
distintas tareas que desempefian los ingenieros industriales, ya que esas funciones son
muy variadas en diversas organizaciones. Segun la historia y hasta cierto punto auin
hoy, se percibe al ingeniero industrial como un supervisor ligado a un cronémetro y a
una tabla que sujeta papeles.

En muchas ocasiones, los ingenieros industriales se encuentran con personas que no
estan familiarizados, con lo que es un ingeniero industrial, o la pregunta mas comdn que
le hacen al ingeniero: ¢ Qué hace un ingeniero industrial en realidad?.

La Ingenieria Industrial, segun la define el American Institute of Industrial Engineering,
“se ocupa de la planificacion, el mejoramiento y la instalacion de sistemas integrados
por hombres, materiales y equipos. Exige conocimientos especializados y una solida
formacion en ciencias, matematicas, fisica y sociales, junto con los principios y los
métodos del analisis y del proyecto, para especificar, predecir y evaluar los resultados
que habran de obtenerse de tales sistemas’”. Se nutre de un conocimiento
especializado y de habilidad en las ciencias matematicas, fisicas y sociales, en
conjuncion con los principios y métodos de analisis y disefio de ingenieria para
especificar, predecir y evaluar los resultados que se obtendran de esos sistemas. Este
enunciado no define ciertamente en forma concreta lo que debe resolver el ingeniero
industrial, pero si que es la Ingenieria Industrial.

La academia de Ingenieria Industrial concibe al Ingeniero Industrial como el
profesionista encargado de la administracibn y optimizacion de los recursos
involucrados en los sistemas de produccion en la obtencién de bienes y servicios, aqui
reafirmamos que el ingeniero industrial es la liga que existe entre la parte técnica y
administrativa de cualquier organizacion, cuya funcién sera mejorar la productividad.

7 Definicion de Ingenieria Industrial, del Manual del Ingeniero Industrial Maynard, pagina 1.12, Editorial Mc. Graw-Hill, Quinta
Edicién.
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El ingeniero Industrial se ocupa del disefio, mejora e instalacion de sistemas integrales
compuestos de hombres materiales y equipos. Usa sus conocimientos especializados y
su habilidad en las matematicas, fisica y ciencias sociales junto con los principios y
métodos del andlisis y disefio de la ingenieria para sefalar, producir y evaluar los
resultados que se obtendran de dichos sistemas.

De esta manera podemos inferir que el Ingeniero Industrial es el profesional de
ingenieria encargado de la mejora y optimizacion de los sistemas empresariales,
asumiendo que empresa es el organismo social encargado de producir bienes y
servicios para la satisfaccion de las necesidades de los consumidores. Por lo tanto,
seran tareas del Ingeniero Industrial la mejora y optimizacion de los métodos de trabajo,
mejora y optimizacion en la utilizacion de los recursos humanos, materiales, financieros,
equipos, etc., mejora y optimizacion en la utilizacion del espacio fisico, logrando la
mejor distribucion de planta, mejora y reduccién de costos y la satisfaccion plena del
consumidor entregando el producto que necesita en el momento oportuno y al precio
justo.

Los campos problematicos consisten, en un conjunto de problemas y tareas reales de la
Ingenieria Industrial problematizables vinculadas al campo profesional, que los
estudiantes han de responder o afrontar aplicando las diversas técnicas para dar
soluciones con fundamentos tedricos y practicos.

Los campos problematicos estan articulados a través de las asignaturas en ejes
tematicos, considerando a las areas y nucleos de formacion, perfiles del estudiante,
ejes transversales y competencias, como se describe en el esquema (Véase Anexo A),
donde el conjunto de tareas problematizables se establecieron con base en los estudios
de pertinencia y factibilidad, especificamente del estudio de mercado laboral y de la
profesion, las cuales fueron jerarquizadas, permitiendo de esta manera determinar la
existencia de siete campos problematicos que a continuacion se mencionan:

. Implantacién del Estudio del Trabajo.

. Administracién de la Produccion de un Bien o de un Servicio.
. Implantaciéon de Empresas Industriales y de Servicios.

. Implantacion de un Sistema de Gestion de Calidad Total.

. Implantacién del Mantenimiento Productivo Total.

. Implantacién de Los Sistemas de Manufactura.

. Elaboracion y Evaluacion de Proyectos de Inversion.

No oo~ WNPE

Una vez identificados los campos problematicos (Véase Anexo A.l.), y las tareas
problematizables ubicados en el campo problemético correspondiente, fue necesario
identificar los objetivos generales y especificos para cada campo y los contenidos
tematicos requeridos (Véase Anexo A.2.), que dan respuesta directa a cada uno de
manera congruente y relacionada directamente con los objetivos curriculares y la
fundamentacion de la presente propuesta.
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Posteriormente, se nombraron “Posibles Asignaturas”, 8 las cuales se describen en el
apartado  Anexos A.3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, de forma méas detallada,
describiéndose en ellos, no solamente objetivos especificos, sino que engloban la
integracion de saberes (saber, saber hacer y saber ser.), que permitiran mas adelante
definir las competencias genéricas y especificas.

Saber:

Conocimiento de datos, hechos, conceptos y principios. Son contenidos de tipo teorico.
Se clasifican en:

° Factuales: Datos y hechos que proporcionan informacién verbal y que deben
aprenderse en forma literal.

° Conceptuales: Conceptos, leyes, principios y explicaciones de una realidad
natural o social, se debe extraer el significado esencial o identificar las
caracteristicas y reglas que los componen.

Saber Hacer:

Conocimiento que se refiere a la ejecucion de procedimientos, estrategias, técnicas,
habilidades, destrezas, aptitudes, métodos, entre otros. Son contenidos de tipo practico,
estan basados en la realizacion de acciones u operaciones.

Saber Ser:

Las actitudes son un reflejo de los valores que posee una persona. Disposicion con
relacion a alguna persona, situacion u objeto determinado. Son contenidos de tipo
vivencial. Tienen relacion con los ejes transversales y comprende el saber convivir y
emprender.

Areas de Formacion.

Este apartado esté referido a la organizacién curricular articuladora e integradora de los
contenidos disciplinares, inter vy transdisciplinares, asi como las experiencias que
favorecen el manejo eficiente de los mismos.

La tabla 2.6 que se muestra a continuacion, esta basada en el modelo curricular integral
de la U.A.E.H. el cual establece tres areas de formacion: Disciplinar, Interdisciplinar y
transdisciplinar.

8 Se denominaron hasta este pundo de esta manera ya que solamente corresponden a los campos problematicos y falta integrar los
ejes transversales y areas de formacion.
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Tabla 2.6 Instrumento para ldentificar Contenidos en Funcion de las Areas de Formacion.

Complementarios.

artistico, )
culturales, Etica.
Derecho Laboral.

Consultoria técnica y peritaje.

Tlpq d? Saber. Saber Hacer. Saber Ser. Area de' .
Conocimiento. Formacion.
Estudio del | Optimizaci6n de recursos. Responsable.
trabajo, Planeacion | |ncremento de Productividad. Disciplinado.
d_e I? produccion, Disefio de sistemas de AISIEED),
disefio de procesos . . |Un agente de
de produccion, Manufactura flexible y optimizacién cambio.
control de l]a | de sistemas convencionales. Elexible.
calidad, Disefio e insercion de productos | Analista.
elaboracion de | basados en un estudio técnico. Creativo.
Esenciales. ﬁ}r\?é’ri%‘:ls de | Mejora del ambiente laboral y

optimizacion del rendimiento en el Disciplinar.

trabajador bajo adecuadas

condiciones.

Elaboraron de programas de

mantenimiento preventivo,

correctivo y predictivo.

Seguridad e Higiene.

Seleccion y reclutamiento de

personal.
Metrologia. Administracién de recursos. Lider.
Estandarizacion, o Analitico.
normalizacion, Capapl_tal_glon . de p.efsona'

Necesarios. probabilidad, Adquisicién de bienes y servicios.

estadistica, Tomar decisiones.
algebra lineal,
céalculo diferencial
e integral, métodos
numMéricos
Computacion, Autocad, software CNC, CAD, |Agente de
Inglés, actividades | CAM, Ingenieria de la Produccion, | cambio.

Psicologia, Seleccionar el mejor personal. Responsable.
Esenciales economia, Un andlisis de la economia de la Disciplinado.
’ Administracién, emoresa Honesto.
Derecho. P )
Administracion, Considerar la consciente | Responsable.
Necesarios. ingenieria explotaC|on_ de,r_ecursos y manejo | Disciplinado.
ambiental, de sustancias toxicas.
Quimica.
Seleccionar las mejores estrategias | Etica.
; en cuestiones de generacion de | Honestidad.
Complementarios. i - .
P Mercadotecnia. productos competitivos. Calidad.

Interdisciplinar.
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Alternar  los  conceptos  de | Responsable.
manufactura flexible, alsmplénado.
o - onesto.
. n automatizacién y control numérico.
Esenciales. Robdtica. Un agente de
cambio.
Flexible.
Analista.
Creativo.
Alternar  los  conceptos  de | Responsable.
manufactura flexible, alsmplinado. Transdisciplinar.
; o - . nesto.
Necesarios. o automatizacién, electronica digital, | 1o"¢
L e control numérico nociones de un agente de
n y cambio.
programacion.
Alternar los conceptos de | Analista.
Complementarios. L. manufactura flexible, | Creativo.
Informatica. T e
automatizacioén, control numérico y
programacion.

El area de formacion es una forma de organizacién, que articula y organiza los
contenidos disciplinares representando el acercamiento y afinidad explicita de manera
integral para el estudiante, ademas considera para tal efecto, un nivel de integracion
tedrico, tedrico-practico, y de accion profesional, mediante un cuerpo de conceptos
fundamentales y unificadores.

La tabla 2.7 que a continuacion se muestra, es un instrumento que describe la
estructuracion e integracion de objetivos y contenidos que estructuran las asignaturas,
lo cual implica analizar sus caracteristicas, asi como las relaciones epistemoldgicas que
guardan entre si, el espacio que ocupan, el nivel de profundidad y el peso académico
que representan. Esta actividad permite que tanto puntos basicos como contenidos,
unidos de manera significativa, tengan una estrecha relacion con la finalidad de obtener
los objetivos integrados que han de definir a la asignatura como tal.
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Tabla 2.7 Instrumento para la Integracion de Contenidos.

) Objetivos. Contenidos. Objetivos Asignaturas.
Tipo de Integrados
conocimiento. Campos Areas de Ejes Campos Areas de Integracion 9 '
Problematicos. Formacion. Transversales. Problematicos. Formacion. de
Contenidos.
Estudio del
Evaluar los Implementar el Conocimiento del Conocimiento y Optimizacién Manejo ) de | Determinar Trabajo
Esenciales. procesos que estudio del entorno. manejo Qe de recursos. Feonologla de Ig'cor,nb!na- Ergonomia
involucran al trabajo, . seealena el nstrumentos | clon optima | g ridad e
. 0z Apoyar y capacitar | instrumentos de Incremento de | de medicion existente S
trab"fuo humano a Planeacllt')n de la grupos de trabajo medicion, productividad Mejorar el entre el H'g'e,n,e
través de produccion, considerando la clasificacién de ambiente manejo de Administra-
metodologias de la | disefio de informacioén y los tiempos de Disefio de laboral, recursos y cion.
ingenieria industrial | procesos de aspectos de proceso, c6mo sistemas. administracion | procesos que
para optimizar produccion, produccion. detectar de recursos involucren el
recursos y propiciar | control de la _ movimientos Manufactura Anélisis  de | trabajo
ambientes calidad, Capamd_e}d de innecesarios y el Flexible. puest_os de humgno
agradables y elaboracién de adaptauon_a la r|}mq de trabajo, , ) trabajo, _medlante la _
competencia global | técnicas de Mejorar el fomentar la | implementaci
SSYIOS: .proyegt,os de Aprender de otras muestreo, andlisis ambiente capacidad 6n de
Inversion. culturas y su de datos, laboral analitica que | técnicas de
aportacion en la probabilidad permite ubicar | Ingenieria
economia global. basica, estadistica | Toma de la forma de | para
inferencial, derecho | decisiones. plantear los | incrementar
Establecer la Capacidad laboral, aplicacion problemas de | la
combinacion anall't_ica que de pruepa; de A_gministra- manera mas | productividad
- permite ubicar la reconocimiento de cion de sencilla
Optima entre el ¢ -
- orma de plantear habilidades, recursos. Incremento de
mane_Jo de recursos los problemas de simulacién digital productividad,
y el sistema de manera mas de sistemas Capacitacién | conocimiento
produccion, sencilla. discretos, de personal de la
aplicando el conocimientos de normatividad
proceso Aceptar antropometria, Adquisicién de | de las
administrativo, para sugerencias puede | conocimiento de la | bienesy condiciones
incrementar la hacer que un norm_at_lwdad de las | servicios ambleqtales
. problema sea condiciones de las areas
productividad. : ) . ;
mejor resuelto. ambientales de las | Seleccionar el | de trabajo,

Como llevar a cabo
las actividades
para mejorar la
calidad y
productividad de
los sistemas.

areas de trabajo,
identificacion de
construccion de
diagramas de flujo
de proceso, de flujo
de operaciones, de
distribucion,
hombre maquina,
de recorrido,

mejor
personal.

Un analisis de
la economia
de la
empresa.

identificacion
de factores
internos y
externos que
inciden en la
productividad,
construccion
de diagramas
de flujo de
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sinéptico, analitico,
bimanual y otros,
diagramas de
Gantt, diagrama
causa efecto,
diagrama de
Pareto.

Sistemas de
produccion en
serie, lotes,
proyectos y grupos
tecnoldgicos,
métodos de

proceso, de
flujo de
operaciones,
de
distribucion,
hombre
maquina, de
recorrido,
sindptico,
analitico,
bimanual y
otros,
diagramas de
Gantt,

pronostico para diagrama

establecer la causa efecto,

actividad futura de diagrama de

la organizacion, Pareto.

modelos de

inventarios de

acuerdo a las

caracteristicas

propias de la

organizacion,

técnicas para

balancear las

lineas de

produccion,

programar

actividades de

produccion a través

de gréficos, aplicar

MRP 1y I
Disefiar e Diagnosticar las o Conceptos basicos | Administra- Implementar | Determinar | Probabilidad

Necesarios. implementar condiciones Conocimiento 'y | de la calidad, cion de actividades las , estadistica,

sistemas de calidad | actuales de una g?,g::glsmn de los gg{;?irl'gltiecnégsdel re((:::[:)saocsitacién {th"’ac'ona' condiciones | algebra
en Ias. . empresa tecnoldgicos control de la de personal Considerando Opt.lmas de “r}eal’
organlza}(;lones de mediante e_I U0 calidad (graficas de | Adquisicion de | los sistemas Cal'dad’_ C_a|CU|O .
produccién de de herramientas | |mplementar control), andlisis de | bienesy de evaluacion | manteni- diferencial e
bienes y servicios, | de disefio que | actividades frecuencias, tipos servicios. miento 'y integral,
mediante permitan motivacionales. de inspeccion y Integrar y | sistemas de | métodos
aplicacién de alcanzar Considerar muestreo, puntos Toma de desarrollar manufactur numéricos
normas de calidad objetivos sistema_s’ de crl'tic_os_(_en la dgcision_gs habilidades a que sean
y herramientas deseados. evaluacion giosrt‘g;t;“dad de un ;‘%ﬂ;ﬂ%mée Itor:az joesfeCt“;er capaces de
tanto estadisticas, Integrar organizacion del problemas investigacion satisfacer
Como_de clase desarrollar control de la reales, y de proyectos las .
mundial, para necesidade
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satisfacer las
necesidades y
expectativas de los
consumidores, en
un entorno
competitivo.

Disefiar programas
de mantenimiento
mediante la
aplicacion de
técnicas y un
esfuerzo
coordinado de los
recursos humanos
que contribuyan a
la operacién
continua,
confiable, segura 'y
economica de
magquinaria,
equipos,
herramientas e
instalaciones de
una organizacion.

Disefar y mejorar
sistemas de
manufactura
convencionales y
flexibles, aplicando
las principales
técnicas de la
ingenieria
industrial, para el
mejor
aprovechamiento y
optimizacion de los
recursos
tecnolégicos,
productivos con
que cuentan las
empresas.

habilidades  para
efectuar  trabajos
de investigacion y
de proyectos.

Construir modelos
gue permitan la
capacidad de
adquirir
conocimientos
réapidamente.

Considerar el
impacto

tecnolégico y la
necesidad de
actualizar el

conocimiento.

Tratar y reconocer
los hechos
concernientes a la
conservacién de
los recursos y al
desarrollo
sustentable.

Elaboracion de
proyectos para
solucionar los
problemas
ambientales.

calidad,
normatividad en la
gestion de la
calidad, andlisis de
costos de calidad,
disefio de
experimentos,
analisis de ruido,
aplicaciones de
Taguchi, teoria de
decision,
herramientas de
mejoramiento.
Evaluacion de
productos y
servicios en base a
las necesidades
del cliente. Cadena
de suministros
cliente proveedor y
la normatividad en
la gestion del
medio ambiente.

Conceptos basicos
del mantenimiento
industrial,

planeacién,
programacion y
control del

mantenimiento,

presupuesto  para
mantenimiento, la
productividad en el
mantenimiento

industrial, sistema
de mantenimiento
productivo total
(TPM), método
para implantar un
sistema de
mantenimiento

productivo total.
Andlisis de costos
de mantenimiento,
condiciones de
apoyo técnico

optimizacién
de recursos.

Considerar
como
conocimientos
fundamenta-
les los
Conceptos
basicos del
mantenimient
o industrial,
planeacién,
programacion
y control del
mantenimien-
to,
presupuesto
para
mantenimien-
to, la
productividad
en el
mantenimient
0 industrial,
sistema de
mantenimien-
to productivo
total (TPM),
método para
implantar un
sistema de
mantenimient
0 productivo
total. Andlisis
de costos de
mantenimien-
to,
implantacion
de sistemas
de
capacitacion,
condiciones
de trabajo,
Conocimiento
y aplicacion
de Células de
Manufactura,
Sistemas
Flexibles de

s de un
entorno
competitivo.
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externo, Disefio de
manuales de
procedimientos.

Conocimiento y

aplicacion de
procesos de
manufactura

convencional con
arranque de viruta,

tales como:
Torneado, fresado,
rectificado y
taladrado, entre
otros.

Conocimiento y
aplicacion de
procesos de
manufactura sin
arranque de viruta
tales como:
Fundicién de
piezas, conformado
o] deformacion
plastica (laminado,
troquelado, rolado,
punzonado,

doblado, extrusion,
etc.), procesos de

unién como:
Soldadura, tornillos
y remaches.

Automatizaciéon de

sistemas de
manufactura
aplicando sistemas
de control
automatico,
neumaticos,
hidraulicos,
elementos de
almacenamiento
automatizado,
aplicacion de
Sistemas de
Diserfio y

Manufactura
(SMF) y la
aplicacion de
la
manufactura
de clase
mundial a
través de los
Sistemas de
Manufactura
Integrada por
Computadora
(CIM).
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Manufactura

Asistida por
computadora
(CAD/CAM),
programacion y
operacion de
maquinas de

Control Numeérico.

Conocimiento y

aplicacion de
Células de
Manufactura,

Sistemas Flexibles
de Manufactura
(SMF) y la
aplicacion de la
manufactura de
clase mundial a
través de los

Sistemas de
Manufactura
Integrada por
Computadora
(CIM).
Determinar la Lenguaje
ubicacion optima Seleccionar las Considerar la Determinar Consultoria | Técnicas de | Establecer Extranjero
Complementarios. | de una mejores soluciéon de factores técnicay localizacién, | las Analisis
organizacion estrategias en problemas reales | tangibles de peritaje. distribucion condiciones | Numérico
productiva, asi cuestiones de a los que se inversion y de planta, Optimas Simuladores
como la forma generacion de enfrentan las operacion, Autocad manejo de para una Software
seguray productos industrias. determinar Software materiales, empresa
econdmica de competitivos. factores CNC, CAD, Ingenieria cuyos
disponer sus Entender las intangibles de CAM, economica, objetivos
elementos de Autocad caracteristicas micro y ingenieria de | consistan
trabajo, mediante la | Software CNC, del nuevo macrolocaliza- Ingenieria produccion, ensu
aplicacion de CAD, CAM, entorno que cion, técnicas de la estudio localizacién
técnicas de contempla el cuantitativas y Produccion. técnico, fisica,
evaluacion de Ingenieria de la desarrollo cualitativas de marco legal distribucion
factores (tangibles Produccion. tecnologico asi evaluacion de Consultoria de
e intangibles) y los como los retos factores de técnica y administrati- | maquinaria
principios de Consultoria que el mismo localizacién de peritaje. vo del e inversion
distribucién, para técnica y peritaje. | impone a planta, principios proyecto, Optima que
obtener productos cualquier y factores de Solucién de | ingenieria garanticen
y servicios a bajos organizacion. distribucion, problemas financiera, su
costos de listas de guia en la evaluacion competitivid
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produccién.

Elaborar y evaluar
propuestas de
proyectos de
inversion de capital
gue sean capaces
de dar respuesta a
las necesidades y
problemas del
mercado
consumidor de
manera competitiva
y rentable,
mediante la
aplicacion de
técnicas y
herramientas de la
ingenieria
industrial.

para la
localizacion,
plantillas y
escalas de
distribucion de
planta, dibujo
electrénico, tipos
de distribucion
de planta,
técnicas y
factores del
manejo y
manipulacion de
materiales,
equipos para el
manejo de
materiales,
sistemas de
manejo de
materiales,
analisis de
oferta, demanda
y precios, estudio
técnico, marco
legaly
administrativo del
proyecto, estudio
econémico,
evaluacion
econdmica,
ingenieria
financiera,
evaluacion de
proyectos
ecologicos,
simulacion digital
de sistemas
discretos.

industrias
consideran-
do entender
las
caracteristi-
cas del
nuevo
entorno que
contempla el
desarrollo
tecnologico
asi como los
retos que el
mismo
impone.

de proyectos

Introduccién
ala
evaluacion
de
proyectos, el
estudio de
mercado,
descripcion
del producto,
andlisis de
oferta,
demanday
precios,
estudio
técnico,
marco legal
y
administrati-
vo del
proyecto,
estudio
econémico,
evaluacion
econémica,
ingenieria
financiera,
evaluacion
de proyectos
ecolégicos,
simulacién
digital de
sistemas
discretos.

ad.
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2.1.5 Organizacion de Contenidos.

Ejes Tematicos.

El eje tematico es una estructura que agrupa, articula y organiza los campos
probleméticos en funcion de las potencialidades, posibilidades y/o relaciones existentes
entre ellos y que se abordan en asignaturas, de manera metodologica, el objetivo del eje
tematico es un complemento del objetivo de los campos problematicos que comprenda.

La tabla 2.8 describe la integracion del objetivo del eje tematico construido a partir de la
relacion estrecha entre los campos problematicos asi como también las asignaturas que

lo conforman.

Tabla 2.8 Ejes Teméticos.

23) Ingenieria de la
Calidad.
24) Planeacion y control

Campo Asignaturas que lo Eje Objetivo.
Problematico. Conforman. Temaético.
Campos 1) Ingenieria de Métodos. Disefiar los procesos que involucran el
probleméticos 1, 5y 6. [2) Ergonomia. trabajo humano en sistemas de
3) Analisis Numérico. manufactura (convencional vy flexible) a
4) Control Numérico través de metodologias de ingenieria
Computarizado. industrial y programas de mantenimiento
5) Sistemas de para optimizar los recursos propiciando
Manufactura y Logistica. ambientes agradables y seguros que
6) Lengua extranjera. contribuyan a la operacion continua,
7) Administracion del confiable, segura y econémica de
Mantenimiento Total. magquinaria, equipos, herramientas e
8) Introduccién a la instalaciones dentro de una organizacion.
Ingenieria Industrial.
9) Electricidad Industrial.
10) Termodindmica :
. Eje
aplicada, Tematico X
11) Mecéanica de '
materiales.
12) Precalculo.
13) Calculo.
14) Aprender a aprender.
15) Probabilidad y
estadistica.
16) Hidraulica y
Neumatica.
17) Electrénica Industrial.
18) Procesos de
Produccion.
19) Servicio Social
20) Practica. Profesional.
Campos 21) Planeacion e Disefiar e implementar sistemas de
problemaéticos 2, 4. Ingenieria de Sistemas. administracién, produccion y calidad en las
22) Gestion de la : organizaciones que producen bienes vy
Calidad. I,Ej.e servicios, mediante la combinacion éptima
Tematico Y.

entre el manejo de recursos y el sistema de
producciéon  aplicando el  proceso
administrativo, normas de calidad vy
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de la Produccion.

25) Metrologia y
Normalizacion.

6) Lengua extranjera.
14) Aprender a
aprender.

15) Probabilidad y
estadistica.

26) Fundamentos de la
metodologia de la
investigacion.

27) Algebra Lineal.

28) Estadistica
Inferencial.

29) Contabilidad y
Costos.

30) Recursos Humanos
y Derecho Laboral.

19) Servicio Social.

20) Practica Profesional.

herramientas tanto estadisticas, como de
clase mundial, para satisfacer las
necesidades y expectativas de los
consumidores, en un entorno competitivo.

Campos

problemaéticos 3, 7.

31) Dibujo técnico
industrial.

32) Planeacion y disefio
de Instalaciones.

33) Planeacién e
ingenieria de Sistemas.
34) Contabilidad y
Costos.

35) Ingenieria
Econdmica.

36) México Multicultural.
37) Desarrollo
Sustentable.

6) Lengua extranjera.
14) Aprender a
aprender.

22)Gestion de la calidad.

38) Investigacion de
Operaciones.
19) Servicio Social.

20) Practica Profesional.

Eje
Temético Z.

Determinar la ubicacién 6ptima de una
organizacioén productiva de forma segura y
econdmica, considerando sus elementos de
trabajo mediante la aplicacion de técnicas
y herramientas de ingenieria industrial de
manera competitiva y rentable, las
propuestas de proyectos de inversién de
capital y los principios de distribucion, para
obtener productos y servicios competitivos.

En la siguiente figura (Fig. 2.1), se describen, de manera grafica aquellas asignaturas que
relacionan directamente los campos problematicos y el objetivo del eje tematico; cabe
resaltar que la numeracion que presenta dicho esquema deriva de la lista de asignaturas
de la tabla 2.8.

Fig. 2.1 Articulaciéon de Contenidos de Ejes Tematicos.

A8

A10

Eje tematico “X”

A4

— A6

A9

Al

A2 All

Campo Problematico 1,5y 6

Eje tematico “Y”

A2l

A6

Al4

A23

N\

Campo Probleméatico 2y 4




Eje tematico “Z”

A3l

A6

A 32

Campo Problematico 3y 7

A 38 A 37

A 33

A 34

A 35

A 36

Nucleos de Formacion.

Son una parte del

El eje tematico X involucra los campos
probleméticos.

1.
5.

6.

Implantacion del estudio del trabajo.
Implantaciéon del mantenimiento
productivo total.

Implantacién de los sistemas de
manufactura.

El eje tematico Y involucra los campos
problematicos.
2. Administracion de la produccion de

4.

un bien o de un servicio.
Implantacion de un sistema de
gestién de calidad total.

El eje tematico Z involucra los campos
problematicos.

3.

7.

Implantacién de empresas
industriales y de servicios.
Elaboracion y evaluaciéon de
proyectos de inversion.

plan de estudios que organiza los contenidos dis, inter y
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transdisciplinarios: conocimientos, habilidades, actitudes, aptitudes y valores, relevantes y
significativos de caracter cientifico, tecnolégico y humanista; para el desarrollo de las
esferas cognitiva, psicomotora y afectiva, con el fin de lograr las competencias necesarias
para alcanzar la formacion integral del estudiante de la U.A.E.H.

El nucleo refiere a un conjunto de saberes que incorpora objetos de ensefianza vy
contribuye a desarrollar, construir y ampliar las posibilidades cognitivas, expresivas y
sociales que los estudiantes recrean cotidianamente en su encuentro con la cultura,
enriqueciendo de ese modo la experiencia personal y social. Los nucleos de formacion
gue plantea este modelo se clasifican de la siguiente forma:

Basico: Serd comun para todos los programas educativos de cada DES, integra las
asignaturas, contempla los contenidos fundamentales de cada area de conocimiento y
conlleva el compromiso de promover actitudes, aptitudes, capacidades, habilidades y
valores que el estudiante aplicara a lo largo del trayecto de su formacién y en su ejercicio
profesional.

La intencion de éste, es que en cada asignatura el estudiante pueda utilizar herramientas
tecnoldgicas, leer y analizar textos, redactar distintos tipos de documentos, desarrollar y
aplicar habilidades de pensamiento, ubicar los problemas locales, regionales, nacionales y
mundiales en el marco de las disciplinas estudiadas, asi como conducirse con ética
profesional.

Profesional: En éste se abordan los contenidos esenciales para cada programa
educativo y seran seleccionados rigurosamente por los grupos colegiados de cada DES;
la organizacion del contenido se aborda a través de asignaturas de trabajo las que se
llevaran a cabo a partir de la resolucion de problemas, experiencias educativas, talleres,
practicas profesionales, seminarios, entre otros.

Terminal y de Integracién: Este posibilita que se atiendan las necesidades e intereses
de los estudiantes, ademas de potenciar el desarrollo de su autonomia para la toma de
decisiones con relacién a su formacién. Las areas de énfasis estaran integradas por
asignaturas disciplinares y optativas, estas ultimas podran ser seleccionadas de cualquier
PE.

Es importante mencionar el despliegue de este nuevo programa o plan de estudios a
medida que relaciona las tres areas o nucleos de formacién, en consecuencia, la
formacion del ingeniero industrial se da de forma progresiva. El aprendizaje progresivo
esta basado en el conjunto de conocimientos y habilidades que son otorgadas al
estudiante de la licenciatura en ingenieria industrial.

Competencias.

La competencia, dentro del presente plan de estudios, se entiende como el conjunto de
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capacidades complejas que poseen distintos grados de integracion y se ponen de
manifiesto en una gran variedad de situaciones correspondientes a los diversos ambitos
de la vida humana, personal y social del estudiante en Ingenieria Industrial; se refieren al
saber hacer, para lo cual es necesario el desarrollo de las capacidades intelectuales que
refieren a procesos cognoscitivos para operar con simbolos, representaciones, conceptos,
ideas, imagenes y abstracciones, entre otros, constituyendo la base de la construccion de
las demas operaciones complejas del pensamiento, lo que incluye el manejo de
habilidades creadoras y analiticas.

Segun la norma [SO-9000, en relacibn a competencia la define como la habilidad
demostrada para aplicar conocimientos y aptitudes; término relativo a auditoria (3.9.12)

Uno de los objetivos propuestos en el marco del modelo educativo consiste en acercar el
entorno universitario a las necesidades profesionales que la sociedad demanda. Se
pretende que la Universidad prepare profesionales formados con las competencias que el
mercado laboral exige.

La educacién Universitaria busca la formacién integral del estudiante, de manera que éste
se sienta comprometido con la sociedad en la solucidén de los problemas, adquiera una
conciencia critica e innovadora, sea capaz de responder a los retos que le depara el
futuro, contribuya al desarrollo del pais y tenga un amplio sentido social, econémico,
politico, artistico, cientifico, tecnoldgico y ético.

La formacion integral debe asegurar al profesional una vision global del saber, las
actitudes y aptitudes suficientes y necesarias para pensar, ser, hacer y aprender.

Bajo los anteriores referentes, el programa de la Licenciatura en Ingenieria Industrial esta
orientado a que el estudiante desarrolle las competencias de integracion de contenidos
gue han de formar su desempefio adecuado, profesional y satisfactorio. Ello se reflejara
en dos rubros, las competencias genéricas y las competencias especificas.

Competencias Genéricas.

Las competencias genéricas son aquellas que todo programa educativo de la U.A.E.H. en
particular los estudiantes de ingenieria industrial deben desarrollar en su formacion.

Con referencia al proyecto Tuning América Latina, se acordd la existencia de 27
competencias genéricas (Véase Anexo D), a nivel superior, de las cuales la U.A.E.H. ha
determinado propias las que a continuacion se describen continuacion y que deberan
desarrollarse para todo programa educativo. Posteriormente se enlistan las competencias
especificas que ha de desarrollar el estudiante de la Licenciatura en Ingenieria Industrial.

a) Competencia de Comunicacion.

El estudiante en ingenieria industrial debe contar con la capacidad de dominio de
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comunicacion mediante el uso del habla hispana o bien de un segundo idioma que le
permita comunicar eficazmente de forma oral y escrita en lengua propia y en lengua
extranjera. En la siguiente tabla (Tabla 2.9) podemos observar el desarrollo de
indicadores y niveles de desarrollo de la competencia de comunicacion.

Tabla 2.9 Indicadores y Niveles para desarrollar la Competencia Genérica de Comunicacion.

Nivel. Indicadores.

Capacidad de desarrollo personal y dominio basico de comunicacion.

1 Comunicacién y cambio social.

Comunicacion, convivencia, dialogo y responsabilidad.
Comunicacién y autoestima.

Comunicacion e identidad nacional, regional y local.
Comunicacién y lenguaje.

Capaz de informar efectivamente sobre actividades complejas de ingenieria
a otros ingenieros y a la sociedad en su conjunto, por medio de la comprension
2 de escritura de Informes efectivos y disefio de documentacion.

Procesos comunicativos: hablar y escribir.
Técnica textual y creatividad.

Capacidad linguistica, critica y reflexiva.
Linguistica y coherencia personal.
Linglistica y contexto sociocultural.

Asume una postura critica a través da comunicacién oral y escrita en lengua
propia y un segundo idioma en la realizacion de andlisis, diagnosticos, disefios,
3 planes y ejecuciones para la solucién de diversos problemas.

Planear, conducir, y practicar debates sobre temas actuales.
Procesos comunicativos: oir-comprender, responder.

Leer y comprender.

Lectura y autodesarrollo.

Lectura, informacion e investigacion.

b) Competencias de Formacion.

La formacién del Ingeniero Industrial es multidisciplinar, con una amplia base cientifica y
técnica, que permite la capacidad de integracion de las diferentes tecnologias industriales
y un adecuado conocimiento de la gestion empresarial. Este planteamiento, brinda
flexibilidad y adaptabilidad necesaria a un profesional que ha de enfrentarse a problemas
de naturaleza tremendamente diversa. Esta competencia se describe a continuacién en
la tabla 2.10.

Tabla 2.10 Indicadores y Niveles para desarrollar la Competencia Genérica de Formacion.

Nivel. Indicadores.
Utiliza una amplia variedad de materiales de aprendizaje combinada con la
1 orientacién del aprendizaje categorizado por los contenidos basicos de la

profesion utilizando las etapas del proceso de investigacion, reconociendo el
campo profesional de su insercién.

Identificar, recuperar y seleccionar la informacion en las diferentes fuentes de
2 informacion precisando su necesidad informativa comprendiendo los
contenidos basicos de la profesidn aplicados en el campo profesional y
social.
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Establece y organizar de manera auténoma y responsable las actividades de
3 trabajo aplicando las habilidades necesarias para insertarse en los campos
profesional y social para la resolucion de problemas.

c) Competencias de Pensamiento Critico.

La investigacién reciente sobre el pensamiento critico (1998) ha puesto de manifiesto la
complejidad de esta competencia ya que ademas de incluir capacidades cognitivas,
presenta aspectos importantes relacionados con la motivacion.

La tabla 2.11 que se muestra a continuacion describe los indicadores y niveles de
desarrollo de la competencia de pensamiento critico.

Tabla 2.11 Indicadores y Niveles para desarrollar la Competencia Genérica de Pensamiento Critico.
Nivel. Indicadores.

Capacidad para ver los problemas de mdltiples perspectivas.
Componentes de motivacion y actitud.

1 Disposicion para el esfuerzo mental prolongado.

Compromiso con la busqueda de soluciones genuinas a los problemas.

Control de la impulsividad.
2 Tolerancia a la incertidumbre.
Capacidad de apreciar limitaciones y manifestarlas.

Valorar lo aprendido.
3 Resolver problemas complejos.
Exposicion y valoracion de otras opiniones.

El pensamiento critico comparte muchas caracteristicas con la creatividad. No obstante,
pone mas el acento en proceso que en el resultado.

d) Competencias de Creatividad.

El desarrollo de la creatividad y enfoques que el estudiante adquiera le permitiran resolver
los problemas con una mejor toma de decisiones. En la tabla 2.12 podemos observar el
desarrollo de indicadores y niveles de desarrollo de la competencia de creatividad.

Tabla 2.12 Indicadores y Niveles para desarrollar la Competencia Genérica de Creatividad.

Nivel. Indicadores.

Pensamiento divergente.

Tolerancia a la ambigliedad.

1 Sensibilidad a los problemas y su posible solucion.
Componentes motivacionales y disposicion.

Alta motivacion intrinseca en el individuo.

Intuir respuestas creativas por analogia.
Fomentacién del pensamiento creativo.

2 Induccidn de andlisis sistémico del problema.
Animacion de la conversacion libre y generacion de ideas.
3 Establecer soluciones mediante uso de ideas originales.

e) Competencias de Liderazgo Colaborativo.
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En el entorno cambiante en el que nos encontramos, las personas con su potencial tienen
que crear el valor estratégico en la organizacion y crear oportunidades. Este aspecto
depende de las competencias que tengan los profesionales para liderar su equipo y
consolidar las diferencias con su competencia. La tabla 2.13 describe de manera
detallada los niveles e indicadores para la competencia de liderazgo.

Tabla 2.13 Indicadores y Niveles para desarrollar la Competencia Genérica de Liderazgo Colaborativo.

Nivel. Indicadores.

Liderar, dirigir personas, actividades y proyectos.
Capacidad Interpersonal.

1 Facilita el analisis de situaciones, y define un propdsito en comun con el
equipo de trabajo cuyos objetivos y metas resultan alcanzables.
2 Planear, dirigir y practicar negociaciones.

Capacidad informacional.

Se consideran todas aquellas situaciones que impliquen gestion, necesidades
e intereses de las personas integrantes del grupo de trabajo por medio del
dialogo.

Mantener y desarrollar relaciones con personas y entidades.

3 Afrontar adecuadamente la critica y el conflicto.

Capacidad Decisional.

Determina la secuencia de actividades generando en el equipo de trabajo un
estado de &nimo, superacion y logro de metas alcanzando un alto desempefio.

f) Competencias de Ciudadania.

Esa competencia hace posible comprender la realidad social en que se vive, cooperar,
convivir y ejercer la ciudadania democratica en la sociedad plural, asi como
comprometerse a contribuir con su mejora. La tabla 2.14 muestra indicadores y niveles de
desarrollo de la competencia de ciudadania.

Tabla 2.14 Indicadores y Niveles para desarrollar la Competencia Genérica de Ciudadania.
Nivel Indicadores

Educacion para la ciudadania global:

- Educar con la intension de transformar y promover los valores desde una
vision integral.

Aprendizaje:

- Comprender e interpretar la realidad.

Dimensidn global de la persona y el ciudadano: Ciudadania.

Valores.

Habilidades complejas y ética:

- Respetar para ser respetado.

Identidad y diversidad cultural.

3 Comportamiento y responsabilidad en las elecciones personales adoptadas.

g) Competencias de Uso de la Tecnologia.

El desarrollo de Esta competencia familiariza directamente al estudiante con las nuevas
tecnologias de informacién y comunicacion asi como el manejo de las mismas. El
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siguiente esquema (tabla 2.15) describe los indicadores y los niveles a desarrollar.

Tabla 2.15 Indicadores y Niveles para desarrollar la Competencia Genérica de Uso de la Tecnologia.
Nivel Indicadores

1 TIC’s como herramientas de apoyo aplicadas en el ambito global.

Desarrollo de investigacion y uso de tecnologias.

Uso de Internet y TIC.

Dimensién Social, ética y humana.

3 Identificardn usos y recursos tecnolégicos para atender los
requerimientos del respeto a la diversidad.

2

Realizando una analogia de las competencias del proyecto Tuning América Latina y las
mencionadas anteriormente, podemos afirmar que la competencia de Comunicacion
equivaldria a la competencia numero seis, que corresponde a capacidad de
comunicacion, oral y escrita, también la competencia nimero siete, que corresponde a la
capacidad de comunicacion en un segundo idioma, y la nimero once que corresponde a
las habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas.

Para la competencia de Formacion, corresponde a la nUmero uno que es capacidad de
abstraccion, andlisis y sintesis, la numero dos, capacidad de aplicar conocimientos en la
practica, la numero tres, que corresponde a la capacidad para organizar y planificar el
tiempo, la numero cuatro que corresponde a conocimientos sobre el area de estudio de la
profesidon, la nimero diez que corresponde a la capacidad de aprender y actualizarse
permanentemente, la nimero veintitrés que corresponde a la habilidad para trabajar en
contextos internacionales, respectivamente la competencia namero veinticuatro que
corresponde a la habilidad para trabajar en forma auténoma, la nimero veinticinco, la
namero veintiséis y veintisiete, que corresponden a: capacidad para formular y gestionar
proyectos, compromiso ético y compromiso con la calidad respectivamente.

En cuanto a la competencia de Pensamiento Critico, se puede considerar que
corresponde a la nimero doce: capacidad critica y autocritica, la numero trece, capacidad
para actuar en nuevas situaciones y la nimero quince que corresponde a la capacidad de
identificar, plantear y resolver problemas.

La competencia de Creatividad queda considerada con relacion a la competencia niumero
catorce, que es capacidad creativa, la numero dieciocho que corresponde a las
habilidades interpersonales.

El Liderazgo Colaborativo esta reflejado en la citada con numero dieciséis que es la
capacidad de tomar decisiones, diecisiete que corresponde a la capacidad de trabajo en
equipo, la diecinueve que es la capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes.

La Competencia de Ciudadania comprende, la namero cinco, que corresponde a la
responsabilidad social y compromiso ciudadano, la numero veinte: compromiso con la
preservacion del medio ambiente, la nimero veintiuno que corresponde al compromiso
con su medio socio-cultural y la numero veintidos que corresponde a la valoracion y
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respeto por la biodiversidad y multiculturalidad.

Finalmente la competencia de uso de la Tecnologia, esta directamente relacionada con la
namero ocho que corresponde a las habilidades en el uso de las tecnologias de
informacion y de la comunicacion.

Competencias Especificas.

Son saberes especializados para realizar labores concretas propias de la profesion que se
aplican en determinado contexto. Se refieren a la capacidad de una persona para aplicar
sus conocimientos a la resolucion de problemas relacionados con situaciones del campo
profesional.

Con relacién directa al analisis de Estudios de Pertinencia y Factibilidad, campos
problematicos y objetivos curriculares, a continuacion se definen las competencias
especificas que le permiten al egresado de la Licenciatura en Ingenieria Industrial
desarrollarse en los ambitos de aplicacion:

e Participar en grupos de trabajo que solucionen de manera eficaz los problemas de
la comunidad regional, nacional e internacional, con actitud critica, espiritu innovador y
sentido social.

e Analizar, dirigir y supervisar labores de procesos productivos, apoyado en la
automatizacion y sistematizacion, para asegurar alta calidad y competitividad de los
productos.

e Organizar, supervisar y evaluar procesos y programas de mantenimiento industrial,
utilizando herramientas y equipos de monitoreo de operacion de la maquinaria.

¢ Analizar el comportamiento de los materiales, optimizando la utilizacién de recursos
y creando una mayor confiabilidad en las lineas de produccion.

e Planificar, adaptar y controlar el montaje de instalaciones de empresas industriales
y de servicios.

e Presentar, gestionar, ejecutar y evaluar proyectos de investigacion y desarrollo
tecnoldgico.

e Formular y promover programas de inversiones publicas y privadas, para
fabricacion de equipos, generacién de empleo y uso de tecnologias.

e Asesorar, conceptuar e intervenir en el desarrollo de proyectos de inversion y
programas.
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e Realizar estudios de factibilidad y solucionar problemas inherentes a la Ingenieria
Industrial.

e Manejar medios electronicos de comunicacion que faciliten la transferencia,
consulta, intercambio y adaptacion de nuevas tecnologias de manufactura,
desarrolladas en otros proyectos y paises.

e Atender y evaluar técnicamente las necesidades de los clientes de una empresa o
industria, disefiando soluciones particulares.

e Presentar las ventajas tecnoldgicas de los equipos y procesos de manera eficiente
mediante demostraciones o simulaciones.

e Mejorar los procesos industriales (administrativos y productivos) para la fabricacion
de productos (bienes o servicios), teniendo en cuenta la satisfaccion del cliente, la
productividad, la proteccion ambiental, la seguridad y la calidad de vida de las
personas.

e Desarrollar productos innovadores de empresas de transformacion y de servicios,
que a partir de la investigacion de tecnologias y materiales permitan dar respuesta a
las necesidades del mercado y agregar valor a las organizaciones.

e Administrar la transformacion de materiales e insumos en productos (bienes o
servicios), rentables para las organizaciones, dentro de un esquema de mejoramiento
continuo y en un ambiente de trabajo adecuado en términos de seguridad y bienestar.

e Determinar el flujo sincronizado de materiales e informacién a través de la cadena
de suministros, para que tanto la empresa como el cliente reciban efectivamente los
bienes y servicios que requieran de acuerdo con sus expectativas.

¢ Implantar sistemas de calidad en las organizaciones que mejoren la competitividad,
la calidad de sus productos y servicios y la productividad de sus operaciones
cumpliendo con los requisitos que demandan los clientes generando una cultura de
calidad entre las personas que integran una organizacion.

Los indicadores para cada uno de los niveles de las competencias estan definidos por
las dimensiones de profundizacion, autonomia y complejidad; un instrumento que facilitd
la realizacion de dichos indicadores y los correspondientes niveles, esta descrito en el
siguiente esquema (Tabla 2.16).
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Tabla 2.16 Formato para la Construccion de los Niveles de las Competencias.

Nivel \mensiones Profundizacién Autonomia Complejidad
Basandose en - Baja responsabilidad y Afronta situaciones
normas y criterios autonomia. sencillas y resuelve
bésicos de - Necesita orientacion y problemas habituales en
comportamiento supervision. contextos estructurados.
1 demuestra un - Requiere de la colaboracién
dominio de los con otros y de trabajo en
contenidos bésicos. equipo.
Canaliza los casos dificiles a
otro nivel.
Selecciona la - Alto grado de Actividades de trabajo
informacion mas responsabilidad y autonomia. |variadas no rutinarias,
importante de la - Requiere controlar y desempefiadas en diversos
situacion de forma supervisar a terceros. contextos.
2 sistematica y fluida, - Asume riesgos y toma
aplicandola con decisiones en el contexto de |Interviene en situaciones
eficacia. Desarrolla situaciones nuevas. menos estructuradas y de
todo el curso de la creciente complejidad.
actuacion.
Anticipa, planifica 'y - Alto grado de autonomia Actividades y situaciones
disefia de manera personal. complejas de trabajo
creativa respuestas y - Responsabilidad por el (técnicas o profesionales),
soluciones a trabajo. en una amplia variedad de
situaciones - Responsabilidad en contextos.
3 complejas. andlisis, diagnostico, disefio,
planeacion, ejecucion y Halla soluciones integrales y
evaluacion. globales. Tiene muy en
- Asume riesgos situaciones |cuenta las interrelaciones y
con total independencia. la transferibilidad de las
mismas.

Como se puede observar el desarrollo de un nivel de competencias y relacionarlo con las
dimensiones antes citadas, resulta muy determinante para el desarrollo de las
competencias.

Mapa Curricular.

El Modelo Curricular Integral que adopta la U.A.E.H. incorpora la adopcion de un sistema
de créditos que permita la movilidad estudiantil ademas de caracterizarse por garantizar la
acreditacion de la formacion integral del estudiante. Por lo anterior la IES ha construido
una propuesta para la definicion de créditos, que permita dar respuesta a las demandas
tanto nacionales como internacionales en la competitividad de sus programas.

De acuerdo con lo anterior, se establecidé que un crédito puede ser obtenido a través de
16 horas tedricas, 16 horas practicas, 20 horas de aprendizaje individual independiente y
50 horas de aprendizaje profesional supervisado.

Los créditos son la unidad de valor correspondiente al trabajo académico que debe
realizar un estudiante en una hora a la semana durante un periodo escolar del calendario
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oficial de la Universidad. Para el Programa de la Licenciatura en Ingenieria Industrial los
créditos se calcularan teniendo en cuenta lo expresado en la tabla 2.17 que se muestra.

Tabla 2.17 Consideraciones Generales para Establecer Créditos del Nuevo Plan.

Criterio Desempefio
16 horas tedricas equivalen a 1 crédito. Docencia: Instruccién frente a grupo de modo
16 horas practicas equivalen a 1 crédito. tedrico, practico o a distancia.
50 horas de actividades profesionales supervisadas Trabajo de campo profesional supervisado.
equivalen a un crédito.
20 horas de actividades de aprendizaje individual y/o Tutoria y/o asesor
independiente equivalen a un crédito.

Por ello se han determinado minimos y maximos en horas y créditos a considerar en
dicha construccion. Asimismo, se tomé como base el Acuerdo 279, en el que la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) determina un minimo de 300 créditos para aprobar un
programa de nivel Licenciatura, considerando el calculo a partir del nimero total de horas
que cada PE asigna y convirtiendo este total a créditos bajo los lineamientos de horas
multiplicado por 0.0625, es decir que por cada hora efectiva de actividad de aprendizaje
se asigna 0.0625 créditos.

Para la Licenciatura en Ingenieria industrial se tiene que la equivalencia con el Acuerdo
279 establecido por la SEP es de 314 créditos. El numero de créditos que cursaran los
estudiantes en la Licenciatura en Ingenieria Industrial por periodo escolar, serd de
acuerdo al numero de semestres al que correspondan a su Programa Educativo, en
funcién de la tabla 2.18.

Tabla 2.18 Consideraciones de Créditos para un Nivel Licenciatura Dependiendo de la Cantidad de Semestres a
Cursar.
Consideraciones Generales para los Planes de Estudio.

Horas minimas solicitadas en el Modelo Curricular

Semestres Aprendizaje . ﬁ;i?rﬁ%ss
Teoria | Practica Individual gruofee;s\:ic;r:élgz
Independiente P
8 816 816 540 2550 200
9 768 540 230
10 | 736 | 736 580 2950 240

El PE de Licenciatura en Ingenieria Industrial contempla una duracion de 9 semestres al
término de los cuales se deberan cumplir un total de 230 créditos. De ellos 226
corresponden a la acreditacion de 46 asignaturas y 4 créditos corresponden a las
Actividades Artisticas (2 créditos) y a las Actividades de Educacién para una Vida
Saludable (2 creditos).
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El plan de estudios propuesto (Fig. 2.2), es un plan flexible, en él se muestra: la minima
seriacion de asignaturas, el total de créditos respectivamente por semestre, definidos por
horas aulicas, tedricas y practicas, las cuales se complementan para brindar una mayor
autonomia al estudiante a través de horas de aprendizaje individual y horas de
aprendizaje profesional supervisado, ademas de incluir en la reticula el Servicio Social y
la Practica Profesional. Aunque no aparecen en el mapa curricular las actividades
artisticas y de educacion para una vida saludable (correspondiente a programas
institucionales), forman parte del nicleo complementario.

El estudiante podra adelantar asignaturas cursandolas en periodos regulares y en
periodos intersemestrales. Cabe sefalar que existen asignaturas que solo podran
cursarse en determinados semestres, debido a la seriacion de los contenidos descritos.
Se destaca que el estudiante podra cursar asignaturas en otros planes de estudio de
instituciones de educacién superior nacionales e internacionales.

Por lo tanto, la licenciatura se podra cursar abarcando un periodo de ocho semestres
como minimo. Respecto a la actualizacion del plan de estudios se puede considerar como
responsabilidad de las academias y de la normatividad institucional.

El programa Institucional que comprende lengua extranjera corresponderd al idioma inglés
y el estudiante debera acreditar los seis semestres correspondientes. El estudiante puede
cursar los seis niveles que el Programa Institucional de Inglés contempla, en otras
instituciones diferentes a la U.A.E.H., siempre y cuando lo acuerde con su tutor,
demuestre la competencia que el perfil progresivo determina, y se apegue a lo establecido
en el Programa Institucional de Inglés. En caso de que el estudiante, quisiera realizar un
examen de ubicacién debido a su nivel en dominio de la lengua extranjera (inglés), debera
sustentar un examen propiamente asignandosele en el semestre correspondiente a su
nivel. Cabria destacar que si el estudiante contase con el nivel suficiente del dominio de
inglés, tendra la posibilidad de cursar algun otro idioma en el Centro de Vinculacién y
Desarrollo, con la finalidad de cubrir solo el nivel intermedio de cualquier otra lengua
extranjera que desee siempre y cuando sea impartida en el mismo centro.

Con este esquema, el estudiante podra tener la posibilidad de disefiar, con la ayuda del
tutor, su propio plan de estudios. Por tal motivo serd necesario implantar un nuevo
sistema de tutorias, buscando atender y cubrir los requerimientos académicos del
programa Yy satisfacer los intereses particulares de los estudiantes, minimizando a su vez
la desercién o abandono escolar.

El plan de estudios propuesto para la Licenciatura en Ingenieria industrial se encuentra
estructurado de la siguiente manera:

71



Fig. 2.2 Mapa Curricular Propuesto para la Licenciatura en Ingenieria Industrial.
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Simbologia Referencias
HT= Horas Tedricas.
NUCLEOD BASICO HP= Horas Practica
HAI=Haras Aprendizaje Individualizado
MUCLEO DE FORMACION PROFESIOMAL HAPS:Horas Aprendizaje Supervisado
C= Creditos
MNUCLEOQ COMPLEMEMTARIO TH= Tatal de Horas.
MNUCLEO TERMINAL ¥ DE INTEGRACZION

La construccion de los nucleos atiende a las caracteristicas que marcan cada uno de ellos
en su definicién, por lo que en el caso de los Nucleos Basico, de Formacion Profesional y
Complementario, los contenidos deberén estar incluidos a lo largo de toda la licenciatura,
de tal manera que en el mapa curricular aparecen acompafando a los otros nucleos a
través de las actividades educativas vinculadas a los contenidos de cada nucleo.

Las horas que se consideran en el mapa curricular de la figura anterior, estan
representadas de la siguiente forma:

1.
2.

oo bk

Nombre de la Asignatura.

Nucleo de formacion NB = nucleo basico, NP = nucleo profesional, NTI = nucleo
terminal y de integracion y NC = nucleo complementario.

Eje Tematico ET" donde el superindice “n” corresponde al numero de eje
determinado por el PE.

HT = horas tedricas.

HP = horas practicas.

HAI = horas de actividades de aprendizaje individual independiente.
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7. HAPS = horas de actividades profesionales supervisadas.
8. C = créditos (ver apartado para asignacion de créditos).

Las tablas 2.19, 2.20, 2,21, 2.22, 2.23, 2.24, 2.25, 2.26 y 2.27 que se muestran a
continuacion, permiten visualizar de una manera mucho mas especifica las asignaturas
gue se proponen en el mapa curricular rediseilado de la figura anterior (fig. 2.2) y su
descripcion mas detallada en el Anexo B partiendo de una comparacion con el plan
vigente y en el Anexo B.1 la descripcion de las asignaturas respectivamente.

Tabla 2.19 Asignaturas propuestas al Primer Semestre.

Semestre Asignatura Hrs/semana T(elj)Tr;a Pr(a;g)ca HAI HAPS
Aprender a Aprender 3 1 1 0 1
Precélculo 5 2 2 0 1
Dibujo Técnico Industrial 6 2 3 1 1
1 Quimica General 5 2 2 1 1
Introduccién a la Ingenieria
Industrial. 4 2 1 1 1
Lengua extranjera | 4 0 0 0 4
TOTALES 27 9 9 3 9
Tabla 2.20 Asignaturas propuestas al Segundo Semestre.
Semestre Asignatura Hrs/semana T(e:%a Pr(a|_|th)|)ca HAI HAPS
Fundamentos de
Metodologia de la
Investigacion 3 1 1 1 1
Célculo 5 2 2 1 1
2 Algebra Lineal 5 1 2 1 1
Mecanica 8 3 3 1 2
Estudio del Trabajo 8 3 4 1 1
Lengua extranjera Il 4 0 0 0 4
TOTALES 33 10 12 5 10
Tabla 2.21 Asignaturas propuestas al Tercer Semestre.
Semestre Asignatura Hrs/semana T(e|_(|)_|[;a Pr(a|_<|:|g|)ca HAI HAPS
México Multicultural 3 1 1 0 1
Ecuaciones diferenciales 5 2 2 1 1
Analisis Numérico 6 3 2 1 1
3 Probabilidad y Estadistica 5 2 2 1 1
Ergonomia 6 3 2 1 1
Lengua extranjera lll 4 0 0 0 4
TOTALES 29 11 9 4 9
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Tabla 2.22 Asignaturas propuestas al Cuarto Semestre.

Semestre Asignatura Hrs/semana T(el_?%a Pr(‘mfa HAI HAPS
Desarrollo Sustentable 2 1 0 1 1
Electricidad Industrial 7 2 3 1 1
Termodinamica Aplicada 7 2 2 1 1

4 Estadistica Inferencial 6 2 3 1 1
Planeacion y disefio de
instalaciones 6 3 2 1 1
Lengua Extranjera V 4 0 0 0 4
TOTALES 31 10 9 5 9
Tabla 2.23 Asignaturas propuestas al Quinto Semestre.

Semestre Asignatura Hrs/semana T(e|_(|)_|r_;a Pr(a|_<|:|£|)ca HAI HAPS
Metrologia y Normalizacién 4 2 1 1 1
Mecanica de Materiales 7 2 3 1 1
Planeacion e Ingenieria de
sistemas 7 3 3 1 1

5 Gestion de la Calidad 7 2 3 1 1
Planeacién y Control de la
Produccién 6 3 2 1 1
Lengua Extranjera V 4 0 0 0 4
TOTALES 35 12 12 6 4
Tabla 2.24 Asignaturas propuestas al Sexto Semestre.

Semestre Asignhatura Hrs/semana T(el_?_lt;a Pr(‘;‘f;')ca HAI HAPS
Hidraulica y Neumatica 6 3 2 1 1
Contabilidad y Costos 6 3 2 1 1
Investigacion de Operac. | 6 3 2 1 1

6 Ingenieria de la Calidad 5 2 2 1 1
Admon. del Mtto. Total 5 2 2 1 1
Lengua extranjera VI 4 0 0 0 4
TOTALES 32 13 10 5 9

Tabla 2.25 Asignaturas propuestas al Séptimo Semestre.

Semestre Asignatura Hrs/semana T(el_c|)_|r_;a Pr(al_c|:Ft)|)ca HAI HAPS
Electrénica Industrial 6 3 2 0 1
Ingenieria Econémica 7 3 2 0 2
Investigacion de Operac. Il 7 3 2 1 2
Control Numérico

7 Computarizado 6 3 2 0 1
Recursos Humanos y
Derecho Laboral 6 3 2 1 1
Procesos de Produccion 6 3 2 0 1
TOTALES 38 18 12 2 8
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Tabla 2.26 Asignaturas propuestas al Octavo Semestre.

Semestre Asignatura Hrs/semana| Teoria (HT) PI’(&:;I)ca HAI | HAPS
Servicio Social 32 0 0 0 32
Evaluacion de Proyectos de
8 Inversion 4 2 2 0 0
Sist. de Manufactura y
Logistica 4 2 2 0 0
TOTALES 40 4 4 0 32
Tabla 2.27 Asignaturas propuestas al Noveno Semestre.
Semestre Asignatura Hrs/semana| Teoria (HT) Prg_f;')ca HAI | HAPS
Préactica Profesional 32 0 0 0 32
9 Seminario de Titulacion 4 0 0 0 4
TOTALES 36 0 0 0 36
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Capitulo 3. Organizacién de las Estrategias de Aprendizaje y Ensefianza.
3.1 Estrategias Didacticas.

De acuerdo con Diaz Barriga y Hernandez (2002) una estrategia didactica puede ser
considerada como un conjunto de procedimientos que el académico utiliza en forma
reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos en los estudiantes.

Uno de los objetivos del Modelo Curricular Integral U.A.E.H. es la transformacion de los
procesos pedagogicos; esto implica romper con paradigmas de formacion conductista y
tradicional e innovar en el proceso de aprendizaje y ensefianza, con la intencion de que el
estudiante adquiera, aplique, transforme y construya saberes.

Si bien el proceso de aprendizaje y ensefianza esta centrado en el estudiante, debe haber
reciprocidad entre éste y las estrategias didacticas cuya esencia y objetivo central es que
los estudiantes adquieran aprendizajes significativos y donde el académico funja como
mediador entre éstos y los estudiantes a través de la participacion activa en el proceso,
cooperando y colaborando entre ellos y no sea el académico quien tenga el control
absoluto como unico transmisor de conocimientos. (Diaz Barriga y Hernandez, 2002,
Ausubel, 1983).

No obstante, cabe destacar que el aprendizaje significativo no se reduce a la mera
conexion entre los aprendizajes nuevos con los previos, sino que la esencia implica ir mas
alla. Es decir que se trata de transformar y modificar la informacion, asi como la estructura
cognoscitiva (Gutiérrez, 2003).

De entre las estrategias didacticas, que por su naturaleza y caracteristicas permiten el
logro de lo sefialado anteriormente, se mencionan las siguientes:

3.1.1 Ensefanza Problémica.

Es una estrategia didactica orientada al proceso de aprendizaje y ensefianza, cuya
esencia radica en el hecho de enfrentar a los estudiantes a situaciones problémicas que
deben resolver con una participacion activa y de forma independiente. Su objetivo es que
el estudiante logre el mas real y provechoso aprendizaje, traducido en tres elementos
integradores de su personalidad: 1) Aprender a aprender, 2) Aprender a hacer y 3)
Aprender a ser.

Con base en lo anterior, se puede observar que las principales funciones de la ensefianza
problémica son que el estudiante: 1) Aprenda a aprender, utilizando diversos métodos del
conocimiento y desarrollando su pensamiento cientifico; 2) Asimile los conocimientos y los
apligue creativamente y 3) Se capacite en el trabajo independiente y de solucién a
diversas contradicciones.
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Como puede observarse, el uso de la ensefianza problémica como estrategia didactica,
permite que el estudiante aprenda significativamente, y desarrolle habilidades tales como
la resolucion de problemas, manejo del cambio, autoevaluacién, metacognicion,
autoconfianza, autodireccion, interpersonales, trabajo en grupo y aprendizaje continuo.

Se afirma entonces, que su intencidén es encaminar a los estudiantes a situaciones que los
lleven a rescatar, comprender y aplicar lo que aprenden en la realizacion de tareas como
herramientas para resolver problemas.

Fig. 3.1 Estrategia Didactica Ensefianza Problémica.
Farticipacidn activa e independiente

El aprendizaje resulta provechoso

Aprender a aprender

-| Estrategia Didactica =
: ' Consta de 3 elementos _ | Aprender a hacer

| Aprender a Ser

Ensenaza
problémica

Permite que el alumno desarrolle
habilidades como resolucion e
problemas, manejo del cambio,
autoevaluacion, autocofianza,
trabajo en grupo y aprendizaje

. continuo

3.1.2 Aprendizaje Cooperativo.

Es considerado como la estrategia didactica idénea para la modalidad organizativa de
trabajo en grupo, cuyo principal objetivo es hacer que los estudiantes aprendan entre
ellos.

Es un enfoque interactivo de organizacion del trabajo en los escenarios educativos, donde
los estudiantes aprenden unos de otros, de su académico y del entorno. Los incentivos
son grupales, es decir, que los estudiantes asumen la responsabilidad de su aprendizaje,
pero también el de sus comparnieros, lo cual les permite alcanzar las metas e incentivos
comunes trazados previamente.

Como puede observarse, en esta estrategia didactica se maximiza el trabajo individual y
al mismo tiempo el aprendizaje de todos, puesto que el papel activo del estudiante y la
alta responsabilidad que asumen en la tarea permite el aprendizaje significativo y el logro
de objetivos comunes.
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Fig. 3.2 Estrategia Didactica Aprendizaje Cooperativo.

Escenario educativo con enfoque interactivo

Estudiantes

[ . . . Ent .
| Estrategia Didactica }_ Grr]ucr;glﬂ § Elementnal_.h Academico
7 Entorno
Aprendizaje Cooperativo | Tiene por objetivo que los

estudiantes aprendan entre ellos |

\[ Maximiza el trabajo individual y

|| grupal, con un aprendizaje
significativo y logro de objetivos
comunes

3.1.3 Aprendizaje Colaborativo.

De manera general, éste hace referencia a la actividad de pequefos grupos, desarrollada
en los escenarios educativos; sin embargo, cabe destacar que dicha estrategia no se
refiere al simple trabajo en equipo sino a la conformacion de pequefios equipos donde los
estudiantes (después de haber recibido instrucciones) intercambian informacién y trabajan
en una tarea hasta que todos sus miembros la han entendido y terminado, aprendiendo a
través de la colaboracion.

Millis (Citado en Gutiérrez, 1996) sefiala que comparando los resultados de esta
estrategia, con las mas tradicionales, se puede afirmar que los estudiantes aprenden mas
cuando utilizan el aprendizaje colaborativo:

Aprenden significativamente, recuerdan por mas tiempo el contenido, desarrollan
habilidades de razonamiento superior, de pensamiento critico, se sienten mas confiados y
aceptados por ellos mismos y por los demas.

La intencion de esta estrategia es convertir la clase en un foro abierto al didlogo entre
estudiante/estudiante y estudiante/académico; por eso, los estudiantes pasivos ahora
participan activamente en situaciones interesantes y demandantes, favoreciendo la
adquisicion de aprendizajes significativos.
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Fig. 3.3 Estrategia Didactica Aprendizaje Colaborativo.

Actividad en pequefios grupos

intercambio Estudiantes
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estudiante/académico

Aprendizaje Colaborativo
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| abierto al didlogo, por lo que

| aquellos estudiantes pasivos,
participan activamente en
situaciones de aprendizaje

. significativo

En el Modelo Curricular Integral U.A.E.H. se establecen otras estrategias, cabe mencionar
que la seleccion de éstas depende de los objetivos, contenidos, métodos, recursos y/o
materiales didacticos, modalidad y evaluacion; las cuales se incorporan en las unidades
de trabajo y seran seleccionadas por el académico que desarrolle la asignatura y/o
trabajo.

3.2 Estrategias Operativas.

3.2.1 Requisitos de Ingreso, Permanencia, Egreso y Titulacién.

Ingreso.

Los requisitos de ingreso que deben cubrir los aspirantes al programa de Licenciatura en
Ingenieria Industrial segun el Reglamento de Control Escolar 2000 de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo. Titulo Segundo (Del ingreso) son los siguientes:

Haber concluido los estudios de Bachillerato.

Tener promedio minimo de siete punto cero (7.0).

Entrevista personal.

Entregar certificado médico de salud.

Cubrir los requisitos establecidos por la Legislacion Universitaria.
Realizar pago correspondiente (Derecho a examen de admision).
Aprobar el examen de admision correspondiente.
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Permanencia.

Los requisitos de permanencia para estudiantes se encuentran en la Legislacion
Universitaria de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, en el Reglamento de
Control Escolar 2000. Titulo tercero: De la permanencia. Para efecto de la propuesta
curricular de la Licenciatura en Ingenieria Industrial, se entiende por permanencia a los
conceptos regulatorios que determinan la situacion del estudiante, desde su aceptacion y
proceso formativo, hasta su egreso considerando las siguientes caracteristicas:

1- Tipo de Estudiantes en la Licenciatura en Ingenieria Industrial:

Regulares: Son aquellos estudiantes que se encuentran inscritos en un ciclo escolar sin
adeudar materias de ciclos anteriores.

Irregulares: Estudiantes repetidores y que adeudan materias de ciclos anteriores.

2- Cursos Intersemestrales.

Con la finalidad de que el estudiante no pierda la categoria de estudiante regular se
proponen los cursos intersemestrales para favorecer la permanencia de éste en el plan de
estudios, teniendo un plazo maximo de dos semestres a partir de la fecha en que haya
presentado el Ultimo examen del curso ordinario.

Para las asignaturas de orden practico que sean reprobadas, el estudiante las podra
cursar intersemestralmente, y en caso de que no la acredite por segunda ocasion la
debera cursar en un periodo semestral ordinario.

Aquellos estudiantes que al adelantar una materia la reprueben, tendran el recurso de
cursarla intersemestralmente para regularizarse, siempre y cuando no excedan el término
del ciclo escolar.

Estos cursos deberan cubrir el nUmero de horas y créditos estipulados en la curricula, y
todas las normas y reglamentos que regulan este tipo de cursos.

3- Movilidad del Estudiante.

Respecto a los cambios de grupo, materia o carrera, éstos se llevaran a cabo cumpliendo
con la normatividad sefialada en el Reglamento de Control Escolar 2000 de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo.

4- Motivo de Bajas.

Los estudiantes de la carrera de Lic. en Ingenieria Industrial pueden causar baja en los
siguientes casos:
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e A solicitud del interesado.

e Por bajo rendimiento escolar.

e Por abandono de estudios.

¢ Por mala conducta.

e Por reprobar tres veces la misma materia.

e Otras especificadas en el Reglamento de Control Escolar 2000 de la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo.

Para las asignaturas cursadas en la modalidad intersemestral se consideraran las mismas
implicaciones de causa de baja por acumulacion de diez examenes reprobados durante la
carrera.

El estudiante no podra inscribirse o re inscribirse por mas de tres ocasiones en un mismo
semestre o asignatura incluyendo en estos términos a los cursos intersemestrales.

Eqgreso y Titulacion.

Se encuentran definidos en el Reglamento de Titulacion de la Universidad Autbnoma del
Estado de Hidalgo y en el Reglamento de Control Escolar 2000. Titulo Cuarto, Capitulo
Quinto (De los documentos comprobatorios de acreditacion de estudios), como se
expresa a continuacion:

e Haber cubierto el total de créditos del programa de Licenciatura.

e Realizar el servicio social establecido para los egresados de las areas de ingenierias y
presentar constancia de liberacion del mismo.

e Haber concluido la realizacion de Préactica Profesional.

e Cumplir con los requisitos establecidos en la Legislacion Universitaria, en el
Reglamento de Control Escolar.

3.2.2 Servicio Social y Practica Profesional.

El Servicio Social es un compromiso ineludible que un estudiante universitario tiene
hacia su comunidad y un instrumento valioso que estimula su participacion activa en la
solucion de problemas especificos que le permite el desarrollo de una conciencia social,
gue se traduce en la aportacion de un beneficio a la comunidad, ya sea econémico,
politico, social o cultural y constituye una manera de retribuir en parte lo que ésta invierte
en su formacion.

Para cumplir con la asignatura de Servicio Social que forma parte del mapa curricular, los
estudiantes deberan registrarla en su carga académica durante el periodo semestral que
corresponda. Una vez formalizado su registro, seran inscritos en el Programa Institucional
de Servicio Social, cumpliendo con el proceso que se establezca para la asignacion de
unidad receptora, para el plan de trabajo a cumplir, asi como con los informes que deba
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presentar a la dependencia que opere el programa (6 informes de acuerdo a la
normatividad vigente en 2009).

Si los estudiantes cumplen con la normatividad establecida y con el desarrollo de las
actividades correspondientes avaladas por la Unidad Receptora, la Direccion de Servicio
Social y Préacticas Profesionales comunicard a la Direccion del instituto de Ciencias
Basicas e Ingenieria, la relacion de estudiantes que presentaron su 4° informe oficial, lo
cual le permitir4 la acreditacion de la asignatura.

El Comité Académico de cada Programa Educativo realizar4 el seguimiento de los
estudiantes para la conclusién del niumero de horas establecidas para el Servicio Social.

La Coordinacién de la Licenciatura comunicara el calendario de sesiones con los tutores
asignados para la revision de actividades cumplidas. En sesidn colegiada, se evaluaran
los informes 5° y 6°. Para obtener la liberacién del Servicio Social obligatorio, todos los
estudiantes deberan elaborar un Informe Técnico bajo una metodologia de investigacion
aplicada, que le sera proporcionada por la Coordinacion de la Licenciatura y que debera
ser entregado al término del Servicio Social. Este informe sera evaluado por el Comité
Académico bajo los criterios de pertinencia académica y relevancia social.

La Direccion de Servicio Social y Practicas Profesionales, hara entrega de la Carta de
Liberacion a los estudiantes que presenten su dictamen aprobatorio emitido por el Comité
Académico respectivo.

El Servicio Social estd sustentado con base a la normatividad federal e institucional
vigentes, integrado como asignatura en el mapa curricular del PE teniendo un valor de 10
créditos y 32 horas/semana.

Practica Profesional, estancia temporal del estudiante en el sector productivo que puede
realizar a partir de haber cumplido el 98% de los créditos del plan de estudio
correspondiente, a fin de que conozca la realidad socioeconémica en la que se
desarrollard, tenga la oportunidad de aplicar los conocimientos adquiridos en las aulas,
talleres y laboratorios y cumpla con el requisito reticular contemplado en los planes de
estudio de las licenciaturas que se imparten en el Instituto; si bien esta contemplado en el
noveno semestre de la Licenciatura en Ingenieria Industrial un valor de 10 créditos y 32
horas/semana.

Para su inscripcion y registro los estudiantes deberan estar atentos a lo que establezca la
Direccion de Servicio Social y Practicas Profesionales sobre las unidades receptoras.

Para la acreditacion de la asignatura Practica profesional, el estudiante desarrollara un
diagnéstico que describa la situacion real de la empresa y una propuesta de soluciones,
misma que no sera necesariamente implementada en la empresa, dicha propuesta sera
considerada como memoria de residencia la cual podra sustentar ante un jurado
evaluador.
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Los formatos correspondientes a Practica Profesional elaborados en la presente
propuesta (Véase Anexo E) constituyen un soporte tedrico para esta asignatura,
contemplando requisitos y procedimientos a través de los cuales el estudiante podra
registrar su practica profesional.

Las asignaturas como tal, Servicio Social y Practica Profesional no se podran desarrollar
en periodos intersemestrales debido a la complejidad de éstas.

Es de suma importancia formar adecuadamente a los egresados de esta licenciatura, y
mucha mas importante la necesidad de la sociedad en el entorno laboral y competitivo.

Respecto al hecho de realizar tanto el servicio social y practica profesional considerados
dentro del perfil de egreso, el estudiante desarrolla proyectos oOptimos basados en
diagnoésticos y propuestas resolutivas mediante la aplicacion de sus conocimientos,
caracterizado por las competencias especificas adquiridas.

3.2.3 Criterios para la Incorporacion de los Programas Institucionales en el
Programa Educativo.

El Modelo Educativo de la U.A.E.H. plantea una serie de acciones encaminadas a elevar
la calidad en el Proceso de Aprendizaje y Ensefianza por lo cual el PE de la Licenciatura
en Ingenieria Industrial integrard programas institucionales que seran coordinados por las
divisiones de Docencia, Extensiéon de la Cultura y Vinculacion a través de sus direcciones
y responsables internos del PE. Al implementarse el programa educativo se realizaran los
tramites correspondientes con las organizaciones para la vinculacién de los diversos
procesos en apego a lo planteado por la Division de Vinculacion.

3.2.4 Escenarios de Aprendizaje.
Aulico.

A partir de la concepcién del aprendizaje centrado en el estudiante, el académico se
transforma de un transmisor de conocimiento a un orientador y asesor en el contexto del
aula, para lo cual cumplira con las siguientes funciones:

o Problematizacion-Contextualizacion.

Este programa, dentro del escenario de aula, desempefia un papel esencial en todas las
areas curriculares, porque contribuye a que el estudiante tome conciencia de las ideas
errébneas que maneja respecto al contenido a estudiar, trascender el sentido comun,
relacionar lo que sabe con lo que necesita saber y explicarlo.

El académico en este sentido genera un conflicto cognitivo en el estudiante a partir de
diferentes estrategias de ensefianza y de situaciones reales de la Ingenieria Industrial a
las que se enfrentara durante el desarrollo de su practica profesional.
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El papel del académico esta condicionado por los objetivos curriculares y de la asignatura
que imparte, asi como de los contenidos, para lo cual elegira las estrategias y técnicas
mas apropiadas para lograr el aprendizaje significativo en el estudiante.

o Reestructuracion-Analisis.

En esta funcion el académico propicia una comunicacion dialégica mediante la cual
orienta el desarrollo de una metodologia de estudio, para garantizar que el estudiante
logre un aprendizaje significativo.

Es necesario que se generen estrategias que impliquen relacionar, elaborar analogias,
elaborar imagenes mentales, aproximar el objeto de conocimientos desde diferentes
enfoques a partir de la utilizacion de diferentes técnicas como: exposicion discusion, entre
otras.

Asi mismo, a través de trabajos de investigacion, discusiones dirigidas y el trabajo grupal,
debe propiciar el surgimiento en el estudiante de actitudes y habitos de estudio, asi como
el desarrollo de habilidades para el trabajo con el material académico que van, desde la
busqueda y analisis de la informacion, hasta la elaboracion de conclusiones, mapas
conceptuales y cuadros sinépticos, entre otros.

 Profundizacion, Consolidacion y Generalizacion.

A partir de esta funcion, el académico garantiza que el estudiante interactle con el objeto
del conocimiento propio de la disciplina, construyendo progresivamente su légica de
comprension. En virtud de lo expresado utiliza estrategias de aprendizaje, tales como la
basqueda de informacion en bibliografia actualizada, revistas cientificas e Internet, entre
otras, de tal forma que profundice y generalice su conocimiento.

Por el nivel de complejidad de la Ingenieria Industrial es necesario que el académico,
como orientador y facilitador del proceso académico formativo, apoye al estudiante con la
ampliacion de esquemas conceptuales y plantee situaciones reales en este campo
disciplinar que garanticen la motivacibn y la integracion de los conocimientos
antecedentes y consecuentes.

« Evaluacién-Metacognicion.

A partir de este programa el académico, como orientador del proceso, propicia espacios
de reflexion durante el desarrollo de la actividad académica, con el propésito de que el
estudiante realice comparaciones criticas entre el estado del conocimiento inicial y el
conocimiento final, en funcion de que sea capaz de reflexionar sobre sus logros cognitivos
y los aspectos que deberda modificar a partir de la interpretacion y transformaciéon de la
realidad, integrando los nuevos conocimientos al desarrollo de su personalidad.
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« Seguimiento.

El académico creara situaciones para analizar los alcances del aprendizaje y apoyar al
estudiante a vislumbrar nuevos horizontes de aplicacion del conocimiento, asi como a
verificar los resultados obtenidos en dicho proceso, a fin de reorientar el proceso de
aprendizaje y el desarrollo de habitos y habilidades de estudio independiente.

Virtual.

El escenario virtual hace referencia a crear las condiciones mas parecidas a la practica
profesional del Ingeniero Industrial, contribuye a apoyar al escenario natural o real de
manera significativa durante el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Una actividad que identifica a este escenario en la carrera es la aplicacion de la técnica de
simulaciéon mediante el empleo de la ensefianza asistida por computadora, que se basa
en una situacion problematica que refleja un proceso real, con el cual el estudiante podra
enfrentarse en el futuro, lo que posibilita el desarrollo de habitos y habilidades necesarios
en la profesion y el entrenamiento de diferentes conductas al interactuar con el problema
simulado.

Las simulaciones poseen amplias cualidades para el desarrollo de acciones que ayudan a
la formacion y fortalecimiento en el estudiante de un pensamiento creativo con ahorro de
tiempos, recursos y sin riesgos para los participantes en el proceso de ensefianza.

Con el empleo de las simulaciones el estudiante tiene la responsabilidad de aplicar
técnicas y procedimientos de la Ingenieria Industrial en condiciones especificas, sin la
intervencion directa del profesor, ademas podra mostrar de modo obijetivo y realista las
consecuencias de cada una de las decisiones tomadas, ya sean beneficiosas o0
perjudiciales.

También es representativa del escenario virtual la utilizacién de videoconferencias, donde
se ejemplifiquen situaciones del ejercicio profesional permitiendo a los estudiantes
interactuar con informacion y realidades de las empresas e industrias donde ejerceran la
profesion una vez egresados.

Las practicas de laboratorio en diferentes asignaturas, tanto de formacién basica como del
ejercicio profesional o terminal, favorecen a partir de las demostraciones de los
académicos, que el estudiante reoriente su conocimiento tedrico-practico y desarrolle
habilidades, habitos y capacidades propias de la profesion.

Otro medio de garantizar la interaccion entre el estudiante y el académico es la utilizacion
del CHAT universitario, a través del cual se desarrollan asesorias académicas lo que
condiciona el proceso de individualizacion de la ensefianza y con ello la atencion a las
diferencias individuales en el proceso académico formativo.
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Real.

El principal escenario donde el estudiante de la Licenciatura en Ingenieria Industrial se
desarrolla es el natural o real, en correspondencia con los campos de accion de la
profesion.

La vinculacién con el mundo del trabajo le permite integrar, fortalecer y validar los
conocimientos teodricos adquiridos en las asignaturas de las diferentes areas de formacion
de la carrera y al mismo tiempo desarrollar habilidades especificas, actitudes y valores
frente a situaciones reales a través de un proceso dinamico en el que se vinculan con los
sectores productivos.

Aqui el estudiante articula la teoria con la practica de manera integral aplicando
conocimientos tedricos con un enfoque interdisciplinario, multidisciplinario 'y
transdisciplinario, de modo que se favorece la socializacion de los conocimientos en los
diferentes ambitos profesionales del ingeniero industrial.

El estudiante durante su practica desarrollard las actividades orientadas por las
asignaturas de la profesion en cada semestre, las cuales se planifican atendiendo al nivel
de complejidad de las mismas.

Es caracteristico, en la carrera la realizacion de practicas de familiarizacion con el
propésito que los estudiantes se relacionen con los diferentes campos de accion
profesional atendiendo a las caracteristicas particulares de las empresas e industrias.

Estas practicas son organizadas y planificadas por los académicos que imparten las
asignaturas de la profesion dirigidas al saber hacer profesional, para lo cual se requiere
del aseguramiento previo a partir de los convenios establecidos con las organizaciones
donde se va a desarrollar la practica.

La préactica profesional podra realizarse en las siguientes organizaciones:

. Instituciones Bancarias.
. Instituciones de Servicios.
. Empresas de generacién y transformacion de productos.

3.2.5 Acreditacion del Nuevo Plan de Estudios y Recomendaciones CIEES.

La acreditacion de un programa educativo es el reconocimiento publico de su calidad, es
decir, constituye la garantia de que dicho programa cumple con determinado conjunto de
estandares de calidad (Véase Anexo C). En México, las funciones de acreditacion han
sido desempefiadas por el poder publico (Congreso de la Union, congresos estatales y
poderes ejecutivo federal y estatales) y por las instituciones educativas que han recibido
de los poderes legislativos el titulo de autbnomas.
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El estado otorga a las instituciones privadas la autorizacion de impartir servicios
educativos de diverso tipo y ha sido aval de la calidad de dichos servicios. Desde el marco
referencial que proponen los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
Educacion Superior y especialmente el Comité de Ingenieria y Tecnologia, las diferentes
asignaturas han sido agrupadas en cinco areas de formacion como se muestra en los
siguientes cuadros.

Tabla 3.1 Acreditacion de Planes de Estudio y Areas de Formacion.

Area No. % No. Materias % Hrs./sem %
Créditos

Ciencias Basicas y 43 19.90 9 19.56 864 17.30
Matematicas

Ciencias de la Ingenieria 49 22.68 8 17.39 944 18.91
Ingenieria Aplicada 66 30.55 13 28.26 1232 24.67
Ciencias Sociales y 34 15.07 13 28.26 1616 32.37
Humanidades

Otros Cursos 18 8.33 3 6.52 336 6.73

El &rea de ciencias basicas y matematicas descrita en la tabla 3.2 es fundamental para el
plan de estudios en virtud de que contribuye a la formacién del pensamiento logico-
deductivo del estudiante y ademas le proporciona una herramienta heuristica y un

lenguaje que permita modelar los fendmenos de la naturaleza.

Tabla 3.2 Area de Formacion Curricular en Ciencias Basicas y Matemaéticas.

CIENCIAS BASICAS Y MATEMATICAS

Materia Hrs.Semana Al D] Hrs.Préactica|Créditos Al 2

a mestre
Precalculo 5 2 2 4 80
Calculo 5 2 2 4 96
Dibujo Técnico Industrial 5 2 2 5 112
Ecuaciones Diferenciales 5 2 2 4 96
Analisis Numérico 6 3 2 6 112
Algebra Lineal 5 1 2 4 80
Quimica 6 2 2 5 96
Estadistica Inferencial 6 2 3 5 96
Probabilidad y Estadistica 6 2 3 5 96
TOTAL DE CREDITOS POR AREA 43
TOTAL DE HORAS POR SEMESTRE 864

El area de ciencias de la ingenieria (Tabla 3.3) es importante porque sirve de enlace entre
las ciencias béasicas y la aplicacion de la ingenieria. Esta area tiene como fundamento a la
anterior pero desde el punto de vista de la aplicacion creativa del conocimiento.
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Tabla 3.3 Area de Formacion Curricular en Ciencias de la Ingenieria.

CIENCIAS DE LA INGENIERIA
Materia Hrs.Semana | Hrs.Teoria | Hrs.Practica | Créditos |Hrs.Semestre

Mecanica 8 3 3 7 112
Electricidad Industrial 7 2 3 7 128
Mecanica de Materiales 7 2 3 6 112
Termodinamica Aplicada 7 2 2 5 96
Hidraulica y Neumatica 6 3 2 6 112
Planead. e Ingenieria de Sistemas 7 3 3 7 128
Inv. de Operaciones | 6 3 2 6 112
Inv. de Operaciones | 7 3 2 6 128

TOTAL DE CREDITOS POR AREA 49

TOTAL DE HORAS POR SEMESTRE 944

El &rea de ingenieria aplicada descrita en la tabla 3.4 es de gran importancia ya que
considera los procesos de aplicacion tanto de las ciencias basicas como de la ingenieria,
para proyectar y diseflar sistemas, componentes o0 procedimientos que satisfagan
necesidades y metas preestablecidas.

Estan incluidos los elementos fundamentales del disefio de la ingenieria, abarcando
aspectos tales como el desarrollo de la creatividad, metodologias de disefio, analisis de
alternativas, problemas econémicos y de seguridad, asi como impacto social.

Tabla 3.4 Area de Formacion Curricular en Ingenieria Aplicada.

INGENIERIA APLICADA
Materia Nl Hrs. Teoria| Hrs. Practica | Créditos |Hrs. Semestre

Semana
Introduccién a la Ingenieria 4 80
Industrial 5 2 1
Ingenieria de Métodos 7 3 3 6 112
Ergonomia 6 3 2 6 112
Planeacion. y Dist. de Instalaciones 6 3 2 6 112
Planeac[qn y Control de la 6 3 5 6 112
Produccion
Admén. del Mantenimiento Total 5 2 2 5 96
Metrologia y Normalizacion 4 2 1 4 80
Gestion de la Calidad 7 2 3 6 112
Procesos de la Produccién 6 3 2 5 96
Control Numérico Computarizado 6 3 2 5 96
Ingenieria de la Calidad 5 2 2 5 96
Slst?mas de Manufactura y 4 > > 4 64
Logistica
ElabO(e}c. de Proyectos de 4 5 5 4 64
Inversion

TOTAL DE CREDITOS POR AREA 66

TOTAL DE HORAS POR SEMESTRE 1232

El area de ciencias sociales y humanidades (Tabla 3.5) se debe considerar en el plan de
estudios con el fin de formar ingenieros conscientes de las responsabilidades sociales y
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capaces de relacionar diversos factores en el proceso de toma de decisiones.

Tabla 3.5 Area de Formacion Curricular en Ciencias Sociales y Humanidades.

CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES
Materia Hrs. Semana | Hrs. Teoria | Hrs. Practica | Créditos |Hrs. Semestre

Aprender a aprender 3 1 1 2 48
Fundamentos de la Met. de la Inv. 3 1 1 2 64
México Multicultural 3 1 1 2 48
Desarrollo Sustentable 2 1 0 2 48
Lengua Extranjera | 4 0 0 1 64
Lengua Extranjera Il 4 0 0 1 64
Lengua Extranjera lll 4 0 0 1 64
Lengua Extranjera IV 4 0 0 1 64
Lengua Extranjera V 4 0 0 1 64
Lengua Extranjera VI 4 0 0 1 64
Seminario de Titulacion 4 0 0 1 64
Practica profesional 32 0 0 10 512
Servicio Social 32 0 0 10 512

TOTAL DE CREDITOS POR AREA 98

TOTAL DE HORAS POR SEMESTRE 1872

El area Otros Cursos (Tabla 3.6), esta referida a una formaciéon complementaria basada
en materias como Contabilidad, Administracién, Finanzas, Economia, Ciencias
Ambientales, organizacion industrial, Desarrollo empresarial, legislacion, etc.

Tabla 3.6 Area de Formaciéon Curricular Otros Cursos.

OTROS CURSOS
Materia Hrs.Semana |Hrs.Teoria | Hrs.Practica | Créditos |Hrs.Semestre
Recursos Hnos. y Der. Laboral. 6 3 2 6 112
Contabilidad y Costos 6 3 2 6 112
Ingenieria Econémica 7 3 2 6 112
TOTAL DE CREDITOS POR AREA 18
TOTAL DE HORAS POR SEMESTRE 336

Actualmente es necesario que los Programas Académicos sean acreditados por
organismos establecidos para tal fin. El proceso de acreditacibn es una cuidadosa
secuencia de metas que han de cumplirse y consolidarse para otorgarle la calidad y
prestigio a un Programa Académico.

En primera instancia es conveniente adoptar el marco de referencia que nos proporciona
el Comité de Ingenieria y  Tecnologia, que es uno de los nueve Comités
Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES).

La Licenciatura en Ingenieria Industrial fue analizada por los CIEES y emitieron las
recomendaciones que permitiran dar solucion a la problematica detectada en dicho
analisis.
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Para dar cumplimiento a las recomendaciones propuestas por los CIEES, sera necesario
gue se conjuguen las acciones de todas las instancias universitarias involucradas al
respecto.

Las recomendaciones para el programa académico de la licenciatura en ingenieria
industrial son las siguientes:

1. Elaborar un plan de desarrollo para el Programa Académico de la Licenciatura en
Ingenieria Industrial.

2. Determinar la capacidad del programa.

3. Contratar la cantidad necesaria de profesores de Tiempo Completo exclusivos del
programa.

4. Diversificar los medios para evaluar el desempefio académico de los profesores.

5. Definir la participacién del personal académico y su adscripcién definitiva al programa.

6. Reglamentar la periodicidad de las revisiones de plan de estudios.

7. Establecer un proceso permanente de verificacion del cumplimiento del plan de

estudios.

8. Incorporar en lo posible el uso de métodos didacticos diferentes a los tradicionales.

9. Establecer una politica para el nimero maximo de estudiantes atendidos por grupo.

10.Elaborar un programa de actualizacion y mejora de los laboratorios, estableciendo
prioridades de ejecucion de acciones.

11.Actualizar e incrementar el acervo bibliografico.

12.Crear lineas de investigacion propias del programa.

13.Fortalecer la vinculacién del personal académico con el sector productivo.

14.Crear un programa de seguimiento de egresados.

15. Evaluar la eficiencia terminal de los estudiantes.

Con el cumplimiento adecuado de las recomendaciones antes citadas se estara en
condiciones de aspirar a buscar la acreditaciéon de diversos organismos que poseen la
categoria de entidades que otorgan su aval a favor de la operacién de Programas
Académicos de Educacion Superior.
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Capitulo 4. Evaluacion y Seguimiento.

En este capitulo se establecen los referentes metodolégicos que se desarrollan para la
evaluacion curricular interna del programa educativo; asi como proporcionar algunas
técnicas para la evaluacion del proceso de aprendizaje y ensefianza, con la finalidad de
que los comités de disefio o redisefio curricular cuenten con los elementos que les
permitan definir en la asignatura las sugerencias de evaluacién y a los académicos
seleccionar la técnica de evaluacion que responda a los objetivos expresados.

El proceso de evaluacién y seguimiento curricular que asume el Modelo Curricular Integral
U.A.E.H. de la Reforma a Nivel licenciatura 2007 se establece como un par dialéctico en
el que uno no puede concebirse sin el otro, para cuestiones de redaccion en el presente
apartado se denotara como evaluacion y debe estar orientado en dos direcciones
fundamentales de trabajo.

La primera se refiere al diagndéstico interno, la evaluacion de la congruencia interna de las
asignaturas, diagnostico de necesidades formativas del personal académico, la
caracterizacion del proceso de aprendizaje y ensefianza y la caracterizacion del trabajo de
las academias. La segunda direccion refiere a la organizacion y desarrollo del trabajo
metodoldgico, a la actualizaciébn o modificacion de las asignaturas, a la instrumentacion de
las formas del trabajo metodoldgico para el mejoramiento de la practica académica, a la
implantacion del trabajo metodoldgico a nivel semestre y academia.

Para desarrollar los criterios que permiten llevar a cabo la evaluacion y seguimiento se
emplean los métodos cientificos:

Del nivel empirico. Observacion, cuestionarios y entrevistas que se aplican a
estudiantes, académicos, egresados, empleadores y sociedad.

Del nivel tedrico. Anadlisis de documentos, investigacién bibliografica, analisis
demografico de estudiantes y académicos, asi como el analisis y sintesis que se realiza
en el estudio de seguimiento de egresados, entre otros.

Matemético estadistico. Analisis descriptivo, inferencial y técnicas de analisis a partir de
los juicios de los expertos (Ver documento electrénico anexo titulado: Los Métodos
Cientificos en las Investigaciones Pedagdgicas).

Para la evaluacion curricular interna del programa educativo y el proceso de aprendizaje y
ensefianza, se debe considerar el Plan de Desarrollo Institucional, el Modelo Educativo, el
Documento Rector del Nivel Licenciatura y el Modelo Curricular Integral U.A.E.H., asi
como los criterios emitidos por la Direccién General de Evaluacién y la Direccién General
de Planeacion de la institucion a través del Programa Integral de Fortalecimiento
Institucional (PIFI), el Presupuesto Anual Operativo (PAO), el Plan de Desarrollo por
Programa Educativo y los resultados del proceso de evaluacion curricular efectuados por
la Direccién de Educacion Superior de la universidad en coordinacién con la Comisién
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Institucional de Curriculum (CIC) y las respectivas areas de conocimiento del programa
educativo, asi como los resultados de los procesos de autoevaluacion desarrollados por
los grupos colegiados.

4.1 Evaluacion Curricular Interna del Programa Educativo.

En la evaluacion curricular interna para valorar la eficiencia ( Glazman, E. Ibarrolla, 1983)
del curriculum se deben declarar criterios de indole principalmente pedagdgicos
relacionados con el Programa educativo, tales como: Congruencia, viabilidad, continuidad
e Integracion, vigencia, fortalezas y debilidades, flexibilidad curricular.

Congruencia:

Determina el equilibrio entre los elementos que lo integran, para ellos se analizan los
objetivos curriculares, el perfil de egreso y la misién del programa educativo.

A patrtir de dicho analisis se descubren errores tales como: la misién no es operacional, se
queda s6lo en buenas intenciones expresadas de manera muy general, por lo que no deja
claro cdmo va a contribuir al alcance de los objetivos y del perfil de egreso declarados en
el programa educativo, los objetivos curriculares no sefialan de manera acertada y clara
gué se quiere alcanzar y cOmo va a lograrse.

Viabilidad:

Revisar los recursos humanos y materiales con que cuenta el programa educativo.
Revisar los recursos humanos y materiales propuestos en el proyecto curricular.
Cotejar los recursos humanos y materiales propuestos con los objetivos
curriculares, el perfil de egreso y la misién del programa educativo.

Comparar los recursos humanos y materiales existentes y los que se requieren.
Buscar la contradiccion entre la situaciéon real y la deseada, por ejemplo,
académicos, laboratorios de cémputo, aulas, equipos, biblioteca, recursos y/o
materiales didacticos, textos, entre otros.

6. Valorar la accesibilidad, utilidad y aprovechamiento de los recursos humanos y
materiales para estudiantes y académicos.

ok whpE

Continuidad e Integracion.

Analizar todas las asignaturas del programa educativo, en cuanto a las relaciones entre
ellas, considerando la estructura légica interna de las mismas y su correspondencia con
los ejes tematicos, campos problematicos y los nucleos de formacion a los que pertenece.

1. Explica si las asignaturas contribuyen al logro de la mision, los objetivos
curriculares y el perfil de egreso de la licenciatura.

2. Describe si estan considerados los aspectos fundamentales que se solicitan para la
elaboracion de las asignaturas.
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3. ldentifica los conocimientos, habilidades, actitudes, aptitudes y valores que son
considerados en las diferentes asignaturas.

4. Con lo anterior se ha logrado una estructura continua e integrada que permite el
logro de la mision, los objetivos curriculares y el perfil de egreso del programa
educativo.

Vigencia:

Valora la actualidad de los contenidos en correspondencia con los campos problematicos,
las areas de formacioén, los ejes transversales y los adelantos cientificos, tecnoldgicos y
humanistas, en funcién de los objetivos generales de la asignatura y del perfil de egreso
del programa educativo.

Flexibilidad Curricular:

El proyecto que se propone considera los puntos establecidos en la Guia de Redisefio y
Disefilo Curricular del Programa Educativo a Nivel Licenciatura 2007, analiza la
transferencia en el reconocimiento de los créditos en la movilidad estudiantil institucional,
nacional e internacional, la seriacion entre asignaturas es minima, ademas de tener una
estrecha relacion con los objetivos curriculares que en este nuevo plan se propone
vinculando al estudiante al mundo del trabajo en un ambiente profesional y social ademas
de la importancia del desempefio que se deba tener en consideracién con la diversidad
cultural y socioecondmica del estado.

Con respecto a la evaluacion curricular interna de la eficacia segun Arredondo se propone
la realizacion de un analisis del comportamiento de los siguientes indicadores:

Competitividad.

e Evolucién del programa educativo de licenciatura reconocido por su buena calidad, por
los esquemas y procedimientos del Sistema Nacional de Evaluacién y Acreditacion
(Nivel alcanzado en la evaluacion del programa educativo por los CIEES y el
reconocimiento logrado por los organismos acreditadores).

e Evolucién del numero de egresados registrados en la Direccibn General de
Profesiones (DGP).

Capacidad Académica.

¢ Nivel de habilitacion de la planta académica (NUmero y porcentaje de académicos de
tiempo completo con doctorados, maestria, especialidad y licenciatura).

e Académicos de tiempo completo con perfil deseable y PROMEP.

e Académicos de tiempo completo adscritos al Sistema Nacional de Investigadores y al
Sistema Nacional de Creadores.

e Evolucibn de los Cuerpos Académicos (en formacion, en consolidacion y
consolidados).
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Trayectoria Escolar.

e Eficiencia terminal.

e Eficiencia de egreso.

Rezago educativo.

Tasas de promocion.

Tasas de desercion.

Eficiencia terminal de titulacion.
Eficiencia de titulacién con relacion al egreso.
Tasa de retencion.

Tiempos medios de egreso.
Tasas de aprobacion.
Rendimiento escolar.

4.2 Evaluacion Curricular Interna del Proceso de Aprendizaje y Ensefianza.

La evaluacién curricular interna vista desde el proceso de aprendizaje y ensefianza es
permanente, colegiada e integral, con base en criterios de objetividad, subjetividad,
confiabilidad y validez de sus fundamentos e instrumentos y se desarrolla considerando a
los actores principales: estudiantes y académicos.

Para valorar la eficiencia en la evaluacion curricular interna del proceso de aprendizaje y
ensefianza se deben considerar:

e Las tasas de efectividad y costo promedio por semestre, por actividad supervisada,
por grupos de estudiantes, por estudiantes individuales, por actividades teoricas,
practicas, actividades independientes guiadas, entre otras.

Para valorar la eficacia en la evaluacion curricular interna del proceso de aprendizaje y
ensefianza se deben considerar los siguientes elementos que forman parte del Estudio
de Seguimiento de Egresados®:

e Analisis de los egresados y sus funciones profesionales.

e Analisis de los egresados y de los mercados de trabajo.

e Analisis de la labor del egresado a partir de su intervencion en la solucion real de
las necesidades sociales.

4.2.1 Acreditacion de la Asignatura.

La acreditaciébn de las asignaturas se encuentra inmersa en un proceso de formacion
integral, es por ello que el académico utiliza la evaluacion diagndstica, formativa y de

% Ver Guia de Estudios de Pertinencia y Factibilidad de la UAEH de Agosto del 2006. Elaborada por la Direccion de
Educacion Superior de la Division de Docencia de la institucion.
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competencias, esta Ultima fundamentada en la recopilacion de evidencias!® que informen
acerca del cumplimiento de los objetivos de las asignaturas.

El académico toma en cuenta que la evaluacion es continua, sistematica y participativa,*!
integrando procesos de auto, hetero y coevaluacion: individual, grupal y externa. Los
grupos colegiados establecerdn las normas para la evaluacién de los procesos y
resultados del aprendizaje. Se debe planear combinando conocimiento, entendimiento,
solucibn de problemas, habilidades técnicas de manera disciplinaria, inter y
transdisciplinaria.

Evaluacion Diagnostica.

Esta evaluacion se hace al inicio del proceso de aprendizaje y ensefianza con el fin de
adecuar este proceso a los conocimientos y experiencias previas de los estudiantes y de
cada uno de ellos en particular. Permite a los estudiantes y al académico determinar
necesidades de formacion.

Este tipo de evaluacion ayuda a los estudiantes a identificar sus fortalezas y debilidades
para establecer estrategias de mejora continua, identificar nuevas areas por desarrollar y
diagnosticar los conocimientos habilidades, habitos, actitudes, valores y aptitudes previos
mediante la autoevaluacion, encuestas, entrevistas, exploracion a través de preguntas,
entre otras. La evaluacion diagnéstica se desarrolla en los escenarios de aprendizaje
(real, virtual y aulico).

Evaluacién Formativa.

Es la evaluacion del proceso de aprendizaje y ensefianza. En ella se retroalimenta el
proceso de formacion y todos los elementos que intervienen en él. Informa al estudiante
acerca de la calidad de su desempefio y su ritmo de avance hacia el logro de los
resultados de aprendizaje del curriculum y el nivel de competencia alcanzado. Es la
funciébn mas util y constructiva de la evaluacion, tanto para académicos como para los
estudiantes. Consiste en que todos los estudiantes son evaluados a lo largo de todo el
proceso de aprendizaje para que ellos y sus académicos obtengan informacion que
pueden utilizar para mejorar el aprendizaje y la ensefianza.

Este tipo de evaluacion permite confirmar resultados de aprendizajes, producir un registro
de los logros permanentes, apoya a los facilitadotes a identificar, disefiar e implementar
técnicas y estrategias que ayuden a los estudiantes a fortalecer sus conocimientos,

10 “Los instrumentos para recabar evidencias pueden ser: entrevistas, cuestionarios, pruebas (orales,
escritas y practicas), informes, observaciones, juegos de roles, estudios de casos, diarios, debates,
discusiones, portafolios, entre otros.” Solar R. Maria Inés. Centro Universitario de Desarrollo. Universidad
Nacional de Cuyo. Mendoza Argentina. Agosto 2005.

11 posada Alvarez, Rodolfo (s/f). Formacion superior basada en competencias, interdisciplinariedad y trabajo
autonomo del estudiante.
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habilidades, habitos, valores, actitudes y aptitudes, mediante actividades de trabajo
concreto, estudios de caso, actividades practicas, Actividades relacionadas con el trabajo
profesional, en el sector profesional, evaluacion por el grupo del estudiante, trabajo en
proyectos, tareas, entre otros y también se lleva a cabo en los diferentes escenarios de
aprendizaje.

Evaluacion de Competencias.

La evaluacion de competencias determina si el estudiante ha adquirido los conocimientos,
habilidades, valores, actitudes y aptitudes requeridos por los estandares, normas o
criterios de desempefio de un elemento o nivel de competencia.

Las evidencias por encontrar seran:

e Evidencias de conocimiento que se subdividen en: de base y circunstancial, las
primeras referidas a conocimientos de métodos, principios, procedimientos y teorias
qgue le permiten a un estudiante ser competente y las segundas a los conocimientos
que facultan a los estudiantes a tomar decisiones en diferentes circunstancias
relacionadas directamente con el conocimiento de informacion, sistemas de
produccion, responsabilidad y ética.

e Evidencias de desempefio: descripcion detallada de las situaciones requeridas para
dar cumplimiento a una norma establecida, sefialando cuéntas evidencias se
necesitan.

e Evidencias de producto: descripcion de productos esperados o requeridos del
aprendizaje.

e Evidencias de actitud y valor: son evidencias que indican la disposicion personal del
estudiante para realizar acciones que se consideran favorables o deseables en
diversas situaciones.

El proceso de evaluacion de competencias abarca los siguientes pasos:

1) Definicién de objetivos, 2) Recoleccion de evidencias, 3) Comparacion de evidencias
con los objetivos y 4) Formacion de juicios.

Se sugiere como herramienta de apoyo la determinacion de criterios de desempefio,
evidencias y lineamientos generales de evaluacién que caracterizan a las competencias
genéricas y especificas utilizando la tabla 4.1.

Cabe mencionar que este formato serd llenado por el académico quien imparta la
asignatura.
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Tabla 4.1. Instrumento para Determinar los Criterios de Desempefio, Evidencias y Lineamientos Generales de
Evaluacion que Caracterizan a las Competencias Genéricas y Especificas.

Nombre de la competencia (genérica o especifica). Nivel.

Objetivo y Justificacion.

Criterios de Desempeiio.

Evidencias de | Evidencias de Evidencias de Producto | Evidencias de actitud y valor.
Conocimiento. | Desempefio

Lineamientos | Lineamientos Lineamientos Generales | Lineamientos Generales de
Generales de | Generales de de Evaluacion. Evaluacion.

Evaluacion. Evaluacion.

Instrucciones para el llenado del instrumento:

1. Anotar el nombre de la competencia genérica o especifica.

2. Determinar el nivel de la competencia genérica o especifica de acuerdo a la tabla de

niveles de dominio de competencias.

Determinar los criterios de desempeiio:

a. Describir las reglas o juicios de valor y éticos que orientan al académico para alcanzar
el objetivo del nivel de la competencia.

4. Describir las evidencias necesarias para cumplir con los criterios de desempefio
determinados expresadas en:
a. Evidencias de conocimiento.- Describen el conocimiento cientifico, tecnoldgico y
humanista que permita al estudiante comprender, reflexionar y justificar los
desemperios profesionales y sociales alcanzados.
b. Evidencias de desempefio.- Describir los procesos que sirven para verificar si éste
se lleva a cabo de forma que el estudiante logre el nivel de competencia establecido.
c. Evidencias de producto.- Describir los resultados que demuestren el cumplimiento
de los criterios de desempefio en funcién de los objetivos y nivel de la competencia.
d. Evidencias de actitud y valor.- Describir los comportamientos que demuestren la
disposicion personal del estudiante para realizar acciones que le permitan enfrentarse
a las exigencias del entorno, ya sea ante una situacion, un objeto o una persona.

5. Lineamientos generales de evaluacion.- Establecer los métodos de evaluacion y las
mejores formas de recoleccién de evidencias para incorporarlas en el proceso de
evaluacion integral.

w

Para evaluar las competencias en las asignaturas se recomienda considerar que éstas se
adquieren de manera gradual y para ello se deben tener en cuenta los niveles de dominio
de las mismas.

Para la evaluacion integral de las asignaturas, por parte del académico, es importante
considere la seleccion de las técnicas de evaluacion, a partir de criterios congruentes con
los objetivos, contenidos, métodos, estrategias, modalidades, recursos, tipos de
evaluacion, niveles de competencia, entre otras. Para la acreditacion de la asignatura, se
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prioriza la evaluacion cualitativa por lo que la calificacion serda expresada a través del
siguiente juicio de valor: excelente, muy bueno, bueno, suficiente e insuficiente.

Para emitir el juicio de valor final para la asignatura se tiene que consensuar entre los
resultados de cada unidad de trabajo que conforman la asignatura.

A nivel general la calificacion debe responder a los siguientes principios:

Claridad: debe quedar perfectamente claro para todos los usuarios (estudiantes, padres,
administrativos, académicos, orientadores, entre otros) el significado de los términos
utilizados.

Homogeneidad: que los términos signifiquen lo mismo, es decir que los estandares de la
valoracién no varien mucho de unos académicos a otros.

Facilidad para los académicos: se debe considerar la economia de los recursos en tiempo
y esfuerzo que cada académico utilice para la evaluacién del proceso y evitar asi el
fracaso de éste.

Convergencia de indicios: cuidar que la calificacion emitida sea congruente con la calidad
de las evidencias recolectadas.

Por técnicas de evaluacion: se entiende al conjunto de instrumentos, situaciones, recursos
o procedimientos que se utilizan para obtener informacion (evidencias) sobre la marcha
del proceso de aprendizaje y ensefianza. A continuacién se hace referencia a algunas de
ellas de acuerdo a la clasificacion de Berliner (1987) Ver Fig. 4.1.

Las técnicas de evaluacién que se recomiendan para cualquiera de las estrategias
propuestas son: guia de observacion, portafolios, lista de cotejo, entre otras.

Fig. 4.1 Técnicas de Evaluacion.

Técnicas de Evaluacion
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4.2.2 Descripciéon de Algunas Técnicas de Evaluacion.

Técnicas de Observacion.

La observaciéon consiste en un proceso de descripcion del comportamiento de un
estudiante en particular, y los elementos considerados en dicha descripcion son
interpretados por el evaluador con base en ciertos criterios determinados
anticipadamente.

Una de las principales bondades de la observacion con el fin de evaluar es que puede
realizarse en diferentes situaciones: cuando el estudiante trabaja en grupo, en un debate,
en un andlisis de casos, en la elaboracion de un proyecto de clase, en simulaciones,
durante el proceso de solucién de un problema, entre otras.

Los datos que permiten obtener la observacion se pueden registrar en situaciones
naturales o en situaciones intencionalmente disefiadas para observar lo pretendido.

Por medio de la observacién pueden evaluarse en forma integral aspectos y resultados de
aprendizaje referentes a conocimientos, habilidades, actitudes, aptitudes y valores en
diferentes situaciones, aunque se utiliza con mas frecuencia en la evaluacion de
contenidos de tipo procedimental y actitudinal.

Por ejemplo, en la elaboraciéon de un proyecto durante el proceso se puede observar la
manipulacion del equipo, la forma de relacionar los aspectos tedricos con la practica, los
contenidos que maneja, la forma de escuchar a sus compafieros y la forma de interactuar
con ellos, el papel que juega en el equipo, el respeto a las normas establecidas, el nivel
de concentracion, las actitudes cooperativas, entre otras., ademas, del producto final
resultado de ese proceso.

En el caso de las actitudes (Tabla 4.2), éstas pueden inferirse a partir de las respuestas
de los sujetos ante el objeto, la persona o la situacién. Estas respuestas pueden ser
verbales y comportamientos manifiestos.

Tabla 4.2 Ejemplo de Observacién de Actitudes.

Si No

1. Tiene todo lo que necesita antes de iniciar una tarea.
2. Les presta a sus compaieros los utensilios.

3. Permanece en el mismo lugar durante toda la tarea.
4. Ordena y limpia el espacio donde trabajo6.

El lenguaje y las acciones manifiestas son las herramientas con que se cuenta para poder
acceder y evaluar las actitudes de los demas como se muestra en la tabla 4.3, por tanto,
la posicion del académico en el aula o en el resto de la escuela le permite utilizar la
observacién para evaluar el cambio actitudinal.
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Tabla 4.3 Ejemplo de Observacién de Habilidades de Pensamiento.

Si

No

1. Disposicion hacia el pensamiento critico.

2. Inquisitivo = curiosidad intelectual y deseo para aprender.

3. Apertura de mente = ser tolerante a puntos de vista divergentes y
sensible a la posibilidad de identificar las propias tendencias a
prejuicios.

4. Sistematico = ser organizado, ordenado, enfocado y diligente a ser
inquisitivo.

5. Analitico: razonar y usar la evidencia para resolver problemas,
anticipar y estar alerta a la necesidad de intervencion.

6. Busqueda de verdad = disposicién a buscar el mejor conocimiento en
un contexto dado, tener coraje para hacer preguntas y ser honesto y
objetivo para conseguir informacién, aunque no apoye nuestros propios
intereses o las opiniones preconcebidas de uno mismo.

7. Autoconfianza = la confianza en nuestro propio proceso de
razonamiento, confiar en nuestros juicios y guiar a otros en la resolucion
de los problemas.

8. Madurez = manera de afrontar problemas, inquirir y tomar decisiones
con un sentido de que los problemas estdn mal estructurados y que
algunas situaciones admiten mas de una posible opcion.

Es importante agregar el tiempo durante el cual efectu6 la observacion, como una

semana, un ano escolar, durante una actividad, entre otras.

Segun Costa (1998, p. 32), la lista “debe reflejar las fortalezas y debilidades de los
estudiantes y promocionar una definicion de metas” de tal manera que los resultados de la
observacion permitan al académico preparar y desarrollar estrategias para ayudar a los
estudiantes a desarrollar sus habilidades. A continuacion en la tabla 4.4, 4.5y 4.6, se
presentan algunos comportamientos que el mismo autor menciona para responder con 1

=Sio 2 =No.

Tabla 4.4 Fortalezas y Debilidades.

Respuesta

Sigue tratando, no se da facilmente por vencido.

Maneja su impulsividad, piensa mas.

Piensa mas antes de contestar una pregunta.

Escucha a otras personas con comprension y empatia.

Planea varias maneras de resolver un problema.

Utiliza los conocimientos previos en situaciones nuevas.

Toma mensajes telefonicos.

Va a la tienda a comprar algo.

©O|N|o g~ wIN

Demuestra curiosidad, asombro e interés, entre otras.

Tabla 4.5 Ejemplo de Observacién Individual.
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Debate: intervencién del individuo. Si | No
Sabe aprender de los otros.
Escucha, sin interrumpir.
Prepara sus intervenciones.
Suele documentarse antes.
Interviene con frecuencia.
Cuchichea.

No se entera.

No suele terminar.
Improvisa intervenciones.
Participa activamente.

Tabla 4.6. Ejemplo de Observacién Grupal.
Debate: expresion de grupo. Si | No
Ha preparado su lectura.
Intervencion documentada.
Bien moderado el debate.
Bien motivado el tema.
Trabajo bien presentado.

Los comportamientos considerados en el listado pueden ser evaluados por el académico,
en forma de coevaluacion por los otros compafieros, o en forma de autoevaluacion por los
propios estudiantes.

La Técnica del Portafolio.

Es una forma de recopilar la informacion que demuestra las habilidades y logros de los
estudiantes; como piensan, la forma en que cuestionan, analizan, sintetizan, producen o
crean; la forma en que interactian y se relacionan con los demas, es decir, permite
identificar la calidad de sus aprendizajes de una manera global (L6pez e Hinojosa, 2000, p
133). Es una herramienta cada vez mas utilizada en las nuevas formas de evaluacion,
pues integra durante un periodo determinado, los trabajos del estudiante logrando tener
una vision detallada de su desarrollo y participacion.

La utilizacion del portafolio como recurso de evaluacion se basa en la idea, de que la
naturaleza evolutiva del proceso brinda una valiosa oportunidad para reflexionar sobre el
crecimiento de los estudiantes y de introducir cambios a lo largo del programa. "Permite a
la planta académica ver el trabajo del estudiante en el contexto de la ensefianza como
una actividad compleja con elementos interrelacionados. A su vez, el desarrollo del
portafolio hace que el estudiante sienta el aprendizaje escolar como algo propio” (Wiggins,
1991 citado en Sancho Gil, 1995).

La elaboracién del portafolio y su empleo provee a los estudiantes de oportunidades para
construir su propia vision educativa a traves de un compromiso activo con los contenidos.
La evaluacion por medio del uso de portafolio es un proceso dinamico con la integracion
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de elementos como los siguientes:

o Propdésitos o estandares presentados al principio de la préactica.
« Datos relacionados con el aprendizaje.
« Reflexiones del estudiante.

La tabla 4.7 describe las estrategias didacticas y su relacion con los componentes del
proceso de aprendizaje y ensefianza, ademas de los recursos materiales didacticos
fundamentales permitiendo establecer una finalidad.

Tabla 4.7. Estrategias Didacticas y el Proceso de Aprendizaje y Ensefianza.

Recursos y Materiales

Proceso de Evaluacion.

Estrategias. Finalidad. Didacticos
Fundamentales. Estudiante. | Académico.
Enfrentar a los Aula, mobiliario, pizarrén, Evaluar Evaluar la
estudiantes a internet, video, documentos |conocimien- | planeaciony
situaciones problémicas | escritos, libros, articulos e tos, organizacion.
que deben resolver con instrumentos y herramientas |habilidades,
activa participacion de disciplinarias (flujometro, actitudes, Evaluar la
~ forma independiente. termémetro, codigo civil, aptitudes, practica
Enseqan_za Lograr a| dizaj tests psicologi d fi académica.
Problémica. grar aprendizajes ests psicoldgico, esempefios
productivos y estetoscopio, computadora, |y valores.
significativos piano, vestuario, fotografias,
integradores de su entre otras).
personalidad: aprender
a aprender, aprender a
ser y aprender a hacer.
Es apropiado para lograr | Formar grupos de 6 a 7 Continua, Evaluar la
aprendizajes activos y estudiantes, se requiere de |sistematica, | planeaciony
significativos, los mobiliario que facilite el valoraciény | organizacion.
estudiantes aprenden movimiento y agrupacion de |reflexion
mejor unos de otros por | los estudiantes; manuales, |individual y Evaluar la
tener niveles similares computadoras, bibliografias, |grupal. practica
Aprendizaje | de competencia (zona entre otros. Evaluaci6én | académica.
Cooperativo. | de desarrollo proximo). final,
Interdependencia autoevalua-
positiva que Implique cion del
interacciones continuas resultado del
y directas entre los trabajo y la
miembros. competencia
alcanzada.
Lograr resultados de Formar grupos de 6 a 7 Evaluacion
aprendizaje relacionado | estudiantes, se requiere de |grupal,
con la materia que se mobiliario que facilite el trabajo en Evaluar la
Aprendizaje imparte. movimiento y agrupacion de |equipo, planeaci(’)n,y
Colaborativo. los estudiantes utilizando personal, organizacion.
Elevar el rendimiento de | manuales, computadoras,  |resolucion
los estudiantes que bibliografias, entre otros. de
participan en un mismo conflictos,

Evaluar la
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equipo -al integrar actitudes, practica
equipos de trabajo valores, académica.
heterogéneos se pensamiento
benefician los critico,
estudiantes bien capacidad
dotados como los que para
requieren de mayor resolver
soporte. problemas,
capacidad
Facilitar el de escuchar,
establecimiento de toma de
relaciones decisiones,
interpersonales positivas liderazgo
entre los participantes colaborativo.
sentando asi las bases
de una comunidad de
aprendizaje que valora
la diversidad.
Métod Motivar a los estudiantes | Aula, mobiliario, pizarrén, Evaluar los | Evaluar el
E etodo exposicion profunda de internet, video, aprendizajes | desarrollo de
xpo_smvo— contenido sobre un transparencias, diapositivas, |adquiridos, la exposicién.
kﬂecqlon | tema. documentos escritos, libros, |las tareasy
agistral. articulos y participacién de |actividades
Presentar experiencias, | los estudiantes. realizadas
exposiciones de forma por los
oral apoyada en medios estudiantes.
didacticos.
Centrar los analisis de Los recursos variaran segun |La Evaluar la
casos, donde se la modalidad elegida para la |evaluacién practica
analizan las soluciones presentacion del caso: es continua | académica.
tomadas por expertos. formal o informal oralmente, |y procesal.
en formato papel,
Centrar la accién de multimedia, video, entre Los
principios, donde los otros: estudiantes
estudiantes se ejercitan deben
en la selecciéon y Espacio fisico acogedor, conocer por
Estudio de aplicacién de normas y cémodo y funcional, adelantado
Casos. leyes para cada caso. distribuido de forma que se |los criterios
favorezcan los procesos e
Centrados en el dialogo. instrumentos
entrenamiento, en la de
resolucién de evaluacion.

situaciones y a la
consideracion
singularidad y
complejidad de cada
caso y contexto.
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Enfrentar a al estudiante | Aula, mobiliario, pizarrén, Procedimien | Observacio-
a situaciones en las que | Internet, video, -tos através | nes en clase
se desarrollen las transparencia, diapositivas, |de pruebas y reacciones
soluciones documentos escritos, libros, |de de los
Resolucion adecuadamen.te material de _Iaboratqrio y respuesta estudiantes.
S correctas mediante la programas informaticos. cortay
de Ejercicios O . ) .
ejercitacion de rutinas, ejecucion.
y Problemas. T .
aplicacion de férmulas o
algoritmos, procedi-
mientos de
transformacion de la
informacion disponible.
Los estudiantes llevan a | Aula, mobiliario, pizarrén, Evaluar Planeacién y
cabo la realizacién de un | Internet, video, mediante la | organizacion.
proyecto en un tiempo transparencias, diapositivas, |entrega del
determinado para documentos escritos, libros, |informe
resolver un problema articulos y participacion de  |escrito del
Aprendizaje mediante planificacion, los estudiantes, pequefios proyecto y la
Orientado a disefio y realizacién de grupos (de 6 u 8 exposicion
Proyectos. una serie de actividades, | estudiantes). de forma
y todo ello a partir del grupal e
desarrollo y aplicacién individual.
de aprendizajes
adquiridos y del uso
efectivo de recursos.
En las tablas 4.8 y 4.9 se presentan ejemplos de instrumentos para realizar

coevaluaciones y autoevaluaciones en los estudiantes.

Tabla 4.8. Instrumento para Realizar la Coevaluacién entre Estudiantes.

Nombre del evaluador.

Equipo no.

Instrucciones: En las columnas de la derecha escribe el nombre de cada uno de tus compafieros de
equipo sin incluir el tuyo. Asignales una puntuacion del 0 al 10 a cada uno de los aspectos a evaluar y al
final justifica la puntuacion asignada.
Aspectos a evaluar:

1. Su actitud fue de apoyo para la elaboracion del trabajo.

2. Participd activamente en las diferentes actividades del equipo.
3. Cumplio con lo acordado.
4. Fue tolerante ante las ideas de otros y tomaba en cuenta las opiniones.

5. Sus aportaciones las realiz6 pensando en el beneficio de todo el equipo.

Aspecto 1

Aspecto 2

Aspecto 3 Aspecto 4

Aspecto 5

Justificacion

Compafiero 1

Compafiero 2

Compaifiero 3
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Tabla 4.9. Instrumento para Realizar la Autoevaluacién de los Estudiantes.

Responda a las siguientes cuestiones lo mas sinceramente posible.

¢Mostré entusiasmo en la participacion de la actividad?

¢ Participé de manera activa en las diferentes actividades propuestas por el equipo?
¢ Realicé aportaciones que ayudaron al buen desempefio de mi equipo?

¢ Fui tolerante ante las ideas de mis compafieros?
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Conclusiones.

Con relacién al objetivo planteado, mejorar el nivel académico y educativo de la
licenciatura en ingenieria industrial, mediante la formulacién de un plan de estudios y
tomando en consideracion la guia metodologica para el disefio y redisefio curricular del
programa educativo a nivel licenciatura reforma 2007, los estudios de Pertinencia y
Factibilidad, CENEVAL y el manual de CACEI, podemos concluir lo siguiente:

- La metodologia que dio origen a la presente propuesta de plan de estudios redisefiado,
puede ser adoptada por cualquier otro instituto o licenciatura dentro de la U.A.E.H., ya que
considera los lineamientos fundamentales tanto institucionales como aquellos que se
perciben para la acreditacion del mismo.

- La definicién de las competencias dentro del plan de estudios es fundamental para la
introduccién de mejoras en el proceso de aprendizaje-ensefianza.

- Las mejoras planteadas en relacion al uso de Internet como herramienta de busqueda
genera excelentes trabajos de produccion individual en los estudiantes, dicha herramienta
logra una motivacion especial en ellos.

-Con la utilizacion de software de simulacidon en sistemas de procesos, administracion de
recursos, mejora continua y aquellos que estén orientados al cliente, se lograra que el
estudiante desarrolle los saberes necesarios que involucren una adecuada toma de
decisiones y al mismo tiempo considerar la importancia de estar a la vanguardia en
sistemas nuevos, actualmente es una herramienta de suma importancia para las
estrategias de las empresas.

- La creacion de grupos de trabajo que involucren la realizacion de trabajos practicos,
donde los estudiantes integrantes de los grupos, seran seleccionados por los académicos,
hace que el trabajo sea muy enriquecedor, y se logre un verdadero trabajo colaborativo.

- La comunicacion e integracién de los docentes se ve fortalecida no sélo por seguir
compartiendo los mismos objetivos, realizar cursos de perfeccionamiento, utilizacion de
las herramientas de comunicacion, etc., sino también por creer, al evaluar los resultados
obtenidos hasta el momento, que este es el camino para lograr el mejoramiento
permanente en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Como conclusion final, se puede introducir mejoras, evaluarlas, redefinir aquellas que no
satisfacen los objetivos buscados, pero también, debe tenerse en cuenta que hay
competencias que aun no se han logrado, que se debe seguir avanzando en la busqueda
de nuevas tecnologias educativas, siempre que las mismas aporten mejoras en el
proceso de aprendizaje-ensefianza y éste es el desafio que queda pendiente para futuras
investigaciones.
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Conclusiones Particulares.

A modo de conclusion, pienso que el desarrollar esta propuesta me permitié conocer a
grandes rasgos toda la problematica que esta involucrada en el hecho de disefar o
redisefiar un plan de estudios, su metodologia y la relacién con las corrientes actuales,
como es Tuning, el desarrollo de competencias y la movilidad estudiantil, sin dejar de
lado la acreditacion y evaluacion de organismos como CACEI y CENEVAL, conceptos que
no se habian considerado en los planes de estudio anteriores, considero que simplemente
profundizaban en estudios de profesion, establecen objetivos y los contenidos por
impartir dando una aparente solucién a las necesidades de la sociedad, ello sin garantizar
gue el profesionista realmente los hubiese desarrollado o aprendido.

Gabriel Hernandez Hernandez.

La realizacion del proyecto me deja una gran satisfaccion personal, al saber que por
medio de la elaboracion y presentacion de esta propuesta, podemos de cierta manera
contribuir a mejorar la calidad académica y educativa de la licenciatura en ingenieria
industrial, al aportar un material que tomando en cuenta varios elementos, tales como los
estudios de pertinencia y factibilidad, lo planteado por instituciones y organismos de
acreditacion para los planes de estudio (mencionados a lo largo del documento), asi como
lo expuesto en el proyecto Tunning-América Latina, nos facilité el proponer un nuevo
redisefio en el plan de estudios para la carrera, a fin de que cada egresado cuente con la
preparacion y las caracteristicas para ayudar y dar solucion a las necesidades actuales y
futuras de la sociedad o también, que sirva como guia en la elaboracién de un redisefio
curricular.

Durante la realizacién del trabajo pudimos percatarnos que hay varios factores que
impiden que el plan de estudios pueda cubrir en su totalidad las necesidades y los
problemas a los que se enfrentara un estudiante fuera de un contexto académico, algunos
de ellos son, el no contar con un adecuado mantenimiento y actualizacion de la
infraestructura y equipo de laboratorios, la falta de practicas profesionales dentro de una
empresa, la falta de un adecuado programa de servicio social; que son factores que
ponen en practica lo aprendido dentro de un aula, y un instrumento valioso para entender
mejor lo visto en cada asignatura, por ello esperamos que lo propuesto en este trabajo
pueda dar solucion a algunos de aquellos impedimentos. Asi también me es grato saber
que las ideas planteadas en este proyecto seran de gran ayudar en la formacion de cada
estudiante y futuros ingenieros Industriales, contribuyendo asi a mejorar la calidad de
nuestra Universidad y el desarrollo de la sociedad en general.

Sandy Lizet Bautista Martinez.
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Recomendaciones.

En primera instancia es conveniente adoptar el marco de referencia que nos proporciona
el Comité de Ingenieria y  Tecnologia, que es uno de los nueve Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES).

Se deberan considerar los siguientes puntos a fin de mejorar los enfoques de un redisefio
curricular:

- La participacién de academia.

- Fijar horarios destinados exclusivos al redisefio curricular.

- Contar con una adecuada guia metodoldgica.

- Evitar que los asesores se involucren directamente con la disciplina.
- Coordinar conjuntamente las actividades en tiempo y forma.

- Tomar en consideracion el Plan Nacional de Desarrollo.

- Tener experiencia en el Redisefio Curricular.
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Glosario.

Académico — Docente o investigador profesional de tiempo completo que realiza
funciones de docencia e investigacion.

Acreditacion — Es el reconocimiento publico de un organismo de acreditacion que cumple
con un conjunto de principios, criterios y estdndares de calidad, definidos por CACEI.
Estos elementos estaran sometidos a una revision periédica y actualizacion permanente.

Alumno - Este concepto hace referencia a aquellos individuos que aprenden de otras
personas.

Asignatura o unidad de ensefianza aprendizaje — Es una unidad programética de
enseflanza aprendizaje, con un conjunto de contenidos que suelen ser los
correspondientes a una sola materia y que pueden ser de naturaleza teérica, practica, o
bien de ambas. Forma parte del plan de estudios y se imparte en un periodo lectivo que
puede ser semestral, cuatrimestral o trimestral.

Aprendizaje — Adquisicion de conocimiento, habilidades y destrezas. A veces se
diferencia por el nivel de formalidad.

Area de conocimiento — Campo diferenciado del saber.

Contenidos Programaticos — Listado de temas de una asignatura o curso, junto con sus
objetivos, experiencias de aprendizaje sugeridas, criterios de evaluacion y bibliografia
correspondiente.

Crédito — Es la unidad de valoracion de las ensefianzas (asignaturas). Corresponde, con
caracter general a horas de clases tedricas, practicas, individuales y supervisadas.

Desarrollo Tecnolégico — Actividad orientada a la solucion de problemas de los ambitos
social, productivo y de servicios, haciendo uso de los resultados de la investigacion, o
bien de las experiencias de indole préctica.

Educacién Virtual - Modalidad de ensefianza y aprendizaje que se realiza
fundamentalmente a través de medios cibernéticos (internet, satélites).

Egresado — Persona que ha cumplido todos los requisitos académicos y administrativos
correspondientes a un plan de estudios.

Ensefianza — Aprendizaje — Es el proceso de interaccion entre estudiante y docente
orientado al logro de objetivos educativos y al desarrollo de capacidades y competencias
para el autoaprendizaje autodirigido permanente, el ejercicio profesional y la vida.
Comprende la planificacion, organizacion, desarrollo, seguimiento y evaluacién de la
ensefianza y el aprendizaje.
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Estudiante — Es la palabra que permite referirse a quienes se dedican a la aprehension,
puesta en practica y lectura de conocimientos sobre alguna ciencia, disciplina o arte. Es
usual que un estudiante se encuentre matriculado en un programa formal de estudios,
aunque también puede dedicarse a la busqueda de conocimientos de manera autbnoma o
informal.

Generacion o Cohorte — Grupo de estudiantes admitidos a un programa académico en
un mismo periodo de ingreso.

IES - Institucion de Educacion Superior.

Indicador — Variable, medicion o referente empirico de cualquiera de los aspectos de un
factor de calidad que se aplica a una agencia, institucion o programa. Permite medir el
grado de ajuste de los objetivos y criterios de calidad.

Movilidad Estudiantil — Actividades universitarias que propician la estancia de
estudiantes de la U.A.E.H. en otras instituciones de Educacién Superior (IES), asi como
de estudiantes de otras IES en la U.A.E.H., con el objeto de que cursen asignaturas
aisladas, semestres completos, realicen practicas profesionales, de laboratorio o
participen en proyectos de investigacion.

Parametro — Variable que, en una familia de elementos, sirve para identificar cada uno de
ellos, mediante un valor numérico. Dato o factor que se toma como necesario para
analizar o valorar una situacion.

Perfil de Ingreso — Conjunto de caracteristicas que debe tener un estudiante en el
momento de ingresar a un programa o carrera.

Perfil del Egresado — Conjunto de caracteristicas que se espera que manifieste una
persona que haya concluido sus estudios en un programa o carrera profesional,
expresadas en términos de los aprendizajes logrados como resultado de todo el proceso
establecido por el curriculo respectivo.

Perfil Profesional — Conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades, actitudes y
valores que debe reunir un egresado para el ejercicio de su profesion.

Personal Acadéemico — Personal que realiza funciones de docencia, ademas de otras
propias del &mbito académico como la investigacion y/o el desarrollo tecnoldgico y la
difusion y extension de la cultura, entre otras.

Pertinencia — Es la correspondencia.

Plan de Estudios — Conjunto de actividades de ensefianza-aprendizaje que contienen la
descripcion general de los contenidos de una carrera o programa de posgrado, la
distribucion y secuencia temporal de las mismas, el valor en créditos de cada asignatura,
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el agrupamiento de contenidos y la estructura del miso.

Servicio Social — Realizacion obligatoria de actividades temporales que ejecutan los
estudiantes de la licenciatura, tendientes a la aplicacion de los conocimientos que hayan
obtenido y que impliquen el ejercicio de la practica profesional en beneficio e interés de la
sociedad.

Titulado — Egresado de un programa académico que ha obtenido el correspondiente titulo
profesional, de acuerdo con los procedimientos fijados por la institucién en que realiz6 sus
estudios.

Unidad Académica — Entidad que agrupa un conjunto de funciones académico
administrativas, entre las cuales se encuentra la de regular el funcionamiento de
programas académicos. Ocupa un lugar determinado dentro de la estructura de una
institucion educativa y puede llevar la denominacién de escuela, facultad, departamento,
centro, division, etc.
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Anexos.

Anexo A

Instrumento para Establecer los Campos Problematicos.

Problemas y Tareas Problematizables.

Agrupacién de Campo Problematico
(Jerarquizacion Y Categorizacion).

1) Definicion de métodos de trabajo.

2) Control de inventarios de refacciones,
equipos, maquinas e instalaciones,
manejo de materiales.

3) Automatizacion y semi-automatizacién en

procesos industriales.

4) Gestionar control de la calidad y politicas

de certificacion.

5) Administracion de la Produccion

6) Organizacion de procesos
manufactura.

7) Sistemas de mantenimiento preventivo a
maquinas, equipos e instalaciones

8) Programas de seguridad e

industrial.

Distribucién de planta.

Comercializacion de los productos.

Conocimiento de nuevos materiales,

técnicas y procesos de produccion.

Aplicar ingenieria de métodos y logistica.

Programar el abasto de insumos.

Seleccionar la cartera de proveedores.

Negociacién con proveedores.

Seguimiento de clientes.

Planeacién de requerimientos

materiales.

Conocimiento de la tecnologia moderna

de produccion.

Desarrollo de proyectos de capacitacion,

adiestramiento y actualizacion del

personal mediante la formulacion de
perfiles de habilidades requeridas para
cada puesto.

Integracién de grupos de trabajo.

Consultoria empresarial.

La tecnologia, operacion y

administracion de una organizacion.

Deteccidon de cuellos de botella.

Costos de acumulacién e Insumos.

Métodos para la evaluacion de costos y

estudio de mercado.

Implementacién  de

calidad.

Competitividad basada en niveles

produccion y productividad.

Obsolescencia de maquinaria y equipo

Planificacién de instalaciones.

Manejo de los recursos financieros y

humanos.

Sistemas de control en el proceso (en las

finanzas, en los proveedores, en la

de

higiene

9)
10)
11)

12)
13)
14)
15)
16)
17) de
18)

19)

20)
21)
22)

23)
24)
25)
26)

estandares de

27) de
28)
29)
30)

31)

Implantacion de Estudio del Trabajo.

1) Definiciéon de métodos de trabajo.
12) Aplicar ingenieria de métodos, logistica.
23) Deteccion de cuellos de botella.

38) Analisis y establecimiento de tiempos estandares
y de tiempos predeterminados.

39)Andlisis de movimientos.

40) Realizar la identificacién y caracterizacion de
patrones aleatorios de valores de muestreo.

42)Anélisis del trabajo por incentivos.

43)Balanceo de lineas y redistribucion de tareas y
funciones.

61) Disefiar e implementar el
administracion laboral.

sistema de

44) Andlisis y aplicacion de la tecnologia de la
medicion.
49) Eliminar desperdicios (materiales, tiempo).

47) Diagnéstico de los factores internos que afectan a
la productividad como: terrenos, edificios, materiales,
energia, maquinaria, equipos, recursos humanos, y
otros con la finalidad de elevar la productividad.

48) Diagndstico de los factores externos que afectan
a la productividad como: disponibilidad de materiales,
mano de obra calificada, politicas estatales relativas
a tributacion y aranceles, disponibilidad de capital.

8) Programas de seguridad e higiene industrial.
122) Aplicacion de ingenieria ergonémica.

115) Manejar instrumentos de la metrologia.

41) Redisefio ergonémico de las areas de trabajo.
91) Célculo de rendimientos técnicos.

113) Disefio de experimentos clasicos.

Administracién de la Produccién de un Bien o de
un Servicio.

5) Administracion de la Produccion.
15) Negociacién con Proveedores.

50) Planeacion, control

produccion.

y organizacion de la

55) Analizar el flujo del proceso.

22) La tecnologia, operacién y administracién de una
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32)

33)
34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)

42)
43)

44)

45)

46)

47)

48)

49)

calidad, en el los
clientes.).

Integracién de cadenas industriales.

personal y en

Aplicacién de sistemas de calidad.

Uso de normas técnicas emitidas por
fabricantes de maquinas y equipos
optimizando su uso.
Adaptar e innovar
industriales.

tecnologias

Proteccion juridica sobre la propiedad
industrial.

La aplicacion de métodos eficientes de
producciéon que optimicen tiempos de
respuesta, espacio en planta, inventario y
productividad.

Andlisis y establecimiento de tiempos
estandares y de tiempos
predeterminados.

Analisis de movimientos.

Realizar la identificacién y caracterizacion
de patrones aleatorios de valores de
muestreo.

Redisefio ergonémico de las areas de
trabajo.

Andlisis del trabajo por incentivos.

Balanceo de lineas y redistribucion de
tareas y funciones.

Analisis y aplicacion de la tecnologia de
la medicion.

Realizar arbitrajes y peritajes referidos a
planificaciébn y organizacion de plantas
industriales, instalaciones,  equipos,
procesos de produccién, procedimientos
de operacién y las condiciones de
higiene y seguridad en el trabajo, para la
produccion y distribucion adecuada de
los bienes industrializados.

Propiciar una actitud de mejora en los
trabajadores.

Diagnostico de los factores internos que
afectan a la productividad como:
terrenos, edificios, materiales, energia,
maquinaria, equipos, recursos humanos,
y otros con la finalidad de elevar la
productividad.

Diagnostico de los factores externos que
afectan a la productividad como:
disponibilidad de materiales, mano de
obra calificada, politicas estatales
relativas a tributacion y aranceles,
disponibilidad de capital.

Eliminar desperdicios (materiales,

organizacion.
29) Planificacién de instalaciones.

37) La aplicacion de métodos eficientes de
produccion que optimicen tiempos de respuesta,
espacio en planta, inventario y productividad.

123) Aplicacién de herramientas y técnicas de la
administracion de la produccion.

2) Control de inventarios de refacciones, equipos,
magquinas e instalaciones. Manejo de materiales.

17) Planeacion de requerimientos de materiales.
13) Programar el abasto de insumos.

14) Seleccionar la cartera de proveedores.

10) Comercializacién de los productos.

31) Sistemas de control en el proceso (en las
finanzas, en los proveedores, en la calidad, en el
personal y en los clientes.).

30) Manejo de los recursos financieros y humanos.
16) Seguimiento de clientes.

23) Deteccion de cuellos de botella.

24) Costos para la acumulacién de insumos.

25) Métodos para la evaluacién de costos y estudio
de mercado.

27) Competitividad basada en niveles de produccién
y productividad.

34) Uso de normas técnicas emitidas por fabricantes
de maquinas y equipos para su uso.

35) Adaptar e innovar tecnologias industriales.

45) Realizar arbitrajes y peritajes referidos a
planificacién y organizacién de plantas industriales,
instalaciones, equipos, procesos de produccién,
procedimientos de operacion y las condiciones de
higiene y seguridad en el trabajo, para la produccion
y  distribucion  adecuada de los bienes
industrializados.

46) Propiciar los

trabajadores.

una actitud de mejora en

51) Proporcionar valor agregado a los productos.

53) El contexto de la globalizacién.

Localizacién, Distribucion de Planta y Manejo de
Materiales.

52)  El crecimiento de las organizaciones.
95) Determinar la capacidad de planta.
9) Distribucion de planta.

67) Optimizar el espacio de la planta.
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50)

51)

52)
53)
54)

55)
56)

57)

58)
59)

60)
61)

62)

63)

64)

65)

66)

67)
68)

69)
70)
71)

72)

tiempo).

Planeacién, control y organizacion de la
produccion.

Proporcionar valor los

productos.

agregado a

El crecimiento de las organizaciones.
El contexto de la globalizacién

Analizar la disposicion de las materias
primas.

Analizar el flujo del proceso.

Utilizar indicadores como la rentabilidad y
productividad.

Habilidad, costo y disponibilidad de la
mano de obra.

Horas hombre, horas maquina.

Disefiar e implantar sistemas de

almacenamiento.
Disefar redes de distribucion.

Disefiar e implementar del sistema de
administracion laboral.

Establecer planes de logistica en
empresas tanto de manufactura como
de servicios.

Planificar y organizar plantas industriales
plantas de transformacion de recursos
naturales en bienes industriales y de
servicios.

Planear y sincronizar el flujo de
materiales e informacion, para que el
cliente reciba efectivamente los bienes y
servicios acordes con sus expectativas.

Mejorar la eficiencia de las operaciones
y los sistemas.

Identificar  soluciones  éptimas
problemas de disefio de sistemas.

para

Optimizar el espacio de la planta.

Obtener y asegurar las caracteristicas
gue el bien o servicio deben tener para
satisfacer consistentemente las
expectativas del cliente en un entorno
competitivo.

Identificar procesos clave de la empresa.
Medir el funcionamiento del proceso.

Redisefiar el proceso para mejorar su
funcionamiento.

Tipo de técnicas estadisticas de la
calidad.

34) Uso de normas técnicas emitidas por fabricantes
de maquinas y equipos para Ssu uso.

35) Adaptar e innovar tecnologias industriales.
54) Analizar la disposicién de las materias primas.

56) Utilizar
productividad.

indicadores como la rentabilidad y

57) Habilidad, costo y disponibilidad de la mano de
obra.

58) Horas hombre, horas maquina.
59)Disefar e implantar sistemas de almacenamiento.
60)Disefnar redes de distribucion.

62) Establecer planes de logistica en empresas tanto
de manufactura como de servicios.

63) Planificar y organizar plantas industriales plantas
de transformacion de recursos naturales en bienes
industriales y de servicios.

65) Mejorar
sistemas.

la eficiencia de las operaciones y los

68) Identificar soluciones Optimas para problemas de
disefio de sistemas.

64) Planear y sincronizar el flujo de materiales e
informacion, para que el cliente reciba efectivamente
los bienes y servicios acordes con sus expectativas.

103)Optimizacion  del nivel de servicio de

instalaciones.

101) Tipo de construcciones.

Implantacion de Sistemas de la Calidad.

4) Gestionar control de la calidad y politicas de
certificacion.

26) Implementacion de estandares de calidad.
69) Identificar procesos clave de la empresa.

70) Medir el funcionamiento del proceso.

72) Tipo de técnicas estadisticas de la calidad.
73) Definir los limites del proceso.

74) Tipo de técnicas administrativas de la calidad.
76) Desarrollo de sistemas de calidad.

33) Aplicacion de sistemas de calidad.

127) Analizar y establecer las especificaciones de las
materias primas.

135) Aplicacion de las técnicas y herramientas de
mejoramiento aplicadas en empresas de primer
mundo, desde el ingreso de materia prima hasta la
entrega de producto terminado, para desarrollarlas en
nuestro pais.
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73)
74)

75)

76)
77)

78)

79)

80)

81)

82)
83)

84)

85)

86)

87)
88)
89)
90)
91)
92)

93)

94)
95)

Definir los limites del proceso.

Tipo de técnicas administrativas de la
calidad.

Andlisis de la normatividad, de calidad,
medio ambiente, seguridad e higiene en
el trabajo.

Desarrollo de sistemas de calidad.

Establecer las especificaciones técnicas
y evaluar la factibilidad tecnolégica de los
dispositivos, aparatos y equipos
necesarios para el funcionamiento del
proceso destinado a la produccién de
bienes industrializados o servicios.

Establecer las condiciones de uso
especificaciones de equipos, dispositivos
y elementos para controlar y evaluar su
utilizacion.

Establecimiento de planes y programas
integrales de mantenimiento.

Evaluacion de programas de
mantenimiento.

Conformacion de cuadrillas de
mantenimiento, capacitacién y
administracion.

Analizar el proceso de produccion.
Seleccion de materiales, maquinaria,
personal, montajes y procesos
adecuados para la fabricacion de un
producto.

Disefios de fabricacibn para Ila

produccibn en masa y en pequefias
cantidades.

Disefio de sistemas de manufactura
flexible y convencional.

Composicion del producto y disefio del
empagque.

Realizar la ingenieria del proyecto.
Costeo (inversiones, costos).
Disefio de la organizacion.

Disefio del sistema de produccién.
Célculo de rendimientos técnicos.

Proyecciones financieras y calculo de
indicadores.

Especificacion del financiamiento del

proyecto y su costo.
Analisis de riesgo del proyecto.

Determinar la capacidad de planta.

68) Obtener y asegurar las caracteristicas que el bien
0 servicio deben tener para @ satisfacer
consistentemente las expectativas del cliente en un
entorno competitivo.

116) Identificar puntos criticos de la confiabilidad.
16) Seguimiento de clientes.

71) Rediseiar el
funcionamiento.

114) Método de Taguchi.

75) Analisis de la normatividad, de calidad, medio
ambiente, seguridad e higiene en el trabajo.

proceso para mejorar Su

20) Integracion de grupos de trabajo.

129) Medicién de los niveles de confiabilidad tanto
del proceso como del producto.

130) Establecimiento de parametros y tolerancias en
base a la funcion de pérdida.

131) Aplicacion sisteméatica de la mejora continua en
beneficio de los clientes y proveedores.

132) Andlisis y soluciones de las sefales de ruido en
el proceso.

133) Analisis de datos obtenidos en el proceso y
determinacion de la distribucion probabilistica
correspondiente.

134) Relaciones de procesos, productos y servicios
para alcanza niveles de 6 sigma.

136) Determinacion de costos de calidad.

137) Disefio de procedimientos para un sistema de
gestién de calidad.

138) Andlisis de normas nacionales e internacionales
referentes a sistemas de gestién de calidad.

139) Seleccion de métodos de inspeccion.

Implantacion del Mantenimiento Total.

124) Diagnostico de las condiciones de magquinaria,
equipo e instalaciones.

28) Obsolescencia de maquinaria y equipo.

77) Establecer las especificaciones técnicas y evaluar
la factibilidad tecnologica de los dispositivos,
aparatos y equipos necesarios para el
funcionamiento del proceso destinado a la produccion
de bienes industrializados o servicios.

78) Establecer las condiciones de uso
especificaciones de equipos, dispositivos y elementos
para controlar y evaluar su utilizacién.

7) Sistemas de mantenimiento preventivo a
maquinas, equipos e instalaciones.

79) Establecimiento de planes y programas integrales
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96) Determinacion de especificaciones
técnicas y evaluacién de la factibilidad
tecnoldgica de los dispositivos, aparatos
y  equipos necesarios para el
funcionamiento del proceso destinado a
la produccion de bienes industrializados.

Transformar las necesidades del cliente
en atributos de productos y
especificaciones de procesos
productivos, nuevos 0 ya existentes,
dando respuesta al mercado y generando
valor para la empresa.

97)

98) Desarrollar  técnicas (prototipos) que

permitan producir disefios de productos
con rapidez.

99) Proyectar las instalaciones necesarias

para el desarrollo de procesos
productivos destinados a la produccion.

100) Determinar las condiciones de instalacion
y de funcionamiento que aseguren que el
conjunto de operaciones necesarias para
la produccién y distribucién de bienes
industrializados se realice en condiciones
de higiene y seguridad.

101) Tipo de construcciones.
102) Funcionalidad y facilidades ergonémicas.

103) Optimizacion del nivel de servicio de
instalaciones.

104) Monitoreo del cumplimiento de normas y
de otras condiciones legales.

105) Sistemas de eliminacion de desechos.

106) Programa de avance y ejecucion de
obras.

107) Administracién del avance de obras.
108) Seleccion de materiales.

109) Administracién de la fuerza de trabajo.
110) Planes de pago de salarios e incentivos.
111) Disefio de las formas de registrar datos.

112) Andlisis  estocastico  de
confiabilidad.

fallas vy

113) Disefio de experimentos clasicos.
114) Método de Taguchi.
115) Manejar instrumentos de la metrologia.

116) Identificar
confiabilidad.

117) Equipos de
computarizado.

puntos criticos de la

control numeérico

de mantenimiento.

125) Presupuesto anual de mantenimiento, global y
por area.

2) Control de inventarios de refacciones, equipos,
maégquinas e instalaciones.

80) Evaluacién de programas de mantenimiento.

19) Desarrollo de proyectos de capacitacion,
adiestramiento y actualizacién del personal
mediante la formulacién de perfiles de habilidades
requeridas para cada puesto.

34) Uso de normas técnicas emitidas por fabricantes
de maquinas y equipos para su uso.

81) Conformacion de cuadrillas de mantenimiento,
capacitacién y administracion.

128) Creacion y aplicacion del disefio de
experimentos para alcanzar las especificaciones que
lleven a un producto ideal.

140) Estimacion de ciclos de vida, de maquinas,
equipos e instalaciones.

141) Determinacion de costos de mantenimiento.

142) Selecciéon de proveedores de Servicios de
mantenimiento.

143) Medicién de eficiencia y eficacia de maquinas,
equipos, instalaciones.

144) Disefio de aplicacion y estimulos para las
compensaciones del personal de mantenimiento.

145) Planes de programas de refaccion vy
adquisiciones de refacciones para el programa de
mantenimiento.

146) Procedimientos para la incorporacion e
instalacion de maquinaria y equipos nuevos.

147)Control de almacenes vy talleres auxiliares para
mantenimiento.

148) Condiciones ideales para un mantenimiento
productivo total. (TPM).

149) Creacion de manuales de procedimientos.

150) Métodos de inspeccién y control de actividades.

Aplicacion de los Sistemas de Manufactura.

82) Analizar el proceso de produccion.
117) Equipos de control numérico computarizado.
86) Composicion del producto y disefio del empaque.

11) Conocimiento de nuevos materiales, técnicas y
procesos de produccion.

83) Selecciébn de materiales, maquinaria, personal,
montajes y procesos adecuados para la fabricacion
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118) Métodos de evaluacion.

119) Calcular el efecto de la depreciacion y los
impuestos en alternativas.

120) Manejo de los residuos solidos, de
materiales y equipos.

121) Legislaciéon y principios de la gestion
ambiental.

122) Aplicacion de Ingenieria Ergonémica.

123) Aplicacion de herramientas y técnicas de
la administracion de la produccion

124) Diagnéstico de las condiciones de
maquinaria, equipo e instalaciones

125) Presupuesto anual de mantenimiento,
global y por area.

126) Caracterizacion de residuos solidos.

127) Analizar y establecer las especificaciones
de las materias primas.

128) Creacion y aplicacion del disefio de
experimentos  para  alcanzar las
especificaciones que lleven a un

producto ideal.

129) Medicién de los niveles de confiabilidad
tanto del proceso como del producto.

130) Establecimiento  de
tolerancias en base a
pérdida.

parametros y
la funciéon de

131) Aplicacion sistematica de la mejora
continla en beneficio de los clientes y
proveedores.

132) Andlisis y soluciones de las sefales de
ruido en el proceso.

133) Andlisis de datos obtenidos en el proceso
y determinacion de la distribucion
probabilistica correspondiente.

134) Relaciones de procesos, productos y
servicios para alcanza niveles de 6
sigma.

135) Aplicacion de las técnicas y herramientas
de mejoramiento aplicadas en empresas
de primer mundo, desde el ingreso de
materia prima hasta la entrega de
producto terminado, para desarrollarlas
en nuestro pais.

136) Determinacion de costos de calidad.

137)Disefio de procedimientos
sistema de gestién de calidad.

138) Andlisis de normas nacionales e
internacionales referentes a sistemas de

para un

de un producto.
90) Disefio del sistema de produccion.
6) Organizacién de procesos de manufactura.

3) Automatizacion y semi-automatizacion en

procesos industriales.

18) Conocimiento de la tecnologia moderna de
produccion.

24) Costo de acumulacion de insumos.

34) Uso de normas técnicas emitidas por fabricantes
de maquinas y equipos para Ssu uso correcto.

35) Adaptar e innovar tecnologias industriales.

84) Disefios de fabricacion para la produccién en
masa y en pequefias cantidades.

85) Disefio de sistemas de manufactura flexible y
convencional.

Elaboracién y Evaluacion de
Inversion

Proyectos de

118) Métodos de evaluacion.

119) Calcular el efecto de la depreciacion y los
impuestos en alternativas.

96) Determinacién de especificaciones técnicas y
evaluacion de la factibilidad tecnolégica de los
dispositivos, aparatos y equipos necesarios para el
funcionamiento del proceso destinado a la produccion
de bienes industrializados.

87) Realizar la ingenieria del proyecto.

32) Integracion de cadenas industriales.

12) Aplicar ingenieria de métodos y logistica.

141) Determinacion de los costos de mantenimiento.

34) Uso de normas técnicas emitidas por fabricantes
de maquinas y equipos para su uso o de normas
técnicas.

104) Monitoreo del cumplimiento de normas y de
otras condiciones legales.

88) Costeo (inversiones, costos).
89) Disefio de la organizacion.

93) Especificacion del financiamiento del proyecto y
su costo.

125) Presupuesto anual de mantenimiento, global y
por area.

86) Composicion del producto y disefio del empaque.

92) Proyecciones
indicadores.

financieras y calculo de

91) Calculo de rendimientos técnicos.
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gestién de calidad.
139) Seleccion de métodos de inspeccién.

140) Estimacion de ciclos de vida, de
maguinas, equipos e instalaciones.

141) Determinacion de costos de

mantenimiento.

142) Seleccién de proveedores de Servicios
de mantenimiento.

143) Medicion de eficiencia y eficacia de
maquinas, equipos, instalaciones

144) Disefio de aplicacién y estimulos para las
compensaciones del personal de
mantenimiento.

145)Planes de programas de refaccion y
adquisiciones de refacciones para el
programa de mantenimiento.

146) Procedimientos para la incorporacion e
instalacion de magquinaria y equipos
nuevos.

147) Control de almacenes y talleres auxiliares
para mantenimiento.

148) Condiciones ideales para un
mantenimiento productivo total.

149) Creacién de
procedimientos.

150) Métodos de
actividades.

manuales de

inspeccién y control de

111) Disefio de las formas de registrar datos.
112) Analisis estocastico de fallas y confiabilidad.
95) Determinar la capacidad de planta.

96) Especificacion del financiamiento del proyecto y
su costo.

94) Analisis de riesgo del proyecto.
28) Obsolescencia de maquinaria y equipo.

97) Transformar las necesidades del cliente en
atributos de productos y especificaciones de
procesos productivos, nuevos 0 ya existentes, dando
respuesta al mercado y generando valor para la
empresa.

99) Proyectar las instalaciones necesarias para el
desarrollo de procesos productivos destinados a la
produccion.

104) Monitoreo del cumplimiento de normas y de
otras condiciones legales.

106) Programa de avance y ejecucion de obras.

98) Desarrollar técnicas ( prototipos) que permitan
producir disefios de productos con rapidez.

102) Funcionalidad y facilidades ergonémicas.

100) Determinar las condiciones de instalacion y de
funcionamiento que aseguren que el conjunto de
operaciones necesarias para la produccién vy
distribucion de bienes industrializados se realice en
condiciones de higiene y seguridad.

36) Proteccion juridica sobre la propiedad industrial.
21) Consultoria empresarial.

105) Sistemas de eliminacion de desechos.

106) Programa de avance y ejecucion de obras.
107) Administracion del avance de obras.

108) Seleccién de materiales.

109) Administracion de la fuerza de trabajo.

110) Planes de pago de salarios e incentivos.

120) Manejo de los residuos solidos, de materiales y
equipos.

121) Legislacion y principios de la gestion ambiental.

126) Caracterizacion de residuos sélidos.
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Anexo A.1

Lista de Campos Problematicos.

Instituto:
Instituto de Ciencias Basicas e Ingenieria.

Programa educativo:
INGENIERIA INDUSTRIAL

Lista de Campos Problematicos.

Definir campo problematico (Jerarquizacion y

categorizacion).

1. Implantacién del Estudio del Trabajo.

2. Administracion de la Produccion de un Bien
o de un Servicio.

3. Implantacién de Empresas Industriales y de
Servicios.

4. Implantacion de un Sistema de Gestion de
Calidad Total.

5. Implantacion del Mantenimiento Productivo
Total.

6. Implantacion de Los Sistemas de
Manufactura.

7. Elaboracion y Evaluacion de Proyectos de
Inversion.

Tarea 2
Administracion
de la produccién
de un bien o de
un servicio.

Tarea 1
Implantacion
del Estudio del

Trabajo.

Campo Problematico 1
Elaboracion y Evaluacion de Proyectos de
Inversion.

Problema 1 Problema 2
Optimizacién y Implantacion de
administracion empresas

de la produccién industriales y de

de un bien o servicios.

Zatapo Problernatico 2
Ldrinistmcion de

produccisn de unbien o
de un serCISEACLO,

iCarapo Problernatico 3
Implantacion del

tma rierrieio
prodic tio total
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Anexo A.2

Campos Probleméaticos y Contenidos Tematicos Requeridos.

Instituto:
Instituto de Ciencias Basicas e Ingenieria.

Programa Educativo:
INGENIERIA INDUSTRIAL.

Problemas y Tareas Problematizables.

Contenidos Tematicos Requeridos.

1.- Dentro del campo problematico
Implantacion del estudio del trabajo, se
enlistan algunos problemas vy tareas

problematizables.

1) Definiciéon de métodos de trabajo.
12) Aplicar ingenieria de métodos, logistica.
23) Deteccion de cuellos de botella.

38) Andlisis y establecimiento de
estandares y de tiempos predeterminados.

tiempos

39) Andlisis de movimientos.

40) Realizar la identificacion y caracterizacion de
patrones aleatorios de valores de muestreo.

42) Andlisis del trabajo por incentivos.

43) Balanceo de lineas y redistribucién de tareas y
funciones.

61) Diseflar e implementar
administracion laboral.

el sistema de

44) Analisis y aplicacion de la tecnologia de la
medicion.
49) Eliminar desperdicios (materiales, tiempo).

47) Diagnéstico de los factores internos que
afectan a la productividad como: terrenos, edificios,
materiales, energia, maquinaria, equipos, recursos
humanos, y otros con la finalidad de elevar la
productividad.

48) Diagnostico de los factores externos que
afectan a la productividad como: disponibilidad de
materiales, mano de obra calificada, politicas
estatales relativas a tributacibn y aranceles,
disponibilidad de capital.

8) Programas de seguridad e higiene industrial.
122) Aplicacion de ingenieria ergonémica.

41) Redisefio ergondmico de las areas de trabajo.

2.- Dentro del campo problematico
administraciéon de la produccién de un
bien o de un servicio se enlistan algunas
tareas problematizables.

5) Administracion de la Produccion.

50) Planeacion, control y organizacion de la
produccion.

55) Analizar el flujo del proceso.

Conocimiento y manejo de tecnologia de
instrumentos de medicion, clasificacion de tiempos
de proceso, cémo detectar movimientos
innecesarios y el ritmo de trabajo, reconocer
cuando debe comenzar y terminar una medicién o
un conteo, técnicas de muestreo, andlisis de
datos, probabilidad basica, estadistica inferencial,

derecho laboral, aplicacion de pruebas de
reconocimiento de habilidades, administracion
emocional, simulacion digital de sistemas
discretos, conocimientos de  antropometria,

andlisis de puestos de trabajo, conocimiento de la
normatividad de las condiciones ambientales de
las areas de trabajo, identificacién de factores
internos 'y externos que inciden en la
productividad, construccion de diagramas de flujo
de proceso, de flujo de operaciones, de
distribucion, hombre maquina, de recorrido,
sindptico, analitico, bimanual y otros, diagramas
de Gantt, diagrama causa efecto, diagrama de
Pareto.

Sistemas de produccion en serie, lotes, proyectos
y grupos tecnoldgicos, métodos de pronostico para
establecer la actividad futura de la organizacion,
modelos de inventarios de acuerdo a las
caracteristicas propias de la organizacion, técnicas
para balancear las lineas de produccion,
programar actividades de produccion a través de
graficos, aplicar MRP | y II.
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29) Planificacion de instalaciones.

37) La aplicacion de métodos eficientes de
producciéon que optimicen tiempos de respuesta,
espacio en planta, inventario y productividad.

123) Aplicacion de herramientas y técnicas de la
administracion de la produccion.

2) Control de inventarios de refacciones, equipos,
magquinas e instalaciones. Manejo de materiales.
17) Planeacién de requerimientos de materiales.
13) Programar el abasto de insumos.

14) Seleccionar la cartera de proveedores.

10) Comercializacion de los productos.

31) Sistemas de control en el proceso (en las
finanzas, en los proveedores, en la calidad, en el
personal y en los clientes).

31) Manejo de los recursos financieros y humanos.
16) Negociacion con proveedores.

23) La tecnologia, operacion y administracion de
una organizacion.

25) Costos de acumulacion e insumos.

27) Competitividad basada en niveles
produccion y productividad.

34) Uso de normas técnicas emitidas
fabricantes de maquinas y equipos para su uso.
45)Realizar arbitrajes y peritajes referidos a
planificacién y organizacion de plantas industriales,
instalaciones, equipos, procesos de produccion,
procedimientos de operacion y las condiciones de
higiene y seguridad en el trabajo, para la
produccion vy distribucién adecuada de los bienes
industrializados.
46) Propiciar
trabajadores.
51) Proporcionar valor agregado a los productos.
53) El contexto de la globalizacion.

de

por

una actitud de mejora en los

3.- Dentro del campo problematico
implantacién de empresas industriales y de
servicios, se enlistan algunas tareas
problematizables y problemas.

75) Definir objetivos y metas de la planta a
localizar.

95) Determinar la capacidad de planta.

9) Distribucion de planta.

67) Optimizar el espacio de la planta.

54) Analizar la disposicion de las materias primas.

56) Utilizar indicadores como la rentabilidad vy
productividad.

57) Habilidad, costo y disponibilidad de la mano de
obra.

Definicibn de metas y objetivos organizacionales,
definir métodos de trabajo, determinar factores
tangibles de inversion y operacion, determinar
factores intangibles de micro y macrolocalizacion,
técnicas cuantitativas y cualitativas de evaluacion
de factores de localizacion de planta, principios y
factores de distribucion, listas de guia para la
localizacion, plantillas y escalas de distribucion de
planta, dibujo electrénico, tipos de distribucion de
planta, técnicas y factores del manejo vy
manipulacién de materiales, equipos para el
manejo de materiales, sistemas de manejo de
materiales.
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58) Horas hombre, horas maquina.

59)Diseflar e sistemas  de

almacenamiento.

implantar

60) Disefiar redes de distribucion.

62) Establecer planes de logistica en empresas
tanto de manufactura como de servicios.

65) Mejorar la eficiencia de las operaciones y los
sistemas.

68)ldentificar soluciones Optimas para problemas
de disefio de sistemas.

64) Planear y sincronizar el flujo de materiales e
informacién, para que el cliente reciba
efectivamente los bienes y servicios acordes con
sus expectativas.

4.- Dentro del campo  problematico
Implantacion de un sistema de gestion de
calidad total, se enlistan algunas tareas
problematizables.

4) Gestionar
certificacion.

control de la calidad y politicas de

69) Identificar procesos clave de la empresa.

73) Definir los limites del proceso.

72) Tipo de técnicas estadisticas de la calidad.
74) Tipo de técnicas administrativas de la calidad.

34) Uso de normas
fabricantes de maquinas.

técnicas emitidas por

70) Medir el funcionamiento del proceso.

26) Implementacién de estandares de calidad.
76) Desarrollo de sistemas de calidad.

34) Aplicacion de sistemas de calidad.

128) Analizar y establecer las especificaciones de
las materias primas.

68) Obtener y asegurar las caracteristicas que el
bien o servicio deben tener para satisfacer
consistentemente las expectativas del cliente en un
entorno competitivo.

16) Seguimiento de clientes.

71) Redisenar el
funcionamiento.

proceso para mejorar su

75) Analisis de la normatividad, de calidad, medio
ambiente, seguridad e higiene en el trabajo.

20) Integracion de grupos de trabajo.

130) Medicién de los niveles de confiabilidad tanto

Conceptos basicos de la calidad, herramientas
estadisticas del control de la calidad (graficas de
control), anadlisis de frecuencias, tipos de
inspeccién y muestreo, puntos criticos en la
confiabilidad de un sistema, organizacién del
control de la calidad, normatividad en la gestién de
la calidad, andlisis de costos de calidad, disefio de
experimentos, analisis de ruido, aplicaciones de
Taguchi, teoria de decision, herramientas de
mejoramiento. Evaluacion de productos y servicios
en base a las necesidades del cliente. Cadena de
suministros cliente proveedor y la normatividad en
la gestién del medio ambiente
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del proceso como del producto.

131) Establecimiento de parametros y tolerancias
en base a la funcion de pérdida.

132) Aplicacién sistematica de la mejora continua
en beneficio de los clientes y proveedores.

133) Andlisis y soluciones de las sefiales de ruido
en el proceso.

134) Analisis de datos obtenidos en el proceso y
determinacion de la distribucion probabilistica
correspondiente.

135) Relaciones de procesos, productos y servicios
para alcanza niveles de 6 sigma.

136) Aplicacion de las técnicas y herramientas de
mejoramiento aplicadas en empresas de primer
mundo, desde el ingreso de materia prima hasta la
entrega de producto terminado, para desarrollarlas
en nuestro pais.

137) Determinacion de costos de calidad.

138) Disefio de procedimientos para un sistema de
gestién de calidad.

139) Andlisis de normas nacionales e
internacionales referentes a sistemas de gestion de
calidad.

140) Seleccion de métodos de inspeccion.

5. Dentro del campo problemético
implantacion del mantenimiento productivo

total, se enlistan algunas tareas
problematizables.
124) Diagnostico de las condiciones de

magquinaria, equipo e instalaciones.

28) Obsolescencia de maquinaria y equipo.

77) Establecer las especificaciones técnicas y
evaluar la factibilidad tecnolégica de los
dispositivos, aparatos y equipos necesarios para el
funcionamiento del proceso destinado a la
produccion de bienes industrializados o servicios.
78)Establecer las condiciones de uso
especificaciones de equipos, dispositivos Yy
elementos para controlar y evaluar su utilizacién.

7) Sistemas de mantenimiento preventivo a
maquinas, equipos e instalaciones.

79) Establecimiento de planes y programas
integrales de mantenimiento.

125) Presupuesto anual de mantenimiento, global y
por area.

Conceptos basicos del mantenimiento industrial,
planeacién, programacién y control del
mantenimiento, presupuesto para mantenimiento,
la productividad en el mantenimiento industrial,
sistema de mantenimiento productivo total (TPM),
método para implantar un sistema de
mantenimiento productivo total. Andlisis de costos
de mantenimiento, implantacion de sistemas de
capacitacion, condiciones de apoyo técnico
externo, Disefio de manuales de procedimientos.
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2) Control de inventarios de refacciones, equipos,
maquinas e instalaciones.
81) Evaluacién de programas de mantenimiento.

19) Desarrollo de proyectos de capacitacion,
adiestramiento y actualizacién del personal
mediante la formulacién de perfiles de habilidades
requeridas para cada puesto.

34) Uso de normas técnicas emitidas por
fabricantes de maquinas y equipos para su uso.
81)Conformacién de cuadrillas de mantenimiento,
capacitacién y administracion.

129)Creacién y aplicacion del disefio de
experimentos para alcanzar las especificaciones
que lleven a un producto ideal.

141) Estimacion de ciclos de vida, de maquinas,
equipos e instalaciones. 142) Determinacién de
costos de mantenimiento.

143)Seleccion de proveedores de Servicios de
mantenimiento.

144)Medicién de eficiencia y eficacia de maquinas,
equipos, instalaciones.

145) Disefio de aplicacion y estimulos para las
compensaciones del personal de mantenimiento.

146) Planes de programas de refaccién vy
adquisiciones de refacciones para el programa de
mantenimiento.

147) Procedimientos para la incorporacion e
instalacion de maquinaria y equipos nuevos.

148)Control de almacenes y talleres auxiliares para
mantenimiento.

149) Condiciones ideales para un mantenimiento
productivo total.

150) Creacién de manuales de procedimientos.

151) Métodos de
actividades.

inspeccién 'y control de

6. Dentro del campo problematico de disefiar y
estructurar un Implantacién de los sistemas
de manufactura para fabricar un producto
determinado, se enlistan algunas tareas
problematizables.

85) Analizar el proceso de produccion.

11) Conocimiento de nuevos materiales, técnicas y
procesos de produccion.

83) Seleccion de materiales, maquinaria, personal,
montajes y procesos adecuados para la
fabricacion de un producto.

Conocimiento y aplicacibn de procesos de
manufactura convencional con arranque de viruta,
tales como: Torneado, fresado, rectificado vy
taladrado, entre otros.

Conocimiento y aplicacion de procesos de
manufactura sin arranque de viruta tales como:
Fundicion de piezas, conformado o deformacién
plastica  (laminado, troquelado,  rolado,
punzonado, doblado, extrusién, etc.), procesos
de unién como: Soldadura, tornillos y remaches.

Automatizacion de sistemas de manufactura
aplicando sistemas de control automatico,
neumaticos, hidraulicos, elementos de
almacenamiento automatizado (ASRS), elementos
de manipulacion y transporte (Robots, Bandas
transportadoras, vehiculos guiados
autométicamente (VGA), etc.), aplicacion de
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6)Organizacion de procesos de manufactura.
3) Automatizacion y semi-automatizacion
procesos industriales.

18) Conocimiento de la tecnologia moderna de
produccion.

34) Uso de normas técnicas emitidas por
fabricantes de maquinas y equipos para su uso.

en

35) Adaptar e innovar tecnologias industriales.

84) Disefios de fabricacion para la produccion en
masa y en pequefias cantidades.

85) Disefio de sistemas de manufactura flexible y
convencional.

7. Dentro del campo problemético Elaboracion
y evaluacion de proyectos de inversién, se
enlistan algunas tareas problematizables.

96) Determinacién de especificaciones técnicas y
evaluacion de la factibilidad tecnolégica de los
dispositivos, aparatos y equipos necesarios para el
funcionamiento del proceso destinado a la
produccion de bienes industrializados.

87) Realizar la ingenieria del proyecto.

25) Métodos para la evaluacion
estudio de mercado.

32) Integracién de cadenas industriales.

34) Uso de normas técnicas emitidas por

fabricantes de maquinas y equipos.

36) Proteccién juridica sobre

industrial.

de costos y

la propiedad

12) Aplicar ingenieria de métodos y logistica.
104)Monitoreo del cumplimiento de normas y de
otras condiciones legales.

88) Costeo (inversiones, costos).
89) Disefio de la organizacion.
93) Disefio del sistema de produccion.

125) Aplicacién de ingenieria ergondmica.
89) Composicién del producto y disefio del
empaque.

94) Calculo de rendimientos técnicos.
114) Disefio de las formas de registrar datos.
115) Analisis estocastico de fallas y confiabilidad.

95) Proyecciones financieras y célculo de
indicadores.

96) Especificacién del financiamiento del proyecto y
su costo.

Sistemas de Disefio y Manufactura Asistida por
computadora  (CAD/CAM), programacion y
operacién de maquinas de Control Numérico.

Conocimiento y aplicacion de Células de
Manufactura, Sistemas Flexibles de Manufactura
(SMF) y la aplicacion de la manufactura de clase
mundial a través de los Sistemas de Manufactura
Integrada por Computadora (CIM).

Introduccién a la evaluacién de proyectos, el
estudio de mercado, descripcion del producto,
andlisis de oferta, demanda y precios, estudio
técnico, marco legal y administrativo del proyecto,
estudio econdmico, evaluacibn econdmica,
ingenieria financiera, evaluacion de proyectos
ecolégicos, simulacion digital de sistemas
discretos.
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97) Analisis de riesgo del proyecto.

29) Obsolescencia de magquinaria y equipo 100)
Transformar las necesidades del cliente en
atributos de productos y especificaciones de
procesos productivos, nuevos 0 ya existentes,
dando respuesta al mercado y generando valor
para la empresa.

102) Proyectar las instalaciones necesarias para el
desarrollo de procesos productivos destinados a la
produccion.

98) Determinar la capacidad de planta.

100) Determinar las condiciones de instalacion y de
funcionamiento que aseguren que el conjunto de
operaciones necesarias para la produccién y
distribucion de bienes industrializados se realice en
condiciones de higiene y seguridad.

101) Desarrollar técnicas (prototipos) que permitan
producir disefios de productos con rapidez.

102) Funcionalidad y facilidades ergondmicas.

103) Optimizacion del nivel de servicio de
instalaciones.

104) Tipo de construcciones.

21) Consultoria empresarial.
105) Sistemas de eliminacion de desechos.

106) Programa de avance y ejecucion de obras.
107) Administracion del avance de obras.

108) Seleccién de materiales.

109) Administracion de la fuerza de trabajo.
110) Planes de pago de salarios e incentivos.

120) Manejo de los residuos soélidos, de materiales
y equipos.

121) Legislacién y principios de la gestion
ambiental.

127) Caracterizacion de residuos solidos.

128



Anexo A.3

Instrumento para lIdentificar Contenidos a partir del Campo

IMPLANTACION DEL ESTUDIO DEL TRABAJO.

Problemaéatico

Objetivo General:

Evaluar los procesos que

optimizar recursos y propiciar ambientes agradables y seguros.

involucran al trabajo humano a través de metodologias de la ingenieria industrial para

Contenidos.
Tipo de Nombrar Nombre del
Conocimiento. “Posibles” Campo
Asignaturas. Saber. Saber Hacer. Saber Ser. Problematico.
- Ingenieria de |-Técnicas de - Manejo de equipos [Responsable. IMPLANTACION
Métodos. medicién de de medicion. Disciplinado. DEL ESTUDIO
- Estadistica. tiempos con - Establecer mejoras  |Etico. DEL TRABAJO.
- Préactica cronémetro en el al método del trabajo. [Honesto. Obieti
Profesional. lugar de trabajo o |- Evaluar mejorasy |[Un agente de Jelivos )
- Ergonomia. usando videos. mantener las cambio. Especificos:
- Seguridad e -Métodos de operaciones. Flexible. . |
Higiene trabajo. - Medicion del trabajo [Analista. Qonqger a
Industrial. -Técnicas de y técnicas de Creativo. apllcauon (,je las
- Manejo de conteo. Cronometraje. Justicia. dlfere_ntes areas
materiales. -Técnicas de - Determinar tiempos |Honor. .de la Ingenieria
- Metrologia y Muestreo estandar. Humilde |n(§lu§tr|a| tanto
Normalizacion. |estadistico del - Balanceo de lineas. clasicas como
trabajo. - Planteamiento y moqlgrqas para
-Normatividad solucion de familiarizar al

Esenciales.

vigente en materia
de seguridad e
higiene y medio
ambiente de
trabajo.
-Técnicas
estadisticas para
el manejo de
casos de riesgos
de trabajo.
-Programas de
seguridad e
higiene en el
trabajo.
-Técnicas de
elaboracion y
mejora de
métodos de
trabajo, mediante
diagramas de
proceso, flujo y
simulacion.
-Técnicas de
disefio de areas
de trabajo, herra-
mientas, mobilia-
rio, dispositivos y
accesorios de

problemas reales.

- Identificar las
potenciales causas
de riesgos.

- Gestion de recursos
econémicos,
humanos y
materiales.

- Coordinar acciones
de prevencion de
riesgos de trabajo
con areas de
mantenimiento,
produccion y calidad.
- Desarrolla,
administra, evalla
programas de
mantenimiento y
programas de
seguridad e higiene
en el trabajo.
-Actividades de
capacitacion,
asesoria, difusion e
inspeccion en
materia de seguridad
e higiene en el
trabajo.

estudiante de la
importancia de
esta disciplina.

* identificar los
elementos
productivos y no
productivos del
proceso a través
de un estudio de
tiempos para
mejorar la
competitividad de
los productos.

* Aplicar técnicas
y procedimientos
de optimizacién
integral del
sistema hombre
magquina
considerando
factores
ambientales y
psicosociales
para que el
trabajo sea
efectivo, seguro y

trabajo. -Vinculacién con el agradable.
-Técnicas de ambiente real de . )

i ' Analizar e
ergonomia trabajo.
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-Metodologias
para la
simplificacion del
trabajo.
-Dispositivos para
el manejo de
materiales.
-Métodos para el
manejo de
materiales.

-Medidas de control
para la prevencién
de riesgos de
trabajo (accidentes
de trabajo,
accidentes en
trayecto y
enfermedades de
trabajo).

- Acondicionamiento

implementar
métodos de
trabajo, mediante
el uso de
diagramas de
proceso para
mejorar el
desempefio en el
trabajo.

-Factores que hay | de areas de trabajo. * Validar y
que considerar - Procedimientos de mejorar los
para el manejo de | seguridad. métodos de
materiales. - Andlisis para el trabajo, mediante
-Manejo de manejo de el uso de graficos
personal. materiales. de tiempo para
- Metrologia y - Conocer los - interpretacién de Responsable. optimizar
Normalizacién. |diagramas de métodos de trabajo  |Disciplinado. recursos.
- Ingenieria de |Procesos. - Optimizacion de Etico.
Métodos. - Conocimiento de | recursos. Flexible. * Evaluar el
- Procesos de  |Normasy -Relaciones Analista. ambiente, la
Produccion. Estandares Humanas. Creativo. seguridad e
-Comunicacion. |Internacionales. -Andlisis e higiene en el
- Relaciones - Tiempos interpretacion de trabajo del factor
Humanas. predeterminados. resultados. humano,
- Principios aplicando la
fundamentales de ergonomia para
. la seguridad e incrementar la
Necesarios. higiege en el productividad.
trabajo, asi como
la aplicacion de
metodologias para
la administracion
de la misma.
- Evaluacion de
factores
ambientales en el
trabajo.
-Descripcion del
perfil del puesto.
- Computacion - Conocimiento de |-Uso de las Hojas de |Responsable.
Inglés. herramientas calculo. Disciplinado.
- Investigacion | computacionales |- Expresion, Creativo.
de - Conocimientos gramética y Justicia.
Operaciones. de Inglés. redaccion.
- Simulacién. - Conocer y saber | Operacion de
aplicar un plan de | simuladores.
Proteccion civil. - Aplicar la
- Estructurary normatividad en
Complementarios. form'a_r las seguridad.
comisiones de
seguridad e
higiene en el
trabajoy la
empresa.
- Técnicas de
balanceo de
lineas (SLP,
SSLP,
SIMULACION).
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Anexo A.4

Instrumento para identificar Contenidos a partir del Campo Problematico ADMINISTRACION DE
LA PRODUCCION DE UN BIEN O SERVICIO.

Objetivo General:

Establecer la combinacion 6ptima entre el manejo de recursos y el sistema de produccion, aplicando el proceso
administrativo, para incrementar la productividad.

BASIC) y proposito
orientado (ARENA,
PROMODEL,
SPSS, SASS,
EVIEWS,
FLEXSIM,
AUTOCAD, otros).

Contenidos.
Tipo de Nombrar Nombre del
Conocimiento. “Posibles” Campo
Asignaturas. Saber. Saber Hacer. Saber Ser. Problematico.
-Planeacion -Proceso -Toma de Responsable. ADMINISTRA
Estratégica. Administrativo. decisiones. Disciplinado. CION DE LA
- Herramientas | -Técnicas de -Planeacion a corto, |Etica. PRODUCCION
de Clase Planeacion mediano y largo Honesto. DE UN BIEN O
Mundial. estratégica, plazo. Un agente de |SERVICIO
- Planeacion tactica y -Modelos de cambio.
de la operativa. Pronésticos. Flexible. Objetivos
Produccion. -Diagramacion de | -Organizar e Analista. Especificos:
- Perty Cpm. arboles. integrar los recursos |Creativo. * Definir los
- Controlde la | PERT y CPM. de la produccion. L
Produccién. -Programacion -Métodos de control objetivos de
- Teoria de lineal y entera. de la produccién. una
Inventarios. -Programacion -Evaluacion y organizacion,
- Logistica. bésica en Excel, seguimiento de la apllcand_g la
Esenciales. MRP Iy MRP Il | produccion. planeacion,  a
KANBAN y JIT. -La capacidad para fin . de
- Manejo de evaluar los objetivos traducirlos  en
distribuciones de estratégicos de la programas y
probabilidad y organizacion. metas.
estadistica -Aplicacion de las *  Definir vy
inferencial. técnicas de establecer
-Andlisis de series | planeacion. técnicas
de tiempo. -Programacion. organizacional
-Control de -Modelos de es de la
inventarios. planeacion produccién
-Teoria de la estratégica. para lograr los
administracion. objetivos de la
-Matriz FODA. empresa.
- Administracion )
de inventarios. *Aplicar
-Investigacion |-Investigacion de | -Optimizacién  de |Responsable. |t€cnicas y
de operaciones. |Operaciones. recursos. Disciplinado. herramientas
-Planeacion y |-Conocimiento de | -Manejo de |Etico. de . la
con(;rol _gle la lenguajes de psrTon_aI. gopgséo_ E;(?gucuon
produccion. - -Relaciones alidad. f
-Teoria de progr,ar.nacmn de interpersonales. Lider. incrementar  la
inventarios. propésito general productividad.
Necesarios. (C++ BORLAND, *  Implementar

mecanismos
de control a

través de
planes de
trabajo, para

cuantificar vy
retroalimentar
los  objetivos
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Complementarios.

- Computacion.
- Inglés.

-Software para
planeacion de la
produccion de
modelos de
pronéstico
(suavizamlento
exponencial,
descomposicion
de series de
tiempo,
regresion).

-Manejo de un
idioma extranjero.

-Manejo de
hardware y software
especializados.
Manejo de Bases de
datos.
-Programaciéon  en
computadoras  en
lenguajes de
proposito general.

Responsable.

Disciplinado.
Etico.
Honesto.
Calidad.
Lider.

de la empresa.

132




Anexo A.5

Instrumento para Identificar Contenidos a partir del Campo Problematico
INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS.

EMPRESAS

IMPLANTACION DE

OBJETIVO GENERAL.:

Determinar la ubicacion 6ptima de una organizacion productiva, asi como la forma segura y econémica de disponer
sus elementos de trabajo, mediante la aplicacion de técnicas de evaluacion de factores (tangibles e intangibles) y
los principios de distribucion, para obtener productos y servicios a bajos costos de produccion.

distribucién de planta
(SLP, simulacioén,
programacion lineal.

-Mejorar el flujo
de materiales
através de
toda la planta
-Lograr una
utilizacién
efectiva del
espacio
disponible.
-Optimizar el
esfuerzoy la
seguridad de
los
trabajadores.
-Ganar
flexibilidad en
la ordenacion
de la
distribucion.
-Manejo de

Autocad.

Contenidos.
Tipo de Nombrar Nombre del
Conocimiento. “Posibles” Campo
Asignaturas. Saber. Saber Hacer. | Saber Ser. Problematico.
-Localizacién |-Técnicas -ldentificar Responsable.
de planta. cuantitativas de metas Disciplinado. IMPLANTACION
- Disefio de localizacion de planta | objetivos de las [Etica. DE EMPRESAS
planta. (método de la organizaciones [Honesto. INDUSTRIALES
-Manejo de mediana, método del |. Un agente de |Y DE
materiales. centroide, -Identificar, cambio. SERVICIOS.
-Seguridad e | programacion lineal, evaluar e Flexible.
higiene no lineal, entera 'y integrar los Analista. Objetivos
industrial. simulacion de factores que Creativo. Especificos:
-Ergonomia. |sistemas.), afectan al . luar |
-Ingenieria FTécnicas cualitativas | proceso Evaluar los
de métodos. |de localizacién de productivo factqres
-Medicion del |planta (evaluacion por |como una .tanglb!es €
trabajo. puntos y puntaje funcion de la mtanglples que
-Dibujo ponderado), técnicas | distribucion de determ|nar_1 el
técnico. subjetivas de planta. emplazamiento
localizacién de planta | -Disefiar rutas de una -
(antecedentes para el organizacion
industriales, factor movimiento de prod_uctlva, por
dominante y factor materiales rr]ed_|o de
Esenciales. preferencial). recorriendo tecnicas
-Técnicas distancias cuantitativas y
cuantitativas de minimas. cualitativas, para

tomar la decision
final sobre la
ubicacion optima
de la misma.

* Determinar la
forma segura 'y
econdémica de
disponer o
acomodar los
elementos de
trabajo en una
organizacion,
aplicando los
principios y
técnicas de
distribucién de
planta, para
optimizar los
recursos y lograr
la productividad
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- Informatica | -Conocimiento de |-Optimizacion |Responsable.
aplicada. lenguajes de |de recursos. Disciplinado.
propdsito  orientado |-Programaciéon [Etica.
(ARENA, en Honesto.
Necesarios. PROMODEL, SAS, |computadoras [Un agente de
EVIEWS, FLEXSIM, |en lenguajes cambio.
ARCHICAD, otros). de propdsito Flexible.
orientado Analista.
Creativo.
- Inglés. -Conocimiento de |Interpretacion |Responsable.
Inglés técnico. de informacién Disciplinado.
-Dibujo electronico. técnica. Etica.
-Procesos de Honesto.

Complementarios.

produccién(simulacio
n de procesos)
-Equipos de manejo
de materiales.
-Sistemas de manejo
de materiales.

en la misma.

* Establecer un
adecuado
sistema de
manejo de
materiales en
una
organizacion,
mediante el
analisis y
aplicacion de
técnicas de
movimiento y
manipulacion,
para disminuir
los costos de
produccién y
lograr la
efectividad en la
misma.
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Anexo A.6

Instrumento para Identificar Contenidos a partir del Campo Problematico

UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD TOTAL.

IMPLANTACION DE

Objetivo General:

Disefiar e implementar sistemas de calidad en las organizaciones de produccion de bienes y servicios, mediante
aplicacion de normas de calidad y herramientas tanto estadisticas, como de clase mundial, para satisfacer las
necesidades y expectativas de los consumidores, en un entorno competitivo.

Contenidos.
Tipo de Nombrar Nombre del
Conocimiento. “Posibles” Campo
Asignaturas. Saber. Saber Hacer. | Saber Ser. Problematico.
-Co_ntrol dela -Fillosofl’as de la -ldentificacion Rgsponsable. IMPLANTACION
Cahqlad. calidad. . de.m.etas y DI§CIp|InadO. DE UN SISTE-
-Calidad total. -Modelos de calidad. | objetivos de Etica. MA DE
-Asegura -Tipos de datos. las Honestidad. .
miento de la -Técnicas organizacio- Humildad. GESTION DE
calidad. estadisticas del nes. Un agente de |CALIDAD
-Control control de la calidad. | -Diagndstico cambio. TOTAL.
estadistico del |-Diagramas de de calidad. Flexible. o
proceso. control. -Anélisis de Analista. Objetivos
-Administra- -Técnicas de datos Creativo. especificos:
cion de la medicion. cuantitativos y |Reflexivo. . .
Calidad Total. -Normas de calidad. | cualitativos. D'agf‘os“caf las
-Sistemas de la |-Normas de auditoria | -Andlisis, condiciones de
Gestion de la para la calidad. seleccién y una empresa,
Calidad. -Tipos de auditorias. | aplicaciéon de mediante la
;\lMetrollc_ng'a y -Disefio det técnictas de auditoria de la
ormaliza-cion. |experimentos. muestreo. :
) -Contabilidad y -Seleccion de calidad, para
Esenciales. costos. técnicas de est_ablecer una
-Ingenieria de calidad. mejora continua.
la Calidad. ;:le%n:ds de « Establecer el
_Costos de la mejoramiento
calidad. continuo de la
-Interpretacion calidad del
de normas. sistema y, con
- Metrologia. -Técnicas de —Manejo y uso [Responsable. ello, del
- Estadistica. conteo. de instrumentos Disciplinado. producto, para
- Probabilidad. | -Técnicas de de medicién.  [Etica. elevar Iay
- Desarrollo del | medicion. — Manejo Honesto. -
producto. - Andlisis de datos. estadistico de [Flexible. productividad de
- Pruebas de datos. Analista. la organizacion.
laboratorio. — Auditorias Creativo. - .
. - Interpretacion de — Diagramas de * Dirigir y_apllcar
Necesarios. gréaficos. control la normatividad
- Metodologia de _ Analisis de enla
auditorias. datos administracion de
cualitativos y los sistemas de
cuantitativos. calidad de una
— Pruebas de organizacion
i paragaantza
de gréficos. competitividad de
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Complementarios.

— Sistemas de
gestion.

— Estudio de
mercado.

— Andlisis de sistemas

— Mercadotecnia.
— Conocimiento. del
idioma inglés.

— Servicio
postventa.

— Desarrollar. y
mantener un
sistema de
gestion.

Un agente de
icambio.
Flexible.
Analista.

la misma.

* Aplicar las
herramientas de
clase mundial,
como parte de
las estrategias
directivas, para
que la
organizacion sea
competitiva.

* Coordinar a las
organizaciones
en sistemas de
calidad, en
basqueda de la
certificacion.
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Anexo A.7

Instrumento para ldentificar Contenidos a partir del Campo Problematico IMPLANTACION DEL
MANTENIMIENTO PRODUCTIVO TOTAL.

Objetivo General:

Disefiar programas de mantenimiento mediante la aplicacion de técnicas y un esfuerzo coordinado de los recursos

humanos que contribuyan a la operacién continua,

herramientas e instalaciones de una organizacion.

confiable, segura y econémica de maquinaria, equipos,

Contenidos.
Tipo de Nombrar Nombre del
Conocimiento. “Posibles” Campo
Asignaturas. Saber. Saber Hacer. | Saber Ser. Problloemético.
— Administracion| — Métodos de trabajo.| — Toma de Responsable. IMPLANTACION
del — Ruta critica. decisiones. Disciplinado. DEL
mantenimiento | — Administracion. - Delegar Etica. MANTENIMIEN-
total. — Tipos de responsabilidad | Honesto. TO TOTAL
— Estudio del mantenimientos. es. Un agente de o
trabajo. — Presupuestos de — Optimizar cambio. Objetivos
— Localizacién, | mantenimiento. recursos. Flexible. especificos:
distribucién en | — Analisis de costos. | — Diagnéstico |Analista. * Definir los
planta y manejo | — Rangos de fallas de | de condiciones Creativo. fT]ethOS y
de materiales. equipos. de maquinaria y tecnlca§ d_e
—Planeacion | _ Grafica de barras. | €quipo. mantenimiento
Estratégica. _ Métodos de — Aplicar el que contribuyan
—Planeaciony | inspeccion. proceso a mejorar las
control de la _ Tipos de fallas. administrativo. condiciones de
produccion. _ Prioridades de _ Inventario magquinaria,
— Sistemas de | gctividades fisico de i(?ﬁsLtjgl)gcieones
_ calidad. — Ordenes de trabajo. | €4UIPOS. '
Esenciales. —.S.egurldad e — Conocer las — Establecer * Diagnosticar el
hlglene en el caracteristicas de cpntroles estad_o de_ la
trabajo materiales. técnicos. maquinaria y
industrial. _ Historiales de — Despiece de equipo utilizando
- Sistemas de | mantenimiento. componentes los planes de
manufactura — Programa mantenimiento
— Hidraulica. maestro de preventivo,
mantenimiento predictivo y
— Solucién de equipos de
problemas monitoreo, para
reales. evitar paros de
— Distribucién maquinaria y
de maquinaria reducir costos.
— Balanceo de * Establecer
carga de programas de
trabajo. mantenimiento
- Ergonomia. — Seguridad en el — Motivacion de | Responsable. predictivo,
- Investigacion | trabajo. personal. Disciplinado. preventivo y
de operaciones. | — Capacitacion de - Gestion y Etica. correctivo
- Jidoka. personal. aplicacién de | Honesto. mediante la
-Benchmarking. | — Primas de seguros. | recursos. Un agente de |aplicacion de
-MRP 1yl — Control de — Programas de| cambio. técnicas de
— Ciencia de los | inventarios. rehabilitacion | Flexible. mantenimiento
materiales. — Interpretacién de | de equipos. Analista. para contribuir al
. — Eléctrica ly Il. | graficos. — Evaluacién de | Creativo. cumplimiento de
Necesarios.  |_Ejectricidad | — Impacto ambiental. | proveedores y los planes de
basica. — Psicologia contratistas. produccion.
— Termodinami- | Industrial, Relaciones | — Conocimiento * Asegurar el
ca. humanas. e identificaciéon

— Incremento de la
productividad.

— Autocontrol.

— Manejo de equipos

de materiales.

— Comparacién
de indices con
empresas

funcionamiento y
manejo
adecuado de las
herramientas,
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de medicién
(mandémetro,
multimetro, etc.).

competitivas.

Complementarios.

— Estadistica.
—Inglés.

— Relaciones
Humanas.

— Resistencia de los
Materiales.

— Analisis de
manuales operativos
y de mantenimiento.
— Mantenimiento
centrado en
confiabilidad.

— Simulacién de
programas de
mantenimiento.
— Seleccién de
personal.

— Seleccion de
contratista.

Flexible.
IAnalista.
Creativo.

magquinaria y
equipos
contando con
personal
capacitado, para
asi obtener la
eficacia.

* Establecer la
operacion y
manejo de la
magquinaria con
seguridad,
mediante los
planes de
mantenimiento
especificos
realizados de
manera
coordinada con
el departamento
de seguridad
industrial para
evitar accidentes
y enfermedades
de trabajo.
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Anexo A.8

Instrumento para Identificar Contenidos a partir del Campo Problematico
IMPLANTACION DE LOS SISTEMAS DE MANUFACTURA.

Objetivo general:

Disefiar y mejorar sistemas de manufactura convencional y flexible, aplicando las principales técnicas de la
ingenieria industrial, para el mejor aprovechamiento y optimizacion de los recursos tecnoldgicos, productivos con
gue cuentan las empresas.

Contenidos.
Tipo de Nombrar Nombre del
Conocimiento. “Posibles” Saber. Saber Hacer. Saber Ser. Campo
Asignaturas. Problematico.
— Dibujo — Técnicas de - Disefiar partes | Responsable. Aplicacion de los
técnico. dibujo mecanicas y Disciplinado. Sistemas de
-Computa- (Proyecciones espacios de Etica. manufactura
cion. ortogonales, trabajo. Honesto.
— Calculo. isométricos). — Interpretar Un agente de | Objetivos
— Ecuaciones | — Simbologia de | planos técnicos. | cambio. especificos:
diferenciales. | dibujo normali- | — Disefio de Flex[ble. ‘
— Estatica. zada. sistemas Analista. Elaborar e integrar
— Dinamica. | — Contar con eléctricos, Creativo. sistemas de
Esenciales. — Resistencia | conocimientos dispositivos manufac_tura
de los elementales de | electrénicos y con_venmongle_s
materiales. computacion. generacion de aplicando técnicas
— Célculo algoritmos para el del factoreo, para
diferencial e disefio de fabricar un producto
integral. sistemas competitivo.
— Fundamentos | automatizados. . 3
de dinémica. Mejorar y modificar
— Metrologia. | — Conocer los — Utilizar los Responsable. snsterr;astde
— Cienciade | instrumentosy instrumentos de Disciplinado. mgntu atc ura
los equipos de medicién comunes| Honesto. eX||_s endeS,t' _
materiales. | medicion. como Vernier, Un agente de gp |c_atn 0 tecnicas
— Procesos de| — Conocer las micrometro, cambio. d'e sistemas |
produccion. | caracteristicas y | compas, asi como | Flexible. omt?nr"nlz(ﬁ:si‘(”)r??jr:lgs
_ Distribucion | propiedades de | equipos Analista. repcursos
en planta. los materiales. sofisticados como | Creativo. irvol q I
— Eléctrica — Conocer los rugosimetro entre |nvo_ ucr.a, os en fa
. fabricacion de
— Electrénica. | procesos otros para efectos productos
_ Hidraulica, y| tradicionales de | de :
At manufactura. especificaciones.
neumatica. - P - Elaborar y proponer
_ Control — Conocimientos | — Utilizar materias st d
i de maquinas primas en los sislemas ¢e
numerico. éctri procesos de manufactura
— CAD/CAM. | Electricas. ¢ flexible, aplicando
] — Robética. — Conocimientos | manufactura con técnicas de CIM
Necesarios. _ Manufactural Pasicos sobre base en sus CAD/CAM Y CNb
circuitos y caracteristicas, . .
Integrada por propiedades, su para fabricar a bajo
Computadora.| componentes : ' costo, con calidad y
electrénicos asi | manejo y costo. :
L a tiempo.
como su — Disefar
fundamentacion | procesos de
tedrica (leyes de | manufactura.

la fisica).

— Circuitos
hidraulicos.

— Procesos de
maquinado de
arranque de
viruta (torneado,
fresado,
taladrado),

— CNC (control
numérico

— Disefar sistemas
de manufactura
donde se
involucren
sistemas
electromecanicos
(méquinas
eléctricas,
sistemas
hidraulicos y
neumaticos,

integracion de
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computarizado),
— Conocimientos
sobre sistemas
CAD/CAM
(disefio y
manufactura
asistida por
computadora) y
sus principales
aplicaciones en
la industria.

— Conocer los
conceptos
basicos de la
robdtica.

— Contar con los
conocimientos de|
distribucion en
planta y manejo
de materiales en
procesos de

magquinas
herramienta
convencionales y

de CNC y robots).

— Programar y
operar maquinas
de control
numeérico (torno 'y
fresadora).

— Elaborar
programas de
control numérico
computarizado en
menor tiempo y
costo.

manufactura.
-Inglés. - Conocimientos Disciplinado
-Programa- sobre un Analista
cion. segundo Creativo
idioma.
Complementarios.
-Contar con

conocimientos
elementales de
computacion.
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Anexo A.9

Instrumento para Identificar Contenidos a partir del Campo Problematico ELABORACION
Y EVALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION.

Objetivo General:

Elaborar y evaluar propuestas de proyectos de inversion de capital que sean capaces de dar
respuesta a las necesidades y problemas del mercado consumidor de manera competitiva y rentable,
mediante la aplicacion de técnicas y herramientas de la ingenieria industrial.

Contenidos.
Tipo de Nombrar Nombre del
Conocimiento. “Posibles” Campo
Asignaturas. Saber. Saber Hacer. | Saber Ser. Problematico.
— Elaboracion de| — Contabilidad y -Generar un Responsable.
proyectos de costos, economia, | criterio, para Disciplinado. ELABORACION
inversion. andlisis econdémico| elaborar un Honesto. DE
— Ingenieria Iyll, el valor del |proyecto,que [Un agente de PROYECTOS
economica. dinero a través del | comprenda un  cambio. .
— Contabilidad y | tiempo, métodos estudio de Flexible. DE INVERSION
costos. de comparacion | mercado, Analista.
— Investigacion | de alternativas, técnico, Creativo. Objetivos
de operaciones. | costo de capital, | econémicoy especificos:
— Localizacion y | impuesto e evaluacion
distribucion en | inflacion en econémica. Detectar
planta. inversiones y -Simulacién de oportunidades
~ Ingenieria de financiamiento, inversiones. de inversion de
métodos. valoracién del -Desarrollo del capital
_ Administracién riesgo_gn una estudio técnico oportunamente.
de la inversion, del prodqgto. Construccion
produccion. — Decisiones de I—Evaluac!lc_m de de propuestas
— Administracién| 'NVersion a rentabilidad integrales  de
estratégica. secuenciales, del proyecto. inversion  de
- Ecologia — estudio del -Analisis del capital
— Contaminacion trabajo, impacto social . .
i del proyecto.
ambiental ergonomia, proy Sistematizar
— Ingenieria chal_lzac_lgn y -Toma de los procesos de
Ambiental distribucion en decisiones. evaluacién  de
Esenciales. ' planta y manejo de| -inventario de alternativas de
materiales. flora los proyectos
— Administracién | -Caracteriza- de inversién en
de la produccién. | cion de RS funcion de los
— Ambito -Caracteriza- indicadores
ecolégico, cion de aguas estaticos 0
_ Ecosistema residuales. dinamicos.
: -Medicion de
e comamias Comprensien
. Interpretacion manejo de la
—Elciclo de la de incertidumbre
materia .| manifestacio- y  riesgo
— Flujo de energia | o5 e impacto asociados  a
— Biomasa y ambiental. todo proyecto.
produccién.
— Limites del
medio ambiente.
— Causas y efectos|
del deterioro del
MA.
-La
contaminacion.
— Manejo integral
de los RS.
— El tratamiento de
aguas residuales.
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— Equipos de
control de
emisiones.

— Evaluacion del
impacto ambiental.

—Mateméticas | — Psicologia -Evaluar todo [Responsable.
financieras. Industrial, tipo de [isciplinado.
— Finanzas. Seguridad e proyecto de Honesto.
— Recursos Higiene, inversiéon, en [Un agente de
naturales. Relaciones sus diferentes |cambio.
— Energéticos humanas, etapas. Flexible.
Comunicacion, — - Anélisis de lajAnalista.
Liderazgo viabilidad del  [Creativo.
— Recursos proyecto.
naturales. -Sugerencia de
— Importancia de la| fuentes de
industria minera | financiamiento.
; en los aspectos -Integracion de
Necesarios. econdmico y tecnologias de
ambiental de produccién.
México. -Implementa-
— -Transformacion | cion de un
de la energia sistema de
_ -Fuentes SegUlmlentO y
primarias de control de los
energia. proyectos.
—-Recursos
energeéticos no
renovables.
— Recursos
energeéticos
renovables.
— Teoria — Concepto, Responsable.
General de definicion y Disciplinado.
Sistemas. clasificacion de Honesto.
sistemas. Un agente de
— Elementos de los cambio.
: sistemas. Flexible.
Complementarios. ~ Parametros y Analista.
variables de Creativo.
estado.
— Sistemas de

control de sefales

no deseadas
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Anexo B

Tabla de Equivalencias.

Asignaturas Correspondientes al Plan

Asignaturas Correspondientes al Plan

2000. 2010
Propuesto.
Semestre Asignatura Semestre Asignatura
Primero Fundamentos de Ing. Ind. Primero Introduccién a la Ingenieria Industrial.
No hay equivalencia Primero Precélculo
Primero Calculo Segundo Célculo
Primero Computacion | . »
_ Tercero Analisis Numérico
Segundo Computacion Il
Primero Algebra Lineal Segundo Algebra Lineal
Primero Dibuijo | ) o )
_ Primero Dibujo Técnico industrial
Segundo Dibujo Il
Primero Inglés Basico | Primero Lengua Extranjera |
Segundo Estudio del Trabajo Segundo Estudio del Trabajo
Segundo Ecuaciones Dif. Tercero Ecuaciones Diferenciales
Segundo Estatica .
— Segundo Mecénica
Tercero Dinamica
Segundo Metodologia de la Investigacion Segundo Fund. de la Metodologia de la Inv.
Segundo Inglés Basico Il Segundo Lengua Extranjera |
Tercero Ergonomia .
_ _ Tercero Ergonomia
Noveno Seguridad e Higiene
Tercero Estadistica | - o
_ Tercero Probabilidad y Estadistica
Cuarto Probabilidad
Tercero Contabilidad y Costos Sexto Contabilidad y Costos
Tercero Electricidad Bésica
Cuarto Eléctrica | Cuarto Electricidad Industrial
Quinto Eléctrica Il
Tercero Quimica ) o
— _ _ Primero Quimica general
Séptimo Operaciones Unitarias
Tercero Inglés Basico llI Tercero Lengua Extranjera Ill
Cuarto Loc. y Dist. en Pta. y Man. de Mat. Cuarto Planeacion. y Dist. de Instalaciones
Cuarto Admoén. y Plan. Estratégica ) y o )
__ _ Quinto Planeacién e Ingenieria de Sistemas
Ingenieria de Sistemas
Cuarto Termodinamica ) L )
— — Quinto Termodinamica Aplicada
Sexto Maquinas Térmicas
Cuarto Ciencia de los Materiales ) . )
_ _ _ _ Quinto Mecanica de Materiales
Quinto Resistencia de los Materiales
Cuarto Inglés Basico IV Cuarto Lengua Extranjera IV
Quinto Planeac. y Org. de la Produccion Planeacién y Control de la Produccion
Quinto
Sexto Control de la Produccion
Quinto Hidraulica Sexto Hidraulica y neumatica
Quinto Estadistica Il Cuarto Estadistica inferencial
Quinto Inglés Intermedio | Quinto Lengua Extranjera V
Sexto Investigacion de Operac. | Sexto Investigacion de Operac. |
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Sexto Metrologia y Normalizacion Cuarto Metrologia y Normalizacion

Sexto Relaciones Humanas Tercero México Multicultural

Sexto Economia
Séptimo Andlisis Econémico | Séptimo Ingenieria Econémica

Octavo Andlisis Econémico Il

Sexto Inglés intermedio Il Sexto Lengua Extranjera VI
Séptimo Admoén. del Mtto. Total Sexto Admoén. del Mtto. Total
Séptimo Inv. de Operac. Il Séptimo Inv. de Operac. Il
Séptimo Control de Calidad

Octavo Sistemas de Calidad Quinto Gestién de la Calidad
Noveno 03- Normalizacion
Séptimo Ingenieria Ambiental

Octavo 01- Contaminacion del Agua

Octavo 02- Residuos Sélidos Cuarto Desarrollo Sustentable
Noveno 03- Contaminacion Atmosférica
Noveno 03- Legislacién Ambiental
Séptimo Electrénica Industrial

Séptimo Electronica Industrial

Octavo 01- Electrénica Digital

Primero Comunicacion Primero
Aprender a Aprender

Octavo Liderazgo

Octavo Procesos de la Produccién Séptimo Procesos de la Produccion
Octavo 01 —Herramientas de Clase Mundial o )

Octavo Ingenieria de la Calidad sexto Ingenieria de la Calidad

Octavo 02- Control Numérico

Noveno 04- Manufact. Asistida por o » )

Computadora. Séptimo Control Numérico Computarizado

Noveno 03- Automatizacion

Octavo Derecho Laboral Recursos Humanos y Derecho Laboral
Noveno 04- Sistemas Organizacionales Séptimo

Noveno Psicologia Industrial

Noveno Sistemas de Manufactura octavo Sistemas de Manufactura y Logistica
Noveno Taller de Titulacion Noveno Seminario de titulacion

Noveno Elaboracion de Proy. de Inversion. Octavo Evaluacion de proyectos de Inversion
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Anexo B.1
Descripcion de Asignaturas.

Precalculo, esta asignatura implica una nivelacion en el estudiante, debido a que sus
conocimientos en matematicas no son suficientes independientemente a la modalidad
de bachillerato que hubiese cursado, de esta forma, se obtendra un estudiante con
conocimientos suficientes y manejo de contenidos una vez concluido el primer
semestre; sus contenidos engloban algebra, aritmética, trigopnometria y geometria
analitica.

La asignatura de Aprender a Aprender tiene una estrecha relacion de contenidos con
comunicacion y liderazgo.

Quimica general, esta asignatura contempla ademas de Quimica Orgénica e
inorganica, contenidos relacionados con Operaciones unitarias como son
transferencia de calor y masa, procesos de separacion, el considerarlo de esta forma
implica que los contenidos no requieran abarcar otros conocimientos como ley
general de gases, turbinas y combustiones que corresponden a otras asignaturas.

Calculo, esta asignatura abarca los contenidos de calculo diferencial e integral,
conceptos fundamentales de limites, continuidad, derivacion, diferenciales, teorema
fundamental del calculo, integral definida e indefinida y aplicaciones del célculo
integral para la solucion de problemas reales.

La asignatura de Meéxico Multicultural estara directamente relacionada con
conocimientos de relaciones humanas.

Mecanica, en esta asighatura se incluyen los contenidos relacionados con estatica y
dinamica, aunque pudiera considerarse como una asignatura sumamente compleja
para el estudiante, sus contenidos especificamente le otorgaran lo esencial sin
involucrar temas que pudieran volverse inadecuados. En una reestructuracion
moderna implica nociones de analisis vectorial, sumas de vectores, movimiento
rectilineo y curvilineo, rotacion y leyes de newton.

Estudio del Trabajo, esta asignatura incluye los contenidos relacionados con medicion
del trabajo y balanceo de lineas, es importante destacar que las nociones teéricas
van directamente relacionadas a las practicas a desarrollar, ello implica que el
aprendizaje del estudiante no resulte subjetivo.

Desarrollo sustentable, es una asignatura muy completa, considera aspectos de tipo
ambiental, como es la contaminacion atmosférica y del agua, legislacion ambiental y
la explotacién adecuada de los recursos naturales.

Analisis Numérico, esta asignatura contempla los contenidos relacionados con ldgica
de la programacion y los contenidos de métodos numéricos, el principal problema que
se ha presentado con anterioridad respecto al plan anterior, implica que el estudiante
no desarrolla un pensamiento logico.

Probabilidad y Estadistica, dentro de esta asignatura se contemplan los contenidos
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de probabilidad y estadistica descriptiva en temas como conjuntos, diagramas de
Benn, espacio muestral, diagrama estocastico y teorema de limite central.

Ergonomia, es una asignatura completa y coordinara directamente cada tema y
contenido considerando la esencia de la Seguridad e Higiene Industrial
fundamentalmente, acondicionamiento de areas, manejo de instrumentos como
sonometro, luxémetro y vibrometro, designacion de areas de trabajo.

La asigna tura Electricidad Industrial, esta desarrollada a partir de contenidos de
electricidad basica como son cargas, Ley de Gauss y circuito eléctrico, campo
eléctrico, campo magnético, y aplicaciones para disefio de instalaciones.

Metrologia y Normalizacion, consideran en su contenido conocimientos de normas y
estandares en la medicion, escalas y uso de instrumentos basicos de medicion,
Organismos Normalizadores.

La asignatura de Planeacion y Disefio de Instalaciones Industriales contempla todos
los aspectos de la materia de planeacion y distribucion de planta, ademas de incluir
disefio de planos de tipo arquitectonico mediante uso de software de disefio, como es
Autocad 2009, Archicad 12.

La asignatura de Termodinamica Aplicada, esta integrada por las asignaturas de
méaquinas térmicas y termodindmica respectivamente, con la consideracion de una
supervision adecuada que permita y facilite al estudiante la realizaciéon de las
practicas correspondientes y la resolucion de problemas diversos, entre ellos,
procesos termodinamicos, ley de Gauss, ley general de los gases, maquinas
térmicas, turbinas, compresores, etc.

La asignatura de Mecanica de Materiales contempla de manera muy completa los
contenidos relacionados de Ciencia y Resistencia de Materiales, se ha encontrado
gue no basta solo con establecer una asignatura que simplemente se a tedrica sino
gue relacione ejemplos y problemas demostrativos.

La Planeacion e Ingenieria de Sistemas considera un enfoque més estructurado, con
contenidos de administracion, planeacion estratégica y teoria general de sistemas.

La asignatura de Gestion de la Calidad incluye en su contenido, unidades
correspondientes a control de calidad, sistemas de calidad y normalizacion.

La asignatura de Hidraulica y Neumatica, permitiran al estudiante desarrollar mejores
conocimientos tedrico-practicos respecto a la mecanica de fluidos, ademas de
aprovecharse en su totalidad el laboratorio de neumaética e hidraulica.

La asignatura Ingenieria de la Calidad, en su estructura fundamental contendra
conceptos y aplicaciones directas de las herramientas de clase mundial.

En la asignatura de Electronica Industrial, se abarcan conocimientos globales de
circuitos electronicos, electronica digital y actividades practicas para el desarrollo de
proyectos.
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La asignatura de Ingenieria Econdmica estara estructurada por conocimientos de
economia, andlisis econdmico en particular el estudio del flujo a través del tiempo,
interés simple y compuesto, evaluacion de alternativas, indices de inflacion y
deflacion, sistema de créditos y analisis de riesgos.

Control Numérico Computarizado brindara al estudiante nociones de manufactura
asistida por computadora, mediante la utilizacion de simuladores en programacion y
manejo de maquinas de sistema CNC.

La asignatura de Recursos Humanos y Derecho laboral, incluye conocimientos muy
relacionados con manejo de personal, psicologia industrial, normas, reglamentos y
politicas que pudieran involucrarse en el area laboral ademas de un enfoque general
sobre sistemas organizacionales.

La asignatura Sistemas de manufactura y Logistica definen un nuevo perfil para el
estudiante, no solo implica que se tengan conocimientos sobre un sistema de
manufactura flexible y convencional, sino ademas nociones sobre logistica que le
permitiran optimizar los sistemas productivos, conocer mas a fondo el papel que
desempefia la funcion logistica en la empresa, conceptos como globalizacion y
competencia, el fin de una cadena de suministro, el servicio al cliente, operaciones de
Manufactura en relacién a la produccion y los sistemas de informacion.
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Anexo C

Manual de CACEI Contenidos Tematicos Minimos

ANEXO 1 ,
CONTENIDOS TEMATICOS MINIMOS

Los contenidos tematicos minimos no pretenden definir un perfil tnico para cada una de las ingenierias, sino sefalar cuales son los
conocimientos comunes de las Ciencias Basicas que deben compartir todas ellas, asi como los indispensables que el campo
profesional de cada una de ellas requiere, respetando de esta manera las distintas orientaciones que las instituciones quieran dar a
los programas de ingenieria que impartan. A continuacion se presenta un desglose de éstos.

Ciencias Basicas y Matematicas.

El objetivo de los estudios de las Ciencias Basicas sera
proparcionar el conocimiento fundamental de los fendmenos
de la naturaleza incluyendo sus expresiones cuantitativas y
desarrollar la capacidad de uso del Metodo Cientifico. Estos
estudios deberan incluir Quimica y Fisica Basica en niveles y
enfoques adecuados vy actualizados. Para algunos
programas deberan considerarse también la Geologia v la
Biologia.

El objetivo de los estudios en Matematicas es contribuir a la
formacion del pensamiento logico-deductivo del estudiante,
proparcionar una herramienta heuristica y un lenguaje que
permita modelar los fenomenos de la naturaleza. Estos estu-
dios estaran orientados al énfasis de los conceptos v
principios matematicos mas que a los aspectos operativos.
Deberan incluir Calculo Diferencial e Integral y Ecuaciones
Diferenciales, ademas de temas de Probabilidad vy
Estadistica, Algebra Lineal, Analisis Numerico y Calculo
Avanzado. Los cursos de compuiacion no se consideran
dentro del grupo de materias de Ciencias Basicas vy
Matematicas.

Ciencias de la Ingenieria.

Deberan tener como fundamento las Ciencias Basicas y las
Matematicas, pero desde el punio de vista de la aplicacion
creativa del conocimiento. Estos estudios deberan ser la
conexion entre las Ciencias Basicas y la aplicacion de la
Ingenieria y abarcaran entre otros temas: Mecanica,
Termodinamica, Circuitos Eléctricos y Electronicos, Ciencias
de los Materiales, Fenomenos de Transporte, Ciencias de la
Computacion (no herramienta de cOmputo), junio con
diversos aspectos relativos a la disciplina especifica. Los
principios fundamentales de las distintas disciplinas deben
ser tratados con la profundidad conveniente para su clara
identificacion y aplicacion en las soluciones de problemas
basicos de la Ingenieria.

Ingenieria Aplicada.

Deberan considerarse los procesos de aplicacion de las
Ciencias Basicas y de la Ingenieria para proyectar y disefiar
sistemas, componentes o procedimientos que satisfagan
necesidades y metas prestablecidas. Deben ser incluidos los
elementos fundamentales del disefio de la Ingenieria,
abarcando aspectos tales como: desarrollo de la creatividad,
empleo de problemas abiertos, metodologias de disefio,
factibilidad, analisis de alternativas, factores economicos y
de seguridad, estética e impacto social, a partir de Ia
formulacion de los problemas.

Ciencias Sociales y Humanidades.

Con el fin de formar ingenieros conscientes de las
responsabilidades sociales y capaces de relacionar diversos
factores en el proceso de la toma de decisiones, deberan
incluirse cursos de Ciencias Sociales y Humanidades como
parte intaegral de un programa de Ingenieria.

Dichos cursos deben responder a las definiciones generales
de las Humanidades como ramas del conocimiento
interesadas en el hombre v su cultura, incluyendo el dominio
oral y escrito del propio idioma, y de las Ciencias Sociales
cuyo objeto es el estudio de la sociedad v de las relaciones
individuales en y para la sociedad. Ejemplos de materias
tradicionales en estas éareas son: Filosofia, Historia,
Literatura, Artes, Sociologia, Psicologia, Ciencias Paoliticas,
Antropologia, ldiomas, etc; materias no ftradicionales son:
Historia de la Tecnologia y Etica Profesional, entre otras.

Otros Cursos.

Estos se referiran a una formacion complementaria basada
en materias como Contabilidad, Administracion, Finanzas,
Economia, Ciencias Ambientales, Organizacion industrial,
Desarrollo Empresarial, Legislacidn Laboral etc.

[Seccién 10 Anexc 1 [Pagina | 1 |
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Manual de CACEI. Ciencias Basicas para Licenciatura en Ingenieria Industrial.

MATEMATICAS. FISICA. QUIMICA.
Algebra. Mecanica. Quimica Basica.
Célculo. Electromagnetismo.

Geometria Analitica. Optica.

Ecuaciones Diferenciales. Acustica.

Termodinamica.
Fisica Moderna.
Fisica.

Probabilidad y Estadistica.
Métodos Numeéricos.

de los
Materiales.

Semiconductores.
Estructura y Propiedades

de

Ciencias de la Ingenieria para Licenciatura en Ingenieria Industrial.

CIENCIAS DE LA INGENIERIA.

INGENIERIA APLICADA

Introduccién a los Sistemas Electromecanicos.
Procesos de Manufactura.
Ingenieria Eléctrica.

Introduccién a los Materiales.
Termodinamica Aplicada.
Estadistica Aplicada.

Ingenieria de Métodos.

Control de Calidad y Confiabilidad.
Instrumentacién Industrial.
Mediciones en Ingenieria.
Investigacion de Operaciones.
Andlisis de Decisiones.

Planeacién y Control de la Produccion.
Mediciones en Ingenieria.
Instalaciones Industriales.
Organizacion Industrial.

Contabilidad Industrial.

Relaciones Industriales.

Distribucién y Localizacion de Planta.
Comercializacion.

Computacion Aplicada.

Desarrollo Empresarial.

Legislacion Laboral.
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ANEXO1 | CONTENIDOS TEMATICOS MINIMOS-DESGLOSE | CIENCIAS BASICAS
rigido, con ecuaciones de movimiento y con emplso de
MATEMATICAS trabajo, energia, cantidad de movimiento e impulso.

ALGEBRA: 1. Nameros reales v complejos. 2. Polinomios. -
3. Sistemas de ecuaciones lineales. 4 Malrices y
determinantes. 5. Estructuras algebraicas. 6. Espacios
vectoriales. 7. Espacios con producto interno. 8.
Transformaciones lineales.

CALCULO: 1. Funciones. 2. Limites y continuidad. 3.
Derivacion v  aplicaciones fisicas y geométricas 4.
Diferenciacion. 5. Sucesiones y series. 6. Las integrales
definida e indefinida. 7. Métodos de integracion. 8.
Funciones logaritmo v exponencial. 9. Funciones escalares
de varias variables. 10. Derivacién y diferencias de funciones
de varias variables. 11. Extremos para funciones de varias
variables. 12. Funciones vectoriales. 13. Integral de linea.
14. Integrales multiples. 15. Funciones de variable complegja.
16. Analisis de Fourier. GEOMETRIA ANALITICA: 1.
Sistemas de referencia. 2. Algebra vectorial. 3. La recta y el
plano en el espacio. 4. Curvas en el espacio. 5. Superficies.

ECUACIONES DIFERENCIALES: 1. Ecuaciones
diferenciales de primer orden. 2. Ecuaciones diferenciales
lineales. -

3. Sistemas de ecuaciones diferenciales. 4. Transformada de
Laplace. 5. Introduccidn a las ecuaciones en derivadas
parciales. PROBABILIDAD Y  ESTADISTICA: 1.
Fundamentos de la teoria de la probabilidad. 2. Variable
aleatoria. 3. Variables aleatorias conjuntas. 4. Modelos
analiicos de fendmenos aleatorios discretos. 5. Modelos
analiticos de fendmenos aleatorios continuos. 6. Técnicas de
muestreo. 7. Estadistica descriptiva. 8. Inferencia estadistica.
9. Distribuciones muestrales. 10. Estimaciones puntuales y
por intervalos de confianza. 11. Prueba de hipdtesis. 12
Regresion vy correlacion. METODOS  NUMERICOS: 1.
Solucion  numérica de  ecuaciones  algebraicas v
transcendentes. 2. Solucion numérica de sistemas de
ecuaciones lineales. 3. Interpolacién, derivacion e
integracion numéricas. 4. Solucién numérica de ecuaciones y
sistemas de ecuaciones en derivadas parciales.

FISICA

MECANICA: 1. Fundamentos y conceptos basicos de la
mecanica clasica. 2. Sistemas de unidades. 3. Sistemas de
fuerzas. 4. Friccion. 5. Equilibrio de sistemas de fuerzas y de
cuerpos rigidos. 6. Primeros momentos y centroides. 7.
Cinematica del punto, de la recta y del cuerpo rigido con
maovimiento plano. 8. Centro de masa y momentos de inercia
de cuerpos rigidos. 9. Dinamica de la particula y del cuerpo

ELECTROMAGNETISMO: 1. Campo y potencial eléctricos -
2. Materiales dieléctricos y capacitancia. 3. Circuitos
eléctricos. 4. Campo magnético, propiedades magnéticas de
la materia e Induccion elsctromagnética. OPTICA: 1.
Naturalezas y propagacion de la luz. 2. Optica geométrica. 3.
Polarizacién, Interferencia v difraccidn. 4. Estudio v
aplicaciones de emision laser.

TERMODINAMICA: 1. Estatica de fluidos. 2. Presién. —

3. Temperatura. 4. Ley cero de la termodinamica. 5.
Propiedades de las sustancias puras. 6. Primera ley de la
termodinamica. 7. Balance de energia. 8. Segunda ley de la
termodinamica.  FISICA  MODERNA: 1. Naturaleza
corpuscular de la radiacién. 2. Ley de Plank. 3. Radiacion de
cuerpe negro. 4. Efecto fotosléctrico. 5. Atomo de
Rutherford. 5. Atomo de Bohr. 6. Espectro de hidrdgeno. 7.
Estadistica de Maxwell-Boltzman. 8. Distribucion de Fermi-
Dirac- 8. Distribucion de Bose-Einstein.

NOTA: los contenidos de Optica y Fisica Moderna aplican
solamente para las carreras de Ingeniero Eléctrico,
Electronico, Mecanico y Quimico.

QUIMICA BASICA

1 Sistemas materiales. 2. Cantidad de sustancia. 3.
Estequiometria. 4. Estructura de la materia, periodicidad de
las propiedades. 5. Estructuras, fuerzas intermoleculares. 6.
Estado de agregacion de |a materia, gases liquidos y sdlidos,
cambios de estado. 7 Soluciones, soluciones diluidas. 8.
Dispersiones coloides. fenomenos de superficie. 8.
Termodinamica quimica. 10. Equilibrio quimico. 11. Equilibrio
en soluciéon. 12. Electroguimica y pilas. 13. Cinética quimica.
14, Quimica de los metales. 15. Contaminacion. 16.
Residuos.

Para la carrera de Ingenieria Quimica:

Ley de los gases ldeales, Leyes de Boyle, Charles v Gay-
Lussac.

1. Sistemas materiales. 2. Cantidad de sustancia. 3.
Estructura de la materia, pericdicidad de las propiedades. 4.
Estructuras, fuerzas intermoleculares. 5. Estado de
agregacion de la materia: gases. liguidos y sélidos, cambios
de estado. 6. Reacciones quimicas y estequiomefria. 7.

[ Seccién 10-Anexo 1
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Soluciones. 8. Dispersiones, coloides, fenomenos de
superficie. 9. Termodinamica quimica. 10. Cinética guimica.
11. Equilibrio quimico. 12. Equilibrio en solucidn.

QUIMICA ORGANICA

Nomenclatura, métodos de obtencion estructuras,
propiedades fisicas y quimicas de los siguientes grupos de
compuestos:

1. Alcanos. 2. Alguenos. 3. Alquinos. 4. Dienos. 5.
Hidrocarburos cilicos alifaticos. 6. Compuestos arométicos.

7. Holgenuro de alquino v arilo. 8. Aminas. 9. Alcoholes y
fenoles. 10. Eteres. 111. Aldehidos y cetonas. 12. Acidos
carboxilicos y sus derivados.

QUIMICA ANALITICA
1. Equilibrio acido-base. 2. Productos de solubilidad. 3.

Complejometria. 4. Analisis gravimétrico. 5. Analisis
volumeétrico. Oxido-reduccién. 7. Analisis instrumental.

ANEXO 1

| CONTENIDOS TEMATICOS MINIMOS-DESGLOSE |

CIENCIAS BASICAS

BIOLOGIA.

Analizar los recursos naturales y los métodos de manejo
para un aprovechamiento racional, con enfoques
econémicos  socioldgicos, geograficos y  techoldgicos,
enfocados a México. 1. Recursos naturales de México. 2.
Medio ambiente y desarrollo sustentable. 3. Recursos
naturales y desarrollo. 4. Metodologias vy técnicas de
evaluacion. 5. Manejo integral de recursos.

FISICA.

Conocer y comprender los fundamentos v leyes basicas de
la fisica, que rigen el comportamiento de los fendmenos en
la naturaleza. 1. Dinamica. 2. Cinematica. 3. Trabajo y
energia. 4. Calor y temperatura. 5. Mecanica de fluidos. 6.
Electricidad y magnetismo.

QUIMICA INORGANICA.

Conocer, analizar e interpretar los diferentes procesos y
reacciones quimicas que se llevan a cabo, asi como
determinar sus causas y sus consecuencias. 1.
Nomenclatura. 2. Estructura atdmica. 3. Enlace quimico. 4.
Reacciones quimicas. 5. Tabla. Periddica 6. Fendmenos de
Oxido reduccion.

QUIMICA ORGANICA.

Proporcionar los conocimientos y habilidades necesarias
para el manejo y control adecuado de las sustancias
organicas vy su aplicacién industrial. 1. Nomenclatura
organica. 2. Grupos funcionales. 3. Compuestos organicos
peligroses. 4. Plasticos. 5. Olores y sabores. 6. Reacciones
fundamentales.

TERMODINAMICA BASICA.

Manejar correctamente la terminologia usual del lenguaje
fisicoquimico v explicar las transformaciones energéticas que
ocurren en los sistemas macroscopicos. 1. Nomenclatura
termodinamica y estados de la materia. 2. Gases ideales y
reales y sus leyes. 3. Primera ley de la termodinamica. —
45egunda  ley de la  termodinamica.  5.Ciclos
termodinamicos. 6. Potenciales termodinamicos. 7. Equilibrio
guimico y equilibrio de fases.

FISICOQUIMICA. CINETICA Y QUIMICA COLOIDAL.

Manejar los conceptos fisicoquimicos fundamentales de
sistemas soluciones, electroquimica, la cinética vy los
fendmenos de superficie, relacionados con el estudio de las
bioingenierias. 1. Sistemas unicomponentes y sistemas
bicomponenies. 2. Soluciones y propiedades coligativas de
glectrolitos y no electralitos. 3. Electroquimica. 4. Cinética
quimica y enzimatica. 5. Adsorcion, catalisis y sistemas
dispersos.

[ Seccién 10-Anexo 1
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ANEXO 1 | CONTENIDOS TEMATICOS MIIMOS-DEGLOSE |

INGENIERIA INDUSTRIAL

CIENCIAS DE LA INGENIERIA

INTRODUCCION A LOS SISTEMAS
ELECTROMECANICOS (CIRCUITOS ELECTRICOS)

1. Elementos actives y pasivos. 2. Teorias de la corriente
directa alterna monofasica y trifasica. 3. Leyes de Ohm vy
Kirchhoff. 4. Respuesta en circuitos sencillos (transitoria y
permanente). 5. Energia y potencia. 6. Circuito Magneético.-
7. Ley de Ampere. 8. Aplicaciones en maguinas y aparatos
eléctricos.

INGENIERIA ELECTRICA

1. Conocimiento genérico del proceso de generacion,
transmision y utilizacion de la energia eléctrica. 2. Equipo,
maquinas y aparatos de conversion y control; lamparas,
hornos, soldadura, motores, aparatos para puesta en marcha
o para control y proteccion del equipo principal. 3.
Conocimiento de normas y reglamentos a los que debe
sujetarse un proyecto. 4. Proyecto especifico de una
instalacion industrial pequefia, incluyendo: selecciéon de
equipe motriz, calculo de alumbrado y de la instalacion
eléctrica necesaria.

INTRODUCCION A LOS MATERIALES

1. Esfructuras cristalinas y sus consecuencias en las
propiedades  fisico-quimicas de los materiales. 2.
Propiedades mecanicas de los materiales y pruebas de
verificacion. -

3. Aplicaciones comunes de esas propiedades. 4.
Propiedades eléctricas y magnéticas de los materiales,
pruebas para verificarlas v aplicaciones industriales. 5.
Tratamientos térmicos.

ESTRUCTURA DE LOS MATERIALES

1. Estado sélido cristalino. 2. Cristales metalicos, irdnicos,
covalentes y moleculares. 3. Materiales ceramicos. 4. Estado
solido amorfo. Vidrios, polimeros. Estado liguido. 5.
Comportamiento del agua. 6. Soluciones. 7. Coloides.

TERMODINAMICA APLICADA

1. Sistemas. Sustancia pura. Gas ideal y real. 2. Primer y
segundo principio de termodinamica para volimenss de
control (sistema abierto). 4. Termodinamica del flujo de
fluidos compresibles. 5. Conversion de energia: ciclos de
potencia y refrigeracion. 6. Turbinas de vapor y gas. 7.

Motores de combustion interna. 8 Compresores. 9.
Aplicaciones.

ELECTRONICA INDUSTRIAL

10. Dispositivos y sistemas electronicos. 11. Panorama de la
electronica:  situacion  internacicnal  y  nacional.12.
Dispositivos electronicos integrados v discretos v sus
aplicacionges.

ESTADISTICA APLICADA

1. Regresion lineal simple. 2. Regresion lineal multiple. -
3. Andlisis de correlacion. 4. Disefio de experimentos. -
5. Manejo de paqueteria de computadora.

INGENIERIA DE METODOS

1. Disefic del método. 2. Alternativas de solucion,
evaluacion, seleccion y especificacion de la opcion elegida.
3. Medicion del trabajo. 4. Esiudio de tiempos vy
movimientos. 5. Muesireos del trabajo. 6. Tiempo estandar.
7. Balanceo de lineas de produccion. 8. Administracion en la
ingenieria de métodos. 9. Curva de aprendizaje. 10. Mangjo
de materiales. 11. Seguridad industrial. 12. Automatizacion.
13. Conceptos y aplicaciones de la robodtica. 14. Teoria de
restricciones.

ADMINISTRACION DE LA CALIDAD

1. La necesidad de fabricar con calidad. 2. Normas
generales y especificas para: recepcion de materias primas
0 partes, procesos y pruebas finales de confiabilidad. 3.
Control estadistico de la calidad. 4. Graficas de control y su
interpretacion. 5. Organizacion del departamento de control
de calidad en empresas productoras de bienes y servicios. 6.
Mejara continua.

INSTRUMENTACION INDUSTRIAL

1. Conocimiento de las entidades o magnitudes por
medir con base en la importancia del proceso, en la
calidad v en el costo de la operacion. 2.
Conocimiento especifico del uso de instrumentos
indicadores y gratificadores, aisladamente y dentro
de un sistema, para su especificacion en el
proyecto de un proceso.

[ seccién 10-Anexo 1
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INVESTIGACION DE OPERACIONES

1. Introduccién al concepio de sistemas. 2. en enfogue de
sistemas. 3. Metodologia de la investigacion de operaciones.
3. Planteamiento de problemas lineales. 4. Optimizacion.
Métodos de transporte y sus variables. 5. El método simplex.
6. Teoria de la dualidad. 7. Analisis de la sensibilidad. 8.
Ruta critica. 9. Pronosticos. CPM y PERT. 10. Teoria de
lineas de espera. 11 Programacion dinamica. 12
Mantenimiento y reemplazo de equipo. 13. Teoria de
decisiones.

ANALISIS DE DECISIONES

1. Alternativas (opciones) de solucion. 2. Criterios de
evaluacion. 3. Interés y equivalencia. 4. Naturaleza vy
contenido de un proyecto. 5. Bases para la comparacion de
alternativas. -

6. Decision entre alternativas. 7. Toma de decisiones bajo
condiciones de certidumbre y de un mercado perfecto de
capitales. 8. Toma de decisiones bajo condiciones de
incertidumbre y de un mercado imperfecto de capitales. 9.
Estudios del mercado, de tamario y de localizacion. 10.
Ingenieria de proyectos de inversion fija y de capital de
frabajo. 11. Estimaciones de costos y presupuesios de
operacidon. 12. Estudios de organizacion. Financiamiento v
evaluacion.

ANEXO 1 | CONTENIDOS TEMATICOS MINIMOS-DESGLOSE | INGENIERIA INDUSTRIAL
INGENIERIA APLICADA
PROCESOS DE MANUFACTURA Diagramas de flujo a partir del disefio de un producto. 7.

1. Propiedades de los materiales. 2. Clasificacion de los
procesos de manufactura. 3. Proceso de obtencion del hierro
y el acero. 4. Proceso de fundicion. 5. Tratamientos t&rmicos
del acero. 6. Trabajos en caliente y frio. 7. Procesos de
ensamble. 8. Dibujo técnico normalizado. 9. Dibujo, disefio v
manufactura auxiliados por computadora CADCAM-CAE. 20.
Tolerancias y ajustes. 11. Teoria del corte. 12. Herramientas
de corte. 13. Refrigerantes v lubricantes. 14. Sujecién de
piezas vy fabricacion. 15. Maquinas herramientas no
convencionales.

PLANEACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION

1. Métodos convencionales. 2. Graficas de Gantt. 3. Métodos
analiticos modernos. 4. Uso de la programacion lineal en la
planeacion de la produccion. 5. Control de la produccidn con
las reglas de la decisién lineal. 6. Técnica PERT. 7. Control
de inventarios y la produccion. 8. Lote economico. 9.
Simulacion. 10. Métodos estadisticos en el control de
inventarios. 11. MRP. 12. Planeacion y control automatizado
en la produccién. 13. Justo a tiempo. 14. Manufactura
sincronizada. 15. Tipos de produccidn y sistemas de control.

LOCALIZACION Y DISTRIBUCION DE PLANTA

1. Localizacion de planta. Evaluacion economica vy
cualitativa. 3. Disefio de diagramas de flujo. 4. Célculo de
areas para la ubicacion del equipo. 5. Desarrolle de un
proyecto que incluya seleccién y distribucion del equipo. 6.

Ubicacién optima del equipo productivo. 8. Cuantificacion de
areas para materiales en proceso. 9. Determinacion de los
servicios necesarios par el equipo. 10. MRP 11. Planeacion y
control automatizado en la produccion. 12 Justo a tiempo.
13. Manufactura sincronizada. 14. Tipos de produccion y
sistemas de control.

MEDICIONES EN INGENIERIA

1. Conceptos basicos. 2. Analisis de datos experimentales.
3. Mediciones electricas basicas y dispositivos sensores. 4.
Mediciones dimensionales y de presion. 5. Mediciones de
gasto. 6. Mediciones de temperatura. 7. Mediciones de
propiedades térmicas y de fransporte. 8. Mediciones de
movimiento y vibracion.

PLANEACION INDUSTRIAL

1. Concepto de la planeacion. 2. Planeacion de la empresa a
corto plazo. 3. Planeacion estratégica. 4. Planeacién a largo
plazo. 5. Planeacion y politica nacional para la industria.

INSTALACIONES IINDUSTRIALES

1. Aplicaciones de termodinamica. 2. Neumatica e hidraulica
industrial. 3. Manejo vy empaque de materiales. 4. Control de
la calidad del medio ambiente.
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ORGANIZACION INDUSTRIAL

1. Empresa industrial y productora de servicios. 2. La
empresa como sistema. 3. El producto y su ciclo de vida. 4.
Diferentes tipos de organizacion industrial. 5. La ingenieria
industrial en la planeacion, operacidn y control de la
empresa.

CONTABILIDAD INDUSTRIAL

1. Planeacion administrativa. 2. Informacion administrativa.
2. Elementos de contabilidad general v de costos. 4.
Contabilidad de costos. 5 Presupuestos. 6. Andlisis e
interpretacion de estados contables. 7. Valor del dinero en el

tiempo.

RELACIONES INDUSTRIALES

1. Las técnicas de relaciones industriales. 2. Descripcion v
andlisis de puestos. 3. Reclutamiento. 4. Seleccién de
personal. 5. Confratacion.  Afiliacion e inscripcion,
entrenamiento v desarrollo de personal. 8. Sistemas de
remuneracion  incentivos. 9. Higiene v seguridad industrial.
10. Sindicalismo.

COMERCIALIZACION

1. Analisis del producta. 2. Disefio de producto. 3. Estudios
de mercado. 4 Vida ofil. 5. Mercadotecnia.

LOGISTICA INDUSTRIAL Y COMERCIAL

1. Ciclo de abastecimiento. 2. Ciclo cerrado de
manufactura. 3. Distribucidn de producto terminado. 4.
Canales de distribucion.

Seccion 10-4nexo 1

FPagina | 16 |

154



Anexo C.2

Manual de CACEI Laboratorios, Experiencia e Infraestructura Minima.

manual del cocei - 10 gnexe 2 loborgtornics: expernencias  infraestruciurg minima

ANEXO 2 *
LABORATORIOS: EXPERIENCIAS E INFRAESTRUCTURA MINIMA

Por lo que se refiere a la infraestructura de los laboratorios, debera tenerse presente que su objetivo es apoyar y complementar el
aprendizaje de las asignaturas fedricas mediante actividades experimentales que permitan a los alumnos conocer sus bases facti-
cas, sin inhibir el desarrcllo de su creafividad. Asimismo, el equipo que se sefiala coma minimo puede ser sustituido por dispositi-

vos o mecanismos  equivalentes  gue  permitan

FISICA

El abjetivo de estos laboratorios sera apoyar el aprendizaje
de las asignaturas correspondientes a fisica con base en el
método cientifico y en la teoria de la medicion.

MECANICA: 1. Principios basicos de estaica y momentos 2.
Sisternas de poleas y armaduras 3. Péndulo simple. 4. Vi-
braciones. 5. Dindmica rotacional ELECTROMAGNETISMO:
1. Carga elécirica, distnibucion de carga y campo. 3. Fuentes
de fuerza electromotriz. 4. Constantes dieléctricas, capaci-
tancia. 5. Circuitos resistivos y leyes. 6. Magnetismo, fuerza
magnética y flujo e induccion. 7. Motor y generador electricos
de CD.

OPTICA: 1. Movimiento ondulatorio y ondas electromagnéati-
cas. 2. Reflexién y refraccion. 3. Lentes e instrumentos opti-
cos. 4. Guias de ondas vy fibras. 5. Polarizacion de |a luz y de
microondas. 6. Interferencia de Young de Fabry-Perot 7.
Difraccion de la luz, de Fresnel y Fraunhofer
TERMODINAMICA: 1. Indice adiabatico y capacidades tér-
micas especificas del aire. 2. Bomba y sistema hidraulico. 3.
Constante particular y coeficiente de compresibilidad isotér-
mica del aire. 4. Refrigeracion por la compresion de vapor.
NOTA: Los experimentos de Optica aplican solamente para
las carreras de Ingeniero Eléctrico, Electrénico, Mecanico y
Quimico.

INFRAESTRUCTURA MINIMA: Mesa de fuerzas, dinamo-
metro, cronomefros, generador de Van de Graff electrosco-
pio, balanza de torsion de Coulomb, fuentes de poder, mul-
timetros, termopares, laser, puentes de impedancia,
electrometros, balanzas magnéticas, teslametro, grupo mofor

cumplr  con  los  ohetivos de  los  laboratorios.

— generador, generadores de funciones, osciloscopio, banco
dplico v accesorio, transmisor y receptor de microondas,
fuentes de luz, bomba certrifugas, manometros, vacudme-
tros, unidad derefrigeraidn.

QUIMICA

El chjetiva de estos laboratorios sera apoyar el aprendizaje
de las asignaturas correspondientes a quimica con base en
el método cientifico y en la teoria de la medicion.

1. Numero de Avogadro. 2. Peso molecular de un liguido
volatil. 3. Estequometfria de una reaccion. 4. Estandanzacion
de una solucion de hedroxido de sedic. 5. Constante de
icnizacion de un acido débil 6. Principio de LeChetelier,
efectos de cambio en la temperatura v la concentracion. 7.
Cambio de entalpia para una reaccion guimica. 8. Electrolisis
del agua; constante de Faraday. 9. ParAmetros cinéticos de
una reaccion: orden, constante de velocidad y efecto de la
temperatura.

INFRAESTRUCTURA MINIMA: Balanzas analiticas, calori-
metro, fuentes de poder de bajo voltaje, cristaleria y acceso-
rios para experimentacion quimica, reactivos.

[Seccion 10-Anexo 2| Pagina | 1 |
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INGENIERIA INDUSTRIAL

LABORATORIO DE SISTEMAS DE MANUFACTURA

1. Modelos de fundicion. 2. Arenas de moldes. 3. Maldes y
fundicion. 4. Procesos de rolado, cizallado y troguelado.
5. Soldadura eléctrica. 6. Soldadura oxiacetiiénica. 7.
Recubrimientos.

Infrasstructura: Hornos, molinos de arena, moldeadora.
“Torno paralelo, cepille de codo, fresadora horizontal, fresa-
dora universal, taladro de columna, taladro radial, sierra,
maguinas soldadoras, froqueladora, cizalla, dobladora, rola-
dora, esmeriles. (Taller mecanico) Equipo de computo {com-
putadoras personales yio estaciones de trabajo). Software
para dibujo, disefio, manufaciura y simulacion. Centros de

magquinas de confrol numérico. Egquipo para manejo de mate-
tiales.
LABORATORIO DE INGENIERIA DE METODOS

1. Determinacion de tiempos de maguinado, ensambles,
acabados, efc. 2. Balanceo de estaciones v lineas de en-
samble.

Infraestructura:  Tacometros, crondmetros, crondgrafos,
prensa froqueladora, cizalla, corfadora de disco, dobladora,
tomo, taladro, punteadora, equipo audiovisual (pantalla,
monitores, proyectores, casetes y camaras de video) y linea
de produccion con velocidad variable.

156



Anexo D

Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos (SATCA).
a propuesta del grupo técnico constituye el antecedente fundamental para una normativa nacional que
establezca un mecanismo de asignacion y transferencia de créditos -un lenguaje comun- que permita
reconocer las actividades académicas realizadas en diferentes instituciones educativas, pero sobre todo
que responda a la naturaleza flexible y multidisciplinaria del proceso educativo.
La idea subyacente a la asignacion de créditos reside en la creencia compartida de que las actividades de
aprendizaje, la adquisicion de competencias y el logro de contenidos, pueden ser transformados de su
naturaleza inicial -de criterios cualitativos- dentro del aula, laboratorio o escenario, en indicadores
cuantitativos. Los indices cuantitativos son necesarios para una administracion eficaz de un sistema abierto,
flexible y con capacidad de transito de estudiantes. Los créeditos indican el grado de avance en determinado
programa y son un estimado del tiempo y esfuerzo invertido por el estudiante en aprender. El sistema de
créditos implica asumir que los estudios profesionales se miden por el nimero de créditos acumulados.

La adopcion de un sistema de créditos permite, entre otras cosas:

o Acreditar lo que un estudiante aprende independientemente de ciclos escolares, etapas formativas,
grados y lugar.

e Posibilitar curriculos nacionales e internacionales de multiacreditacion.

e Acceder a niveles y estandares internacionales.

o Unificar al sistema educativo, en cuanto a las medidas del logro del estudiante.

e Acreditar aprendizajes situados en ambientes reales y transdisciplinarios.

o Posibilitar una formacion multicultural, interdisciplinaria y con experiencias internacionales.

e Evaluar los avances del aprendizaje en suma de créditos y no necesariamente de asignaturas.

e Favorecer la movilidad y la cooperacién académica.
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Los créditos son elementos de manejo versatiles ya que pueden establecerse por plan de estudios, por estudiante,
por tipo de contenido, por ciclo escolar, por el tiempo que un estudiante puede permanecer en otra institucion, entre
otras posibilidades. Ademas, los créditos obtenidos en estudios previos, pudieran ser la base para sumar créditos
hacia otros programas. También puede facilitar la flexibilidad en el tiempo, ya que el estudiante puede ajustar, dentro
de margenes razonables, la intensidad de los estudios a sus condiciones y capacidades individuales. De igual forma,
promueve la flexibilidad en cuanto a las posibilidades de egreso, pues previa determinacion del nimero y tipo de
créditos requeridos en cada caso, seré posible el egreso de estudiantes en varios niveles escolares.

Los créditos fomentan la movilidad ya que pueden obtenerse a través de clases, cursos, talleres en lugares alternos a
la IES o por el desempefio de précticas profesionales, estancias de aprendizaje, internados, etc. También un SATCA
puede disminuir costos de operacion ya que diversos programas podran compartir recursos existentes; asi como,
incrementar el nmero de programas ofrecidos en funcion de las opciones terminales disponibles.

Cabe aclarar también que los créditos no pretenden ser una medida de la calidad académica, de la pertinencia
de una decision curricular o de la eficacia de un curso o programa. Estos factores muy importantes dentro del
proceso educativo son evaluados por otras vias, no mediante la cuantificacion de créditos.

Sin embargo, ante las posibles implicaciones del SATCA en el disefio y desarrollo curricular y demas
consideraciones académicas y pedagdgicas, es importante iniciar las acciones de consulta e investigacion educativa
para explorar el impacto de este sistema en las IES en una etapa posterior.

Dada la contextualizacion de lo que es un crédito y de la importancia de fomentar la flexibilidad y movilidad en México,
resulta claro que contar con un SATCA es indispensable si deseamos un marco normativo nacional para el facil
traslado de estudiantes, la revalidacion y reconocimiento de estudios, mediante la transferencia de créditos de una manera
automatica.

De acuerdo con lo anterior, el SATCA considera a priori:

e La importancia de juzgar todos los sistemas de asignacion de créditos como buenos y pertinentes para
cada institucion.

e La dificultad de establecer criterios objetivos para argumentar en cuanto a un indice o criterio especifico.
Los valores son convencionales con fines de intercambio.

e La necesidad de un consenso nacional en torno a un sistema general, unico, simple, flexible, de fécil
aplicacion.

Con base en lo anterior el SATCA deriva de los supuestos siguientes:
e Los planes de estudio se miden en créditos y se completan al acumular un determinado nimero de créditos.

o [Esta propuesta se enfoca primariamente a facilitar la transferencia y movilidad, mediante el
establecimiento de un sistema mutuo de reconocimiento y conversion de créditos entre instituciones.

o Esta propuesta pretende facilitar el desarrollo de planes y programas de estudio flexibles, es decir, vislumbra
la opcién de crear programas confeccionados de acuerdo a los intereses del estudiante, las fortalezas de la
institucion y las oportunidades laborales, entre otros factores a considerar.

Para fomentar un lenguaje comdn, se define operativamente el crédito académico como la unidad de medida
del trabajo académico del estudiante y a la flexibilidad curricular como la posibilidad de contar con planes de
estudio que permiten opcion de contenidos, elasticidad en el tiempo para completarlos, a través de diferentes
modalidades de aprendizaje, constituyen también la posibilidad de que los disefiadores curriculares y
profesores modifiquen contenidos para una actualizacion expedita.
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La Tabla 1, Resume los Criterios para Asignar Créditos en México.

Tabla 1.- Criterios para la Asignacion de Créditos SATCA

Anexo D

Tipo

Ejemplos de actividad

Criterio

Docencia; Instruccion frente a
grupo de modo tedrico, practico, a
distancia o mixto.

Clases, laboratorios, seminarios,
talleres, cursos por Internet etc.

16 hrs. = 1 crédito.

Trabajo de campo profesional
supervisado.

Estancias, ayudantias, practicas
profesionales, servicio social, internado,
estancias de aprendizaje, veranos de la
investigacion, etc.

50 hrs. = 1 crédito.

Otras actividades de aprendizaje
individual o independiente a
través de tutoria y/o asesoria.

Tesis, proyectos de investigacion,
trabajos de titulacion, exposiciones,
recitales, maquetas, modelos
tecnoldgicos, asesorias, vinculacion,
ponencias, conferencias, congresos,
visitas, etc.

20 hrs. = 1 crédito. Para asignar
créditos a cada actividad se debe. (1)
Especificar y fundamentar la actividad
en el plan de estudios. (2)
Preestablecer el % de créditos que
pueden obtenerse en un programa
especifico. (3) Un producto terminal
que permita verificar la actividad.

ANUIES. SATCA, Documento In xtenso
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Existen algunas distinciones entre diversos sistemas de créditos y el SATCA referidos en la Tabla 2.

Tabla 2.- Diferencias entre Sistemas de Créditos en México.

Acuerdos de Tepic, 1972

Acuerdos SEP 279y 286

SATCA, 2007

Se centra en el trabajo docente.

Las actividades podran desarrollarse
bajo la conduccion de un académico, o
de manera independiente.

Se centra en el trabajo del
estudiante. Incorpora a la
docencia en aula, la practica
supervisada en campo, y otras
actividades de aprendizaje de
diversa naturaleza académica.

15 hrs. = 2 créditos de
docencia tedrica.

15 hrs. = 1 crédito de
actividades practicas y
laboratorio.

Por cada hora efectiva de actividad de
aprendizaje se asignaran 0.0625

Nivel: Créditos minimos:
Profesional 180
asociado o
Técnico superior
universitario.

Licenciatura. 300

Posgrado:

Especialidad. 45

Maestrias. 75 créditos, después de
la licenciatura o 30
después de la
especialidad.

Doctorados. 150 créditos como
minimo, después de la
licenciatura, 105
después de la
especialidad o 75

16 hrs. =1 crédito sin
distinciones de periodos
académicos, niveles o tipos de
estudio.

No hay criterios para otras
actividades de tipo

Utiliza el mismo criterio de horas frente al
grupo y actividades independientes.

Se establece como criterio
de asignacion 20 hrs. = 1

No hay reconocimiento de la
actividad practica profesional y
servicio social y otras que
implican la relacién trabajo-
aprendizaje-supervision.

Reconocimiento de las modalidades: No
escolarizada: estudiantes que adquieren una
formacion sin necesidad de asistir al campo
institucional. Mixta; formacién en el campo
institucional, pero el nimero de horas bajo la
conduccion de un académico sea menor al
establecido en la modalidad escolarizada.

Se propone el criterio de 50
horas = 1 crédito.

No contemplo la transferencia
de créditos, utiliza términos
como revalidaciones y
equivalencias.

Llama a la creacién de un sistema nacional
para la asignacion, revalidacion y
equivalencia de créditos académicos. No
considera la transferencia.

Implica un sistema de
asignacion, reconocimiento y
transferencia de créditos
integrado.

Se basa en programas rigidos.

Se basa en programas rigidos y flexibles.

Se aplica en todos los
programas y facilita la

Su visidn es nacional.

Su visidn es nacional.

Su visidn es nacional e

ANUIES. SATCA, Documento In Extenso
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Nombre del documento: Procedimiento Cadigo:
del SGC para la Operacion y Acreditacion
de la Préactica Profesional

Referencia ala Norma ISO 9001:2000 7.5.1 |161/190

Revisién: _

Anexo E L. .
Practica Profesional.

1. Propdsito.

Aplicar las normas, mecanismos y actividades necesarias en la operacion y acreditacion de la Practica
Profesional en los Planteles de la ORGANIZACION.

2. Alcance.
2.1 Este procedimiento es aplicable a todos los Planteles de la ORGANIZACION.

2.2 Es aplicable a los estudiantes que cumplan con los requisitos del Manual de
Procedimientos para la Planeacion, Operacién y Acreditacién de la Practica
Profesional en la Universidad.

3. Politicas de operacion.

3.1 El Plantel debe considerar los lineamientos del Manual de Procedimientos para la Planeacion,
Operacion y Acreditacion de la Practica Profesional de la Universidad.

3.2 Las Subdirecciones Académica y de Planeacion y Vinculacion de cada Plantel, son las
responsables de difundir los lineamientos, normas, procedimientos e instrumentos a los
gue se sujetan la Practica Profesional.

3.3 Las Subdirecciones Académica y de Planeacion y Vinculaciéon de los Planteles de la
ORGANIZACION, son las responsables de formular, ejecutar y evaluar el
programa semestral de Practica Profesional, contando con el apoyo del Comité
Académico, de los Departamentos Académicos y sus respectivas Academias, la
Divisién de Estudios Profesionales.

3.4Los Departamentos Académicos de la ORGANIZACION, son los responsables de
difundir el Programa Semestral de Practica Profesional.

Control de Emisiéon

Elaboro Reviso Autorizo

Firma: Firma: Firma:
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Nombre del documento: Procedimiento Cadigo:
del SGC para la Operacion y Acreditacion —
de la Practica Profesional Revision: _
Referencia a la Norma ISO 9001:2000 7.5.1 |162/190
Anexo E
4. Diagrama del procedimiento.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA
DEL

ESTADO DE HIDALGO
INSTITUTO DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA
INGENIERIA INDUSTRIAL

Anexo E

5. Descripcion del procedimiento.
Secuencia de Etapas. Actividad. Resnonsable.

1. Realizan Platica de 1.limparten platica de induccion y presentan|Coordinacion de Vinculacion
Induccion y presentan |banco de proyecto a los estudiantes que|y Direccién de Servicio

banco de proyectos realizaran Practica Social y Préacticas
Profesional. profesiona|es

2. Presenta 2.1 Con la informacion proporcionada en

Anteproyecto, platica de Induccion elabora y presenta

Correcciones 0 solicitud de residencias profesionales

Cambio. REDPP-IINDS 010-01 a la Division de

Estudios Profesionales, con apego a los|Estudiante practicante
requisitos establecidos en el Manual de
Procedimientos para la Planeacion,
Operacion y Acreditacion de la
Practica Profesional en la universidad.

3. Recepcion de 3.1 Recibe y registra anteproyectos de |Coordinacidén de Ingenieria
solicitudes y Practica Profesional presentados por el Industrial.

anteproyectos. estudiante y envia al area académica Secretaria Académica.
correspondiente.

3.2 Recibe anteproyectos y asigna revisor
REDPP-IINDS 010-06.

3.3 El revisor establece contacto con el
estudiante para posibles correcciones al
anteproyecto o cambio del mismo.

3.4 Con base en el dictamen emitido por el
revisor turna relacién de anteproyectos a la
Division de Estudios Profesionales y al
Departamento de Servicios Escolares
utilizando el formato REDPP-IINDS 010-04
para posteriormente generar el Acta de
Calificaciones.

3.5 Remite copia del oficio de asignacion de
asesor interno de Practica Profesional SNIT-
AC-P0O-007-02 a la Division de Estudios
Profesionales con copia para el

Estudiante.

3.6 Recibe Dictamen de Anteproyectos de
Practica Profesional REDPP-IINDS 010-04,
oficio de Asignacion de Asesor Interno
SNIT-AC-PO-007-02, publica resultados y
entrega al estudiante copia de asignacion
de Asesor interno (integra expediente).

3.7 Envia al Departamento de Vinculacion
dictamen de anteproyectos de Practica
Profesional. REDPP-IINDS 010-04 y copia
de la solicitud AC-PO-007-01
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4. Elabora carta de
presentacion y
agradecimiento.

4.1 Recibe Dictamen de Anteproyectos de
Practica Profesional REDPP-IINDS 010-04 y
solicitud de Residencias Profesionales
REDPP-IINDS 010-01. 4.2 Elabora Carta
de Presentacion y Agradecimiento
REDPP-IINDS 010-03 al estudiante
practicante para que entregue a la Empresa.

Coordinaciéon de
Vinculacion.

5. Recibe carta de
Presentacion de
Practica Profesional,
nombra asesor externo
y elabora carta de
aceptacion.

5.1 Recibe Carta de Presentacion y
Agradecimiento de Practica Profesional
REDPP-IINDS 010-03 por medio del
estudiante practicante, firma de recibido y
sella. 5.2 Elabora Carta de Aceptacién en
papel membretado.

Empresa.

6. Recibe Carta de
Aceptacion de la
Empresa.

6.1 Recibe carta de aceptacion de la empresa
a través del estudiante practicante y envia
copia a la Division de Estudios Profesionales.

Departamento de
Vinculacion.

7. Realiza Préactica
Profesional y Entrega
Informes y propuesta de
proyecto

7.1 Establece contacto con asesor interno y
entrega copia del Anteproyecto aprobado. 7.2
Realiza Préctica Profesional y entrega
informes parciales al asesor Interno REDPP-
IINDS 010-05. El asesor interno y estudiante
practicante deberan apegarse a los

requisitos establecidos en el Manual
de Procedimientos para la Planeacion,
Operacién vy Acreditacion de las Practica

Profesional en las universidades.

7.3 Entrega Informe Final de Practica
Profesional y una propuesta al asesor
interno y a la empresa

Estudiante practicante.

8. Recibe Informe,
Evalla y Elabora
Carta de Liberacion.

8.1 Recibe Informe final de la Practica
Profesional |, evalla y elabora Carta de
Liberacion.

8.2 Envia Carta de Liberacion al
Departamento de Vinculacién a través del
estudiante.

Empresa.

9. Recibe Informes
Parciales (da
seguimiento), final,
evalla y asienta
calificacién

9.1 El asesor los informes parciales y da
seguimiento al desarrollo del Proyecto.

9.2 El asesor recibe informe final de Practica
Profesional y el proyecto para revision, se
evalla ante un jurado y califican.

9.2 Area Académica envia Acta de
Calificacion al Departamento de Servicios
Escolares.

Areas académicas/ asesor
Interno.
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10. Recibe y Registra 10.1 Recibe relacion de anteproyectos Control Escolar.
Calificacién. aprobados REDPP-IINDS 010-04 y captura
informacion en el sistema de control escolar.
10.2 Emite acta de calificaciones de
Practica Profesional y lo turna a el area
académica 10.3 Recibe acta de calificacion del
Area Académica para su Registro.

6. Documentos de referencia:

Manual de Procedimientos para la Planeacion, Operacion y Acreditacion de la Practica Profesional de la
U.A.E.H.

7. Registros:
Registros Tiempo de Responsable de Coédigo de registro

retencioén conservarlo

Solicitud de Préactica Profesional. 6 meses Division de REDPP-IINDS 010-01

Estudios

Oficio de Asignacion de 6 meses Areas Académicas REDPP-IINDS 010-02

Asesor Interno de Practica

Profesional.

Carta de Presentacion vy 6 meses Coordinacion de REDPP-IINDS 010-03

Agradecimiento de Practica Vinculacion

Profesional.

Dictamen de Anteproyectos de 6 meses Division de Estudios REDPP-IINDS 010-04

Practica Profesional Profesionales

Seguimiento de Proyecto de 6 meses Area Académica REDPP-IINDS 010-05

Practica Profesional.

Oficio de Asignacion de Revisor 6 meses Areas Académicas REDPP-IINDS 010-06

de Préctica Profesional.

Formatos que complementan este apartado:

AnexoE.1 Formato para solicitud de Practica Profesional.

Anexo E.2  Formato para asignacion de asesor Interno de Practica Profesional.

Anexo E.3 Formato para carta de presentacion y agradecimiento de Préactica Profesional.
Anexo E.4 Formato para dictamen de anteproyectos de Practica Profesional.

Anexo E.5 Formato para seguimiento de proyecto de Practica Profesional.

Anexo E.6 Formato para asignacién de revisor de Practica Profesional.
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Anexo E.1
FORMATO REDPP-IINDS 010-01
Solicitud de Practica Profesional
Lugar (2) Fecha: 3)
C. (4) AT'N: C. (5)
Jefe de la Div. de Estudios Profesionales Coord. de la Carrera de (6)
(7
NOMBRE DEL PROYECTO:
OPCION ELEGIDA: (8)
Banco de Proyectos | | | Propuesta propia | | | Trabajador | |
PERIODO PROYECTADO: Numero de
9 Practicantes (20)
Datos de la empresa:
Nombre:
(11)
Giro, Ramo: Industrial ( )  Servicios () Otro ( ) R.F.C.
o Sector: (12) Pablico( ) Privado( ) (13)
Domicilio: (14)
Colonia: (15) (16) a7
C.P Fax
Ciudad: (18) Teléfono (19)
( no celular)
Mision de la | (20)
Empresa:
Nombre del Titular |(21) Puesto: | (22)
de la empresa:
Nombre del Asesor | (23) Puesto: | (24)
Externo:
Nombre de la persona que |(25) Puesto: | (26)
firmara el acuerdo de trabajo.
Estudiante- Escuela-Empresa
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Anexo E.1
FORMATO REDPP-IINDS 010-01

Datos del Residente:

Nombre: |(27)
Carrera: | (28) No. de (29)
control:

Domicilio: | (30)
E-mail: (31) Para Seguridad |[IMSS () |ISSSTE( )

Social acudir

OTROS( )
No.: (32)

Ciudad: | (33) Teléfono: (34)

(no celular)

(35)

Firma del Estudiante
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Anexo E.1
FORMATO REDPP-IINDS 010-01

Instructivo de Llenado

Numero Descripcién

1. Anotar el nombre del Plantel.

2. Anotar el nombre de la ciudad o poblacién y estado donde se encuentra ubicado el Plantel.

3. Anotar la fecha en que se presenta la solicitud.

4, Anotar el nombre del Jefe de la Divisién de Estudios Profesionales.

5. Anotar el nombre del coordinador de la carrera a la que pertenece el estudiante que solicita
la Residencia Profesional.

6. Anotar el nombre de la carrera bajo la responsabilidad del coordinador.

7. Anotar el nombre del proyecto que se presenta.

8. Marcar con una “X” segun corresponda.

9. Anotar el periodo en el que se desarrollara la residencia profesional.

10. Anotar el nUmero de residentes que se requieren para el desarrollo del proyecto.

11. Anotar el nombre completo de la empresa que recibira al estudiante como residente.

12. Anotar el Giro ramo o sector de la empresa.

13. Anotar el Registro Federal de Contribuyentes de la empresa.

14. Anotar el domicilio donde se encuentra ubicada la empresa.

15. Anotar el nombre de la colonia donde se localiza la empresa.

16. Anotar el numero del cédigo postal que pertenece a la colonia donde se localiza la empresa.

17. Anotar el nUmero de fax de la empresa, incluir el nUmero de la lada.

18. Anotar la ciudad en la que se encuentra ubicada la empresa.

19. Anotar el nUmero de teléfono de la empresa, incluir el nUmero de la lada.

20. Anotar la mision de la empresa.

21. Anotar el nombre de la persona de mayor jerarquia en la empresa.

22. Anotar el nombre del puesto que ocupa la persona de mayor jerarquia.

23. Anotar el nombre de la persona que fungird como asesor externo.

24, Anotar el nombre del puesto que ocupa la persona que fungird como asesor externo.

25. Anotar el nombre de la persona que firmara el acuerdo de trabajo.

26. Anotar el nombre del puesto de la persona que firmara el acuerdo de trabajo. Estudiante-
Escuela-Empresa

27. Anotar el nombre del estudiante gue solicita la residencia profesional.

28. Anotar la carrera que cursa el estudiante que solicita la residencia profesional.

29. Anotar el nUmero de control del estudiante.

30. Anotar el domicilio del estudiante.

31. Anotar el correo electronico del estudiante.

32. Marcar Institucion de Seguridad Social bajo cuya cobertura se encuentra el residente y
namero.

33. Anotar la ciudad donde radica el estudiante.

34. Anotar el nUmero de teléfono del estudiante.

35. Firma del estudiante.
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Anexo E.2
FORMATO REDPP-IINDS 010-02
Asignacion de Asesor Interno.
Coordinacién (1)
No. de Oficio: (2)
ASUNTO: Asesor interno de
Préactica Profesional.
€))
C. (4
CATEDRATICO (5) ,

PRESENT E.

Por este conducto informo a usted que ha sido asignado para fungir como Asesor Interno del Proyecto de
Practica Profesional que a continuacién se describe:

a) Nombre del Practicante | (6)
b) Carrera: (7
¢) Nombre del Proyecto: (8)
d) Periodo de Realizacion 9
e) Empresa (10)

Asi mismo, le solicito dar el seguimiento pertinente a la realizacion del proyecto aplicando los lineamientos
establecidos para ello, en el procedimiento del SGC para Préactica Profesional.

Agradezco de antemano su valioso apoyo en esta importante actividad para la formacion profesional de
nuestro estudiantado.

Atentamente.

11)

c.c.p. Coordinacion de Carrera
c.c.p. Expediente
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ANEXO E.2
FORMATO REDPP-IINDS 010-02

INSTRUCTIVO DE LLENADO

Numero Descripcién

1. Anotar el nombre del departamento que emite el oficio.

2. Anotar el nimero del oficio correspondiente. Ejemplo: DCEA-001/2003.

3. Anotar el lugar y la fecha de elaboracion del oficio.
Ejemplo: La Paz, B.C.S. 2005-02-27.

4, Anotar el nombre completo y correcto del académico que se asigna como asesor del
proyecto.

5. Anotar el nombre del plantel al que pertenece el académico.

6. Anotar el nombre del estudiante (o estudiantes si en el proyecto participan mas de uno)
residente(s)

7. Anotar el nombre completo y correcto de la carrera a la que pertenece el (los) estudiante
(s).

8. Escribir el nombre del proyecto que desarrollara el estudiante.

9. Anotar el periodo de realizacion del Proyecto de Practica Profesional.

10. Anotar el nombre de la empresa donde se desarrollara el proyecto.

11. Nombre y firma del Jefe del Departamento Académico con mayusculas.

170



UNIVERSIDAD AUTONOMA
DEL

ESTADO DE HIDALGO
INSTITUTO DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA
INGENIERIA INDUSTRIAL

ANEXO E.3
FORMATO REDPP-IINDS 010-03
Carta de Presentacion y Agradecimiento de Practica Profesional.
Departamento: COORDINACION DE VINC.
No. de Oficio: )
ASUNTO: PRESENTACION DEL ESTUDIANTE
Y AGRADECIMIENTO

2
3
4
5)
PRESENTE
La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (6) , tiene a bien
presentar a sus finas atenciones al (la) C. @) , con namero
de control (8) de la carrera de (9) ,
quien desea desarrollar en ese organismo el proyecto de Practica Profesional, denominado
“ (10) ” cubriendo un total de 480 horas, en un periodo de seis
meses.

Es importante hacer de su conocimiento que todos los estudiantes que se encuentran inscritos en esta
institucion cuentan con un seguro de contra accidentes personales con la empresa (11) ,
segun poliza No. (12) e inscripcion en el IMSS.

Asi mismo, hacemos patente nuestro sincero agradecimiento por su buena disposicién y colaboracién para que
nuestros estudiantes, aun estando en proceso de formacion, desarrollen un proyecto de trabajo profesional,
donde puedan aplicar el conocimiento y el trabajo en el campo de accién en el que se desenvolverdn como
futuros profesionistas.

Al vernos favorecidos con su participacion en nuestro objetivo, sélo nos resta manifestarle la seguridad de
nuestra mas atenta y distinguida consideracion.

ATENTAMENTE

(13)
COORDINACION DE VINCULACION
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ANEXO E.3
FORMATO REDPP-IINDS 010-03

Instructivo de Llenado.

Numero Descripcién

12. Anotar el nimero del oficio correspondiente. Ejemplo: GT-001/2003.

13. Anotar el lugar y la fecha de elaboracion del oficio.
Ejemplo: La Paz, B.C.S. 15-FEBRERO-2003

14, Anotar el nombre completo y correcto de la persona que dirige la empresa.

15. Anotar el nombre correcto del cargo que ocupa la persona que dirige la empresa.

16. Anotar el nombre correcto de la empresa.

17. Anotar el nombre del plantel que esta presentando al estudiante.

18. Anotar el nombre del estudiante al que se esta presentando.

19. Anotar el nimero de control del estudiante.

20. Anotar el nombre completo y correcto de la carrera a la que pertenece al estudiante.

21. Escribir el nombre del proyecto que desarrollara el estudiante.

22. Anotar el nombre de la empresa de seguros con la que el Plantel tiene contratado el
servicio.

23. Anotar el nUmero de péliza del contrato de seguro vigente.

24, Nombre y firma del encargado de Coordinacién de Vinculacién con mayuscula
compacta.
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ANEXO E.4
FORMATO REDPP-IINDS 010-04

1)
DEPARTAMENTO DE... (2)

DICTAMEN DE ANTEPROYECTOS DE PRACTICAS PROFESIONALES

SEMESTRE | ENE-JUN | (14)

AGO-DIC (14)
ASESORES (9)
NUM. | CONTROL NOMBRE DEL S | ANTEPROYECTO EMPRESA DICTAMEN
(3) (4) ESTUDIANTE (6) (7 (8) INTERNO EXTERNO (10)
(5)
(11) (12) (13)
NOMBRE Y FIRMA DEL PRESIDENTE DE NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE DEL COORD.  NOMBRE Y FIRMA DEL SUBDIRECTOR
ACADEMIA ACADEMICO ACADEMICO
Aval Vo. Bo. Vo. Bo.
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ANEXO E.4
FORMATO REDPP-IINDS 010-04

Instructivo de Llenado.

NUMERO DESCRIPCION
1. Anotar nombre del Plantel.
2. Anotar nombre del Departamento correspondiente.
3. Anotar el nUmero consecutivo de Anteproyecto Evaluado.
4. Anotar el nimero de control del Estudiante candidato a Residente.
5. Anotar nombre completo del Estudiante: apellido paterno, materno y nombre (s).
6. Anotar el sexo del Estudiante: H Hombre o M Mujer.
7. Anotar el nombre completo del Anteproyecto.
8. Anotar el nombre completo de la empresa
9. Anotar el nombre del Asesor Interno y Asesor Externo.
10. Anotar el Dictamen del Anteproyecto. Ej. ACEPTADO o RECHAZADO.
11. Nombre y firma del Presidente de Academia correspondiente.
12. Nombre y firma del Jefe del Departamento Académico correspondiente.
13. Nombre y firma del Subdirector Académico.
14. Anotara el afio en que se este desarrollando el proyecto. Ej: 05 para el afio 2005
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Anexo E.5

ESTUDIANTE: (3)
NOMBRE DEL PROYECTO:(5)
ASESOR EXTERNO:(7)
ASESOR INTERNO:(8)
PERIODO DE REALIZACION:(9)

FORMATO REDPP-IINDS 010-05

(1)

Subdireccién Académica
Departamento (2)

Segquimiento de Proyecto de Practica Profesional

No. DE CONTROL (4)

EMPRESA:(6)

ACTIVIDAD 1 2 4 [5 [6 [7 [8 [9 [10 [11 [12 [13 [14 [15
(10) P ()
R_(12)
P
R
P
R
P
R
P
R
P
R
P
R
(13) (14) (19)
OBSERVACIONES
Academico | (16) 19 @)
ENTREGA DE REPORTES Esiudiante |(17) 20 23
Coordinador|(18) 21) (24)
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Anexo E.5
FORMATO REDPP-IINDS 010-05

Instructivo de Llenado.

NUMERO DESCRIPCION

1 Anotar4 el nombre del Plantel.

2 Anotara el nombre correspondiente a Coordinacion Académica.

3 Anotara el nombre del Estudiante.

4 Anotar4 el nimero de control.

5 Anotara el nombre del proyecto de practica profesional

6 Anotara el nombre de la empresa donde realizara la practica profesional

7 Anotar4 el nombre del asesor externo.

8 Anotar4 el nombre del asesor interno.

9 Anotard el periodo en que realizara su practica profesional

10 Anotar4 el nombre de las actividades a realizar.

11 Sefialara la(s) semana(s) en que planea realizar la actividad (planeado) pudiéndose
agregar tantas semanas (columnas) como el proyecto lo requiera.

12 Sefialara la(s) semana(s) en que realizo la actividad (real).

13 Anotara observaciones correspondientes al periodo que comprende el primer reporte.

14 Anotara observaciones correspondientes al periodo que comprende el segundo
reporte.

15 Anotard observaciones correspondientes al reporte final.

16 Fecha y Firma del académico al recibir el primer reporte del estudiante.

17 Fecha y Firma del estudiante al entregar el primer reporte al asesor interno.

18 Fecha y firma del Coord. Académico al recibir el primer reporte de préctica profesional
del catedrético.

19 Fecha y Firma del académico al recibir el segundo reporte del estudiante.

20 Fecha y Firma del estudiante al entregar el segundo reporte al asesor interno.

21 Fecha y firma del Coord. Académico al recibir el segundo reporte de préactica
profesional del catedratico.

22 Fecha y Firma del académico al recibir el reporte final del estudiante.

23 Fecha y Firma del estudiante al entregar el reporte final al asesor interno.

24 Fecha y firma del Coord. Académico al recibir el reporte final de practica profesional

del catedratico.
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ANEXO E.6
FORMATO REDPP-IINDS 010-06
Asignacién de Revisor de Practica Profesional.
Departamento: (1)
No. De Oficio: (2)
ASUNTO: Revisor de
Préactica Profesional.
3
C. (4)
CATEDRATICO DE LA U.A.E.H. DE (5) ,

PRESENT E.

Por este conducto solicito a usted tenga a bien revisar el anteproyecto de Residencia Profesional
que se acomparia, emitiendo su autorizacion para que sea desarrollado en los términos propuestos,
o bien, sefialando las observaciones que considere pertinentes. Asimismo, le informo que la fecha

limite para la entrega de dicha revision es el dia (6) ___de @) del presente afio.
a) Nombre del Residente: (8)

b) Carrera: 9)

¢) Nombre del Proyecto: (20)

Agradezco de antemano su valioso apoyo en esta importante actividad para la formaciéon profesional
de nuestro estudiantado.

“Atentamente’.

11)

C.c.p. Coordinacion de Carrera

C.c.p. Expediente
ANEXO E.6
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FORMATO REDPP-IINDS 010-06

Instructivo de Llenado.

NUMERO DESCRIPCION

1. Anotar el nombre del departamento que emite el oficio.

2. Anotar el niUmero del oficio correspondiente. Ejemplo: DCEA-001/2003.

3. Anotar el lugar y la fecha de elaboracion del oficio.
Ejemplo: La Paz, B.C.S. 2005-02-27.

4, Anotar el nombre completo y correcto del Académico que se asigna como Asesor del
Proyecto.

5. Anotar el nombre del Plantel al que pertenece el Académico.

6. Anotar el dia que el Académico tiene como limite para entregar el resultado de la revisién.

7. Anotar el mes en el que se entregard el resultado de la revision.

8. Anotar el nombre del Estudiante (O ESTUDIANTES SI EN EL PROYECTO PARTICIPA
MAS DE UNO)

9. Anotar el nombre completo y correcto de la carrera a la que pertenece el (los) estudiante
(s).

10. Escribir el nombre del proyecto que desarrollara el estudiante.

11. Nombre y firma del Jefe del Departamento Académico con mayuscula compacta.

NOTA: Elaborar el oficio en hoja membretada del PLANTEL.
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