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1.1. Introduccién

El sistema mundial' de comercio se caracteriza por su reglamentaciéon compleja que
supera la forma tradicional de regulaciones arancelarias del trafico de bienes ( Woss
2000). Las disciplinas que gobiernan el mercado mundial son relativamente dificiles
de cumplir para pequefias y medianas empresas que carecen de capacidades

técnicas y econdémicas, o0 no tienen acceso a la informacion necesaria (Bifani, 2007).

Bajo esa premisa, en esta tesina se exploran algunos aspectos de las barreras no
arancelarias, como menciona Wdss (2000) en su articulo de “La exportacion hacia la
Union Europea”, existen dos tipos principales de barreras no arancelarias, las
barreras fisicas y las barreras técnicas a las primeras pertenecen las aduanas y el
papeleo administrativo en la importacion. Para la importacién desde un pais tercero a
la Union Europea, dichas barreras han sido reducidas a través del Documento

Administrativo Unico o “ Single Administrative Document” ( SAD), desde 1993.

Por lo tanto, la fragmentacion del mercado se realiza a través de barreras técnicas al
comercio como son normas y estdndares técnicos que establecen estandares
minimos para la protecciéon de la salud, seguridad, el medio ambiente y la proteccion

al consumidor.?

El desarrollo del presente trabajo se enfoca a la exportacién de productos de la
Industria textil, ya que existen muchos productores en el segmento de pequefas y
medianas empresas con disefios exclusivos y de alto valor agregado con interés en
exportar que se encuentran en desventaja, por una parte México importa muchas
prendas de vestir incluso muchas de ellas no cumplen las barreras no arancelarias y
por otra parte, al intentar exportar a mercados primermundistas se encuentran con

estas barreras que desmotivan su interés por exportar.

! El sistema mundial se refiere a un sistema en el que los paises son econdmica y politicamente independientes.
2Woss, H. (2000) LA EXPORTACION HACIA LA UNION EUROPEA. Préactica Fiscal, 22 Decena, pp. B4-6.



En ese sentido, se profundiza en los requerimientos no arancelarios que solicita la
Unién Europea para la entrada de los productos textiles y de qué manera ha
impactado al pais y a los productores. En la Unidon Europea se encontraron
disposiciones, reglamentaciones, requisitos, que muchas veces son

desproporcionados 0 engorrosos y constituyen verdaderas trabas al libre comercio.

Dentro de los mecanismos mas frecuentes utilizados por los paises para proteger su
mercado interno, pueden nombrarse las barreras no arancelarias (BNA), de las

cuales se hace hincapié en la presente tesina.

La finalidad de esta tesina es aportar informacion a pequefias y medianas empresas
dedicadas a la elaboracion de textiles con disefios exclusivos, calidad, artesanales y
con valor agregado para incrementar el sano intercambio entre México y la Union
Europea, la creacion de bloques econdmicos y generar la dindmica de los procesos
de globalizaciéon que obligue a las pequefias y medianas empresas a adaptarse e
incorporarse de manera competitiva a los cambios de los mercados locales e

internacionales y hacer mas eficiente y productiva la industria textil.

Por lo tanto, es de vital importancia mencionar que las autoridades mexicanas
apoyan a pequefias y medianas empresas para capacitarlos de manera teorica y
practica para que cumplan las exigencias del mercado europeo, ademas de apoyo
econdémico impulsando y convirtiendo esta amenaza en una oportunidad para
mejorar la balanza comercial a fin de incrementar las exportaciones de productos del

sector de confeccion en Europa.

Asi como se menciona la Secretaria de Economia (2014), ProMéxico es una entidad
con recursos propios, y que con el apoyo de todas las dependencias del Gobierno
Federal, esta dedicada a la promocion de las exportaciones y atraccion de una mayor
inversion extranjera directa, a fin de consolidar a México como lider en Latinoameérica

y entre las economias emergentes.



Esta investigacion explora las posibilidades de incorporar disefios de alta costura en
el mercado europeo, se considerd principalmente como destino Alemania, ya que
como menciona La Guia Basica del exportador, demuestran un alto gusto por las
confecciones, disefios originales y de moda, ademas de ser un mercado selectivo y
de contar con las posibilidades econémicas para adquirir estos productos mexicanos.
Como ejemplo en este trabajo se exponen prendas con estas caracteristicas,
elaboradas por Dame Disefios Textiles quien utiliza bordados que se remontan a
elementos vastos de la cultura de nuestro pais, que le proporcionan originalidad y

parte de nuestras tradiciones por herencia.

Se sefalan las regulaciones y restricciones no arancelarias para la exportacion del
sector textil a Alemania, debido a que Dame Disefios Textiles necesita implementar
estos elementos a sus productos y de esta manera concretar satisfactoriamente el

reto de la exportacion.

El primer Capitulo tiene como objetivo plantear el marco tedrico, que menciona los
aspectos sobresalientes de la teoria del intercambio desigual; misma que sirve como
sustento en la presente tesina, se presentan definiciones y aspectos generales de la
exportacion, asi como una breve introduccién sobre las pequefias y medianas
empresas en el sector textil del Distrito Federal, resefias sobre el TLCUE y balanza

comercial México-UE en el sector manufactura.

En el segundo Capitulo se hace un estudio sobre las barreras no arancelarias
especificas en el sector textil para exportar a la Union Europea, asi como aspectos
normativos de gran importancia y los riesgos que enfrenta un pequefio y mediano
exportador por el incumplimiento de éstas. Asi como el caso de Dame Disefios
Textiles una empresa exitosa ubicada en el Distrito Federal dedicada a la creacion de

prendas Unicas con valor agregado 100% mexicanas.

En el Capitulo 3 se realiza el estudio del mercado europeo, asi como el analisis de
los habitos y tendencias de consumo en Alemania, se analiza la competencia y las

barreras arancelarias.



En el dltimo apartado se muestran las conclusiones a las que se llegd después de

realizar la investigacion.

CAPITULO I. Marco Teorico

En el siguiente capitulo se describe el sustento tedrico del que se soporta la
investigacion. En éste, se hace una resefia sobre los origenes del comercio
internacional y la teoria del intercambio desigual. Asimismo, definiremos los términos
de exportacién, de la pequefia y mediana empresa en el sector textil especificamente
productores de alta costura establecidos en el Distrito Federal. Finalmente,
destacaremos los beneficios del TLCUE para exportar hacia el mercado europeo y
elaboraremos un andlisis de la balanza comercial entre México y Alemania en el

sector manufactura.

1.1. Aproximaciones tedricas

Como menciona Everleny e Iiiiguez (2004) el comercio internacional es relevante por
su contribucion a la satisfaccion de las mas variadas necesidades de los paises.
Sobre la base de esta conviccion se ha definido la libertad de comercio como un
instrumento que permite lograr un objetivo que podemos considerar universal, la
mejora de las condiciones de vida y de trabajo de la poblacibn mundial que esta
intimamente relacionada con la renta econémica generada y su posterior distribucion,

ademas de gue el comercio internacional optimiza la movilidad de los recursos.

También incide en la formacién de los precios internos, en los niveles de empleo, de

inversion y en la elaboracion de las politicas econdmicas.



Como refiere la historia del comercio los origenes del comercio se remontan a
finales del Neolitico, cuando se instituyé la agricultura. Al principio era una agricultura
de subsistencia. Sin embargo, a medida que iban incorporandose nuevos desarrollos
en esta actividad, las cosechas eran cada vez mayores lo cual facilité un intercambio
local de otros bienes por alimentos que dieron paso al trabajo con los metales, la
rueda, el torno, la navegacion, la escritura, nuevas formas de asentamientos

urbanos, etc.

A lo largo de la edad media empezaron a surgir unas rutas comerciales
transcontinentales que intentaban suplir la alta demanda europea de bienes y

mercancias.?

Asimismo, la necesidad de vestirse surge en el hombre de las cavernas, para
combatir las inclemencias del tiempo, y para ello caz6 animales y se abrigé con sus

cueros y pieles.

Con el transcurso del tiempo, la ropa comienza a asociarse a la ubicaciéon en la
sociedad, dependiendo estos ropajes, de la modestia personal, la ostentacion o el

lujo, las posibilidades econémicas, las actividades laborales, etc.*

Por esta razén, surgen las prendas de alta costura® mismas en las que nos
basaremos para el distinguido gusto de la sociedad Alemana, ya que como refiere la
Secretaria de Economia es el segundo pais importador de textiles a nivel mundial

(después de los Estados Unidos).

De hecho, segun las estadisticas de SE (2013) las importaciones alemanas de
textiles presentan un marcado crecimiento en los dltimos afos, pasando de 12.6
millones de dolares importados en el 2000 a 41.6 millones en el 2013. Actualmente
entre las principales tendencias en el mercado aleman de productos textiles se
destacan las siguientes: importancia de la moda y la innovacion, gustos por

productos artesanales, incremento en las ventas por internet, productos que sean

® Everleny e Ifiiguez (2004) Economia Internacional editorial Félix Varela.
* La Vestimenta. http//iwww.educar.org/inventos/lavestimenta.asp
® Se refiere a la creacion de prendas exclusivas a la medida del cliente.



amigables con el medio ambiente, demanda por productos de algodén, demanda por

nuevos productos que sean anti-bacteriales.®

Para sustentar este proyecto de investigacion revisaremos la teoria del intercambio
desigual, ya que como sefiala Arghiri (1972) en los diferentes paises del mundo se
cuenta con diferentes medios para producir bienes, desde la capacidad de trabajo,
capital, tecnologia etc. Por lo tanto el valor final de cada producto en las
exportaciones e importaciones es distinto ya que en algunos paises se ocupa mayor
O Menor recurso para crear bienes que en otros paises; por lo tanto se produce un
intercambio de bienes in equitativo entre los paises. Se puede decir que este
intercambio desigual ha tenido como punto caracteristico el saqueo (por supuesto
que de manera mas amable) de més valor del usual en cada producto. Los términos
de intercambio (que es la relacion entre valor unitario de las exportaciones de los
paises subdesarrollados y el valor unitario medio de sus importaciones) cada dia son

mas desfavorables para las economias en Desarrollo.

Arghiri (1972) sefiala que si un pais en desarrollo exporta en su mayoria materias
primas; mientras que los paises desarrollados exportan a estos paises productos
manufacturados, ello hace una evidente desventaja en el intercambio ya que el
precio de las materias primas cada vez se desvaloriza mas, mientras que el precio de

los productos terminados se incrementa constantemente.

Por otra parte, se tienen restricciones no arancelarias que los paises desarrollados
imponen a la entrada, lo que hace aun mas dificil el intercambio equitativo, no
permitiendo la competencia igualitaria de los paises del tercer mundo con el primer

mundo.

® Estudio de producto-Mercado Artesanias Textiles en Alemania. uim.mineco.gob.gt/.../estudios-de-mercado;.



Como menciona una causa Ruy Mauro Marini (1991) en la Teoria del intercambio
desigual “Las transacciones entre naciones que intercambian distintas clases de
mercancias, como manufacturas y materias primas hacen que unas produzcan
bienes que las demas no producen, o no lo pueden hacer con la misma facilidad,
permite que las primeras eludan la ley del valor es decir, que venden sus productos a
precios superiores a su valor, configurando asi un intercambio desigual’. De esta
manera identificamos que México se encuentra en desventaja para producir en el
sector textil, en consecuencia evita el valor agregado que se le puede dar a las

prendas.
1.2. El reto de la exportacion

En este apartado es importante sefalar la definicion de exportacidon, que nos permita
alentar al pequefio y mediano empresario a vender sus productos en otras latitudes,
en este caso es de nuestro interés el mercado europeo, al cual Dame Disefios

Textiles desea aspirar.
A continuacion mencionaremos algunos conceptos de diferentes fuentes:

“La exportacion es el medio mas comun del que se sirven las compaiias para iniciar
sus actividades internacionales. Es decir que las empresas que se introducen a la
exportacion lo hacen sobre todo para incrementar sus ingresos de ventas, para
conseguir economias de escala en la produccién y para que pueda diversificar sus

sedes de ventas” (Daniels y Radebaugh, 2004).

Bancomext (2005) menciona que “la exportacion, es el envio legal de mercancias
nacionales o nacionalizadas para su uso o consumo en el extranjero”. La legislacion
nacional (Ley Aduanera) contempla dos tipos de exportacion: la definitiva y la

temporal.

La exportacion definitiva se define como la salida de mercancias del territorio
nacional para permanecer en el extranjero por tiempo ilimitado. (Articulo 102 de la
Ley Aduanera).



La exportacion temporal es la salida de mercancias del territorio nacional para
retornar posteriormente al pais. Se realiza con el objeto de permanecer en el
extranjero por tiempo limitado y con una finalidad especifica, para retornar al pais en

el mismo estado, o para elaboracion, transformacion o reparacion.

Para exportar, lo primero y esencial es mantener y revigorizar la actitud de todo
empresario exitoso: “Lo mejor de mi esfuerzo para mi cliente; los mas y mejores

clientes por mi esfuerzo” (Bancomext, 2005).

Por otra parte J. Rodriguez sefiala que la exportacion es una forma en que las
empresas pueden diversificar sus mercados. “Las empresas nacionales salen al
extranjero por diversas razones, las cuales tienen relacion con el deseo de elevar las

ventas y utilidades o bien protegerlas de la competencia”’

Bancomext (2005) indica que: “En el contexto actual, todos los paises estan
obligados a relacionarse unos con otros; son interdependientes en una economia
mundial en la que ninguna nacién puede proclamarse como autosuficientes, lo que
pasa en cualquier lugar del mundo, afecta al resto de las economias del planeta” ( p.
18).

La integracién y la concertacion de acuerdos que impulsen y fortalezcan los flujos
comerciales, es uno de los aspectos por los que se han caracterizado, en la ultima
década el comercio exterior mundial. México es un claro exponente de esta
tendencia ya que cuenta con una red de 10 Tratados de Libre Comercio con 45
paises (TLCs), 30 acuerdos para la Promocion y Proteccion Reciproca de las
Inversiones (APPRIs) y 9 acuerdos de alance Ilimitado (Acuerdos de
Complementacion Economica y Acuerdos de Alcance Parcial) en el marco de la
asociacién Latinoamericana de Integracion (ALADI)®.

" Rodriguez J. (2001) Administracién de Pequefias y Medianas Empresas exportadoras, Thomson. México.
8 Tratados y Acuerdos firmados por México. http://www.economia.gob.mx/comunidad-negocios/comercio -exterior/tic-acuerdos.
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Ademas, México participa activamente en organismos y foros multilaterales y
regionales como la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el Mecanismo de
Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico (APEC), la Organizacion para la Cooperacion
y Desarrollo Econémicos (OCDE) y la ALADI.

Asi como refiere la Guia Basica del exportador (2005) estas negociaciones permiten,
por una parte, que las empresas mexicanas hagan frente a un entorno mundial de
intensa competencia y por otra parte, que los diversos obstaculos que cada pais
impone a la importacibn de mercancias para proteger a su industria, se

desvanezcan, desaparezcan o reduzcan, permitiéndole al pais:
e ampliar sus mercados potenciales més alla de sus fronteras,

e (ue sus productos compitan en igualdad de condiciones con los de las empresas

de otros paises respectivos, y
e tener acceso preferencial en principales mercados de importacion.

Es por eso que los proyectos de exportacion deben formar parte importante de los
programas de crecimiento de la empresa, por lo que se recomienda considerarlos
como una variable de peso en los mismos. La necesidad de cambio se vuelve una
constante; si no se toma en cuenta, se corre el riesgo de perder la oportunidad del

éxito y salir del mercado (Bancomext, 2005).

La “Guia Basica del Exportador’ publicada por Bancomext, menciona que cuando
una empresa se enfrenta a un mercado maduro y saturado en su mercado local, es
importante que busque nuevos mercados en el extranjero. Algunas ventajas

empresariales de exportar son:

¢ Mejora de la competitividad e imagen de la empresa.
e Mayor estabilidad financiera de la empresa por flujos en otras divisas.

e Mejor aprovechamiento de la capacidad de produccion instalada.



e Reduccién de costos por mayores voliimenes de venta.’

Las exportaciones han ido creando una robusta industria que ha ido incrementando
su importancia en el crecimiento econdomico de un pais. Por lo general, un volumen
alto de exportaciones es considerado bueno para el pais y su economia pues se
traduce en mas empleo a mayor demanda externa de productos nacionales. A mayor
namero de personas con empleo, mas dinero en manos del consumidor que puede
llevar a un aumento de la actividad economica lo que al fin repercute en un aumento
del PIB.* (Producto Interno Bruto)

Existen dos forma de exportar como menciona (Daniels et. al. 2004)

La exportacion directa se determina cuando la empresa toma la iniciativa de buscar
una oportunidad de exportacién, lo cual puede deberse a varias causas entre las que
destacan son: contraccién del mercado interno, el empresario se da cuenta de la
importancia de ciertos mercados, el empresario considera importantes riesgos

comerciales a través de la exportacion.

La exportacion indirecta es utilizada por aquellas empresas que no tienen mucha
experiencia o bien estan en el inicio de realizar transacciones en los mercados
internacionales. Es decir que es el uso por un exportador de otro exportador como
intermedio. De esta forma, hay una oportunidad de introducirse en los mercados
internacionales, por medio de algun distribuidor o intermediario también conocido
como brokers lo que en si constituye una ventaja competitiva, al emplear facilidades

de la informatica y las telecomunicaciones en la deteccién de negocios.

® BANCOMEXT. Guia Basica del Exportador. México 2005.
Exportaciones. http://www.efxto.com/diccionario/e/3698-exportaciones
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1.2.1 Diagrama de exportacién
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4 5 camecta seleccidn automatizadao
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- b
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cormplernenta informacian Dbser\/acmges al (/‘?C‘FS'D%C‘S”- La mercancia Conforme
o documentacion. Envia exportador F'al are \rhnentl:u sale de la
al agente aduanal IaBga contribuciones en aduana para
el Banco. SuU exportacion h
" Los docurmentos regqueridos por el Art. 36, primer parrafo, fraccidn I, de Se detectan
la Ley Aduanera: Pedimento de exportacidn al que se deberd acompariar infracciones
de: Factura comercial o cualguier docurmento gque exprese el wvalor FIN Inicio de procedimientos
caomercial de las mercancias, y los documentos gue comprueben el administrativos
cumplimiento de regulaciones y restricciones no arancelarias Imposicidn de sanciones

Fuente: Elaboracién propia con datos de SE (2010).

Como podemos observar en el diagrama 1.2.1 el proceso de exportacion comienza
con la recopilacién de documentos para enviarlos al agente aduanal, este recibe y
verifica la documentacion para clasificarla de manera adecuada y en su caso hacer
un reconocimiento previo, si la informacién es correcta elabora el pedimento, lo
valida y paga las contribuciones en el banco, en caso de que no sea correcta se lo
comunica al exportador para que haga las correcciones pertinentes y se devuelvan
con las correcciones, para pasar a la aduana y enseguida activar el mecanismo de
seleccién automatizado donde puede pasar al desaduanamiento libre, en este caso
la mercancia sale de la aduana para exportaciébn, en caso de reconocimiento
aduanero, si este es conforme pasa a exportacion y si no lo es, se detectan

infracciones e inicia el procedimiento administrativo en materia aduanera.

Este diagrama servira como guia para que el proceso sea entendido y practicado de
manera correcta, es evidente que el objetivo es llegar a exportar y evitar el
procedimiento administrativo en materia aduanera, situacibn que retrasa la

exportacion e incluso conlleva al pago de infracciones en su caso.
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1.3 Concepto de pequeiia y mediana empresa

En este apartado se mencionan algunos conceptos basicos de la pequefia y mediana
empresa, tal es el caso de Dame Disefos Textiles considerada como pequefia por el

namero de empleados.

Rodriguez (2000), la pequefia y mediana empresa es una empresa con
caracteristicas distintivas, y tiene dimensiones con ciertos limites ocupacionales y
financieros prefijados por los Estados o Regiones. Las PYMES son agentes con
|6gicas, culturas intereses y un espiritu emprendedor especificos. Las pequefias y
medianas empresas son entidades independientes con una alta predominancia en el
mercado de comercio, quedando practicamente excluidas del mercado industrial por
las grandes inversiones necesarias y por las limitaciones que impone la legislacion
en cuanto al volumen del negocio y de personal, los cuales si son superados
convierten, por ley, a una microempresa en una pequefia empresa, 0 una mediana.
Por todo ello una PYME nunca podra superar ciertas ventas anuales o una cantidad

de personal.

Las pequefias y medianas empresas actualmente se consideran el sector productivo
mas importante en muchas economias, se puede decir que tanto en los paises
desarrollados como en los que estan en procesos de crecimiento este tipo de

organizacién productiva es de significativa importancia.

Las pequefias y medianas empresas en México, actualmente estan reguladas por
distintos sectores de gobierno (Secretaria de Economia, Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y demas érganos oficiales) pero se guarda una definicion que es
normativa para la determinacion de las mismas y se basa para esta, en un criterio
general que han tomado varios organismos internacionales, y es el niumero de

trabajadores con que cuentan (Rodriguez ,2000).

Anderson (1999) define a las pymes como: “Una Unidad Econdmica de Produccién y
Decisiones que, mediante la Organizacion y coordinacion de una serie de factores
(capital y trabajo), persigue obtener un beneficio produciendo y comercializando

productos o prestando servicios en el mercado”
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El origen de las PYMES se remonta a la Segunda Guerra Mundial, ya que todas las
empresas fueron destruidas, de alguna manera debian recuperarse rapidamente asi

que la solucion fue la creacién de pequefias y medianas empresas.™*

Como refiere la historia de las Pymes desde hace mucho tiempo han constituido los
ingresos principales de muchas familias, ya que de ellas una familia puede
sostenerse, sin necesidad de realizar algun trabajo adicional, ademas es de
considerarse que constituyen un apoyo para las siguientes generaciones de
empresarios, por la transmision de los secretos de la empresa familiar, contribuyendo
al crecimiento y desarrollo de las empresas mexicanas, de una manera empirica*? en

la mayor parte de los casos.

Margarita Chico, Directora Corporativa de Comunicacion de Trabajando.com México
expresa que “las pequefias y medianas empresas generan la mayor cantidad de
empleos en México, alcanzando hasta el 81% de las ofertas, por lo que hay que dejar
atrds el mito de que las grandes compafiias son las Unicas con empleos bien

remunerados™

La importancia de la pequefia y mediana empresa esta presente en los puntos de
accion de México y la Unién Europea, ya que pueden ser magnificos proveedores de
insumos y esto es algo en lo que México debe hacer énfasis y tiene que
profundizar.** Por eso la UE aprobé un proyecto para apoyar a la pequefia y mediana
empresa mexicana: Programa de Apoyo Integral a Pequefias y Medianas Empresas
Unién Europea-México, el cual prevé una asignacion de 24 millones de euros para
capacitar a las pequeias y medianas empresas (PYMES) de ambas partes para

poder participar en la actividad exportadora y crear alianzas estratégicas. *°

“Historia de las PYMES. http:/pymesdemexico.wordpress.com/2010/11/10/historia-de

2 Empirica: basada en la experiencia, en la percepcion.

% vargas I. ( 15 de enero de 2013) Pymes generan 81% del empleo en México CNNExpansién.

 Salvador DE Lara, “El Acuerdo Global México-Unién Europea: Primera Reunién del Consejo Conjunto”.
http//:www.sre.gob.mx/imred/difyext/transcripciones/radio0l/sdelara.htm

® ESMAS, “Favorece TLC el comercio entre México y la UE” en http://www.esmas.com/finanzas personales/325919.html
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Es importante mencionar que la pequefia empresa, son aquellos negocios dedicados
al comercio, que tienen entre 11 y 30 trabajadores, 0 generan ventas anuales

superiores a los 4 millones y hasta 100 millones de pesos.®

1.3.1 Sector textil de la confeccién en el Distrito Federal

En este apartado hacemos un estudio sobre la participacion del sector textil en el
Distrito Federal, es de vital importancia conocer el comportamiento de este sector
para el proyecto de investigacion, este capitulo nos ayudar4d a comprender de
manera gréafica la oportunidad que tienen los fabricantes de alta costura nacionales
ubicados en el Distrito Federal, para pensar en el reto de la exportacién, identificando
las escalas de produccion actuales en la zona centro del pais dedicadas a este
sector que es la confeccion del vestido, que tienen el interés de incursionar en la
exportacion hacia la Union Europea. Dame Disefios Textiles es una empresa con
altas posibilidades de exportar ya que como se menciona tiene modelos Unicos,

vanguardistas sin dejar de lado lo tradicional de los bordador étnicos y artesanales.

La industria textil es el sector industrial de la economia dedicado a la produccion de
fibras-fibra natural y sintética, hilados, telas, productos relacionados con la
confeccién de ropa y vestidos. Aunque desde el punto de vista técnico es un sector
diferente, en las estadisticas econdémicas que suele incluir la industria del calzado

como parte de la industria textil.*’

® SLIDESHARE, “MICRO, PEQUENA, MEDIANA Y GRANDE EMPRESA” en http://es,slideshare.net/SERGIO1552/micro-
pequea-mediana-y-grnade-empresa

" La industria textil: historia, salud y seguridad, Leén J. Warshaw, en insht.es
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La industria textil en México tiene una gran importancia en la economia. Emplea
sobre todo a mujeres y el modelo ha permitido a México competir en el mercado
internacional. Esto ha sido posible gracias a bajos salarios y nulas o minimas
reivindicaciones sindicales-condiciones laborales indignas e igualdad salarial
inexistente- asi como nula proteccion ambiental. EI modelo a finales de la primera
década del siglo XXI-2009- entr6 en crisis y requeria una renovacion que incluyera
una competitividad responsable y un trabajo decente para los trabajadores del sector,
sobre todo mujeres.'® Debemos considerar que para el mercado meta que pretende
este estudio es indispensable cubrir requisitos de esta indole, ya que los estandares
de calidad que pretenden, incluyen principalmente que la mano de obra que fabrique

estos productos sea tratada de manera justa.

El pais cuenta con oferta suficiente de fibras sintéticas y artificiales, tanto para el
mercado doméstico como para exportacion. La industria nacional de fibras sintéticas
utiliza generalmente tecnologia media, sobresaliendo la produccion de poliéster,
nylon y acrilicos. Con la informacion que se adjunta en las siguientes graficas se
destaca principalmente las ventajas que se tienen para poder exportar, ya que la

produccién es suficiente para pensar en ser competitivos a nivel internacional.*®

Por lo que se refiere a la produccion de fibras de algodon, esta se caracteriza por
estar regionalizada por diversas calidades, siendo el de més alta calidad, el algodén
“pima” producido principalmente en Egipto y Peru. La perspectiva mundial del sector
textil y confeccibn se analiza a través de las tendencias internacionales de la

produccion, flujos de comercio exterior y los procesos de globalizacion.

A nivel del Distrito Federal, la Industria textil y de la confeccidbn son sumamente
importantes, ya que con su participacion en la economia local es mayor que el

promedio a nivel nacional.

'8 La crisis y sus efectos en la industria textil y del vestido de México, Red de solidaridad de la Maquila.
http://es.wikipedia.org/wiki/industria_textil

¥ Angeles, G.,A.,L. y Tovar, A., M.,R. (2005). “Oportunidad de exportacion a Montreal para las pequefias empresas productoras
de camisas hidalguenses”. Tesis de licenciatura no publicada,UAEH, Pachuca, Hgo.
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Importancia de la industria textil y la confeccion del D.F. dentro de la industria

manufacturera

10.0 %

8.2%
6.9 %

D.F. ZMCM NACIONAL
VALOR DE LA PRODUCCION

ZMCM : Zona Metropolitana de la Ciudad de México.

Fuente: XIV Censo Industrial, 2012. INEGI.

14.8 %

D.F.

14.6 %

ZMCM
PERSONAL OCUPADO

13.5 %

NACIONAL

Lo anterior se refuerza por el hecho de que del contexto nacional, el Distrito Federal

es un actor importante, ocupando el segundo lugar en cuanto a produccion bruta,

solo después del Estado de México.
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Produccion bruta

34,762

19,917

18,535
7,215
3,727 3,352 3031
‘ 2,121 1,777 1,762 1,744

ZMCM EDO. D.F. PUEBLA HIDALGO NUEVO JALISCO T TAMAULIPAS T COAHUILA

MEXICO LEON

AGUASCAL IENTES TLAXCALA

ZMCM : Zona Metropolitana de la Ciudad de México.
Cifras en millones de pesos 2011.

Fuente: XIV Censo Industrial, 2012. INEGI.

A nivel mas especifico, el D.F. participa con el 16% del valor agregado de la industria
textil nacional, siendo superada sélo por el Estado de México y es el mas importante
en la confeccién, con el 37% del total nacional.
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TEXTL 19964

19.0 %

ESTADOS >

EDO. MEXICO
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Cifras en millones de pesos 2011.

Fuente: XIV Censo Industrial, 2012. INEGI.

DEL VESTDO 10,103

DURANGO 3.3%
COAHULA 43%
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32%

GUANAJUATO
27%

QUERETA
2%

RESTO DE
ESTADOS
18.7 %

Adicionalmente, la posicion competitiva del D.F. a nivel nacional se refleja en una

productividad méas alta que el promedio nacional, tanto en el sector textil, como en el

sector de |

Edo. de México
ZMCM

Baja California
Nuevo Ledn
D.F.

Veracruz
Morelos
Sinaloa

San Luis Potosi
Jalisco

Hidalgo

a confeccion.

TEXTIL

447

418

41.6
41.0
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32.6

32.2

32.0
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37.4

59.8

55.1

DEL VESTIDO

69.8 Morelos 46.8

D.F.

ZMCM 36.2

Nayarit 27.6

Jalisco

Tamaulipas 25.0

Querétaro 24.2

Edo. de México 23.9

Nuevo Lebn 19.2

Coahuila 17.3

Baja California 16.9

Nacional

20.4

ZMCM : Zona Metropolitana de la Ciudad de México.

Fuente: XIV Censo Industrial, 2012. INEGI.
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1.4Tratado de libre comercio con la Unién Europea, una
oportunidad para exportar

El tratado de libre comercio con la Unidn Europea tiene como finalidad que ambas
naciones pueda competir de manera justa, eliminando aranceles para que de esta
manera el productor se motive y ofrezca sus productos a los paises con los que se

ha firmado algun tipo de acuerdo.

El TLCUE presenta un intercambio muy dinamico entre ambas regiones demostrando
que México tiende a la exportacion de materia prima y por su parte la UE exporta

mas productos manufacturados.

Con este proyecto la intension es cambiar esta tendencia para que los empresarios
mexicanos aprovechen este tratado y no limiten su producciéon Unicamente para el
mercado local, si no también comprendan la ventaja de este tratado y se atrevan a

exportar.

El TLCUEM se firmo entre México y la Union europea el 1 de Julio de 2000 cuando la
UE estaba formada por 15 paises. En el afio 2004, la UE se amplia de 15 a 25
miembros y el afio 2007 pasO a tener 27 miembros. La firma de este tratado ha
permitido el acceso preferencial para los exportadores mexicanos y europeos en sus
respectivos mercados. EI TLCUEM abarca un amplio espectro de aspectos
econOmicos. Este tratado de ultima generacién comprende la liberacion de bienes y
servicios, e incluye capitulos relativos a las inversiones, las compras
gubernamentales, las facilidades al comercio, las politicas de competencia y los
derechos de propiedad intelectual. La negociacion con la UE, permite al exportador:
acceso preferencial a productos de interés y potencial exportador, un mejor trato
arancelario para la mayoria de los productos mexicanos con potencial exportador
gue el otorgado a sus principales competidores en el mercado comunitario
(PROMEXICO, 2013).
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El acuerdo entre México y la Union Europea es el marco idéneo para que las
empresas mexicanas consideren a este continente como una alternativa viable en
sus esfuerzos de diversificacion, representa un mercado integrado por mas de 455
millones de posibles consumidores de productos y que a la fecha no ha sido

totalmente aprovechado (Bancomext-ITESM, 2005).

La relacién entre México y la Union Europea fue redefinida a finales de los noventa.
Roberto Dominguez Rivera menciona que en 1991 “ambas partes acordaron
establecer un innovador marco de trabajo para impulsar los intercambios bilaterales

en un importante numero de areas” (Lépez y Uscanga, 2000).

El tratado de libre comercio entre la Union Europea y México (TLCUEM) que forma
parte del acuerdo global o AG, es el mas ambicioso jamas negociado por ambas
partes; ademas de que esta basado en intereses comunes y en los valores de la
democracia y los derechos humanos.®® Este TLCUEM tiene dos caracteristicas
principales: en primer lugar, es muy amplio, cubriendo mas de un 95 por ciento de los
productos , ya que abarca no solamente los productos industriales y de consumo
corriente si no también una gran parte de productos agricolas y pesqueros, asi como
de servicios. En segundo lugar, establece un desarme arancelario amplio y rapido,
pues se acordd que los aranceles decrecieran y desaparecieran, aunque con ritmos
distintos para que cada una de las partes contratantes y en funcion de los sectores
en 2007 a mas tardar.?

Las relaciones bilaterales entre la Unidon Europea y México se rigen por el Acuerdo
de Asociacion Econdmica, Concertacion Politica y Cooperacion (Acuerdo Global)
firmado en Bruselas el 8 de diciembre de 1997. La entrada vigor del Acuerdo el lero
de Octubre de 2000 doto a las partes de un marco para fortalecer las relaciones en

los &mbitos de dialogo politico, comercio y cooperacién.?

% Eyropa,” Cumbre de Madrid Mayo 2002” en http://europa.eu.int/comm/world/lac/mex_es.htm

2! Angel Angelidis, Resumen: “El nuevo Acuerdo global entre la Unién Europea y México”, C. E. Luxemburgo 2001.
%2 | as relaciones politicas entre la Unién Europea y México.
http://eeas.europa.eu/delegations/mexico/eu_mexico/political_relations/political_relations_framework/index_es.htm
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Gracias a este Tratado de Libre Comercio México se vera inmerso en un ambito de
comercio mundial de gran alcance, representando mayores oportunidades para
hacer negocios en el exterior. Alejandro montes (2000) considera que “con este
tratado, los mexicanos entramos de lleno a la competencia internacional en
practicamente todos los continentes”. La firma y puesta en marcha del Tratado con la
Union Europea es solo un avance mas que México concreta para el fortalecimiento
de su apertura con el exterior, como parte de su nueva estrategia de diversificacion;

resultado del neoliberalismo y globalizacion.

La principal razén de celebrar un TLC con la Unién Europea es la busqueda
constante de la diversificacion de la economia mexicana. A pesar de ser una nacion
con una amplia competencia comercial, México siempre ha mostrado una fuerte
dependencia frente al mercado estadounidense, que se ha incrementado a partir de
la entrada en vigor del TLCAN. Como lo menciona Ana Maria Carrillo, basandose en
los datos del INEGI, para 1999 el comercio México-Estados Unidos representd el

81.05 por ciento del comercio total mexicano.?®

Como podemos observar en el siguiente grafico, la Union Europea es nuestro
segundo socio comercial, con esta imagen podemos apreciar el intercambio en

millones de dolares que se tiene entre ambos paises.

% Ana Maria Carrillo Soubic, “Meéxico y la Unién Europea : una nueva relacion estratégica” en
http://www.cddhcu.gob.mx/cronica57/contenido/cont13/masallal0.htm
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Gréfico
Comercio México — UE

(Millones de Ddélares)

La Union Europea es nuestro segundo socio comercial...
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Fuente: SE con datos de BANXICO y EUROSTAT( se utilizaron cifras del pais
importador) en: http://www.economia.snci.gob.mx/sic%5Fphp/Is23al.php?s=54&p=1&I=1

Refiere Ana Maria Carillo Soubic, que en virtud que la Unién Europea representa
para México su segundo socio comercial y la segunda fuente de inversion extranjera
y, de que nuestro pais se ha ubicado como el segundo comprador en América Latina
de productos comunitarios, deriva la importancia que tiene para nuestro pais la
negociacion de un acuerdo de tal naturaleza y magnitud. Para superar este reto, las
dos partes decidieron negociar un Tratado de Libre Comercio que les brindara la
oportunidad de fortalecer sus relaciones econémicas y comerciales. Con la entrada
en vigor de este tratado, se eliminaran las desventajas de acceso a los mercados
gue enfrentan los exportadores de ambas partes, equilibrando sus condiciones de
competencia con otros socios comerciales. Ademas, a México le permitird no solo
diversificar el mercado de sus productos, si ho también ampliar la oferta disponible

de bienes y servicios.
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Dentro de los resultados de la negociacion en materia de acceso a mercado

encontramos que:
Se eliminaran gradual y reciprocamente los aranceles a la importacion.

Se reconoceria la asimetria entre México y la Union Europea mediante plazos de

desgravacion diferenciados para los distintos sectores.

Se eliminarian las prohibiciones y restricciones cuantitativas (v. g. permisos a la
importacion o exportacion), pero se conservaria el derecho de aportar medidas
necesarias para proteger la vida y la salud humana, animal o vegetal del medio

ambiente o la moral pablica.?*

La Unién Europea es un mercado potencial mayor al estadounidense para las
exportaciones y prendas de vestir mexicanas. El TLCUE eliminara los aranceles para

las exportaciones de textiles y confecciones a la UE.?®

La relevancia de concluir este tratado comercial estriba en que la Unién Europea

constituye el mayor mercado del mundo.

Los principales clientes de México en el mercado europeo son: Alemania, Espafia,
Reino Unido, Francia y Paises Bajos a los que se destina el 83.4 de las
exportaciones mexicanas. Alemania es también el primer proveedor de México,
seguido por ltalia, Francia, Espafia y el Reino Unido naciones de las que en su
conjunto produce el 84.3% de las compras a la Unién Europea (Tratado de Libre

Comercio México- Unidn Europea, 2000).

2 Tratado de libre comercio México-Unién Europea.
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/eco/ticmue.htm
% TLCUEM. http://www.slideshare.net/guest75e83/presentacin-ticue-presentation
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El ambito de aplicacién del TLCUE cubre once capitulos en los siguientes campos:
| Acceso a mercados

Il. Reglas de origen

[ll. Normas técnicas

IV. Normas sanitarias y fitosanitarias
V. Salvaguardas

VI. Inversion y pagos relacionados
VII. Comercio de servicios

VIII. Compras del sector publico

IX. Competencia

X. Propiedad intelectual

Xl. Solucién de controversias

Recientemente con la visita de Enrique Pefia Nieto al continente europeo se abren
mas oportunidades para México, mismas que los productores mexicanos deben

aprovechar al maximo.

Pefia Nieto menciona: “Hoy culmino mi gira de trabajo por Europa, en la que visité
Portugal, el Vaticano y Espafa. El balance es muy positivo y alentador: hemos
logrados resultados y acuerdos concretos para fortalecer los vinculos de México en

el continente europeo”.?®

*® MEXICO PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. (2014) Resultados de gira de trabajo por Europa
Recuperado de http://www.presidencia.gob.mx/resultados-de-gira-de-trabajo-por-europa/

24


http://www.presidencia.gob.mx/resultados-de-gira-de-trabajo-por-europa/

El presidente concretdé mas de 28 acuerdos de cooperacién con Espafa y Portugal,
ademas de lograr que el papa Francisco aceptara visitar México en un futuro.

Del tres al diez de junio, el mandatario federal atestigu6 la firma de distintos
mecanismos de colaboracion de diversos ambitos, que permitiran ensanchar y
fortalecer las relaciones de México con ambas naciones. El presidente de México
concreto 21 documentos que vienen a ampliar y profundizar la relacion en temas
especificos, de colaboraciéon y de apoyo en distintos ambitos; lo mismo en educacion,
en materia econémica, comunicaciones y transportes, seguridad social, turismo,

seguridad publica, cooperacién cultural y diplomética (El Universal, 2014).

Como se menciona en la pagina de la presidencia de la republica (2014): también se
suscribieron acuerdos que permitan facilitar que pequefias y medianas empresas
puedan encontrar mayor respaldo crediticio a partir de la participacion de las
instituciones de apoyo al comercio exterior de ambas naciones. En cuanto a la visita
de Estado a Portugal, el ejecutivo federal se reunié con el primer ministro de
Portugal, Pedro Passos Coelho, con quien atestigué la suscripcion de diversos
acuerdos en materia académica, de ciencia y tecnologias de la informacién, puertos,

infraestructura, conectividad aérea y turismo.

La firma de varios acuerdos encaminados a profundizar la relacion econdmica
bilateral, entre los que destacan un Memorandum de Entendimiento entre Galp
Energia y Petréleos Mexicanos, para identificar oportunidades de inversiones
conjuntas. Asimismo, el convenio entre EDP (Electricidad de Portugal) y la
empresa Pefoles, para la instalacién de un parque eélico en Coahuila, asi como un
acuerdo entre el consorcio MEPSA y Fonatur, para desarrollar proyectos de

infraestructura turistica en el pais.?’

2" EL UNIVERSAL, (Junio 11,2014) ¢Qué logro Pefia Nieto en visita oficial por Europa?
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1.5Balanza comercial México-Alemania del sector manufactura

Para justificar las intenciones de esta investigacion es indispensable conocer como
se encuentra el intercambio de manufacturas entre México y Alemania, ya que el
propdsito de este documento es dar a conocer la importancia de la fabricacién de
productos manufacturados con valor agregado que no se han atrevido a exportar por
temor al fracaso como es el caso de Dame Disefios Textiles, que a pesar de contar
con un producto excelente teme el rechazo debido a las estadisticas. A continuacion

conoceremos de manera gréafica que es evidente el déficit en este sector.

Del analisis de la siguiente tabla se aprecia que en el sector manufacturero, México
mantiene una balanza comercial negativa en el afio 2013, por lo tanto es importante
que las PYMES dirijan su produccién a mercados como el aleman, cumpliendo con

sus altos estandares de calidad.

Balanza comercial de  México-
Periodo enero-diciembre Alemania
Valor en millones de dolares Sector Manufactura

Exportaciones Importaciones Comercio Total Balanza

Partic. Partic. Partic.
% % %
Alemania|3,636.7 |1.0 13,3425 /3.8 16,979.0 2.4 -9,705.8

Fuente: Secretaria de  Economia. http://www.economia.gob.mx/comunidad-negocios/comercio-

exterior/informacion-estadistica-y-arancelaria
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Un andlisis pormenorizado de las exportaciones nos indica el éxito de venta de
productos de confeccidon —no maquila- es decir, aquellos en que la tela nacional o de
importacion es cortada y elaborada por el exportador. Este fendmeno obliga a los
productores nacionales a una mayor especializacion e inversion en actividades de

valor agregado.?®

Dame Disefios Textiles es precisamente este tipo de empresa que crea prendas con

alto valor agregado ya que da un toque de modernidad a un bordado artesanal.

Estadisticas de exportacion mundial

A continuacion se presenta una tabla estadistica donde observaremos el nivel de
exportaciones en valor (dolares) que se gener6 para la fraccion arancelaria
61061001, correspondiente a las prendas confeccionadas en algodén, de los afios
2011, 2012, y 2013.

EXPORTACIONES | Valor 2013 Valor 2012 Valor 2011

Total 1,770,285 574,376 144,123

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Secretaria de Economia, Banco de México y la ley del Impuesto General de

Importacion y Exportacion.

Come se menciona en el articulo de Moda & Disefio de México para el mundo,
México estd retomando su liderazgo en el mundo de la moda y el disefio
internacional. No sélo se le considera como una opcién de maquila, sino como un
proveedor completo que también disefia y es catalizador de tendencias dentro de la

Industria.

% Bancomext-ITESM, 2005.Guia para exportar productos mexicanos a la Unién Europea.

27



La demanda internacional de productos mexicanos es cada vez mas constante,
particularmente en los sectores textil, de la confeccién, cuero y calzado, joyero,
regalos, decoraciéon y muebles. En conjunto, en 2012 las exportaciones del sector
Moda y Disefio en México ascendieron a 15 mil 903 millones de ddlares. Esto
significO un aumento en las exportaciones de 9.9 % con respecto al afio anterior.
Desde las grandes cadenas departamentales, hasta las boutiques o distribuidores de
productos especializados, la demanda y el interés por los productos mexicanos en
los mercados internacionales sigue en aumento. Tan solo las exportaciones del
sector textil mexicano tuvieron un incremento de 6.6% de 2011 a 2012, con el grueso
de las ventas dirigidas a Estados Unidos, Japon, Canad4, Alemania, Francia y

Brasil.?°

Bancomext-ITESM (2005) sefiala que: “a pesar de que las exportaciones totales en
el sector confeccién registran una tendencia a la baja, en lo que respecta a las
actividades comerciales con la Union Europea se observa un claro crecimiento en los
ultimos afios”. Sin embargo cabe mencionar que aun cuando ha existido una mayor
apertura en este mercado, propiciada en gran medida por la firma del TLCUEM, el
volumen exportado aun es poco significativo si consideramos que este solo
representa el 0.44% respecto al total. En cuanto a las importaciones se aprecia que
estas superan ampliamente a las exportaciones, originando una balanza comercial

negativa con la Union Europea.

? Moda & Disefio de México para el mundo.
http://www.mexcostura.mx/empresarial/moda-a-diseno-de-mexico-para-el-mundo
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Periodo enero- Balanza comercial de Meéxico -Unidn

diciembre Europea
Valor en millones de ddlares Sector Manufactura
DOI'ld Orie DOIld Orie U C 0 5
Aald A
OLld
Pajse Partic. % Partic. % Partic. %
UNION
EUROPE
A 18,833.5 |53 41,633.8 | 1138 60,467.0 |85 -22,800.2

Fuente: Secretaria de  Economia. http://www.economia.gob.mx/comunidad-negocios/comercio-

exterior/informacion-estadistica-y-arancelaria

En términos generales la presencia de productos de confeccion mexicanos en el
mercado europeo no ha sido relevante, limitandose practicamente a prendas de
vestir basicas. De hecho, en los ultimos afios las exportaciones de estos productos
han registrado un comportamiento erratico, reflejando descensos o aumentos que
podrian interpretarse como exportaciones esporadicas y no permanentes, tal y como

se demuestra en las cifras arriba incluidas (Bancomext, 2005).

Asi por ejemplo, como indica la Guia Bésica del Exportador, a pesar de la incursion
del sector en el mercado europeo, el nivel de exportacion todavia no alcanza cuotas
relevantes debido a que la Union Europea demanda principalmente productos

confeccionados de alto valor agregado, que cuenten con disefio y moda.

Varios factores han influido en estos pobres resultados entre los que destacan:

Un sector exportador mexicano concentrado durante muchos afos en “ prendas
basicas” con escaso interés en conceptos como moda y disefio , a diferencia del

mercado europeo.

La UE es un mercado sofisticado y exigente en cuestiones como: normas de
etiquetado, empaque, control y certificacion de calidad, cuidado del medio ambiente
entre otras. Aunado a esto se encuentra el desconocimiento que existe de las
mismas por parte de los exportadores mexicanos.

Lejania y desconocimiento del mercado, lo cual deriva en una falta de interés por
parte del exportador.
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CAPITULO Il. Conociendo las barreras no arancelarias de la Union Europea
para exportar textiles con bordados artesanales vanguardistas

En este capitulo se hace un estudio sobre las barreras no arancelarias especificas
en el sector textil para exportar a la Unidon Europea, asi como aspectos normativos
de gran importancia y los riesgos que enfrenta un pequefio y mediano exportador por
el incumplimiento de estas. Se menciona como ejemplo el caso de una empresa
exitosa establecida en la Ciudad de México llamada Dame Disefios Textiles con
potencial para exportar pero con el temor al fracaso por no cumplir con los requisitos
gue conlleva el proceso. Dame Disefios Textiles es una empresa que se dedica a la
elaboracion de prendas Unicas de alta moda, son prendas bien elaboradas y con un
estilo vanguardista, pero no basta con cumplir con este tipo de caracteristicas para
ser sujeto de exportacion, es por ello que se mencionaran los requisitos y trabas no
arancelarias que Dame Disefios Textiles debe conocer antes de aventurarse al

mercado europeo.

2.1. ¢(Qué son las barreras no arancelarias?

Para poder comprender esta investigacion es indispensable conocer, identificar y
cumplir con los requisitos cualitativos que han sido impuestos por todas las naciones

para proteger a su pais de la entrada de productos extranjeros.

Bancomext (2005) las regulaciones no arancelarias son las medidas establecidas por
los gobiernos para controlar el flujo de mercancias entre los paises, ya sea para
proteger la planta productiva y las economias nacionales, o para preservar los bienes
de cada pais, en lo que respecta a medio ambiente, proteger la salud, la salud animal
y vegetal, o para asegurar a los consumidores la buena calidad de las mercancias
gue estan adquiriendo, o darles a conocer las caracteristicas de las mismas. Por su
naturaleza estas regulaciones resultan mas dificiles de conocer, interpretar o cumplir,
lo que ocasiona que en muchos casos no sean tan transparentes, ya que se originan
en varias fuentes, y al igual que los aranceles pueden ser modificadas en tiempos

relativamente cortos.
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Una barrera no arancelaria se entiende como toda medida, que tiene un impacto
proteccionista y por ello evita el ingreso o restringe el ingreso de un producto o la
prestacion de un servicio o un determinado mercado. Es de suma importancia saber
gue las Unicas importaciones de un determinado bien que se pueden impedir son las
que estan a la par con las medidas en el Articulo XX del acuerdo General sobre
Aranceles y Comercio, que hoy conocemos como la Organizacién Mundial del
Comercio (OMC).*°

* Barreras no arancelarias en: http://www.icesi.edu.co/blogs/icecomex/2006/09/28barreras-no-arancelarias/
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Las barreras no arancelarias son las herramientas que utiliza la Administracion

Publica para controlar:

La entrada ;
CONTROL |

ADUANA

La salida

La circulacion o en transito de las
mercancias de comercio exterior
(RNA’s, BNA's, RRNNA’s)

Fuente: elaboracién propia con datos de la SE, 2011.
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Casos en gue se establecen barreras no arancelarias:

e A la exportacion (Art. 15 LCE) para asegurar el abasto, conforme a los tratados
internacionales, restricciones constitucionales, preservar la fauna y la flora,
conservacion de bienes con valor historico, artistico o arqueologico, situaciones
no previstas por las NOM’s: seguridad nacional, salud publica, sanidad
fitopecuaria o ecolégica.

e A la importacion (Art. 16 LCE) equilibra la balanza de pagos, mercancias
usadas, conforme a los tratados internacionales, reciprocidad a los impuestos
en el extranjero, impedir practicas desleales de comercio internacional,
situaciones no previstas por la NOM’s: seguridad nacional, salud publica,

sanidad fitopecuaria y ecolégica.®

Como menciona la (SE, 2011) , la importancia de las RNA’s:

1. 43% de las importaciones estan sujetas a alguna regulacién no arancelaria,
principalmente de SE, salud y agricultura.

2. 24% de las importaciones estan sujetas a verificacion del etiquetado en el punto
de entrada al pais.

3. Se esté haciendo una revision de las RNA's para simplificarlas

* REGULACIONES NO ARANCELARIAS. Secretaria de Economia, 2011.
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A) IMPORTACIONES SUJETAS A RNA’s B) REGULACIONES NO ARANCELARIAS

(% del valor de las importaciones 2012) (Distribucion porcentual por tipo de regulacion)

MNom ‘'sde

etiguetado Economia

51%

Otras .
1% .
Defensa

2%

| Embargos (SRE)
6%

Otras
regulaciones

_I4

No reguladas

Agricultura
12% Medio Ambiente

6%

. Las diferencias en los porcentajes mostrados en las graficas se deben a que en la grafica B) se muestran CASOS de
productos sujetos a regulacion, es decir, que una misma fracciéon puede tener dos o0 mas regulaciones al mismo tiempo. La

grafica A) muestra Unicamente el valor del comercio por fraccion sin traslapes
Fuente Grafica A) Direccién General de Comercio

Grafica B) Elaboracion propia con datos de la Direccion General de Comercio

2.2 Principales barreras no arancelarias de la Union Europea para sector textil

Este apartado permite identificar las BNA de la Unién Europea para sector textil, ya
gue nuestro objeto de estudio que son las pequefias y medianas empresas, que en
ocasiones no cumplen con sus primeras intenciones de exportar ocasionandoles

gastos innecesarios y pérdida de tiempo, incluso desanimandolas con esta actividad.

Dentro de los aspectos no cualitativos se encuentran las regulaciones sanitarias,
requisitos de empaque, regulaciones de toxicidad, normas técnicas, normas
fitosanitarias, regulaciones sobre empaque, ecolégicas, etc. Dentro del intercambio
comercial entre la UE y México si existen restricciones de esta indole (Bancomext-
ITESM, 2005).
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Como se menciona en (PROMEXICO, 2013) dentro de las cuantitativas estan:
permisos de exportacion e importacién, cupos y medidas contra practicas desleales

de comercio internacional.

2.3 Aspectos técnicos normativos

Existen aspectos técnico normativos especificos que los productos deben cumplir

para acceder al mercado de la UE, entre los que se encuentran:
e Normas de calidad

Las normas de calidad estipuladas para este sector, que la mayoria de los
importadores y los minoristas exigen, son los conceptos béasicos de calidad de los

insumos y de los procesos de manufactura.

Las normas que se estan desarrollando con mas rapidez y aceptacion son las
relativas a la certificacion de las empresas, en donde se toman en cuenta aspectos
como la organizacion, productividad y eficiencia, para lograr un menor impacto al
medio ambiente y proteccion del género humano. Algunas normas especificas

relativas al medio ambiente son las que estipula la 1ISO 14000.%

2 | a ISO 14000 es una serie de normas internacionales para la gestion medioambiente. Es la primera. serie de normas que
permite a las organizaciones de todo el mundo realizar esfuerzos medioambientales y medir la actuacién de acuerdo con unos
criterios aceptados internacionalmente. http://www.analizacalidad.com/docftp/fil122iso14.htm
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- Regulaciones de calidad para prendas de vestir

e Especificamente para insumos, existen regulaciones para los colorantes de
textiles llamados azoicos o “AZO Dyes”,*® los cuales, se ha descubierto en
recientes investigaciones que pueden causar mutaciones 0 procesos

cancerigenos en los seres humanos.

e Esta prohibido usar sustancias como el cadmio, cromo, los formaldehidos, etc.

en la materia prima textil.

e El British Standard 7750 relativo a la proteccién del medio ambiente. Es la

primera serie

e Los EMAS®, (Reglamento Comunitario de Ecogestién y Ecoauditoria) que es un

Esquema de Auditoria de Control del Medio Ambiente.

Se estan desarrollando y tomando en cuenta cada vez mas con mayor frecuencia las
cuestiones relativas al medio ambiente. En la actualidad se encuentra en desarrollo
un esquema de soporte como el SGP (Sistema Generalizado de Preferencias)
llamado Green GSP (Bancomext-ITESM, 2005).

Hoy en dia todos los paises deben asumir una responsabilidad social, ya que con el
desarrollo econébmico se encuentra aunado a la proteccion del medio ambiente y se
debe minimizar su impacto en los procesos productivos.*® De esta manera, destacan
las siguientes medidas y estandares que deben ser tomadas en cuenta como normas
de calidad y que al mismo tiempo pueden significar una ventaja competitiva de

mercadotecnia frente a los competidores.

* Son colorantes que se afiaden a los productos para alterar su apariencia, lamentablemente se ha comprobado que plantean

un problema de salud especifico para la poblacién.

% Norma Britanica de gestién ambiental, es similar al modelo de un sistema de gestién de calidad muy exitoso (ahora

denominado I1SO 9000)

* Es una normativa voluntaria de la Unién Europea que reconoce a aquellas organizaciones que han implantado un

SGMA(Sistema de Gestion Medioambiental) y han adquirido un compromiso de mejora continua.
www.promexico.gob.mx/.../GuiaParaExportarProductosMexicanosAlaUnionEuropea
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e EU Ecolabel

SKAL Eko label

e OKO-Tex label

SG label

e Milieukeur

LCA (Life Cycle Asessment)

e Cleaner Production

Ecodesing

Especificamente en la ropa casual hay aspectos relativos al medio ambiente que
deben de ser tomados en cuenta, ya que impactan directamente en los ecosistemas.
Estos van desde la manufactura de las materias primas y el uso de energia, hasta la
fase dltima de confeccion, como lo son los vastos volumenes de agua utilizados y la
variedad de quimicos requeridos en la secuencia en los procesos de produccion, los
cuales emiten contaminantes. De igual forma, otros insumos como los cierres,
botones, broches, ect. Son fabricados con materiales de alto impacto al medio
ambiente, por contener sustancias contaminantes como cromo, cadmio y niquel.
(Bancomext, 2005)

Esta es una de las etiguetas que se utiliza en algunas prendas de vestir donde
damos por hecho que son textiles libres de sustancias toxicas, es decir textiles de

confianza para el consumidor europeo.

\$‘) 9/

( C_)\J L\‘

@ONIFH@@N@‘)D -

IN TEXTILES C00N
Tested for harmful substances
according to Oeko-Tex Standard 100

()
\’

A
\:\
\3

Fuente: Oeko-Tex Standard 100
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Asi mismo refiere la Guia Basica del exportador que otro aspecto en consideracion
es la vida posterior de las prendas, ya que el tema de re-utilizacion o bien el reciclado

es un aspecto de importancia tanto para el importador como para el consumidor final.

e Etiquetado

Existe un gran interés por parte del consumidor por estar informado acerca de
todos los aspectos relativos a las prendas que esta adquiriendo. En términos
generales, existen dos tipos de etiqguetado segun refiere la Guia para exportar

productos mexicanos al mercado europeo:

- Aquel que debe contener los requisitos obligatorios como son la talla, contenido de

fibra y su inflamabilidad.

- Aquel que menciona los requisitos voluntarios como los simbolos sobre el cuidado

y lavado de la prenda.

Los consumidores europeos reconocen la calidad del producto a través de la
informacion adicional que se da. La etiqueta representa un elemento importante para
ofrecer un reconocimiento del mismo. Por ello, se debe incluir informacion sobre el
tipo de materiales, nombre del productor, pais de origen. El idioma tiene que ser
inglés, ademas de aquel del pais donde se quiere comercializar el producto. Citado

por: (Aranda, Flores, Maryvi y Molina, 2010)

Hay una tabla con los cinco simbolos reconocidos a nivel internacional referentes al
cuidado de las prendas, los cuales aparecen ya de manera regular en cualquier tipo

de vestimenta.
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Simbolos para el cuidado de prendas de vestir:

Para el lavado en agua, debe utilizarse un tanque

como el indicado a continuacion : Dibujo 1

Para el uso de blanqueador, debe utilizar un triangulo
como este:

c Dibujo 2

Para el planchado, debe indicarse la figura de la

plancha siguiente:

5 Dibujo 3

Para el uso de la maquina de secado , debe usarse un

circulo como el siguiente :

ODibujo 4

Para el uso de secadora de tambor giratorio después

del lavado, debe usarse el siguiente simbolo:

Para cada uno de los simbolos presentados, puede

Dibujo 5

prohibirse su uso mediante la figura que se presenta

enseguida:

3

Dibujo 6

Fuente propia con datos de: Guia para exportar productos mexicanos a la Unién Europea 3ra edicion, Bancomext-ITESM, 2005
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e Marcaeuropea

La UE ha lanzado el sello o marca “EU Ecolabel”, el cual se utiliza para todo tipo de
articulos de consumo. La empresa del sector de la confeccion de la ropa que desee
contar con esta marca europea, deberd aplicar al programa a fin de recibir la
certificacion en la produccion correspondiente. Tras este proceso el producto
manufacturado recibe el sello “EU Ecolabel”, el cual indica que el producto ha sido
elaborado mediante procesos de bajo impacto a los ecosistemas, en contraste con
productos similares que no cuentan con dicho sello. El EU Ecolabel se renueva cada

tres afios.*’

Los criterios ecologicos se determinan en relacion a los productos (salvo alimenticios,

bebidas y medicamentos) y servicios de consumo corriente.

Son el resultado de estudios cientificos y de una consulta amplia en el comité de
etiqueta ecologica de la Union Europea (CEEUE). Ese Comité esta compuesto por
representantes de los organismos competentes de los estados miembros, de ONG
de medio ambiente, de asociaciones de consumidores y empresarios, de sindicatos,
de PYME vy distribuidores. Los criterios propuestos por el CEEUE para una categoria
de productos deben ser aprobados por los Estados miembros y la Comision Europea
antes de que puedan utilizarse para conceder la etiqueta ecoldgica a productos de
esta categoria. Cuando se han aprobado los criterios ecoldgicos, el fabricante e
importador que quiera obtener la etiqueta tiene que ponerse en contacto con un
organismo nacional competente y presentar pruebas de que sus productos cumplen
con los criterios ecologicos y de rendimiento. Los productos pueden, entonces, llevar

la etiqueta ecoldgica y venderse en toda la Unién Europea.®®

% Gufa para exportar productos Mexicanos a la Unién Europea, 3ra edicién, Bancomext-ITESM, México 2005.
% presentacion de la etiqueta ecoldgica europea en: www.alvarella.com/etiqueta_ecoloxica.pdf.
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Por el momento se ha concedido la etiqueta ecoldgica a mas de 300 productos en
Europa. Se han establecido criterios para diecisiete categorias de productos:
productos textiles, pinturas, detergentes, enmiendas del suelo, frigorificos, etc.
Constantemente se estan afiadiendo nuevas categorias y cada mes se concede la
etiqueta a otros productos. ** En la siguiente imagen se presenta el aspecto de la

etiqueta ecoldgica:

*x X %
* *
* *
* o

Fcolabel

Fuente: Eco-friendly Products choose the EU Ecolabel en http://www.euecolabel.eu/

e Empague y embalaje

El empaque de las prendas es un aspecto importante a tomar en cuenta cuando se
desea exportar a la UE, ya que se debe ser lo suficientemente resistente para
soportar los largos trayectos, las diferencias climaticas y de temperatura y los
diferentes manejos que la mercancia tendra hasta llegar a su destino final.

Ademas de estas referencias basicas, los exportadores podran recibir
especificaciones por parte de los importadores, algunas de ellas relativas al medio
ambiente. Como ejemplo podemos mencionar el PVC, cuyo uso no es aceptado por

algunos importadores y cada vez es menos popular (Bancomext-ITESM, 2005).

% http://europa.eu.int/ecolabel.
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Debido al uso abundante de materiales de empaque en Europa, han surgido
problemas en relacion a los materiales de deshecho, susceptibles de causar dafios
ambientales. Ante esta situacion, las medidas ambientales juegan un papel
determinante en los requerimientos legales de empaque y etiquetado. La caja que
sirva para el envio del productor debe incluir: el pais del expedidor, el nombre y datos
completos del distribuidor y del importador, caracteristicas del producto, asi como
especificaciones del manejo. Con el fin de armonizar las diferentes legislaciones, la
UE emiti6 una norma (Directiva 94/62/EC/), que regula los estandares minimos.
Cada pais miembro de la Uniébn Europea puede aplicar estandares adicionales,
siempre y cuando estos no interfieran en el comercio entre los otros paises. A través
de esta directiva, se restringen cuatro metales que pueden estar en el material de
empaque: plomo, cadmio, mercurio y cromo hexavalente. El material de empaque, de
preferencia, debe ser re-usable o reciclable. Si es necesario el empaque individual,
es conveniente utilizar papel reciclable, carton, polietileno o polipropileno (Aranda et.
al 2010).

La ley prohibe los empaques que no se puedan reutilizar o reciclar por lo que el
empaque debe contener simbolos internacionales que indican cuando los materiales

se pueden volver a utilizar o reciclar por ejemplo:

“El punto verde” o “The Green Dot”, que se utiliza en Alemania, es el simbolo del
Sistema Dual en Alemania (Dual Sesten of Germany). Lo anterior no significa que el
simbolo se tenga que imprimir en verde si no que es una cuestion de tipo ambiental
en donde se hace alusion al entorno ecoldgico verde. Cuando la poblacién alemana
compra un producto con este simbolo, una parte de lo que paga es para un fondo
que utiliza para separar los desechos en contenedores donde se asegura que se

puedan reutilizar ( Aranda et al. 2010).
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El simbolo de punto verde aparece como el principal Sistema de Gestion de
Residuos de Envase puesto en practica en muchos paises europeos, como podemos

observar en la siguiente imagen:

Simbolo de punto verde

Fuente: Guia técnica de envase y embalaje Food Technology and Bio Process Engineering, TTZ-Bremerhaven. Miembro de

Eco-Pac. Marta Macias Cama.

2.4 El Sistema Armonizado de Designhacion y Codificacion de Mercancias

Para conocer de manera exacta las medidas a las que se enfrentara nuestro
producto al ser importado en la Unién Europea, es indispensable clasificarlo en el
Sistema Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias, del cual se hace
una breve resefia, y al final del capitulo se indica la clasificacion correcta de la
mercancia con la cual sera identificada al momento de ser despachada en la aduna

destino misma que determinara las restricciones arancelarias y no arancelarias.

En la década de los afios 80 existian en las diferentes areas geograficas del mundo,
mas de 15 maneras distintas de codificar una mercancia, en base a los diferentes
sistemas de clasificacion que coexistian. Esto suponia una traba importante en el

comercio internacional, era dificil llegar a acuerdos entre los diferentes paises por las
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diferentes formas de codificar a los mismos productos, creaba una inseguridad a los
operadores por no conocer de una manera cierta y precisa los aranceles que les
podian corresponder, no se podian confeccionar estadisticas entre diferentes zonas,
etc. Por estos motivos y bajo la tutela de la Organizacion Mundial de Aduanas
(OMA), se constituyo en el seno del Consejo de Cooperacion Aduanera de Bruselas
un Comité con el objetivo de elaborar una nueva nomenclatura internacional. Fruto
de estos trabajos fue el Convenio Internacional del Sistema Armonizado de

Designacién y Codificacién de Mercancias.*

El Sistema Armonizado de Designacion y Codificacién de Mercancias, es un sistema
estructurado en forma de arbol, ordenado y progresivo de clasificacion, de forma que
partiendo de las materias primas (animal, vegetal y mineral) se avanza segun su
estado de elaboracion y su materia constitutiva y después a su grado de elaboracion

en funcién de su uso o destino.

Ahora que ya se conoce de manera general el sistema armonizado, se presenta la

clasificacion de la mercancia, que se desprende del:

Capitulo 61 del Sistema Armonizado (prendas y complementos (accesorios), de
vestir de punto); partida 6106 (camisas, blusas y blusas camiseras, de punto, para
mujeres o niflas; subpartida 610610 de algoddn; fraccion arancelaria 61061099 las

demas.

0 Guia de Arancel en http://www.camaras.org/guias/arancel/guia_arancel cap01 002.html

*! Aranceles en: http://exporthelp.europa.eu/thdapp/index.htm?newLanguageld=ES
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2.4.1 Riesgos por incumplimiento de barreras no arancelarias

A medida que se avanza en la investigacion sobre los retos no arancelarios que debe
cumplir la pequefia empresa dedicada a la creacion de textiles de alta costura nos
encontramos con temas importantes que debe dominar el exportador, ya que se ha
estado en comunicacion con Dame Disefios Textiles y se puede observar que su
principal temor al exportar es que su producto sea embargado o penalizado, por no
cumplir con este tipo de normas, ya que como menciondbamos anteriormente son
normas un tanto dificiles de cumplir pero no imposibles, ya que al tratarse de un

producto textil hecho en México con productos mexicanos ya representa una ventaja.

La asesoria que se proporciona en esta tesina, hace hincapié en los aspectos no
arancelarios que el mercado meta, en este caso Alemania obliga a sus socios

comerciales se cumplan integramente.

El exportar cualquier tipo de mercancia representa una obligacion para los
empresarios exportadores de conocer las regulaciones y restricciones no
arancelarias y cumplirlas adecuadamente, ya que el incumplimiento de alguna de
estas dependiendo de su gravedad puede derivar en la inmovilizacion del producto,

aplicacién de una multa y la prohibicién de su comercializacién.*

“2 Citado por: Morales, Magafia, Lujan, Reyes, Trujillo, 2006 Regulaciones y Restricciones no Arancelarias.
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2.5 Dame Disefios Textiles

Dame Disefios Textiles es una pequefia empresa exitosa fundada en el Distrito
Federal en el 2009 por Melisa Benitez Lara, disefiadora de moda y duefia de la
misma, esta empresa esta dedicada a la creacion de disefios textiles mexicanos de
alta costura tejidos a mano, con modelos Unicos y originales, asimismo con bordados

étnicos.

Se encuentra ubicada en la Colonia Roma, una zona muy conocida y visitada por

muchos extranjeros por su modernidad.

A inicios del 2008 cuando aun estudiaba Melisa, comenz6 a interesarse en las
prendas originales y con valor agregado, la idea surge debido a que comienza con un
proyecto escolar en el cual tenian que modernizar de algun modo un bordado o
artesania hechas a mano, es entonces donde Melisa comienza disefios pequefios en
vestidos de algoddn con bordados tipicos, visitando el Parque México se encuentra
con un bazar de disefio, mismos que se ubican en ferias artesanales para dar a
conocer sus productos al mercado local, se acerca con la organizadora y le comenta
sobre su inquietud por disefiar y crear prendas tejidas a mano de alta costura, refiere
Melisa que ese dia en especifico llevaba con ella una bolsa con los tejidos y
bordados que ella habia creado, la organizadora queda muy sorprendida y satisfecha
por el producto asi que le pide que disefie para ellos, y le da la bienvenida a este
bazar llamado “Trafico” al dia siguiente Melisa se presenta con las prendas que
tenia, un biombo, un burro de planchar decorado y vendié todo literal, es entonces
cuando comienza a vender en estos bazares, ya que todo proyecto que le solicitaban

en la Universidad, ella lo realizaba como producto terminado.

Menciona Melisa: “Me interesé en estas prendas porque yo buscaba hacer algo
diferente, no lo que hacen todos, ademas de modernizar un poco las prendas pongo
un toque personal y vanguardista, ya que todos nuestros bordados tipicos y
artesanias a veces siento que pasan a ser un poco asefiorados con las mismas telas
y materiales como manta y lino, yo pensé en hacer algo mas juvenil y arriesgado,

usar gasas, algodon, etc.”
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Durante un afio creé modelos que se vendieron de manera exitosa en los bazares de
disefio, hasta que en 2009 arranca con su propia empresa con la ayuda de 10
empleados, que se encargarian de tejer, cortar y bordar los disefios de Dame
disefios textiles, para venderlos en la propia empresa, ademas de abastecer a los
bazares que se encuentran ubicados en la Condesa, asi como en la tienda que se
encuentra ubicada en la Ciudad de Querétaro llamada “Somos Disefio”. Las prendas
son entregadas personalmente por ella, nos comenta que le gusta hacerse cargo de
las entregas para evitar cualquier tipo de desacuerdo. Su empaque es basicamente
una caja de cartdn por prenda y las ventas y entregas son en un gancho de tela
forrado de liston con el toque personal de Dame Disefios Textiles. La etiqueta para
las prendas no tiene mayor informacion mas que la de la talla, el logo de Dame
Disefos Textiles, la leyenda de” Hecho en México” y el nombre de la disefiadora en

este caso Melisa Benitez Lara, a continuacion se presenta la imagen:

E ‘ ame ‘5

’J\_\ Talla .

B2 Heeho en Ménico

Cuenta con una demanda mensual de 500 unidades y una capacidad productiva
mensual de 600 unidades. Esta empresa tiene como estrategia integrarse desde el
disefio hasta la venta a tiendas de ropa de moda y ventas al Ultimo consumidor, para

obtener de este la informacién basica y responder a ella.
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Dame Disefios Textiles es una empresa comprometida con su consumidor,
cumpliendo con las especificaciones del mercado nacional, creando prendas de alta
calidad, costuras perfectamente bien hechas sin fruncimiento, ni puntadas rotas,
brincadas o bajadas entre otras; ademas de buen disefio y un plus que es muy
importante son prendas Unicas, con tejidos de alto valor agregado porque algunos
tejidos y bordados son a mano, asi como la entrega puntual de la produccion, en las

cantidades y fechas programadas.

Melisa Benitez sefala que: “Dame Disefios Textiles ha ido creciendo
profesionalmente, pero esto no ha sido nada facil, hemos aprendido muchas cosas
nuevas y esto ha significado un gran esfuerzo para todos tanto como para el area
operativa, directiva y personal administrativo. Después de un largo camino, poco a

poco se ha ido consolidando la operacion”.

Las prendas son en un alto porcentaje hechas a mano y son elaboradas con
materiales como: licra, algoddén, estambre, hilaza, etc. 100% mexicanos lo cual
representa una ventaja al intentar exportar y aprovechar los beneficios de los
tratados y acuerdos internacionales, estas prendas cubren las exigencias del
mercado europeo, en este caso el Aleman, que es el que ha demostrado mayor
interés al conocer estos disefios. Refiere la empresaria que dicho mercado adquiere
sus productos en bazares de disefio, ferias artesanales de alta costura y
directamente en su tienda, argumentando que les gustaria adquirirlos directamente

en Alemania, sin tener que viajar a la ciudad de México.

Es por esto que nace la inquietud hacia el mercado europeo, ya que Melisa comenta
que un par de amigos alemanes compraron cierto nimero de prendas y las llevaron
hasta Alemania mismas que fueron vendidas como menciona literal la duefia del
proyecto: “como pan caliente”. Cabe mencionar que no estuvo muy involucrada en el
envio de las prendas, ella solo las confecciond y entregd en su bazar llamado “del
oro” y no tiene mas informacion certera sobre esto, ademas de que perdid

comunicacion con estos clientes.
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Para la empresaria, el intento de exportar ha representado un reto, ya que no tiene
certeza de cubrir con las normas técnicas, que podrian representar una traba para la
exportacion incluso y dependiendo de la gravedad del incumplimiento, represente

una inmovilizacion del producto, una multa o la prohibicion de la comercializacion.

Es por ello que se realiza este documento para que las pequefias empresas como
Dame Disefos Textiles cuenten con las herramientas y conocimientos para el reto de

la exportacion.

A continuacién se analizan los aspectos primordiales de la empresa, los cuales son
de gran utilidad para definir cuales son sus fortalezas y debilidades para la

exportacion.

Producto:

Los productos que maneja la empresa son blusas, faldas, vestidos, chalecos y
zapatos para dama confeccionados en algoddén, estambre, hilaza, etc. 100%
nacional, esta ropa es tejida a mano pero se ayuda de maquinaria en excelentes
condiciones como por ejemplo: maquina de coser, telar de marcos, ganchos de tejer,
cortadora para la tela, hormas para el armado de zapatos, aro para bordar y agujas
basicamente para lograr la maxima calidad en sus productos. Este estudio se refiere
particularmente a las blusas para dama ya que es el principal producto que crea
Dame Disefio Textiles, y ademas ha tendido mas demanda por sus tejidos a mano.
Estas blusas son elaboradas en algodon y poliéster, se presentan en 3 tallas

principalmente chica, mediana y grande en modelos Unicos y de alta costura.
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Estas son algunas imagenes de la maquinaria que se utiliza para la creacion de las

prendas:

Plaza:

La empresa coloca sus productos en los bazares de moda que se encuentran
ubicados en la Colonia Roma y Condesa, vende sus productos en la ciudad de
Querétaro en una tienda llamada “Somos Disefio” asi como en ferias y exposiciones

y basicamente en su tienda Dame Disefios Textiles.
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Precio:

El precio de venta nacional de las blusas para dama es de $300.00, considerando
que el costo total de produccion es de $200.00 tomando en cuenta un impuesto al
valor agregado (IVA) del 16% la utilidad promedio es de $68.00 por prenda. Sin
embargo existen factores diversos que interfieren en la estimacién del precio

internacional, dependiendo del tipo de INCOTERM que se negocie con el cliente se

determinara este.

Promocion:

La promocion del producto es basicamente virtual, ya que nos comenta la duefia de
la empresa cuenta con paginas como Facebook y twitter para promocionar el
producto donde viene de manera detallado el catadlogo de prendas, asi como las
exposiciones en ferias artesanales. También es de ayuda esta pagina para hacer
pedidos de prendas, mismos que se entregan personalmente en la Condesa los
sébados y domingos de 10 am a 6 pm en el bazar del oro, ademas de las ventas

personales que se toman como promocion y las relaciones publicas.
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Cabe mencionar que Dame Disefios Textiles, se ha dado a conocer en diferentes
espacios tal es el caso de Espacio Salpro, son espacios publicos para mostrar
productos hechos por disefiadores en México, Grupo Salpro apoya y convoca a
nuevos talentos de disefio nacional para ser conocidos y estar en contacto directo
con compradores mayoristas y en ferias comerciales. También se ha presentado en
la Expo Merceria que se realiza por lo general el WTC en la Ciudad de México, en

donde de igual manera se exponen articulos de disefiadores con alto valor agregado.

Tuvo una participacion en SHOWROOMIDM, el cual es un desfile de modas donde
se presentan disefios de ropa exclusiva hechos a mano, estos desfiles apoyan a la

industria nacional.

Estas son algunas de las imagenes de los desfiles en los que ha participado Dame

Disefnos Textiles:

Mision, Vision y Politicas de la Empresa

Mision: Dar a conocer nuestro producto a nivel nacional e internacional invirtiendo en
el desarrollo de la compafiia y su personal, asi como renovando los disefios

ofreciendo la mejor calidad.
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Visioén:

Ser la empresa lider en su ramo, satisfaciendo las necesidades del mercado,
entregando productos de la mas alta calidad y disefios exclusivos siempre en funcién
del cliente, fortaleciendo los lazos entre la compaifiia para ofrecer un excelente

producto.

Politicas de la Empresa:
e Calidad en la materia prima y mano de obra con que se confecciona la prenda
e Innovacion en los procesos productivos y disefios de las prendas
e Cumplir con los requerimientos del pais donde se vende
e Puntualidad en la entrega de la mercancia
e Entregar el producto en las condiciones y términos establecidos

e Respetar las necesidades del cliente
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Estructura administrativa

La empresa Dame Disefios Textiles es considerada como pequefia empresa ya que
esta formada por 40 trabajadores ; por lo cual su estructura administrativa esta
conformada Unicamente por un director general en este caso la duefia del negocio
Melisa Benitez Lara, 5 encargados mas de otras areas , una recepcionista y el resto

son obreros.

A continuacion se muestra los modelos que Dame Disefios Textiles tiene a la venta:

a) Blusas para dama sin manga de algoddn con tejidos de estambre y bordados

a mano de disefo exclusivo:
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b) Blusas para dama de manga corta con bordados a mano de estambre:

c) Chalecos tejidos con estambre y con bordados exclusivos artesanales:
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d) Vestidos hecho de algoddn, con tejidos artesanales:

o ~ haa i

De acuerdo al analisis realizado a la empresa Dame Disefios Textiles se observa
gue cuenta con las caracteristicas basicas para garantizar en gran parte el éxito de
la exportacion, solo es cuestion de trabajar arduamente y de adecuarse al mercado

meta y cumplir con toda la reglamentacién y exigencias del mismo.
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Esta figura muestra la marca de Dame Disefios Textiles:

CAPITULO IIl. Anédlisis de mercado de la Unién Europea

En nuestro ultimo capitulo se realiza el estudio del mercado europeo, asi como el
analisis de los habitos y tendencias de consumo de Alemania, se analiza la

competencia y las barreras arancelarias.

Principalmente elegimos Alemania por lo que nos comenté Melisa disefiadora de
Dame Disefos Textiles, sobre la venta que se hizo en ese pais, desgraciadamente al
no estar involucrada en el envio de las prendas no cuenta con mucha informacion
sobre esto, he aqui la inquietud de explorar este pais, donde al parecer las prendas

fueron éxito.

3.1 Alemania como mercado meta

Para poder determinar el mercado meta es importante analizar las caracteristicas,
generalidades y costumbres del mercado aleman. El objetivo es conocer cuales son
sus gustos y preferencias de los clientes, asi como su ubicacién, clase social,
educacion y ocupacion, tradiciones entre otros aspectos, para poder ofrecer nuestro

producto.
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PROECUADOR, (2014) Durante el 2013, se importaron a Alemania USD 35,078
millones en prendas y complementos de vestir, esto significa un 5.90 % mas que en
el afio anterior. Siendo uno de los mercados de mayor tamafio en la Union Europea.
Alemania es el tercer pais mas grande productor de ropa de la Union Europea, y la
produccién de prendas y complementos de vestir es ademas la segunda industria de
consumo mas grande dentro de Alemania, solo después de la industria de alimentos

y bebidas.

La tasa de crecimiento promedio anual para el periodo 2008-2013 ha sido de 1.60 %;
al segmentar esta tasa se observa un crecimiento mas acelerado de “las prendas de
vestir y complementos tejidos de punto”, con una tasa de crecimiento promedio anual
de 2.59 %, mientras que la partida de “prendas de vestir y complementos excluyendo
los tejidos de punto” solo crecié 0.68% (PROECUADOR, 2014).

De acuerdo a un reporte del Deutsche Bank, aproximadamente el 95% de la
produccion de vestimentas que se venden en Alemania, provienen del extranjero,
solo la diferencia corresponde a produccion doméstica. El nivel de precios de la ropa,
se encuentra en el promedio de precios de los miembros de la Union Europea.

De acuerdo al documento “Textiles y prendas de vestir en Alemania” Alemania es
uno de los principales actores en el comercio internacional de textiles y ropa, siendo
el lider global para textiles técnicos con alrededor de 45% del mercado en 2012.

Ademes es el segundo mayor importador de textiles después de Estados Unidos.

La mayor parte de importaciones textiles provienen de Asia y la Unién Europea,

siendo los paises de mayor relevancia: China, India, Pakistan, Turquia y Bangladesh.

Gréfico

Importacion Alemana de textiles
2013

uAsa

m Union Europea
2 |

Fuente: Oficina Federal de Estadisticas Alemania
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Por muchos afios los alemanes fueron los mas grandes consumidores de confeccion
(per capita) pero actualmente, se encuentran un poco mas arriba del consumo
promedio europeo. Hasta hace unos afios los alemanes gastaban un 7.2 por ciento
del ingreso disponible en confeccién. Dicho gasto bajé hasta 5.7 por ciento
actualmente. El mercado aleman estad dominado por los productos de importacion,
porque la produccion local, no puede competir con los precios mas bajos de las
prendas de vestir producidas afuera de la UE, dado a esto Alemania sigue siendo un
mercado atractivo para los productores mexicanos de confeccion. Con una mejora en
los aspectos de calidad, disefio e innovacion, los fabricantes de los paises en
desarrollo han incrementado notablemente su presencia en los mercados

internacionales.*®

Por otro lado, Alemania muestra una inclinacion especial hacia las fibras naturales,
motivada por su larga y arraigada conciencia de proteccion del medio ambiente, solo

comparable con la de sus vecinos escandinavos.
De acuerdo a la Guia de Alemania obtenemos estos datos:

La Republica Federal de Alemania esta en el corazon de Europa. Limita con nueve
paises: Dinamarca al Norte, los Paises Bajos, Bélgica, Luxemburgo y Francia en el
Oeste, Suiza y Austria en el Sur y la Republica Checa y Polonia al Este. Esta
situacion central es aun mas notoria desde el restablecimiento de la unidad estatal de
Alemania el 3 de octubre de 1990.

El territorio de la Republica Federal de Alemania tiene una extension de 357.000
km2. La mayor distancia de Norte a Sur es de 876 km en linea recta, y de oeste a
Este de 640 km. Los puntos extremos son List en la isla de Sylt en el Norte, Deschka
en Sajonia al Este, Oberstdorf en Baviera al Sur y Selfkant (Renania del Norte-
Westfalia) en el Oeste. Las fronteras de la Republica Federal de Alemania tienen una
longitud total de 3.758 km. La poblacién de Alemania en el 2007 se estimé en
82.217.800 de habitantes.

43 Segmentacion del mercado. http://tzontliexport.wordpress.com/category/mercado-meta-alemania/
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Como se menciona en la Guia de Alemania: el clima de Alemania constituye un tipo
de transicion entre el maritimo (zona de vientos occidentales moderados y templados
del Océano Atlantico) y el continental en la parte oriental. Las temperaturas no
suelen experimentar grandes fluctuaciones. Se presentan precipitaciones a lo largo
de todo el afio. En invierno la temperatura media oscila entre 1,5°C en las tierras
bajas y 6 grados bajo cero en las montafias. Los valores medios del mes de julio se
sittan en torno a los 18°C en las tierras bajas y los 20°C en los valles protegidos del

sur.*

La zona Rin-Meno, con las ciudades de Frankfurt, Wiesbaden y Maguncia, la region
industrial en el area del Rin-Neckar, con Mannheim y Ludwigshafen, el area
econOmica en torno a Stuttgart y las aglomeraciones de Bremen, Colonia, Dresden,
Hamburgo, Leipzig, Munich y Nuremberg/Firth presentan un alto nivel de

concentraciéon urbana.

ALEMANIA

Fuente: Alemania recuperado de http://enciclopedis.us.es/index.php/Alemania

* Guia de Alemania. (2014). Turismo en Alemania. Recuperado de www.guiadealemania.com
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GOBIERNO Democracia parlamentaria con un presidente electo

ECONOMIA Régimen de economia social de mercado

NIVEL DE VIDA | Prosperidad en Alemania, en constante aumento

INDUSTRIA Compuesta esencialmente por pequefias y medianas empresas.
Sectores como la informatica, comunicaciones, aeronautica y

astronautica estan en plena expansion

Fuente: Elaboracién propia con datos de Guia de Alemania en http://www.alemaniaenred.com/content/guia-

paises/alemania/datos-generales/16

Tradiciones sociales y costumbres

No todos los alemanes visten pantalones cortos ni van peinados con un sombrero
verde con plumas, jarra de cerveza en la mano y cantando a voz en grito canciones
populares. Los particularismos regionales estan muy marcados y Alemania es en la

actualidad uno de los paises mas acogedores en el mundo.

Autodisciplina, sentido civico, implicacibn en la vida ciudadana, respeto por la
naturaleza (los Verdes alemanes representan una fuerza politica indiscutible),
conciencia profesional tales son las caracteristicas reconocidas y aceptadas por los

alemanes.

En Alemania se respeta el cédigo de la circulacion, incluso en el caso del peatén que
atraviesa la calle. Hasta la hora de una cita se respeta escrupulosamente. La
limpieza de los lugares publicos es proverbial: la costumbre de seleccionar las

basuras caseras esta bien arraigada en la actualidad.*®

5 Guia de Alemania en, http://www.alemaniaenred.com/content/guia_paises/alemania/datos-generales/16
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El sector textil es uno de los mayores en la economia europea por lo que su politica
comercial dirige sus esfuerzos a consolidar sus posiciones en el marco de la
competencia internacional. Europa es el primer exportador mundial en productos
textiles, el segundo en confeccion (después de China) y la sexta parte de su

produccion total se destina a la exportacion (PROMEXICO, 2014).

SE, (2014) Alemania es nuestro mercado meta en donde se pretende colocar
productos de alta costura que son un arte lo cual ayuda a que las empresas
dedicadas a este giro se posicionen en el mercado europeo , de acuerdo con
informacion obtenida del Tratado de Libre Comercio con la Unién Europea, el
comercio exterior de nuestro pais con el mencionado al principio de este parrafo, ha
sido hasta 2013 de 3,797.0 millones de dolares en exportaciones y de 13,461.0
millones de ddlares en importaciones, lo que nos refleja un déficit en nuestra balanza
comercial respecto a Alemania. Aunque podria parecer que no contamos con nicho
de mercado favorable para la venta de nuestro producto, es todo lo contrario ya que
de acuerdo con lo suscrito en el Tratado de Libre Comercio ya mencionado y el
Acuerdo sobre Textiles y Vestidos de la OMC, la mayor parte de los productos del
sector textil mexicano (todas las fracciones comprendidas en los capitulos 50 al 63)
guedaron completamente exentos del arancel de importacién a partir del 1° de Enero
de 2003 en el Mercado Europeo, afiadiendo los productos exentos desde la entrada
en vigor del Tratado, quedando asi, todo el sector textil liberado de impuestos de

importacion en la fecha antes mencionada.

Esta situacién nos permite introducir nuestro producto al mercado Europeo con una
ventaja comparativa en precio sobre el resto de los exportadores a dicha regién
econdémica. ElI cumplimiento de las reglas de origen (reglas generales y reglas
especificas), la presentacion del Formulario EUR1 son algunos de los requisitos que
le brindaran al empresario en México la oportunidad de obtener la ventaja sobre sus
competidores en Europa. Agregando a lo anterior, la devaluacion del Peso Mexicano

ante el Délar Americano y el Euro, le da al exportador en México la oportunidad de
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incrementar su ventaja competitiva en precios dentro del mercado europeo, siendo
éste, el mercado de mayor importancia en el mundo para el sector textil. De acuerdo
con el Comité Europeo de Estandarizacion, los productos del sector textil deben de
cumplir con ciertas normas técnicas en cuanto a su proceso productivo, maquinaria
de produccién, etiquetado, insumos, calidad y otros.*® (Revisar capitulo Il para méas

informacion)
3.2 Habitos y tendencias de consumo europeo

Es de vital importancia sefialar los habitos y tendencias de consumo de nuestro
comprador europeo, ya que esto sera el parteaguas en la introduccion del producto

mexicano y de esto dependera el éxito del mismo.

Como se menciona en la Guia para exportar productos mexicanos a la Union
Europea, dentro del mercado europeo se distinguen dos grandes grupos de
consumidores que influyen en las tendencias del mercado de prendas de vestir. En
primer lugar estan los adultos, quienes forman el grueso de la poblacién europea, los
consumidores de este grupo se caracterizan por preferir productos fabricados con

fibras naturales y disefios con un caracter tradicional.

Como segundo grupo de consumidores se encuentran los jovenes y nifios, quienes
muestran preferencia por las mezclas con fibras sintéticas y artificiales sobre disefios

modernos.

Cabe destacar la importancia en el consumo de prendas de fibras nuevas y
microfibras, auspiciada por los avances tecnoldgicos. Constantemente se encuentran
en el mercado mezclas nuevas que brindan al consumidor mayor versatilidad para su
uso, como aquellas que permiten la absorcion, elasticidad, repelencia, comodidad,
etc. Estos materiales son muy Utiles para la confeccion de prendas deportivas, ropa
interior, prendas de uso extremo como abrigos, chaquetas, rompevientos o
gabardinas, y prendas de uso comdn en climas frios como las térmicas y las

repelentes al agua (Bancomext, 2005).

6 Segmentacion del mercado. http://tzontliexport.wordpress.com/category/mercado-meta-alemania/
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Las condiciones climaticas de la region europea influyen directamente en los habitos
de consumo. En términos generales, el consumidor europeo dispone de un namero
limitado de prendas de vestir para cada estacion. Las compras son estacionales y se
trata de piezas destinadas a usarse en la temporada, ya que meses despues
cambiaran el vestuario por las variaciones en la temperatura, el arribo de la
temporada de lluvias, vientos y nieve. La composicién de los insumos o fibras en la
confeccion de prendas incide en la aceptacion y gusto del consumidor en el momento

de las compras en cada estacion del afio.
Bancomext-ITESM ( 2005) sefiala que:

“‘Aunque cuenta con un ingreso per capita desahogada, el consumidor europeo se
distingue por ser muy consciente y racional en sus decisiones de compra, por
razones culturales, los habitos de consumo de prendas de vestir en Europa difieren
en cada pais, por lo que algunos tienen mayor fascinacion en el vestir y destinan mas
recursos en la adquisicion de estos productos, generalmente para adquirir un
producto, los consumidores analizan previamente la relacion entre calidad y precio y
comparan con la oferta disponible, es decir, las decisiones de compra no se realizan

de forma espontanea’( pag. 112)

Como menciona la Guia para exportar productos mexicanos a la Unién Europea en
cuanto a los criterios de compra, los aspectos mas importantes para la adquisicion de
prendas de vestir, son la relacién entre precio y duracion, la moda y el disefio, la
calidad del producto y la influencia de las nuevas tendencias. El prestigio de las
marcas es un criterio de importancia para la adquisicién de prendas. Las marcas de
renombre se sitlan en el segmento de mercado de precios altos y estan intimamente
ligados a sus caracteristicas vanguardistas y de establecimiento de patrones de

moda entre los consumidores.
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3.3 Diferencias del producto mexicano para una buena aceptacién en Europa

Dame Disefios Textiles tiene que hacer la diferencia en sus productos para la
aceptacion y éxito de los mismos, es por ello que es de vital importancia mencionar
cuales son las exigencias del mercado europeo al hacer un negocio de esta indole

con México.

Bancomext, (2005) En términos generales México es relativamente desconocido para
el importador europeo como proveedor de prendas de vestir. No obstante, se
considera que existen buenas posibilidades para los productos mexicanos para este

sector en el mercado de la UE.

Los importadores europeos se caracterizan por establecer relaciones de largo plazo
con sus proveedores, por lo que las empresas mexicanas deben enfocarse en
construir una relacion de exportacion de este tipo y no realizar exportaciones
esporadicas. Es fundamental dar a conocer a México como proveedor de ropa de
calidad, seguidor de tendencias de la moda y diferenciarlo de la oferta proveniente
del Lejano Oriente, mediante la promocion extensiva y constante de la oferta

mexicana.

México, por la calidad de sus bienes y costos de produccidén se encuentra dentro de
la categoria de paises MCC (Medium Cost Countries), por lo que el segmento de
mercado idoneo para los productos mexicanos es el de precios medios, seguidores

de la moda.

En términos concretos, no existen parametros cualitativos ni cuantitativos que
distingan a los productos de México de los manufacturados en otros paises. Un
pantalébn de mezclilla o una playera de algodon hecha en México, son facilmente
sustituibles por otros similares hechos en otros paises, ya que cubren las mismas

necesidades y gustos de los consumidores.
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Ante estas condiciones, donde las distancias geograficas son menos significativas,
los productores tendran que ser altamente competitivos en la relacion precio-calidad,
flexibles en produccién, precisos en tiempos de entrega, constantes en calidad,
creativos e innovadores para lograr acabados de moda. Estos son los elementos que
le daran a los productos mexicanos una ventaja competitiva para ingresar de manera

gradual a la Unién Europea.*’

Estos son algunos de los errores que menciona la Guia basica del exportador, mas

comunes:

e No hacer investigacion sobre tendencias de moda. Es muy comudn la copia o el
pirataje de disefos en la industria del calzado y del vestido, entre otras. No contar
con un departamento que se dedique al desarrollo de modelos innovadores y
vanguardistas o a reforzar los disefios ya existentes, puede traer como
consecuencia una falta de pedidos, aun teniendo productos de buena calidad.

e Falta de apoyo a las inspecciones de calidad de producto y proceso. Muchas de
las recomendaciones hechas por los inspectores de calidad (y que son
detectadas a tiempo) pueden ser la solucion para contar con productos de calidad
bien seccionados. La falta de seriedad hacia estas inspecciones provoca malestar
en los clientes y muchas veces deja la carga de la inspeccidon a éstos, lo cual
provoca un freno a las negociaciones y a la fluidez del producto. Es importante

saber que la calidad es responsabilidad absoluta del fabricante.

e Falta de disciplina en la homogenizacidbn adecuada de estilos. Se tiene la
tendencia de procesar aquellos que son mas sencillos, y dejar al final los mas
complicados; esto da como resultado cuellos de botella que llegan a repercutir en

el cumplimiento de las fechas de entrega.*®

" Guia para exportar productos Mexicanos a la Unién Europea Bancomext-ITESM, 2005
“8 Curso de fomento a la exportacion, Elias Alvarado Lagunas, Universidad del Norte 2013.
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3.4Analisis de la competencia para México en el sector textil

Dame Disefios Textiles es una pequefia empresa que cuenta con debilidades y
fortalezas por supuesto, es por ello que no debemos dejar de lado el estudio sobre
nuestra competencia, para entregar productos de calidad y ademas con un plus que
es la creatividad vanguardista sin dejar de lado nuestras raices.

La competencia directa procede en primer lugar de la produccién local de Europa. En
cierta medida, paises como Italia, Grecia y Espafia pueden ser potenciales
competidores para las exportaciones mexicanas. De igual manera los productos
mexicanos del sector que pretendan incursionar en el mercado europeo deberan
hacer frente a la competencia procedente de paises periféricos y acostumbrados a
las exigencias del consumidor europeo. Entre ellos hay que sefialar Turquia,
Marruecos, paises de Europa del Este (Rumania, entre ellos) paises de la antigua

Unién de Republicas Soviéticas (Bielorrusia y Ucrania) y los paises balticos.*

Para el caso de las “prendas basicas “ , donde se incluyen pantalones de mezclilla,
de algoddn, camisetas, playeras, sudaderas y ropa interior, la competencia principal
para México proviene del continente asiatico, en especifico de paises como China,
India (Bangladesh), que confeccionan este tipo de prendas a precios muy

competitivos.

Conviene conocer que, histéricamente el sector textil-confeccion ha sido una de las
principales actividades industriales para la economia China. A finales del siglo XIX,
era la industria mas avanzada del pais. Hace cuarenta afios, la produccion de hilados
de algoddn ocupaba la segunda posicion mundialmente. Actualmente, la produccion
del sector textil-confeccidbn en China ocupa el primer lugar, a nivel mundial, en
hilados y tejidos de algoddén, tejidos de seda, fibras sintéticas, prendas
confeccionadas y prendas tejidas.*

““Guia para exportar productos Mexicanos a la Unién Europea “ Bancomext-ITESM, 2005.
% De acuerdo con la Organizacién Mundial de Comercio (2002).
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El ingreso de China a la Organizacién Mundial de Comercio (OMC) afectara a paises
como México ya que una de las metas del gobiernos chino es tener capacidad para
exportar 100,000 millones de ddlares de productos textiles y confeccionados en el
2010, representando las prendas de vestir el 50% de ese total, lo cual implica

duplicar la capacidad de exportacién observada en 2001.>*

Los retos que la competencia global impone a las empresas mexicanas no son
ajenos al sector textil-vestido. Para hacerles frente, las empresas del sector llevan a
cabo un esfuerzo continuo y modernizacion y transformacion tecnologica con el
objetivo de mantener ventajas competitivas que les permitan consolidar su

posicionamiento en el mercado nacional y de exportacion.®?

La competencia en el sector se ha agudizado, es por esto que México debe dar
prioridad a productos con mayor valor afiadido, debe diversificar su produccion, y no
limitarse a los productos basicos. Esto exige conocer al comprador final, ya que sélo
se pueden crear buenos disefios cuando se comprenden bien los gustos del

consumidor.>?

3.5Barreras arancelarias para sector textil

En este apartado se mencionan las barreas arancelarias mas a detalle, ya que
gracias al TLCUE, como ya se habia mencionado en el capitulo uno tenemos
preferencias arancelarias, basicamente por las caracteristicas del producto de Dame

Disefios textiles, ropa hecha con materiales 100% nacional.

Las barreras arancelarias son los impuestos (aranceles) que deben pagar en un pais
los importadores y exportadores en las aduanas por la entrada o salida de las
mercancias. Conocer este tipo de regulaciones que inciden en el producto que se

desea comercializar en algin mercado resulta relativamente facil, toda vez que

*! De acuerdo al Departamento Textil de Mainland.

%2 http://www.mexcostura.mx/component/content/article/114

**Exportacion de ropa y textiles ¢ Saldran a flote los PMA? En, http://www.forumdecomercio.org/Exportacion-de-ropa-y-textiles-
Saldran-a-flote-los-PMA/
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generalmente se encuentran en una Tarifa Aduanera. En este sentido, la tarifa
aduanera es considerada como un instrumento que proporciona transparencia y
certidumbre al exportador y al importador. El objetivo principal de las barreras
arancelarias, es impedir la importacion de ciertas mercancias, ya sea para equilibrar
la balanza comercial del pais, para proteger la produccién nacional o para

incrementar el intercambio entre un grupo de paises.**

Con la entrada en vigor del Acuerdo de Libre Comercio entre México y la Union
Europea™ se han abierto nuevas oportunidades para los operadores econémicos de
ambas partes. ElI Acuerdo, el cual se logr6 tras mas de un afio de intensivas
negociaciones, se extiende a todos los ambitos de las relaciones comerciales
bilaterales y establece un marco favorable y seguro para que los operadores
econémicos, tanto mexicanos como europeo, puedan desarrollar sus actividades en

las mejores condiciones.

Mediante la progresiva y reciproca eliminacion de las barreras al intercambio y el
establecimiento de reglas claras, estables y transparentes para exportadores,
importadores e inversionistas, este acuerdo favorece los flujos de comercio e
inversion, abre nuevos mercados y oportunidades de negocios y aumenta la

posibilidad de eleccién para los consumidores mexicanos y europeos.>®

En virtud del Tratado se eliminaron o redujeron los impuestos que México y la Unién
Europea (UE) aplican a la importacion de una gran cantidad de bienes. Esto implica
que los empresarios de ambas partes no tienen que incurrir en el pago de los
aranceles que enfrentan sus competidores de terceros paises que no cuentan con

esquemas comerciales preferenciales.

* Barreras arancelarias en: http://www.gerencie.com/barreras-arancelarias.html

*® E| Acuerdo de Libre Comercio México- UE esta constituido por dos decisiones: la Decisién 2/2000 del Consejo Conjunto sobre
comercio de bienes, compras de gobierno, cooperacién en materia de competencia, consulta de propiedad intelectual y solucion
de controversias —entrada en vigor el 1 de Julio de 2000- y la Decision 2/2001 del Consejo Conjunto relativa al comercio de
servicios, inversion y proteccion de la propiedad intelectual —entrada en vigor el 1 de marzo de 2001.

% EL ACUERDO DE LIBRE COMERCIO UNION EUROPEA-MEXICO: GUIA DE USO Raffaela Silvetti
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Sin embargo, no todos los productos estan sujetos a disminuciones arancelarias y
tampoco todos los aranceles se redujeron de forma simultdnea. Se negocié un
calendario de desgravacion progresivo, para permitir una transicion al libre comercio

en distintas velocidades, de acuerdo al sector y al miembro del tratado.

Como se indic6 anteriormente los bienes industriales estan libres de arancel desde el
1 de Enero de 2007.

Reglas de origen. Con objeto de que unicamente los bienes de la UE y México se
beneficien de las preferencias arancelarias previstas en la Decision 2/2000, las
partes acordaron disciplinas en materia de reglas de origen y procedimientos

aduaneros.

Las reglas de origen pueden definirse como aquellas disposiciones que determinan
los requisitos, en términos de valor agregado conjunto entre las Partes o de salto
arancelario que cada bien de México o la UE debera cumplir para beneficiarse del

régimen arancelario preferencial previsto en la Decisién 2/2000.%" (Ver anexo 1)

El arancel es un impuesto que se aplica en el comercio exterior para agregar valor al
precio de las mercancias en el mercado receptor. Sin embargo no se tendran que
pagar impuestos a la exportacién ya que este tipo de arancel se establece en casos
excepcionales, ya que el gobierno precisamente fomenta la exportaciébn por los
beneficios a nivel macro que esta causa como; mejora en la situacion de la balanza
de pagos, menor desempleo, desarrollo de industrias, etc. Por su parte este producto
tampoco se gravara con aranceles a la importacion en el pais destino, ya que estas
reciben un trato preferencial (arancel inferior al general o exencion del mismo) como
resultado del Tratado de Libre Comercio Union Europea- México, siempre y cuando
se especifique el origen de la mercancia mediante la presentacién de un certificado

de origen EUR1 que la empresa otorgara.”®

5 COMERCIO DE BIENES en: http://www.protlcuem.gob.mx/swb/es/Proticuem/p TLCUEM

% GUIA DE EXPORTACION DE UN PRODUCTO MEXICANO AL MERCADO EUROPEO- Regulaciones arancelarias-
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A pesar de estas cuotas muchos paises caen en las practicas desleales. Las
practicas desleales son conductas realizadas por empresas productoras situadas en
el extranjero al vender determinadas mercancias a importadores ubicados en el
territorio nacional en condiciones de discriminacién de precios. Es decir, a un precio

de exportacion inferior a su valor normal, tal es el caso del dumping.

La cuota compensatoria es un medio para contrarrestar los efectos de una practica
desleal de comercio internacional y se calcula a partir de la diferencia entre el valor
normal y el precio de exportacion. Pueden ser provisionales, que son las impuestas

en una resolucion preliminar, o definitivas se aplican en una resolucion final.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico es la responsable del cobro de las
cuotas compensatorias y para el caso de una cuta provisional, aceptara las garantias
constituidas sobre su pago, conforme a lo dispuesto en el Cddigo Fiscal de la
Federacion. Tiene una vigencia de cinco afios o hasta que se compruebe que no

existe una practica desleal.>®

* BANCOMEXT. Guia Basica del Exportador. México 1995. Pag. 59
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion, se establecié como objetivo principal el analisis de las
restricciones no arancelarias que impone la Union Europea especificamente para el
sector textil, en disefios Unicos y prendas de valor agregado, como son los de Dame
Disefios Textiles, mismas que detectamos a medida que se avanzaba en la

investigacién deben ser mejoradas para ser sujeto de exportacion.

Las restricciones arancelarias son medidas que todos los paises imponen para
proteger a su mercado y comercio nacional, asi que es de vital importancia que sean

cumplidas

Para llegar a esta conclusion tuvimos que consultar diversas fuentes que a lo largo
de la investigacién nos dieron la pauta para creer en el reto de la exportacion. Se
pudo reconocer y entender conceptos basicos como la exportacion, pequefia y
mediana empresa, asi como el comportamiento y la importancia del sector textil en

México, basicamente en el Distrito Federal.

Es importante resaltar los beneficios que trae consigo el TLCUE, para la entrada de

productos con exencion arancelaria, los cuales deben ser aprovechados al maximo.

Se identific6 especificamente cuales son los aspectos técnicos normativos que
debemos cumplir, si queremos entrar a este mercado tan exigente como lo es

Alemania, ademas de los riesgos ante el incumplimiento de estos.

Uno de los principales temas a desarrollar fue la eleccién del mercado meta, ya que
actualmente paises como Alemania han demostrado mucho interés por prendas de
alto valor agregado, como las que produce Dame Disefios Textiles que ademas de
ser modernas no dejan de lado lo artesanal de nuestro pais, este tipo de prendas hoy
en dia se pueden comercializar en nuestro pais a un precio justo, razonable y con
una utilidad importante, pero este tipo de empresas tienen el interés de exportar sus
productos, ya que mercados como el aleman, con mejores ingresos y con mayor
demanda para este tipo de productos podrian pagar un precio mas alto, generando a
nuestra empresa Mmas y mejores ganancias, este debido a que nuestro producto es

algo innovador que dificilmente pueden encontrar en su pais.
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Entre las restricciones que mas cuida el mercado aleman estan las normas de
etiquetado, empaqgue, embalaje entre otras las cuales cada vez son mas exigentes
en cuanto al cuidado del medio ambiente y la vida animal. Es de vital importancia
gue se cuente con toda la informacion acerca de estos temas, por lo tanto este tipo
de documentos busca y tiene como finalidad llegar a pequeias y medianas
empresas que tendrian muchas oportunidades para llegar al mercado internacional.

Pudimos identificar en Dame Disefios Textiles que el etiquetado tal vez no cumpla
con los requerimientos, asi que se le recomendd una etiqueta que cuente con la
informacion pertinente para enterar al consumidor aleman que tipo de producto esta

adquiriendo.

Actualmente la balanza comercial entre México y la Unién Europea en el sector textil
presenta un déficit importante, es por esto que es indispensable que las PYMES
comiencen a exportar productos de calidad que compitan y que cumplan con todos
los requisitos que impone estos paises desarrollados.

El resultado de esta investigacion es que la PYMES enfrentan un reto importante al
intentar exportar sus productos a la Unién Europea, mas sin embargo cumpliendo
con los altos estdndares y medidas que exige este pais, contando con asesoria y
tecnologia, asi como aprovechando las ventajas como lo es el TLCUE podemos

encontrar importante beneficios econdémicos.

En el caso especifico de Dame Disefios Textiles, se llega a la conclusién que es una
empresa con posibilidades amplias de exportar textiles a la Unién Europea, mas sin
embargo es necesario corregir y mejorar los aspectos técnicos normativos tales son:
normas de calidad, etiguetado basicamente y empaque y embalaje para poder

finalizar una exportacion satisfactoriamente.

En lo personal creo mucho en esta empresa, ya que los disefios son Unicos, nunca
una prenda es igual a otra, se pone mucho empefo por disefiar modelos diferentes y
lo que es mas importante ropa de calidad y con estilo original, que dificilmente puede
encontrarse. En términos generales Dame Disefios Textiles es una propuesta que
aunque es arriesgada es muy original y que a mi gusto puede cautivar al publico

aleman.
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Este proyecto surge con la intencion de indicar a las pequefas y medianas
empresas, en especial a Dame Disefios Textiles, la importancia de cumplir con las
normas no arancelarias, que impone la Unidon Europea particularmente Alemania
para la importacion de productos textiles, ya que es una empresa que cuenta con
potencial para exportar, pero pudimos detectar que carece de conocimientos en
materia de normas y restricciones no arancelarias para exportar al mercado europeo,
servirhA como guia y referencia con la finalidad de evitar que esta practica de

comercio no se cumpla con éxito.

Finalmente se le sugiere al productor siente bases para realizar un Plan de
Exportacion completo, donde se determinard la rentabilidad de llevar sus productos
al mercado Aleman, ya que el comercio exterior puede ser una actividad muy
productiva y rentable, pero se requiere de una planeacién adecuada para que sea un
éxito. Sera importante considerar aspectos importantes de comercio exterior, como el
INCOTERM iddneo que satisfaga a ambas partes, tener un andlisis financiero que
soporte este intercambio, asi como apoyarse de instituciones que ofrecen asesoria y

financiamiento a las pequefias y medianas empresas en materia de exportacion.
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ANEXOS
Anexo 1.

El Anexo 1ll de la Decision 2/2000 establece las disciplinas generales, reglas de
origen especificas y procedimientos aduaneros, asi como diversas disposiciones
para el llenado del certificado de origen, denominado EUR.1 que debera presentarse
ante las autoridades aduaneras al momento de la importacion de los bienes para
beneficiarse del trato arancelario preferencial.

Por lo que respecta a las disciplinas generales, el Anexo lll define los conceptos
utilizados para determinar el origen de los productos, la metodologia para calcular el
valor agregado conjunto requerido y los procedimientos que las autoridades
aduaneras de México y cada uno de los Estados miembro de la UE pueden utilizar
para verificar el origen de los bienes. Lo anterior con objeto de que éstas puedan
detectar los productos que no cumplen con las reglas de origen y que, por ende, no

deben beneficiarse del trato preferencial establecido por el acuerdo.

En particular, el Anexo Il prevé que se consideraran originarios aquellos bienes
totalmente obtenidos en el territorio de los Estados miembro de la UE o México, tales
como: los productos minerales extraidos de los suelos o del fondo de los mares; los
productos vegetales recolectados o cosechados en México o la UE, y los animales

vivos nacidos y criados en México o la UE.

El Anexo lll de la Decisiébn 2/2000 establece las disciplinas generales, reglas de
origen especificas y procedimientos aduaneros, asi como diversas disposiciones
para el llenado del certificado de origen, denominado EUR.1 que debera presentarse
ante las autoridades aduaneras al momento de la importacion de los bienes para
beneficiarse del trato arancelario preferencial.

Por lo que respecta a las disciplinas generales, el Anexo Il define los conceptos
utilizados para determinar el origen de los productos, la metodologia para calcular el
valor agregado conjunto requerido y los procedimientos que las autoridades
aduaneras de México y cada uno de los Estados miembro de la UE pueden utilizar

para verificar el origen de los bienes. Lo anterior con objeto de que éstas puedan
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detectar los productos que no cumplen con las reglas de origen y que, por ende, no
deben beneficiarse del trato preferencial establecido por el acuerdo.

En particular, el Anexo Ill prevé que se consideraran originarios aquellos bienes
totalmente obtenidos en el territorio de los Estados miembro de la UE o México, tales
como: los productos minerales extraidos de los suelos o del fondo de los mares; los
productos vegetales recolectados o cosechados en México o la UE, y los animales

vivos nacidos y criados en México o la UE.

Si los bienes contienen insumos que no provienen de un pais, éstos se consideraran
-originarios, siempre y cuando dichos materiales sufran una transformacion
suficiente. Esto se determina empleando el método conocido como “salto

arancelario” .

En algunos casos, ademas de cumplir el requisito de cambio de clasificacion
arancelaria, los bienes deben incorporar cierto porcentaje de insumos que sean de
origen nacional —contenido regional —. En otros, se permite considerar a un bien
como originario, cuando éste se clasifique en la misma subpartida arancelaria que

sus componentes y cumpla con el requisito de contenido regional.
El Anexo Il contiene los siguientes apéndices:

Apéndice | Establece las notas introductorias. Estas explican la estructura de los
Apéndices 1l y ll(a), asi como ejemplos especificos referentes a la correcta

interpretacion de las reglas de origen aplicables a diversos productos;

Apéndice Il.- Contiene la reglas de origen especificas consistentes en los procesos
de elaboracién o transformacion que deberan sufrir cada uno de los bienes de
México o la UE en territorio de las partes para beneficiarse del trato arancelario

preferencial;

Apéndice ll(a).- En virtud de que algunas de las reglas de origen previstas en el
Apéndice Il son muy estrictas, las autoridades de México y la UE acordaron
establecer reglas mas flexibles para ciertos productos, que se aplicaran durante un
periodo de transicién y en ocasiones, a un namero limitado de productos mediante el

establecimiento de cupos de importacion. Estas estan incluidas en este Apéndice y
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se aplican a bienes tales como: ciertos quimicos organicos, calzado, elementos

combustibles nucleares y, cuero y pieles curtidos;

Apéndice Ill.- Contiene el formato del certificado de origen denominado “formato de
circulaciéon EUR.1” y los requisitos que éste debera cumplir para que las autoridades

aduaneras de México y la UE lo consideren valido;

Apéndice IV.- De conformidad con el articulo 15 del Anexo Ill de la Decisién 2/2000
del Consejo Conjunto UE-México, los bienes de México y la UE se beneficiaran de
las preferencias arancelarias previstas en los calendarios de desgravacion de cada
Parte siempre que presenten un certificado de origen; o una declaracion emitida por
el exportador en una factura, orden de entrega o cualquier otro documento comercial
gue describa los productos de que se trata para que puedan ser identificados: El
texto de esta declaracion, también llamada “declaracion en factura” figura en este

Apéndice.

En relacion con la declaracion en factura, los articulos 20 y 21 del Anexo Il prevén
gue se permitird la presentacion de este tipo de declaraciones a cualquier exportador
autorizado por las autoridades competentes de un Estado miembro, sin importar el
monto de las operaciones; y para todas las exportaciones que no rebasen los 6,000

euros;

Apéndice V.- El parrafo 4 del articulo 17 del Anexo Il de la Decisién 2/2000 prevé
gue México y los Estados miembro de la UE podran expedir certificados de origen
EUR.1 una vez realizada la exportacién de los bienes. Para ello, es necesario incluir
en el propio certificado la leyenda “Expedido a posteriori” en el idioma oficial del
Estado miembro que lo expida. Este Apéndice establece que en el caso de la UE, el
tiempo para proporcionar informacion en la expedicién de un certificado a posteriori y

en la Declaracion en factura sera de dos afios y uno para México.
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