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Resumen

En este documento se presentan los resultados de un proyecto dedicado a conocer
todos los elementos que intervienen en la actualizacion del disefio instruccional e-
learning que ademas permita renovar los contenidos para favorecer las

competencias profesionales del alumno.

La inquietud de conocer estos elementos nace de la experiencia como docente en
linea y de los continuos retos al trabajar frente a grupos virtuales. Por lo anterior,
surge una propuesta de actualizacion de la materia Aspectos Legales de las
Tecnologias de Informacién, impartida por el Instituto Consorcio Clavijero (ICC).
Dicha asignatura mantiene un enfoque individual, con tareas muy limitadas y
especificas que no permiten que el alumno desarrolle habilidades digitales. Por si

fuera poco, los contenidos tienen mas de cinco afios de no ser renovados.

La forma en la cual se desarrolla dicha propuesta se fundamenta en el modelo cuyas
fases son: Andlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y evaluacion (ADDIE) de
educacion a distancia y que, por su estructura, es la base del disefio instruccional.
Asimismo, se ha tomado en cuenta al socio constructivismo como paradigma de
aprendizaje donde se demuestra que es posible realizar la construccion colaborativa

del conocimiento.

En el desarrollo de esta propuesta se incluye el diagnostico, el planteamiento del
problema, la identificacion de objetivos, asi como el marco tedrico que envuelve este
proyecto. Sin embargo, el punto medular de desarrollo, se centra en la elaboracion
de las guias de estudio, disefio de recursos didacticos, instrumentos de evaluacién
y la implementacion en la plataforma Moodle. El escenario de trabajo incluye
actividades enfocadas a aprovechar todas las posibilidades del entorno, fomentar la
interaccion social y potenciar las habilidades digitales de los estudiantes. Se tiene

contemplado poner en marcha este proyecto en el segundo semestre del 2019 y



con base en la respuesta por parte del alumno y autoridades correspondientes,

hacer las mejoras necesarias.

Palabras clave: e-learning, redisefio instruccional socio constructivismo, ADDIE.

Abstract

This document presents the results of a project dedicated to knowing all the
elements that intervene in the updating of the instructional e-learning design and that
also allows to renew the contents to favor the professional competences of the

student.

The concern to know these elements is born from the experience as an online
teacher and from the continuous challenges when working in front of virtual groups.
Due to the above, there is a proposal to update the Legal Aspects of Information
Technologies subject, given by the Consorcio Clavijero Institute (ICC). This subject
maintains an individual focus, with very limited and specific tasks that do not allow
the student to develop digital skills. As if that were not enough, the contents have

not been renewed for more than five years.

The way in which this proposal is developed is based on the model whose phases
are: Analysis, Design, Development, Implementation and evaluation (ADDIE) of
distance education and that by its structure, is the basis of instructional design.
Likewise, the constructivist partner has been taken into account as a learning
paradigm where it is demonstrated that it is possible to carry out the collaborative

construction of knowledge.

In the development of this proposal is included the diagnosis, the approach of the

problem, the identification of objectives, as well as the theoretical framework that

7



surrounds this project. However, the core point of development focuses on the
preparation of study guides, design of teaching resources, evaluation tools and
implementation on the Moodle platform. The work scenario includes activities
focused on taking advantage of all the possibilities of the environment, encouraging
social interaction and enhancing students' digital skills. It is planned to start this
project in the second half of 2019 and based on the response from the student and

corresponding authorities, make the necessary improvements.

Keywords: e-learning, instructional redesign, socio constructivism, ADDIE.



Presentacion

Nuestro pais se encuentra en un proceso de diversos cambios que involucran
multiples sectores. Uno de esos sectores es el educativo, el cual se rige por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), donde México se ha comprometido a buscar estrategias que permitan
que sus alumnos reciban una educacién de acuerdo con sus necesidades y

caracteristicas (Gonzalez, 2016).

Por lo anterior, varias instituciones educativas, entre ellas el Instituto Consorcio
Clavijero, se han enfocado en incluir a la tecnologia como parte de sus modelos de
ensefianza aprendizaje. EI ICC ha incrementado su oferta educativa la cual
comprende estudios de Bachillerato, Licenciatura, Maestria y Educacion continua,

todo ello a través de una modalidad de educacién a distancia.

Asimismo, es preciso tener en mente que el conocimiento se renueva de forma
constante. Moya (2015), establece que “la rapida transformacién de las necesidades
y las demandas, junto con los constantes cambios tecnol6gicos, exigen actualizar
permanentemente los conocimientos de quienes intervienen en la produccién de
bienes o en la prestacion de servicios” (p. 16). En tal sentido, el objetivo fundamental
de este proyecto es la actualizacion del disefio instruccional del curso Aspectos
Legales de las Tecnologias de informacion que forma parte de la Licenciatura
Tecnologias de la Informaciéon Aplicadas a la Administracion. Dicho modelo tiene
mas de cinco afos de haber sido disefiado y la finalidad es hacer una propuesta
que facilite el aprendizaje y aproveche aun mas las bondades de la web 2.0, trabajo
colaborativo, aprovechamiento del Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) y mejorar

las competencias profesionales.



El proyecto pertenece a la linea de Aplicacion Didactica de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC) en su apartado Disefio instruccional para
modalidades a distancia con uso de TIC (virtualizacién). El alcance de este se
encuentra enmarcado en una propuesta de mejora, con disefio y desarrollo del
proyecto sin su instrumentacion. Dicho alcance comprende el disefio y desarrollo de
la propuesta de intervencién y mejora de algin aspecto o proceso educativo,

retomando las estrategias de implementacion y evaluacion.

La estructura del trabajo se desarrollara de la siguiente manera:

En el Capitulo I, se describe el diagndstico del proyecto, donde se pueden encontrar
los motivos puntuales que dieron inicio a este proyecto. Cabe aclarar que se
tomaron en cuenta los resultados del analisis FODA, los resultados del cuestionario
de diagnéstico y la experiencia docente frente a grupo, donde el lector encontrara
el motivo especifico que dio inicio al desarrollo del proyecto, su relevancia

académica, diagndstico y objetivos.

El Capitulo II, aborda el problema principal que se atiende, derivado del diagnéstico
previo, se especifica el publico al cual se dirige el proyecto y cudl es la propuesta
de solucion, asi como las estrategias previas que se aplicaron. En el Capitulo Il
permite definir una justificacién del proyecto, aportando datos precisos sobre su
factibilidad y aplicacion. Por su parte, el capitulo IV define de forma clara los
objetivos del proyecto, tanto el general como los especificos que se pretenden
alcanzar. Los aportes de la literatura son abordados en el capitulo V, el cual muestra
un sustento preciso del proyecto con respecto a las investigaciones realizadas sobre

otros proyectos similares, teorias y conceptos relacionados.

El procedimiento de la elaboracion del producto es un capitulo que se enfoca a
describir de forma general la secuencia que se ha desarrollado para el desarrollo

del producto y se mencionan cuales son los obstaculos que se han superado en
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cada una de las fases de construccion. Asimismo, el capitulo VII es el compendio
del curso, el cual contiene todos y cada uno de los elementos que constituyen la
actualizacion del curso en linea como son la guia didactica, las secuencias
didacticas, desarrollo de materiales e instrumentos de evaluacion, entre otros. Las
estrategias de implementacion y evaluacion son parte de los capitulos VIII y I1X

respectivamente.

Finalmente, el lector encontrara el apartado de conclusiones, recomendaciones,

referencias y anexos.

|. DIAGNOSTICO

De acuerdo con Arriaga (2015) el diagnostico en términos educativos permite
proponer sugerencias de mejora para corregir o potencializar el desarrollo del
proceso de ensefanza aprendizaje. El diagnostico educativo, considera que dentro
de la modalidad de estudio “cuando las diferencias en los estilos de aprendizaje, las
capacidades, las habilidades del estudiante y la diversidad socio cultural y étnica no
son tomados en cuenta, surgen dificultades para desarrollar el maximo potencial en

cada persona” (Arriaga, 2015, p.64).

En este apartado se refleja el andlisis de la practica docente y la situacion actual del
curso en linea Aspectos Legales de las Tecnologia de la Informacion para detectar
areas de oportunidad y desarrollar estrategias de mejora en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

El capitulo de organiza de la siguiente forma:
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e Deteccion de la problematica: donde se presentan los aspectos
fundamentales que componen este proyecto.

e Caso de estudio: en él se abordan las generalidades del Instituto Consorcio
Clavijero (ICC), para adentrarnos en la oferta educativa que ofrece, las
caracteristicas de su poblacion y el modelo de disefio instruccional que
maneja.

e Andlisis FODA: contiene la descripcion de fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas que enfrenta el proyecto para formular estrategias

de accion.

I.1 Deteccidén de la problematica

La UNESCO (2008) indica que el manejo de la tecnologia permite que estudiantes
y alumnos adquieran competencias para: utilizar las TIC, buscar y analizar la
informacion, solucionar y tomar decisiones, usar de forma creativa y eficaz las
diversas herramientas digitales a su alcance, comunicarse y colaborar en grupo, ser
parte de una poblacion informada, responsable y capaz de contribuir al desarrollo
social. Lo anterior requiere que el profesional universitario cumpla con ciertas
caracteristicas que le posibiliten desenvolverse en diversas areas de desarrollo. Es
en este orden de ideas que se detecta la oportunidad de actualizar el disefio
instruccional de la asignatura Aspectos Legales de las Tecnologias de informacion
ofertada por el Instituto Consorcio Clavijero (ICC), pues no han sido actualizadas

desde su creacion.

Para describir las generalidades de la materia, es preciso indicar que las actividades
gue se desarrollan hasta el momento son cien por ciento individuales, sin la
posibilidad de aprender de la interaccion con los demas. Las tareas propuestas en

su mayoria se enfocan a la generacion de documentos electronicos, limitando al
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alumno de poder desarrollar mayores habilidades digitales y explorar la multitud de
aplicaciones web con las que se cuenta actualmente. También es importante
mencionar que los contenidos tematicos se ofrecen al alumno en un formato teérico

y que hay temas extensos para cortos periodos de tiempo.

A continuacién, se muestra la Figura 1, donde se describe la secuencia de tareas
gue el alumno debe desarrollar en las ocho semanas del curso, como puede verse,

solo se realiza una tarea por semana:

Aspectos Legales de las Tecnologias de Informacion

Tareas
Topico/Tema Tareas Fecha de entrega Entrega Calificacion
Madule 1 Tarea 1. Elaboracion de un ensayo de la relacion entre la dominge, 21 de octubre de 4
cbernética e informatica. 2018, 23:55
Tarea 2. Esquema de politica informatica domingo, 28 de octubre de 5
2018, 23:55
Tarea 3. Elaboracidon de mapa conceptual referente a la domingo, 4 de noviembre de 3
clasificacién de Derecho Informatico 2018, 23:55
Médulo 2 Tarea 4. Ensayo sobre la importancia de |a Informatica Juridica domingo, 11 de noviembre de 3
documentaria. 2018, 23:55
Tares 5. Cuadro comparativo referente a las vertientes de la domingo, 18 de noviembre de 3
Informatica Juridica 2018, 23:55
Madulo 3 Tarea 6. Disefiar una campaiia contra |a pirateria domingo, 25 de noviembre de 2
2018, 23:55
Tarea 7. Consultar leyes que regulan el comercio electrénico en domingo, 2 de diciembre de 2
México 2018, 23:55
Tarea 8. Buscar la definicidn de Hackers, Crackers, Lamers y viernes, 7 de diciembre de 3
Gurus 2018, 23:55

Figura 1. Tareas actuales del curso en linea. Fuente: Curso Aspectos Legales de
las Tecnologias de Informacion del ICC.

También se presenta el comportamiento del grupo en cuanto al envio de tareas en
el ciclo octubre-diciembre 2018, donde se refleja claramente el nimero de tareas
gue se envian suele ser de tres por semana (figura 2). Los alumnos restantes optan
por la aplicacién del examen extraordinario lo que es un indicador de que el curso

no es lo suficientemente motivador para el alumno.
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CICLO OCTUBRE-DICIEMBRE 2018

TAREAS

1 2 3 4 5 6 7 8
SEMANA

Figura 2. Gréfica de las tareas enviadas en la materia durante el ciclo octubre-
diciembre 2018. Fuente: elaboracion propia.

Como puede notarse, los alumnos no tienen actividades colaborativas en su
planeacion, ni la posibilidad de explorar herramientas diversas como blogs, wikis,
foros, entre otros. Al respecto, Hernandez, Gonzélez y Mufioz (2014) consideran
gue la colaboracion es una de las caracteristicas distintivas y necesarias dentro del
aprendizaje de entornos virtuales. Los beneficios del trabajo colaborativo inciden en
el desarrollo de competencias transversales, donde se busca que el alumno

colabore para aprender y aprenda a colaborar.

Sin embargo, el objetivo de este proyecto no sdélo pretende que el alumno realice
actividades de caracter grupal, sino que se definan estrategias para mejorar las
competencias profesionales y habilidades digitales de los estudiantes, quienes
deben desenvolverse en un ambiente laboral cada vez mas demandante. El término
competencia surge como una forma de crear un concepto psicolégico que posibilite
el desempefio superior. De acuerdo con Vargas (2016) las caracteristicas de cada
persona la constituyen apta o eficiente para la realizacion de una tarea. El resultado
de esa practica es la que indicara el nivel de competencia que se posee. En este
mismo orden de ideas, hay muchos niveles que pueden ser definidos como
competencia, por ejemplo, las caracteristicas fisicas, mentales o habilidades
diversas. Lo que resulta importante, es la objetividad para medir cada una de esas

destrezas.
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|.2 Caso de estudio: Instituto Consorcio Clavijero

El contexto de este trabajo se investigacion se centra en el Instituto Consorcio
Clavijero (ICC), que opera desde su creacion en 2005 en una modalidad a distancia
aprovechando los servicios que brinda Internet. Desde agosto del 2012 es un
organismo publico, sectorizado de la SEV (Secretaria de Educacion de Veracruz).
Su estructura de trabajo permite la participacién de alumnos, docentes y materiales

didacticos en un solo sitio a través de un modelo basado en competencias.

El ICC incluye programas de Bachillerato, Técnico Superior Universitario (TSU),
Licenciatura, Formacién Continua, Superacion profesional y Posgrado. La oferta
académica para TSU y Licenciatura es:

e Administracion tributaria

e Comercio Internacional

e Gestion ambiental

e Gestion de Educacion y Capacitacion

e Gestion Empresarial Turistica

¢ Ingenieria en Sistemas Computacionales

e Tecnologias de la Informacién Aplicadas a la Administracion

Con respecto a la poblacion que atiende, las estadisticas indican que
aproximadamente un 25% de la poblacion estudiantil se encuentra en edades de 18
a 25 afos, de los cuales en su mayoria se encuentran inscritos en el programa de
Bachillerato. El resto se consideran mayores de 25 afios y estan inscritos
mayormente en programas de Licenciatura y TSU. Las carreras con mas demanda
son Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en Gestion de
Educacion y Capacitacion y Licenciatura en Tecnologias de la Informacién

Aplicadas a la Administracion.
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La materia en la cual se enfocaran los esfuerzos de este proyecto profesionalizante
se denomina Aspectos Legales de las TIC, que pertenece a la carrera Tecnologias

de la Informacién Aplicadas a la Administracion cuyo objetivo es:

Formar profesionistas que posean conocimientos y habilidades creativas en el manejo de
equipos de procesamiento de datos, sistemas operativos, herramientas para la
automatizacién de procesos de negocios e implementacion de estrategias y en el disefio,
operacion e instrumentacién de sistemas de redes de informacion y telecomunicaciones,
que satisfagan las necesidades y desarrollo productivo en organizaciones publicas y
privadas, del sector productivo o de servicios. (ICC, 2010)

Los programas educativos para la modalidad virtual cambian con respecto a la
formacion presencial; por lo que los elementos que participan en el redisefio de una
propuesta de educacion abierta y a distancia son: facilitadores, alumnos, tecnologia,
métodos de ensefianza y materiales didacticos (Chacén, 2015). Dichos elementos

se reflejan en la figura 3.

Facilitadores

Materiales
didacticos o
Redisefio

instruccional
en educacion
elearning

Tecnologia

R

Figura 3. Elementos del redisefio instruccional en la modalidad e-learning.
Fuente: Elaboracién propia con datos de Chacén (2015).

Con base a lo anterior, es importante estimar el nivel de logro del objetivo general
del plan de estudios, en congruencia con el perfil de egreso y principalmente la
pertinencia en relacion con las demandas sociales y politicas de una sociedad que
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esta en constante transformacion. El ICC ha mantenido una estructura de trabajo
en la cual los materiales y recursos brindados al alumno son el principal apoyo para
su formacion; el estudiante esta acostumbrado a ser autodidacta y no es comudn que
solicite ayuda al asesor pues se auxilia de la investigacion en los recursos de

Internet.

Del mismo modo, es necesario reconocer que, a pesar de la experiencia de los
alumnos en la educacion en linea, no todos son tan participativos como se desea.
La motivacion al alumno suele hacerse hasta el momento por medio de correos
semanales y retroalimentacion de sus tareas, pero no como parte de la dinamica

del curso y de las actividades mismas. Al respecto, Reyes (2015) plantea:

Para que el estudiante pueda ser autbnomo, autogestivo y autocritico, se le deben fomentar
ciertas actitudes y valores. Pensar que, con sélo dictaminar programas a distancia, quienes
ingresan contaran con las caracteristicas deseadas de manera automatica, por decreto y por
norma es un error grave; se olvida que han cursado catorce afios de estudios presenciales,
donde lo dltimo que se les desarrolla es la responsabilidad y la autonomia. (p.4)

Sin la motivacién, los demas elementos de mediacion tecnolégicos no surtiran el
efecto deseado, pues el alumno puede abandonar sus tareas. Por lo tanto, el
entorno de aprendizaje en donde se desenvuelva el estudiante debe aportar
oportunidades y beneficios, donde el docente estimule mayor accién en sus
estudiantes y buscar que indaguen, sean autbnomos, originales y creativos (Reyes,
2015).

[.3 Analisis FODA

A continuacion, se presenta la matriz de analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas) para determinar la viabilidad del proyecto, asi como

facilitar el diagnéstico de este.
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Tabla 1. Matriz FODA. Elaboracion propia.

ANALISIS FODA

FORTALEZAS

Los alumnos se
encuentran abiertos a
nuevas y mejores
oportunidades de
estudio.

La poblacién estudiantil
es autodidacta.

Se cuenta con el apoyo
de la Coordinaciéon
docente y Académica.
Se puede fortalecer el
curriculo.

DEBILIDADES

e Hay temas muy
complejos para revisar
en cortos periodos de
tiempo.

e Contenido tedrico en un
80%.

OPORTUNIDADES

El disefio curricular
tiene varios anos sin
ser actualizado.
Desarrollo de
habilidades digitales
gue son necesarias
en el campo laboral
actual.

Mejorar la oferta
educativa que se le
ofrece a las nuevas
generaciones.
Establecer una base
para futuras
experiencias de
disefio curricular.

ESTRATEGIAS (FO)

Aprovechar la
oportunidad de
desarrollo que el
Instituto ofrece para
actualizar el disefio
instruccional, de la
asignatura.

ESTRATEGIAS (DO)

e Favorecer el
aprendizaje autbnomo
mediante materiales de
estudio.

e Documentarse
adecuadamente para
gue la falta de
experiencia en el
proyecto no limite el
avance del mismo.

AMENAZAS

Escasa participacion
de algunos
estudiantes.

ESTRATEGIAS (FA)

Realizar una propuesta

pedagdgica digital para

la modalidad a distancia
en linea que permita un
enfoque menos

ESTRATEGIAS (DA)

e En caso de existir
politicas de desarrollo
propias de la
Coordinacion
Académica, los
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individual y méas materiales y actividades
participativo. resultantes del redisefio
deberan ser integrados
en una pagina web
externa.

Como se puede notar, hay diversas areas de oportunidad y amenazas para el

desarrollo del proyecto que se resumen de la siguiente manera:

= Fortalezas:

Los alumnos pertenecientes a este programa educativo ya estan acostumbrados a
trabajar de manera autodidacta y poseen un dominio considerable en el manejo de
la tecnologia; al mismo tiempo que se encuentran receptivos a mejoras con respecto

al proceso de aprendizaje y evaluacion.

= Debilidades:

Con respecto a este punto, es importante mencionar que se requieren buscar las
estrategias para proporcionar informacion al estudiante por diversos medios y no
solo de forma tedrica como hasta el momento. De igual forma, es importante
destacar que existen muchos temas que deben ser retomados en un periodo corto
de tiempo y cuya complejidad radica en que se incluyen términos especificos del

area del Derecho informaético.

= Oportunidades:

En este contexto, se pretende utilizar el avance de la tecnologia dentro del Derecho
informatico para actualizar los contenidos, asi como aprovechar la conectividad que
ofrece la web 2.0. Del mismo modo, se pretende mejorar la oferta educativa que se

ofrece al alumno al incorporar actividades de aprendizaje que favorezcan la
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adquisicibn de competencias para un buen desenvolvimiento en el campo

profesional.
= Amenazas:

En cuanto a las amenazas del proyecto, se encuentra la falta de interés por parte
de algunos alumnos en la realizacién de actividades, derivado en gran parte a que

las actividades actuales no son atractivas ni motivadoras.

El enfoque que se plantea estudia la conjuncién de aspectos pedagdgicos,
tecnoldgicos y de contenido que den como resultados materiales que cuenten con
las caracteristicas necesarias y que vayan acordes con las necesidades de los
alumnos. Sin embargo, a pesar de contar con el apoyo de la Coordinacion
Académica y la Coordinacion docente, la propuesta realizada debera ser evaluada
por el equipo de disefiadores instruccionales con los que cuenta la institucion y

revisar con ellos cuales pueden ser las mejores estrategias por desarrollar.

Asimismo, para completar el diagnostico del problema, se elaboré un cuestionario
(Anexo 1) con el propdésito de indagar la opinion de los estudiantes con respecto a
la necesidad de actualizar las estrategias de ensefianza aprendizaje, desarrollo de
actividades, forma de evaluacion, elementos motivadores y calidad de materiales
didacticos. Dicho cuestionario se aplicé en linea mediante un formulario que capt6

la respuesta de los estudiantes, dando como resultado:

La necesidad de actualizar la informacién que se comparte con el alumno, ya que
por la fecha en la cual fue implementado el curso, hay temas que deben ser
renovados. El alumno destaca que el contenido tedrico que forma parte del curso
no le resulta motivador en el estudio y abre la posibilidad de incorporar material
didactico en diversos formatos para el estudiante. La mayoria de los encuestados
menciona que los materiales ofrecidos en diversos formatos les ayudan a
comprender mejor los temas. También se considera que no existe una relaciéon

estrecha entre los contenidos que se abordan y su aplicacion en la vida cotidiana.
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IIl. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El motivo principal que aborda este proyecto es buscar una actualizacion al disefio
instruccional de la materia Aspectos Legales de las Tecnologias de la Informacion
para que los alumnos dispongan de una formacién integral y que a su vez fortalezca
las competencias necesarias para desenvolverse adecuadamente en el ambito

laboral.

El area de enfoque se encuentra en una de las siete licenciaturas ofrecidas por el
ICC que lleva por nombre Licenciatura en Tecnologias de la Informacion Aplicadas
a la Administracion cuyo propésito es “alcanzar una formacién universitaria que
ayude a los estudiantes a ordenar, seleccionar, clasificar, comprender y aplicar la
informacion, convirtiéendolos en profesionales competentes, responsables y

reflexivos frente al mundo de la informacion y sus problemas” (ICC, 2010).

El profesional de las Tecnologias de la Informacion Aplicadas a la Administracion
debe fijar sus esfuerzos en el futuro y estar consciente de la evolucién tan rapida en
la que éste se desarrolla. EI campo de accién de un profesional que se desempefia
fuertemente en el ambito de las TIC, debe considerar que la tecnologia tiene el rol
mas importante en su desempefio. Lo anterior se ve reflejado en el perfil de egreso
que pretende que el alumno pueda desempefiarse en distintos sectores
profesionales que pueden ser publicos o privados para coadyuvar a los objetivos de
la organizacién al implementar diversas propuestas tecnologicas. Asi como analizar
y especificar los requerimientos para dar solucion a través de diferentes ambientes

y equipos de procesamiento de datos. Algunos otros objetivos del perfil son:

Instrumentar y operar los sistemas de informacion idoneos que satisfagan las
necesidades de informacion y el desarrollo mas eficiente y productivo de las
organizaciones, seleccionando de manera eficaz y eficiente los nuevos desarrollos
tecnologicos de hardware y software, evaluando previamente su posible utilizacion en
las actividades que desempenfia la organizacién en la que labore. Implementar técnicas
gue optimicen el funcionamiento de la administracion, ya que tendra la capacidad de
interpretar las necesidades y requerimientos de automatizacion del proceso de
informacion que se requiera. (ICC, 2010)
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Como se puede notar, existe un trabajo constante por parte del ICC para alcanzar
a un mayor nimero de alumnos a través de la educacién a distancia; al mismo
tiempo que se preveé enfocar los recursos para lograr una mejora educativa. Desde
la experiencia propia, el Instituto ha ido renovando su forma de trabajo para

adaptarse a las exigencias actuales y a las nuevas reformas educativas.

También se reconoce que los procesos que se llevan actualmente pueden ser
perfeccionados para que los alumnos desarrollen las competencias profesionales
esperadas. Uno de los factores que deben ser reforzados dentro del instituto es la
interaccidn entre estudiantes para promover el aprendizaje colaborativo (Mercado,
Lépez & Balderas, 2011).

En este orden de ideas, es preciso reflexionar que gran parte del sector empresarial
se enfrenta a la necesidad de buscar personal calificado; existiendo un desequilibrio
entre los egresados de sistema educativo y las competencias solicitadas (Novick,
2017). Asimismo, Gonzalez y Cuevas (2017) indican:

Una de las muchas y muy importantes funciones de la escuela es ayudar a la persona a
desarrollar los atributos que requerird en su trabajo. Cuando hay personas que se
graduaron pero que no pueden obtener o desempefiar un trabajo por falta de preparacién
adecuada, estamos ante un problema que deben atender las instituciones educativas. (p.1)

Desde este punto de partida, y estando conscientes de las necesidades de una
sociedad globalizada que esté intimamente relacionada con la tecnologia, la OCDE
reconoce en su informe Habilidades para un mundo digital del 2016 el desarrollo de

tres lineas de accion:

Los trabajadores de cada vez mas sectores laborales necesitan adquirir competencias TIC
generales que les permitan usar esas tecnologias en su trabajo diario, por ejemplo, acceder
a informacion en linea o usar diversos programas informaticos. La produccion de servicios
TIC (software, paginas web, comercio electronico, big data y aplicaciones en la nube)
requieren habilidades TIC especificas para programar y desarrollar aplicaciones y
gestionar redes. El uso de las TIC estd cambiando la manera en que se lleva a cabo el
trabajo y aumentando la demanda de competencias TIC complementarias, como la
capacidad de procesar informaciéon compleja, comunicarse con compafieros y clientes,
resolver problemas, planificar con antelacion y hacer ajustes de manera rapida. OCDE
(2016)
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Dentro del mismo informe, se describe que las competencias para una economia
digital de componen de competencias bésicas, generales, especificas y

complementarias (Figura 4).

\
*Referentes al uso de las

TIC de forma general
como la ofimatica

(-Constituyen la base
para el desarrollo de
habilidades digitales.

\ o Y,
Basicas Generales
Especificas Complementarias
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capacidad de usar la
tecnologia de manera
eficaz

especialistas en TIC

\ J

Figura 4. Competencias para una economia digital. Fuente: Elaboracion propia
con datos de OCDE (2016).

Como parte de la evaluacion de resultados, la OECD recomienda que las
instituciones educativas aprovechen la incursion de la tecnologia en los entornos
laborales para que el alumno experimente una formacién que tenga objetivos mejor

definidos. De igual forma, indica la necesidad de:

1. ldentificar las competencias requeridas para la economia digital.
2. Examinar esos cambios para transformarlos en reformas de los curriculos.
3. Potenciar las TIC para un acceso a la formacion, los cursos en linea son una

de las nuevas herramientas de aprendizaje destacables.
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Al revisar estos aspectos deseables con el desarrollo actual de la asignatura
Aspectos Legales de las Tecnologias de la Informacién, se observa que al momento
se maneja un enfoque individualista y uso exclusivo del procesador de textos para
la elaboracion de tareas lo que pone en evidencia que el alumno requiere desarrollar
competencias para poder desenvolverse adecuadamente en el ambiente laboral.
También es preciso mencionar que la materia cuenta con tres unidades que son
cien por ciento tedricas, lo que representa una desmotivacion al estudiante, pues no

se favorecen todos los estilos de aprendizaje.

Una vez analizada la problematica, se considera relevante emprender las siguientes

acciones:

e Actualizar contenidos para estar acorde con las nuevas legislaciones en
materia de Derecho Informético.

e Redisefiar la forma en la cual se comparten los contenidos para favorecer los
estilos de aprendizaje.

¢ Redisefar las actividades para que exista una mayor utilizacion del AVA,
aprendizaje colaborativo y uso de la web 2.0.

e Promover el interés del alumno para una participacion activa.

Por lo anterior, se considera necesario actualizar el Disefio Instruccional del curso
para atender las problematicas detectadas y apoyar el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Cabe aclarar que, desde su creacion, el curso no ha sufrido modificaciones y por lo
tanto no se implemento alguna estrategia para apoyar a los estudiantes. La forma
en la cual se prestd apoyo fue mediante un formato donde se pretendia incluir los
enlaces en desuso, algunas recomendaciones de mejora o la correccion de errores
ortograficos en el texto. Sin embargo, estos ajustes solo impactan de forma muy
superficial, ya que la estructura de las actividades y la interaccion entre estudiantes

es la misma.
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l1l. JUSTIFICACION

Las TIC han cambiado la forma en la cual interactuamos con nuestro entorno y en
especial con el sector educativo. Cuando se habla de modelos pedagdgicos, la
tecnologia es una gran aliada que aporta recursos y herramientas valiosas para el
aprendizaje. Sin embargo, se deben aplicar estrategias definidas para lograr formar
a los alumnos con competencias personales y profesionales, contribuyendo a su

desarrollo integral (Hernandez, 2017).

Sobre este proyecto, su importancia radica en los siguientes puntos:

e La atencién de la problematica detectada en la asignatura Aspectos Legales
de las Tecnologias de la Informacion derivada del diagnéstico. Dicho caso de
estudio, involucra la actualizacidon del disefio instruccional, que tiene mas de
cinco afos de ser creado.

e Cumplir con el objetivo del perfil profesional del alumno para que pueda
desemperfiarse mejor en el ambiente laboral.

e Este proyecto pretende ser uno de los pasos iniciales para retomar mejores
practicas educativas en la imparticiéon de la materia y servir de antecedente
para muchas otras.

e Permitira ser un referente de los conocimientos adquiridos por la autora del
proyecto durante la formacion en la Maestria en Tecnologia Educativa.

e Pretende ser un punto de referencia para otros docentes, los cuales pueden

perfeccionar la propuesta.

En el aspecto académico, este proyecto permitira utilizar los recursos que la
tecnologia ofrece para incorporar innovaciones en las estrategias de ensefianza
aprendizaje. Se pretende cambiar la forma en la cual se ofrecen los contenidos y el
disefio de actividades para impulsar los estilos de aprendizaje y la colaboracion
como grupo. Asimismo, este proyecto ofrece la posibilidad de reforzar las

habilidades digitales en los estudiantes y con ello, poder desenvolverse mejor en un
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ambiente laboral real. Es preciso recordar que “nuestras habilidades vy
conocimientos necesitan actualizacion constante para mantenerse al dia. En la
sociedad del conocimiento, la formacion y el reciclaje de las personas estan cada
vez mas presentes en la vida laboral de los trabajadores” (Dominguez & Garcia,
2016, p.8). Es entonces que el e-Learning debe favorecer el desarrollo de esas

habilidades y permitir una formacion completa.

Con respecto a la institucion, se pretende plantear una solucion a la problematica
de actualizar el disefo instruccional de la asignatura de una forma efectiva, ya que
tiene mas de cinco afios de no ser redisefiado y no tendrian que emplear recursos
adicionales para ello. En seguimiento a las ideas previas, se pretende que las
buenas practicas desarrolladas sirvan de base en otros cursos de la institucion para

poder avanzar hacia una mejora en los procesos formativos.

Al hablar del impacto social, se observa un beneficio indirecto, ya que se requiere
de profesionistas mas y mejor preparados para ayudar al pais a alcanzar su maximo
potencial. En este contexto, la tecnologia tiene una amplia relevancia y es ahi donde
los alumnos pueden contribuir de forma importante a su entorno. Hernandez (2017)
considera que el avance de la tecnologia ha sentado las bases para una
transformacion social, debido a que ahora la adquisicion, transmisién y aplicacion

del conocimiento son los ejes centrales de desarrollo.

Finalmente, al hablar de pertinencia y factibilidad en el desarrollo de este proyecto
se observa que se cuenta con la oportunidad que ofrecen la Coordinacién
académica y Coordinacion docente del ICC en la actualizacion del disefio
instruccional de la materia; pues estan interesados en brindar al alumno una mejor
oferta educativa que esté en sintonia con el avance de la tecnologia. Los recursos
son el elemento humano y tecnoldgico, por lo que el factor tiempo sera el primordial

para consolidar un producto sélido.
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V. OBJETIVOS

IVV.1 Objetivo general:

Actualizar el disefio instruccional e-learning de la materia Aspectos Legales de las
Tecnologia de Informacién para fortalecer las competencias profesionales del
egresado del ICC con base en la metodologia ADDIE.

V.2 Objetivos especificos:

e Analizar las necesidades del estudiante y el entorno para definir la solucion
de formacion, asi como los recursos y tiempo disponibles.

e Disefiar los objetivos de aprendizaje y planificar la formacién del curso para
determinar el enfoque didactico a utilizar.

e Desarrollar las guias instruccionales y los materiales de aprendizaje para
validar dichos recursos.

e Configurar el curso en la plataforma Moodle y disefiar instrumentos para

evaluar la calidad de los productos y procesos de ensefianza.

V. APORTES DE LA LITERATURA

En la actualidad existe un escenario donde la tecnologia y el Internet permiten llegar
a mas lugares y donde la barrera socioecondémica para el acceso a la informacion
se ha desdibujado considerablemente (Esquivel, 2014). Asimismo, resulta comudn
encontrarnos con la incorporacion de la educacién a distancia dentro de las
instituciones de nuestro pais, especialmente en el nivel superior. Lo anterior supone

grandes ventajas para un sector de la poblacidon que requiere incrementar sus
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oportunidades profesionales y de formacion continua; los cuales encuentran

soluciones mediante las aulas virtuales y los nuevos ambientes de aprendizaje.

Es en este panorama, que se ha identificado una necesidad de combinar las nuevas
estrategias pedagodgicas con las competencias necesarias para un correcto
desenvolvimiento en un campo laboral cada vez mas globalizado. Los cambios que
se viven en la sociedad también afectan la manera en la cual se relacionan los
modelos pedagogicos con el estudiante. Es asi como el alumno debe incluir
aspectos cognoscitivos, afectivos y sociales para estar acorde con la sociedad del

conocimiento (Jiménez, Hernandez & Gonzalez, 2013).

Este capitulo permite sustentar los conceptos, modelos y estrategias que giran en
torno al problema ya detectado y se organiza en primer lugar al retomar el modelo
educativo basado en competencias, las competencias profesionales, el socio
constructivismo como modelo pedagoégico para un curso en linea, Estrategias
didacticas para e-learning, los elementos de un curso en linea y el modelo ADDIE

como base del disefo instruccional.

V.1 Educacion Basada en Competencias

La globalizacién ha venido a cambiar la forma en la cual interactuamos con el
mundo, pues el conocimiento es abierto y la competencia laboral ain mas. Lo
anterior genera la necesidad de hacer cambios significativos en la estructura interna
de cada institucion educativa, pues se tiene el objetivo de formar estudiantes masy
mejor preparados. Es aqui donde educacion por competencias adquiere relevancia,
ya que permite prever las necesidades de los alumnos con la llegada de la

tecnologia.
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El concepto competencias ha adquirido un papel muy importante en el dmbito
educativo a pesar de originarse en el medio laboral a partir de 1960 para definir las
capacidades que se debian poseer para desempefiarse adecuadamente en el
mercado laboral. Lo anterior supone no solo una preparacion hacia la aplicacion en
entornos reales de trabajo, sino que forma parte de una formacion integral (Nufiez,
2013).

Una definicion de las competencias vinculadas al &mbito educativo la encontramos
en Beckers cuando indica que una competencia es la “capacidad que permite al
sujeto movilizar, de manera integrada, sus recursos internos (saberes, saber hacer
y actitudes) y externos, a fin de resolver eficazmente una familia de tareas complejas
para él” (Méndez, 2007, p.175). Como lo menciona Gonzalez y Wagenaar, citados
en Morita, Escudero y Garcia (2017), con respecto a las competencias
profesionales, se desarrollé la iniciativa Tunning Educational Structures in Europe,
gue surge de la necesidad del redisefio, desarrollo y evaluacion de los programas

de estudio partiendo de las siguientes vertientes:

1. Competencias especificas y genéricas

2. Enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacién
3. Créditos académicos
4

Calidad en los programas

En referencia a las competencias profesionales, la iniciativa Tunning propone

abordarlas desde dos ejes (Ver figura 5).

e Las competencias profesionales especificas

e Las competencias profesionales genéricas
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Figura 5. Clasificacion de las competencias profesionales. Fuente: Elaboracion
propia basada en Morita, Escudero & Garcia (2017).

El referente marcado por la iniciativa Tunning impulsa el desarrollo de Tunning
América Latina, en la cual México participa a través de la Secretaria de Educacién
Publica (SEP), junto con la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES). Desde este marco de desarrollo, es como se
determina que el mercado laboral actual se caracteriza por demandar profesionales
con habilidades y destrezas que permitan la resoluciébn de problemas, cubrir
aspectos de caracter digital, la creatividad, entre otras; al mismo tiempo que se
desarrolla una comunicacion asertiva y se manejan adecuadamente las emociones.
(Dabic, Potocan, & Nedelko, 2016).

El aprendizaje por competencias siempre es funcional, requiere ademas de
procedimientos metodoldgicos, abiertos, variados y flexibles (Tejeda & Ruiz, 2016).
De acuerdo con Domingo y GOmez (2014), las competencias profesionales y el

aprendizaje significativo se desenvuelven en un ambiente mas reflexivo,
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responsable, autbnomo y cooperativo. Es por ello, que las universidades se
encuentran frente al reto de formar alumnos que puedan adquirir las competencias
profesionales que la sociedad del conocimiento tanto requiere; por lo cual se
requiere relacionar las actividades con las situaciones de trabajo reales para que la

competencia logre su objetivo (Bunk, 1994).

Durante la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior que se convocé por la
Unesco (1998) se establecieron lineamientos para reforzar los vinculos entre la
ensefianza superior y la aparicion de las nuevas tecnologias de la informacion; los

cuales se destacan en la siguiente tabla:

Tabla 2. Lineamientos para la educacién superior. (Basada en Vidal, Salas,
Fernandez & Garcia, 2016).

Educacion Basada en Competencias

Combinar estudio y trabajo

Intercambiar personal entre el mundo laboral y las instituciones de educacion superior.

Revisar los planes de estudio para adaptarlos mejor a las practicas profesionales.

Crear y evaluar de forma conjunta modelos de aprendizaje y de evaluacion.

Integrar la teoria y la formacién en el trabajo.

De la tabla anterior se desprende que la educacién basada en competencias
responde a las necesidades de un constante cambio en los ambientes educativos y
sociales; permitiendo una flexibilidad y apertura para el desarrollo de aptitudes
laborales. Una vez que estas necesidades sean identificadas, se puede proceder a

la realizacion de disefios curriculares (Vidal, Salas, Fernandez & Garcia, 2016).
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V.2 Competencias profesionales

Es importante hacer mencion que “las competencias genéricas se refieren a
competencias transversales, transferibles a multitud de funciones y tareas; por su
parte, las competencias especificas son competencias relacionadas directamente

con la profesion” (Juarez & Gonzalez, 2018).

Gonzalez (2002) define a una competencia profesional como “una configuracion
psicolégica compleja que integra en su estructura y funcionamiento formaciones
motivacionales, cognitivas y recursos personologicos que se manifiestan en la
calidad de la actuacion profesional del sujeto, y que garantizan un desempefio

profesional responsable y eficiente “(p.4).

Cuando se habla de competencias profesionales, es dificil establecer acuerdos
sobre lo que realmente deben alcanzar los estudiantes universitarios, pues la
esperanza es formar profesionistas que cuenten con habilidades, conocimientos y
actitudes para poder desempeiarse en un ambiente laboral (Villarroel & Bruna,
2014).

Al respecto, México ha iniciado reformas curriculares en el nivel superior en los
altimos afios, para estar en sintonia con las necesidades ya expuestas por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y el proyecto
Tuning (Juarez & Gonzalez, 2018). El proyecto Tuning propone 30 competencias
genéricas que se agrupan en instrumentales, interpersonales y sistémicas de

acuerdo con la siguiente tabla:
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Tabla 3. Competencias del proyecto Tuning. (Elaboracién propia basada en Lopez,
2017).

Instrumentales Funciones cognitivas, Aportan conocimientos y
metodoldgicas, tecnoldgicas y habilidades para resolver un
linguisticas. problema

Interpersonales Competencias individuales y Capacidad de mantener una
sociales. adecuada relacién social.

Sistémicas Organizacién, emprendimientoy  Capacidad de alcanzar una vision
liderazgo. de conjunto.

El proyecto Definicion y Seleccion de Competencias (DeSeCo) de la OCDE también
aporta una relacion de competencias claves para el correcto desenvolvimiento de
las personas y la sociedad que integran los paises de la OCDE, las cuales se

describen como:

El uso de herramientas para poder interactuar en su ambiente: tanto fisicos como tecnologia y
socioculturales como el uso del lenguaje. Herramientas para la interaccibn con grupos
heterogéneos: Es una realidad que el mundo cada vez mas interdependiente, las personas
necesitan ser capaz de relacionarse con los demas, y ya que lo haran encontrar gente de
diferentes origenes, es importante que puedan interactuar en heterogénea grupos. Herramientas
para actuar de manera autbnoma: Las personas deben ser capaces de asumir la responsabilidad
de administrar sus propias vidas, situar sus vidas en el contexto social mas amplio y actuar de
forma auténoma. (OECD, 2005)

La discusion sobre la clasificacion de las competencias y sus alcances es muy
grande, sin embargo, es importante retomar lo que indican Juarez y Gonzéalez
(2018) sobre las competencias genéricas como base de las competencias
profesionales. Los autores sefialan que las competencias relativas al aprendizaje
se relacionan con la autonomia y el desarrollo personal y que facilmente pueden
enlazarse con los nuevos modelos de ensefianza que se estan implementando en

las universidades.

En nuestro pais se ha venido manejando el modelo de competencias desde el 2008
para el Sistema Nacional de Bachillerato y en el 2011 con las reformas de la

educacién basica. Al respecto, Juarez y Gonzalez (2018) proponen cinco
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competencias genéricas para dar continuidad en la educacién universitaria, las

cuales se describen en la siguiente tabla:

Tabla 4. Competencias para el desarrollo profesional. (Elaboracion propia basada

en Juarez & Gonzalez, 2018).

Posee conocimiento y cuida de si
mismo

Sabe obtener informacion,
procesarlay crear respuestas a
problemas, con concienciay
responsabilidad.

Utiliza habilidades basicas,
analiticas, y criticas del
pensamiento.

Desarrolla Interacciéon asertiva.

Emplea el Pensamiento
creativo/lateral.

1.1. Se conoce y valora a si mismo y actla de
acuerdo con sus intereses y metas, en un
proceso constante de superacion personal
1.2. Tiene estilos de vida sanos, provechosos
y edificantes.

2.1. Aprende por interés e iniciativa propios a
lo largo de su vida.

3.1. Maneja las habilidades béasicas del
pensamiento.

3.2. Reflexiona sobre sus procesos de
pensamiento y aprendizaje (Procesos
metacognitivos).

3.3. Posee un pensamiento analitico.

3.4. Tiene habilidades de pensamiento critico.
3.5. Es capaz de evaluar antes de tomar sus
decisiones.

3.6. Toma decisiones como fruto de procesos
analiticos y de evaluacion.

4.1. Escucha, interpreta y emite mensajes
pertinentes en los entornos micro y macro
sociales en que se desenvuelve, mediante
cbdigos y herramientas apropiadas.

4.2. Sabe reconocer estados emocionales y
sentimientos

4.3. Sabe tener congruencia entre sus
pensamientos, sentimientos y su actuacion.
4.4. Adopta las actitudes pertinentes a su
persona, su profesion y el contexto.

5.1. Innova a partir de la formacion de nuevas
combinaciones de ideas para satisfacer una
necesidad o resolver un problema de manera
original.

De lo anterior se desprende que la integracion de competencias genéricas por

asignatura permite que el alumno alcance sus objetivos de formacion; aunque se

requiere la disposicion docente y directiva para hacer los cambios necesarios en
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cada &rea. Asimismo, este proyecto pretende retomar estas competencias como eje
central de desarrollo para fortalecer el redisefio instruccional de la asignatura de

acuerdo con los objetivos planteados.

V.3 Modelos pedagdgicos de la educacion a distancia

La incursién de la tecnologia en el &mbito educativo ha revolucionado los modelos
de aprendizaje y favoreciendo el estilo aprender a aprender, donde los alumnos
manejan un aprendizaje autbnomo y el docente se convierte en un facilitador del
conocimiento. Asimismo, se destacan diversos modelos que son el resultado de las
sugerencias de la UNESCO vy la Asociacion Internacional de Universidades (IAU),
los cuales recomiendan un modelo que cuente con: equilibrio de conocimientos,

habilidades, valores y formacién solida (Leodn, Ortega & Estrada, 2016).

La pedagogia ha construido esquemas representativos para explicar las teorias del
aprendizaje y las divide de forma general en: conductismo, cognitivismo,
constructivismo, social, socio-constructivismo y conectivismo. Cada una de estas
teorias ha representado aportes significativos a la formacién, aunque las mas

actuales son el conductismo, cognitiviSmo y constructivismo.

Para Zapata (2015), las condiciones para aplicar una determinada teoria vienen
dadas por el tipo de alumnos, las estrategias docentes, los objetivos de formacion y
las caracteristicas mismas de cada teoria. Asimismo, es necesario aprovechar
todas las ventajas de conexién que proporciona el Internet y la web 2.0 para
favorecer el aprendizaje en entornos virtuales y establecer criterios pedagogicos y

de disefio instruccional.

35



V.4 Socio constructivismo como modelo pedagdégico para un
curso en linea

Uno de los objetivos fundamentales de los entornos virtuales de formacion es el de
asegurar que el alumno no hace una copia de los contenidos que se le proporcionan,
sino que reelabora ese contenido a través de su propio proceso cognitivo. Al
respecto, Ledn, Ortega y Estrada (2016) consideran que hay elementos que falta
por integrar a los procesos de ensefianza y aprendizaje en los entornos virtuales
debido al avance tecnoldgico y consideran al socio-constructivismo como la teoria

pedagdgica que relaciona las TIC en la educacion.

Por su parte, Barria, Rodriguez y Salmerén (2017), consideran:

La caracteristica global que define este paradigma esta relacionada con la construccién del
conocimiento, originado desde la misma persona que aprende, pero no como un aprendiz
inconexo, sino como un ser que interactia con otros sujetos y que a la vez se sirve de
experiencias, incorporandolas a su estructura cognitiva, para desarrollar sus conocimientos.
(p.141)

Estos mismos autores destacan la existencia de principios que sustentan este

paradigma, como son:

e Autoorganizacién del sistema: estructuras de aprendizaje que forman el
conocimiento.

e Autocontrol: reflexion, toma de decisiones.

e Interaccidon de la ensefianza con el aprendizaje: Observacion de objetivos,

contenidos y métodos por parte del docente.

Por su parte, Robles y Barreno (2016) consideran que el socio constructivismo
permite visualizar al estudiante desde su aspecto cognitivo-social y que la mediacion
de la tecnologia permite al docente generar estrategias creativas para ofrecer
nuevas formas de acercarse al conocimiento. El aprendizaje colaborativo es la
expresion mas representativa del socio constructivismo. Sandoval y Burgos (2016)
consideran que la importancia principal de esta teoria “radica en el aprendizaje

colaborativo, que no es otra cosa que cada individuo obtenga diferentes
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interpretaciones de los temas, construya su conocimiento y luego todos contribuyen
para conseguir aprendizajes relevantes que construyan nuevas teorias, nuevas

concepciones y nuevos conceptos” (p.8).

En este orden de ideas, es como se reconoce al socio-constructivismo como el
modelo pedagdgico que serd implementado para el redisefio del curso en linea
Aspectos Legales de las Tecnologias de la Informacion y el cual tendra su impacto

en los siguientes rubros:

e Contenidos: vinculando los saberes especificos en funcion de la accion.

e Secuencias didacticas: contemplando el trabajo colaborativo como parte de
las tareas principales de los alumnos.

e Recursos: prevé los recursos que debe captar el estudiante para que
comprenda mejor como resolver los problemas que se le proponen en el
ambito académico y profesional.

e Estrategias de evaluacién: evalla el trabajo en equipo de forma conjunta pero
también de manera individual para medir la aportacion de cada integrante.

¢ Rol del docente: motivador constante que guia el aprendizaje de los alumnos

de forma individual y colaborativa.

V.5 Estrategias didacticas para e-learning

Las estrategias didacticas, son definidas por Feo (2015) como los procedimientos y
actividades mediante las cuales “el docente y los estudiantes, organizan las
acciones de manera consciente para construir y lograr metas previstas e imprevistas
en el proceso ensefianza y aprendizaje, adaptandose a las necesidades de los

participantes de manera significativa” (p.222).

Con respecto a las nuevas tendencias de trabajo colaborativo y la necesidad
imperiosa de crear estrategias para el fortalecimiento de competencias

profesionales, Avello y Duart (2016) plantean:
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e Favorecer un Entorno Personal de Aprendizaje: conjunto de programas para
estudiar y aprender de forma autdnoma mediante actividades diversas.

e Tareas colaborativas y uso de wikis, foros, chats, videoconferencias, etc.

e Aprendizaje basado en juegos.

e Uso de programas y almacenamiento en la nube.

e Redes sociales con fines educativos.

De igual forma, los autores presentan algunas recomendaciones para la

implementacion efectiva del aprendizaje colaborativo en e-learning:

e Formacion de grupos.

e Seleccion de la tarea grupal.

e Claridad y flexibilidad de la tarea.
¢ Significado de la tarea.

e Monitoreo y control.

Por su parte, Morales y Pereida (2017) hacen mencion sobre los diversos estilos de
aprendizaje del alumno en la modalidad virtual (ver tabla 5) y realizan

recomendaciones de acompafamiento entre las que se destacan:

Tabla 5. Educacién por competencias. (Basada en Morales & Pereida, 2017).

Educacion basada en competencias

Reconocer los estilos de Aprendizaje de los alumnos.

Orientar la organizacion de la informacién a través de ejercicios deductivos, inductivos,

de abstraccion, clasificacion, comparacion etc.

Utilizar diferentes recursos didacticos.

Utilizar diferentes herramientas tecnolégicas.

Tener comunicacion permanente con el estudiante para apoyar su proceso de

aprendizaje.

Incitar a que el estudiante transfiera lo aprendido a diferentes contextos.
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V.5.1 Imagen y video como apoyo en la modalidad e-learning

e Imagenes

Se ha vuelto comun el uso de imagenes con fines educativos, para ello, se debe
prever que se realicen buscando una buena comprensién por parte del alumno y
que favorezcan su proceso de ensefianza aprendizaje. Por lo anterior, se requiere

planear la utilidad y coherencia de estas (Castro & Valerio, 2016).

Segun Pérez y Garcia (2016), las imagenes pueden ser utilizadas dentro de un
entorno virtual de varias formas, por ejemplo: como botones que abren una nueva
ventana, representar un texto oculto o enlazar a un contenido especifico. A
continuacion, en la tabla 6 se presentan algunas contribuciones didacticas de la

imagen:

Tabla 6. Contribuciones didacticas de la imagen. (Basada en Castro & Valerio,
2016).

Contribuciones didéacticas de la imagen grafica en los cursos virtuales

Cognitivo Familiarizacion de contenidos.

Comprensién de temas.

Favorece el aprendizaje visual

Motivacional Interés y participacion en actividades.

Estructura Colabora con la navegacion.

Enfatiza areas de interés.

Hace explicitos los objetivos.

Es importante sefialar que las imagenes que se utilicen deben ir acorde a los
contenidos que seran abordados para cumplir con la funcién didactica. El disefio

gréfico en su conjunto debe tomar en cuenta la organizacion de contenidos.
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e \Video

Cuando se habla del uso de video dentro de un curso virtual, no solo se propone
como medio de ensefanza, sino como una herramienta para que el alumno
adquiera competencias en el dominio de la tecnologia, interactie con la informacion
y posea el discernimiento para adaptar datos a un proyecto de investigacion. El uso
de este recurso como medio de aprendizaje, incrementa el nivel de satisfaccion en
el alumno pues motiva al estudiante al crear sus propios materiales didacticos
(Cabero & Gutiérrez, 2015).

Todo lo anterior sugiere que el redisefio instruccional que forma parte de este
proyecto debe incluir apoyos visuales, como videos, tutoriales, gréaficas, imagenes,
etc., como estrategias didacticas de ensefianza y aprendizaje. Asimismo, es
importante apostar de mayor forma al trabajo colaborativo y dejar de lado el aspecto
individualista que prevalece dentro de la Asignatura Aspectos Legales de las

Tecnologias de informacion.

V.6 Elementos de un curso en linea

Las universidades han realizado grandes esfuerzos por incluir en sus ofertas
educativas una amplia gama de cursos en linea. Lo anterior supone una mejora en
las habilidades digitales del alumno y una respuesta a las constantes demandas de
innovacion. Sin embargo, estos cursos deben incorporar elementos que aseguren
la calidad y satisfaccidén del alumno. Al respecto, Flores, Lopez y Rodriguez (2016)
aseguran gue existen seis dimensiones que se relacionan con el disefio y puesta en

marcha de un curso en linea, los cuales se describen en la siguiente figura:
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Dimension
pedagdgica

Dimension
tecnoldgica

Disefio de la

interfaz

e

Figura 6. Dimensiones de un curso en linea. Fuente: Elaboracion propia basada
en Flores, Lopez & Rodriguez (2016).

Para el desarrollo de este proyecto, se pretende impactar en la dimension
pedagdgica, tecnolégica, disefio de la interfaz y dimension de evaluacion.
Asimismo, para el disefio instruccional por competencias de un curso es linea es
preciso guiarse de una base sélida que especifigue el orden de desarrollo. Las
competencias tienen una gran importancia como paso inicial para definir

posteriormente las secuencias didacticas, en este caso se han seleccionado:

e Posee conocimiento y cuida de si mismo.

e Sabe obtener informacién, procesarla y crear respuestas a problemas, con
conciencia y responsabilidad

e Utiliza habilidades basicas, analiticas, y criticas del pensamiento.

e Desarrolla Interaccion asertiva.

e Emplea el Pensamiento creativo/lateral.

Los recursos didacticos, estrategias de aprendizaje e instrumentos de evaluacion

son elementos igual de importantes que deben ser tomados en cuenta (Marreros &
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Amaya, 2016). Por su parte, se pretenden retomar algunas de las propuestas de
Marreros y Amaya (2016) los cuales consideran en la figura 7, las siguientes fases

para el disefio de un curso en linea por competencias:

Unidad
NHENVEVIVI I —>
ndizaje

Secuencia Estrategias

didactica didacticas

Cuestionario en S
- Sesion sincrona

linea

Figura 7. Fases de un curso en linea basado en competencias. (Elaboracion
propia basada en Marreros & Amaya, 2016).

e Unidad de ensefianza-aprendizaje: Contiene los datos generales de la
asignatura, competencias a desarrollar, objetivos de aprendizaje,
metodologia de la asignatura, representacion gréfica y temas que la integran,
requerimientos técnicos, etc.

e Secuencia didactica: Da seguimiento a los objetivos de aprendizaje y
competencias a desarrollar. Incluye el nombre, presentacion, elementos,
duracion, temas, recursos, etc.

e Estrategias didacticas: Es la descripcion de tareas y actividades para el logro
de metas. Los instrumentos de evaluacion deben indicar los niveles de
dominio y criterios de desempefio.

e Cuestionario en linea: Corresponde a un banco de preguntas que es utilizado
como instrumento de evaluacion y se dirige al logro de competencias.

e Portafolio de evidencias: Contiene las evidencias de aprendizaje, asi como
productos individuales y colaborativos que se generan durante el curso.

e Planeacion de conferencia sincrona: Tiene como objetivo dar asesoria al

estudiante sobre las actividades y estrategias didacticas.
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Como se puede observar, serd interesante retomar la unidad de ensefanza
aprendizaje, la secuencia did4ctica, las estrategias didacticas y la planeacion de la
sesion sincrona. La solidez con la que cuente un curso en linea determinara de
forma clara la consolidacion de programas de calidad y efectivos en una oferta

universitaria.

Con respecto a los elementos gréficos para un curso en linea, se destaca que la
version de Moodle permite una gran variedad de opciones para poder otorgar una
identidad y formalidad a los contenidos. Castro y Valerio (2016), indican que los

elementos de un curso de forma visual son:

Encabezados Carpetas, unidades o

Encabezado principal . .
P P secundarios modulos

Descripcion de
actividades

Materiales digitales Pie de pantalla

Figura 8. Partes de un curso. Fuente: Elaboracién propia Basada en Castro &
Valerio (2016).

Dichos elementos serdn tomados en cuenta para el disefio del proyecto, el cual
pretende motivar al estudiante no solo con el desarrollo de las actividades, sino

mediante una interfaz amigable que contenga diversos elementos llamativos.
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V.7 ADDIE como base del disefio instruccional

De acuerdo con Flores y Bravo (2013) el proceso instruccional “debe responder
tanto a una concepcion psicolégica y pedagogica del aprendizaje como a un modelo
de disefio didactico o metodologia que permita su planificacién, desarrollo,

implantacion y evaluacién de manera organizada y sistematica” (p. 9).

Se considera entonces que un modelo permite construir un esquema que relaciona
los componentes para dirigir de manera efectiva los procesos de ensefianza
aprendizaje. Lo anterior asegura procesos de calidad, que valoran ademas los
diversos estilos de aprendizaje y el disefio instruccional (Flores & Bravo, 2013).

Garcia (2018), considera que el disefio instruccional:

. es la parte mas importante para la imparticién de cursos en cualquier modalidad de
aprendizaje, ya que se proponen los recursos y las guias que le seran de ayuda al estudiante
para alcanzar los objetivos y metas planteadas. El disefio instruccional es una disciplina que
brinda un enfoque sistemético de planificacion y desarrollo de ensefianza aprendizaje. (p.5)

Lo anterior sugiere que el disefio instruccional facilita el proceso de ensefianza
aprendizaje y que en la modalidad a distancia adquiere ain mayor importancia ya
gue los estudiantes requieren construir su propio entorno de aprendizaje con la

ayuda de las herramientas y materiales que su docente les proporciona.

A pesar de la proliferacién de modelos de disefio instruccional, casi todos se basan
en el modelo ADDIE (Jiménez, 2014). Los elementos del modelo ADDIE son:

Analisis, Disefo, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion.

e Andlisis: investigacion del perfil de los alumnos, entorno y recursos para
llevar a cabo el disefio. Las fases mas precisas son: confirmar la audiencia a
la cual se dirige el curso, identificar los recursos que se requieren, determinar

los objetivos instruccionales.
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e Disefio: desarrollar un enfoque didactico general y secuencia de los
contenidos de estudio, asi como verificar los niveles de desempefio y los
métodos de evaluacion futuros.

e Desarrollo: conjuncién de los elementos de cada modulo (desarrollar los
contenidos, seleccionar los recursos multimedia, desarrollar las guias de
estudio, realizar revisiones y un piloto).

¢ Implementacion: Muestra de resultado final del curso, el cual pretende
preparar a la poblacion en el ambiente de aprendizaje.

e Evaluaciéon: en este apartado se deben seleccionar las herramientas de
evaluacion y determinar los criterios como pueden ser: el conocimiento de

los alumnos, el proceso de transferencia de informacién, entre otros.

Para este proyecto, se ha seleccionado ADDIE por la manera en la cual selecciona
y organiza los contenidos y relaciona las necesidades de aprendizaje, los aspectos
pedagdgicos y los momentos de evaluacion.

Los expertos en disefo instruccional coinciden en que el modelo ADDIE permite
guiar la secuencia de actividades en el disefio de cursos y enfocarlo a lo que la
institucion educativa requiere. Del mismo modo, este modelo permite documentar
cada una de las etapas del disefo instruccional para tener mayor control de los

procesos (Cervantes, Salinas & Glasserman, 2017).
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VI. PROCEDIMIENTO DE ELABORACION DEL PRODUCTO

El presente capitulo indica las etapas y acciones que se llevaron a cabo en la
elaboracion de este proyecto, asi como el andlisis inicial de las necesidades de
innovacion especificas del producto. En seguimiento al objetivo primordial de
actualizar el disefio instruccional de la asignatura Aspectos Legales de las
Tecnologia de la Informacion para el fortalecimiento de competencias en el alumno,
se hace uso de la secuencia ADDIE que se ha analizado con anterioridad, para
describir lo correspondiente a cada etapa:

1. Andlisis: en esta etapa se definié cual es la poblacién especifica sobre la cual
se dirigen los esfuerzos de innovacion, con apoyo de diagnéstico y el
planteamiento del problema es cémo se decidio cual es la mejor solucion a
la problemética detectada.

En un inicio se pretendia solo impactar en el material didactico ofrecido a los
estudiantes, pero derivado de un estudio mas preciso, se verificé que realizar
una propuesta mas completa que integrara el aspecto pedagodgico y

tecnoldgico era una opcioén viable.

2. Disefio: como se abordé en el capitulo anterior, se ha retomé el enfoque de

formacion por competencias, en particular aquellas competencias
profesionales que permitan al alumno destacar en el ambito laboral real. Con
ello en mente, se rescataron las competencias que se pretende que el
alumno alcance y se planifica la formacién del curso para determinar el
enfoque didactico a utilizar.
En esta etapa se investigd de forma profunda sobre las competencias
necesarias para el desarrollo de las competencias profesionales y con base
en los estudios de Juarez y Gonzalez (2018), se ha determinado enfocarse
en las siguientes:

e Posee conocimiento y cuida de si mismo.
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e Sabe obtener informacion, procesarla y crear respuestas a
problemas, con conciencia y responsabilidad.
¢ Ultiliza habilidades basicas, analiticas, y criticas del pensamiento.

e Desarrolla Interaccién asertiva.

e Emplea el Pensamiento creativo/lateral.

3. Desarrollo: incluye las guias instruccionales y los materiales de aprendizaje
que se compartiran con el alumno para fortalecer el proceso de ensefianza
aprendizaje. Las etapas previas como el diagndstico han permitido resaltar
la necesidad de elaborar material didactico multimedia y motivador al alumno,
gue prevalezca sobre el enfoque tedrico que maneja actualmente el curso.
Este apartado requiere de una reflexion precisa sobre los temas y actividades
que el alumno debe desarrollar para favorecer el logro de los objetivos
iniciales. En este caso se ha procurado que el alumno reciba la informacién
por diversos medios multimedia y que también pueda desarrollar sus

actividades con apoyo de las herramientas web y mayor colaboracion con su

grupo.

4. Implementacion: se opt6 por la implementacion del curso en la plataforma
Moodle, el cual ofrece la ventaja de ser abierto, libre y gratuito ademas de su
facil configuracién para apoyar los procesos de ensefianza aprendizaje.

Se ha previsto la creacién de un usuario invitado, el cual tiene una vision
como alumno y desde el cual se pretende que sea revisado y evaluado por
la Coordinacion Académica como primer paso. Después de la evaluacion y
retroalimentacion correspondiente, debera ser parte de los cursos de la

Institucion, los cuales ya se alojan en Moodle.

5. Evaluacién: se han disefiado instrumentos de evaluacion que permitan a la
Coordinacion Académica y alumnos del curso a evaluar el entorno y la

metodologia aplicada, los contenidos, disefio, navegabilidad y aplicacion de
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los temas. Esta fase es de vital importancia, ya que dichos resultados
permitirdn localizar las &reas de oportunidad para seguir perfeccionando el

Curso.

VI.1 Poblacién y muestra

La poblacion de estudio “es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que
formara el referente para la eleccion de la muestra, y que cumple con una serie de
criterios predeterminados” (Arias, Villasis & Miranda, 2016, p.201). En este caso, se
tiene como referencia al Instituto Consorcio Clavijero (ICC) el cual cuenta con una
oferta educativa dirigida a bachillerato, siete carreras de nivel universitario
(Administracion Tributaria, Comercio Internacional, Gestion Ambiental, Gestion de
Educaciéon y Capacitacion, Gestion Empresarial Turistica, Ingenieria en Sistemas
Computacionales y Tecnologias de la Informacion Aplicadas a la Administracion),
Educacion continua y una Maestria en Politica Publica y Gestiéon Educativa
Estratégica.

Para este proyecto, se trabaja con la licenciatura en Tecnologias de la Informacién
Aplicadas a la Administracion y concretamente con la asignatura Aspectos Legales
de las Tecnologias de la Informacion. La muestra con la cual se ha trabajado
consiste en 42 alumnos que han formado parte del curso y que pueden aportar sus

experiencias sobre el mismo mediante un cuestionario en linea.

VI.2 Resultados obtenidos del cuestionario

En primer lugar, se establece que el cuestionario diagnéstico tiene como obijetivo
recopilar las impresiones de los estudiantes con respecto a la situacion actual de la
materia. Para este proyecto se aplicO un cuestionario en linea de preguntas

cerradas a los 42 alumnos que representan la muestra de la poblacion. Se ha
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procurado abordar en primer lugar los aspectos generales hasta llegar a los temas
especificos.

Asimismo, para el desarrollo de este proyecto se utilizd un enfoque cuantitativo.
Segun Cauas (2015) la investigacion cuantitativa “es aquella que utiliza
preferentemente informacion cuantitativa o cuantificable (medible)” (p.2). Este
enfoque hace uso de las herramientas informaticas y estadisticas para obtener sus
resultados. El tipo de muestreo es no probabilistico, el cual permite realizar estudios
exploratorios, ya que se han seleccionado a los individuos de una forma especifica
(Pickers, 2015). Para este caso en patrticular, se aborda a los alumnos que han
cursado la asignatura con anterioridad y pueden aportar datos concretos sobre la

materia.

Al generar resultados de un conteo, lo que se busca es informacion relevante para
contextualizar el proyecto, por lo que también hay que desarrollar un alto nivel de
observacion y capacidad de andlisis para interpretar los datos (Lopez, 2004). Para
la presentacion del informe de resultados, se utiliza la frecuencia relativa, que
permite indicar la distribucién porcentual. Segun Martinez (2016) el célculo de la
frecuencia relativa se efectia de la siguiente forma:
n
h, = -

Donde:

e hi=frecuencia relativa
e ni1= frecuencia absoluta

e n=tamafo de la muestra
En este orden de ideas, se tiene por ejemplo, que el 85% de los alumnos considera

gue se deben actualizar los contenidos del curso, porcentaje que se tiene al dividir

la frecuencia absoluta (treinta y seis) por el tamafio de la muestra (cuarenta y dos),

49



y luego se multiplica por cien. Después de analizar la informacién que se desprende

del cuestionario diagndstico se destaca:

La necesidad de actualizar los contenidos y dinamica de actividades del
curso, ya que el alumno percibe que no corresponde a sus necesidades de
aprendizaje.

Un 85% de los alumnos encuestados comentan que, si les gustaria que el
curso recibiera una actualizacion de las actividades que se desarrollan ya
que, de lo contrario, se favorece el plagio.

El 60% de la muestra comenta que no se sienten motivados con la forma en
la cual se les comparte la informacion de las unidades, pues solo se hace de
forma teorica.

El 95% de los encuestados considera que le gustaria que se complementaran
los contenidos con otros materiales didacticos, se observa una clara
preferencia por los recursos multimedia, actividades ludicas y que se
aprovechen las herramientas de la web 2.0.

Un 40% considera que hace falta mayor comunicacién dentro del curso y que
la presencia docente debe ser mas notoria.

Un 71% de los alumnos consideran que los temas que se abordan rara vez

se aplican en la vida cotidiana.

Las graficas de resultados pueden ser consultadas en el apartado de Anexos.
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VIl. REDISENO INSTRUCCIONAL DEL CURSO ASPECTOS
LEGALES DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION PARA
FORTALECER EL DESARROLLO DE  COMPETENCIAS
PROFESIONALES DE LOS ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA
EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION APLICADAS A LA
ADMINISTRACION DEL ICC

El presente capitulo retoma el disefio instruccional y el modelo socio constructivista
para realizar una propuesta de redisefio de la materia Aspectos Legales de las
Tecnologias de la informacion. Se utiliz6 la metodologia ADDIE que involucra el
analisis y estudio de las necesidades de los estudiantes para proponer estrategias
didacticas, recursos y actividades. Lo anterior tiene por objeto fomentar el desarrollo
de competencias en el alumno para analizar su entorno y colaborar para la
resoluciéon de problemas. Se destaca que el estudiante recibe informacion por
diversos medios para favorecer el aprendizaje a través de las inteligencias multiples

y que, ademas, elabora diversos productos que refuerzan sus habilidades digitales.

Para lograr lo anterior, el capitulo se organizo6 de la siguiente forma:

e Guia didactica: incluye las generalidades del redisefio instruccional
abordando desde los requisitos de estudio, los materiales de apoyo, las
actividades propuestas y los recursos elaborados.

e Secuencias didacticas: describe las actividades que los alumnos deberan
realizar para desarrollar las habilidades y actitudes propuestas inicialmente.

e Formato de metadatos de recursos educativos: describe las caracteristicas
de los materiales creados y el formato en el cual se presentan, asi como el
software donde fueron disefiados.

e Disefio de recursos didacticos: se establecen los lineamientos en la creacion
de los materiales que han sido utilizados como recursos para facilitar el
proceso de enseflanza-aprendizaje.

e Instrumentos de evaluacién: disefiados para buscar una evaluacion justa y

equitativa y que ayuden al logro de los objetivos y competencias del curso.
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e Materiales elaborados: Se detallan cuales son los materiales que se han
elaborado para favorecer la dinamica en la cual los alumnos reciben los
contenidos por diversos medios.

¢ Implementacion en la plataforma educativa Moodle: Contiene enlace, usuario
y contrasefa de la implementacion del curso en el aula virtual y capturas de

pantalla al respecto.

Con todas las modificaciones realizadas, se pretende que el alumno obtenga un
mayor provecho de la plataforma virtual y que pueda aprender de forma autbnoma
y colaborativa. Finalmente, con los temas que se abordan, la dindmica de
actividades y el cambio de modelo educativo se espera que el estudiante alcance
mejores niveles de desempefio y con ello mejore sus competencias profesionales

de acuerdo con el objetivo de este proyecto.

VIl.1 Guia didactica

La guia didactica permite definir una ruta de accién dentro de un curso, es el
documento que motiva al estudiante a involucrarse en la asignatura. y permite guiar
el aprendizaje al mismo tiempo que incorpora los medios de apoyo para el alumno.
De acuerdo con Garcia (2014), la guia didactica ofrece un panorama global sobre
lo que se ofrece de un curso, describe los elementos mas relevantes, los medios de
comunicacioén y apoyo al alumno, las actividades de aprendizaje que se proponen y
los niveles de exigencia que se plantean para el logro de objetivos.

Para este proyecto, el formato que se utiliza para la elaboracion de la guia didactica
fue disefiado por Hernandez (s.f.) para la materia de Disefio de cursos en linea
dentro de la Maestria en Tecnologia educativa de la Universidad Autonoma del
Estado de Hidalgo. El formato contempla datos generales de la instituciéon y muy

concretos con respecto a la asignatura.
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A continuacion, se presenta de forma detallada la Guia didactica para el redisefio
de la materia Aspectos Legales de las Tecnologias de la Informacién:

VII.1.1 Datos de la institucion

Tabla 7. Esquema Guia Didactica. Fuente: Elaboracion propia basada en
Hernandez (s.f.)

Plantel Programa

Instituto Consorcio Clavijero

W, Licenciatura en Tecnologias de
informacién aplicadas a la
N a f 5n aplicadas a |
".’ Esilrxr\olcl(iué(iscbo administraciéon

VIII.1.2 Datos de la asignatura

Curso: Aspectos Legales de las Tecnologias de la Informacion

Modalidad Virtual

A quien se dirige A estudiantes de la Licenciatura en
Tecnologias de informacion aplicadas a la
administraciéon

Duracion 8 semanas

VII.1.3 Informacién general del curso (Prerrequisitos)

Habitos, habilidades y actitudes para el estudio autébnomo,
De estudio iniciativa, responsabilidad, honestidad, pensamiento critico y
divergente para identificar y solucionar problemas.

Es muy importante que el alumno cuente con conocimientos
generales de delitos informaticos, comercio electrdnico, etc.

De conocimientos El alumno debe tener un marcado interés por la relacion que
existe entre la regulacion del derecho y las tecnologias de la
informacion.

De Hardware/Software Requerimientos de hardware:
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e Procesador con capacidad minima de procesamiento 1,3
GHz, preferentemente superior, de 32 bits (x86) o 64 bits
(x64).

Memoria RAM 1 GB como minimo.

Espacio en disco duro: 500 MB

Bocinas 6 Audifonos.

Teclado y Mouse.

Requerimientos de software:

e Sistema Operativo: Windows Vista ®, Windows 7 ®,
Windows 8 ®, Windows 8.1 ®, o Windows 10 ®.

e Navegador web (recomendados la Ultima version de
Google Chrome, Mozilla Firefox o Safari).
Lector de documentos PDF.
Procesador de textos como Word y PowerPoint para
presentaciones electronicas.

¢  WIinRAR o WinZip.

Contar ademas con:

e Conexion a Internet minimo de 1 Mbps
e Cuenta de correo electrénico

Introduccién ala asignatura

De acuerdo con Téllez (2008), la revolucion informética ha permitido la inclusiéon de las TIC en
cualquier dmbito de nuestra vida. De lo anterior deriva la necesidad de desarrollar una
normatividad que regule los avances en materia informatica. Los medios electrénicos se han
vuelto indispensables para cualquier operacién como las transacciones electronicas; las cuales
se presentan vulnerables ante la falta de regulacion al respecto.

Esta asignatura forma parte del plan de estudios de la Licenciatura en Tecnologias de informacion
aplicadas a la administracion que ofrece el Instituto Consorcio Clavijero y su disefio pretende
conjuntar las nuevas teorias de aprendizaje y el aprovechamiento de la formacién virtual.

Es asi como se llega a la importancia de la materia Aspectos Legales de las Tecnologias de
Informacién, ya que ofrece bases para que el alumno se encuentre mas y mejor informado con
respecto a los temas Derecho informatico, comercio electrénico, delitos de Internet, entre otras.

Como parte de la estructura tematica, se pretende abordar una primera unidad que lleva por
nombre Bases del Derecho informético, la cual retoma las caracteristicas del Derecho informatico
reconociendo sus antecedentes, nociones, concepto y clasificacién. La segunda unidad se
denomina La informatica como instrumento del Derecho y retoma como ejes centrales la
informética juridica documental y la de control y gestion, destacando las caracteristicas de cada
una de ellas. La ultima unidad lleva por nombre Aspectos Legales de las Tecnologias de
Informacién en la cual se mencionan los principales conceptos de la Ley de Telecomunicaciones
y c6mo es que son protegidos los derechos de autor, el derecho a la privacidad y la legalidad en
el comercio electrdnico, entre otras.
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VII.1.4 Objetivos y competencias

En este curso el estudiante podré:

Objetivo general: « Conocer los aspectos méas relevantes del Derecho
informatico, los organismos que regulan las TIC y su uso
en materia de telecomunicaciones.

Unidad 1:
En esta unidad el alumno podra:

e Conocer los conceptos de Cibernética, Derecho
informatico e Informatica juridica para aplicarlos en
ejercicios practicos.

e Evaluar las problematicas y perspectivas del derecho
informatico a través del establecimiento de las normas
y leyes que regulan las TIC.

Unidad 2:
En esta unidad el alumno podréa:

Objetivos especificos: e Diferenciar las ramas de la Informatica Juridica para
conocer la competencia de cada una de ellas y
establecer su relacion con ejercicios practicos.

Unidad 3
En esta unidad el alumno podréa:

e Disefiar politicas, normas y procedimientos en una
organizacion que utilice TIC con la finalidad de
proteger los recursos informéticos, humanos y
financieros bajo un entorno ético-legal.

e Conocer los temas relacionados al comercio
electrénico, los delitos informéaticos y la legislacion
actual en nuestro pais.

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.

Capacidad para identificar, plantear y resolver

problemas y sistematizar conceptos.

Habilidad para trabajar en forma auténoma.

Capacidad de trabajo en equipo.

Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

Habilidad para buscar, procesar y analizar informacion

procedente de fuentes diversas.

e Conocer, interpretar y aplicar normas y principios del
Derecho informético.

Competencias genéricas:

Competencias e Conocer, relacionar e interpretar las fases del Derecho
informatico.
e Capacidad para analizar, interpretar y redactar textos
con contenido relacionado a la Informatica juridica.

especificas:
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Conocimientos:

Habilidades:

Actitudes y valores:

Manejar las TIC para proponer soluciones en materia
de derecho informatico.

Conocer que es:

Cibernética e Informética

Derecho informéatico

Informatica juridica

Comercio electrénico

Delitos informéticos

Actualizacion, reformas y jurisprudencia.

Marco juridico mexicano de los delitos informaticos.

El alumno tendra la habilidad de:

Realizar investigaciones en sitios confiables de
Internet.

Elaborar organizadores gréficos.

Escribir trabajos académicos.

Trabajar de forma colaborativa con su equipo.
Resolver ejercicios y cuestionarios.

Demuestra capacidad de abstraccion y orden de
pensamiento.

Posee capacidades de claridad y orden en su
explicacion.

Muestra creatividad en la elaboracién de sus productos.
Es tolerante con el comportamiento de los demas.
Expresa libremente sus opiniones con coherencia.
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VII.1.5 Estructura tematica

Mapa conceptual de a materia Aspectos Legales de las Tecnologias de la
Informacion

Bases del derecho

Aspectos Legales de las Tecnologias de Informacién

Aspectos Legales de las
divide

informético

durard
2 semanas

analizard

¥ del
derecho en general

tecnologias de la informacién

/.

tiene duracién

Ley de Telecomunicaciones

La informdtica como Regulado por

instrumento del derecho

=~
durard

analizard

T |

para condcer

Aluciones especificas

como son

m{ (i) Gy

G isticas del Relacion entre
derecho inf i Cibernética e Informatica
r

reglamenta
La informarica
jurfdica general

l

se divide

Derechos de autor en

Derechoala Legalidad del
programas de cémputo privacidad comercio electrénico

Previene

Informatica juridica Informitica juridica
documentaria de control y gestion

Poa

utiizando

Fraudes
informéticos

VII.1.6 Metodologia

Estrategias de

ensefianza-aprendizaje

El objetivo de esta asignatura es que el alumno adquiera
conocimientos sobre el Derecho informético y la relacion con la
sociedad actual pero también que adquiera habilidades
tecnoldgicas, de aprendizaje entre grupos y que desarrolle su
creatividad en la construccion de diversos productos.

Se planean actividades diversas para que el alumno pueda
estudiar y analizar los temas al mismo tiempo que desarrolla
sus habilidades digitales. A continuacion, se presentan las
generalidades:

Los grupos de trabajo seran configurados desde el inicio de
cada curso, es importante que se deje evidencia del trabajo
colaborativo en los foros correspondientes y respetar las reglas
de netiqueta en todo tiempo.

Las actividades evaluables cuentan con su instrumento de
evaluacioén correspondiente que puede ser una lista de cotejo o
una rubrica. Se debe tomar en cuenta la nomenclatura sefialada
y la fecha de entrega.

Es importante la participacion en foros como un ejercicio
colaborativo y de aprendizaje de otros. Se debera cuidar la
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Metodologia de
evaluacion:

ortografia, gramatica, respeto a los comparferos y hacer
aportaciones sustantivas al tema central del foro. También se
cuenta con el espacio de foro de dudas para expresar cualquier
inquietud que se tenga.

Se prevé al menos una sesion sincrona por unidad para retomar
los principales temas que seran abordados y de forma general
las dudas que puedan surgir. En su momento se dara a conocer
la dinamica de participacion en estas reuniones.

Dentro de la guia de estudio se describen las actividades a
realizar de forma detallada para alcanzar los objetivos de
aprendizaje. Las tareas pueden ser de reconocimiento del tema,
de préctica o integradoras. Es importante que se desarrollen
cada una de ellas.

Las herramientas de comunicacion e interaccién en plataforma:
Foro de equipo, foro de dudas y mensajes internos de
plataforma.

En caso de alguna inquietud, el alumno puede enviar correo
electrénico al docente o hacer uso de cualquiera de las
herramientas de comunicacion establecidas anteriormente.

Este curso contard con evaluaciones de tipo formativa
(Autoevaluacion) y sumativa (heteroevaluacion, participacién

en foros, actividades individuales).

Los instrumentos de evaluacién que seran utilizados para cada
actividad corresponden a rubricas y listas de cotejo, los cuales
deben ser revisados a detalle porque manifiestan los criterios a
evaluar y con ello favorecer el logro de objetivos de cada

unidad.

La retroalimentacién a las actividades no debe ser mayor a 48
horas y se realizara de forma individual por cada estudiante. En
el caso de los foros, se enviard la calificacion por correo

electroénico.

La calificacion minima aprobatoria del curso es de 6 (seis) sobre
10. La evaluacién de cada actividad se pondera segin la

siguiente tabla:
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Actividades Ponderacion

Foros de discusion

Actividades individuales 48%
Actividades colaborativas 27%
Coevaluacién 5%
Autoevaluacién 5%
100%

VII.1.7 Lineamientos para el alumnado de un curso virtual

Lineamientos de caracter general, ingreso y permanencia:

e Dedicar un promedio de ocho horas semanales a la
realizacion de las actividades.

e Revisar el correo institucional y el area de avisos de la
plataforma de forma diaria.

e La comunicacién sera por mensaje interno de
plataforma, correo electrénico y foro de generalidades
del curso.

e Responder activamente a las observaciones,
correcciones y comentarios que te haga el docente del

curso, mediante un segundo envio de tu actividad. Este

Especificaciones del

curso: punto no aplica para la novena semana de actividades,
ya que se estara trabajando en el cierre del ciclo.

e Realizar la Autoevaluacion al final del curso, ya que
mostrara los puntos débiles que se pueden reforzar con
estudio adicional.

e Revisar la calificacién final en el periodo que el docente
indique, ya que después de dicho periodo la calificacion

es inamovible.

Lineamientos de entrega de actividades:
e Llevar a cabo todas las actividades que se indican en el

curso.




Leer los textos incluidos en el curso.

Participar activamente en los diferentes foros del curso.
Cumplir en tiempo y forma con las actividades de
aprendizaje que se asignen.

Nombra tus archivos de acuerdo con las instrucciones
de cada una de las actividades, la nomenclatura varia
de acuerdo con el tipo de actividad y unidad en curso.
En cuanto a la realizacion de las actividades de
aprendizaje de cada unidad y sus respectivos temas
habra que tomarse en cuenta que, debido a la
importancia de los topicos y los ejercicios, las 8
semanas de las que consta este curso fueron
contempladas de seis dias laborales y se han
desglosado en el calendario de actividades de acuerdo

con la complejidad de realizacion de cada ejercicio.

Lineamientos sobre la participacion en foros:

Todo el alumno debe respetar la Netiqueta.

Antes de hacer una pregunta, corroborar que no se
haya dado solucion a la duda anteriormente.

Las aportaciones deben favorecer el didlogo, andlisis y
pensamiento critico.

En foros de unidad se considera completa la aportacion
solo si va acompafiada de la réplica al menos a dos

compafieros mas

Lineamientos sobre actividades colaborativas.

Antes de la publicacion de un trabajo final, debe existir
el consenso por parte del equipo.

Las actividades colaborativas deben iniciar en las
primeras 48 horas de la semana activa.

Los aportes deben ser elaborados con calidad
académica.

No se incluirén en la portada a los alumnos que no

cumplan con los requisitos previos.
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Foro de dudas: Es un espacio que te permitird expresar tus
dudas a lo largo del curso, se encontrara disponible durante
todo el ciclo.

Avisos: Es un espacio de divulgacion que tu docente utilizara
Recursos de Ayuda para notificarte avisos importantes de la materia.

Sesiones sincronas: Se brindara una videoconferencia por
unidad, sera una oportunidad de despejar dudas con el docente

en linea.

Bibliografia:

. Gorjén Gomez, Steele Garza. (2008). Métodos alternativos de
solucion de conflictos. México: Oxford.

2. Gratton, Pierre. (2010). Proteccion informatica. México: Trillas.

3. Téllez, J. (2008). Derecho informatico. México: McGraw-Hill.

4. Mitnick, Kevin. (2007). El arte de la intrusién. México: Alfa

omega, Ra-Ma.

5. Piattini, M., Del Peso, E. (2001). Auditoria informatica un

enfoque practico. México: Alfaomega-Rama.
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VII1.1.8 Actividades

Secuencia orientativa de actividades

Tipo de Nombre dela | Médulo/ Semana Herramienta Duracion
Actividad actividad Bloque
o]
unidad
Individuales Actividad 1.1 1 1 Aula virtual 14 hora
21 Actividad 1.2 1 1 Foro 2 hora
presentacion
Actividad 1.3 1 1 Foro tematico 3 horas
Actividad 1.4 1 2 Aula Virtual 2 horas
Actividad 1.6 1 2 Aula Virtual 3 horas
Actividad 1.7 1 2 Educaplay 20 minutos
Actividad 2.1 2 3 En la misma 3 horas
actividad
Actividad 2.2 2 3 Aula virtual 2 horas
Actividad 2.3 2 4 Aula virtual 5 horas
Actividad 2.4 2 4 Aula Virtual 3 horas
Actividad 2.6 2 5 Practica HTML | 20 minutos
Actividad 3.1 3 6 Aula Virtual 3 horas
Actividad 3.2 3 6 En la misma 2 horas
actividad
Actividad 3.3 3 7 Foro tematico 2 horas
Actividad 3.4 3 7 Aula virtual 3 horas
Actividad 3.5 3 7 En la misma 2 horas
actividad
Actividad 3.6 3 8 Aula virtual 5 horas
Colaborativas Actividad 1.5 1 2 Foro de Equipo 8 horas
2 Foro de
discusion
unidad
Actividad 2.6 2 5 Foro de Equipo 8 horas
Foro de
discusién
unidad
Examenes Ninguno
Autoevaluacion Actividad 3.7 Unidad 8 15 minutos
3
Coevaluacion Actividad 3.8 Unidad 8 30 minutos
3

Nota: La autora original de este formato es la Dra. Silvia Mireya Hernandez Hermosillo, catedrética
de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo en el curso Disefio de cursos en linea de la
Maestria en Tecnologia educativa.
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VIl.2 Secuencias didacticas

De acuerdo con el Centro Virtual Cervantes (2016) la secuencia didactica es un
conjunto de actividades ordenadas que se unen con estructura y tienen por objeto
ensefiar unos contenidos predeterminados para proceder a realizar una tarea o

actividad.

Por su parte, Aristizabal y Velasquez (2016) definen a la secuencia didactica como:

Un conjunto de actividades articuladas que se realizan durante un tiempo determinado y que
giran alrededor de una tematica, aqui participa tanto el profesor como los estudiantes, con
el fin de cumplir con los objetivos de aprendizaje propuestos en el programa de curso o en
la secuencia didactica. (p.34)

De lo anterior se desprende que la secuencia didactica consiste en una serie de
actividades y materiales didacticos que constituyen un programa tematico para el

logro de metas de aprendizaje y que sirven de guia a los docentes y alumnos.

Con respecto al desarrollo de este apartado, el formato que se usa para la creacion
de la secuencia didactica es el mismo que se utiliza para la imparticién de los cursos
virtuales de la Maestria en Tecnologia educativa. Esta guia sigue la técnica de
secuenciacion tematica lo que significa que por cada unidad se describe la actividad

para cada tema que compone la unidad.

Como parte del desarrollo, se planean actividades de informacion, de evaluacién y
de comunicacion. Para favorecer este Ultimo punto, se incluye al menos un foro
tematico por unidad y el alumno tiene la posibilidad de utilizar el foro de dudas y de
equipo para crear acuerdos de grupo. Asimismo, se destaca que cada actividad
evaluable cuenta con su instrumento correspondiente para determinar los criterios
gue debe cumplir el estudiante. También se establecen los materiales creados en
color azul y subrayado (pueden ser materiales didacticas o instrumentos de
evaluacion) y los apartados de la plataforma virtual donde se desarrollaran las

actividades se muestran en cursiva.
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La propuesta que se realiza modifica de manera sustancial el curso original, ya que
pasa de tener ocho actividades (una por semana) a tener veinte actividades que
contemplan tareas de aprendizaje, formativas, ludicas y de evaluacion. EI nimero
de unidades se conserva, siendo tres las que se desarrollan para abordar los temas

de forma mas concisa de acuerdo con la siguiente estructura:

e Unidad 1. Bases del Derecho Informético: Aborda las generalidades del
Derecho en relacion con la Informatica.

e Unidad 2. La informatica como instrumento del Derecho: Permite revisar la
aplicacion de la Informatica juridica y su clasificacion.

e Unidad 3. Aspectos Legales de las Tecnologias de informacién: Retoma
aspectos de normatividad para la proteccion de los datos en Internet,

comercio electronico y delitos diversos mediante los medios tecnoldgicos.

Los tiempos de desarrollo fueron reorganizados para tener una participacion mas
activa del alumno a lo largo de toda la semana. El disefio de las actividades se ha
mejorado permitiendo incorporar enlaces directos dentro de la guia instruccional. Se
incorporan recursos de autoria propia, asi como articulos especializados en la

materia.

Un cambio significativo lo representa la incorporacion de actividades colaborativas,
ya que el curso inicial utiliza un modelo totalmente individual. Cabe aclarar que la
evaluacion de tareas grupales se ha planeado para especificar el nivel de
participacion de cada estudiante en el grupo a través de listas de cotejo que
estipulan el nivel de logros que se esperan de cada estudiante. Asimismo, se ha
pasado de tener tareas de investigacion en un procesador de textos a manejar una
variedad de recursos como lo son las presentaciones, infografias, mapas mentales,

mapas conceptuales, recursos multimedia y el uso de foros.

A continuacion, se describen las secuencias didacticas por unidad:
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Unidad 1

Tabla 8. Formato de secuencia didactica de la Unidad 1.

Nombre de la Unidad de trabajo

Unidad 1. Bases del Derecho Informético
2 semanas

Objetivos especificos: En esta unidad el alumno podré:

e Evaluar las probleméticas y perspectivas del
derecho informético a través del
establecimiento de las normas y leyes que
regulan las TIC

e Desarrollara una guia practica de los
conceptos elementales que involucran al
personal de una organizacién en el area de
tecnologias.

Estructura de contenidos: 1.Bases del derecho informatico
1.1. Fundamentos del Derecho en general
1.2. Caracteristicas del derecho informéatico
1.3. Antecedentes y Nociones
1.4. Concepto y clasificacion

ACTIVIDADES
Actividad 1.1 Informacion del Forma de realizacion: Evaluacion: ----
curso Individual
Indicaciones:

Antes de comenzar con las actividades de aprendizaje, es necesario que revises el
apartado Informacién del curso, para que identifique los prerrequisitos, metodologia y
caracteristicas del curso. Posteriormente:

1. Revisa el video de “Introduccion”, el cuél te dara a conocer el contexto de la
materia y te servira para tener un panorama completo de los temas a tratar en
las siguientes semanas.

Actividad 1.2 Presentacion Forma de realizacion: Evaluacion: 5%
Individual

Indicaciones:
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A lo largo del ciclo escolar, compartiras con tu grupo de trabajo y compafieros para la
realizacion de actividades diversas. Por lo anterior, sera necesario empezar a
conocerlos y relacionarte.

1. Participa en el foro de denominado Actividad 1.2 Presentacion.

2. Recuerda participar de manera respetuosa y responsable, a continuacion, se
presenta la “Rubrica de participacion en foro”.

3. ElForo de dudas, es un espacio que se encontrara abierto durante todo el
curso y es el lugar en el cual podras hacer llegar tus inquietudes.

Actividad 1.3 Fundamentos Forma de realizacion: Evaluaciéon: 5% -
del Derecho en general Individual Rubrica participaciéon

en foro
Indicaciones:

El Derecho informatico es una rama del Derecho que busca plantear medidas
adecuadas para una convivencia armoénica entre la sociedad y las innovaciones
informaticas. Para conocer mas al respecto, es necesario que sigas las siguientes
instrucciones:

1. Para conocer las generalidades de la primera unidad, revisa el material “Bases
del Derecho informatico”, de Acosta O. (2018).

2. Accede al foro Actividad 1.3 Fundamentos del Derecho y responde a las
interrogantes que se presentan. Debes comentar al menos dos intervenciones
de tus compafieros, aportando nuevos conceptos.

3. No olvides corroborar que tu participacién cuente con todos los criterios de
evaluacion necesarios de acuerdo con la rubrica de participacion en foros que
se describe en la actividad anterior.

Actividad 1.4 Caracteristicas Forma de realizacion: Evaluacién: 5% -
del Derecho informatico Individual Rubrica mapa
conceptual

Instrucciones:

El avance de la tecnologia incide en cada una de las tareas del hombre moderno. Lo
anterior genera la necesidad de incluir una normatividad especifica en materia de
Derecho informatico, por lo cual, sera necesario estudiar sus caracteristicas.

1. Realiza una investigacion en Internet sobre las caracteristicas del Derecho,
especificamente el Derecho Informatico.

2. Elabora un mapa conceptual que contenga los conceptos principales.

3. Revisa la “Rubrica de evaluacion del mapa conceptual”_que te ayudara a
identificar los elementos que debe tener tu tarea.

4. Envia tu tarea en formato PDF al espacio Actividad 1.4 Caracteristicas del
Derecho Informatico.
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Actividad 1.5 Antecedentes y Forma de realizacion: Evaluacién: 13 % -
Nociones Colaborativa Lista de cotejo foro
15

Indicaciones:

El Derecho informatico se encuentra en constante evolucién, pero en esta ocasion, se
abordaran los antecedentes histéricos de su origen. Para esta actividad, debes analizar
los siguientes recursos:

e Lainfografia “Historia del Derecho informatico”, de Acosta, O. (2018)

e Lapresentacion en linea “Conceptos béasicos del Derecho informatico”, de
Acosta O. (2018).

e Ellibro “Derecho informatico”, de Téllez, J. (2008), analiza el capitulo 1
denominado Sociedad, tecnologia y derecho.

El trabajo colaborativo permite aprender de las ideas de otros, por ello es importante
gue exista diversidad en cada grupo. Dentro de la seccién Participantes del aula,
ubica a los integrantes de tu equipo para que trabajen en el Foro de equipo y de
acuerdo con los recursos analizados y a una investigacion que realicen en Internet,
elaborar:

1. Un documento en formato PDF que integre la definicién de sociedad del
conocimiento, caracteristicas de la cibernética e informatica, informatica juridica
y derecho de la informatica.

2. Una vez que tengan el producto final, participar en el foro de discusion
Actividad 1.5 Antecedentes y Nociones. No olvides retroalimentar al menos a
un compafero.

3. Consulta la “Lista de cotejo de participacién en foro Actividad 1.5” para que
revises los criterios que deben ser cumplidos como equipo.

Actividad 1.6 Concepto y Forma de realizacion: Evaluacién: 3% -
clasificacion Individual Lista de cotejo

actividad 1.6
Indicaciones:

Hasta el momento, se han sentado las bases de la primera unidad. Como se puede
notar, la importancia y aplicacion del Derecho informatico es creciente ya que se
relaciona con los retos planteados por la evoluciéon de la tecnologia. Esta actividad
tiene como obijetivo reforzar los temas principales que se han abordado.

1. Vuelve a leer el capitulo 1 del libro “Derecho informatico” de Téllez, J. (2008).

2. Consulta la informacion que se presenta en “Sitios confiables de Internet” de
Acosta, O. (2008).

3. Después de conocer cudles son los sitios confiables para la busqueda de
informacion, realiza una investigacion y mediante un documento de Word, da
respuesta a las siguientes preguntas:

e ¢ Cuadl es la clasificacion del Derecho Informatico?
e ¢ Qué es el Derecho de la Informatica?
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e ¢ Cudles son los beneficios de introducir la tecnologia en el contexto
juridico?
4. La actividad se evaluara con la “Lista de cotejo Concepto y clasificacion”.
5. Envia tu documento en formato PDF al espacio Actividad 1.6 Concepto y

clasificacion.
Actividad 1.7 Practicas Forma de realizacion: Evaluacién: ----
Individual
Indicaciones:

Como cierre de esta unidad, da solucion a los siguientes ejercicios que se encuentran
en la plataforma Educaplay, ten la confianza de explorar todas las opciones con la
finalidad de reforzar los contenidos:

1. Resuelve el crucigrama “Practica 1”.

2. Completa los espacios en blanco de la “Practica 2”.

3. Nota: Es muy importante que guardes capturas de pantalla que muestren
evidencia que has resuelto los ejercicios porque seran evaluadas en la ultima
actividad integradora del curso.

Nota: Formato adaptado del Sistema de Universidad Virtual de la UAEH s.f.

Unidad 2

Tabla 9. Formato de secuencia didactica de la Unidad 2.

Nombre de la Unidad de trabajo

Unidad 2. La informéatica como instrumento del Derecho

Duracioén: 3 semanas

Objetivos especificos: En esta unidad el alumno podré:

o Elaborar estrategias que ayuden a las
organizaciones a protegerse de los delitos
informaticos con base en distintas practicas
del marco legal en las TIC aplicadas en una
organizacion.

Estructura de contenidos: 2.La informética como instrumento del Derecho

2.1. Informatica juridica en general

2.2. Informética juridica documentaria

2.3. Informatica juridica de control y gestién
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ACTIVIDADES

Actividad 2.1 Generalidades Forma de realizacion: Evaluacion: ----
Individual

Indicaciones:

La informética es uno de los fenébmenos con mayor relevancia de los Gltimos tiempos y
su aplicacién es muy extensa, el Derecho no es la excepcién. En este apartado de
abordan las generalidades de esta conjuncion:

1. Revisa el material “La informatica como instrumento del Derecho”, de
Acosta, O. (2018) que te adentrara en los contenidos de la segunda etapa del
Curso.

La finalidad del analisis de este recurso es que tengas una idea mas clara de los
conceptos de la Unidad.

Actividad 2.2 Informatica Forma de realizacion: Evaluaciéon: 5% -
juridica en general Individual Rubrica infografia
Indicaciones:

Como se ha visto, la informatica se encuentra actualmente en cada ambito del
guehacer humano. Por su parte, al unirse al Derecho, busca el tratamiento l6gico y
automatico de la informacion legal. Para comprender mas sobre el tema, da
seguimiento a las siguientes instrucciones:

1. Visita el blog denominado “Tecnologia y Legalidad”, en su apartado
Informatica juridica, de Acosta, O. (2018)

2. Observa el siguiente video “Derecho informatico” (Téllez, J., Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM, 2012).

3. Elabora una infografia de las generalidades de la informatica juridica.

4. Revisa la “rubrica de evaluacion de Infografia” para conocer los elementos
minimos que debe tener tu entrega.

5. Envia tu tarea en formato JPG o PNG al espacio Actividad 2.2 Informatica
juridica en general.

Actividad 2.3 Informatica Forma de realizacion: Evaluacion: 5% -
juridica documentaria Individual Lista de cotejo de

Ensayo
Indicaciones:

Ya se han visto las generalidades de la Informatica juridica y su campo de aplicacién
es diverso. Una de las &reas en las cuales se ha visto su impacto son las bases de
datos con informacion juridica, retomando aspectos de archivo, recuperacion y andlisis
de dichos documentos. Lo anterior nos da como resultado la Informéatica juridica
documental. Con la finalidad de que conozcas mas sobre este documento revisa los
siguientes recursos:
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1. Observa el siguiente video “Clasificacion de la informatica juridica”
(Ordofiez, L. de Universidad Técnica Particular de Loja, 2012).

2. Elabora un ensayo argumentativo de dos cuartillas sobre las caracteristicas de la
Informética Juridica documentaria y su importancia en el aspecto practico. No
olvides que el formato de entrega es PDF.

3. Para conocer como redactar un ensayo revisa el enlace “Como escribir textos
académicos segun normas internacionales” de Moreno, Marthe, & Rebolledo
(2010).

4. Envia tu documento al apartado correspondiente, la actividad se evaluara con la
“Lista de cotejo — Ensayo”.

Actividad 2.4 Informatica Forma de realizacion: Evaluacion: 5% -
juridica de control y gestién Individual Lista de cotejo

Indicaciones: La Informatica juridica documental no es la Unica area de desarrollo, ya
gue hay espacios que deben ser cubiertos como los despachos de abogados y las
dependencias gubernamentales para mejorar sus procesos administrativos. En esta
actividad conoceras mas al respecto:

1. Revisa el siguiente mapa conceptual denominado “Informatica juridica de
Control y Gestion”, de Acosta, O. (2018).

2. Observa el siguiente video “Informatica Juridica de Control v Gestion”, de
Hernandez, A. (2010).

3. La presentacién “Caracteristicas de |la Informatica juridica de Control y
Gestion”, de Acosta, O. (2018).

4. Realiza una presentacion en PowerPoint sobre este tema, no olvides revisar la
“Lista de cotejo de la actividad 2.4” para cumplir con los criterios de
evaluacién. Sube tu documento en formato PPTX y no excedas las 15
diapositivas sefaladas en la lista de cotejo.

Actividad 2.5 Vertientes de la Forma de realizacion: Evaluacion: 14 % -
informética juridica Colaborativa Lista de cotejo foro

1.5
Indicaciones:

Se han retomado las dos principales areas de desarrollo de la Informatica juridica, pero
aun falta abordar la denominada Meta documental. Para la realizacion de esta
actividad debes trabajar de forma colaborativa y organizarte para distribuir las tareas
de forma equitativa. Dentro del Foro de Equipo, se creard una nueva secuencia
correspondiente a esta unidad. No olvides que un representante sera quien envie el
documento final. Elaboren:

1. Un documento en formato PDF que integre un cuadro comparativo sobre la
informatica juridica documental, de control y gestion, asi como la meta
documental.

2. El documento debe incluir portada, introduccion, desarrollo, conclusion y
referencias.

3. Posteriormente, participar en el foro de discusion Actividad 2.5 Vertientes de la
informatica juridica.
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4. Consulta la “Lista de cotejo de participacién en foro Actividad 2.5” que
indica los elementos que se evaluaran de la integracibn como equipo.

Actividad 2.6 Practica Forma de realizacion: Evaluacién: ----
Individual

Indicaciones:
Para reforzar mas el tema de la informética juridica de control y gestién, realiza este
ejercicio que de forma amena te permitira comprender mejor los conceptos jAdelante!

1. Completa los espacios en blanco de la “Préactica 3”.

2. Nota: Es muy importante que guardes capturas de pantalla que muestren
evidencia que has resuelto el ejercicio porque seran evaluadas en la Ultima
actividad integradora del curso.

Nota: Formato adaptado del Sistema de Universidad Virtual de la UAEH s.f.

Unidad 3

Tabla 10. Formato de secuencia didactica de la Unidad 3.

Nombre de la Unidad de trabajo

Unidad 3. Aspectos legales de las Tecnologias de la Informacion

Duracion: 3 semanas

Objetivos especificos: En esta unidad el alumno podré:

e Disefar politicas, normas y procedimientos
en una organizacion que utilice TIC con la
finalidad de proteger los recursos
informaticos, humanos y financieros bajo un
entorno ético-legal.

Estructura de contenidos: 3. Aspectos Legales de las Tecnologias de la
informacion
3.1. Derechos de autor en programas de
computo
3.2. Derecho a la privacidad.
3.3. Legalidad del comercio electronico
3.4. Ley de telecomunicaciones
3.5. Fraudes informaticos
3.6. Contenidos ilicitos en Internet
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ACTIVIDADES

Actividad 3.1 Derechos de Forma de realizacion: Evaluacién: 5% -
autor en programas de Individual Rubrica Mapa
cOémputo mental
Indicaciones:

El Derecho informatico no solo contempla la aplicacién de la Informética en relacién
con el Derecho como se vio en las unidades anteriores, también retoma la normatividad
gue rige la circulacién de datos por Internet. La informacién es un producto de la
actividad humana y por lo tanto sugiere que hay un autor al cual se debe otorgar el
respectivo crédito por la creacion. Para conocer mas al respecto sigue las indicaciones:

1. Visualiza el documento de la Unidad 3. Denominado “Aspectos legales de las
TIC”, de Acosta, O. (2018).

2. Elabora un mapa mental sobre los derechos de autor en programas de PC.
Puedes utilizar el software de tu eleccion.

3. Consulta 4, Qué es un mapa mental?”.

4. Revisa la “Rubrica de evaluacion de un _mapa mental”. Para conocer los
puntos que seran tomados en cuenta.

5. Envia tu tarea en formato PDF al apartado Actividad 3.1 Derechos de autor en
programas de coOmputo.

Actividad 3.2 Derecho a la Forma de realizacion: Evaluacion: ----
privacidad Individual
Indicaciones:

Los derechos de autor no son los Unicos que deben ser protegidos, en materia de
privacidad existen muchos desafios como, por ejemplo: el derecho de otros a la libertad
de expresion, privacidad e identidad y temas de seguridad en general. Para saber méas
del tema:

1. Lee el articulo “Educacidn y derecho a la privacidad en |la sociedad del
conocimiento” de Sanchez, A. (2016).
2. El mapa mental “Derecho al olvido en Internet”, de Acosta, O. (2018).

Los recursos anteriores pretenden abrir un panorama sobre las nuevas regulaciones
en materia de privacidad y que puedas tomar las medidas necesarias en tu persona.

Actividad 3.3 Legalidad del Forma de realizacion: Evaluacion: 5% -
comercio electrénico Individual Rubrica de
participacion en foro

Indicaciones:
La compraventa de productos o servicios por Internet es cada vez mas comun, las
ventajas son multiples y permiten romper barreras geograficas, asi como competir en
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un ambiente global. Sin embargo, no todo es favorable. Las estafas a través de esta
modalidad de comercio suelen ser constantes. A continuacion, se hablara mas sobre el
tema:

1. Visualiza el video "El panorama del comercio electronico en México" de

Excélsior TV (2016).
2. Revisa el “Marco juridico del comercio electrénico en México”, de Villegas,
S. (s.f.).

3. Realiza una investigacion en Internet sobre el comercio electrénico y los
organismos que lo regulan en nuestro pais.
4. Participa en el foro Actividad 3.3 Legalidad del comercio electronico dando
respuesta a las siguientes preguntas:
e Organismo que ayuda al comercio electrénico en México y realiza estudios
de mercado para favorecer las transacciones digitales
e Promueve el desarrollo de las redes de telecomunicaciones, las decisiones
gue toma se sustentan en analisis econdémicos y financieros.
e Especifica 3 mejoras que podrian ser aplicadas en la legislacién del comercio
electrénico en México

5. Recuerda retroalimentar al menos a dos comparfieros mas.
6. Revisala “Rubrica de participacion en foro” que indica cuales son los criterios
generales de evaluacion.
Actividad 3.4 Ley de Forma de realizacion: Evaluacién: 5% -
Telecomunicaciones Individual Lista de cotejo
Actividad 3.4
Indicaciones:

Hasta el momento se han abordado aspectos sobre la proteccién de datos en Internet y
los organismos que regulan el comercio electrénico en México, pero no son los Unicos
avances al respecto. En materia de redes y telecomunicaciones, existen organismos
gue se enfocan a su desarrollo eficiente en nuestro pais. En esta actividad deberas
analizar:

1. Elarticulo “Qué es la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”,
de Martinez. M. (2014).

2. Revisa el articulo “Industria de Servicios de Telecomunicaciones y Reforma
regulatoria en México”, (Ordofiez, S. & Navarrete, D., Universidad Nacional
Auténoma de México, 2016).

3. Realiza una presentacion en linea utilizando Prezi, Creately, Emaze o cualquier
plataforma de tu preferencia, para indicar cuales son las caracteristicas
centrales de la Ley actual en materia de Telecomunicaciones

4. Revisa la “Lista de cotejo - Presentacién” para conocer los requerimientos
minimos que deben ser cubiertos.

5. Envia la URL de la presentacion al espacio Actividad 3.4 Ley de
Telecomunicaciones.
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Actividad 3.5 Fraudes Forma de realizacion: Evaluacion: ----
informaticos Individual

El avance de la tecnologia también ha posibilitado la proliferacion de diversos delitos
en materia informatica. Dichos delitos solo dependen de la imaginacién y creatividad
del autor, asi como de los niveles de seguridad de cada plataforma. Para conocer mas
sobre el tema:

1. Revisa el apartado 4 del material “Delitos Informaticos: Generalidades”, de
Acurio, S. (2016).

2. Observa el video “Documental Delitos informaticos”, de Neira, A. (2016).

3. Observa la infografia “10 Consejos contra Delitos Cibernéticos” de Notimex

(s.f.)

Una vez que has consultado los recursos, tienes una nocién mas amplia de los delitos
informaticos y como protegerte de ellos. Asimismo, se plantea que compartas la
informacion con tus familiares y amigos para crear consciencia al respecto.

Actividad 3.6 Contenidos Forma de realizacion: Evaluacion: 15 % -
ilicitos en Internet Colaborativa Lista de cotejo

Actividad 3.6
Indicaciones:

Para cerrar este curso se pondran en practica los temas vistos mediante una actividad
integradora. Por lo anterior debes seguir los siguientes pasos:

1. En un documento de Word incorpora una portada y las capturas de pantalla de
las practicas correspondientes a la Unidad 1 y 2 como evidencia de la resolucion
de ejercicios.

2. Realiza un video que puedas compartir en YouTube o Google Drive, donde
describas una campafia contra la pirateria de software y derechos de autor,
especificando los organismos que ayudan a la regulacion y proteccion. Se
evaluard la creatividad y calidad de dicho recurso.

3. No olvides que debes afiadir la URL de tu archivo en la nube a tu documento, asi
como un apartado de conclusiones y referencias.

4. Para conocer a detalle los aspectos que seran evaluados, revisa la “Lista de
cotejo de |la actividad 3.6”, la cual te permitird conocer los elementos minimos
gue debe contener tu proyecto.

5. Envia tu tarea en formato .DOCX al apartado Actividad 3.6 Contenidos ilicitos

en Internet.
Actividad 3.7 Coevaluacion Forma de realizacion: Evaluacion: 5 %
Individual
Indicaciones:

La actividad de Coevaluacién te va a permitir evaluar las actitudes y desempefio que
tuvieron tus comparieros de grupo a lo largo de la asignatura. Adicionalmente, podras
conocer y comparar el nivel de aprendizaje que crees tener y el que consideran tus
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comparieros debes tener. Contéstala con la mayor objetividad posible, evitando
beneficiar o perjudicar a los demas.

ilmportante! No omitas esta actividad.

Actividad 3.8 Autoevaluacion Forma de realizacion: Evaluacion: 5 %
Individual

Indicaciones:

Responde de manera objetiva la Autoevaluacion de la asignatura, la intencién de su
disefio es para que cuentes con un espacio de reflexion personal e identifiques tu
desempefio, capacidad, calidad en el trabajo y compromiso con las actividades que
desarrollaste.

ilmportante! No omitas esta actividad.

Nota: Formato adaptado del Sistema de Universidad Virtual de la UAEH s.f.

Tabla 11. Formato de secuencia didactica de foros del curso

FOROS DE DEBATES DEL CURSO

Nombre del foro: Presentacion

Indicaciones:

Bienvenido a este foro, el objetivo es que puedas conocer al resto del grupo y compartir
aspectos sobre tu persona. Es necesario que incluyas datos como:

e Generales (nombre y lugar de procedencia).
e Laborales.
e Experiencia con la asignatura.

Es importante respetar la Netiqueta y cuidar la ortografia.

Nombre del foro: Foro de dudas

Indicaciones:
Estimad@ estudiante:

En este espacio podras integrar las dudas que tengas con respecto al seguimiento del
curso. Es necesario que revises si tu duda ha sido resuelta con anterioridad.

Saludos cordiales.
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Nombre del foro: Foro de Equipo

Indicaciones:
Estimad@ estudiante:

Este foro pretende ayudar a organizar el trabajo por equipo. Para dar seguimiento
individual a cada participacion, sera necesario:

1. Cada secuencia debe de tener un nombre representativo respecto a su aporte.

2. Deben de cuidar la redaccion y ortografia.

3. Deberan de nombrar un representante para que sea el moderador de la actividad
colaborativa.

4, Cada integrante del equipo debe tener los aportes para la construccion de sus
actividades.

5. Toda evidencia debe de estar aqui en el foro, si se ponen de acuerdo por otro
medio el representante del equipo debe de colocar la minuta.

6. En la ultima secuencia deben de colocar los productos finales que han creado.

7. Para la Unidad 2, se creara una nueva secuencia dentro de este mismo foro,
para ayudar a organizarse como equipo.

Saludos.

Nombre del foro: Actividad 1.3 Fundamentos del Derecho
Indicaciones:

Realiza una investigacion en sitios confiables de Internet para respuesta a las siguientes
preguntas, no olvides sefalar las referencias en estilo APA.

Indica la definicién de Derecho.

¢En qué consiste el Derecho informético?

¢, Cudles se consideran sus origenes?

¢ Cual es la diferencia entre Derecho informatico y la Informética juridica?

Participa con al menos dos compafieros mas.
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Nombre del foro: Actividad 1.5 Antecedentes y Nociones

Indicaciones:

De acuerdo con los recursos analizados, y a una investigacion que realicen en Internet,
elaborar:

1. Un documento en formato PDF que integre la definicién de sociedad del
conocimiento, caracteristicas de la cibernética e informética, informatica juridica y
derecho de la informatica.

Dindmica de participacion:

1. Un representante del equipo debera de subir el aporte, colocando un nombre
significativo al asunto de la secuencia. En la secuencia debera adjuntar el documento
en formato PDF.

2. En el mensaje de la secuencia debera de presentar un breve resumen del trabajo
elaborado (50 a 100 palabras). Mencionando las palabras claves.

3. De forma individual emitir un comentario al trabajo de sus compafieros.

Nombre del foro: Actividad 2.5 Vertientes de la informatica
juridica

Indicaciones:

Una vez que se ha comprendido las generalidades y clasificacion de la Informéatica
Juridica, deben organizarse en equipo para elaborar:

1. Un documento en formato PDF que integre un cuadro comparativo sobre la
informatica juridica documenta, de control y gestiéon. Con base en la investigacion,
afadir también a la informatica juridica meta documental.

2. El documento debe incluir portada, introduccién, desarrollo, conclusion y
referencias.

Dindmica de participacion
1. Un representante del equipo debera de subir el aporte, colocando un nombre
significativo al asunto de la secuencia. En la secuencia debera adjuntar el documento

en formato PDF.

2. En el mensaje de la secuencia debera de presentar un breve resumen del trabajo
elaborado (50 a 100 palabras). Mencionando las palabras claves.

3. De Forma individual emitir un comentario critico al trabajo de dos compafieros.
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Nombre del foro: Actividad 3.3 Legalidad del comercio
electronico

Indicaciones:

Realiza una investigacion en Internet sobre el comercio electrénico y los organismos que
lo regulan en nuestro pais y responde a las siguientes preguntas:

Recuerda retroalimentar al menos a dos comparfieros mas.

Organismo que ayuda al comercio electrénico en México y realiza estudios de
mercado para favorecer las transacciones digitales

Promueve el desarrollo de las redes de telecomunicaciones, las decisiones que
toma se sustentan en andlisis econémicos y financieros.

Especifica 3 mejoras que podrian ser aplicadas en la legislacién del comercio
electrénico en México

Nota: Formato adaptado del Sistema de Universidad Virtual de la UAEH s.f.

VII.3 Formato de metadatos de recursos educativos

El objetivo de los recursos digitales enfocados a la educacion es que estén

disponibles para su comunidad y que sea sencillo acceder a ellos. Giorgetti, Romero

y Gutiérrez (2015) mencionan que un estandar de metadatos posibilita acceder a

las caracteristicas de un recurso de forma facil. Por su parte, el e-Learning

Consortium indica que un modelo de metadatos tiene las siguientes caracteristicas:

Accesible: para localizar materiales, independientemente de su ubicacion.
Adaptable: para describir el contenido y necesidades de los usuarios.
Asequible: para incrementar la eficiencia y productividad.

Durable: para disminuir el desarrollo de nuevas versiones.

Capacidad de gestion: dar seguimiento al proceso de aprendizaje.

Reusable: capacidad de adaptacion.

Para el desarrollo de este proyecto se ha adaptado el Formato de metadatos de

recursos educativos utilizado por la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo

para cada uno de sus cursos en linea. Dicho formato permite describir cuales son
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los recursos que se comparten con el alumno, describiendo a detalle los datos

generales, autoria y datos técnicos de cada recurso.

A continuacion, se presenta la secuencia de metadatos utilizada para el curso

Aspectos Legales de las Tecnologias de la Informacion:

Tabla 12. Formato de la descripcion de metadatos de los recursos utilizados.

Recurso 1
Unidad: 1. Bases del Derecho Informatico
Datos o y
generales Actividad: 1.1 Informacioén del curso
Nombre del recurso: Bienvenida
_ |Nombre y apellidos del | 5jiyia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: nov-18
Tipo de recurso: VIDEO
Tipo de acceso o ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: AVI
Datos | software para visualizar NAVEGADOR
tecnicos | g recurso:
En linea:
No_mbre del sitio donde se YouTube
aloja el recurso:
https://www.youtube.com/watch?v=85TIZzkc5Fk
URL del recurso: &
feature=youtu.be
Recurso 2
S Unidad: 1. Bases del Derecho Informatico
atos —
generales Actividad: 1.3 Fundamentos del Derecho en general
Nombre del recurso: Bases del Derecho informéatico
. Nomt?re yegelies ee Olivia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Datos Fecha de creacion: nov-18
técnicos | Tipo de recurso: LECTURA
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Tipo de acceso 0
visualizacion del recurso:

ONLINE (en linea)

Archivo:

Formato del archivo: ONLINE
Software para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del sitio donde se | —,.

Flipshack

aloja el recurso:

URL del recurso:

https://www.flipsnack.com/9F7FF56D75E/unida
d-1-aspectos-legales-de-las-tic.html

Recurso 3
S Unidad: 1. Bases del Derecho Informatico
atos — - -
generales Actividad: 1..5 Ar?tecedentes y I\!ouone,s.
Nombre del recurso: Historia del Derecho informatico
; Noml_are y apellidos del Olivia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: nov-18
Tipo de recurso: INFOGRAFIA
Tipo de acceso 0 .
visualizaciéon del recurso: ONLINE (en linea)
Archivo:
Formato del archivo: PDF
Datos | goftware isuali
fubin para visualizar
tecnicos | | recurso: NAVEGADOR
En linea:
Nombre del sitio dgnde Google Drive
se aloja el recurso:
https://drive.google.com/file/d/109CHeARmM20F18
URL del recurso: 4
n2u4JoyV0t0c3thnFJ/view
Recurso 4
S Unidad: 1. Bases del Derecho Informético
genaer(;fes Actividad: 1.5 Antecedentes y Nociones
Nombre del recurso: Conceptos basicos del Derecho informéatico
Autoria NEIITE Y e sl el Olivia Acosta Morales

autor:
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Licencia:

Dominio Publico

Fecha de creacion:

nov-18

Tipo de recurso:

PRESENTACION

Tipo de acceso o
visualizacion del recurso:

ONLINE (en linea)

Archivo:

Datos Formato del archivo: ONLINE
técnicos i f
Software para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del sitio donde se Prei
. ) rezi
aloja el recurso:
URL del recurso: https://prezi.com/view/kPgmTKEfTexG8FJgTKIfl/
Recurso 5
S Unidad: 1. Bases del Derecho Informatico
atos — : -
generales Actividad: 15 Antec.edentefs-y Nociones
Nombre del recurso: Derecho informéatico
_ |Nombrey apellidos del | 5 ., Taliez valdéz
Autoria |autor:
Licencia: Copyrignt
Fecha de creacion: jun-08
Tipo de recurso: LECTURA
Tipo de acceso o .
visualizacion del recurso: ONLINE (en linea)
Archivo:
Formato del archivo: PDF
Datos | Software para visualizar
técnicos | el recurso: NAVEGADOR
En linea:
Nombre del sm(? donde se Google Drive
aloja el recurso:
https://drive.google.com/file/d/1Hzn7zwpoWCTz
URL del recurso: Q
zqew8RCr3dY37NOgNoj/view
Recurso 6
5 Unidad: 1. Bases del Derecho Informético
atos Actividad: 1.6 Concepto y clasificacion
generales

Nombre del recurso:

Sitios confiables de Internet
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Autoria

Nombre y apellidos del
autor:

Olivia Acosta Morales

Licencia:

Dominio Publico

Fecha de creacion:

nov-18

Tipo de recurso:

INFOGRAFIA

Tipo de acceso o
visualizacion del recurso:

ONLINE (en linea)

Archivo:

Formato del archivo: PDF
Datos | Software para visualizar
técnicos | el recurso: NAVEGADOR
En linea:
Nombre del sitio donde se ,
. ) Google Drive
aloja el recurso:
, https://drive.google.com/file/d/1Sn-
BRI el roenrse: VOLLNCcV_6aCgWID6G5T4IKTQLd3n/view
Recurso 7
S Unidad: 1. Bases del Derecho Informatico
atos — : — -
generales Actividad: Ac'f|V|FIad 1.7 Practicas
Nombre del recurso: Practica 1
; Nomt?re y apellidos del Olivia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: feb-18
Tipo de recurso: ACTIVIDAD DIDACTICA
Ul ol esest © . | ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: HTML
Datos - ;
técnicos |Software paravisualizar |\ \\EcADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del sitio donde se
Educaplay

aloja el recurso:

URL del recurso:

https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/

3512474/unidad_1_practica_1.htm
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Recurso 8

e Unidad: 1. Bases del Derecho Informatico
atos — : — -
generales Actividad: AC',[IVI.dad 1.7 Practicas
Nombre del recurso: Préctica 2
, Nompre y apellidos del Olivia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: feb-18
Tipo de recurso: ACTIVIDAD DIDACTICA
V0 € EEEEE 3 . | ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: HTML
Datos - -
técnicos | Software para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del sitio donde se
. ) Educaplay
aloja el recurso:
, https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/
LIRIL et el 3513014/unidad_1 practica_2.htm
Recurso 9
Unidad: 2. La informéatica como instrumento del Derecho
Datos | Actividad: 2.1 Generalidades
generales
Nombre del recurso: La informatica como instrumento del Derecho
; Nomk?re y apellidos del Olivia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: nov-18
Tipo de recurso: LECTURA
T_|po d_e acceso o . | ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: ONLINE
Datos : .
técnicos | Software para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del sitio donde se | —,.
Flipsnack

aloja el recurso:

URL del recurso:

https://www.flipsnack.com/9F7FF56D75E/unida
d-2-aspectos-legales-de-las-tic.html
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Recurso 10

Unidad: 2. La informéatica como instrumento del Derecho
Datos Actividad: 22 Inf stica iuridi |
generales ctividad: .21n orrr]atlcajurl : ica en genera
Nombre del recurso: Tecnologia y Legalidad
_ |Nombre y apellidos del | gjiia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: feb-18
Tipo de recurso: SITIO WEB
Tipo de acceso o ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Archivo:
Datos Formato del archivo: ONLINE
técnicos | gyfiware para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
No_mbre del sitio donde se WordPress
aloja el recurso:
URL del recurso: https://tecnologiaylegalidad.wordpress.com/
Recurso 11
Unidad: 2. La informatica como instrumento del Derecho
Datos Actividad: 22 Inf stica iuridi |
generales ctividad: 21n ormatlca j,u!rl ica en genera
Nombre del recurso: Derecho informatico
_ |Nombrey apellidos del | yyjip Tellez Valdéz
Autoria |autor:
Licencia: Copyright
Fecha de creacion: oct-12
Tipo de recurso: VIDEO
Tipo de acceso o ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: ONLINE
Datos
técnicos | Software para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del sitio donde se Youtube

aloja el recurso:

URL del recurso:

https://www.youtube.com/watch?v=ubi5DSu06
ro&t=56s
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Recurso 12

Unidad: 2. La informatica como instrumento del Derecho
Datos . . )
generales Actividad: 2.3 Informética juridica documentaria
Nombre del recurso: Clasificacion de la informatica juridica
| Nombre y apellidos del || ,is Ordofiez Pineda
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: may-12
Tipo de recurso: VIDEO
Tipo de acceso o ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Archivo:
ivo: ONLINE
Datos Formato del archivo:
técnicos Software para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
No_mbre del sitio donde se Youtube
aloja el recurso:
. 2v=i
URL del recurso: https./iwww.youtube.com/watch ?v=jvCHFBG
hull&t=7s
Recurso 13
Unidad: 2. La informatica como instrumento del Derecho
Datos |Actividad: 2.3 Informética juridica documentaria
enerales 4 ihi A ¢
g Nombre del recurso: _Como e_scrlblr textos académicos seguin normas
internacionales
Nombre y apellidos de los | Francisco Moreno Castrillén, Norma Marthe Z. y
Autoria |autores: Luis Alberto Rebolledo S.
Licencia: Copyright
Fecha de creacion: oct-10
Tipo de recurso: LECTURA
po O!e acceso o . | ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Dat Archivo:
0s -
G Formato del arc.hlvo.. PDF
Software para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del sitio donde se WordPress

aloja el recurso:
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URL del recurso:

https://josedominguezblog.files.wordpress.com/
2015/06/como-escribir-textos-academicos-
segun-reglas-internacionales.pdf

Recurso 14
S Unidad: 2. La informética como instrumento del Derecho
atos — o -
generales Actividad: 2.4 Informética juridica de control y gestién
Nombre del recurso: Informética juridica de Control y Gestion
. Noml_)re yepeliess e Olivia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: nov-18
Tipo de recurso: ILUSTRACION
0 12 EEEEse ¢ _ | ONLINE (en linea)
visualizacién del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: JPG
Datos ; ;
técnicos | Software paravisualizar |\ \\ecADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del sitio donde Google Drive
se aloja el recurso: 9
. https://drive.google.com/file/d/1hn4U__ NhVvcCd
JIRIL @l TReEe: ef VBImH5CdVkQPdcOF7/view
Recurso 15
Unidad: 2. La informatica como instrumento del Derecho
Datos |Actividad: 2.4 Informética juridica de control y gestién
generales _ Caracteristicas de la informatica juridica de
Nombre del recurso: .,
Control y Gestion.
; Nom‘_’re y apellidos del Olivia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: nov-18
Tipo de recurso: PRESENTACION
Datos |Tipo de acceso o Offline (se necesita descargar 0 no requiere uso
técnicos |visualizacion del recurso: | de internet)

Archivo:

Formato del archivo:

PPT
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Software para visualizar
el recurso:

SUITE OFIMATICA (OFFICE)

En linea:

Nombre del sitio donde
se aloja el recurso:

Google Drive

URL del recurso:

https://drive.google.com/file/d/1Mix4dy4eHFIRWIi
H hRNceh5ASh8wpGOl/view

Recurso 16
S Unidad: 2. La informéatica como instrumento del Derecho
atos — . .,
generales Actividad: 2.4 Informética juridica de control y gestién
Nombre del recurso: Informética juridica de Control y Gestion.
) Nompre y apellidos del Andrés Hernandez
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: nov-10
Tipo de recurso: VIDEO
g €12 EETEse _ | ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: AVI
Datos - -
técnicos |Software paravisualizar |\ \\eGADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del Sltl(? donde se YouTube
aloja el recurso:
, https://www.youtube.com/watch?v=-
LIRIL il e tmkdmdIfNY&t=244s
Recurso 17
. 2. La informatica como instrumento del
Unidad:
Datos Derecho
generales | Actividad 2.6 Préactica
Nombre del recurso: Practica 3
, Nomt?re y apeliidos del Olivia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: feb-18
Datos | Tipo de recurso: ACTIVIDAD DIDACTICA
técnicos

Tipo de acceso 0
visualizacion del recurso:

ONLINE (en linea)
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Archivo:

Formato del archivo: HTML
Softwarfa para visualizar el NAVEGADOR
recurso:

En linea;

Nombre del sitio donde se DriveToWeb

aloja el recurso:

URL del recurso:

https://jtgjltvnnOewx4poii6gaa-on.drv.tw/
MATERIALES%20ALTI/Ejercicio_Rellenar
%?20espacios%20en%?20blanco.htm

Recurso 18
. 3. Aspectos legales de las Tecnologias de

L) la Informacién

Datos . 3.1 Derechos de autor en programas de
Nombre del recurso: Aspectos Legales de las TIC

Autoria :Strgrk_)re  enelinms o Olivia Acosta Morales

Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: nov-18
Tipo de recurso: LECTURA
Tipo de acceso o _ | ONLINE (en linea)
visualizacién del recurso:
Archivo:

Datos Formato del archivo: ONLINE

técnicos Slorfévgﬁ:sopara visualizar | \ \\EGADOR
En linea:
Nombre del sitio donde se Flipsnack
aloja el recurso: P
URL del recurso: https://www.flipsnack.com/9F7FF56D75E/unida
' d-3-aspectos-legales-de-las-tic.html
Recurso 19

Unidad: 3. Aspectos legales de las Tecnologias de

Datos ’ la Informacion

generales | Actividad: 3.1 Derechos de autor en programas de

cOmputo

Nombre del recurso:

¢ Qué es un mapa mental? Ejemplos
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Nombre y apellidos del

TuGimnasiaCerebral

Autoria |autor:
Licencia: Copyright
Fecha de creacion: nov-18
Tipo de recurso: SITIO WEB

Tipo de acceso o
visualizacion del recurso:

ONLINE (en linea)

Archivo:

Formato del archivo: ONLINE
Datos |Software para visualizar NAVEGADOR
técnicos | €l recurso:
En linea:
Nombfe o S't'c_) e E S TuGimnasiaCerebral
aloja el recurso:
http://tugimnasiacerebral.com/mapas-
URL del recurso: conceptuales-y-mentales/que-es-un-mapa-
mental-caracteristicas-y-como-hacerlos
Recurso 20
. 3. Aspectos legales de las Tecnologias de
L) la Informacién
DENOE Actividad: 3.2 Derecho a la privacidad
generales — —
Nombre del recurso: Edu_caC|on y derech_o a la privacidad en la
sociedad del conocimiento
. Nomk?re y enelinms o Alberto Sanchez Rojo
Autoria |autor:
Licencia: Copyright
Fecha de creacion: ene-16
Tipo de recurso: LECTURA
Tipo de acceso o _ | ONLINE (en linea)
visualizacién del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: PDF
Datos | Software para visualizar
técnicos | el recurso: NAVEGADOR

En linea:

Nombre del sitio donde se
aloja el recurso:

Universidad de Salamanca

URL del recurso:

https://gredos.usal.es/jspui/bitstream/10366/

131415/1/Universidad,Responsabilidad_Social_

y_Ap.pdf
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Recurso 21

3. Aspectos legales de las Tecnologias de

Unidad: i
Datos la Informacion
generales | Actividad: 3.2 Derecho a la privacidad
Nombre del recurso: Derecho al olvido en Internet
, Noml:.>re y apellidos del Olivia Acosta Morales
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: nov-18
Tipo de recurso: ILUSTRACION
Tipo de acceso o .
visualizacién del recurso: ONLINE (en linea)
Archivo:
Formato del archivo: PNG
Datos : .
técnicos | Software paravisualizar |\ \\EcADOR
el recurso:
En linea:
No_mbre del sm(_) donde se Google Drive
aloja el recurso:
, https://drive.google.com/file/d/1SzD_NIss1bQ
LI g e _YLhBYc86W69I5mWbKz4E view
Recurso 22
—— 3. Aspectos legales de las Tecnologias de
Unidad: la Informacion
Datos — - . ; —
Actividad: 3.3 Legalidad del comercio electrénico
generales — _ —
Nombre del recurso: Mgrgo juridico del Comercio electronico en
México
, Nomk?re y apellidos del Sadl Villegas Sojo
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: desconocida
Tipo de recurso: LECTURA
po O!e acceso o . | ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Datos —
.. Archivo:
técnicos

Formato del archivo:

PDF

Software para visualizar
el recurso:

NAVEGADOR

En linea:

90



Nombre del sitio donde se
aloja el recurso:

Consultores Raigosa

URL del recurso:

http://www.raigosaconsultores.com/pdf/
marco.pdf

Recurso 23
Unidad: 3. Aspectos',,legales de las Tecnologias de
Datos la Informacion
generales | Actividad: 3.3 Legalidad del comercio electrénico
Nombre del recurso: El panorama del comercio electrénico en México
) Noml?re y apellidos del Excélsior TV
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: oct-16
Tipo de recurso: VIDEO
V730 2 EEEEEE 3 _ | ONLINE (en linea)
visualizacién del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: AVI
Datos : ,
técnicos | Software para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
No_mbre del sm(? donde se YouTube
aloja el recurso:
_ https://www.youtube.com/watch?time_continue
URL del recurso: —48V=HMB1GAIMIOC
Recurso 24
Unidad: 3. Aspectos_llegales de las Tecnologias de
la Informacién
DENEE Actividad: 3.4 Ley de Telecomunicaciones
generales : — y —
_ Qué es la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Nombre del recurso: T
Radiodifusion
, Nomt?re y apellidos del Mayra Martinez
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: mar-14
Datos | Tipo de recurso: SITIO WEB
técnicos

Tipo de acceso o
visualizacion del recurso:

ONLINE (en linea)
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Archivo:

Formato del archivo:

HTML

Software para visualizar
el recurso:

NAVEGADOR

En linea:

Nombre del sitio donde se
aloja el recurso:

Periddico Digital Milenio

URL del recurso:

http://www.milenio.com/tecnologia/que-es-la-ley-
federal-de-telecomunicaciones-y-radiodifusion

Recurso 25
Unidad: 3. Aspectos_'legales de las Tecnologias de
la Informacién
DEMES Actividad: 3.4 Ley de Telecomunicaciones
generales : - : — —
i Industria de servicios de Telecomunicaciones y
Nombre del recurso: ) .
reforma regulatoria en México
. Nombre_ y EpElliEs e o Sergio Ordofiez y Daniel Navarrete
Autoria |autores:
Licencia: Copyright
Fecha de creacion: mar-16
Tipo de recurso: LECTURA
V30 B EEEEEE D _ | ONLINE (en linea)
visualizacién del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: HTML
Datos . X
técnicos | Software para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del sitio donde se S
. ; SciencieDirect
aloja el recurso:
URL del recurso: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
' S0301703616000043
Recurso 26
Unidad: 3. Aspectos'llegales de las Tecnologias de
Datos la Informacion
generales | Actividad: 3.5 Fraudes informaticos
Nombre del recurso: Delitos informaticos: generalidades
Autoria NelmlaliE ) EElices el Santiago Acurio Del Pino

autor:
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Licencia: Copyright
Fecha de creacion: mar-16
Tipo de recurso: LECTURA

Tipo de acceso 0
visualizacion del recurso:

ONLINE (en linea)

Archivo:

Formato del archivo: PDF
Datos | Software para visualizar
técnicos | el recurso: NAVEGADOR
En linea:
Nombre del sitio donde Biblioteca del Sistema de Universidad Virtual de
se aloja el recurso: Guadalajara
http://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/bitstream/
URL del recurso: 123456789/599/1/Delitos%20Inform%C3%Altico
s. %20generalidades.pdf
Recurso 27
Unidad: 3. Aspectos_'legales de las Tecnologias de
Datos la Informacion
generales | Actividad: 3.5 Fraudes informaticos
Nombre del recurso: Documental Delitos informéaticos
, Nomk?re y apellidos del Andrea Neira
Autoria |autor:
Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: mar-16
Tipo de recurso: VIDEO
Tipo de acceso o _ | ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:
Archivo:
Formato del archivo: AVI
Datos . .
técnicos Software para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:
Nombre del sitio donde se YouTube

aloja el recurso:

URL del recurso:

https://www.youtube.com/watch?time_continue

=6&v=0G7MOguwTQo
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Recurso 28
3. Aspectos legales de las Tecnologias de

Datos Unidad: la Informacion
generales | Actividad: 3.5 Fraudes informaticos
Nombre del recurso: 10 Consejos contra delitos cibernéticos
, Nompre y apellidos del Notimex
Autoria |autor:

Licencia: Dominio Publico
Fecha de creacion: desconocido
Tipo de recurso: INFOGRAFIA

Tipo de acceso o

e . | ONLINE (en linea)
visualizacion del recurso:

Archivo:
Formato del archivo: JPG
Datos Sof - <ual
técnicos oftware para visualizar NAVEGADOR
el recurso:
En linea:

Nombre del sitio donde se

. ) Periédico Hoy Tamaulipas
aloja el recurso:

http://www.hoytamaulipas.net/fotosinfografias/

URL del recurso: 151.jpg

Nota: Formato adaptado del Sistema de Universidad Virtual de la UAEH s.f.

VIl.4 Disefo de recursos didacticos

Los recursos didacticos se utilizan como medios o instrumentos que permiten
facilitar el aprendizaje de los alumnos y sirven de apoyo en la relacién que el docente
desarrolla. Asimismo, Pimienta, Barbon, Camafio, Gonzalez y Gonzalez (2018)

consideran:

Los recursos didacticos impulsan la relacion interactiva de la educacion y hace mas amplia
la preparacion de los docentes, ademas se convierte en un instrumento de motivacion para
el aprendizaje del estudiante, generandose estimulos de conocimiento interactivos y
dinamicos que permiten dejar atras el aprendizaje estatico y memoristico. (p.3)

Por su parte, Pastran, Montilla y Castillo (2017), mencionan que “los recursos
didacticos deben estar consonos a las necesidades conceptuales de cada disciplina

cientifica e integrados por elementos que contengan caracteristicas motivadoras
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para poder atraer al lector” (p.4). Lo anterior representa que exista una
concordancia con los objetivos de aprendizaje para que el alumno logre un
aprendizaje significativo. Este ultimo ocurre cuando el estudiante se involucra con
la construccion mental de nueva informacion. Las nuevas tecnologias son

mediadoras para proveer diversos estimulos sensoriales al alumno.

Para Cordero (2018), se deben distinguir diversos elementos en un recurso
didactico como pueden ser “los medios de interaccion, los diferentes recursos a
utilizar, las condiciones ambientales y de confort de uso y las relaciones psicoldgicas
gue se median por el dispositivo a través de la interaccién del sujeto” (p.15).
Asimismo, propone cinco elementos como parte del aprendizaje significativo a

través de los recursos didacticos que se muestran en la siguiente figura:

Al utilizar diversos canales perceptivos y
manejando planificadamente los elementos
visuales, se estimula el auto - aprendizaje.

Recursos
Motivacionales

Elintercambio de

Evitarel abusoen la Aprendizaie . )
cantidad de informacion o P ) opiniones & ideas

dificultades de acceso, SIinflcatlvo_a t’ra\.fes de SUStenEd%S enlo ﬁue s¢

porque actlian como recursos didacticos sabg, desarrota

) estructuras cognitivas
distractores. )
diferentes.

Promover el pensamiento critico, se Preparar al aprendiz, activar
traduce en la utilizacion de recursos procesos de asimilacion,

metacogniti-vos que favorecen la confrontar conocimiento previoy

calidad el aprendizaje. sentido comun

Figura 9. Aprendizaje significativo a traves de recursos didacticos. Fuente:
Elaboracion propia basada en Cordero (2018).
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De lo anterior se deriva que el acceso a la informacion mediada por la tecnologia
implica un cambio en la forma en la cual se distribuyen los recursos hacia los
alumnos. Esta transformacion implica renovar la forma en la cual se estructuran los
contenidos, el disefio de interfaz y la facilidad con la cual se puede navegar a través
de los recursos para contribuir al aprendizaje significativo en el estudiante.
Asimismo, es importante hacer mencion que el alumno debe aprender haciendo, ya
gue no basta con mostrarte la informacion por los dispositivos digitales o a través

de Internet, sino que se requiere un cambio a nivel cognitivo (Cordero, 2018).

VIL.5 Instrumentos de evaluacion

Para el nuevo modelo educativo, los procesos de evaluacion deben cambiar. Leyva
(2017) considera que la evaluacién “significa ensefiarle al alumno a aprender, a
clasificar la informacion, entenderla, seleccionarla, procesarla, organizarla,
reorganizarla, transformarla, aplicarla a nuevos contextos y situaciones que se le

presenten durante su aprendizaje y en su futura area laboral” (p.5).

En cuanto a los instrumentos que se utilizan para evaluar el aprendizaje, Hamodi,
Lopez y Loépez (2017), consideran que “son las herramientas que tanto el
profesorado como el alumnado utilizan para plasmar de manera organizada la

informacion recogida mediante una determinada técnica de evaluacion”.

Para este proyecto se han elaborado listas de cotejo y rubricas, que pretenden medir
el aprendizaje de los estudiantes. La lista de cotejo se estructura mediante una tabla

gue permite medir el nivel de logro del alumno, sirve para:

e Comprobar los logros de los estudiantes.
e Anotar si un producto cumple con determinadas caracteristicas.
e Verificar si un comportamiento estd o no presente de acuerdo con lo

esperado.
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Por su parte, las rubricas son definidas como escalas que contienen niveles

progresivos de dominio sobre el desempefio en un proceso determinado (Hamodi,

Lépez & Lopez, 2017). Las rubricas parten de tres componentes esenciales:

e Los criterios

e Los niveles de ejecucion

e La escala de puntuaciones

A continuacion, se presentan los instrumentos de evaluaciéon que fueron

desarrollados para el curso:

Tabla 13. Rubrica participacion en foro Actividad 1.3y 3.3

CRITERIOS EXCELENTE - 2 SUFICIENTE - 1 INSUFICIENTE - 0 | TOTAL
ADECUACION Participa Participa a Ingresa tarde y se
A LAS oportunamente en destiempo en las limita a hacer

INSTRUCCIONES | las discusiones y discusiones e comentarios
sus intervenciones | introduce superficiales del
estan relacionadas | aportaciones que tema, no
directamente con el | no siguen la retroalimenta a los
tema de discusion secuencia de la compairieros.
y la coherencia con | discusion.
las aportaciones de | Retroalimenta a un
al menos dos compafiero.

comparfieros(as).

SEGUIMIENTO DE

Aporta nuevas

Complementa lo

Las aportaciones

LA LINEA DE ideas a la discusion | expuesto estan fuera del
DISCUSION y establece anteriormente, pero | temay no
conexiones con no aporta ideas establece
profundidad y nuevas; establece conexiones.
detalle, por lo que conexiones las
sus intervenciones | superficiales con las
claramente se ideas expuestas
relacionan con las previamente.
ideas expuestas
previamente.
PRECISION DE Aporta citas Aporta ideas citas Aporta pocas
OPINIONES textuales y se textuales y retoma ideas y tiene

refleja claramente
lo que es propio de
lo que es citado.
Cita las ideas de
los (as)
compafieros(as).
Da informacion
sustancial sobre el
tema.

ideas de los (as)
compafieros (as),
sin dar crédito a las
fuentes. Da
informacion
superficial sobre el
tema.

argumentos como:
“Estoy de acuerdo
con...” etcétera.
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INSERCION DE
LAS
INTERVENCIONES

Las aportaciones
son breves y
precisas,
predomina el
contenido mas que
la cantidad y en
cada intervencion
profundiza en el
tema de discusion.

Las aportaciones
son breves y
precisas, predomina
el contenido, pero
frecuentemente sus
intervenciones
estan fuera del
tema.

Sus
participaciones
son irrelevantes,
aunque muy
extensas.

REDACCION Y No hay faltas de Tres 0 menos faltas | Mas de cuatro
ORTOGRAFIA ortografia ni errores | de ortografia, errores de
de puntuacion, errores de ortografia,
tipogréficos o puntuacion, puntuacion,
gramaticales. tipograficos o tipografia o
gramaticales. gramatica.
CALIFICACION |
OBSERVACIONES:

Tabla 14. Rubrica de mapa conceptual Actividad 1.4

CRITERIOS EXCELENTE - 2 SUFICIENTE - 1 INSUFICIENTE - 0 = TOTAL
CONCEPTO El concepto El concepto El tema principal
PRINCIPAL principal es principal es no tiene relacion
adecuado y relevante dentro del | con el temay no
orienta el tema, pero puede orienta a la
desarrollo de la considerarse como | jerarquizacion del
jerarquizacion del | un concepto mapa conceptual.
mapa conceptual. | auxiliar y no orienta
ala
jerarquizacion del
mapa conceptual.
CONCEPTOS Representa una Algunos conceptos | Presenta
SECUNDARIOS relacion secundarios no conceptos

significativa entre
conceptos
integrados por dos
0 MAas términos
gue forman una
unidad semantica.
Representa la
informacion
principal.

representan la
informacion
principal y tienen
escasa relacion
entre unos y otros
puesto que no es
claro lo que quiere
expresar.

secundarios que
no tienen relacién
entre los conceptos
y algunas no tienen
ligadura.

PALABRAS DE
ENLACE

Coloco las lineas
y palabras de
enlace, teniendo
en cuenta las
relaciones entre
los conceptos.

Colocé las lineas,
pero no guardd
relacion entre los
conceptos con
palabras de enlace.

No utilizé palabras
de enlace.

REPRESENTACION

JERARQUICA

El mapa presenta
de manera clara la
idea general del
tema, en un orden
I6gico y

estructurado

El mapa presenta
una idea clara del
tema, pero esta
estructurado
jerédrquicamente en

No presenta
ninguna
organizacion
jerarquica en el
mapa conceptual.
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jerarquicamente menos de tres
en cuatro o mas niveles.
niveles.
FORMATO El mapa tiene una | El mapa es poco Presenta un
facil equilibrado con formato ilegible
interpretacion, dificultad de desorganizado y
esta redactado interpretar, complicado para
adecuadamente Presenta algunos interpretar, ademas
con buena errores tiene faltas de
ortografia. ortogréficos y de ortografia.
redaccion.
CALIFICACION |
OBSERVACIONES:
Tabla 15. Lista de cotejo Actividad 1.5
No. INDICADORES PONDERACION ' CALIFICACION OBSERVACIONES
13%
1 | La cantidad de informacion 1
presentada es adecuada,
cita las lecturas de la
actividad, y claramente se
apoya por documentos
referenciados.
2 | Suredaccion es clara, sin 1
errores gramaticales ni faltas
de ortografia. En el asunto
especifica el tema de su
aporte.
3 | No deja su participacién para 1
el tltimo momento,
contribuye dentro de los
cuatro primeros dias de
inicio de la unidad.
4 | Contribuye significativamente 1
para la construccion del
producto y hay una clara
interaccién con sus
companieros.
5 | Aporta significativamente al 1
trabajo de los otros equipos.
6 | El equipo entrega un 8
documento PDF que
contiene:
e Portada
e Introduccién
e La definicion de
sociedad del
conocimiento,
caracteristicas de la
cibernética e
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informatica,
informatica juridica y
derecho de la
informatica.

e Referencias en APA

TOTAL

13

Retroalimentacion:

Tabla 16. Lista de cotejo Actividad 1.6

No.

INDICADORES

PONDERACION

3%

CALIFICACION

OBSERVACIONES

El documento incluye
portada con los datos:
Nombre del programa,
nombre de la asignatura,
ciclo, nombre del estudiante,
fecha.

0.5

Se da respuesta a las
preguntas:

e ¢/ Cual es la clasificacién
del Derecho Informatico?

e ¢, Qué es el Derecho de la
Informatica?

e ¢/ Cudles son los
beneficios de introducir la
tecnologia en el contexto
juridico?

Incluye referencias en
formato APA

0.5

TOTAL

Retroalimentacion:

Tabla 17. Rubrica de infografia Actividad 2.2

CRITERIOS EXCELENTE - 2 SUFICIENTE - 1 INSUFICIENTE - 0 TOTAL
CONTENIDO | Se usan La composicion Las palabras e
adecuadamente permite destacar imagenes no
palabras clave. algunos conceptos | permiten apreciar los
Palabras e e ideas centrales, conceptos y
imagenes, muestran | pero no se asocian | asociaciones.
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con claridad sus

adecuadamente

asociaciones. palabras e
imégenes.
EXPOSICION | La composicion La composicion La composicion
DE IDEAS evidencia todas las evidencia algunas evidencia solo
ideas centrales. de las ideas ideas secundarias.
centrales.

IMAGENES Y | Utiliza como Utiliza como No se utiliza

COLORES estimulo visual estimulo visual imégenes ni colores
imégenes para iméagenes para para representar y
representar los representar los asociar los
conceptos. El uso conceptos, pero no | conceptos.
de colores se hace uso de
contribuye a asociar | colores.

y poner énfasis en
los conceptos.

USO DE El uso del espacio La composicion No se aprovecha el
ESPACIO, muestra equilibrio sugiere la espacio. La
LINEAS Y entre las imagenes y | estructura y el composicion no

TEXTO lineay letras. La sentido de lo que sugiere una

composicién sugiere | se comunica, pero estructura ni un
la estructura y el se aprecia poco sentido de lo que se
sentido de lo que se | orden en el espacio | comunica.
comunica. y algunos tamafios

desproporcionados.

REDACCION | No hay faltas de Tres o menos faltas | Mas de cuatro
ORTOGRAFIA, | ortografia ni errores | de ortografia, errores de ortografia,
PUNTUACION | de puntuacion, errores de puntuacion,

Y tipograficos o puntuacion, tipografia o

GRAMATICA | gramaticales. tipograficos o gramatica.

gramaticales.
CALIFICACION |
OBSERVACIONES:
Tabla 18. Lista de cotejo Actividad 2.3
No. INDICADORES PONDERACION CALIFICACION OBSERVACIONES
5%
1 | El documento incluye 0.5
portada con los datos:
Nombre del programa,
nombre de la asignatura,
ciclo, nombre del estudiante,
fecha.
2 | Realiza un ensayo sobre las 1

practico.

caracteristicas de la
Informatica Juridica
documentaria y su
importancia en el aspecto
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3 | El ensayo contiene 1
introduccidn, desarrollo y
conclusion.

4 | El desarrollo de la actividad 0.5
sugiere que el alumno ha
buscado informacién en
sitios confiables de Internet.

5 | Emplea redaccion y 1
ortografia correctas.

6 | Incluye referencias en 1

formato APA.
TOTAL 5

Retroalimentacion:

Tabla 19. Lista de cotejo Actividad 2.4y 3.4

No. INDICADORES PONDERACION ' CALIFICACION OBSERVACIONES
5%
1 | La presentacion incluye 0.5
portada con los datos:
Nombre del programa,
nombre de la asignatura,
ciclo, nombre del estudiante,
fecha.
2 | Retoma los principales 1
conceptos del tema para
abordar sus generalidades.
3 | La presentacién no 0.5
sobrepasa las 15
diapositivas.
4 | Incluye imagenes, colores y 1
transiciones de forma
equilibrada.
5 | Hace uso de laregla 7x7 1
para el desarrollo de
presentaciones
6 | Incluye referencias en 1
formato APA.
TOTAL 5

Retroalimentacion:
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Tabla 20. Lista de cotejo Actividad 2.5

No.

INDICADORES

PONDERACION

14%

CALIFICACION

OBSERVACIONES

La cantidad de informacion
presentada es adecuada,
cita las lecturas de la
actividad, y claramente se
apoya por documentos
referenciados.

1

Su redaccion es clara, sin
errores gramaticales ni faltas
de ortografia. En el asunto
especifica el tema de su
aporte.

No deja su participacién para
el ultimo momento,
contribuye dentro de los
cuatro primeros dias de
inicio de la unidad.

Contribuye significativamente
para la construccion del
producto y hay una clara
interaccién con sus
comparieros.

Aporta significativamente al
trabajo de los otros equipos.

El equipo entrega un
documento PDF que
contiene:
e Portada
e Introduccion
e Elcuadro
comparativo sobre la
informatica juridica
documental, de
control y gestion.
Con base en la
investigacion, afadir
también a la
informética juridica
meta documental.
e Referencias en APA

TOTAL

14

Retroalimentacion:
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Tabla 21. Rabrica mapa mental

CRITERIOS EXCELENTE - 2 SUFICIENTE - 1 INSUFICIENTE - 0 TOTAL
CONTENIDO e Lasideas e Lasideas e Lasideas
plasmadas, plasmadas, plasmadas, no
corresponden corresponden corresponden a
completamente parcialmente la consigna.
ala consigna o ala consigna. | ¢ El contenido no
al tema e No hay un tiene relacién
solicitado. manejo con el tema
e Demuestra completo del principal del
manejo tema. mapa.
completo del e Lostemas
tema, y lo secundarios
puede se desvian
transmitir del tema
mediante el principal.
recurso.
e Lostemas
secundarios
muestran una
asociacion con
el tema
principal
ESTRUCTURA |« Laideacentral | ¢ Solopresenta | ¢ Laidea central o
0 concepto laideaola concepto
principal, junto imagen al principal no se
con una centro sin encuentra en el
imagen establecer un centro del mapa.
representativa nucleo de e Las palabras
se encuentra al atencion. clave e
centro del e Seusan imagenes, asi
mapa para palabras como la
establecer un clave e estructura y
nucleo de imagenes, composicién no
atencion. pero la son claras.
e Su estructura estructura no
permite es clara en
recordar los cuanto a las
conceptos. ideas
e la centrales o el
composicién orden de
evidencia la éstas.
importancia de
las ideas
centrales.
SENTIDO Y e La e Eluso del e Elusodel
ASOCIACIONES composicion espacio no espacio es poco
muestra muestra provechoso, se
claramente un equilibrio torna
sentido radial entre las desordenado el
de acuerdo imagenes, contenido
con las (imagenes,
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manecillas del

lineas y

lineas y letras),

reloj, asocia letras. por lo que no se
claramente los La logra mostrar
conceptos de composicion claramente la
cada nodo. no deja ver estructura radial
El uso del claramente la y el sentido de lo
espacio estructura ni gue se comunica
muestra el sentido de ni la asociacion
equilibrio entre lo que se entre los nodos
las imagenes, comunica. del mapa.

lineas y letras, Utiliza mas Utiliza parrafos
asi como una de tres en lugar de
asociacion palabras palabras cortas.
clara entre los clave por

conceptos que concepto.

corresponden

a cada nodo.

Utiliza de una

a tres palabras

clave por cada

linea.

USO DE Utiliza No se hace No se hace uso
IMAGENES, iméagenes para uso de de colores y el
COLORES Y representar las colores, son ndmero de

TECNICA DEL ideas, asi pocas las imagenes es
RECURSO como colores imagenes reducido.
para poner para No demuestra
énfasis en presentar un ninguna técnica
éstas. estimulo en el desarrollo
Demuestra un visual del mapa mental.
dominio del adecuado
recursoy lo para
logra plasmar representar y
en el tema asociar los
conceptos.
No
demuestra
una habilidad
adecuada en
eluso de la
técnica de los
mapas
mentales
TRAZO DE Partiendo de la Partiendo de Parte de la idea
RAMAS Y idea e imagen la idea e central, no se
LINEAS central traza imagen distinguen las
ramas de central traza trazas de las
distintos ramas de ramas, tiene muy
colores hacia distintos pocos colores,
el exterior con colores hacia todas las lineas
las palabras el exterior son del mismo
clave e ideas con las grosor, no
mas palabras domina la
importantes. clave e ideas técnica.

Las lineas son
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curvadas y no
completamente
rectas

e Laslineas son
mas finas a

mas
importantes.
e Laslineas

son mas finas
a medida que

medida que se se van
van alejando alejando del
del centro para centro para
crear una crear una
estructura estructura
ordenada de ordenada de
ideas ideas
asociadas. asociadas
pero algunas
lineas son
rectas.
CALIFICACION
OBSERVACIONES:
Tabla 22. Lista de cotejo Actividad 3.6
No. INDICADORES PONDERACION | CALIFICACION OBSERVACIONES
15%
1 | El documento incluye portada, 1
enlace al recurso en la nube,
conclusiones y
referencias
2 | Realiza un recurso multimedia 9
(puede ser un video de
YouTube o publicado en Google
Drive), donde describe una
campafia contra la pirateria de
software y derechos de autor,
especificando los organismos
gue ayudan a la regulacion y
proteccion.
3 | Incluye las capturas de pantalla 2
de la realizacion de las practicas
de las Unidades 1y 2.
4 | Hay una planificacion de la 1
secuencia de los temas que se
abordan.
5 | El material se muestra auténtico 1
y contiene buena calidad de los
recursos utilizados (audio,
video, gifs, imagenes).
6 Existe creatividad en el 1
desarrollo del producto.
TOTAL 15
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VIl.6 Materiales elaborados

Para Chiliquinga (2017), “el material didactico es la ensefianza entre palabras y la
realidad, de esta manera desempefia un papel importante en todas las asignaturas
en el aula de clase” (p.2). En proyectos educativos, es fundamental abordar la
creacion de material didactico ya que permite retomar las caracteristicas de los
alumnos, asi como sus intereses particulares. ElI material didactico permite al
docente explicar un tema de mejor forma ya que se dirige a temas particulares de
aprendizaje. Asimismo, es importante mencionar el papel motivador de dichos
recursos en el estudiante, ya que ofrece la posibilidad de presentar un mismo tema

bajo distintos formatos y dejar de lado el contenido textual.

Anteriormente se ha presentado el formato de metadatos de los recursos que se
comparten con el alumno. Sin embargo, en este apartado se describe de forma

especifica aquellos materiales didacticos de autoria propia:

Tabla 23. Materiales didacticos elaborados para el curso.

Recurso Software para su elaboracion Plata_lform'a ik
publicacion
Video de bienvenida \Ijigv;lgrPomt exportado como Youtube
Contenido tematico Unidad 1 | Adobe Reader (PDF) Flipsnack
Contenido temético Unidad 2 | Adobe Reader (PDF) Flipsnack
Contenido tematico Unidad 3 | Adobe Reader (PDF) Flipsnack
Infografia Sitios confiables de Canva Google Drive
Internet
Infografla_ Hlstorja_m del Canva Google Drive
Derecho informético
Presentacion en linea Prezi Prezi
Presentacion en PowerPoint | Suite Office (PowerPoint) Google Drive
Practica 1 Crucigrama Educaplay Educaplay
Practica 2 Relleno de espacios en blanco Educaplay
Educaplay
Practica 3 HotPotatoes Google Drive
Blog Tecnologia y Legalidad | WordPress WordPress
Mapa conceptual CmapTools Google Drive
Mapa mental MAPMYself Google Drive
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Bienvenida ALTI

No listado

2 vistas s 0 &0 & COMPARTIR =i GUARDAR

. Olivia Acosta M.
O Subido el 26 nov. 2018 SUSCRIBIRSE 8

Figura 10. Video de bienvenida publicado en YouTube.
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us flipsnack

Usos v FUNCIONES PRECIOS EJEMPLOS REGISTRARSE

Aspectos Legales de las
Tecnologias de informacion

Unidad 1. Bases del Derecho informético

Elaboré: Olivia Acosta Morales

Pachuca de Soto, Hidalgo.

Fecha de creacion:
Noviembre 2018

INGRESAR

Figura 11. Contenido temético de la primera unidad publicado en Flipsnack.

Inicio

Herramientas

® B xR Q

Sitios confiables de ...

x

SITIOS CONFIABLES DE
INTERNET

ssssssssse

Referencias a otras fuentes

Figura 12. Infografia Sitios Confiables de Internet.
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Y olcc

HISTORIA DEL DERECHO
INFORMATICO

f,qué £S PERECHO
NFORMATICO?

Conunto do romas

aphizaciones, procosos y
reloceNos U OIS Que SLrgen
-

com) cornosuarein de o

opleacdn y desovollo de o < '\
rdormrauca on lo seciedad \)

LO g ot 0l 30 do os 4% con lo %

obrea ge Norhert Wioror denomirada /;7 .
Cibornghica y 1oniodad dords abonda el AN
Derocha y comruncaciines e o cuate e “'- v

SODAID

-

o {n 030 mamo 0%, Lee Loavinge: monciond

v prdvima pove e legor a la Jurmetein
]

Su% o0 1 et g dn oenihios Oteetn

da los problemas jendeos”

Sa conmdera wna see de
MOLO000N0s S0 arden $2440
OCANOMCO, TESNCO, PAXCTLO ¥
cupertemarte (g

vactodas por ¢ usa G la

vhareanca

Ln W59, lo Asotiocde

Amet cora de Fong de
GEOHOdon P & prirses
sitena fagal avtomanzads de
Butyuedo do whaevacian

205000 &N TrbYs MOgNEACOs

Tratror Clina Acosta Monores
Relemenca
Teloz, | (2000) Oevecho infomsson Mot AMaCieomw- il

Figura 13. Infografia Historia del Derecho Informatico.
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Conversaciones  Clientes  Taller ~ Ayuda  Entra Solicita una demostracién

Conceptos basicos del Derecho informatico /
Elaboré: Olivia Acosta Morales | — s
Introduction Informatica
» . b juridica
Fecha de creacion: Noviembre 2018

Campos de
accion

Referencias

Figura 14. Presentacion en linea Conceptos béasicos del Derecho informatico.

educaplay

Ahora también

sin publicidad -
en tu blog -
Autor

[24] Registrate para enviar un

mensaje privado

Por medio de esta practica,
pondras a prueba los
conocimientos adquiridos hasta
el momento en la Unidad 1
denominada Generalidades del
Derecho Informético. jAdelante!

Pista Palabra

Pista Letra

> Imprimir

Compartir

Comprobar
https://es.educaplay.com/es/recurso

Figura 15. Practica 1 desarrollada como crucigrama en Educaplay.
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eccapy

by
Ahara también
sin publicidad \-—’
La Inform i constituy en tu blog -y

antigua de la TN n =1 juridica; radicando sus orig

los trabajos de John Horty en la Unive

Autor

0Oli AM
I B B4 < para enviar un
i6n contenida en RN CL] juridicos para la .
mensaje privade
En este gjercicio podras poner en
practica los conceptos vistos a lo
yes | documento
- largo de I3 primer Unidad de las
LR recuperacion M Generalidades del Derecho
- p ! Informaético. Adelante!

general ra ser X
° & Imprimir
desarrollados especificamente, aumentando su [ERIEER] almacenamiento

especialmente en los Ultimos veinte afios.
Comprobar

Figura 16. Practica 2 llenado de espacios en blanco en Educaplay.

EIMEREE LGN almacenamiento LG

{1 Pantalla completa

Compartir

hitps:/es.educaplay.com/es/recursa

| 7 ﬂipsnack USES v FEATURES PRICING EXAMPLES SIGN UP SIGN IN

Unidad 2. La informatica como instrumento del Derecho 2.2 Informética juridica documentaria
Tobaz (2008). la écematica

arigua de la Informitica Juridica; sus origenes suelen aSG0arse A 1os YabaG de Jobn

2.1 Informética juridica en general Horty €0 1a Universidad de Prsburoh. ASITHIMO, 56 Gorsidert Que 6 ata de cear uad

base o datos jridica potenecente a cusigsera d as luontes del Derecho (mends

costumbire) con e fn de eakzar coNsLas on base en Creros PYOpIOS BCOXGNS 688

€1 dorecho como Gencia, también ha Sukidd dMOS0s CATIE 3 Vavs 0o &
historia, por ejemyo, la revokucién del lenguaie, de la imprenta y de la ardenacéa de
aos electréeicos. La 50ciedad actial 50 CATACIeNza POr Contar con accesd g a &
informacién a comparacién con genaraciones pasades. La nfor 1 Aguiar (2019), Indca como dofinickin do la informatica juridica documental

informacién y su relevanca furidca.

Dorecho ha hocho pasibles acthidades oo 0estion y la toma do docs» 2 aque consiste 01 1a croacn. MACERATIHI0 Y TECUPIACEN de Informacitn
Juridca como leyes, docting, fuisprudenc, documentos SdMinstrativos, CoRratos y

Para Agular (2018), a kformatica juridica 05 "1 disciping que 50 encaga de 1
convenss, expedacres e, notanales y regisaks’” (9.25)

Joridco para opsmizar y facktar ol dosempoio del Abogado, Jurista, Adminsirace Do igual forma. so Gestocan tros mdtodos Go bisqueds do indormacién
Piblca y Administacin 06 Jussca’ (p.25) documertak

Asimisrmd, los camgos de pKCACHN S0 Vanados. PO emEH0, 108 Sistemas e + Texto compiess: indicandd todo ol cHiero do bisqueda

documentackin legslata y prsprodencial, de conocimiento Centlico furidico. o Palabras claw: implca Mmenas 1ecurscs G0 PIOCOSITHID, PiXO. o

‘automaizacin del sonarmients 06 ks Juzgacos y Trbunales, por mencionar aKuN0s. resuaco a8 mncs precisd
+ Rosumen: combina los métods do blsqueda antoriores.

Figurn 1. ndormatca pridea
Faura 2 iebormates pides documects

Figura 17. Contenido tematico de la segunda unidad publicado en Flipsnack.

112



TECNOLOGIA Y LEGALIDAD = = | MENG

BUSQUEDA

Informatica juridica

Publicado el febrero 3, 2018 por Oli Acosta Buscar ...

Los efectos de la incorporacién a nuestra Sociedad en un principio de

la Informatica, posteriormente de la Telematica y en la actualidad de lo que se

viene denominando Nuevas Tecnologias de la Informacion y las R oI CACIONES

Comunicaciones, han transformado ésta, y el futuro que se vislumbra es que el
FEBRERO 2018

cambio ha de ser atin mayor.

L M X J \' S D

1 2 3 4

5; 6 7 8 9 10 11

12: 43 14 45 36 17 18

19 20 21 22 23 24 25

11 27 20

Figura 18. Blog Tecnologia y legalidad en WordPress.

Informatica juridica

de control y gestion

Comprende Se aplica Comprende

Publica jurisdiccionales abogados

(Administraci(')n ] { Organos ] [Despachos de]

Incluye Incluye Incluye

Informatica
judicial

Ofimatica
juridica

Gobierno
digital

Figura 19. Mapa conceptual Informética de control y gestion.
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Caracterfsticas de la Informética jurfdica de Control y Gestién.pptx - Solo lectura - Guardado en Este PC

Archivo  Inicio Insertar  Diseio  Transiciones  Animaciones  Presentacion con diapositivas  Revisar  Vista  Ayuda O ;Qué desea hacer? (% Compartir  © Comentarios
8 D [Episefio - Aliz-i=. === Ii- [@N\\OcO DD r‘ <l O Buscar
= @ Moz [ Restablecer P [E=] A'L"I.,DUG: - 41 &, Reemplazar ~
- diapositiva - [ Seccién - Ll & - T | & = 8N yes T @ I3 Seleccionar=
Portapapeles Diapositivas Fuente Parrafo Dibujo Edicién ~
- - 2010190 1118 11 G 1A 12 Db 12 e 1 G 111D 121 -

sev olce
Aspectos Legales de las TiC
Caracrmrizicns dela b jriden
e Corsroly Gezsiin.

SEV_ &slcC

Vau® crieRo

Aspectos Legales de las TIC

Caracteristicas de la Informatica juridica
de Control y Gestion

Elabord: Olivia Acosta Morales

Pachuca de Soto, Hidalgo

FY
Fecha de cre: Noviembre 2018 ¥

%
:
Z
;
:

Haga clic para agregar notas

Diapositiva1de® [[Z  Espafiol {México) = Notas B 55 B = - 1 + 64% [H

Figura 20. Presentacion en PowerPoint Caracteristicas de la Informéatica de
Control.

Informatica juridica de Control y gestion

Gap-fill exercise

Fill in all the gaps, then press "Check” ta check your answers_ Use the "Hint" button ta get a free letter if an answer is giving you trouble. You can alsa click on the “[?]" button to get a clue. Note that you will
lose points if you ask for hints or clues!

Dicha érea tiene como antecedentes el tratamiento de textos [7] | mediante el uso de procesadores de palabra y, por otra parte, las experiencias obtenidas en materia de

[7] | de registros publicos (en particular, de bienes inmuebles).

En la actualidad se presenta un [7] | extrardinario en el volumen y de enlas gubemamentales debido, entre otras cosas, al pronunciado desarrallo

[7] |, ecanémico y tecnolégica. Ello ha obligado a que dicho sectar, en sus diferentes niveles [2] |, estatal y municipal), esté capacitado para recibir, tramitar,

7] | y difundir todo tipo de informacicn juridica para su correcto funcionamiento

Mediante la adecuada aplicacién de la Informética Juridica de control y 17] | se puede lograr un de las juridi v los sistemas de

[7] |, medida indispensable para que las entidades del sector piblico, a través de los poderes Ejecutiv, Legislativo y Judicial, alcancen sus objetivos sociales (justicia y bien comin) apayados

en el emplea de las 12 | modemas.
En los 7] | de abogados se pueden simplificar, mediante el usa de sistemas automatizados, diversas labores en el ejercicio del Derecho (contral de asuntas, honorarios, redaceién y
verificacién de escritos, etcétera), ademés de las funciones documentarias de orden legistativo, Gl y &fico, entre otras

Check Hint

Figura 21. Practica 3, relleno de espacios en blanco elaborada en HotPotatoes.
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07 flipsnack USESv  FEATURES  PRICING  EXAMPLES SIGNUP  SIGNIN

3.4 Loy de telecomunicaciones 3.5 Fraudes informaticos.

En cusno af orgariemo reguiader de s telecomunicacionss, lonemos alInstso Fraude posde ser afindd como engato, accin contrara & la verdsd 0 8

Foderal G0 Telocomunicaciones IFT (antes COFETEL), o cual es un drgano
roquisdor adminisratvo desconcentiado de fa Sacretaria do Comunicaciones ¥
Transportes, con ausonomia thenica y operata, of cual 5
confiore e Docroto de Creacitn y ol Reglamento

¥ Teansportes
00 s tolecomuncacones.

Fgura & Frause ntoamisco

De o anterior
e netcos, a2k victma do

torma drecta o indirecta. Contomplando of #aude INorMASC0 60 Un 549500 aH0, 58
ueden formar varios rardes grupos de figuras dolctvas claraments Géerenciadas:
Figua 4 Telscomunicackres

+ Doltos conra la ndmidsd
Do acusedo con u objotho, of IFT 50ne como misiia promover of dosanolo

conelt
YD U mayOr e G parsonas. En 050 Contano, a labor G a ausorcad federnl 58
orienta hacia una vocacion de promaciin, regulaciin y supenvsien, con mis y mejores
instrumentos par su Consecucin, y medants 1a apicacn do praCpios Quo parmiten
mantener la rectoria en 6l sector, asi como of dominio de los bienes del pavimono
acional indisponsablos para 1 comunicacktn satoieal o nalimerica.

Figura 22. Contenido tematico de la tercera unidad publicado en Flipsnack.
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3 3 o tiempo
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Elaboré: Olivia Acosta Morales
de Terwangne, C. (2012). Privacidad en Internet y el derecho a ser olvidado/derecho al olvido. IDP. Revista de Internet, Derecho y
Politica, (13), 53-66.

Jom,

Figura 23. Mapa mental Derecho al olvido.

115



VII.7 Implementacidn del curso en la plataforma educativa Moodle

Moodle es un sistema de gestion del aprendizaje de coédigo abierto y es el acrénimo
de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno de
Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos y Modular). Ramos y Hernandez (2015)
comentan que Moodle es la plataforma mas utilizada por universidades e
instituciones ya que es de facil configuracion y permite afiadir diversas actividades

como, por ejemplo:

Materiales estaticos:

e Pagina de texto

e PA4gina web

e Enlaces a recursos web
e Directorios el curso

e Etiquetas

Materiales interactivos:

e Tarea

e Consulta
e Diario

e Leccion

e Cuestionario

e Encuesta

Para la implementacion de este proyecto, se ha elegido la plataforma Moodle por

las multiples ventajas que ofrece. Los datos de acceso al curso son:

e URL: https://aspectoslegalestic.milaulas.com
e Usuario: usuario_invitado

e Contrasefa: Userl8AITiC*
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La imagen 24, muestra el acceso principal al curso, como elemento visual para el
estudiante, se aflade un carrete de imagenes relativas al curso que abordan los
principales conceptos de cada unidad.

OIS

ClAvijERD

Desactiva la publicidad en este sitio durante | Elige la cantidad que quieres donar:

v (_Donar._}

Area personal
# Inicio del sitio
b Paginas del sitio

» Cursos

~ Ajustes de la pagina principal
# Activar edicion
4 Editar ajustes
b Usuarios
Y Filtros
b Informes

Confidential Data

[¥] Copia de seguridad

1 Restaurar

Figura 24. Inicio del sitio.

La pestafia denominada General tiene como objeto ser un espacio para los avisos

del docente a los alumnos, en este caso se muestra la bienvenida al curso.

. %
- 7 e Ve’ !ucvug

Area personal > Cursos > ALTI > Unidad 3

Google ha cerrado el anuncio

Desactiva la publicidad en este sitio durante | Elige la cantidad que quieres donar:

m Informacién del curso Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Comunicacion

Area personal
# Inicio del sitio
) Paginas del sitio
Su progreso (2 v Cursos
v ALTI
~| Bienvenida a 4 Pat‘icipantes
U Insignias

@ Avisos

& Competencias

2 £ Calificaciones
» General
g / » Informacién del curso
.

» Unidad 1

¥ Unidad 2

Estimado(a) Alumno(a): ~ Unidad 3
Guia de estudio

Ademas de enviarte un cordial saludo, te informo que he sido asignada como tu Docente en linea para apoyarte en la realizacion de las actividades durante el curso Aspectos

Figura 25. Vista general del curso.
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En la siguiente imagen se visualiza la pestafia Informacion del curso, que informa al
estudiante sobre los prerrequisitos de estudio, los objetivos y competencias, la
estructura tematica, la metodologia de ensefianza y evaluacion, asi como los

lineamientos a cubrir y los recursos de ayuda.

General Informacién del curso Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Comunicacién Area personal

# Inicio del sitio

b Paginas del sitio

Su progreso () ~ Cursos

|= Prerrequisitos e introduccién a - ALTI

b Participant
|~ Objetivosy competencias a artcipantes

U Insignias
|~ Estructura temitica 0 & Competencias
[ Metodologia de Ap jeyE o E2 Calificaciones

b General
[ . m] "
|_] Lineamientos y recursos de ayuda + Informacion del curso

% Prerrequisitos e introduccién
% Objetivos y competencias
4 General Unidad L» % Estructura tematica

% Metodologia de Aprendizajey
Evaluacién
% Lineamientos y recursos de
ayuda

b Unidad 1

b Unidad 2

b Unidad 3

b Comunicacién

Figura 26. Vista Informacion del curso.

A continuacion, se muestra el apartado Prerrequisitos del curso, el cual tiene por
objeto informar sobre los elementos necesarios que el estudiante debe cubrir en

materia de estudio, conocimiento y hardware/software.

Prerrequisitos » Péginas del sitio
~ Cursos
- ALTI

» Participantes

U Insignias

& Competencias
Habitos, habili yacti el estudio autd iniciativa, &= Calificaciones

i i ritico y divergente par » General

lidentificar y solucionar problemas. ~ Informacién del curso

De estudlo

) Prerrequisitos e Introducclén
 Objetivos y competencias
Estructura temdtica
) Metodologia de Aprendizajey
Evaluacién
Lineamientos y recursos de ayuda
» Unidad 1
ientos » Unidad 2
» Unidad 3
» Comunicacién

~ Administracién del recurso pagina

[Es muy importante g
generales de delitos i

no cuente con con
o electr

[EL alumno debe tener un marcado interés por la relacion que existe
fentre Ia regulacion del derecho y las tecnologias de la informacion.

Editar ajustes

Roles asignados localmente
con capacidad minil i 13 Permisos
GHz, preferentemente superior, de 32 bits (x86) 0 64 bits Compruebe los permisos
o). ) Filtros
+ Memoria RAM 1 G8 como minimo. i
« Espacio en disco duro: 500 MB. Registros
« Bocinas 6 Audifo: Copia de seguridad v

Figura 27. Vista Prerrequisitos e introduccion.
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La imagen 28, muestra la organizacion interna de la unidad 1, que contiene la guia
de estudio, los foros tematicos y los apartados para que el alumno suba sus

actividades.

General Informacién del curso Unidad 2 Unidad 3 Comunicacién Area personal

4 Inicio del sitio
b Paginas del sitio

Su progreso (3 ~ Cursos
|~ Guia de estudio a - ALTI
FE) Actividad 1.2 Presentacién a ! Participantes
— U Insignias
@ Actividad 1.3 Fundamentos del Derecho en general D & Competencias
| Actividad 1.4 Caracteristicas del Derecho informético ] = Calificaciones
- ) General
F) Actividad 1.5 Antecedentes y Nociones a b Informacién del curso
Q Actividad 1.6 Concepto y clasificacién a ™ Unidad 1
™ Guia de estudio
I Actividad 1.2 Presentacién

[ Actividad 1.3 Fundamentos del
Derecho en general

I Actividad 1.4 Caracteristicas del
Derecho informético

I Actividad 1.5 Antecedentes y
Mociones

4 Informacién del curso Unidad 2

.l Actividad 1.6 Conceptoy
dlasificacién
} Unidad 2
) Unidad 3
» C

Figura 28. Vista contenido de Unidad 1.

La imagen inferior contiene un ejemplo de lo que representa la secuencia didactica,
se observa la descripcién de actividades, su forma de realizacién, asi como su
modalidad de evaluacion.

_

¥ Unidad 3

ACTIVIDADES » Comunicacion
IActividad 1.1 Informacién del . ‘
Forma
o T
Indicaciones: )
+ Administracién del recurso pagina
/Antes d con las actividades d iza) iog ises el apartad ion del Editar ajustes
lcurso, [ isit i fsticas del curso.
»paraq P y Roles asignados localmente
1. Revisa el video de “Blenvenida” el cudl te dard a conocer el contexto de la materia. Permisos
Compruebe los permisos
> > > Filtros.
IActividad 1.2 Presentacidn Forma 5% Regitr
fstros
Indicaclones: Copla de seguridad
IAlo largo del ciclo escolar, c grupo de trabajoy parala realizacion de Restaurar

lactividades diversas. Por o anterior, serd necesario empezar a conocerlos y relacionarte. N o
¥ Administracion del curso

1. Participa en el foro de denominado “Presentacion”.

2. Recuerda participar de manera respetuosa y responsable, a continuacion, se presenta la “Riibrica de
participacién en foro”.

3. El*Foro de dudas", es un espacio q| ontrard ablerts 1 cursoy es el lugar en el cual
podras hacer llegar tus inquietudes.

» Administracién del sitio

/Actividad 1.3 Fundamentos del . Evaluacion: 5% - Ribrica
Forma de realizacién: Individual .

IDerecho en general participacién en foro

Indicaciones:

El Derecho informético es una rama del Derecho que busca plantear medidas adecuadas para una convivencia
larménica entre la sociedad y las innovaciones informéticas. Para conocer ms al respecto, es necesario que @
|sigas las siguientes instrucciones:
1. Para conocer las generalidades de la primera unidad, revisa el material “Bases del Derecho
Informéitieo®, de Acosta O. (2018).

Figura 29. Vista Guia de estudio de Unidad 1.
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El apartado de comunicacién es muy importante, ya que describe los medios por los
cuales el alumno podra externar sus dudas con el docente y relacionarse de forma

efectiva con los miembros del equipo donde haya sido asignado.

General Informacién del curso Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 Area personal

# Inicio del sitio

) Péginas del sitio
Su progreso (%)

— w Cursos

0 Foro de dudas @] - ALTI

@ Foro de Equipo [m] b Participantes
U Insignias

& Competencias

<(Unidad 3 & Calificaciones
b General
b Informacién del curso
b Unidad 1
b Unidad 2
b Unidad 3
~ Comunicacién

2 Forode dudas

I Foro de Equipo

~ Administracién del curso
1+ Editar ajustes
# Activar edicién
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VIIl. ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION

El proceso de implementar un curso en linea es una tarea compleja ya que no basta

solo con hacer una propuesta de mejora, Sino que es necesario tomar en cuenta

todos los factores involucrados. Corona (2016) sefiala que uno de los factores

primordiales en este caso es la gestion educativa, la cual juega un rol importante

pues refleja la disposicion de colaborar y comunicarse entre los departamentos de

la institucion.

Por su parte, Ramirez (2015) propone considerar dentro de las labores de

implementacion los siguientes elementos:

Comunicacion: los canales de comunicacion con el alumno deben ser claros
y permitir al estudiante comunicarse con su facilitador y compafieros. Los
foros de dudas, tematicos y anuncios diversos en plataforma deben ser
contemplados para que el desarrollo del curso sea de acuerdo con lo
planeado y deje de ser un modelo individualista como hasta el momento.

Seguimiento: los facilitadores deben estar conscientes de la necesidad de
generar espacios de comunicacion sincrona para despejar dudas al alumno

sobre los contenidos y desarrollo de actividades.

Asimismo, se retoman las propuestas de Carmona y Rodriguez (2017), quienes

definen como elementos primordiales de la implementacion a los siguientes

componentes:

Componente organizacional: donde se desarrollan las gestiones necesarias
para permitir el funcionamiento del curso virtual.
Componente pedagogico: revision de la planeacion didactica de la

asignatura.
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e Componente tecnoldgico: administracion de la plataforma Learning
Managment System (LMS).
e Componente comunicativo: area que se encarga de revisar el disefio y

produccion de contenidos educativos elaborados a través de las TIC.

Como parte del desarrollo de este proyecto, la estrategia de implementacion implica
poner a valoracion este proyecto frente a la Subdireccion Académica y trabajar de
forma conjunta con el departamento de Desarrollo de Materiales Educativos del ICC
para su autorizacion o realizacion de ajustes de acuerdo con las politicas internas
de lainstitucién. Después de dicha revision, se pretende poner el curso a disposicién

de los alumnos en el periodo julio- diciembre 2019.

Después de ser valorado por parte de las instancias correspondientes, se espera
que el curso forme parte de la plataforma Moodle que es con la que se trabaja
actualmente y que puede configurarse de acuerdo con los requerimientos
necesarios. Asimismo, se conoce que la duracién del curso es de ocho semanas
como se ha manejado siempre, pero las fechas de inicio y cierre dependen del

calendario que maneje el ciclo escolar.
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IX. ESTRATEGIAS DE EVALUACION

La evaluacion de los entornos de aprendizaje es imprescindible, ya que permite
determinar si se estan logrando los objetivos iniciales de un curso. De acuerdo con
Gallego, Gamiz y Gutiérrez (2015) el disefio pedagogico de un curso en linea debe
ser el eje central en las actividades formativas, debiendo ir de la mano con la
interactividad del mismo. En los ambientes virtuales, donde el alumno hace uso del
socio constructivismo para regular su aprendizaje, se requiere analizar el grado de

satisfaccion de los recursos y materiales disponibles.

En un ejercicio de Autoevaluacion del proyecto realizado, se hace uso del siguiente
formato que permite evaluar los alcances de la propuesta, dicho formato fue
desarrollado por el Sistema de Universidad Virtual de la Universidad Autonoma del
Estado de Hidalgo (UAEH).

Tabla 24. Matriz de Autoevaluacion de un Proyecto Educativo con la intervencién
de las TIC.

Nombre del proyecto: Redisefio instruccional del curso Aspectos Legales de las
tecnologias de la informacién para fortalecer el desarrollo
de competencias profesionales de los estudiantes de la
Licenciatura en Tecnologias de la Informacién Aplicadas a
la Administracién del ICC

Objeto de la evaluacion

() Software () Medio Instruccional
() Objeto de aprendizaje () Curso

() Plan de estudios () Recurso digital

( X) Redisefio () Otro

Sefiala si el proyecto elaborado cumple con los indicadores de cada dimension o
aspecto, esto te ayudara a identificar el alcance de tu propuesta.

Aspecto Indicador Si No N/A
Existe claridad en el propdsito X
Hay integracién de medios X

Pedaabaico Se denota una motivacion directa X
909 para los destinatarios y /o

participantes
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Se promueve la interaccion

El objeto de evaluacion propicia una
retroalimentacion oportuna y
orientadora

Contenido Actualidad

Informacion relevante y clara

X X X| X X

Produccién Uso de recursos multimedia

Integracion de medios

Calidad en imagenes y texto

Tecnoldgico Facilidad de uso o implementacion

X X X X

Innovacioén

Nota: Recuperado del Sistema de Universidad Virtual de la UAEH s.f.

Asimismo, de acuerdo con los alcances de este proyecto, se han desarrollado las
guias didacticas y los materiales de apoyo al alumno, asi como el uso de la
configuracion en Moodle para realizar una prueba piloto de su funcionamiento. Sin
embargo, se preve ponerlo a consideracion de la Subdireccion Académicay el area
de Desarrollo de materiales del ICC quienes ayudaran a perfeccionar el curso de

acuerdo con sus lineamientos internos.

En apoyo a la evaluacibn que deberd realizarse por las autoridades
correspondientes, se plantea el uso del siguiente formato que fue disefiado por
Dominguez y Morcillo (2016) para la evaluacién de un curso virtual. Dicho formato
retoma las caracteristicas del curso como el entorno, metodologia didactica,
navegacion, disefio, recursos multimedia y contempla una seccién de sugerencias

de mejora.
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Tabla 25. Evaluacion de la calidad de un curso virtual.

Evaluacion de la calidad del curso virtual

Nombre del evaluador:

Area de desempefio:

Instrucciones: Utilice la escala que aparece a continuacion para la evaluacion del curso
Aspectos Legales de las Tecnologias de la Informacién que pertenece a la Licenciatura
Tecnologias de la Informacion Aplicadas a la Administracion del Instituto Consorcio
Clavijero.

La participacion objetiva en el llenado del curso permitird seguir mejorando en su
implementacion.

Escala:
1. Insuficiente
2. Inadecuado
3. Debe mejorar
4. Adecuado
5. Bueno
. ) Escala
El curso virtual Aspectos Legales de las Tecnologias
de Informacion integra: 1 213|4]|5

Entorno y metodologia didactica

Complement6 para conseguir objetivos de aprendizaje
Compenso la inversion de mi tiempo

Entorno amigable y adaptable

Potencio el pensamiento divergente y la discusién

Fue agradable y transmitié una impresién de credibilidad
Facilité la relacion entre el usuario y la computadora
Propicié la participacién individual y en grupo

Incluyé el desarrollo de contenidos exhaustivos

Present6 exactitud y claridad en los contenidos

Atendié a distintos estilos de aprendizaje

Facilit6 la informacion a través de la metodologia didactica
Incluyo actividades variadas que facilitaron la comprensién
Incluyé herramientas de evaluacion de calidad did4ctica
Potencio el desarrollo de actitudes positivas hacia el estudio

Navegacion y disefo

Present6 una organizacion adecuada

Incluyd distintas opciones de navegacion

Facilit6 la localizacion de los recursos multimedia
Present6 encabezados, titulos y avisos detallados

125



Incluyé el disefio de vinculos adecuados
El disefio de los iconos y botones fue adecuado
Present6 herramientas con calidad técnica
Incorpor6 tableros de anuncios que facilitaron blsquedas
Incluyé guias de trabajo
Cuidd la consistencia de las rutas de entrega de tareas
Recursos multimedia
Incluy6 distintos recursos multimedia
La informacién multimedia incluyoé las referencias
Los recursos fueron adaptados a las competencias
Las imagenes fueron legibles y adecuadas
Incluyé e-books
Incluyé herramientas de la web 2.0
Sugerencias de mejora

Nota: Adaptacion del formato de Dominguez y Morcillo 2016.

Con respecto a la evaluacion por parte de los alumnos, se propone el siguiente
formato que se entregara mediante un formulario en linea, el cual pretende medir
aspectos de contenidos, actividades y recursos, asi como sugerencias de mejora
de parte de los alumnos, quienes seran la poblacion especifica a la que se dirige

este redisefo instruccional.

Tabla 26. Evaluacioén del curso por parte de los alumnos.

Evaluacién del curso Aspectos Legales de las Tecnologias de Informacion

Mediante este formulario podras evaluar el curso Aspectos Legales de las Tecnologias de
Informacion y contribuir a su mejora constante. Tu participacion objetiva es fundamental
para seguir perfeccionando el mismo.

Datos generales

Direccion de correo electrénico

Matricula

Apellidos

Contenido
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1. Los contenidos del curso me permitieron una formacion acorde a mis expectativas.

2. Los contenidos del curso contribuyeron a consolidar mi perfil de egreso.

3. El contenido proporcionado sobre el modelo educativo fue suficiente.

4. El contenido de los recursos del curso favorecié mi aprendizaje.

5. Los contenidos abordados durante el curso me seran de utilidad en aplicaciones de la
vida cotidiana.

6. Los apoyos audiovisuales proporcionados fueron Utiles para el aprendizaje.

7. Los contenidos del curso son vigentes.

Actividades

8. Las instrucciones para realizar las actividades fueron claras.

9. La relacion entre los contenidos y las actividades fue congruente.

10. El curso consideré diversas actividades para el desarrollo de competencias.

11. Los foros tematicos motivaron mi interés para participar en el debate.

12. Las rubricas de evaluacion fueron congruentes con las actividades solicitadas.

Recursos

13. Los recursos presentados (videos, documentos e infografias) ayudaron a la
elaboracion de las actividades.

14. Se cuidaron los derechos de autor en los materiales del curso.

15. La cantidad de materiales de estudio fue apropiada para el desarrollo de actividades.

16. Se me proporcionaron materiales en diversos formatos para un mismo tema.

Sugerencias de mejora

17. El grado de satisfaccion que tengo de este curso es de:

18. Escribe alguna sugerencia de mejora que tengas sobre este curso

Nota: Adaptacion del Sistema de Universidad Virtual de la UAEH, s.f.
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Evaluacién del curso Aspectos
Legales de las Tecnologias de
Informacion

Mediante este formulario podras evaluar el curso Aspectos Legales de las Tecnologias de
Informacién y contribuir a su mejora constante. Tu participacién objetiva es fundamental para
seguir perfeccionando el mismo.

*Obligatorio

Direccion de correo electronico *

Matricula (Mayuscula) *

Apellidos (Mayusculas) *

Figura 31. Visualizacion del cuestionario en linea para evaluacion del curso por
parte del alumno. Elaboracion propia.

Como se puede observar, la evaluacion de este proyecto es muy importante y es un
elemento clave para poder incorporarlo en el &mbito educativo, procurando que la
formacién que se ofrece y los aprendizajes adquiridos sean de calidad. También se
pretende que los resultados que arroje este proceso evaluativo contribuyan a la
mejora de competencias profesionales en el alumno como es el objetivo central de

este proyecto.
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X. CONCLUSIONES

Los continuos avances en materia de tecnologia indican que el dominio de las
tecnologias de la informacion es una de las competencias que el docente debe
alcanzar para un mejor desempefio de su profesion y contribuir a una buena calidad

en el aprendizaje.

El origen de este proyecto fue el redisefio de la asignatura Aspectos Legales de las
Tecnologias de informacion ya que fue elaborado hace mas de cinco afios y ello
involucra que no se encuentre acorde con las necesidades actuales de desarrollo.
Se aprovecha la educacién virtual como una oportunidad de formacién donde el
alumno adquiere los elementos necesarios para desarrollarse dentro de un entorno
laboral real y retoma las principales caracteristicas del socio constructivismo para

mejorar su desempefio.

Asimismo, este proyecto ha sido una oportunidad de poner en practica cada uno de
los aprendizajes adquiridos a través de la Maestria en Tecnologia Educativa, la cual
ha permitido retomar temas de vital importancia como es la definicion de
competencias y objetivos, el disefio instruccional, creacion de materiales,

evaluacion del aprendizaje y con ello poder reforzar las habilidades del estudiante.

De forma general de concluye que los conocimientos adquiridos a lo largo de la
Maestria han permitido formular una propuesta didactica la cual contempla los

siguientes logros y que se presentan en forma de ventajas:
e Analizar e identificar las necesidades del estudiante para que pueda

desarrollar las competencias profesionales necesarias y desenvolverse

adecuadamente en un ambiente de trabajo real.
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Como

Realizar una labor de redisefio instruccional para colaborar con una
actualizacion de contenidos que ademas permita un aprendizaje autbnomo,
colaborativo, pero, sobre todo, significativo.

Incluir dentro del redisefio, materiales de diversos tipos para favorecer los
diversos estilos de aprendizaje y las inteligencias mdultiples.

Aprovechar todas las bondades que ofrece el Ambiente Virtual de
Aprendizaje (AVA), utilizar los foros y espacios de colaboracion entre
estudiantes.

Mantener una comunicacibn mas cercana con el alumno para motivarlo

mediante la retroalimentacién y presencia continua.

una desventaja clara se observa:

Se queda a la espera de la evaluacion y retroalimentacion por parte de la
Subdireccion académica del Instituto Consorcio Clavijero para su posterior

implementacion

Asimismo, como recomendaciones de desarrollo futuro se tienen:

El aprendizaje ubicuo y a través de dispositivos moviles sigue en continuo
desarrollo por lo que sera necesario contemplarlo en versiones mejoradas
del curso.

Los avances en materia de Derecho informético deben ser tomados en
cuenta para seguir adaptando los contenidos y materiales a lo que la
sociedad del conocimiento demande.

Finalmente, se estd consciente de que los tiempos para el desarrollo de este

proyecto han sido breves, pero se espera seguir perfeccionando las labores de

disefio instruccional, elaboracion de materiales y aprovechamiento de las

herramientas tecnolégicas con base en los resultados que arrojen los instrumentos

de evaluacion del curso por parte de las autoridades correspondientes.
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ANEXO 1 Cuestionario Diagnéstico

Fere tengo trabajo

diferente desde mi casa [ 4 -
pf;?artairlo “‘.

;donde?
-

A ,"’\

- Cuestionario Diagnéstico

Analizar las estrategias didacticas, los recursos y actividades actuales del curso Aspectos Legales
de las Tecnologias de Informacion para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje de los
alumnos

bligatorio

Sexo *

O Hombre

O Mujer

Edad *

1. El curso se desarrollo de acuerdo con la planeacién
establecida *

Figura 32. Cuestionario diagndstico en linea. Elaboracion propia.

1. El curso se desarrollo de acuerdo con la planeacién
establecida *

Elige

2. ;La estructura actual del curso responde a tus necesidades
de aprendizaje? *

Elige

3. Enuna escala del 1 al 5 ;Consideras adecuado que se deban
actualizar los contenidos del curso? *

1 2 3 - 5

@) @) @) @) @)

4. Enuna escala del 1 al 5 ;Consideras adecuado que exista un
redisefio en las tareas a realizar por parte del alumno? *

1 2 3 < 5

@) @) @) @) @)

5. Indica el nivel de motivacién que experimentas en la lectura
de los contenidos de cada unidad. *

Figura 33. Visidon general del cuestionario diagnostico en linea. Elaboracion propia.



ANEXO 2 Graficas

Sexo de la muestra
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Figura 34. Interpretacion del sexo de los estudiantes. Elaboracién propia.
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Figura 35. Interpretacion de la edad de los estudiantes. Elaboracion propia.



¢El curso se desarrollo de acuerdo con la
planeacion establecida?
25
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5
) 4] =

Siempre Casi siempre Algunas veces Nunca

Cantidad

Criterios

Figura 36. Resultados de con respecto al desarrollo del curso y sus objetivos.
Elaboracion propia.

¢éLa estructura actual del curso responde a tus
necesidades de aprendizaje?
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15 12
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Cantidad

(6]
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Figura 37. Evaluacién de las necesidades de aprendizaje. Elaboracion propia.



¢Consideras adecuado que se deban actualizar
los contenidos del curso?

40
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36

Cantidad

Escala

Figura 38. Necesidad de actualizar los contenidos del curso. Elaboracién propia.

éConsideras adecuado que exista un redisefo en
las tareas a realizar por parte del alumno?
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o -
0 [*]
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Figura 39. Necesidad de redisefiar las actividades del alumno. Elaboracion propia.



Cantidad
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Indica el nivel de motivacidn que experimentas
en la lectura de los contenidos de cada unidad.

Ill-ﬁ
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Figura 40. Motivacién actual de los estudiantes con respecto a los contenidos del

Cantidad

Figura 41.
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curso. Elaboracién propia.

éCrees que es necesario complementar los
contenidos con otros materiales didacticos?

35
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] ;

Todos Algunos No
Criterios

Necesidad de complementar los materiales didacticos. Elaboracion

propia.



Indica en un rango del 1 al 5 si te interesaria que
se incorporaran actividades ludicas como parte

del curso.
40
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0 0 0
. [
1 2 3 4 5
Escala

Figura 42. Interés del estudiante en actividades ludicas. Elaboracion propia.

Indica en un rango del 1 al 5 si te gustaria que
hubiera mayor informacidon mediante recursos

multimedia.
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Figura 43. Interés del estudiante en recursos multimedia. Elaboracion propia.



Indica en un rango del 1 al 5 si te gustaria
aprovechar las herramientas de la web 2.0 en el
desarrollo de actividades.
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Figura 44. Interés del estudiante en actividades web 2.0. Elaboracion propia.

¢Los medios de comunicacidon actuales del aula
permiten una interacciéon idénea con tu
facilitador?

Criterios
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Cantidad

Figura 45. Evaluacién de la comunicacion interna del curso. Elaboracion propia.
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éLos contenidos y tareas que se desarrollan
permiten su aplicacion en la vida diaria?
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Figura 46. Evaluacion de la aplicabilidad de contenidos. Elaboracién propia.
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¢El facilitador participo de forma acertada 'y
motivo mi integracion al grupo?
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Figura 47. Evaluacién de la funcion del facilitador. Elaboracién propia.





