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Glosario

Ciencia-Conjunto de conocimientos ordenados y
sistematizados que se refieren a una rama del saber
humano y que pretenden establecer verdades relativas
con un alto grado de confiabilidad y aceptacién. La
finalidad principal de la ciencia es establecer leyes
cientificas de aceptacién general.

Capital Humano.- Es el conjunto de actividades que
realizan las personas en su proceso de formacién y
desarrollo, lo que les permite adquirir conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes que contribuyen al
incremento de la productividad personal. Se llama
capital humano porque la formacién y desarrollo
representan una inversiéon de tiempo y capital de
educacién, cursos, aprendizaje préctico, y todo lo que
contribuya a incrementar el valor agregado de las
personas.

Cliente.- Es un ordenador que accede a recursos y
servicios brindados por otro llamado servidor,
generalmente en forma remota. Los clientes pueden
clasificarse en dos grupos principales: internos y
externos. Un cliente interno es alguien que trabaja en
la organizacién, posiblemente en otro departamento o
divisién. Clientes externos son basicamente el publico
en general.

Competitividad.- Proceso mediante el cual las empresas
o paises rivalizan con el objeto de obtener mejores
posiciones el mercado, a través de una mayor
productividad o reduccién de costos. La competitividad
se puede lograr mediante procesos productivos
avanzados y wuna comercializacién oportuna y
penetrante que oriente el consumo.

Cuadro de Mando Integral.- Es una herramienta de
gestidon empresarial que muestra continuamente
cuando una compaiifa y sus empleados alcanzan los
resultados perseguidos por la estrategia. También es
una herramienta que ayuda a la compaiifa a expresar
los objetivos e iniciativas necesarias para cumplir con la
estrategia.

Empresa.-Unidad productora basica del sistema
econdmico capitalista. Es un tipo de organizacién
econémica que se dedica a la industria o a los servicios,
y puede estar formada como sociedad industrial 4

comercial. La empresa puede ser privada, publica,
extranjera o mixta.

Empresa Privada- Tipo de organizacién econdmica
formada con capitales privados, que constituye la
unidad productora bésica del sistema capitalista y que
puede estar formada como una sociedad mercantil

Empresario. - Persona que dirige o explota una
empresa; ella asume todos los riesgos y recibe las
ganancias. Algunas caracteristicas del empresario son:
a) es el que dirige la empresa; se encarga de la
administracién y organizacién de las actividades
productivas; b) es el director o jefe de la empresa y, por
lo tanto, tiene autoridad y poder para tomar las
decisiones que afecten al negocio; c) asume la
responsabilidad de lo que ocurre en la empresa; d)
antes de que aparecieran las sociedades andnimas, el
empresario era el directo y duefio de la empresa con la
sociedad andénima se da cierta separacién entre la
propiedad y la direccidn.

Estrategia.- Es un plan de accién que se lleva a cabo
para lograr un determinado fin a largo plazo. Proviene
del griego Stratos que significa ejército y agein que
quiere decir conductor. Se aplica a los campos:
estrategia militar, juegos de estrategia, mapa
estratégico.

Financiamiento- Aportacién de capitales necesarios
para el funcionamiento de la empresa o del Estado. Las
fuentes de financiamiento pueden ser internas o
externas. El financiamiento interno se realiza
invirtiendo parte de los beneficios de la empresa
(autofinanciamiento). El financiamiento externo
proviene de los créditos bancarios o de la emisién de
valores como las acciones y las obligaciones.

Fuerza de trabajo- Conjunto de energia fisica y mental
del hombre que le da la capacidad de producir.
También se considera como la capacidad humana de
desarrollar un trabajo. Cuando los hombres aplican su
fuerza de trabajo, entonces estdn realizando un trabajo.

Gestién del Conocimiento.- Corresponde al conjunto
de actividades desarrolladas para utilizar, compartir,
desarrollar y administrar los conocimientos que posee
una organizacién y los individuos que en esta trabajan,
de manera de que estos sean encaminados hacia la
mejor consecucion de sus objetivos.



Globalizacién.- Proceso de integracién entre paises en
donde los procesos productivos, de comercializacién y
de consumo, se van asimilando, de tal forma que se
habla de una totalidad, de un conjunto. El proceso
histérico de la globalizacién se ha ido incrementando,
por lo que algunos autores hablan de la globalizacién 6
internacionalizacién econdmica.

Gobierno- Expresién politica del Estado. Es la parte del
Estado representada por un conjunto de instituciones
que se encargan de la direccién y administracién de la
sociedad, es decir, de la orientacién politica del pais.

Hsin-Chiu.- Parque cientifico ubicado en Taiwdn, el
cual opera desde 1980 con éxito, se realizard en cinco
etapas con una inversién total de 500 millones de
ddlares; se estima que generara un impacto positivo
en el empleo, y en la construccién, hoteleria y
transporte, entre otros.

Indicadores balanceados de desempeiio.- Metodologia
aplicada en la gestidn estratégica de las empresas. Su
incidencia tiene mucha relacién con los mandos
directivos y de primer nivel en las organizaciones.
Surge en 1992, cuando Robert Kaplan y David Norton
lo publicaron en la revista de Harvard Business School.

Industria.-Conjunto de actividades econdmicas que
tienen como finalidad la transformacién y la
adaptacién de recursos naturales y materias primas
semielaboradas en productos acabados de consumo
final o intermedio, que son los bienes materiales o
mercancias. La industria es considerada como uno de
los tres sectores bdsicos de la economia (los otros son el
agropecuario y el de servicios). La industria se divide
en extractiva y de transformacién con sus diferentes
ramas. La industria produce tres tipos de bienes. A) De
consumo, b) intermedios o insumos, c) de capital.

Industria de Transformacién. -Conjunto de actividades
econdmicas que tienen como finalidad la produccién
de bienes materiales o mercancias que han sufrido
algin cambio durante el proceso productivo. La
industria de transformacién es un subsector del sector
industrial, que integra todas aquellas ramas de la
economia que tengan como objetivo producir bienes
materiales transformando recursos naturales o materias
primas. Algunas industrias de la transformacién son: la
hulera, alimenticia, quimica, electrénica,
automovilistica.

Industria Extractiva. - Conjunto de actividades
econémicas que tienen como finalidad sacar del
subsuelo algunos recursos materiales con el objeto de
comercializarlos, eliminando todos los materiales
adyacentes que no sirvan. Las industrias extractivas son
la mineria y el petrdleo. Se extraen del subsuelo el
petréleo y los minerales eliminando, mediante el
proceso productivo, todas las sustancias que vengan
mezcladas con ellos.

Industrializacién- Proceso histdrico social que consiste
en la incorporacién de técnicas y procedimientos
industriales a las actividades econdmicas de un pais o
regién. La produccién de mercancias ha pasado por tres
fases: a) produccion mercantil simple, b) manufactura,
y ¢) maquinizacién. Actualmente se llama paises
industrializados a los que se encuentran en un proceso
adelantado de la maquinizacién y automatizacién; es
decir, aquellos que han logrado desarrollar
ampliamente las técnicas y los procedimientos
industriales. La industrializacién supone la produccion
de bienes de consumo, bienes intermediarios y sobre
todo, de bienes de capital.

Infraestructura. - Conjunto de condiciones materiales
que hacen posible la produccién. Los elementos
materiales de la infraestructura son los caminos, las
carreteras, los puentes, las presas, las instalaciones y, en
general, las obras publicas; es decir, lo que estd debajo
de la estructura econdmica y la posibilita. Antes de que
se puedan dar las relaciones econdémico-sociales de la
estructura econdmica es necesario que existan
condiciones técnico-econdmicas dadas precisamente
por la infraestructura.

Innovacién-  Introduccién de nuevas técnicas y
procedimientos en el proceso productivo, que se
realizan con el fin de aumentar la produccién, la
productividad y, en consecuencia, las ganancias. La
innovacion se da por la competencia que se establece
entre los capitalistas, e influye en la composicién de la
fuerza de trabajo y el proceso de acumulacién de
capital.

Invencién. -Acto humano creativo que permite la
innovacién y, por lo tanto, el desarrollo de las fuerzas
productivas, basado en un proceso de hallazgo y
descubrimiento de técnicas y procedimientos nuevos.



Localizacién Industrial.-La técnica de localizacién
tienen por objeto encontrar el emplazamiento 6ptimo
para un conjunto industrial o comercial, una fabrica,
un almacén o un depdsito. Esta técnica estd basada en
el hecho de que toda empresa esta ligada con cuatro
elementos de base, que son: la clientela, la materia
prima, los proveedores y la mano de obra.

Mapas Estratégicos.- son una manera de proporcionar
una visién macro de la estrategia de una organizacidn,
y proveen un lenguaje para describirla, antes de elegir
las métricas para evaluar su mejora.

Mercado.-Originalmente, mercado significaba el lugar
al que acudian periddicamente compradores y
vendedores para efectuar el intercambio de productos y
servicios. En sentido econémico se entiende por
mercado el conjunto de demandas y ofertas respecto a
las mercancias. También se puede definir el mercado
como la relacién que se establece entre oferentes y
demandantes de mercancias. El concepto de mercado
admite diversas clasificaciones: dependiendo del area
geografica, de acuerdo con lo que se ofrece, en cuanto
al tiempo de formacién del precio, de acuerdo a la
competencia.

Mineria.- La mineria pertenece a los recursos del
subsuelo y es fuente de riqueza natural susceptible de
explotacion y acondicionamiento industrial.

Organizacién. - Es la estructuracién técnica de las
relaciones que deben existir: funciones, niveles y
actividades de los elementos materiales y humanos de
un organismo social, con el fin de lograr su maxima
eficiencia dentro de los planes y objetivos. A la
organizacién también se le conoce como habilidad
empresarial.

Patente de invencién- Titulo expedido por la
autoridad publica concediendo el monopolio temporal
para explotar un invento que lleva consigo un resultado
industrial. Las patentes de invencién estdn
reglamentadas por la ley nacional y por convenios
internacionales.

Pequeiia empresa. - Es aquella unidad productiva que
se caracteriza por tener mas de 30 empleados, por su
volumen de produccién y, la unién de sus funciones
administrativas.

Perspectiva de la Innovacién y el aprendizaje.-
Clasifica los activos relativos al aprendizaje y mejora
en: capacidad y competencia de las personas, sistemas
de informacidn, cultura, clima de motivacién para el
aprendizaje y la accién.

Perspectiva Interna del Negocio.- Analiza la
adecuacion de los procesos internos de la empresa de
cara a la obtencién de la satisfaccién del cliente y
conseguir altos niveles de rendimiento financiero. Se
distinguen tres tipos de procesos: procesos de
innovacioén, procesos de operaciones, procesos de
servicios post venta.

Perspectiva Financiera.- Los indicadores financieros
estan basados en la contabilidad de la Compaiifa, y
muestran el pasado de la misma. Algunos indicadores
son: Indice de liquidez, fndice de endeudamiento,
indice de rendimiento del capital invertido

Poblacién Econdémicamente Activa (PEA)- Llamada
también poblacién potencialmente productiva. Es la
que trabaja, La poblacién econdémicamente activa es la
parte de la poblacién en edad de trabajar (de los 15 a
los 65 afios) que tienen una ocupacién remunerada en
el momento del censo.

Produccién.-Proceso por medio del cual se crean los
bienes econdmicos. Es la actividad principal de
cualquier sistema econdmico que estd organizado
precisamente para producir, distribuir y consumir los
bienes necesarios para la satisfaccion de las necesidades
humanas.

Productividad.-E1 concepto de productividad estd
intimamente ligado con el crecimiento econdmico, de
tal manera que el progreso de un pafs se determina, en
buena parte, por el mayor o menor grado de su
productividad. La productividad puede medirse de
varias maneras; la mds utilizada es aquella que se basa
en la fuerza laboral; esto es, se divide el tiempo
trabajado entre la produccién total.

Producto- Es el resultado de la actividad econdmica. El
producto o bien adquiere, en el capitalismo, la forma
de mercancia.

Producto Interno Bruto (PIB).- Suma monetaria de los
bienes y servicios de demanda final producidos
internamente en un pafs; es decir, hay que adicionar lo
que se produce dentro del territorio nacional. El



producto Interno Bruto es igual al Producto Nacional
Bruto menos los pagos y las remuneraciones netas al
exterior.

Producto Interno Bruto Estatal (PIBE). Suma
monetaria de bienes y servicios de demanda final
producidos internamente en cada entidad federativa, es
decir hay que agregar lo que se produce dentro de
territorio estatal.

Ramas Productivas.- Son las actividades econdmicas
que constituyen el Producto Interno Bruto (PIB). De
cualquier pais. En México, se encuentran integradas en
los tres sectores econémicos: agropecuario, industrial y
servicios. Son 73 ramas productivas.

Sector Agricola.-Llamado también sector primario de la
economia; se encuentra integrado por: agricultura,
ganaderia, silvicultura, caza y pesca. Anteriormente el
sector primario abarcaba la mineria y la extraccién de
petroleo, que ahora se ubican en el sector industrial.

Sector Industrial- Llamado también sector secundario
de la economia. Se divide en dos sectores: Industria
extractiva e industria de la transformacion.

Sector Servicios También llamado sector terciario de la
economia; incluye todas aquellas actividades no
productivas pero necesarias para el funcionamiento de
la economia. Algunas ramas del sector servicios son:
comercio, restaurantes, hoteles, transporte, gobierno,
etc.

Servicios- Bienes que no se materializan en objetos
tangibles. El servicio es la realizacién del trabajo de los
hombres con el fin de satisfacer necesidades ajenas,
capaz de lograr la satisfaccion directa o indirectamente
sin materializar los bienes.

SIEM.- Sistema de Informacién Empresarial Mexicano.

Silicon Border.- Es un parque tecnoldgico e industrial
que estard ubicado en 5,000 hectireas de terreno en
Mexicali, en una zona que colina con la frontera de
Estados Unidos (ejidos Benito Judrez y Emiliano
Zapata), cercana al Rio Colorado y a la planta
hidroeléctrica de esa ciudad.

Tecnologfa.- Aplicacién de los conocimientos
cientificos en las diferentes actividades humanas. Es el
conjunto de técnicas, instrumentos, maquinaria,

aparatos, procedimientos y métodos empleados en las
diferentes ramas econémicas de un pais.

Transferencia de Tecnologfa- Intercambio de
tecnologia que se realiza entre paises. La transferencia
de tecnologifa estd formada por la exportacién y la
importacién de tecnologia, que abarca: a) uso de
marcas; b) suministro de conocimientos técnicos; c)
asistencia técnica; d) licenciamiento de patentes.

Valor agregado. - Suma Total del valor adicional en
cada etapa de la producciodn; es decir, lo que realmente
se le agrega al producto durante el proceso de
produccidén. El valor agregado o adicionado se obtiene
restando del valor bruto de la produccién el total de
insumos. Es la diferencia entre el valor de la
produccién de la empresa y el costo de los productos
intermedios utilizados en el proceso productivo.

Ventaja de aglomeracién.-es cuando un productor
tiene ventaja en la produccién de un articulo, es
econdémicamente sensato que se especialice en él por
poseer mayor facilidad para su fabricacién, dejando a
otro que produzca el articulo en que su ventaja es
menor.

Zona Industrial.- Lugar en dénde se establecen las
empresas y fabricas encargadas de la transformacién
y/o la manufacturacién de bienes. Las zonas
industriales traen  consigo fuentes laborales,
incremento en los salarios, pero también traen
aparejadas complicaciones sociales. Toda zona
industrial origina una ciudad alrededor de ella con sus
propias caracteristicas socioecondmicas.



Acrénimos

A

ADIAT.- Asociacién Mexicana de Directivos de la
Investigaciéon Aplicada y el Desarrollo Tecnoldgico,
A.C.

AMIC.- Asociaciéon Mexicana de la Investigacién
Clinica, A.C.

AMIEPAT.- Asociaciéon Mexicana de Incubadoras de
Empresas y Parques Tecnoldgicos, A.C

ANUIES.- Asociacién Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior.

B

BANAMEX.- Banco Nacional de México.
BBVA Bancomer.- Banco Bilbao Vizcaya Bancomer.

C

CANACINTRA.- Camara Nacional de la Industria de la
Transformacién.

CEMEX.- Cementos Mexicanos.

CENTRO GEO.- Centro de Investigacién en Geografia
y Geomadtica “Ing. Jorge L. Tamayo” A.C.

CEP.- Centro de Estudios de Poblacién

CDTRTA.- Centro de Desarrollo Tecnoldgico
Romualdo Telleria Armendariz. A.C.

CIAD.- Centro de Investigacién en Alimentacién y
Desarrollo.

CIAIL- Centro de Investigacién Avanzada en
Ingenieria Industrial.

CIATEC.- Centro de Innovacién Aplicada en
Tecnologias Competitivas.

CIATE].- Centro de Investigacién y asistencia en
Tecnologia y disefio del Estado de Jalisco.

CIATEQ.- Centro de Tecnologia avanzada de
Querétaro.

CIB.- Centro de Investigaciones Bioldgicas.

CIBNOR.- Centros de Investigaciones Bioldgicas del
Noroeste. S.C.

CICESE.-Centro de Investigacién Cientifica y de
Educacién Superior de Ensenada, B.C.

CICT.-Centro de Investigaciones en Ciencias de la
Tierra.

CICTyA.- Centro de Investigaciéon en Ciencia y
Tecnologia de Alimentos.
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CICY.- Centro de Investigacién Cientifica de Yucatdn;
A.C.

CIO.- Centro de Investigacién Optica, A.C.

CIDESL.- Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial
CIEA.- Centro de Investigaciones Econdmico-
Administrativas.

CIEFL.- Centro de Investigacién educativa y
Fortalecimiento Institucional.

CIESAS.- Centro de Investigaciones y Estudios
Superiores de Antropologia Social.

CIF.- Centro de Investigaciones Forestales.

CIMO.- Programa de Calidad Integral vy
Modernizacién.

CIQ.-Centro de Investigaciones Quimicas.
CIQA.-Centro de Investigacién en Quimica Aplicada.
CIMA.- Centro de Investigaciones Matemadticas.
CIMAT.-Centro de Investigacién en Matemdticas; A.C.
CIMAV.- Centro de Investigacion en Materiales
Avanzados, S.C.

F

CIMyM.- Centro de Investigaciones en Materiales y
Metalurgia.

CINCIDE.- Centro de Investigaciones en Ciencias y
Desarrollo de la Educacién.

CITIS.- Centro de Investigaciones en Tecnologfas de la
Informacién.

CML.- Cuadro de Mando Integral.

COLEF.- Colegio de la Frontera Norte, A.C.
COLMICH.- Colegio de Michoacén, A.C.

COLSAN.- El Colegio de San Luis, A.C.

COMIMSA.- Corporacién Mexicana de Investigacion.
En Materiales S.A de C.V.

COMPITE.- Comité Nacional de Productividad e
Innovacién Tecnoldgica.

COMPYME.- Competitividad de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa.

CONACYT.-
Tecnologia.
CRECE.- Centro Regional para la Competitividad
Empresarial.

Consejo Nacional de Ciencia y

CUCEL- Centro Universitario de Ciencias Exactas e
Ingenieria.

E

EBT.- Empresas de Base Tecnoldgica.
ECOSUR.- Colegio de la Frontera Sur, A.C



EUROSTAT.- Estadisticas Europeas.

F

FIDEREH.- Fondo para el Desarrollo de Recursos
Humanos.

FUNDACION ORIZATLAN.- Fundacién Impulsora del
Desarrollo Econdmico de Orizatldn, A.C.

FUND PRODUCE.- Fundacién Hidalgo Produce. A.C.
IASP.- Asociacion Internacional de Parques cientificos
y Tecnoldgicos.

IEBT.- Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica.
IMP.- Instituto Mexicano del Petroleo.

INAOE.- Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Electrénica.

INDICO.- Innovacién, Difusién y Competitividad
INECOL.- Instituto de Ecologia; A.C.

INEGI.- Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica.

INFOTEQ.-Fondo de Informacién y Documentacién
para la Industria.

IPICYT.- Instituto Potosino de Investigacién Cientifica
y Tecnoldgica, A.C.

IPN.- Instituto Politécnico Nacional.

ISCED.- Clasificacién Internacional Normalizada de la
Educacién (siglas en inglés).

ITESM.- Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores
de Monterrey.

ITP.- Instituto Tecnoldgico de Pachuca.

M

MORA.- Instituto de Investigaciones “Dr. José Maria
Luis Mora.”

N
NAFIN.- Nacional Financiera.

O

OCDE.- Organizacién para la Cooperacién del
Desarrollo Econémico.

P
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PEA.- Poblacién Econémicamente Activa.

PEACYT.- Poblaciéon Econdmicamente Activa en
Ciencia y Tecnologia.

PECYT.- Programa Especial de Ciencia y Tecnologia.
PCETNE.- Poblacién que Completé Exitosamente el
Tercer Nivel de Educacién Superior (doctorado).
PCETNE-AOC.- Poblaciéon que Complet6
Exitosamente el Tercer Nivel de Educacion Superior
(doctorado) y que estd Ocupada en Actividades
Cientificas.

PED.- Plan Estatal de Desarrollo.

PIIT.- Parque de Investigaciéon e Innovacién
Tecnoldgica.

PND.- Plan Nacional de Desarrollo.

PP.- Personal Promedio.

PT.- Parque Tecnoldgico.

PTI.-Parque Tecnoldgico e Industrial.

R

RED-NACECYT- Red Nacional de Consejos y
Organismos Estatales de Ciencia y Tecnologia.
RHCYT.- Recursos Humanos en la Ciencia vy
Tecnologfa.

S

SE.- Secretaria de Economfa.

SEIT.- Subsecretaria de Educacién e Investigacion
Tecnoldgica.

SEP.- Secretaria de Educacién Publica.

SIEM.- Sistema de Informacién Empresarial.

SIICYT.- Sistema Integrado de Informacién sobre
Investigacion Cientifica y Tecnoldgica.

SNIL- Sistema Nacional de Investigacién.

SOMMAC.- Sociedad Mexicana de Mantenimiento.

8)

UAEH.-Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.
UNAM.- Universidad Nacional Auténoma de México.
UNITEC.-Centro Universitario de Emprendedores
Tecnoldgicos.



RESUMEN

El presente estudio es una contribucién a la investigacién sobre la infraestructura industrial y tecnolégica
del Estado de Hidalgo.

Para su realizacién se analizaron las variables en las empresas acerca de: la organizacién, liderazgo, recursos
humanos, produccién, finanzas, mercado, creatividad, innovacién, tecnologia, e investigacién y desarrollo, en las
pequeilas y medianas empresas industriales que prevalecen en el estado de Hidalgo. El andlisis se realiz6 durante los
meses de marzo y abril del 2006, en los municipios de Tula, Tepeji del Rio de Ocampo, Tulancingo, Tizayuca,
Tepeapulco, Pachuca del Estado de Hidalgo; la cual incluye los sectores industriales de textil y confeccidn, plasticos,
quimico-farmacéutico, metalmecdnica, alimentos y bebidas.

Con el fin de identificar relaciones entre las variables antes mencionadas, se aplicd el instrumento de
denominado: encuesta de andlisis empresarial, que se enfoca a las diversas areas de las empresas del estado de Hidalgo
mediante indicadores balanceados de desempeiio, que se establece en el cuadro de mando integral (CMI).

En los ultimos afios, el estado de Hidalgo ha trabajado en el drea de investigacién y desarrollo, donde se han
establecido un nimero considerable de centros de investigacién auténomos, estatales, y privados que son base de la
conformacién de redes tecnolégicas, y de igual manera la creacién de empresas de base tecnoldgica.

El aporte de esta investigacidn, es analizar la demanda de pequeiias y medianas empresas que cubran con un
perfil competitivo para impulsar un parque tecnoldgico en la entidad federativa, proporcionando un desarrollo
tecnoldgico, generacién de competitividad e incrementando la innovacién tecnoldgica.

El estudio puede ser aplicado a otras regiones, a efectos de diagnosticar la situacién en el ambito empresarial,
tecnoldgico e industrial con el fin de impulsar “polos de innovacién tecnoldgica”, los cuales ofrecen la posibilidad de
un cambio en la dindmica productiva, la cooperacién institucional regional y ofrecer la generacién de empleos de

calidad.
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ABSTRACT

The present study is a contribution to the investigation on the industrial and technological infrastructure of
the State of Hidalgo.

For their accomplishment the variables in the companies were analyzed about: the human organization,
leadership, resources, production, finances, market, creativity, innovation, technology, and search&development, in
the small and medium industrial companies that prevail in the state of Hidalgo. The analysis was made during the
months of March and April of the 2006, in the municipalities of Tula, Tepeji, Tulancingo, Tizayuca, Tepeapulco,
Pachuca of State of Hidalgo; which includes the industrial sectors of textile and preparation, plastics, chemistry-
pharmacist, metal mechanic, foods and drinks.

With the purpose of identifying relations between the variables before mentioned, two statistical
instruments were applied: survey of analysis enterprise, which one focuses to the diverse areas of the companies of
the state of Hidalgo by means of balanced indicators of performance, that settles down in the integral control panel
(CMI).

Lately, the state of Hidalgo has worked in the area of investigation and development, where they have
settled down a considerable number of research centers independent, state, and deprived that is base of the
conformation of technological networks, and of equal way the creation of companies of technological base.

The contribution of this investigation is to analyze the demand of small and medium companies that cover
with a competitive profile to impel a technological park in the federal organization, providing a technological
development, generation of competitiveness and increasing the technological innovation.

The study can be applied to other regions, with the object of diagnosing the state in the enterprise,
technological and industrial scope with the purpose of impelling “poles of technological innovation”, which offer the
possibility of a change in productive dynamics, the regional institutional cooperation and to offer the generation of
quality jobs.
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INTRODUCCION

Desde los afios 50’s se empieza una experiencia empresarial en las Universidades de Norteamérica con su
modelo espontaneo Sillicon Valley en California, Estados Unidos, los casos se han multiplicado desde ese entonces en
distintas partes del mundo, y con ello el interés de captar cudles son las fuerzas sociales y tecnoldgicas que impulsan
la valorizacién de la tecnologia en regiones especificas.

En México se encuentran algunos modelos de Polos de Innovacién, en particular de Ensenada, Tijuana,
Mexicali; Baja California, Cuernavaca, Morelos, Querétaro, asi como en las grandes ciudades de Guadalajara, Jalisco;
y Apodaca, Nuevo Leon.

En la actualidad, la economia se basa en el intercambio de bienes y servicios para cumplir necesidades de la
sociedad, se enfrenta a un cambio constante en donde la tecnologia, la innovacién, las empresas y el capital
intelectual son factores que actualmente juegan un papel importante para lograr un crecimiento y desarrollo
tecnoldgico e industrial en cada una de las entidades de nuestro pais.

La tecnologfa ha cobrado una mayor importancia para la realizacién de negocios y el crecimiento
econdmico de cualquier regidn 6 entidad, sin olvidar que es un factor importante en la produccién de las empresas.

Después de que las empresas solo se clasificaban como industriales, agricolas, de servicios, comerciables; se
han introducido clasificaciones como: empresas innovadoras, emprendedoras y de base tecnoldgica. Una empresa de
base tecnolégica es aquella que realiza intercambio de bienes y servicios con procesos, y productos basada en
tecnologia.

Con el fin de conocer cuales son las condiciones empresariales, tecnoldgicas, de innovacidn e institucionales
que facilitan u obstaculizan el progreso empresarial, y tecnolégico, es decir, las dreas que conforman las empresas, sus
procesos, sus productos en el mercado, asi como una visién por parte del sector productivo a mediano plazo, se
plantea la necesidad de realizar un estudio diagnéstico en algunas empresas, los resultados que se presentan son
producto de una investigacién llevada a cabo en el Estado de Hidalgo en distintos municipios como: Tepeapulco,
Tizayuca, Tulancingo, Pachuca y Tepeji de Ocampo.

Dicho estudio se coordiné desde el posgrado de ingenieria industrial de la Universidad Auténoma del Estado
de Hidalgo (UAEH), con apoyo de la Facultad de Economia de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM). Cabe mencionar que en la realizacién de este proyecto participaron alumnos de la carrera de Economia
del Instituto de Ciencias Econémico-Administrativas de la UAEH, y de la licenciatura en Administracién del
Campus Tepeji los cuales realizaron visitas y encuestas a empresas de la region.

En este contexto, se desarrolld el presente trabajo, considerando para su estudio, a las empresas industriales
en una region con fortalecimiento educativo, y que se enfrenta a una mejora constante en el desarrollo educativo,

industrial y econémico de la sociedad; asi como, a los retos de la globalizacién.

En el capitulo 1 se plantean los conocimientos basicos de la innovacién tecnoldgica y se realiza una
descripcion de la personalidad innovadora que demanda el profesional que se desempeifia en este campo de accién.
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Asi también, el capitulo 2 brinda informacién de las infraestructuras de apoyo a la innovacién como son las
incubadoras, los centros de investigacion, parques industriales, clusters y parques tecnoldgicos.

Mientras que en el capitulo 3 se relata el contexto productivo del estado de Hidalgo, se analiza su
industrializacién, sectores industriales, las empresas de los sectores que se tomaron en cuenta para la aplicacién de la
encuesta como: textil y confeccién, metalmecanica, alimentos y bebidas que son los mds productivos de la entidad
actualmente 7y la clasificaciéon de empresas en los municipios de Tizayuca, Tulancingo, Tepeji del Rio, Pachuca y
Tepeapulco.

En el capitulo 4 se desarrolla el analisis empresarial de las pequeflas y medianas empresas de los sectores
anteriormente mencionados, donde se estudiaron variables como: el desempefio de mercado, el desempefio
productivo, el desempeiio innovador, creativo y tecnoldgico, asi como su visién tecnoldgica y al mismo tiempo se
realizo un estudio sobre el perfil de las empresas innovadoras.

Finalmente el capitulo 5 nos muestra una breve situacién de las posibilidades y perspectivas de desarrollar
un parque tecnoldgico en el estado de Hidalgo.
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METODOLOGIA

La metodologia de este proyecto de investigacién se sustenta en la aplicacién del enfoque de sistemas, para
realizar el andlisis empresarial de las Pymes industriales e innovacién tecnoldgica en el Estado de Hidalgo, que nos
permita plantear una posible infraestructura de desarrollo tecnolégico que impulse a este mercado a ser mas
innovador y competitivo en su giro 6 actividad.

Con la finalidad de elegir el objeto de estudio de la presente investigacién y dar respuesta a la interrogante
;Qué Investigar? se consideraron las 3 reglas basicas para la eleccién del tema de investigacién: [UMBERTO 2004

PAG.19]

v El tema corresponde a la conclusion del programa del postgrado e intereses personales.

v La valoracién de las fuentes de informacién determina que son asequibles y manejables, es decir, estuvieron
al alcance fisico y cultural del investigador.

v Laactual situacién tecnoldgica e industrial de Hidalgo.

Método y Disefio de la investigacién

El método de investigacién utilizado fue el estudio exploratorio que estuvo apoyado en la aplicacién de una
encuesta diseflada para obtener informacién sobre variables relevantes que permitieran generar un diagnostico tecno-
econdmico y considerar la posibilidad de crear un parque tecnolégico en el estado de Hidalgo.

Como parte de la metodologia se contemplaron dos tipos de acciones: el estudio de la documentacién existente
sobre innovacion tecnolégica y el establecimiento de contactos directos por medio de visitas a parques tecnoldgicos del
pais y empresas de la entidad.

El tipo de disefio que se empleara para la investigacién por su naturaleza es de un estudio exploratorio a
pymes de los distintos sectores industriales, se pretende analizar el aspecto empresarial y de innovacién tecnolégica,
proporcionando un panorama general del Estado de Hidalgo en estas dreas.

La aplicacién correcta de la metodologia estadistica es fundamental para recabar y analizar los datos de un
andlisis empresarial enfocado a la innovacién. Con base a un estudio realizado por el Gobierno de Chile a las
pequeilas y medianas empresas sobre su cultura innovadora y tomando como referencia el Manual de Oslo, se
proporcionan recomendaciones acerca de elementos clave para recabar y analizar los datos de la encuesta.

El instrumento seleccionado de medicidn para este estudio es: la encuesta de analisis empresarial, misma que
se disefi6 considerando como referente una investigacién aplicada a pymes en Chile. Este instrumento permitira
estudiar el desempefio de las dreas consideradas que son: Organizacion, Liderazgo, Recursos Humanos, Mercado,
Produccion, Calidad, Finanzas, Innovacion, Creatividad y Tecnologia.
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Problematica.

Antecedentes de la infraestructura tecnoldgica e industrial (parques tecnologicos) en
Meéxico.

Los Parques Tecnolégicos se han convertido en importantes herramientas del desarrollo regional
con un claro propdsito de comercializar la investigacién universitaria, de propiciar la innovacién y la
transferencia de tecnologia, sobre todo en naciones industrializadas, generando modelos en paises de
América Latina como: Brasil, Venezuela, Argentina, Chile, Costa Rica, y México.

La infraestructura tecnoldgica de las entidades de la regién Centro en la Reptiblica Mexicana, es
bésica e intermedia; lo cual indica un bajo indice de alfabetizacién y especializacién en los sectores
industriales, bajo financiamiento para el impulso de Centros Empresariales, de Innovacién, Parques
Tecnoldgicos, y la falta de dirigentes en proyectos de alta tecnologia, que contribuyan al desarrollo local.

En México se ha observado un bajo nivel de participacién del sector privado en el gasto en investigacién y
desarrollo, especialmente si éste se compara con el correspondiente a otros paises cuya posicién de despegue
econdmico fue semejante algunos afios atrds. Asi, mientras que el porcentaje de la inversién en IDE del sector
privado en México es del 24%, en Brasil lo es del 40%, en Espafia del 50% y en Corea del 73 %. Las cifras sobre
patentes reflejan adecuadamente el nivel tecnolégico. En el caso de México, el nimero de solicitudes de registro de
patentes nacionales es bajo y estd declinando. Otro indicador que ilustra la sub-utilizacién de la ciencia y la
tecnologia como importantes herramientas de negocio es el uso de los sistemas de calidad que de simples mecanismos
para asegurar la repeticion eficiente de operaciones han pasado a ser plataformas sobre las cuales se han construido
sistemas de administracién de la tecnologia. Esto ha permitido a las empresas progresar hacia sistemas de “cero
defectos” y ocuparse en originar el cambio en sus nichos de mercado, en vez de ser simples seguidoras de compaiifas
extranjeras. Debido a que muy pocas empresas en México han optado por esta dinamica de cambio, el pais cuenta
con una planta productiva vulnerable. [PECYT 2001 PAG. 190]

En Hidalgo, se carece de infraestructuras destinadas a estimular la creacién de empresas y el
crecimiento econdmico de la regién basado en el conocimiento, que se oriente a promover activamente
la transferencia de tecnologia desde las instituciones académicas y de investigaciéon hacia las empresas de
base tecnologica (EBT) de la region, que permita expandirse a otros mercados de libre competencia, y
realizar  actividades = comprendidas entre la  innovacidén, desarrollo, investigacién, tecnologia,
productividad y competitividad.

El problema radica, en que no se ha logrado que las pequeiias y medianas empresas (Pymes),
alcancen un nivel de innovacién y tecnologia en un mercado global y competitivo, debido a varios
factores como: la falta de especializacién en los negocios, la carencia de visién empresarial, falta de
financiamiento para infraestructura e innovacion, entre otros.

-21-



Objetivos

General

Analizar el perfil empresarial y de innovacién tecnoldgica de las Pymes industriales, en el sector
manufacturero mediante un estudio exploratorio para visualizar la posibilidad de crear un parque tecnoldgico en el
Estado de Hidalgo.

Especificos

1. Describir los conceptos tedricos de innovacién y tecnologia y; analizar el perfil educativo y la personalidad
innovadora del capital humano, en la entidad hidalguense.

2. Describir las infraestructuras de apoyo a la innovacién, para estimular el desarrollo tecnoldgico e innovador
de las Pymes industriales, en el Estado de Hidalgo.

3. Evaluar la situacién actual de las Pymes industriales en el estado de Hidalgo, por medio de un analisis
empresarial y de innovacién tecnoldgica.

4. Sealar un marco de posibilidades y perspectivas para generar alternativas que permitan realizar un parque
tecnoldgico en el Estado de Hidalgo.

Preguntas de Investigacién.

Se plantean las preguntas orientadas al proposito del tema de investigacidn:

1. ;Cuales son los conceptos tedricos de la innovacién y tecnologia?
;Cuadl es el perfil educativo y la personalidad innovadora del capital humano en el Estado de Hidalgo?

3. ;Cudles son las infraestructuras de apoyo a la innovacién para impulsar el desarrollo tecnolégico e
innovador de las Pymes industriales, en el Estado de Hidalgo?

4. ;Cudl es la situacién actual de las Pymes industriales en el estado de Hidalgo, mediante el andlisis
empresarial y de innovacién tecnoldgica?

5. ;Cudl es el marco de posibilidades y perspectivas, que generan alternativas para impulsar un parque
tecnoldgico en el Estado de Hidalgo?

Justificacién de la Investigacién

El desarrollo de la pequefia y mediana empresa (Pyme) de nuestro estado, demanda un crecimiento bien
planeado y con calidad, que garantice la competitividad de estas, a nivel nacional e internacional. La innovacién
constituye una herramienta para generar mayor competitividad, que sea el eje central de las politicas econdmicas que
regulen a las empresas de la entidad, es necesario crear un marco que conduzca a nuestras empresas hacia un
crecimiento sustentable, en el cual puedan fortalecerse y desarrollarse en una economia global.

En este sentido el presente trabajo plantea un andlisis empresarial del estado de Hidalgo, que nos permita
realizar una propuesta para impulsar un parque tecnoldgico, que proporcione a las Pymes industriales de la entidad
hidalguense apoyo de capital intelectual, tecnoldgico, industrial, y econémico para un buen crecimiento y en
consecuencia un alto grado de competitividad, coadyuvando a nivel tecnolégico e industrial como los parametros
fundamentales para el desarrollo empresarial.
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Por lo anterior es indispensable contar con bases legales que regulen, fomenten y apoyen en materia de
desarrollo empresarial, es por ello que la presente investigaciéon esta justificada en base a leyes, planes y programas
especiales y sectoriales, a nivel nacional y estatal, dentro de los cuales se encuentran: La Ley de Ciencia y Tecnologia
en México, Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa, Ley de Fomento y
Proteccién de Nuevos Conjuntos Parques y Ciudades Industriales del Estado de Hidalgo, Ley de Ciencia y Tecnologia
del Estado de Hidalgo, Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Hidalgo
2005-20011, Plan Ejecutivo de Hidalgo 2005-2011, Plan Especial de Ciencia y Tecnologia 2001-2006, Programa
Sectorial de Desarrollo Empresarial 2001-2006, Programa Sectorial de Infraestructura 2001-2006 y, Parques y zonas
industriales del Estado de Hidalgo.

En la legislacién de Ciencia y Tecnologia en México, se hace mencién de la creacién y operacién de los
instrumentos de fomento a la investigacion, innovacién, desarrollo tecnolédgico y regional; se concederd prioridad a
los proyectos cuyo propésito sea promover la modernizacién, la innovacién y el desarrollo tecnoldgico que estén
vinculados con empresas o entidades usuarias de la tecnologia, en especial con la pequeila y mediana empresa. [LEY
DE CYT].

El desarrollo tecnoldgico, es sin duda una de las herramientas primordiales para la competitividad,
conjuntamente con la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeila y Mediana Empresa que
tiene como objeto promover el desarrollo econdmico nacional a través del fomento de creacién de las micros,
pequeilas y medianas empresas, se deben de enfocar estrategias y proyectos de modernizacién, innovacién y
desarrollo tecnoldgico para las MIPYMES. [LEY COMPYME].

En el Estado de Hidalgo, con el paso del tiempo, la poblacién profesionista ha ido incrementando; y
actualmente, la entidad cuenta con 19 centros de investigacidn, estas variables impulsan el conocimiento que se
requiere para realizar negocios de manera competitividad en el mercado de las Pymes.

En este sentido las Pymes son un mercado potencial para la economia, que necesitan de apoyos de
infraestructura que les permita innovar y desarrollar nuevos productos y servicios en un mercado global. Es por esto
que se requieren de unidades de desarrollo de alta tecnologia. En el estado de Hidalgo estas unidades de desarrollo se
denomina “conjunto industrial” que se define como el agrupamiento de varias industrias, pequefia y mediana
principalmente, logrando la centralizacién de distintas funciones administrativas, técnicas y de servicio para
aumentar la eficiencia y disminuir los costos de produccién sin perder su independencia y flexibilidad”.[LEY
PARQUES INDUSTRIALES]

Si bien es cierto lo anterior es parte indispensable para un sano desarrollo empresarial de nuestra entidad,
dado que nos encontramos inmersos en un mercado global de constante cambio, la infraestructura que sustente el
desarrollo de nuestras empresas, también debe modificarse. Actualmente para impulsar a la industria en México se
requieren de elementos como: la promocién integral de la competitividad, el desarrollo de infraestructura y de
servicios publicos de calidad, el mayor esfuerzo de inversién en capital humano y desarrollo tecnoldgico, la reforma
del marco laboral, y la mejora regulatoria, para aprovechar plenamente el potencial de la empresa mexicana.

Por tal motivo el presente trabajo tiene la finalidad de contribuir a la politica de desarrollo empresarial
nacional y estatal, basada en una intensa participacién con otras entidades federativas y los empresarios, para
identificar prioridades y aprovechar oportunidades para acelerar un desarrollo econdémico sustentable, como
eliminando los obstdculos que hoy se oponen a la expansién de la pequefla y mediana empresa, constituyendo un
importante detonador de la actividad econdémica y contribuyendo al equilibrio regional. [PND PAG 81].

Apoyandose en materia sustentable como lo es el Plan Estatal de Desarrollo 2005-20011. El reto del estado

en materia de parques industriales es crear y fortalecer una infraestructura industrial, de abasto y de distribucién que
esté a la altura de las necesidades presentes y futuras de sus habitantes, pero también con capacidad de competir en
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los mercados nacionales e internacionales en la atraccién de inversiones productivas y la consecuente creacién de
empleos cada vez mejor remunerados. [PED 2005-2011]

Para ello seria conveniente analizar los sectores industriales con mayor potencialidad industrial
y tecnoldgica de la entidad, que cumplan con un perfil educativo, empresarial, y de innovacién
tecnoldgica, impulsando una infraestructura de este tipo en nuestra entidad, logrando avanzar en el
desarrollo tecnolégico.

A continuacidn se plantean los sectores industriales que se estudian en esta tesis:
Alimentos y Bebidas.

Metalmecanica y fundicién.

Textil y confeccidén.

Plasticos.

BEEBBB

Quimica y farmacéutica.

La importancia del sector industrial en Hidalgo, radica en su aportacién del 34.4% del Producto Interno
Bruto del estado, siendo uno de sus principales componentes la industria manufacturera, la cual contribuy6 con el
23.9% del PIB del 2003. [PED 2005-2011 PAG.83]

Uno de los objetivos que se plantea el estado de Hidalgo dentro del periodo 2005-2011 es impulsar esquemas
de promocién y atraccién de la inversién productiva directa, para el desarrollo, fomento y modernizacién de
infraestructura industrial y la incorporacién de nuevas empresas al mercado interno estatal. Para su logro el estado
de Hidalgo plantea una estrategia que es promover la integracion y asociacién de los sectores publico, privado, social
y educativo para el desarrollo industrial, mediante la promocién de la generacién de patentes locales, a efecto de
dotar de certidumbre e incentivos adecuados al desarrollo del capital intelectual, logrando disefiar y promover un
sistema estatal de parques industriales. [PED 2005-2011 PAG.85]

De acuerdo con la OCDE el indicador para México refleja una gran desventaja en la generacién de
conocimiento y desarrollo tecnolégico, no sélo ante socios y competidores comerciales de mayor desarrollo, sino en
relacién con paises de igual o menor avance econémico que el nuestro.[PECYT PAG 186]

Dentro de los objetivos del PECYT se encuentra:
Elevar la competitividad y la innovacién de las empresas. Y sus estrategias que lo componen son:

Incrementar la inversién del sector privado en investigacidn y desarrollo de las empresas.

Promover la gestion tecnoldgica en las empresas.

Promover la incorporacién de personal cientifico- tecnoldgico de alto nivel en las empresas.

Fortalecer la infraestructura orientada a apoyar la competitividlad y la innovacién de las
empresas.[PECYT PAG. 191]

Ll o

Las consecuencias positivas de la instalacién de un Parque Tecnoldgico en el estado de Hidalgo son:

5. El cambio de cultura en la forma de hacer negocios, que repercute en la innovacién y el desarrollo
de empresas.

6. La creacién de nichos de mercado de base tecnolégica en el Estado de Hidalgo.

7. Redisefiar los procesos de adecuacién curricular de los programas educativos en las instituciones
tecnoldgicas, con la finalidad de obtener personal mas especializado y capacitado en las empresas.

8. Apoyo a Pymes industriales en materia de infraestructura tecnoldgica y de innovacién con la
finalidad de generar competitividad y aumentar las ventas de cada empresa de base tecnoldgica.
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La vinculacién de manera conjunta entre el Gobierno del Estado de Hidalgo, el Sector Privado y los Centros
de Investigacién que se encuentran en la entidad, permitird apoyar este tipo de proyectos tecnoldgicos que
actualmente son necesarios para que las Pymes industriales comiencen a generar una competitividad integral en su
giro o actividad correspondiente.

Hipdtesis

Lo que se esta buscando o tratando de probar mediante esta investigacién es lo siguiente:

Hi: Las universidades hidalguenses ;Son verdaderamente propagadoras de conocimiento fuera de sus
ambitos?

H>: Las empresas en el estado de Hidalgo ;Generan vinculos profundos con las universidades?

Hs: El gobierno ;jAsume un rol activo en las politicas de innovacién o lo deja libre a las iniciativas
particulares?

Ha: El estado de Hidalgo ;Cumple con empresas generadoras de tecnologia e innovacion para la creacién de
un parque tecnoldgico?
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CAPITULO 1
FUNDAMENTOS DE INNOVACION Y LA PERSONALIDAD INNOVADORA.

1.1 Antecedentes de la Innovacidn.

La practica igualmente ha acufiado la idea de identificar en muchas ocasiones la innovacién con el
fenémeno vinculado exclusivamente al cambio tecnoldgico. En efecto, las transformaciones en el nivel técnico de los
medios de produccidn; entiéndase en las maquinarias y equipos, tecnologifas, productos y procesos, no sélo es uno de
los principales componentes del avance de la civilizacién, sino también aporta, por asi decirlo, las manifestaciones
mas concretas y tangibles de la innovacién; es decir, lo que todo el mundo puede observar a simple vista y que
condiciona en mayor o menor medida el nivel de modernidad de la produccién y la sociedad.

Pero estas innovaciones transcurrieron en su inmensa mayoria sin que se estableciera una relacién explicita
de éstas con la marcha de los acontecimientos en las esferas de las relaciones sociales, econdmicas y politicas entre los
hombres. Conceptos hoy tan comunes como "desarrollo econdmico", "industrializacién", "progreso tecnoldgico”,
entre otros, que vinculan los factores tecnolégicos con los econémicos y sociales, simplemente no estaban presentes
en el pensamiento de hace sélo cien afios. [FREEMAN C., 1975]

El fendmeno general de la innovacién, como categoria socio-cultural, econdmica, cientifico-tecnoldgico y
organizativo, ha estado presente y se ha manifestado a lo largo de toda la historia, si bien las fuerzas y los ritmos de
avance de sus distintas manifestaciones han sido diferentes en cada periodo histérico, en dependencia de los grados
de desarrollo alcanzados y de los resultados de las fuerzas sociales que han actuado. En la Tabla 3 se muestra como la
innovacién ha tenido lugar histéricamente en dos grandes planos que son: fuerzas productivas y relaciones sociales y
en distintos niveles, donde se ha tenido una determinada interdependencia e influencia reciproca entre estos.

En los niveles macro, meso y micro se entiende que la innovacién adquiere caracteristicas de
proceso universal que van desde los paises, las regiones y las organizaciones.

Es decir, se podria intentar construir un "mapa" analitico de las estructuras y formas de funcionamiento de
una sociedad dada a partir del examen de las manifestaciones concretas del fenémeno de la Innovacién en sus
distintas expresiones.

Asi, por ejemplo, el modo tecnoldgico propio de la época del acero, que tuvo su nacimiento y mdximo
despliegue entre el siglo XIX y la primera mitad del XX, estuvo caracterizado tanto en los Estados Unidos como en
Europa Occidental por un acelerado desarrollo de las innovaciones vinculadas a las tecnologias del tratamiento y la
elaboracién de los metales, de la industria de la construccién de maquinarias, la construccién naval sobre la base del
acero, el levantamiento de puentes y edificios con sélidas (y pesadas) estructuras metalicas — que incluyeron desde la
Estatua de la Libertad en Nueva York hasta la Torre Eiffel en Paris -; todo ello a partir de la introduccién y difusién
de tecnologias especificas basadas en los principios de la fundicién en hornos Bessemer y Thomas. (Ver anexo 1
Cuadro de dos siglos de inventos e innovaciones.)
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Fundamentos de Innovacidn y la Personalidad Innovadora

Tabla 1. Esferas de la innovacién.

PLANOS SOCIALES
MACRO

FUERZAS PRODUCTIVAS
Modos
Produccién

Tecnoldgicos de

RELACIONES SOCIALES
Modos Sociales de Produccién

Edades de Piedra,
Hierro, Acero, Electricidad, etc.

Bronce,

Comunidad primitiva,
esclavismo, feudalismo,

capitalismo, socialismo.

MESO

Sistemas
Produccién.

Tecnolégicos  de

Sistemas Institucionales

Tecnologias dominantes en

sectores y ramas productivas.

Gobierno,  ejército,  iglesia,
ciudades, comunidades, etc.

MICRO

Procesos
especificos

Tecnoldgicos

Formas Particulares de
Organizaciéon de la Actividad

En empresas y unidades Productiva y Social.

productivas Gremios, empresas,
cooperativas, sindicatos,
universidades, especialistas,

trabajadores, propietarios.

Fuente: Elaboracién Propia. Mayo 2006.

Desde el punto de vista de las relaciones sociales de produccién a esta época le correspondi6 la consolidaciéon
de las formas maduras del sistema capitalista, con sus patrones organizativos apoyados en los principios desarrollados
por Frederick Winslow Taylor' y por Henry Ford?, el nacimiento de los grandes monopolios industriales vinculados
al carbén, al acero y a la industria del automévil. También fue un periodo de auge y despliegue del movimiento
sindical mundial y del nacimiento de las fuerzas de izquierda, bajo su concepcién moderna.

Pero igualmente en esta etapa se produjeron cruentas guerras que, también por primera vez, alcanzaron
caracteristicas mundiales y en las cuales el acero y el desarrollo cientifico-tecnoldgicos alcanzados ya por ese
entonces ocuparon un papel decisivo.

La lamentable y terrible introduccién en la prictica de uno de esos inventos, que alcanzd con esto su
cardcter de innovacién, destruyeron dos grandes ciudades de un pafs ya vencido en la guerra, maté de forma
inmediata a varios cientos de miles de personas y a otro tanto durante muchos afios después, y dio origen a un
periodo irénicamente bautizado como la "era atémica", a pesar de que en verdad las primeras innovaciones realizadas
en esta esfera no estuvieron precisamente orientadas al progreso y al bienestar del hombre, sino a su destruccién
masiva.

Esto tltimo muestra cdmo no siempre las innovaciones tienen un caracter positivo. Manifestaciones de ello
son también las enormes afectaciones producidas por el desarrollo y difusién de tecnologias altamente contaminantes
del medio ambiente; problema éste que, no obstante existir desde hace mucho, dada la magnitud de su impacto
actual ha ido ganando un espacio real en la conciencia y en la opinién publica mundial sélo en el transcurso de los
dltimos veinte o veinticinco afios. [MACHADO 1998]

! Fundador de la Administracién Cientifica, nacido en Filadelfia, Estados Unidos, Ingeniero de profesion, formado en el Stevens Institute. Su
preocupacion inicial fue tratar de eliminar el fantasma del desperdicio y de las pérdidas sufridas por las empresas estadounidenses y elevar los niveles
de productividad mediante la aplicacién de métodos y técnicas de la ingenieria industrial. [CHIAVENATO 1997]

2 Fundador de Ford Motor Company. Acumuld una de las mayores fortunas del mundo gracias al constante perfeccionamiento de sus métodos,
procesos y productos Cred la linea de montaje, lo que permitié la produccién en serie, lo que permite fabricar grandes cantidades de un determinado
producto estandarizado. [IBID 1997]
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Fundamentos de Innovacidn y la Personalidad Innovadora

La clara percepcion de las posibles influencias negativas que pueden producir determinados desarrollos
tecnoldgicos sobre el entorno natural o social ha impulsado en medida no despreciable la expansién de una
relativamente nueva disciplina, conocida genéricamente como "Evaluacién de Impactos". [MESSNER D. 1998]

Sin embargo, la historia continua en cada pafs, y en México se dan cinco periodos que describen el
desarrollo moderno de la innovacién que se muestran en la Tabla 2 [CORONA, 2004].

Tabla 2. Etapas del desarrollo moderno de la innovacién en México.

PERIODO ETAPAS DEL DESARROLLO MODERNO DE LA INNOVACION EN MEXICO

Hasta 1958 Despegue centralizado en la ciudad de México.

1959-1976 Crecimiento regional de la infraestructura de la investigacién.

1977-1988 Despegue de las empresas innovadoras

1989-1994 Crecimiento de las empresas innovadoras.

1995-2001 Declinacién de del crecimiento de las empresas de base tecnoldgica (EBT) y la infraestructura
de investigacion.

Fuente: La Historia Econémica de México. La Tecnologia Siglos XVI al XX. Leonel Corona Trevifio. UNAM- OCEANO. México; D.F. 2004. P4g. 214.

1.2 La Innovacidn y sus acepciones.

El término innovacién etimoldgicamente proviene del latin innovatio,-onis, accién y efecto de innovar,
aceptar una innovacién; sinénimo de novedad. Innovar del latin innovare quiere decir cambiar o alterar las cosas
introduciendo novedades. Innovar del latin novus, nuevo, introducir una cosa nueva para reemplazar cualquier otra
antigua. Innovar, introducir novedades en las cosas. Innovacién, accién de innovar. [HAMARD, ZAVARCE 2002]

A continuacidn se presentan algunas definiciones de innovacién:

El término "innovacién" implica una cierta ambigiiedad: en el habla corriente designa a la vez un proceso y
su resultado. Segun la definicién que propone la OCDE en su "Manual de Frascati*" se trata de la transformacién de
una idea en un producto o un servicio comercializable, un procedimiento de fabricacién o distribucién operativo,
nuevo o mejorado, o un nuevo método de proporcionar un servicio social. Lo que se designa asi es el proceso. Por el
contrario, cuando con el término "innovacién" se designa el producto, el equipo o el servicio nuevo o mejorado que
se impone en el mercado, el énfasis se sitiia en el resultado del proceso.

Esta ambigiiedad puede crear confusién: cuando se habla de la difusién de la innovacién se puede hacer
referencia a la difusién del proceso, es decir, de los métodos y de las practicas que permiten innovar, o a la difusién
de los resultados, es decir a los nuevos productos. La diferencia es importante. [WEB 7].

Para Shumpeter* innovacion no comprende una simple tarea, sino mds bien involucra un conjunto de
acciones que finalmente se traducen en nuevos productos o mejoras sustanciales en éstos, nuevos procesos, ubicacién

3 Es uno de los pilares de las acciones desarrolladas de la OCDE para que comprenda mejor el papel de la ciencia mediante el anélisis de los Sistemas
Nacionales de Innovacién. Proporciona definiciones de la I+D, aceptadas internacionalmente, y clasificaciones de sus actividades, contribuye a los
debates intergubernamentales sobre las mejores practicas en materia de politicas cientificas y tecnoldgicas.

4 Es un heterodoxo del paradigma neocldsico y tiene entre sus méritos el haber percibido con nitidez la importancia de incorporar explicitamente la
cuestion del cambio industrial y la innovacién dentro del campo del analisis econémico. Es de los primeros y escasos economistas que intentaron
incorporar el cambio tecnoldgico y organizativo al andlisis econémico.
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y apertura de nuevos mercados, desarrollo de fuentes para el abastecimiento de materias primas o de insumos, o bien
en la introduccién de cambios en el dmbito organizacional. Ademads, de ser toda nueva combinacién introducida por
un empresario para obtener un beneficio. [VENCE 2000].

La innovacion también se conceptualiza como un factor clave para el bienestar econdmico. La innovacion se
refiere al desarrollo o mejoramiento de productos y procesos con una orientacion hacia la solucion de problemas, a Ia
obtencion de ganancias, es asociada con una vision dptima lista que la define como una condicion tecnoldgica
Inherente a todos los problemas de eficiencia y eficacia. [PETER 1999]

La innovacién aumenta la competitividad, bien a través de los mercados o bien a través de la mayor
productividad de los factores, lo cual provoca un aumento de la produccién mejorando el saldo de la balanza
comercial. En suma, la innovacién es un término de cardcter econdmico o social mas que tecnolégico.

Mds definiciones de Innovacion:

Una innovacion es la aplicacion de nuevas ideas y pensamientos creativos realizada por mentes desafiantes y
visionarias que, al implantarlas en el mercado, cambian las reglas del juego y la forma de competir dentro de la
Industria. [TESIS 1]

Otra definicion de innovacidn:

La innovacion también puede quedar definida como la condicion tecnoldgica inherente a todos Ios
problemas de eficiencia y eficacia; en si, la innovacion es el proceso de integracion de la tecnologia existente y los
inventos para mejorar o crear un producto, un proceso o un sistema. [TESIS 1 PAG.83]

La innovacidn es el elemento clave que explica la competitividad. Porter (1990) se muestra rotundo al
afirmar que la competitividad de una nacién depende de la capacidad de su industria para innovar y mejorar y que
las empresas consiguen ventajas competitivas mediante la innovacién. También es igualmente explicito Chesnais
cuando manifiesta que la actividad innovadora constituye efectivamente, junto con el capital humano, uno de los
principales factores que determinan las ventajas competitivas de las economias industriales avanzadas. [WEB 7

PAG.9]

1.2.1 Tipos de Innovacién

La clasificacién de la innovacién surge de las demandas del mercado como motor del cambio tecnoldgico
(demand pull) o de los conocimientos cientificos y tecnologfas existentes (science push), ya que ambos implican la
existencia de un proceso con un comienzo y un final. Este modelo considera fundamental la investigacion cientifica
y, por tanto, fuertemente dependiente de la investigacion dirigida desde el Estado.

Dependiendo del autor, existen varias taxonomias con relacién a la innovacién, mencionaré dos puntos de
vista al respecto:

Desde el punto de vista competitivo, la innovacién de procesos, de productos y organizativa es un factor
importante.

La innovacidn de procesos aumenta la productividad de los factores de produccién al aumentar ésta y/o
disminuir los costes; permite la flexibilidad de los precios y proporciona un aumento de la calidad y de la fiabilidad
de los productos y la bisqueda de una mayor productividad llega a ser una actividad constante. Los cambios radicales
de procesos transforman completamente los métodos de produccién y, algunas veces, preparan el camino a nuevos
productos.
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La innovacién de productos (o servicios) favorece la diferenciacién mediante productos competitivos y
reduce la competencia por precios o costes. Mediante la innovacién se puede conseguir mds calidad y un
rendimiento mas alto, un mejor servicio, tiempos de respuesta mds cortos, funcionalidades mas adecuadas y mayor
ergonomia, seguridad y fiabilidad. La innovacién radical de productos abre nuevos mercados y los productos
protegidos de formas adecuadas y explotadas rapidamente otorgan, durante un tiempo, una ventaja competitiva al
innovador.

La innovacidn organizativa y el aprovechamiento de los recursos humanos, junto con la capacidad de
anticipar la demanda y las tendencias del mercado, son condiciones previas necesarias para asegurar el éxito de otros
tipos de innovacién.

Las empresas se ven forzadas a innovar lo mds rapidamente posible ya que el ciclo de vida de los productos y
de las tecnologfas es cada dia mds corto y generaciones de tecnologias estin reemplazando con éxito a otras
anteriores a un ritmo vertiginoso. El entrar en el mercado e introducir nuevos productos han llegado a ser factores
decisivos de competitividad y la difusién de nuevas técnicas, productos y servicios en el conjunto del tejido
econdmico estd permitiendo conseguir el maximo beneficio en términos de competitividad. [WEB 7 PAG.13]

Desde el punto de vista empresarial existen dos formas para hacer Innovacién en una organizacién, las
cuales se muestran enseguida:

Innovacidn gradual. Los cambios tecnoldgicos son de manera creciente y en periodos cortos, de manera que
su introduccién no revoluciona sino que mejora algun aspecto para la satisfaccién en las necesidades del usuario.

Innovacidn radical. Creacién de tecnologia que lleva a la creacién de dreas completamente nuevas. Este tipo
de innovacién es muy esporadica y requiere de muchos afios, recursos fisicos, financieros y humanos para
desarrollarla.

Arquitectura de nuevos modelos de negocio: Dentro de esta categoria se encargan de producir cambios
radicales en las formas de hacer negocios en el futuro. Los nuevos modelos de negocio buscan principalmente: 1)
Crear nuevos mercados, 2) Servir a nuevos clientes, 3) Desarrollar nuevas fuentes de ventajas competitivas, 4)
Generar fuentes de ingreso diferentes, 5) Ingresar en el mercado de una forma tnica y diferenciada. [TESIS 1 PAG.
87].

1.3 La Tecnologia y su impacto en el desarrollo de las sociedades.

Antes de definir la tecnologfa, comenzaré con una sintesis de su origen para una mejor comprension del
concepto “tecnologia”.

La palabra “Tecnologfa” fue acufiada recién en los albores del siglo XVIII, pero es en la actualidad cuando
toma preponderancia y renombre, y su uso se vuelve familiar en todos los ambitos de la tierra. Aunque su significado
ha cambiado notoriamente con relacién a aquél que tuviera en sus origenes, la tecnologia, como proceso, es tan
antigua como la humanidad misma. Podria afirmarse que nace en el preciso instante en que el hombre toma
conciencia de que el planeta le pertenece, y comienza a tomar posesion de él.

Hoy entendemos por tecnologia a todo proceso de produccién de bienes y servicios. También se la relaciona
con todo lo que propende a lograr un mejoramiento de la calidad de vida humana. Hay quiénes la identifican
Unicamente con la ciencia, insistiendo que es su aplicacién inmediata. Otros la consideran una relacién del hombre
con los objetos. En realidad, “tecnologia” es todo eso, y mucho mas. [WEB 8]
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1.3.1 Definiciones de Tecnologia

La tecnologia se define como el conjunto de conocimientos, técnicas y procesos para el disefio y
construccion de objetos y iitiles que sirven para satisfacer las necesidades de la humanidad.

A continuacidn se presentan varias definiciones de tecnologfa:

Es un conjunto ordenado de instrumentos, conocimientos, procedimientos y métodos aplicados en las
distintas ramas industriales.

Es una actividad socialmente organizada, planificada que persigue objetivos conscientemente elegidos y de
caracteristicas esencialmente practicas.

Es el conjunto organizado de conocimientos aplicados para alcanzar un objetivo especifico, generalmente el
de producir y distribuir un bien o servicio [WEB 9]

1.3.2 Tipos de Tecnologia

Thompson® dentro de su investigacién sefiala que la tecnologia es una variable importante para la
comprension de las acciones de las empresas, estd se fundamenta en los resultados deseados y en las convicciones
sobre las relaciones de causa y efecto, para alcanzar un resultado, el conocimiento humano prevé las acciones
necesarias y la manera de ejecutarlas. Asi una tecnologia instrumentdndose perfecta produciria inevitablemente el
resultado deseado, mientras que una tecnologia menos perfecta prometera un resultado altamente probable o incluso
posible. [WEB 10]

Thompson propone una tipologia de tecnologias, en la cual identifica tres tipos, de acuerdo con su
disposicién dentro de la organizacion.

1. Tecnologia de eslabones en cadena.

Esta basada en la necesaria interdependencia en serie de las tareas para completar un producto, un tipo
unico de produccién significa la necesidad de una tecnologia dnica, y por lo tanto de criterios definidos para la
eleccién de maquinas y herramientas, construccién de dispositivos para el flujo del trabajo, adquisicién de materias
primas y seleccién de operadores humanos, la repeticién de los procesos productivos proporciona la experiencia de
eliminar imperfecciones en la tecnologfa.

2. Tecnologia mediadora.

Algunas organizaciones tienen por funcién basica relacionar clientes que son o desean ser independientes.
Los bancos comerciales relacionan a los depositantes con las personas que reciben préstamos; las compaiifas de
seguros relacionan a quienes desean asociarse en riesgos comunes; las empresas de publicidad venden tiempo y
espacio, y relacionan las diversas organizaciones por medio de los canales publicitarios; las compaiifas telefénicas
relacionan a quiénes quieren llamar con los que quieren ser llamados; las agencias de empleos median en la busqueda
de oferta de empleo, la estandarizacién permite que la tecnologia mediadora funcione en el tiempo y espacio, y
asegura a cada segmento de la empresa que otros segmentos estan funcionando de la misma manera.

> Catedritico de Fisica propuso una tipologia de la tecnologia.
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3. Tecnologfa intensiva.

Representa la centralizacién de una amplia variedad de habilidades y especializaciones en un tnico cliente,
la tecnologia intensiva requiere aplicar, parcial o completamente, todas las aptitudes potencialmente necesarias, de
acuerdo con la combinacién correcta que exija el caso o proyecto individual, la tecnologfa intensiva conduce,
practicamente, a una organizacién por proyectos, este tipo de organizacién, se ve reflejada en los hospitales y la
industria de la construccién.

Sin embargo, la tecnologia puede considerarse desde dos dngulos diferentes como una variable ambiental
externa o coma una variable organizacional interna:

a.  La tecnologia como variable ambiental. La tecnologia es un componente del medio ambiente en la
medida en que las empresas adquieren, incorporan y utilizan sus sistemas, las tecnologias creadas y desarrolladas por
otras empresas pertenecientes a su ambiente de tarea.

b.  La tecnologia como variable organizacional. La tecnologia es un componente organizacional en la
medida que se hace parte del sistema interno de la organizacién y por tanto influye en el y su ambiente de tarea.
[WEB 10]

1.4 Innovacién tecnoldgica

La innovacién tecnoldgica no es simplemente el producto de la investigacién y desarrollo aplicada a la
resolucién de problemas sociales y econdmicos, la manera en que nace, crece y se difunde depende de un conjunto
de factores sociales, econémicos y organizativos. La innovacion tecnoldgica no es sélo la aplicacién de los resultados
de investigacién y desarrollo a alto nivel, sino que también es el resultado de las capacidades emprendedoras,
estratégicas, de decisién, organizativas e imaginativas. [WEB 11]

1.4.1 Definicién de innovacion tecnolédgica

Tomando como principal referencia el Manual de Oslo® de la OCDE’. Basicamente, la innovacién
tecnoldgica se refiere a la transformacién de ideas en nuevos y utiles productos y/o procesos, asi como al
mejoramiento tecnoldgico significativo de los ya existentes. [OSLO 2003]

También, se puede definir la innovacién tecnoldgica como:

Aquella que resulta de la primera aplicacién de conocimientos cientificos y técnicos en la solucién de los
problemas que se plantean a los diversos sectores productivos, y que origina un cambio en los productos, en los

servicios en la propia empresa en general, introduciendo nuevos productos, procesos o servicios basados en nueva
tecnologia. [TESIS 2]

Para realizar innovacién, es necesaria la inversién en investigacién, desarrollo, pruebas y mercadeo. La
inversion a su vez debe promover otra clase muy importante de insumo, un insumo creativo y talentoso, el capital
humano.

6 Es la principal fuente internacional de lineamientos para la recoleccién y uso de datos relacionados con las actividades de innovacién en la industria.
7 Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo Econémico.
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1.4.2 Tipos de innovacidn tecnolédgica

La innovacidn tecnoldgica en producto, se refiere a la implantacién y comercializacién de un producto con
caracteristicas funcionales mejoradas, tal que ofrece un servicio totalmente nuevo o mejorado. Un producto
tecnoldgicamente nuevo, puede ser desarrollado con base en tecnologias radicalmente nuevas, o ser el resultado de
tecnologias existentes empleadas en nuevos usos, o bien del uso de nuevos conocimientos. Un producto
tecnoldgicamente mejorado es aquél cuyo funcionamiento ha sido significativamente mejorado, a partir ya sea de
nuevos componentes o materiales, o a través de la integracion de nuevos subsistemas.

La innovacidn tecnoldgica en procesos se refiere a la implantacién y adopcién de métodos de produccién
nuevos o significativamente mejorados. Esta puede involucrar cambios en equipo, recursos humanos, métodos de
trabajo o combinaciones de estos elementos. Tales métodos deben tener como finalidad la produccién de productos
tecnoldgicamente nuevos o mejorados, mismos que no puedan ser producidos utilizando métodos convencionales de
produccién. [TESIS 2 PAG.27]

En el Manual de Frascati® se definen las actividades de la innovacién tecnoldgica como el conjunto de
etapas cientificas, tecnoldgicas, organizativas, financieras y comerciales, incluyendo las inversiones en nuevos
conocimientos, que llevan o que intentan llevar a la implementacién de productos y de procesos nuevos o mejorados.
La I+D® no es mds que una de estas actividades y puede ser llevada a cabo en diferentes fases del proceso de
innovacion, siendo utilizada no s6lo como la fuente de ideas creadoras sino también para resolver los problemas que
pueden surgir en cualquier fase hasta su culminacién. [WEB 12]

1.5 Caracteristicas de emprendimiento.

Emprendimiento es un concepto actual que ha transformado el ser, el pensar y actuar de las personas que
hoy en dia hacen frente a los negocios en sus diversas ramas.

Una empresa necesita de un capital humano con visién, conocimientos, habilidades, actitudes positivas, una
personalidad innovadora que determine el éxito de las empresas y maneje los cambios que se vayan suscitando en su
entorno, desde el momento en que se inician en el mercado. Pero, ;Cudl es la personalidad que se requiere para
lograrlo? La respuesta la conoceremos a continuacién.

1.5.1 Personalidad innovadora.

Es toda persona con capacidad innovadora que logre adaptarse a los cambios, visualizar en forma abierta,
con conocimientos de los negocios, que contribuya a la solucién de problemas, con un buen manejo en las relaciones
humanas, proporcionando nuevas ideas para generar competitividad.

Es importante resaltar, que una personalidad innovadora enfocada a los negocios, es un factor de éxito para
que estos tengan larga vida y cumplan sus objetivos planteados. Es por ello que me he enfocado a los aspectos de la
personalidad innovadora debe cubrir en las personas que actualmente dirigen empresas, negocios, industrias.?°

8 Se enfoca al disefio de encuestas de investigacién y desarrollo editado por la OCDE..

¥ Acrénimo cuyo significado es Investigacién y Desarrollo.

10 Especialmente de los sectores tecnolégicos como: Biotecnologia, Materiales Tecnologfas de Informacién y Telecomunicaciones, Nanotecnologia,
Mecatronica, Petroquimica, y Salud.
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A continuacién se mencionan los aspectos de la personalidad innovadora segun Richard Perret!!:
El enfoque al valor agregado se enfoca a agregar valor a la sociedad y a pensar en las utilidades econémicas.

La Globalizacién lucha por competir y ser el mejor no sélo entre los ciudadanos de su region o de su pais,
sino entre todos aquellos que buscan agregar valor en el mismo en cualquier parte del mundo.

El Ambiente de Trabajo es el lugar donde se desempeiian las actividades cotidianas de los objetivos de la
organizaciéon y donde se proporcionan las herramientas de aprovisionamiento de los recursos humanos y no
humanos!?. Por ejemplo: la musica es un factor importante para el desarrollo de la creatividad y la productividad.

El dinero es una consecuencia de la productividad y del valor agregado que ofrece a una organizacién y a la
sociedad.

La ejecucién implica el desarrollo de ideas, generadas y seleccionadas de ejercicios de creatividad, en la
transformacion de elementos de la realidad con el objetivo de la generacién de valor.

Ser emprendedor es innovador por naturaleza. Es aquel que se lanza a la aventura de agregar valor a la
sociedad y hace de ello un negocio rentable u organizacién sustentable.

El cliente el innovador debe de ser empatico con el consumidor, comprender las necesidades del cliente, sus
deseos, sus motivaciones, aquello que lo mueve.

La toma de riesgos es una actividad cotidiana del innovador, toma riesgos sobre algo nuevo, que no existe; su
estrategia es fortalecer sus conocimientos, inteligencia, emociones, actitudes y liderazgo para que los riesgos que se
tomen sean mads calculados y con la mayor informacién posible.

Los vinculos emocionales el reflexionar y analizar sus vinculos sentimentales con elementos del pasado, eso
le permite aceptar y adaptarse al futuro; se requiere aferrarse a lo que viene, no a lo que ya se fue.

La vinculacién al futuro es la percepcién del futuro como algo muy cercano e inevitable; mostrando
seguridad y confianza en uno mismo y hacia los proyectos visualizados, eliminando las inseguridades ante lo nuevo.

El conocimiento el innovador debe poseer cierto conocimiento para un crecimiento econdmico dentro y
fuera de la empresa. El conocimiento es la informacién que cambia algo o a alguien, por funcionar como base para la
accién o haciendo a un individuo u organizacién capaz de acciones diferentes o mads efectivas. ; todo tipo de
conocimiento es importante.

Las emociones destructivas limitan la productividad y la competitividad; asi como impiden la creatividad y
la innovacién. Entre las emociones destructivas se encuentran: la decepcidn, la ira, la arrogancia, el miedo, la
inseguridad, el rencor, etc.

La critica el innovador transforma los pensamientos negativos o criticas que se tienen para alguien mads, en
propuestas y acercamientos de didlogo con las otras personas; ademds comprende que todos los seres humanos somos
distintos y, por ende, tenemos capacidades diferentes. Por lo tanto no le sorprende que alguien tenga una
perspectiva diferente y que asi lo exprese.

11 Egresado del Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) y de la Carnegie Mellon University en Comercio Internacional y
Politicas Ptblicas. Consultor en maximizar el potencial innovador.
12 Conocimiento e inteligencia, liderazgo y autoridad, emociones y actitudes, salud fisica.
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El error el innovador evita el fracaso siendo consciente de sus errores y aprovechdndose para crecer y
mejorar a partir de ellos. Es una persona llena de confianza que le permite explotar al méximo su capacidad creativa
y su potencial innovador tanto en la vida personal como en la vida profesional.

La visién y los objetivos el definir una visién establece objetivos; el innovador no se limita y se cree capaz
de lograrlos.

La ética el ser ético lo conforma un conjunto de valores que ahorran tiempo y esfuerzo en lograr los
objetivos y generar productividad.

La condicién fisica el innovador debe de conservarse en un buen estado de salud, transmitiendo no
solamente pensamientos y actitudes positivas, sino también una energfa, la cual tiene dos componentes; la condicién
mental y fisica; con la que se desenvuelva en el trabajo y en su vida personal. [PERRET 2006]

Estos, sin duda son aspectos prioritarios de una personalidad innovadora que los lideres deben de tomar en
cuenta para su desarrollo personal y profesional; contribuyendo a la productividad, competitividad y creatividad de
las empresas de la entidad hidalguense.

Una vez descritas las variables de la personalidad innovadora, pasaremos a las caracteristicas de los
innovadores. Algunas de estas caracteristicas se muestran en la Tabla 5 las cuales son esenciales para lograr el
cumplimiento de objetivos de cualquier 4mbito laboral, productivo e innovador, generando mayor competitividad de
sus productos, procesos, estructura organizacional.

Tabla 3. Caracteristicas de los innovadores

CARACTERISTICAS DE LOS INNOVADRES

Si bien no existe un perfil definido o una profesién especifica para ser una persona innovadora, Pfizer
considera que si existen caracteristicas que deben desarrollarse en los lideres de innovacién:

Sistemdtico Que sistematicamente maneje hacia la innovacién
Orientado hacia la
experimentacién
Influyente Que cree un camino a través de la influencia
Valiente Que salga de su zona de comodidad
Invencible Que persiga incansablemente mantenerse en curso
Consolidado Que pueda crear un ambiente propicio para el desarrollo de las ideas.
Lider Que sea escuchado por los demas
Entusiasta
Buen administrador de su
tiempo
Etico

Fuente: Mundo Ejecutivo, Septiembre 2005. Niim. 317

1.5.2 Perfil educativo.

La educacién es un factor esencial para un ambiente de innovacién en la entidad. Esta variable
juega un papel importante en la formacién de recursos humanos, asi como en las actividades cientificas y
tecnoldgicas que se encuentran vinculadas con las instituciones de educacién superior. A continuacién se
muestran las definiciones basicas de los recursos humanos de ciencia y tecnologia.
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Los recursos humanos en la ciencia y la tecnologia (RHCT) se definen segin el manual de
Canberra (la OCDE y EUROSTAT®) como personas que se graduaban en el nivel terciario® de la
educacién 6, las personas empleadas en una ocupacién de ciencia y tecnologia (C&T) para la cual
normalmente se requiere una alta calificacién y un alto potencial de la innovacién. [HRST 2004]

Por otra parte, la definicién de perfil educativo tiene varias categorfas para su elaboracién, las
cuales se mencionan a continuacion: [GIACOMO 1997]

Tabla 4. Categorifas para la elaboracién de un perfil educativo.

CATEGORIAS PARA LA ELABORACION DE UN PERFIL
EDUCATIVO.

Habilidades intelectuales

Habilidades de aprendizaje

Habilidades para innovar y emprender

Conocimientos generales

Conocimientos de la disciplina y de la profesién

Conocimientos interdisciplinarios de las disciplinas relacionadas

Habilidades y destrezas profesionales
Habilidades transferibles
Experiencia profesional previa al egreso.

Actitudes.

Fuente: Biblioteca de la Educacién Superior. Vinculacién-Universidad-Sector Productivo. M.A. Giacomo
Gould Bei. Investigador del Instituto de Investigacién y Desarrollo Educativo. Universidad de Baja
California. El perfil del egresado. ANUIES. México; D.F. Afio1997. P4g.157-165.

Dentro de las caracteristicas sobresalientes para la generacién de calidad, productividad, innovacién y
competitividad de las empresas se encuentran /as habilidades para innovar y emprender; las cuales estin jugando un
papel importante en los distintos sectores econémicos, industriales y tecnoldgicos.

En la Tabla 6 se muestra que el perfil educativo en Hidalgo estd enfocado a las carreras de Ingenieria
Industrial, Medicina, Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, y Administracién, las cuales han tenido una
participacion sobresaliente con respecto al resto de los programas educativos que se ofrecen en la entidad.

Algunas de las instituciones y escuelas que imparten estas carreras, son las que se han preocupado por el
avance educativo de la entidad (ver Anexo 1 Relacién de escuelas e instituciones en el Estado de Hidalgo).

En el periodo de 1995-1996 al periodo 2001-2002, se analizan las estadisticas de las cuales se observan que, la
carrera de Ingenieria Industrial ha tenido un incremento del 33.26%, Medicina del 17.95%, Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones®™ del 43.39%, y Administraciéon del 31.65%.

Cabe mencionar, que la carrera de Medicina se posiciona en el cuarto lugar del perfil educativo, mientras
que Tecnologias de Informacién y Comunicaciones teniendo un mayor crecimiento en este periodo.

Aunque los datos indiquen un bajo crecimiento con relacién a la matricula de Medicina a comparacién de
las otras carreras, lo real es que no existe una poblacién econémicamente activa de esta drea que se desempefie como
tal y considerando a Hidalgo como el segundo mejor estado en dreas de la salud a nivel nacional. A continuacién se
muestran algunos datos de la educacién en el Estado de Hidalgo.

13 Significa literalmente en espafiol Estadisticas Europeas. Es una comisién de la Unién Europea que se encarga de mejorar los sistemas estadisticos de
los paises en vias de desarrollo.

14 De acuerdo con la Clasificacién Internacional Normalizada de la Educacién (ISCED por sus siglas en inglés), en un campo de ciencia y tecnologia.

15 Las carreras que integran a las TIC’s son: sistemas computacionales, informdtica, y telecomunicaciones,
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1.5.3 Educacién actual en el Estado de Hidalgo.

Tabla 5. Escuelas, Alumnos, Maestros por Ciclos Educativos 2004-2005.

Ciclo educativo Alumnos
Nacional Escuelas (miles) Maestros
Educacién basica a/ 208,830 24,634 1,078,942
Educacion media superior b/ 12,382 3,548 248,282
Educacion superior ¢/ 4,672 2,385 251,750
Capacitacion para el trabajo. 5,483 1,250 35,774
Alumnos
Entidad de Hidalgo. Escuelas (miles) Maestros
Educacién basica a/ 7,430 611 29,358
Educacion media superior b/ 251 90 5,354
Educacién superior ¢/ 96 51 4,057
Capacitacion para el trabajo 121 50, 1,210]

Nota: a/ comprende preescolar, primaria y secundaria. b/ comprende profesional técnica y bachillerato.c/ comprende normal, licenciatura y
postgrado. Cifras preliminares. Fuente: Quinto Informe de Gobierno. 2005. Anexo. México; D.F. 2005

Tabla 6. Matricula de nivel licenciatura por principales carreras, 1995-1996 a 2001-2002.

Carreras (Alumnos) , 1995/1996 | 1996/1997 | 1997/1998 |  1998/1999 | 1999/2000 , 2000/2001 ; 2001/2002
Total 1,217,431 1,286,633 1,310,229 1,392,048 1,481,999 1,585,408 | 1,660,973
Cirujano Dentista NA NA NA 26,647 27,773 NA NA
Psicologia 28,805 29,694 31,257 34,306 39,282 47,245 53,929
Ciencias de la Comunicacién 32,705 34,393 37,086 27,290 30,504 34,086 37,206
Ingenieria Civil 34,553 36,362 34,864 34,593 34,312 33,610 31,944
Ingenieria. Mecénica y Eléctrica 46,029 47,466 45,847 NA NA NA NA
Licenciatura en Diseflo NA NA NA NA NA 31,549 36,098
Arquitectura 47,580 50,102 47,610 48,422 49,776 50,098 49,980
Ingenieria Eléctrica y Electrénica 49,129 50,911 53,130 39,894 41,128 42 806 44,188

Ingenierfa Industrial 54,956 54,970 53,220 57,134 65,314 73,562 82,337
Medicina 58,122 59,645 57,767 62,063 64,594 69,440 70,830
Tecnologia de Informacién y

Comunicaciones 100,257 109,253 121,174 133,925 153,283 157,642 177,110
Administracién 118,679 126,314 130,425 142,037 151,852 162,662 173,649
Derecho 135,286 151,128 155,332 170,304 177,427 188,346 190,338
Contaduria 162,348 165,744 157,378 154,455 152,920 151,723 144,330

Nota: La sumatoria no coincide con el total, debido a que la seleccién de carreras comprende iinicamente las mas pobladas para cada ciclo escolar.
NA es no aplicable. Fuente: ANUIES!® 2003.

16 Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones Superiores
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Tabla 7. Recursos humanos en ciencia y tecnologfa 1993, 1995-2003.

Aiio ARHCyT ‘ (niveles ISP(?EE]')Tf superior) ‘ PEACyT PCETNE-OAC |PPEACO
b/Milesde PP del8 PP de 18 Miles de
personas  afios 6 mis b/ Miles de personas afios6 mids  personas PPEACyTO Miles de personas
1993 4,454.90 9.13 3,310.50 6.79 2,484.10 7.42 1,339.80 4
1995 R/ | 5,639.60 10.82 3,968.70 9.1 3,572.70 10.34 1,901.80 5.5
1996 6,330.80 11.89 4,743.00 9.4 3,919.50 11.13 2,331.70 6.62
1997 6,746.00 12.3 5,005.50 9.13 4,141.80 11.09 2,401.40 6.43
1998 7,005.90 12.42 5,290.50 9.38 4,299.50 11.13 2,584.10 6.69
1999 6,882.20 11.9 5,290.60 9.17 4,079.10 10.44 2,487.40 6.37
2000 6,557.60 11.41 4,631.90 8.06 4,283.80 12.19 2,358.00 6.71
2001 7,799.50 13.1 6,065.30 10.2 4,634.20 11.88 2,900.10 7.44
2002 8,228.50 13.3 6,540.20 10.59 4,768.80 11.83 3,080.60 7.64
2003 8,586.20 13.6 6,932.70 11 4,956.10 12.2 3,302.60 8.1

Nota: a/ no existen datos disponibles para 1994. b/ En el manual de Canberra se define al ARHCyT como el subconjunto de la poblacién que ha
cubierto satisfactoriamente la educacién de tercer nivel de acuerdo con la Clasificacién Internacional Normalizada de la Educacién (ISCED por sus
siglas en inglés), en un campo de la ciencia y la tecnologfa; y/o esta empleada en una ocupacioén de ciencia y tecnologia que generalmente requiere
estudios de tercer nivel. El tercer nivel de acuerdo con la ISCED comprende los niveles educativos posteriores al bachillerato, estudios conducentes
a grados universitarios o superiores (ISCED 5A: licenciaturas; ISCED 6: especialidades, maestrias y doctorados) y estudios de tercer nivel que crean
habilidades especificas (ISCED 5B: carreras de técnico superior universitario. ¢/ A partir de la fecha en que se indica. R/ Cifras revisadas.

Fuente: Para 1993: CONACYT. Informe General del Estado de la Ciencia y la Tecnologia, 2002. México, D.F., 2002.Para 1995: CONACYT. Informe
General del Estado de la Ciencia y la Tecnologia, 2003. México, D.F., 2003. Para 1996-2003: CONACYT. Informe General del Estado de la Ciencia
y la Tecnologia, 2004. México, D.F., 2004.

Debido a un crecimiento demografico y econémico suscitado en los 90’s, se genera una demanda adicional
para estudios de nivel superior, en la capital del estado (Pachuca) y en municipios con trascendencia como:
Tulancingo, Tizayuca, Actopan, Tepeji del Rio, Cd. Sahagtin, Huejutla, Tlahuelilpan y Zimapan. , por lo tanto la
demanda educativa estd ubicada en las zonas industriales de Hidalgo.

La situacién actual que presenta el Estado de Hidalgo en materia de educacién, permite avizorar la
posibilidad de construir politicas publicas que contribuyan a un desarrollo integral de los individuos y al
fortalecimiento de las instituciones. En este orden de ideas, la formulacién y desarrollo de politicas educativas con
un enfoque basado en los procesos, actores y contextos educativos orientados al logro de los resultados de calidad,
constituyen una necesidad y prioridad del Gobierno del Estado. [PEDH 2006-20011]

Durante los dltimos afios la educacién basica, representa 7,430 escuelas en el ciclo educativo (2004-2005),
611 mil alumnos y 29,358 maestros; en la educacién media superior reflejan datos de 251 escuelas, 90 mil alumnos y
5,354 maestros; en la educacién superior, existen 96 escuelas, 51 mil alumnos y 4,057 maestros; en lo referente a la
capacitacion para el trabajo, se atienden a 121 escuelas, 50 mil alumnos, y 1,210 maestros; y en la actualidad, 1 mil
800 alumnos cursan estudios de postgrado.

De cada cien alumnos que egresan del nivel medio superior, 68 se matriculan en la educacién superior

universitaria y tecnoldgica que es ofrecida por 38 instituciones de este tipo, las cuales atienden una matricula de 45
mil 714 alumnos, distribuidos de la forma siguiente:
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En la UAEH estan inscritos 18 mil 920 alumnos, en 2 instituciones federales son atendidos 4 mil 174, en 25
instituciones particulares 14 mil 248 y en 10 instituciones descentralizadas 8 mil 372 alumnos.

Uno de los logros mas significativos en el sector educativo, ha sido el que uno de cada tres alumnos, cuente
actualmente con algin tipo de beca; ello ha sido el resultado del esfuerzo y coordinacién de los distintos 6rdenes de
gobierno, a través de los diferentes programas de becas destinadas a apoyar a los alumnos de educacién basica, media
superior y superior.

En materia de ciencia y tecnologia, el acervo de recursos humanos dedicados a la investigacién y desarrollo
que se registra en el 2002 son de 8,228.50 personas, incrementando al 2003 a 8,586, personas; es decir aumenta un
4.16% en un ailo; poblacién que completd exitosamente el tercer nivel de educacidn superior (PCETNE) refleja en el
afio 2002 6,540.20 personas, aumentando en el 2003 a 6,932.70; es decir, sé amplio la poblacién del nivel superior a
5.66%; en tanto la poblacién econdémicamente activa en ciencia y tecnologia (PEACyT) se observa en el afio 2002
4,768 personas en el sector de ciencia y tecnologia lo cual incrementa en el afio 2003 a 4,956.10 personas; lo que
significa que aumentd el empleo en ciencia y tecnologia en un 3.77%; en cuanto a la poblacién que completd
exitosamente el tercer nivel de educacidn superior y estd ocupada en actividades cientificas (PCETNE-AOC) en el
afio 2002, se registran 3,080.60 personas, mientras que se incrementa en el afio 2003 a 3,302.60 personas; por lo
tanto, solo el 6.72% se dedican a realizar investigacién y desarrollo; y finalmente la proporcién a la poblacién
econ6émicamente activa ocupada (PPEACO) incrementa del afio 2002 al 2003 en un 0.45%. En promedio los recursos
humanos en ciencia y tecnologia crecen a un 5.07% en un afio, lo cual indica que cada vez hay mads posibilidades de
empleo en el sector de ciencia y tecnologia; asi como de generar un mayor crecimiento y desarrollo en la regién.

Uno de los factores de la competitividad lo compone la innovacién tecnoldgica, la cual requiere una mayor
infraestructura de investigacién y educacién. [CORONA 2001]

Considerando a Hidalgo como uno de los estados con mayores carencias, se observa que a pesar de su
posicién econdmica ha destacado en los ultimos cinco afios en el sector educativo, lo que ha incrementado las
posibilidades de una mejor infraestructura educativa. Sin embargo, se requiere de un fortalecimiento de la
vinculacién entre el sector productivo, los centros de investigacidn, instituciones de nivel superior cientifica y
tecnoldgica que aun se les dificulta la participacién conjuntamente con el gobierno para impulsar infraestructuras
que apoyen a las Pymes (es el mercado empresarial con mayores aportaciones al estado), para generar un desarrollo
tecnoldgico en la entidad.

En el siguiente capitulo hablaremos de las principales infraestructuras como impulsores de apoyo a las
Pymes, dentro de las cuales destacan los centros de investigacién e incubadoras de empresas.
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CAPITULO 2
LA INFRAESRUCTURA DE APOYO A LA INNOVACION: PANORAMA
GENERAL DE SU DESARROLLO EN MEXICO Y EL ESTADO DE HIDALGO.

2.1 Principales infraestructuras de apoyo a la innovacidn.

A lo largo del crecimiento de las empresas en México, se han desarrollado modelos de infraestructura que
permitan progresar y evolucionar en el mercado, entre estos se encuentran algunas infraestructuras que actualmente
apoyan los procesos de innovacién para las empresas son: incubadoras de empresas, centros de innovacion, clusters,
centros de investigacion cientifica, tecnoldgica y de servicios, parques industriales y parques tecnoldgicos o
clentificos.

En particular los mecanismos de incubadoras y de parques cientificos permiten distribuir riesgos
tecnoldgicos, al compartir o subsidiar costos, asi como crear “ventajas de aglomeracién”. [CORONA 1997]

2.2 Las incubadoras de empresas.

El concepto de incubacion desde cualquier enfoque que se le analice implica proveer condiciones
controladas para favorecer el nacimiento y crecimiento de una nueva vida. El controlar las condiciones conduce a
conocer previamente los factores que pueden incidir sobre la probabilidad de sobrevivencia del nuevo ser o entidad.
Para el caso de una nueva empresa, asumiendo que existe un mercado rentable para el producto de la misma, los
factores fundamentales para reducir la tasa de mortalidad estin relacionados con la obtencién del financiamiento,
acceso a los servicios basicos necesarios para la operacién y otros servicios de alto valor agregado que varian de
acuerdo con la linea de negocios a la que se dedicara la nueva empresa.[WEB 14]

Una vez comprendido el concepto de incubacién se define a la incubadora de empresas como:

Un centro que apoya a los emprendedores para que concreten sus ideas mediante servicios integrales de
articulacién y acompafiamiento empresarial para el desarrollo de su plan de negocios. Evalda la viabilidad técnica,
financiera, de mercado y con orientacién a vocaciones productivas.[ENTREPENEUR 2006]

La incubadora de empresas generalmente posee tres ingredientes:

1. Ambiente de aprendizaje para el emprendedor

2. Accesos faciles para el emprendedor, investigaciones y financiamiento.
3. Viabilidad del Mercado.

El objetivo de las incubadoras de empresas es patrocinar o alentar una cultura empresarial e incrementar la
participacién de empresarios nativos en la economia nacional, incluyendo jévenes, mujeres y otros grupos, este
objetivo dependera de las dreas de incubacién como: innovacién tecnolégica, desarrollo regional, sub contratacién
industrial y globalizacién. [LAR 1993]

La importancia de las incubadoras de empresas es fomentar la creacién y desarrollo, esto es vital, pues con
esto se contribuye a la generacién de empleo, incremento del Producto Interno Bruto (PIB), fortalecer el mercado
interno, incorporar mayor valor agregado, integrar las cadenas productivas , alentar proyectos de desarrollo de
proveedores incluyendo ventas y generando proyectos de integracién que agrupen a la pequefia y mediana empresa.
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2.2.1 Tipos de Incubadoras

El ritmo de la innovacién no estd determinado tinicamente por el presupuesto en I+D sino también por las
estructuras sociopoliticas, econémicas y culturales; cuando se habla de innovacién en la pequefla y mediana empresa
los problemas asumen dimensiones a gran escala, pues es latente la carencia de recursos que impiden tener
profesionales altamente calificados para asumir funciones esenciales en el proceso de gestién de la innovacién,
condicidn indispensable para el lanzamiento de cualquier innovacion.

Es por ello, que en nuestra economia existen diversos sectores, que tienen un panorama y una aplicacién de
sus procesos diferentes, por lo que la Secretaria de Economia se ha encargado de crear un instrumento de innovacién
para las pequeflas y medianas empresas como lo son las incubadoras de empresas.

La siguiente clasificacién estd basada en el Fondo Pyme de la Secretaria de Economia, estas se dividen en
tres tipos de incubadoras:

1. Incubadoras Tradicionales.
2. Incubadoras de Tecnologia Intermedia.
3. Incubadoras de Alta Tecnologfa!”

La incubadora tradicional.-apoya la creacién de empresas de sectores tradicionales cuyos requerimientos de
infraestructura fisica y tecnoldgica, asi como sus mecanismos de operacién son basicos, su tiempo de incubacién es
generalmente de 3 meses.

La incubadora de Tecnologia Intermedia.-apoya a la construcciéon de empresas cuyos requerimientos de
infraestructura fisica y tecnoldgica, asi como sus mecanismos de operacién son semi especializados e involucran
procesos o procedimientos semi desarrollados, es decir; incorporan elementos de innovacién . El tiempo de incubacién
aproximado en estos centros es de 12 meses .

La incubadora de Alta Tecnologia.- apoya la creacién de empresas de sectores especializados o avanzados entre los que
se encuentran los siguientes: tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC'S), microelectrénica, sistemas micro
electromecanicos (MEM’S), biotecnologia y farmacéutico entre otros . Los proyectos que ingresan en estos centros
pueden tardar hasta 2 afios en completar su proceso de incubacién. [WEB 15]

De acuerdo con el Sistema de Informacién Empresarial de la Secretaria de Economia se registran los datos al primer
semestre del 2006, de los tipos de incubadoras anteriormente mencionados (ver tabla 8).

Tabla 8. Estadisticas de tipos de incubacién en México.

TIPO DE INCUBACION NUMERO DE NCUBADORAS

Negocios Tradicionales 55
Tecnologia Intermedia 112
Alta Tecnologia 10
Total incubadoras 177

Fuente: SIEM 2006. Subsecretaria de la Pequefia y Mediana Empresa
Estas incubadoras estdn compuestas por una transferencia del modelo, equipamiento, infraestructura y consultoria [SGA 2005]

17 - ‘o
Para conocer mayores detalles se pude consultar el anexo 2 de Modelos e Incubacion de Empresas en México.
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2.2.2 Desarrollo de las incubadoras de empresas de base tecnoldgica en México.

La incubacién en México da inicio en 1990, CONACYT ha implantado programas de innovacién desde ese
entonces, posteriormente en 1992 se cred la Asociacién Mexicana de Incubadoras de Empresas y Parques
Tecnoldgicos, A.C. (AMIEPAT) y en 1997 se lanza el programa de Integracién Industrial por la Cdmara Nacional de
la Industria de la Transformacién, la Fundacién para la Transparencia Tecnoldgica a las Pequefias y Medianas
Empresas, el Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas y UNIDO. [SE 2005]

México posee una gran demanda en Pymes, las cuales no sdlo requieren apoyo y atencién, sino ademads se
requiere de innovacién tecnolégica con la finalidad de que sean mds competitivas y productivas en el mercado local e
internacional; para esto es necesario entender que nuestras necesidades de comunicacién, entretenimiento,
educacidn, alimentacién, transporte, entre otras, dependen de la tecnologia, que sin duda es la materia prima de las
empresas y la herramienta del consumidor.

Sin embargo, la gestion, el apoyo, la innovacién tecnoldgica se construye mediante uno de los modelos que
ha funcionado exitosamente en paises desarrollados son los Parques Tecnoldgicos y con ellos las incubadoras de
empresas de base tecnoldgica (IEBT), pero ;Qué es una IEBT? A continuacién se responde esta interrogante:

Son organizaciones productoras de bienes y servicio, comprometidas con el disefio, desarrollo y produccién
de nuevos productos y/o procesos de fabricacidén innovadoras, a través de la aplicacién sistemdtica de conocimientos
técnicos y cientificos. [WEB 19]

El perfil de la incubadora de EBT esta basado en la especializacién, que cuenta con la infraestructura y
apoyos financieros orientados a las caracteristicas especificas de sus desarrollos tecnoldgicos. [CORONA 1997

PAG.237]

Las incubadoras de empresas de base tecnolégica (siendo un modelo de negocios en la actualidad) tienen
ciertos componentes que los caracteriza como tal, estds se ubican en regiones con sectores tecnoldgicos
principalmente y con un grado de especializacién en su rama.

A continuacién se presentan dos de las caracteristicas mas importantes:

Son espacios para empresas muy pequeflas que ocupan poco personal y producen bienes y servicios con alto
valor agregado.

Tienden a relacionarse con universidades, institutos o centro de investigacién donde se desarrollan
tecnologias en dreas de conocimiento similares a las que dichas empresas requieren para su desarrollo y

actualizacién tecnoldgica.

Este tipo de incubadoras nos permite lograr una mayor calidad de vida y de desarrollo; pero cabe preguntarse si
este tipo de incubadoras ;jexisten en la entidad hidalguense?
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2.2.3 Las incubadoras en el Estado de Hidalgo.

Las incubadoras han dado un gran resultado en los distintos estados de la Reptiblica Mexicana y entre ellos
Hidalgo, que actualmente cuenta con cinco incubadoras de las cuales cuatro, son de tecnologia intermedia y una se
concentra en el modelo de los negocios tradicionales (Incubadora ICATHI'S).

En las Incubadoras de Empresas del estado de Hidalgo, tienen como objetivo principal proveer las
condiciones necesarias que faciliten a los emprendedores, la creacién de una nueva empresa, mediante el acceso a
espacios fisicos funcionales, asesorfa técnica, financiera, capacitacién y desarrollo tecnoldgico; asi como asesorarlas en
sus procesos de gestién empresarial y dinamizar la productividad de las pequefias y medianas empresas; asi también,
mantienen una vinculacién estrecha con organismos publicos y privados dentro de los cuales se encuentran CIMO,
Compite, NAFIN, CRECE, ITESM, IPN, UNAM, entre otros.

Se ha logrado un mayor desarrollo empresarial con el apoyo de este tipo de infraestructuras de innovacién
(como lo son las incubadoras de empresas), sin embargo, esta vinculacién con las instituciones y el sector productivo,
no ha sido nada ficil, una de las razones se fundamenta en que la mayoria de las pequefias y medianas empresas en el
Estado de Hidalgo son de tipo familiar.

La manera en que las incubadoras han abarcado el mercado empresarial, es seleccionando los proyectos con
base tecnolégica que coadyuven a la generacién de empleos, incremento de la productividad y la competitividad de las
pequeilas y medianas empresas hidalguenses, proporcionando un beneficio social, cultural, tecnolégico y econdmico.

En la Tabla 9 se muestran las incubadoras de empresas que se localizan en el estado de Hidalgo, estas adoptan
los modelos de incubacién de Proempleo, IPN, ITESM y UAEH; que permite impulsar negocios con distintas visiones,
pero logrando un fin comdn.

Tabla 9. Incubadoras de Empresas en el Estado de Hidalgo.

TIPO DE MODELO DE NOMBRE DE PAGINA WEB DOMICILIO TELEFONO
INCUBADORA INCUBACION INCUBADORA
Negocios PROEMPLEO | Incubadora http://www.siem.gob.mx | Circuito ex hacienda | (771) 7133 970
Tradicionales ICATHI de la Concepcidn, Y 977 EXT. 122

lote 17 Edif., San
Juan Tilcuatla, C.p.
42060, Pachuca de
Soto, Hidalgo.

Tecnologia IPN Centro de http://www.uthh.edu.mx | Carretera Huejutla (789) 896 20 88
Intermedia Incubacién de Chalahuiyapa Km. AL91
Empresas de la 3.5, C.P.43000,
Universidad Huejutla de Reyes,
Tecnoldgica de Hidalgo.

la Huasteca
Hidalguense

18 Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Hidalgo
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TIPO DE MODELO DE NOMBRE DE PAGINA WEB DOMICILIO TELEFONO
INCUBADORA INCUBACION INCUBADORA
Tecnologia UAEH Centro de | http://www.uaeh.edu.mx | Carretera Pachuca - (771) 717 20 00
Intermedia Incubacién Actopan km. 4.7, Ext. 5600,6041 y
Empresarial en edificio Campus 6042
el Estado de virtual 3er.Nivel,
Hidalgo C.P.42184 Pachuca
(Universidad de soto, Hidalgo.
Auténoma  del
Estado de
Hidalgo)
Tecnologia ITESM Incubadora  de | www.itesm.edu.mx Blvd. Felipe Angeles | (771) 717 18 89
Intermedia Empresas del 2003, Venta Prieta, y 717 18 30
ITESM. Campus C.P. 42080, Pachuca
Hidalgo. de Soto, Hidalgo.
Tecnologia IPN Unidad de | www.utvm.edu.mx Carr. Ixmiquilpan - (759) 7232 789 y
Intermedia Incubacién  de Capula km. 4, el 7232 793
Empresas de Nith, C.P 42300,
Base Pachuca de Soto,
Tecnoldgica dela Hidalgo.
UTVM

Fuente: Sistema de Informacién Empresarial. Secretaria de Economia. Subsecretaria de la Pequefia y Mediana Empresa. Mayo 2006.

2.3 Los Centros de Investigacion y Transferencia de Tecnologias.

Los centros de investigacion a lo largo de la historia se han convertido en un tipo de infraestructuras esenciales
en la investigacién, desarrollo e innovacién (I+D+I), en nuestro pais y en el resto del mundo.

En México, se consideran centros publicos de investigacién aquellos que estdn registrados en el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia en las distintas dreas demandadas por los sectores industriales y econémicos de
nuestro pais.

También, existe un Sistema de Informacién sobre Servicios Tecnoldgicos (SISTEC), este permite vincular a la
pequeila, y mediana empresa con centros e institutos de investigacién aplicada y desarrollo de tecnologias con la
finalidad de apoyar y resolver problemas de caricter tecnoldgico. Se agrupan mas de 9,609 centros e institutos
tecnoldgicos en el SISTEC.

Cabe mencionar que los centros de investigacién estdn relacionados con la trasferencia tecnoldgica, la cual ha
tomado una posicién importante en el avance tecnolégico e industrial de las Pymes y de las grandes empresas, siendo su

objetivo principal incrementar el aprendizaje en base al tiempo.

La transferencia tecnoldgica se refiere al proceso orientado a la busqueda e identificacién de oportunidades
para la adquisicién o la venta de desarrollos tecnoldgicos utilizables en forma inmediata.
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2.3.1 Definicién y tipologia de los centros de investigacion.

Los centros de investigacion son un instrumento de creacién, en el que tienen por objeto realizar actividades
cientificas y tecnoldgicas, apoyando al desarrollo tecnolégico de una region. [CONACYT]

Los centros de investigacién pertenecen a instituciones como: SEP-CONACYT, Institutos Nacionales, Centros
de investigacién de las universidades, Centros Privados y de empresas, ademds de ser indicadores de desarrollo
cientifico y tecnoldgico, estos se diversifican en varias vertientes en el campo del conocimiento. (Ver tabla 10)

Tabla 10. Clasificacién de centros de investigacion.

TIPO DE CENTROS DE DESCRIPCION

INVESTIGACION E

INNOVACION

Publicos

Centros de

Investigacién

Pertenecen al sistema SEP-CONACYT y se dividen en 3
areas: ciencias exactas y naturales, ciencias sociales y
humanidades y desarrollo tecnolégico.

Centros Estatales 6 Regionales
de Investigacién

Estos pertenecen directamente a la entidad 6 region, en
vinculacién con COCYTEH, Secretaria de Desarrollo

Econémico y la SEP. Pueden ser de investigacién
educativa, tecnolégica y de gestién empresarial.

Centros Privados de | Estin establecidos directamente en las empresas; se

Investigacién. enfocan principalmente a la innovacién tecnoldgica.

Centros Institucionales de | Pertenecen a las instituciones de educacién superior

Investigacién (IES), estos centros realizan actividades cientificas,
tecnoldgicas y académicas.

Centros de Apoyo a la|Son organizaciones externas, que proporcionan apoyo

Investigaciéon de tipo tecnoldgico y cientifico dirigido al sector

productivo y educativo.

Fuente: Elaboracién Propia. Mayo 2006.

2.3.2 Perfil de los Centros de investigacién del Estado de Hidalgo.

Los centros de investigacion del estado de Hidalgo forman parte de la infraestructura de ciencia y tecnologia en
el territorio nacional.””

El estado de Hidalgo cuenta con una infraestructura importante a lo largo de los dltimos 20 afios en centros de
investigacién, basada por orden de importancia, en: 1) el sistema SEP-CONACYT, 2) Institutos Nacionales de
Investigacién, 3) Centros Privados de Investigacion, 4) Centros Institucionales de Investigacién, 5) Centros de
Investigacién Auténomos del Estado de Hidalgo 6) Instituciones de Educacién Superior que realizan investigacién en
la region.

En la tabla 11 se presentan los centros de investigacién SEP-CONACYT, de los cuales se encontraron 10 nivel
nacional en el drea de ciencias exactas y naturales, 9 de desarrollo tecnoldgico, y 8 en el drea de ciencias sociales.

19 Véase anexo 2. Centros de Investigacién en México.
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Tabla 11. Centros de investigacién: Sistema SEP-CONACYT 2006.Ntimero de centros

Centros de investigacién SEP- Nacional
CONACYT

Ciencias Exactas y Naturales 10
Desarrollo tecnolégico 7
Servicios 2*
Ciencias Sociales y Humanidades 8
Total 19

Nota: *En la rama de servicios se encuentra INFOTEC y FIDERH.

Su funcidn es proporciona becas para la Formacién de recursos humanos en la ciencia y tecnologfa.

Ademids los centros de investigacién de la rama de ciencias sociales no se consideran para el desarrollo tecnoldgico.
Fuente: Centros de Investigacién Ptblicos. SEP-CONACYT 2006.

Para otros tipos de centros que se encuentran en la entidad, se seleccionaron los de mayor impacto tecnolégico
y los que realizan transferencia tecnoldgica; esto porque tienen una labor de investigacién cientifica y tecnolégica en la

region y en la formacién de posgrados.

En base a la tipologia planteada en el capitulo, a continuacién se mencionan los centros de investigaciéon que
pertenecen al estado de Hidalgo:

Institutos Nacionales de Investigacién (Zona Centro).

Instituto Mexicano Del Petréleo (IMP). Regi6n centro con sede en la ciudad de México, D.F. La comunidad de
cientificos y tecnologos que conforma el Instituto Mexicano del Petrdleo, asi como las redes nacionales e
internacionales a las que pertenecen, les permite ofrecer a sus clientes conocimientos de frontera, asi como el desarrollo
de habilidades y actitudes orientadas a la innovacién.[WEB 19]

Centros Privados de Investigacién.

Centro de Investigacién Corporativo Cruz Azul Dedican parte importante de sus ingresos a la investigacion,
cuentan con modernos y sofisticados equipos de Difraccién y Fluorescencia de Rayos "X", ademas de Microscopia
Optica y personal calificado que aplican las técnicas analiticas.

La capacitacién es constante dentro y fuera del pais, sus técnicos cuentan con la membrecia ASTM (Sociedad
Americana de Estandarizacién de Materiales y Servicios), y participan activamente en el desarrollo de las normas de
calidad de ASTM en los comités C-1 de cemento, C-7 de cal y C-9 de concreto y agregados, a nivel nacional trabajan
conjuntamente con el ONNCCE (Organismo Nacional de Normalizacién y Certificacién de la Construccién y
Edificacién, S. C.), dentro del CTN-1 Comité Técnico de normalizacién de materiales, componentes y sistemas
estructurales, responsable de las normas de calidad del cemento, concreto y agregados en API (Instituto Americano del
Petréleo), Cruz Azul ha participado en la revisién de normas asi como en las pruebas cooperativas al Oleo Cemento, y
participan activamente en el ICMA (Asociacién Internacional de Microscopia en Cemento).[WEB 20]

Centro de Innovacién Tecnoldgica CEMEX. Siendo el lider en construccién a nivel mundial, se ha dedicado a
construir la escuela de la construccién que opera desde el 2001 con la finalidad de desarrollar una plataforma que
promueva continuamente la educacién en la construccién, ademads de sus laboratorios de innovacién tecnolégica en
cemento, concreto, agregados, cales, yeso, asbesto-cemento, aceros, cementantes, entre otros participando con un
enfoque de responsabilidad, social, innovacién, cultura, y fomentando el progreso en cada zona del pais.
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Centros Institucionales de Investigacién

Consejo del Sistema Nacional de Educacién Tecnoldgica. Es un organismo de la Subsecretaria de Educacién e
Investigacién Tecnoldgicas (SEIT); Entre sus principales lineas de accién estdn: las de apoyo académico; fomento a la
investigacién cientifica y tecnoldgica e impulso al postgrado; gestién tecnoldgica y vinculacién con el sector
productivo; difusién y divulgacién de ciencia y tecnologifa; y evaluacién institucional.

Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del IPN Unidad Hidalgo. Los objetivos fundamentales que el
Cinvestav persigue son: preparar investigadores y profesores especializados que promuevan la constante superacién de
la enseflanza y generar las condiciones para la realizacién de investigaciones originales en diversas dreas cientificas y
tecnoldgicas que permitan elevar los niveles de vida e impulsar el desarrollo del pais. [WEB 21]

En la tabla 12 la informacién recabada arroja cinco centros de investigacién del estado de Hidalgo, sin tomar en
cuenta a los centros de investigacién de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo debido a que son sin fin de
lucro destacandose en actividades cientificas como medicina, metalmecanica, agropecuaria y alimentos, estudios
econdmicos y educativos; este tltimo pertenece a la SEP de la entidad.

Tabla 12. Centros de investigacién en Hidalgo: Afio de fundaci6n.

INSTITUTOS Y CENTROS DE INVESTIGACION SIGLAS ANO DE FUNDACION
Asociacién Mexicana para la Investigacion Clinica, AMIC 2003
A C.
Fundacién Impulsora Del Desarrollo Econémico De | FUNDACION 2002
Orizatldn, A.C. ORIZATLAN
Centro De Desarrollo Tecnoldgico Romualdo CDTRTA 2003
Tellerfa Armendariz A. C.
Fund. Hgo. Produce A.C FUND. PRODUCE 1996
Centro de Investigaciéon Educativa Y Fortalecimiento | CIEFI 2004
Institucional

Fuente: Sistema de Informacién e Investigacién de Ciencia y Tecnologia y Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia el Estado de Hidalgo . Mayo
2006.

2.3.3 Los centros de investigaciéon con empresas e instituciones.

La vinculacién entre centros de investigacién y empresas juega un papel importante para el crecimiento y
desarrollo tecnoldgico y econdémico de ambas organizaciones, es por ello, que en las instituciones de educacién
superior del estado de Hidalgo se localizan centros de investigacién. A continuacién se presentan algunas de las
instituciones que se dedican a la I&D en la entidad:

v Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH), médxima casa de estudios de la entidad y cuenta con
centros de investigacién en ciencias basicas e ingenieria, ciencias sociales y humanidades, ciencias
agropecuarias y ciencias de la salud estos se mencionan a continuacién?:

En la rama de Ciencias Basicas e Ingenierias

Centro de Investigaciones Quimicas (CIQ).

Centro de Investigaciones Bioldgicas (CIB).

Centro de Investigaciones en Materiales y Metalurgia (CIMyM).
Centro de Investigaciones Matemdticas (CIMA).

AN NN

20 Véase tabla 2.5 del anexo 2 para més detalles de los centros de investigacién de la UAEH.
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v" Centro de Investigaciones de Ciencias de la Tierra (CICT).
v" Centro de Investigaciones en Tecnologias de la Informacién (CITIS).
v" Centro de Investigacién Avanzada en Ingenieria Industrial (CIAILI).

En la rama de Ciencias Sociales y Humanidades

v' Centro de Estudios de Poblacién.

v/ Historia y Antropologia.

v" Centro de Investigacién en Ciencias y Desarrollo de la Educacién (CINCIDE).
En la rama de Ciencias Econémico-Administrativas.

v" Centro de Investigaciones Econémico-Administrativas (CIEA).

En la rama de Ciencias Agropecuarias.

v" Centro de Investigacién en Ciencia y Tecnologia de Alimentos (CICTyA).
v" Centro de Investigaciones Forestales (CIF).

En la rama de Ciencias de la Salud.

Farmacia.
Medicina.
Nutricién.
Psicologia.[WEB 16]

AN NI NN

Los centros de investigaciéon de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo operan a partir de 1985,
adquiriendo un compromiso cientifico y tecnoldgico en la regién.

Por otra parte, otras instituciones publicas de nivel de Educacién Superior en el Estado de Hidalgo
concentran su visién tecnolégica en los campos de tecnologias de informacién y comunicacién, tecnologia en
alimentos, tecnologia ambiental, biologfa molecular, ingenieria industrial; mientras que las instituciones privadas
del mismo nivel educativo, se desempeiian en ciencias de la educacién y econémico-administrativas.(ver tabla 13)

Tabla 13. Instituciones de Educacién Superior del Estado de Hidalgo que realizan investigacién en la regi6n.

INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR (IES). AREAS DE INVESTIGACION

v Universidad Tecnolégica Tula-Tepeji Actualmente imparte 6 carreras a nivel técnico universitario
, siendo estds: mantenimiento industrial, procesos de
produccién, electrénica y automatizacién, tecnologia
ambiental, contabilidad corporativa y comercializacion .

v Universidad Tecnolégica del Valle del Sus principales carreras y a su vez lineas de investigacién
Mezquital son: Tecnologias de Informacién 7y vinculacidn,
Tecnologia en Alimentos, y Mecanica..

v Universidad Tecnolégica de Tulancingo. | Sus lineas de investigacion se concentran en: electrénica
industrial, procesos de produccién, mantenimiento
industrial .y TIC’S

v" Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Se enfoca al los siguientes rubros de investigacién, TIC’S,
Hidalguense. Agrobiotecnologia, Tecnologia en Alimentos y Mecanica.

v' Universidad Tecnoldgica de la Sierra Estin comprometidos al desarrollo tecnolégico y social

Hidalguense. principalmente en las areas de tecnologia de informacién y

comunicacién, sistemas informdticos, redes y

telecomunicaciones; procesos de produccién y mecanica..

v' Universidad Politécnica de Pachuca Su perfil de investigacién estd enfocado en biologfa
molecular, permitiendo una mayor especializacién en el

aprendizaje.
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v" Universidad la Salle Pachuca Sus dreas de investigacién estan basadas en el plan nacional
y estatal de desarrollo que coadyuve al desarrollo
tecnolégico y socioeconémico del pais y la entidad,
desempefiando lineas de accién como: Meca trénica y
sistemas de control de procesos; asi como, posgrados en el
area de educacién y econémico administrativas; generando
nuevas lineas del conocimiento en: Industrial, Electrénica,
Eléctrica, Mecanica y Civil.

Fuente: Presidencia de la Reptiblica Mexicana. Gobiernos Estatales. Mayo de 2006. [WEB 17]

Considerando 289 personas en el area de investigacién de las areas ya mencionadas, se posiciona a la
Universidad en una categoria de gran tamaiflo el drea de investigacion; sin embargo por dreas de acuerdo a la
clasificacién de tamailo de los centros de investigacién que publica el Diario Oficial de la Federacién quedarfan de la
siguiente manera: 1) en el drea de Ciencias Bésicas e Ingenierfa, 5 centros pequeilos y 3 de tamafio micro; 2) en el drea
de Ciencias Sociales y Humanidades , 1 centro de tamafio micro y 2 centro pequeilos; 3) en el drea de Ciencias
Agropecuarias son 2 centros micro; 4) el Centro de Ciencias Econémico Administrativas es de tamafio micro; 5) En
Ciencias de la Salud, hay dos centros pequefios y dos micros. Cabe indicar, que el tamaiio de los centros de
investigacién de dicha Universidad son micros con un 52.63%, y el 47.36% son centros pequefios de investigacién

Por otra parte, se enlistan las empresas que realizan investigacién dentro de la regién hidalguense y ademads se
encuentran registradas en el Sistema Integrado de Informacién sobre investigacién cientifica y tecnoldgica. (Ver tabla
14)

Tabla 14. Principales empresas lucrativas que realizan actividades tecnolégicas en el Estado de Hidalgo

EMPRESA RAMO

Analisis Técnicos Tecnologia Industrial

Silos y Camiones Transporte

Manufacturas Kaltex, S.A. De C.V. Manufactura

Compaiiia Cerillera La Central Disefio y proceso de manufacturas
Ecofibras Ponderosa Papel y cartén, Biotecnologia
Quimica Atsa, S.A. C.V. Quimica

Minera Industrial Case, S.A. De C.V. Mineria

Fuente: Elaboracién Propia con datos proporcionados por el SIICYT 2006.

La infraestructura de investigacién en la entidad hidalguense es reciente. El mds antiguo es Fundacién Produce
fundado en 1996 y el mas nuevo es el Centro de Investigacién Educativa y Fortalecimiento Institucional fundado en el
2004 (CIEFT).

Siendo joven la infraestructura, en lo que respecta a los centros de investigacién de la Universidad Auténoma
del Estado de Hidalgo, el promedio de personal por grado académico es de: 1.03% en pos doctorados, 47.40% doctores
del total del los investigadores, 46.71% maestros, 2.96% en especialidad, 1.73% a nivel licenciatura, y 0.69% a nivel
técnico; mientras que el porcentaje por area de investigacion es de 52.90% en ciencias bdsicas e ingenieria, 16.04% en
ciencias sociales y humanidades, 1.36% en ciencias econémico administrativo, 7.84% en ciencias agropecuarias, y
21.84% en ciencias de la salud. (Ver tabla 15)

Tabla 15. Personal en los centros de investigacién de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo: Afio 2006.

Centro Area Posgrado  Doctorado Maestria  Especialidad  Licenciatura  Técnico Total  por
centro
CIQ Bésicas e Ingenierfa 2 24 7 - - - 33
CIB 23 10 2 2 2 39
CIMMyM 15 8 - - 23
CIMA 8 7 - - 15
CICT 5 4 2 - - 11
CITIS 9 9 - - - 18
CIAIIL 10 6 - - - 16
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Total por grado 2 94 51 4 2 2 155
académico

CEP Ciencias Sociales y 2 5 - - - 7
HISTORIA Y | Humanidades 8 7 1 2 - 18
ANTROPOLOGIA

CINCIDE 9 13 - - - 22
Total por grado 0 19 25 1 2 0 47
académico

CICTyA Ciencias 7 5 - - 12
CIF Agropecuarias 7 4 - - - 11
Total por grado 0 14 9 0 0 0 23
académico

CIEA 4

Total por centro 4 4
Farmacia Ciencias de la Salud - 2 16 - - - 18
Medicina 1 2 10 6 - - 19
Nutricién 6 8 - 14
Psicologia - - 12 - 1 - 13
Total por grado 1 10 46 6 1 0 64
académico

Total de Personal en 3 137 135 11 5 2 289
investigacién

Fuente: Elaboracién Propia con datos proporcionados por el Area de Investigacion y Desarrollo de la UAEH. Mayo 2006.

2.4 Parques Industriales en el Estado de Hidalgo.

La politica de promocién industrial que se ha puesto en marcha considera uno de los objetivos fundamentales
alentar la inversién en el largo plazo para generar empleos y dinamizar la economia de la entidad, al aprovechar su
ubicacién geografica.[INEGI 2004]

De esta manera los parques industriales constituyen una alternativa rentable de inversién para el
establecimiento y/o ampliacién de empresas, debido a que se cuentan con programas para incrementar la eficiencia
empresarial, a través de la disminucién de costos de produccién y la aplicacién constante de economia de escala.

2.4.1 Definicién de Parques Industriales.

Los Parques industriales han sido un tipo de infraestructura atractiva para la inversién, produccién y
comercializacién de los productos, bienes ¢ servicios de las empresas; y a esto, ;Qué es un Parque Industrial?

Un parque industrial es una superficie geogrificamente delimitada y disefiada especialmente para el
asentamiento de la planta industrial en condiciones adecuadas de ubicacién, infraestructura, equipamiento y de
servicios, con una administracién permanente para su operacién. [WEB 22]

2.4.2 Localizacion de los Parques Industriales del Estado de Hidalgo.

Hidalgo estd ubicado estratégicamente en el centro de la Repiblica Mexicana, cuenta con amplias autopistas,
modernas comunicaciones, disponibilidad de mano de obra. Ademas, cuenta con una zona industrial, dos corredores y
siete parques industriales establecidos en diferentes dreas geograficas que tienen el propdsito de crear y consolidar
zonas de desarrollo, la mayoria de ellos se encuentran ubicados en el sur del estado.(ver figura 1)

v' Parque industrial Atitalaquia.
v' Parque industrial Tepeji.
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v Parque industrial Tepeapulco.
v Zona industrial Tulancingo.
v Parque industrial Chicavasco.
v Corredor industrial Pachuca-Tizayuca.
v Parque industrial Huejutla siglo XXI.
v’ Parque industrial de Huichapan.
v Corredor industrial Mixquiahuala- Progreso.
v’ Parque Industrial Tula.
Hidalgo S o~ | —
Division Municipal 048 Pach a
= achuca de
Soto
Veracruz de 063 Tepeji del Rio
Ignacio de .
» la Liave 069 Tizayuca
Queretare 061 Tepeapulco
Arteaga 010 Atitalaquia
077 Tulancingo
003 Chicavasco
028 Huejutla
029 Huichapan
041 Mixquiahuala

Puebla

Mexico

F-‘igura 1. Localizacién de parques industriales en Hidalgo.
Nota: El parque ubicado en Chicavasco corresponde al municipio de Actopan
Fuente: Inegi . Marco Geoestadistico Municipal 2005.

2.4.3 Caracteristicas seleccionadas de los Parques Industriales de Hidalgo.

Los Parques Industriales de Hidalgo cuentan con ciertas caracteristicas que lo diferencian de otras regiones (ver
tabla 18) . A continuacién se describen los Parques Industriales de la entidad:

v" Parque industrial Atitalaquia- ha acogido empresas manufactureras , es uno de los parques mdas modernos del
Estado de Hidalgo

v" Parque industrial Tepeji. - El parque Tepeji tiene capacidad para cualquier tipo de manufactura y su ubicacién
lo coloca como un sitio altamente estratégico.

v" Parque industrial Tepeapulco. - En la actualidad se tiene proyectado construir el fraccionamiento industrial
para micro, pequela y mediana empresa sobre una superficie aproximada de 10 hectareas de la reserva
territorial, el cual dara cabida a las industrias que hoy se localizan en la zona urbana de ciudad Sahagun.

v' Zona industrial Tulancingo- se caracteriza por su industria textil y de confeccidn, actividades agropecuarias, de
produccioén de licteos, y otros alimentos industrializados.

v" Parque industrial Chicavasco. - se localiza a 37 kms. de la ciudad de Pachuca y 130 kms. de la ciudad de
México, este parque se encuentra en desarrollo.
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v" Corredor industrial Pachuca-Tizayuca.- estd considerado como uno de los sitios de mayor potencial para el
desarrollo industrial, logistico y de comercio al norte de la ciudad de México. En esta region se localiza la
cuenca Lechera de Tizayuca y su zona industrial donde se atienden empresas manufactureras diversas y de la
industria alimenticia.

v' Parque industrial Huejutla siglo XXI- ha sido planeado para la instalacién de industrias de la confeccién y otras
manufactureras del mismo ramo. Su estratégica ubicacién asolo 166 kms. De Tampico lo convierte en un Polo
de Desarrollo propio para la industria en exportacién.

v' Parque Industrial Huichapan- con una diversidad en las industrias de la construccidn, textil y confeccién y
agroalimentarias, su excelente ubicacidn ofrece grandes ventajas para el desarrollo de cadenas productivas y de
logistica. La empresa cementera CEMEX se encuentra localizada en este corredor.

v Corredor industrial Mixquiahuala- Progreso.- Esta regién se distingue por su vocacién agroindustrial, pues
posee recursos acuiferos en abundancia propios para esta actividad, cuenta con personal calificado en
actividades agroindustriales, agroalimentarias y de servicios en una zona con gran potencial de desarrollo
econdmico.

v Parque Industrial Tula- el gobierno del Estado de Hidalgo ha planeado el ulterior desarrollo de la
infraestructura hidrdulica y eléctrica para incrementar la capacidad de los servicios a las industrias que se
localizan en el sitio, asi como, la demanda futura de nuevas industrias. [COFOIN 2005]

Tabla 16. Caracteristicas de los parques industriales de Hidalgo.

Caracteristicas P.Ind. P. Ind. P.Ind P.Ind. P.Ind C.Ind. P. Ind. P. Ind. C.Ind P.Ind.

Atitalaquia Tepeji. Tepeapulco Tulanc.  Chicav. Pachuca- Huejutla Huich. Mix- Tula

Tizayuca Progreso
Superficie Total 230 h 578 270 S/D 40 S/D 425 S/D S/D 21
Superficie 1215h 415
Disponible
Electricidad 23/85 kv 85/23 230/23 23/85 23 23/85 23/85 23/85 23/85 23/85
Disponible 100/23
kv.
Agua It/ha/seg 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
Gas Natural PEMEX PEMEX [ PEMEX PEMEX |[PEMEX |PEMEX |PEMEX PEMEX | PEMEX PEMEX
Lineas Telmex Telmex Telmex Telmex Telmex Telmex Telmex Telmex Telmex Telmex
Telef6nicas capac 300
lineas

Urbanizacién St St St St St St St St St St
Av. Principal | 20 20 20 - 20 - 20 - - -
(mts)
Calles 10 155 - - 10 - - - -
Secundarias (mts)
Conexién de | Si st st st st st st st st st
drenaje al sistema
municipal
Ferrocarril st St St i St St St St St St

Fuente: Corporacién del Fomento de Infraestructura Industrial. Parques y zonas industriales del Estado de Hidalgo. Marzo 2005.

2.4.4 Empresas establecidas en los Parques Industriales.

En una era de globalizacién y cambio, la entidad hidalguense plantea una politica en materia de fomento
industrial a través de los Parques Industriales, impulsando alianzas con las empresas, con la finalidad de generar
desarrollo industrial y econdmico.

Hidalgo cuenta con 504 empresas instaladas en los corredores, zonas y parques industriales de la region, siendo

el mas importante el corredor Industrial de Pachuca-Tizayuca ya que este concentra 313 empresas del total de las
empresas; esto representa el 62.10% del mercado empresarial de la regién.

-52-



La infraestructura de apoyo a la innovacién: Panorama general de su desarrollo en México y en el Estado de Hidalgo.

Por otra parte, se han establecido empresas con capital extranjero de los siguientes paises: Estados unidos de
Norteamérica, Suecia, Espaila, Japdn, Bélgica, Canada y Corea. (ver tabla 17)

Tabla 17. Parques industriales en el Estado seglin mimero de empresas y origen de la inversién 2004.

Nombre del Parque Nimero Origen de la Inversién
de
Empresas
Parque Industrial Atitalaquia 10 México, Estados Unidos de Norteamérica
Parque Industrial Tepeji 29 México. EUA, Suecia, Espaiia, Japdn, Bélgica
Parque Industrial Tepeapulco 35 México, Canada, Japén
Parque Industrial Tulancingo 83 México
Parque Industrial Chicavasco 1 Ninguna
(en desarrollo)
Parque Industrial Huejutla 1 Canada
Siglo XXI
Parque Industrial Huichapan 21 México
Parque Industrial Tula 6 México
Corredor Industrial 5 México

Mixquiahuala-Progreso

Corredor Industrial Pachuca- 313 México, Corea, EUA.
Tizayuca.

Total de empresas instaladas 504
en los Parques Industriales

Fuente: Corporacién del Fomento de Infraestructura Industrial. Parques y zonas industriales del Estado de Hidalgo. Marzo 2005.

2.5 Otras infraestructuras.

2.5.1 Clusters

Los clusters son un agrupamiento de empresas concentradas regionalmente con fuertes vinculos de negocio
soportada por una red de instituciones de apoyo. La competitividad depende de uno, de varios o de todos los elementos
del claster. [ASC 2005]

En la entidad hidalguense no se registra ningtn clister a pesar de su crecimiento empresarial, este tipo de
infraestructura todavia tardara en ocupar un lugar en la mente de los empresarios, académicos y funcionarios.

Finalmente se concluye este capitulo con los parques tecnoldgicos, un tipo de infraestructura enfocada a la
innovacién; que permite generar empresas de base tecnoldgica estimulando su capacidad innovadora, y contribuyendo
a la generacién de un desarrollo tecnolédgico, econdmico e industrial de la regién; y a todo esto, ;Qué se entiende por
Parque tecnolégico?, ;Como surge este tipo de infraestructura? ;Qué diferencias hay entre los parques tecnoldgicos y
los parques industriales?, estas preguntas se contestaran en el capitulo 3, donde se comentard con profundidad este tipo
de infraestructura tecnoldgica en conjunto con los sectores industriales de la regién.

2.6 ;Qué es un Parque Tecnoldgico?

En un contexto de innovacién y competitividad las infraestructuras han ido diversificindose tanto en
transportes, comunicaciones, negocios, entre otras. En relacién a esta tltima, se mencionan algunos tipos como: las
incubadoras de empresas de base tecnoldgica, los parques industriales, parques de investigacidn, comerciales, de
innovacién y tecnoldgicos se han convertido en una de las herramientas para el impulso de las pequeflas y medianas
empresas.
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Uno de los maltiples instrumentos que se estan utilizando en todo el mundo para fomentar la innovacién y la
competitividad de empresas y territorios es la creacién de Parques cientificos y tecnoldgicos. En estas nuevas
infraestructuras se crea un ambiente especial apoyado por el conocimiento, las ideas y la cooperacion entre el entorno
institucional, académico y productivo que inicia y mantiene procesos de innovacién duraderos

Sin embargo, ;qué se sabe a cerca de estos tipos de infraestructuras?. A continuacién se explicard ampliamente
el término de parque tecnoldgico. En base a la Asociaciéon Internacional de Parques Cientificos y Tecnoldgicos (IASP),
el concepto de parque tecnoldgico se define de la siguiente manera:

Un Parque Tecnoldgico estimula y gestiona el flujo de conocimiento y tecnologia entre universidades,
instituciones de investigacién, empresas y mercados; impulsa la creacién y el crecimiento de empresas innovadoras
mediante mecanismos de incubacién y de generacién centrifuga (sping off!), y proporciona otros servicios de valor
afladido asi como espacio e instalaciones de gran calidad. [WEB 23]

Ahora que se conoce el término, se cuestiona el origen de esta infraestructura que alienta a las universidades,
centros de investigacién y empresas; es decir como surgié y quienes fueron precursores de esta idea de negocios.

2.6.1 Origen de los Parques Tecnoldgicos.

Los parques tecnoldgicos estin presentes en los paises desarrollados desde hace muchos afios, con la misién de
potenciar el entorno innovador a través del traslado de conocimiento y de los resultados de las investigaciones al
mercado, aprovechando la proximidad fisica y la presencia en un mismo espacio productivo de empresas, universidades,
centros publicos de investigacién, consultoras, etc.

Su origen data en los afios 50’s*> en Estados unidos, del afin de las universidades, los industriales y las
administraciones por crear grandes complejos industriales denominados tecnépolis de empresas de alta tecnologia. La
Universidad de Stanford a mediados del siglo XX toma su propia iniciativa por construir un parque, el Stanford
Research Park, pero el fenémeno Sillicon Valley dio origen al polo de desarrollo de alta tecnologia, de mayor
renombre internacional, tuvo mds de espontineo que de planificado, este modelo ha cambiado las politicas de
aglomeracién productiva, en la investigacién y produccién de alta tecnologia y su reproduccién; ya que también
participa la Universidad de Berkeley y las relaciones informales toman un cardcter central.

A grandes rasgos podemos seflalar que los parques tecnoldgicos en Estados Unidos surgen a partir de la
iniciativa universitaria con una escasa intervencion federal y alguna ayuda municipal. En Europa, nacieron en los afios
60’s, siendo los prototipos el de "Cambridge", en el Reino Unido y el "Sofia Antipolis", en Francia, teniendo el apoyo
del gobierno ; el resto de los pafses europeos abre las puertas de participacién a las cidmaras de comercio, agencias de
desarrollo, gobiernos regionales y otro tipo de instituciones.

Los Parques Tecnolégicos en Espaila surgieron a partir de 1980, para promover el crecimiento industrial,
atrayendo a empresas de alta tecnologia hacia zonas o regiones que disfrutan de unas condiciones privilegiadas. En
definitiva, estas infraestructuras pretenden servir de polo de desarrollo industrial donde eclosionen pequeiias y
medianas empresas, tecnoldgicamente innovadoras. Una variante son los parques cientificos, dedicados
fundamentalmente a impulsar y consolidar la creacién de empresas nacidas en la universidad, producto de la unién de
categorfas de investigadores, y de empresas que se instalan en estos parques atraidos por la capacidad tecnoldgica de
una universidad préxima.[WEB 24]

21 Expresa la idea de nuevas actividades econdmicas creadas en el seno de empresas existentes que acaban adquiriendo independencia y viabilidad
propia, en términos de estructura juridica, técnica y comercial. Es una nueva forma e apoyo a la creaciéon de pequeias y medianas empresas (Pymes).
22 E] movimiento de parques tecnolégicos comenzd entre 1947 y 1948, cuando se inventaba el transitor.

23 Aumento de empleo y de la produccién
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2.6.2 Los Parques Tecnoldgicos y su Importancia

Una vez, conocidos los antecedentes del concepto de “parque tecnoldgico”, es conveniente resaltare su
importancia, ya que ésta radica en la vinculacién de los distintos agentes a través del conocimiento con la finalidad
de coadyuvar al desarrollo industrial y tecnoldgico de las zonas en emergentes, en desarrollo y en crecimiento de
empleos, de pequeiias y medianas empresas, ciencia y tecnologia; asi como en la especializacién educativa.

El mercado de empresas de los parques estd enfocado a las actividades econémicas que aceleren el cambio tecnoldgico
mediante la aglomeracién de cadenas productivas e innovadoras que permitan difundir la transferencia tecnoldgica
del sector productivo y cientifico. Este tipo de infraestructura es importante para el apoyo de las pequefias y medianas
empresas de base tecnoldgica, mediante el cual van evolucionando en las distintas areas de su empresa y
posteriormente; logran una posicién en el mercado internacional valiéndose por si mismas. Cabe aclarar que los
parques tecnoldgicos se les denomina de distintas maneras como: parques de investigacion, parques cientificos, parque
empresarial, etc. Se espera que ésta provea infraestructura para la "industria de los semiconductores, la biotecnologia,
tecnologia de plasmas, entre otros sectores, que son el futuro de la alta tecnologfa industrial".

2.6.3 Tipos de Parques Tecnoldgicos.

En Estados Unidos en los afios 90’s, se clasificaron las diversas tipologias de los parques tecnoldgicos para
fomentar la innovacién y la competitividad de empresas y territorios de los mismos.

En estas nuevas infraestructuras se crea un ambiente especial, apoyado por el conocimiento, las ideas y la
cooperacion entre el entorno institucional, académico y productivo que inicia y mantiene procesos de innovacién
duraderos. [ONDATEGUI 2002]

Aunque la terminologia que actualmente viene utilizindose con mds frecuencia es la de parque cientifico y
tecnoldgico, existe una diversa tipologia de parques tecnoldgicos que a continuacién se muestran en la tabla 18.

Tabla 18. Tipologia de los parques tecnoldgicos.

CONCEPTO DESCRIPCION OBJETIVO
Parque Cientifico Es una organizacién gestionada por | Es incrementar la riqueza de su
profesionales especializados comunidad promoviendo la

cultura de la innovacién y la
competitividad de las empresas
e instituciones generadoras de
saber instaladas en el parque o
asociadas a él.

Parque de Investigacién Se sittla normalmente en el entorno de
una universidad

o de una institucién académica o de
investigacion. Las actividades
desarrolladas son principalmente de
basqueda e investigaciéon en lugar de
desarrollo, por lo que el elemento
caracteristico estd constituido por la
investigaciéon ~ en  actividades  de
vanguardia

cientifica y tecnoldgica absoluta.

Centro de Innovacién. Es una estructura destinada a satisfacer la | Es promover la creaciéon de

exigencia y necesidades de empresas | pequefias y medianas empresas
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CONCEPTO

DESCRIPCION

generalmente nuevas, empefiadas en el
desarrollo y en la comercializacién de
productos y procedimientos
tecnoldgicos, con relativo alto riesgo de
mercado, y la necesidad no sélo de
servicios de ayuda y consulta sino
también de verdaderas instituciones
financieras regionales.

nuevos

OBJETIVO

de alta tecnologia. Son también
incluidos en proyectos mas
amplios como los parques
cientificos o tecnoldgicos de los
que se convierten en parte
integrante.

Incubadora Comercial

Es un centro en cuyo seno se concentra,
en un espacio
limitado, empresas de nueva creacion.

Aumentar la posibilidad de
desarrollo y la tasa de
supervivencia de tales empresas,
poniendo a su disposicién
edificios de caracter modular con
servicios de asistencia comunes.

Parque Empresarial 6 Comercial

Provee un ambiente de alta calidad, a
una vasta gama de actividades como la
produccién mas o menos limpia,
ensamblaje, venta, exposicion y otras
actividades administrativas.

Distrito Tecnolégico

Es considerada como wuna entidad
limitada espacialmente, es decir, un tipo
de ciudad que promueve las actividades

cientificas y tecnoldgicas

Proporcionar todas las funciones
y servicios urbanos tipicos como
residencia, educacion,
ocio, asistencial.

recreo,

Nota: Algunos parques tecnolégicos suelen pasarse a la categoria de: Parques Empresariales o Comerciales cuando no tienen éxito.
Fuente: Parques Cientificos. Los Nuevos Espacios Productivos del Futuro.
http://www.cervantesvirtual.com/servlet/SirveObras/78037396541469684165679/catalogo25/050ndategui.pdf. Mayo de 2006.

2.6.4 Modelos de Parques Tecnoldgicos.

Las condiciones en las que se establecen los parques, se deben a su territorio y actividad cientifica o
innovadora que los caracteriza, ademds de que son el motor principal de los nuevos parques de innovacién. El
desarrollo de parques cientificos y tecnoldgicos se proyecta mediante tres modelos, que a continuacién se muestran en
la tabla 19.

Tabla 19. Modelos de parques tecnoldgicos

MODELO CARACTERISTICAS EJEMPLO
Modelo dirigista Concentracién espacial de institutos | ZIRST de  Grenoble, Sophia
de investigacién y empresas de alta | Antipolis, otros PCyT europeos y
tecnologia localizados en [ asiaticos.
infraestructuras tipo parque
cientifico y tecnolégico,

determinadas por la intervencién de
la politica industrial

Modelo espontaneo Concentracién  espontdnea  de
actividad con elevado contenido
tecnoldgico sostenido, seguida de un

aprovechamiento de entes de

Silicon Valley, Oxford,
Distritos Industriales.

innovacién y centros de innovacion.

Modelo Network Sistema Innovador local o regional
basado en la presencia de una red de

institutos de investigacién y de

Baden-Wurttemberg.

empresas.

Fuente: Parques Cientificos e Innovacién en Espafia. Quince afios de experiencia. Julio César Ondategui. Universidad Complutense de Madrid.
Economia Industrial. Niimero 346.Afio 2002. P4g. 151
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El modelo dirigista: concentrados en paises mediterraneos donde los esfuerzos se han dirigido a concentrar
actividades con contenido cientifico y tecnoldgico a través de infraestructuras.

El modelo espontineo: la concentracién de la actividad innovadora esta determinada por lo la iniciativa de
actores existentes, con el apoyo de organizaciones locales y centros de innovacién.

El modelo Network: prevé la presencia en un cierto dmbito territorial de un conjunto de instituciones,
centros de investigacién, con metas innovadoras. [ONDATEGUI 2002 PAG. 152]

2.6.5 Caracteristicas y Funciones.

Una caracteristica fundamental de estos espacios para la innovacidn es su capacidad de elevar el valor final de
la produccién mediante la combinacién territorial de sus elementos.

Segun la APTE?*, un parque tecnoldgico tiene las siguientes caracteristicas:

v" Mantiene relaciones formales y operativas con las universidades, centros de investigaciéon y otras
instituciones de educacién superior.

v’ Esta disefiado para alentar la formacidn y el crecimiento de empresas basadas en el conocimiento y de otras
organizaciones de alto valor afiadido pertenecientes al sector terciario, normalmente residentes en el propio
Parque.

v" Posee un organismo estable de gestién que impulsa la transferencia de tecnologia y fomenta la innovacién
entre las empresas y organizaciones usuarias del Parque.

Por otro lado, otros autores indican que se deben tomar en consideracidn los factores de éxito de dicha
infraestructura, sus principales caracteristicas son las siguientes:

v Logra beneficios en el ambito de imagen. Es un negocio inmobiliario que busca rendimiento econémico a su
promotor.

v Obtiene beneficios y proporciona valor a cada uno de sus participes debido a su red de intereses mutuos. Se
identifica con una comunidad internacional ain mds amplia de intereses en el negocio de la comercializacién
de tecnologfa.

v' Acttia como un imdn para las inversiones fuertes en tecnologia. Atrae a los negocios que se dedican a aplicar
una tecnologia innovadora. Es un puente hacia el campo comercial de la investigacién aspecto de importancia
para los intereses comerciales.

v' Estan basadas en tecnologia que permite a los investigadores iniciar un negocio utilizando sus ideas
innovadoras sin tener que abandonar necesariamente su trabajo académico. [WEB 25]

Ademas de ofrecer suelo de calidad, opera como nexo tecnoldgico entre la ciencia y el entorno productivo, en
cuya localizacién deben brindar instalaciones de primera calidad que rompan con la imagen tradicional de la regién y
ofrezcan un elemento de status imprescindible para atraer empresas avanzadas, proponiendo factores técnicos como el
drea urbana, aeropuerto, universidad cercana, etc.

24 Asociacién de Parques Tecnoldgicos de Espaiia.
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Entre las funciones que desempeiia el parque tecnolégico se encuentran:
v Principalmente concentrar las industrias de alta tecnologia y centros de servicios especializados.

v Tener como componente esencial al menos un departamento universitario o instituto tecnoldgico, por el cual
las empresas concentradas en esa zona pueden comunicarse ficilmente en el plano material e intelectual.

v' Las empresas, centros e institutos que realizan actividades incluyen un importante componente de
investigacién y desarrollo.[ WEB 25 PAG. 111]

v’ Realizar la transferencia de tecnologia, propiedad intelectual de las empresas de base tecnoldgica.
v Generar centros de competencia; asi como la constitucién de redes de apoyo y asociaciones estratégicas.

A partir de estas caracteristicas y funciones, se han impulsado otros parques en el resto del mundo con
objetivos variados, de acuerdo a las leyes establecidas de cada pais y a su sistema nacional de innovacién; siempre
enfocdndose al desarrollo regional y la innovacién, al final de este segmento se tratara este tema con mas detalles.

2.6.6 Diferencias entre los Parques Tecnoldgicos y los Parques Industriales.

Actualmente, existen una variedad de infraestructuras que proporcionan apoyo a las pequefias y medianas
empresas (ver capitulo 2); sin embargo, los enfoques difieren aun siendo el mismo objetivo.

En la tabla 20 podemos apreciar las diferencias que existen en estos dos conceptos de parques, son mds de
caricter cualitativo que cuantitativo. Es importante resaltar cuales son las diferencias entre el término de parque
tecnoldgico y parque industrial, estos se pueden confundir por la homogeneidad de las palabras, pero difieren en
algunos aspectos que mads adelante se comentaran.

Tabla 20. Diferencias entre los parques tecnolégicos y los parques industriales.

Factor Parques Industriales Parques Tecnolégicos
Concepto Es un recinto cerrado. Es un recinto abierto
Demanda Empresas Industriales Empresas y organizaciones
generadoras de conocimiento
Servicios Infraestructura y equipamiento para | Baja Produccién
produccién masiva
Recursos Humanos El recurso humano no necesariamente | Acceso de Recursos humanos de alto
es especializado. nivel de infraestructura  para
investigacién y desarrollo.
Usuarios Empresas medianas y grandes Pequefias y medianas empresas
Tamafio de las instalaciones Grande Mediana
Procesos de Produccién Se enfocan a métodos de produccién | Se enfocan a métodos de produccién
dominados por la mano de obra dominados por el conocimiento y la

innovacidn.

Fuente: Elaboracién Propia en base a informacién del Instituto de Ingenieria de la UNAM.

2.6.7 Las Parques Tecnoldgicos en el Mundo.

Los parques tecnoldgicos han tenido gran éxito a partir de su creacién en los Estados Unidos, se encuentran
localizados en: Estados Unidos, Reino Unido, Francia, Italia, Portugal, Japén, Singapur, Taiwan, Australia y Rusia;
mientras que en América Latina se han creado en paises como. Brasil, Chile, Venezuela, Argentina y Costa Rica.; en
esta area geografica el concepto surge a finales de los 80’s y principios de los 90’s.
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Pero, ;como son estos parques tecnoldgicos en cada una de estas regiones? ;Todos los paises ocupan el concepto
de parque tecnoldgico? En la tabla 21 se explica la historia de cada uno de los paises industrializados en relacién a estos
modelos.

Tabla 21. Situacién de los parques tecnoldgicos en el resto del mundo.

PAIS SITUACION DE LOS PARQUES TECNOLOGICOS EN EL RESTO DEL MUNDO

Estados Fenémeno nacido en California; los parques estadounidenses estdn ligados a sectores tecnolégicos
Unidos emergentes que aprovechan la capacidad cientifica e innovadora de la universidad a la que estdn
asociados, atraen nuevas inversiones y empresas de alta tecnologia, convirtiéndose de manera
espontdnea en instrumentos de desarrollo regional.

Reino Unido | Desarrolla sus parques tecnolégicos tomando la universidad como motor. En los afios 70’s surgen los
parques cientificos, pasando a una nueva etapa en la creacién de empresas innovadoras en incubadoras
movilizando el capital de riesgo. Estos parques se encuentran estructurados en forma de sociedades,
limitadas o an6nimas, o como fundaciones.

Francia El modelo francés de iniciativa ptblica persigue reducir las desventajas de ciudades medias respecto a
los principales polos de investigacion cientifica. La politica industrial descentraliza actividades de alta
tecnologia apoyadas en empresas y centros de investigacién puiblicos, con una composicién de la
poblacién que va tomando un panorama social y profesional

Italia Se dio a conocer el modelo en los 80’s y en los 90’s aparecieron politicas especificas en esta rama, al
grado de situar 12 parques tecnoldgicos, con la finalidad de que cada regién tuviera un parque.

Portugal Son el estado y las Universidades los que estan desarrollando proyectos a partir de las actividades de
innovacién que realizan las microempresas.

Japén Contaba con 20 ciudades en los afios 80’s, donde se localizaban parques cientificos y tecnoldgicos. Las
ciudades pequefias y medianas estdn modificando la planificacién y la base econémica mediante la
combinacién de servicios e industria nueva ligada a la agrobiologia, biotecnologia, textil, moda y
microelectrénica.

Singapur El modelo es apoyado por el gobierno y la confluencia de redes de empresas de alta tecnologfa como
Hewlet Packard. Destaca por su industria en alta tecnologia que constituyen el 75% del PIB conjunto
con el sector servicios.

Taiwéan El parque Hsin-Chu esta especializado en equipos electrénicos para impresién. En 1999 daba empleo a
mads de 60.000 personas dedicadas a la alta tecnologia.

Australia El desarrollo de parques cientificos y tecnolégicos es un fenémenos relativamente reciente.

Rusia El concepto de parque tecnoldgico llega en 1988, favoreciendo a universidades como la de Moscu y

Petersburgo. Actualmente hay 26 parques que operan en el pais.

Fuente: Elaboracién Propia con informacién basada en el articulo Parques Cientificos e Innovacién en Espafia: Quince afios de experiencia. Julio
César del Ondategui. Universidad Complutense de Madrid. Economia Industrial. No. 346. Afio 2002. P4gs152-154.

2.6.8 Las Parques Tecnoldgicos en México.

En Meéxico el primer proyecto de Parque Tecnoldgico (PT), estd ubicado en la ciudad de Cuernavaca,
Morelos. En la creacidn de este Parque participaron la Universidad Nacional Auténoma de México, (UNAM), el
Instituto de Investigacién Econdmica (IIE), entre otros. No tuvo mucho éxito por la escasa demanda de empresas con
perfil tecnoldgico y el Gobierno de Morelos tom6 la decisién de cerrarlo.

Posteriormente, durante el decenio de 1990 se logra crear 10 incubadoras y el parque tecnolégico “San
Fandila”, en Escobedo, cerca de Querétaro, y “Los Belenes”, en Guadalajara.2s [CORONA, 2004. Pg. 212]

El Parque Tecnolégico de San Fandila, ubicado en Pedro Escobedo. Querétaro, surge en conjunto con el
CIDETEQ?* que fue creado el 26 de septiembre de 1991, como una sociedad civil con el propésito de ser un centro
publico de investigacién, con el reto de responder a la necesidad de vinculacion entre industriales e investigadores.

% Como lo cita el Dr. Leonel Corona Trevifio “Los parques tecnoldgicos o cientificos son fraccionamientos industriales que comprenden o estdn
cercanos o asociados a instituciones de investigacion y de educacion superior, los cuales son fuentes de informacién y transferencia de tecnologias.”
26 Centro de Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico en Electroquimica.
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Desde sus inicios, el CIDETEQ ha sido lider en la investigacién y el desarrollo de tecnologia en
electroquimica, ademds proporciona diversos servicios a la industria; tales como andlisis de metales, andlisis de aguas,
caracterizacién de materiales y andlisis de fallas. Actualmente, el centro se especializa en desarrollar proyectos y
servicios de alto valor agregado a través de sus tres areas estratégicas: procesos, ambiente y materiales. Con respecto
al capital humano, suman 92 profesionistas de los cuales 16 son doctores, 19 maestros, 34 licenciados y 11 técnicos.

Su mision es apoyar a las empresas para mantener niveles internacionales de competitividad, aportando
soluciones a los problemas tecnolégicos en electroquimica y areas afines, con personal altamente capacitado en la
realizacion de proyectos, servicios tecnoldgicos de alto valor agregado y formacién de recursos humanos. [WEB 2]

Las lineas de investigacién que se desarrollan en este parque mediante el CEDITEQ son: Procesos
electroquimicos, Electro depdsito de metales y aleaciones, a partir de procesos ecoldgicamente amigables (sin
cianuros), procesos de sintesis electroquimica con celdas de membranas, celdas de combustible, optimizacién de
procesos electroquimicos mediante algoritmos genéticos, materiales, desarrollo de inhibidores voldtiles de corrosién,
desarrollo de materiales resistentes a la corrosidn, recubrimientos protectores, desarrollo de materiales electro
cataliticos, tratamiento de superficies, tecnologia ambiental, tratamientos fisicoquimicos de efluentes, tratamientos
bioldgicos de efluentes, procesos de oxidacion avanzada, tratamiento de residuos [PTF QUERETARO 1991].

Con respecto, al Parque Tecnoldgico Industrial de Jalisco, este continia en operacién, situacién que
contrasta con el cierre de incubadoras desde finales de los noventa pues, aun considerando nuevas fundaciones se
puede listar no mas de cinco incubadoras en operacién.”? [CORONA 2004. P4g. 213]

La Universidad de Guadalajara cuenta con un Parque Tecnoldgico Industrial, con una superficie de 34.09
has, de las cuales 8.95 has ya son ocupadas por el actual Parque Industrial, quedando una reserva para expansién y
desarrollo de 25.14 has.

La principal funcién del Parque es promover e institucionalizar la interaccién entre la universidad y su
entorno social productivo, en forma de servicios tecnolédgicos, proyectos de investigacién, desarrollo e innovacién
tecnoldgica y disposicidn de infraestructura universitaria, en beneficio del desarrollo social y econémico del estado.

La antigua ciudad de Belenes estd constituida por 43 naves industriales, en 21 de los cuales se alojan 15
empresas privadas de diferentes dreas productivas y que constituyen la experiencia mas antigua y relevante de la
relacién Universidad-Empresa, dentro del campus universitario en México.

El departamento de Ingenieria de Proyectos del CUCEI?®, se encuentra ubicado dentro del Parque
Tecnolédgico Industrial ocupando 4 naves industriales, en donde se ubica fisicamente la IEBT?-Universidad de
Guadalajara, con lo que se busca crear y desarrollar nuevas empresas cuyos productos o servicios tengan una base
tecnoldgica, propiciando un ambiente emprendedor, innovador y orientado hacia el desarrollo tecnoldgico.

Ademads de esta drea el departamento de Ingenieria de Proyectos coordina el Programa Tecnépolis cuyo
objetivo es la recepcién de empresas que se instalan en la Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica de la
Universidad de Guadalajara (IEBT - U de G) o en el Parque Tecnoldgico Industrial (PTI), que cuenta con 25
hectdreas disponibles para la instalacién de industrias no contaminantes, ni altamente demandantes de agua y
energia. [WEB 3]

%7 Como menciona el Dr. Leonel Corona Trevifio “Estas incubadoras son Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica (IEBT),de la Universidad de
Guadalajara; IEBTNOR, La Paz, Baja California Sur; CIEBT; IPN; Cevide, UAEH, Pachuca, Hidalgo; UAEM, Tejamac, Estado de México. “

28 Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenieria.

2 Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica.
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El Centro Universitario de Emprendedores Tecnolégicos (UNITEC), es la incubadora de empresas de base
tecnoldgica, establecida por la Universidad de Guadalajara dentro del programa “Tecnopolis” de la Direccién de
Vinculacién y Transferencia de Tecnologia. Tiene su sede en el Parque Tecnoldgico Industrial de esta universidad
dentro del Centro Universitario de Zapopan, Jalisco.

La incubadora entra en funciones en el aflo de 1992. y de entonces a la fecha , se han obtenido un
sinnimero de beneficios, siendo algunos de los principales impactos los siguientes:

Tabla 22 Beneficios del Parque Tecnoldgico Industrial de Jalisco.

Proyectos de Creacién de Empresas 175
Proyectos Aprobados 90
Empresas Incubadas 59
Empresas Graduadas 45
Empresas en Incubacién 12
Empleos acumulados generados. 6 000
Ventas acumuladas generadas 100 mdd
Centros de Investigacién 3
Areas Tecnoldgicas Medio ambiente, informdtica, electrénica y
materiales

Fuente: Sistema De Informacién Empresarial. Parque Tecnolégico Industrial de los Belenes en Guadalajara. http://www.
siem.gob.mx/snie/imagenes/udeg.pdf. Fecha de consulta: 2 de abril 2006.

Tabla 23 El niimero de empresas constituidas y egresadas por afio de operacién, y su giro o actividad

Afio  Empresas Empresas Giro
Egresadas  Graduadas

1992 5 0 Electrénica y Materiales
1993 4 2 Electrdnica, Informatica y Materiales.
1994 6 4 Electrdnica, Informatica y Materiales
1995 6 4 Electrdnica, Informatica, Materiales y

Medio Ambiente
1996 5 4 Electrdnica, Informatica y Materiales
1997 6 4 Electrénica e Informitica
1998 5 5 Electrdnica, Informatica y Materiales.
1999 4 4 Electrdnica, y Materiales
2000 4 5 Medio Ambiente y Materiales
2001 5 5 Electrdnica, e Informdtica
2002 4 4 Electrdnica, Informatica y Materiales
2003 5 4 Electrdnica, y Materiales

Fuente: Sistema De Informacién Empresarial. Parque Tecnolégico Industrial De Los Belenes En Guadalajara.
Sitio web: http://www. siem.gob.mx/snie/imagenes/udeg.pdf Fecha De consulta: 2 de abril 2006.

Las empresas graduadas han generado un nimero importante de empleos directos, en promedio se estima
que han sido 6,000 empleos aproximadamente, de ellos solo una empresa que se llama Triquest y se encuentra
dentro del Parque cuenta actualmente con 2,000 empleos.

La IEBT de la Universidad de Guadalajara se encuentra ubicada dentro del predio Belenes que comprende
una superficie de 177,445 hectdreas, fue donado a la Universidad en decreto presidencial, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién de fecha 23 de octubre de 1972. Su objetivo es apoyar la creacién y el desarrollo de empresas
basadas en la tecnologia.

El Centro Universitario de Emprendedores Tecnoldgicos estd constituido por un total de 3,895 m2. de
superficie aprovechable, con servicios de agua, energia eléctrica y vigilancia las 24 hrs.fWEB 4]
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Por ultimo, el drea académica posee la mayor concentracién de personal, ya que es la encargada de cumplir
con las funciones sustantivas de la Universidad, en el ambito de competencia del Departamento de Ingenieria de
Proyectos. Esta area se divide en cinco unidades académicas y de servicio (cuatro centros de investigacién y la
Academia de Posgrado).

En Jalisco, la mayoria de las empresas innovan generalmente en procesos con un 75%,ademads los nichos
identificados en tecnologia son: [DTI JALISCO 2005]

Software: pruebas de software y firmware, Bases de Datos.
Orientadas a Objetos, aplicaciones en internet para logistica.
Supply Chain Management, etc.

Disefio de Semiconductores: Fisico, l6gico y analégico.
Firmware (sistemas embebidos).

Wireless.

Multimedia: animacién y contenidos digitales.

DN N N N N N

Manufactura avanzada: Lean manufacturing, 6 sigma, reconversién de procesos, disefio y realizacién de
pruebas.
Electrdnica automotriz.

AN

Con este tipo de proyectos tecnoldgicos, Jalisco se ha convertido en uno de los principales instrumentos de
atraccion de focalizadas en las areas de investigacidn, desarrollo, innovacion, ingenierfa y disefio.

En 2004 se atrajeron 25.5 millones de ddlares y en 2005 se atrajeron 46.5 millones de délares , nada mas en
los nichos seleccionados de microelectrénica y tecnologias de informacién. La mayoria de la inversion (96%) es
extranjera y actualmente estd también centralizada en Estados Unidos.

Algunas ciudades del noroeste como Baja California, presentan el proyecto de un mega parque (copia de
Silicon Valley, “el mejor modelo de riquezas de todos los tiempos”), denominado Silicon Border, alta tecnologia en
Meéxico.

En México, el primer parque industrial de alta tecnologia, el Silicon Border, en alusién al Silicon Valley,
atraera inversiones por 500 millones de délares y generard unos cien mil empleos durante su integracién, que se
estima tardara 15 aflos.

Silicon Border es un parque tecnolégico e industrial que estard ubicado en 5,000 hectdreas de terreno en
Mexicali, en una zona que colinda con la frontera de Estados Unidos (ejidos Benito Judrez y Emiliano Zapata),
cercana al Rio Colorado y a la planta hidroeléctrica de esa ciudad. Se espera que ésta provea infraestructura para la
"industria de los semiconductores, la biotecnologia, tecnologia de plasmas, entre otros sectores, que son el futuro de
la alta tecnologfa industrial".

En este mega proyecto hay 10 empresas de las mds importantes del mundo de alta tecnologia como Intel,
Philips, Samsung, Sharp y Sony, entre otras, que estdn interesadas en ubicarse dentro de Silicon Border, porque al
igual que los gobiernos y la industria, consideran que es importante que este sector se diversifique en todo el mundo,
ademds de que es conveniente operarlo en la zona de Norteamérica.

Cifras del afio 2002 sefialan que cada dia 62 emprendedores se convirtieron en millonarios en Silicon Valley.
Asi, 41 de los cien empresarios de tecnologia mas ricos de Estados Unidos residen en este pequeiio valle de dos
millones y medio de habitantes, que presume de tener el mayor porcentaje de empleados de alta calificacién, el
mayor indice de productividad por trabajador y el 20 por ciento de las mayores empresas tecnoldgicas del mundo.
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El proyecto de Silicon Border, basado en el concepto del parque cientifico de Taiwan llamado Hsin-Chiu, el
cual opera desde 1980 con éxito, se realizard en cinco etapas con una inversidn total de 500 millones de délares; se
estima que generard un impacto positivo en el empleo, y en la construccién, hoteleria y transporte, entre otros.

De las cinco mil hectireas, se utilizardn 25 en una primera etapa, que se espera se complete en 12 a 18
meses, tiempo en que se buscard a las empresas que operardn aqui; ademds, de contar con recursos como: el agua,
energia eléctrica y planteles de educacién superior.

Ademas de los centros de estudio superior que ya operan en Mexicali, como la Universidad Auténoma de
Baja California, los promotores de Silicon Border buscan atraer al parque al Instituto Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Monterrey para que las industrias del mas alto nivel de tecnologfa se complementen con centros de
investigacién para el desarrollo de nuevos productos.[ WEB 5].

En el mes de agosto del 2005, en la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, se presenté un Proyecto denominado
el “Primer Parque de Investigacién e Innovacién Tecnoldgica”. En este proyecto participan el Cinvestav, que
invertira 350 millones de pesos y el Conacyt que aportaria 12 millones de pesos.

Con el inicio de operaciones de un centro de investigacién avanzada del mds alto nivel, la construccién del
primer Parque de Investigacién e Innovacién Tecnolégica y la llegada de nueve empresas enfocadas a la
investigacién, Monterrey comienza a perfilarse como una "Ciudad Internacional del Conocimiento".[PIIT, 2006].

Cabe mencionar que el Parque de Investigacién e Innovacién Tecnoldgica (PIIT) se concibe como una
Ciudad del Conocimiento, la cual es la alianza entre sociedad y gobierno para buscar el crecimiento via la
innovacién. El parque estd ubicado en el km. 10 de la nueva autopista al aeropuerto Mariano Escobedo. Tiene una
superficie total de 70 Ha, 30 que se empezaran a desarrollar y 40 Ha mds que se dejardn de reserva para empresas del
conocimiento y/o otros centros de investigacién y desarrollo.

El Gobierno del estado proporcionara el terreno y la infraestructura urbana de punta. Se estima la inversion
total de las 30 Ha. en 1,000 millones de pesos.

El objetivo del parque es concentrar y fomentar un esfuerzo de innovacién y desarrollo tecnoldgico y
facilitar la transferencia tecnoldgica al sector productivo.

Las cinco dreas que se buscan desarrollar en el parque son:
Biotecnologia.

Nanotecnologia.

Meca trénica.

Tecnologias de Informacién y Telecomunicaciones.
Salud.

AN NI NI NN

Las instituciones participantes en este arranque son:

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, CONACYT.

Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, UANL.

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, ITESM.
Universidad de Monterrey, UDEM.

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn.

AN NI NN

Con respecto a la participacién del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, algunos de los centros de investigacién
que participardn en este proyecto son:
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Centro de Ingenierfa y Desarrollo Industrial (CIDESI): Desarrollo de tecnologia en el drea de disefio y
fabricacion de lineas de ensamble y maquinaria para la industria de electrodomésticos, del vidrio y del cemento entre
otras. Disefio y fabricacién de maquinaria y lineas de ensamble.

Centro de Investigacién en Materiales Avanzados (CIMAV): Investigacién cientifica y el desarrollo
tecnoldgico con criterios de excelencia en los dmbitos de la Ciencia de los Materiales y de la Ciencia Tecnoldgica
Ambiental.

Centro de Investigacién en Alimentacién y Desarrollo (CIAD): Realiza servicios y contratacién de proyectos
relacionados con las dreas de Biotecnologia alimenticia e inocuidad de alimentos.

Centro de Investigacién Cientifica y de Educacién Superior de Ensenada (CICESE): Investigacién y
Desarrollo en dreas de tecnologia avanzada en areas prioritarias para el estado de Nuevo Ledn. En las dreas de
Biotecnologia, Materiales y Laser Avanzados e industriales y tecnologia de la informacién.

INFOTEC: Ciudades Digitales-Sociedad de la Informacién. Aplicacion de tecnologia y modelos para mejorar
el uso de la tecnologia en la sociedad y en la industria, en dreas especificas como la arquitectura orientada a servicios,
ciudades digitales y lugares virtuales de trabajo.

Ademas, participan la Universidad Auténoma de Nuevo Ledén que cooperarda mediante el Centro de
Innovacién, Investigacién y desarrollo en Ingenierfa y Tecnologia, el cual su objetivo es dotar al Estado de Nuevo
Le6n de un nuevo Centro de Innovacién e Investigacion que impacte en el desempefio y acelere el desarrollo
tecnoldgico de las empresas de la region mediante la realizacién de proyectos de investigacién y de desarrollo
tecnoldgico, asi como la formacién de recursos humanos en las dreas de materiales avanzados y nanotecnologia,
electrdnica, meca trdnica, seguridad y riesgo, tecnologias de la informacién y software.

La contribucién del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, ITESM serd mediante el
apoyo de los siguientes infraestructuras:

Centro de Materiales Avanzados (En colaboracién con CEMEX y Arizona State University): su tarea sera el
estudio, caracterizacién y evaluacion de nuevos materiales, avanzados, reciclados y alternos asi como la busqueda de
su aplicacién en el drea de la construccién. Evaluacién mecdnica y simulacién de comportamiento de sistemas
constructivos y materiales.

Centro de Cyberseguridad (En colaboracién con Carnegie Mellon): el cual su objetivo sera proporcionar un
entorno seguro y confiable de los servicios dependientes de la tecnologia de informacién. Fortalecer el combate
contra actividades que atentan contra la seguridad publica y nacional utilizando tecnologfa informatica.

Utility Data Center: Esta empresa dara soporte operativo al Parque de Innovacién Tecnoldgica para
maximizar el aprovechamiento de sus recursos computacionales. Apoyar la competitividad de las empresas e
instituciones gubernamentales.

En cuanto a la Universidad de Monterrey, UDEM conjuntamente con el Centro de Empaquetotecnia
Avanzada y en colaboracién con la Universidad de Michigan se enfocard en desarrollar y potenciar la mejora en el
talento en diseflo e ingenieria de producto, envase y embalaje con la finalidad de incrementar la propiedad
industrial. Estrecha y usufructda los vinculos y redes de cooperacién con los sectores productivos, gobierno y
académico.
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Ademas, el Parque de Investigacién e Innovacién Tecnoldgica (PIIT) contara con:

Unidad Comtn de Postgrado. se desarrollard un area académica comun integrada por 44 salones y tendrd
una capacidad para 1320 alumnos. Ahi se impartirdn 42 programas. Cada institucién contara con su propia drea
administrativa.

Incubadora de Empresas. se compone de un infraestructura de interés comun a todas las instituciones de
investigacién participantes, que asegura el proceso de generacién de empresas de base tecnoldgica.

Finalmente, para maximizar las inversiones se tendran laboratorios en comun de investigacién y analisis:

Materiales y Manufactura.

Andlisis quimico.

Pruebas Mecdnicas.

Rayos X.

Microscopia.

Preparacién de Muestras Metalograficas .
Andlisis Térmico.

Espectroscopia y Cromatografia.
Cromatografia de gases.

Cromatografia de liquidos .

Computo y simulacién de procesos.
Metrologia.

Informatica y Telecomunicaciones (Comunicaciones dpticas).
Biologia Molecular.

Cromatografias para biologia.
Biomicroscopia.

Centrifugacién.

Bioprocesos.

Anilisis Fisico-Quimico.

Preparacién de Medios de Cultivo.
Incubacién.

Ademas de Instalacién de Servicios Comunes:
Auditorio.

Biblioteca.

Cafeteria.

Instalaciones Complementarias.
Instalaciones Deportivas.

AN N NN VA YA YR N U N N VA Y N U U N N Y N N N U N NN

Actualmente, México cuenta con tres parques tecnoldgicos, ubicados en: Guadalajara, Jalisco; Pedro
Escobedo, Querétaro; y Apodaca, Nuevo Ledn.
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CAPITULO 3
CONTEXTO PRODUCTIVO EN EL ESTADO DE HIDALGO

3.1 La Industrializacién en el Estado de Hidalgo.

La industrializacién es sin duda uno de los motores primordiales en cualquier economia; Hidalgo a pesar de
su posicion y situacién industrial, fue uno de los primeros estados que generaron servicios como el sector energético,
lo que contribuyé notablemente en la “Bonanza” de la region.

La minerfa, actividad econémica que identifica a Hidalgo por sus metales y minerales preciosos en las
distintas minas situadas en Mineral del Monte y San Juan Pachuca, ha dejado de ser una actividad econdmica
preponderante, ya que los periodos politicos han determinado el rumbo de la economia y con ello la focalizacién en
otras actividades que actualmente predominan en la entidad como el sector servicios.

Mientras tanto, la industria cementera se encuentra constituida por cuatro grandes empresas, entre estas se
encuentran: Cementos Mexicano (CEMEX), Portland Blanco de México, Cruz Azul y Apasco, cuyo crecimiento ha
sido importante en estos tltimos afios generado una significativa derrama econémica en la entidad.

La industria petrolera se ha desarrollado a partir de los procesos de refinacién en el municipio de Tula, esta
integrada por una planta de refinacién y una de petroquimica basica.

El sector servicios, como el mds demandante de produccién y empleo en Hidalgo, se encuentra concentrado
en las ciudades urbanas de Pachuca, Tulancingo, Actopan, Tula y Huejutla.

Finalmente, la industrializacién no solamente se basa en los sectores que lo componen; ademads de ello se
necesita una mayor participacién de parte del gobierno, de las empresas e instituciones educativas que impulsen el
desarrollo de la regién, logrando una nueva cultura empresarial, que de paso a una industrializacién en el
conocimiento.

3.1.1 Antecedentes de la Industria de Hidalgo.

Antes de iniciar el andlisis de la industria en Hidalgo, se comentard las etapas industriales por las que el
estado ha pasado para obtener la posicién que actualmente se manifiesta en la regién. Sus antecedentes nos ayudaran
a comprender mejor la situacién industrial y el desarrollo empresarial que caracteriza a Hidalgo.

La industria hidalguense se divide en seis etapas: la etapa prehispdnica, la industria en el virreinato, industria

extractiva en Hidalgo en la etapa novohispana, la industria hidalguense en el siglo XX y la industria hidalguense en
el siglo XXI. (Ver tabla 24)
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Tabla 24. Etapas de la industria Hidalguense.

ETAPA DESCRIPCION

Etapa Prehispanica Se comienza con la actividad agricola, especialmente el
algodon, terciopelo y pafio.

En esta etapa proviene el inicio de la explotacién de las
minas en Pachuca y Real del Monte.

La industria en el Virreinato La industria manufacturera se encontraba sumamente
limitada, mientras que la industria extractiva estaba
inicidndose e incrementando su demanda constantemente.

Industria Extractiva en Hidalgo en la etapa Después del descubrimiento de las minas , se pasa a una

Novohispana etapa de innovacién en los procesos de mineria: el método
de amalgamaci6n® y el método Patio3l; asi también dio
origen a la rama de la construccién con la cal.

La Industria Hidalguense durante el Siglo XIX Después de un auge industrial y econémico en las zonas de
Pachuca y Real del Monte por las minas, se desaté un
descenso teniendo como principales actividades la
agricultura y la ganaderia; posteriormente la industria
metalirgica cobra fuerza, alcanzando un incremento
poblacional 10 veces mas en el periodo de 1850 a 1890
(durante 40 afos), la economia se incrementd, naciendo asi
las primeras industrias de transformacién y los grandes
comercios. Durante la segunda mitad del siglo XIX surgen
actividades econdémicas como: la electricidad, llegada del
ferrocarril, mejoramiento de caminos, la industria pulquera,
energia eléctrica,? parte de la tuberia de agua potable y
drenaje; despega la industria textil, fibricas de vidrio, de
jabon, constructoras de carromatos.

La Industria Hidalguense en el Siglo XX Pleno desarrollo de los metales preciosos, transformadora de
productos, se generaron una multitud de empresas y
compafifas mineras surgen a inicio del siglo XX; otra
actividad que surgio fue la fabricacién del cemento, se inicia
Tolteca y Cruz Azul. Se desarrolla la industria textil a partir
de la creacién de fabricas de Hilados y Tejidos. Sin embargo,
Hidalgo pasa por una etapa critica por monopolios y las
industrias que sobrevivieron a esta crisis fueron la mineria
en Pachuca, la industria textil en Tulancingo y la cementera
en Tula.

La Industria Hidalguense en el Siglo XXI Se ha transformado de una industria metalirgica a una
industria en  alimentos y bebidas, tecnologias de la
informacién y comunicacion, surge el proyecto de apoyo a
las Pymes del ramo de metal mecdnica, a través de un centro
de investigacién en el municipio de Tepeapulco, Ciudad
Sahagiin, se generan microempresas dedicadas al comercio.
Se aplican estrategias sectoriales que permitan atraer la
inversion extranjera directa a los Parques Industriales de la
regién hidalguense.

Fuente: Elaboraci6n propia en base a la informacidn del la bibliografia Breve Historia de la Industria de Hidalgo [MENES 1982]

Algunos de los factores que obstaculizaron el desarrollo de la industria, fueron la falta de capital industrial y
la resistencia del Clero, principal prestamista para otorgar crédito a los industriales [[BIDEM PAG.21]

30 Este método consistia en calcinar el mineral extraido, en grandes hornos, o como lo hacian los pueblos prehispénicos, prendiendo fogatas,
regularmente a baja profundidad, apagédndola luego con agua fria, con lo que se provocaba un destemplamiento en el mineral, partiéndose en pedazos
la roca conteniente del metal.

31 Este método se debidé a la necesidad de grandes extensiones para aplicarla, abaraté costos y redujo tiempo en el beneficio de la plata, otros
inventores fueron perfeccionandolo, reduciendo atin mas el costo beneficio.

32 Siendo Hidalgo uno de los primeros estados en beneficiarse con este energético, la cual operd tres plantas hidroeléctricas: San Sebastidn,
Coacoyunga y la Trinidad.
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La Industria Hidalguense en el Siglo XXI también, establece infraestructura para las pequeilas y medianas
empresas (Pymes) de Hidalgo, como son las incubadoras, centros de gestién empresarial y laboral, por la Secretaria
de Desarrollo Econémico, apoyos de financiamiento a través de Nacional Financiera de la entidad.

3.2 Sectores Industriales del Estado de Hidalgo.

A través del tiempo, la industria se ha incrementado en base al crecimiento de la poblacién y las demandas
de la sociedad, es por ello, que la manera de identificar y analizar las actividades econémicas es mediante sectores;
estos estdn compuestos de caracteristicas, andlisis cuantitativo, segmentacién del mercado, empresas de mayor
produccidén en la regién, su comportamiento industrial y econémico en diversos periodos, ademds de un analisis de
fortalezas ,debilidades, oportunidades y amenazas, entre otras variables.

En la tabla 25 se muestran las caracteristicas y los principales productos de los sectores que operan en

Hidalgo que son: artesanias y regalos, alimentos y bebidas, calzado, muebles, textil y confeccién, construccién,
automotriz y transportacidn, metalmecanica y eléctrico-electrénico.

Tabla 25. Sectores industriales del Estado de Hidalgo.

SECTOR
Artesanias y Regalos

CARACTERISTICAS
El 98% de las empresas tienen una
estructura familiar, el proceso de
aprendizaje es basico, se comercializan de
manera local, regional, y en las ferias
internacionales.

PRINCIPALES PRODUCTOS
Joyeria, jugueteria, productos
de vidrio, de madera, de
cerdmica y jugueteria.

Alimentos y Bebidas

Estd representado en su gran mayoria por
microempresas, ocupa el primer lugar en
produccién de cebada

Avena forraje, maiz grano,
pasto forraje, cebada forraje,
calabacita, ejote, frijol, chile
verde, jitomate, nabo forraje,
sorgo grano, tomate verde.

Calzado

Inicia en 1925 con 1 compra venta,
reparaciéon y fabricaciéon de calzado
industrial. La mayor parte de Ia
produccién local se concentra en la
fabricacién de calzado industrial (86%).

Piel bovina, piel sintética, el
hule y Ia tela.

Muebles

Se concentra en 40 empresas formalmente
establecidas con orientacién de tipo
artesanal.

Principalmente para el Hogar
y Oficina.

Textil y confeccién

Su ventaja ofrece una importante cadena
de produccidn, integrada por fabricantes
de hilos, telas, insumos y prendas
terminadas, tanto en marca propia como
en maquila y hasta en paquete completo.

Tejidos de fibras blandas,
fabricacion de suéteres,
confeccién de camisas y
uniformes, ropa interior y
exterior ~ para  caballero.
Confecciéon de corseteria,
entre otras.

Construccién

Se caracteriza por contar con amplios
recursos para la fabricacién de materiales
para construccién como minerales no
metalicos.

Principalmente la cantera,
que cuenta con una variedad
de colores como: el rosa,
blanco, naranja, café, gris y
negro.

Automotriz y Transportacién

Se distingue por tener productos de alto
valor agregado, por manejarse con alianzas
estratégicas en tecnologia,
comercializacién, diseflo y proceso, por
mantener relaciones de largo plazo con las
empresas armadoras, por la utilizacién de
escalas de  produccién a  nivel
internacional y por el cumplimiento de

Partes para motor, moldes y
troqueles.
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SECTOR

CARACTERISTICAS
normas de calidad y precio, que lo
convierten en una industria altamente
competitiva y atractiva para la inversion.
Hidalgo agrupa 69empresas de este sector,
de las cuales, casi tres cuartas partes son
microempresas.

PRINCIPALES PRODUCTOS

Metalmecdnica

En Hidalgo se encuentran uno de los
nucleos de proveedores con los mas altos
niveles de calidad internacional

Manufacturas de fundicion,
hierro, acero, cobre,
aluminio, manufacturas de
metales comunes y reactores

nucleares, calderas y
madquinas.
Eléctrico-Electrénico Existen 11 empresas de este sector la | Transformadores de

mayoria ubicadas en el municipio de
Tizayuca

distribucién y potencias; y
cuchillas deconectadoras.

Fuente: Anilisis Sectorial de la Industria en Hidalgo. Corporacién Internacional Hidalgo.2004. [ASH 2004].

3.2.1 Principales Empresas de los Sectores en Hidalgo.

Las empresas que participan con un mayor porcentaje en la aportacién del PIBE son empresas establecidas en
los parques, corredores y zonas industriales, algunas de estas unidades se muestran a continuacién:

Tabla 26. Principales empresas de los sectores industriales en Hidalgo.

Empresa Producto Ubicaci6n.
Calzado Duramax Calzado Pachuca
Grupo Ten Pac Calzado Pachuca
Calzado Industrial Te-Mo Calzado Pachuca
Bodegas de Exquitldn Sidra gasificada Tulancingo
Santa Clara Helado y lacteos Pachuca
Fritos Totis. Frituras Tizayuca
Productos  Naturales de | Suplementos Alimenticios Tepeapulco
Hidalgo
Creaciones Nurith Artesanias en general Ixmiquilpan
Muebles Kasbek, S.A. de C.V Salas Tapizadas Tulancingo
Arte de Hierro Muebles de hierro Forjado Pachuca
Grupo Textil Hidalgo Tela de Mezclilla Pachuca
Industrias Extro de México Pantalones de Casimir para caballero Tepeji del Rio de
Ocampo
Manufacturas Kaltex Hilos y Tejidos Tepeji del Rio.
Cia Manufacturera de Ropa | Béxer para caballero Tulancingo
El Angel
Cementos Tolteca Cemento, yeso, y calhidra Tula
Cemex Cemento, yeso, y calhidra Huichapan
Eureka Laminas onduladas para techos y tuberia de fibra | Tizayuca
cemento.
Sociedad Cooperativa Crus | Cemento, yeso, y calhidra Tula
Azul
Industriales en fibra de | Carrocerias en fibra de vidrio Tizayuca
Vidrio
Fabrica de Asientos Asientos para motor Tulancingo
Grupo Acero de Hidalgo Alambres de Acero Pachuca
Silos y camiones Silos y semiremolques Pachuca
Masterbright Productos para la iluminacién Tizayuca
Voltran Transformadores de distribucién y potencia Tizayuca
Corporacién Tecnolégica | Reguladores de voltaje Pachuca.
New Line

Fuente: Anilisis Sectorial de la Industria en Hidalgo. Corporacién Internacional Hidalgo.2004. [ASH 2004].
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3.2.2 Sectores Productivos Dominantes.

La industrializacién en el Estado de Hidalgo se apoya en las fuerzas productivas que incrementan la inversién
extranjera directa, principalmente de las empresas de los parques industriales. En la Tabla 27 se muestra un
comportamiento creciente en los periodos de 1999 al 2004, en ramas del sector secundario como: la quimica,
construccién, alimentos, bebidas y tabaco; agropecuaria, silvicultura y pesca.

Tabla 27. Principales ramas por el valor de su produccién para el Estado de Hidalgo.

Sector 1999 2004
% %
Quimica 17.26 20.49
Construccion 2.64 3.96
Alimentos, bebidas y tabaco 11.06 12.19
Agropecuario, Silvicultura y pesca. 8.06 9.45
Total 39.02 46.09

Fuente: INEGI. Cuentas Nacionales por Entidad Federativa. 2004

Como se observa en la Tabla 27 en cinco afios el indicador de produccién incrementa 7.07% en estas unicas
ramas, lo que significa que en la rama de la construccién y la quimica son las de mayor aportacién al Producto Interno
Bruto Estatal (PIBE).

Sin embargo, se muestra en la Tabla 28 que las actividades dominantes en el estado de Hidalgo con base en
datos del 2004, son del sector servicios, con un 55.90% del Producto Interno Bruto Estatal (PIBE); mientras que el
sector primario participa con un 9.06%, con un incremento del 1% de 1999 (8.06%) a 2003 (9.45%); en tanto el sector
secundario refleja un decremento al pasar del 38.73% en 1999 a 36.02% en 2004 del PIBE, en donde se observa que
para el afio 2003 descendi6 al 34.47%, esta tendencia denota el proceso de inestabilidad de la industria a inicios del
siglo XXI%3

Tabla 28. Producto Interno Bruto Estatal (PIBE) de Hidalgo. (Miles de pesos a precios constantes de 1993)

Sector 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Primario 8.06 8.50 8.88 8.76 9.45 9.06
Secundario 38.73 37.64 35.93 35.29 34.47 36.02
Terciario 53.90 54.54 55.96 56.95 57.16 55.90
Servicio (0.70) (0.68) (0.78) (1.01) (1.09) (0.98)
Bancario
Total 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente: INEGI. Sistema de Cuentas Nacionales de México. Producto Interno Bruto por Entidad Federativa. Hidalgo.1999-2004. [INEGI 2004]

La economia hidalguense se sustenta en varias ramas econdmicas: agropecuaria, silvicultura y pesca; mineria;
industria manufacturera; construccidén; electricidad, gas y agua; comercio, restaurantes y hoteles; transporte,
almacenaje y comunicaciones; servicios financieros, seguros actividades inmobiliarias, y los servicios comunales,
sociales y personales.

A continuacién se presenta el PIB por sectores a nivel nacional en el periodo del 2002 al 2004, donde se
observan los indices por sectores en cada afio.

33 En los periodos del 2000 al 2002
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Tabla 29. Crecimiento del PIBN3¢ por sectores. Afios: 2002-2004.

PIB por Sectores 2002 2003 2004
Nacional % % %
Primario 0.2 3.1 3.4
Secundario 0.1) (0.1) 4.2
Terciario 15 2.1 4.4

Fuente: BBVA Bancomer. Situacién de México. Segundo trimestre del 2006. Pag. 29. [BBV A 2006]

Analizando la informacién del PIBE y el PIBN se realiza una comparacién por sectores en el periodo del 2002
al 2004, se observa que la afectacién econdmica en el 2002 y 2003 es de -0.1% a nivel nacional, impacta en el sector
secundario de Hidalgo de manera decreciente; aumentando su nivel de produccién en el 2004, con un 4.2% en
territorio nacional, reflejada en la recuperacién del sector secundario en Hidalgo mostrando un indicador del 36.02%.

Cabe mencionar, que Hidalgo ocupa el vigésimo tercer lugar en aportacién al PIB Nacional, estando por
arriba de Aguascalientes, que ocupa el vigésimo quinto en produccidn, a pesar de ser uno de los estados que
promueven y generan empresas en el sector secundario. [BBVA 2006]

Tabla 30. Crecimiento del Producto Interno Bruto Anual a nivel nacional y estatal. Periodo 2000-2005.

PIB ANUAL 2000 2001 2002 2003 2004 2005

% % % % % %
Nacional 6.6 0.2) 0.8 1.4 4.2 3.0
Hidalgo 1.42 1.39 1.38 1.36 1.38 29

Fuente: BANAMEX. Estudios econémicos. Prondsticos Macroecondmicos 2006. [BANAMEX 2006]

Por otra parte, en la tabla 30 se compara el crecimiento del PIBE con el PIBN en el periodo 2000-2005, la tasa
de crecimiento ha sido mayor en el 2001 y 2002 que la media nacional y logrando Hidalgo en el 2005 una cifra
paralela a la nacional. Este crecimiento es natural, debido a las siguientes razones:

1. Incremento de la Poblacién paulatinamente; que en su mayoria se debe a la migracién de poblacién
mexiquense, y del Distrito Federal en el Estado de Hidalgo.

2. Apertura de establecimiento de infraestructuras como los centros empresariales y laborales

3. Apoyo de Incubadoras a nuevos proyectos

3.2.3 Municipios de Mayor Produccién en el Estado de Hidalgo.

En la Tabla 31 se muestran 7 de los 84 municipios hidalguenses, productores en las actividades econdmicas
anteriormente mencionadas, dentro de las cuales destacan por su crecimiento de poblacidn, industria, generacién de
empleo, y desarrollo industrial.

Siendo Tepeji del Rio de Ocampo. Tepeapulco y Tula de Allende los municipios que mas produccién generan
en sus diversas ramas como: la metalmecdnica, la fabricacién de automotriz y partes; textil y confeccién; fabricacién
de alimentos y bebidas, elaboracién del cemento.

34 Producto Interno Bruto Nacional
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Tabla 31. Municipios que generan mayor produccién en la regién hidalguense.

Municipio Produccién Bruta Produccién Bruta Produccién Bruta
(miles de pesos) (miles de pesos) Porcentual %
1999 2004 *Comparativo
1999-2004
Mineral de la Reforma 1.357.203 2.848.662 47.64
Pachuca de Soto 1.275.827 1.233.942 3.39
Tepeapulco 4.320.827 1.394.750 209.79
Tepeji del Rio de Ocampo 5.204.026 6.525.584 79.74
Tizayuca 2.235.000 4.805.791 46.50
Tula de Allende 2.496.469 4.270.684 58.45
Tulancingo 1.433.721 1.355.423 5.77

Fuente: INEGI. XII Censo Econémico 1999 y 2004. Industria

Grafica 1. Produccién Bruta de los Municipios Industriales en el Estado de Hidalgo.
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Fuente: Elaboracién propia con base a datos de INEGI XII y XIII Censos Econémicos 1999 y 2004.

La industrializacién en el estado de Hidalgo tiene un comportamiento desacelerado en los ultimos cinco afios,
no ha sido constante, la mayor parte de las empresas se extienden en el Corredor Industrial de Pachuca-Tizayuca con
313 empresas. La zona metropolitana de Hidalgo, (Pachuca) representa el 13.50% de la poblacién del Estado de
Hidalgo, siendo Tulancingo la segunda ciudad mds poblada de la entidad con 5.21%; sin embargo no refleja la
produccién que genera el municipio Tepeji del Rio de Ocampo, ocupando éste, el cuarto lugar poblacional de los

municipios anteriormente mencionados.
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En el proceso de industrializacién, el municipio del Tepeji del Rio de Ocampo, ocupa el primer lugar en
importancia econémica con un aumento del 79.74% en la produccién bruta, en esta zona se canaliza una parte
importante del sector secundario. Una de las caracteristicas determinantes se debe al rdpido crecimiento de la
construccion y la fabricacién de cemento; ademas de tener la capacidad de atraer inversiones y la generacién de fuerza

de trabajo. (ver grafica 2)

Grafica 2. Produccién Bruta Porcentual de los Municipios Industriales en el Estado de Hidalgo.
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CAPITULO 4
DIAGNOSTICO TECNOECONOMICO DE LA INDUSTRIA EN EL ESTADO DE
HIDALGO

4.1 Las pequeiias y medianas empresas (Pymes) industriales.

En esta seccidn se plantea un andalisis empresarial que permita tener un panorama amplio de la situacion
empresarial del Estado de Hidalgo con la finalidad de diagnosticar las areas de oportunidad para un mayor
crecimiento tecnoldgico y econdmico.

Definicion de Pyme

Desde el punto de vista administrativo es la unidad econdmica que lleva a cabo funciones de planeacion,
ejecucion, direccion y control, con un tamafio de mds de 30 empleados. [SILVESTRE 2004]

Las pequeiias y medianas empresas son el motor de la economia en México, se data del 98% de estas unidades
operan en el pais, siendo las que mas aportan al PIB. [INEGI 2004]

Las Pymes tienen una importancia significativa, estas generan el 65% de las utilidades netas, as{ mismo son las
que proporcionan mayor empleo y generan innovaciones; son un eslabén fundamental para el desarrollo nacional.

[BANAMEX 2005]

4.2 Distribucién por rama y tamafio de las empresas.

El grupo de empresas consideradas en este estudio comprende a las pequeiias y medianas empresas
industriales con un impulso tecnoldgico en el estado, y que se encuentran operando en el mercado con 3 afios de
experiencia como minimo, y con mds de 10 personas empleadas. Dentro del sector industrial las ramas industriales
que se consideraron para la aplicacién de la encuesta de andlisis empresarial fueron: alimentos y bebidas, plasticos,
quimico-farmacéutico, textil y confeccién, y metalmecdnica, la cual se calculo de la siguiente manera:

n=70/E

Para el estudio exploratorio se aplicaron encuestas para realizar un diagnostico tecno-econémico del parque
tecnoldgico en el estado de Hidalgo, con un nivel de confianza del 80% y considerando un error de 24 pymes
(representando el 40% sobre el universo que es de 61 empresas que cubren el perfil). Quedando el tamaifio de la
muestra COmo se presenta:

n=2261/(247 =2584=26

La muestra debera de ser de 26 pymes industriales encuestadas y elegidas aleatoriamente de los sectores
mencionados.
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Tabla 32 Empresas del Sector de Alimentos y Bebidas del Estado de Hidalgo.

No. Empresa Producto Ubicacién
Empresa
1 Bodegas de Exquitldn Sidra gasificada Tulancingo
2 Cargill de México Pasta y aceite de Soya Atitalaquia
3 Grupo Real de Ganaderos Licteos Tizayuca
4 Grupo Industrial Bimbo Tortillas de maiz Atitalaquia
5 Laboratorios Krauss Saborizantes, jarabes, colorantes Pachuca
6 Productos Naturales de Hidalgo Suplementos alimenticios Tepeapulco
7 Plgrim’s Pride Pollo Fresco Tepeji del Rio
8 Puratos de México Materias primas para la industria | Tizayuca
alimenticia
9 Santa Clara Helado y lacteos Pachuca
10 Sigma Alimentos de Atitalaquia Embutidos Atitalaquia
11 Fritos Totis Frituras Tizayuca
12 Paralelo 20 Mermeladas, setas deshidratadas y | Huasca
productos para la panificaciéon
13 Sociedad Cooperativa Pascual | Bebidas Refrescantes Tizayuca
Boing

Nota: las empresas quimico farmacéuticas estdn incluidas en este sector.
Fuente: Analisis Sectorial de la Industria del Estado de Hidalgo. Corporacién Internacional Hidalgo

Tabla 33 Empresas del Sector Textil y Confeccién del Estado de Hidalgo.

No. Empresa Producto Ubicacién
Empresa
1 Acabados Genisa Tela de pafio de lana Tulancingo
2 Bienes de Capital Quantum Hilado Tulancingo
3 Cia. Manufacturera de Ropa El | Boxer para caballero Tulancingo
Angel
4 Cheonjo Prendas de vestir para dama Pachuca
5 Entretex Entretelas Cuautepec
6 Dame de México Lenceria Tepeji del Rio
7 Dinardi Ropa casual Pachuca
8 Grupo El Angel Elasticos para la confeccién y | Tulancingo
calzoncillos para caballero
9 Gizatex Telas de tejido de punto, elasticos | Tepeji del Rio
y cintas rigidas
10 Grupo Marvik Jeans y pantaldn italiano Zacualtipan
11 Grupo Maauad Camisa casual, dama y caballero Pachuca
12 Grupo Saint Moris Ropa interior para dama Pachuca
13 Grupo Textil Hidalgo Tela de mezclilla Tulancingo
14 Grupo Textil La Trinidad Telas caradadas Cuautepec
15 Grupo Zaga Tela de tejido de punto y eldsticas Tepeji del Rio
16 Hilaturas Hidalgo y la Aurora Hilados y Tejidos Tulancingo
17 Hilaturas El Aguila Hilos de acrilan Pachuca
18 Home Fashions Ropa de dama Tepeji del Rio
19 Industrias Extro de México Pantalones de casimir para | Tolcayuca
caballero
20 Integradora Inttex 2001 Hilados en Tejido de punto liso Tepeji del Rio
21 Tlusién Ropa intima para dama Tizayuca
22 Lustar de México Cintas de terciopelo Tepeji del Rio
23 Manufacturera Femina Ropa intima para dama Tepeji del Rio
24 Manufacturas Intermass Prendas de vestir Pachuca
25 Manufacturas Kaltex Hilados y tejidos Tepeji del Rio
26 Novalan Telas de lana peinada y tela de | Tulancingo
lana cardada.
27 Pesa Uniformes Uniformes deportivos e | Pachuca
industriales
28 Promotora Tizafil Tela para camisa y pantalén Tizayuca
29 Salmitex Tela y ropa de algodén Tepeji del Rio
30 Santiago Textil Casimir de lana y lana poliéster Santiago Tulantepec
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No. Empresa Producto Ubicacién
Empresa

31 Sara Lee Moda Femenina Brassiere, faja y pantaleta Huichapan

32 Teksilo Prendas en tejido de punto Cuautepec

33 Textiles Electrénicas Hilo para tela Tepeji del Rio

34 Textiles Técnicos Hilados y tejidos Acatlan

35 Textil Vuva Telas de tejido de punto Tizayuca

36 Vicky Form Brassiere, pantaleta, faja Tepeji del Rio

37 Zekie Prendas de vestir- Tepeji del Rio

Fuente: Analisis Sectorial de la Industria del Estado de Hidalgo. Corporacién Internacional Hidalgo.

Tabla 34 Empresas del Sector Metalmecinica del Estado de Hidalgo.

No. Empresa Producto Ubicacién
Empresa
1 Bombas Goulds de México Bombas electrénicas centrifugadas | Tizayuca
y de lata presiéon
2 Cilindros Meba Cilindro de acero para gas y tanques | Tizayuca
estacionarios
3 Herramientas Cleveland Brocas, buriles, machuelos vy Pachuca
cortadores
4 Silos y Camiones Silos y remolques Pachuca
5 Komatsu Refacciones y  partes  para | Tepeapulco
maquinaria pesada
6 Grupo Industrial Almonti Alambre de acero Tepeji del Rio
7 Elementos de Mecanismo Alambre de acero Mineral de la Reforma
8 Futelm Maquinas termofusionadoras y de | Tulancingo
planchado
9 Industrial de alambres, tornillos y | Tuercas Tizayuca
tuercas
10 Grupo Acero de Hidalgo Alambre de acero Pachuca
11 Petimex Quebradoras, quijadas cribas y | Tizayuca
alimentadores

Fuente: Analisis Sectorial de la Industria del Estado de Hidalgo. Corporacién Internacional Hidalgo.

El siguiente paso estriba de cémo y de dénde seleccionar a las 26 pequeiias y medianas empresas (Pymes)
industriales, se aplicé la técnica de muestreo de manera aleatoria con el objetivo de obtener informacién acerca de la
capacidad tecnolégica de las pymes industriales.

Los sectores que se plantearon para el estudio fueron: Metalmecdnica, Alimentos y Bebidas, Textil y
Confeccidn, Plasticos, Quimica-Farmacéutica, en los municipios de: Tepeji del Rio de Ocampo, Tula de Allende,

Tulancingo de Bravo, Pachuca de Soto, Tepeapulco Estado de Hidalgo, se eligieron mediante:

v La seleccién de empresas del sector secundario en lo particular en la rama de manufacturera, siendo estas la
materia prima de los parques tecnoldgicos.

v Sus necesidades como empresas en las dreas de innovacidn tecnoldgica y en las administrativas que
determinan el tamafio de la empresa, entre otros factores.
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A continuacién se enlistan las pymes industriales en donde se aplicaron los instrumentos de medicién
(encuestas), que permitieron lograr los resultados obtenidos del presente estudio:

Tabla 35 Empresas encuestadas para el diagnostico tecno econémico de un parque tecnolégico en el estado de Hidalgo.

No. Nombre de Empresa Municipio Sector Tamafio de la
Empresa Empresa
1 Texnova S.A Tulancingo de Bravo Textil Pequefa
Botones Loren S.A de C.V Tizayuca Plasticos Mediana
Corporativo Proltex S.A de C.V Tizayuca Plasticos Mediana
Industrial Ebroquimex S.A. de C.V. Tizayuca Plasticos Mediana
Industriales en fibra de vidrio S.A Tizayuca Plasticos Mediana
de C.V
6 Plasticos y Metales IPAZU Tizayuca Plasticos Pequefia
Maldonado Muiioz José Manuel Tizayuca Plasticos Pequefia
Trapla S.A de C.V Tizayuca Plasticos Mediana
9 Poliespuma de Hidalgo S.A de C.V Tizayuca Plasticos Mediana
10 Alfa Procesos S.A de C.V Tizayuca Quimico Mediana
Farmacéutico
11 Blanqueadores Superiores S.A Tizayuca Quimico Farmacéutico Mediana
12 Cloruro Ferrico S. A de C.V Tizayuca Quimico Farmacéutico Mediana
13 Alaflex S.A de C.V Tulancingo de Bravo Plasticos Mediana
14 Especial de Plasticos Tulancingo de Bravo Plasticos Pequefia
15 IBDIS.A DE C.V. Tulancingo de Bravo Plasticos Mediana
16 Maria Elena Torres Castrejon Tulancingo de Bravo Plasticos Pequeiia
17 Pinturas Leo Tulancingo de Bravo Quimico Farmacéutico Pequefa
18 Quimica Lyfsa S.A de C.V Tulancingo de Bravo Quimico Farmacéutico Mediana
19 Comercializadora en prendas de Tepeapulco Textil Pequeiia
vestir DEIVI
20 Industria Rosy Rick S.A de C.V Tepeapulco Textil Mediana
21 Disefio y fabricacién de etiquetas Tepeapulco Textil Pequeiia
S.Ade C.V
22 Creaciones Briss S. De R.L Tepeapulco Textil Mediana
23 Creaciones Infantiles SOLAY Tepeapulco Textil Pequeiia
24 Fundiplastic Tepeapulco Textil Pequeiia
25 Industrias Hauser Tepeapulco Plasticos Mediana
26 Modelos Yasiro S.A de C.V Tepeji del Rio Textil Mediana
27 Compaiifa Industrial de Tepeji S.A Tepeji del Rio Textil Mediana
de C.V
28 Camisas Finas de Hidalgo S.A de Pachuca Textil Mediana
CV
29 Fussell Pachuca Automotriz Pequeiia
30 La Lavandera Pachuca Textil Pequeiia

Fuente: Encuesta Analisis Empresarial para Pymes. Estado de Hidalgo. Afio 2005.

Por otra parte, en Hidalgo no existen muchas empresas de las dreas de nuevas tecnologias como: la
biotecnologfa, electrénica, mecatrénica, entre otras; en tanto las pequefias y medianas empresas adn se mantienen
en las ramas tradicionales, por lo que su presencia es casi nula ante las ramas tecnoldgicas.

Las partes medulares de un polo de innovacién en la entidad son: la ampliacién de infraestructura en
carreteras, tratamiento de aguas residuales, fomento de la inversién extranjera para pymes con especialidad
tecnoldgica, orientacién y formacion de nuevas generaciones de empresarios con una visién tricultural, programas de
apoyo a la tecnologfa.
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La presente investigacion estuvo basada en un instrumento de medicidn:

v Encuesta de Analisis Empresarial para Pymes. Una herramienta de gestién y evaluacion para las pequeiias y
medianas empresas interesadas en desempefiarse de manera innovadora y tecnoldgica y el procedimiento
utilizado fue en elegir a un grupo de empresas industriales (PYMES) en funcién al tamaiio, el instrumento
estd compuesto por once indicadores balanceados de desempefio, mejor conocidos como la técnica de
Cuadro de Mando Integral (CMI) 6 bien (por sus siglas en inglés BSC®); estos indicadores son: organizacidn,
liderazgo, recursos humanos, mercado, produccién, calidad, finanzas, innovacidn, creatividad, tecnologia y
visién. El Cuadro de Mando Integral es una metodologia desarrollada por los académicos Norton y Kaplan
que consiste en organizar, difundir y controlar la ejecucidn de la estrategia de las organizaciones. [WEB 6]

Existen varias definiciones acerca de esta metodologia, pero la que estd mds enfocada a la innovacién de las
empresas es la siguiente:

Es la forma integrada, balanceada y estratégica de medir el progreso actual y suministrar la direccién futura
de la compaiiia, que le permitird convertir la visién en accién, por medio de un conjunto coherente de objetivos,
indicadores e iniciativas. [WEB 6 PAG. 9]

La metodologia sugiere la clasificacién de sus objetivos en 4 perspectivas de igual importancia:

Perspectiva Financiera, Perspectiva del Cliente, Perspectiva Interna, Perspectiva Desarrollo Humano y
Tecnoldgico. Cada una de las perspectivas contendra los objetivos necesarios que al ejecutarlos llevaran a alcanzar la
visién empresarial y los resultados esperados por los accionistas de la empresa.

Algunos de los beneficios que proporciona esta metodologia son:

1. Promover dentro de los miembros de la organizacién un pensamiento estratégico que permita crear una
cultura organizacional de accién.

2. Aprovechar el Capital Intelectual, generando ideas innovadoras que permitan el cambio positivo en cada
una de las dreas definidas de la empresa, y

3. Evaluar la efectividad de las acciones a realizar y, controlar la productividad de todas las dreas de la
industria.

El Cuadro de Mando Integral es una técnica, que permite medir el desempefio de los indicadores
balanceados, a las pequefias y medianas empresas en los rubros anteriormente mencionados con el propésito de
analizar su situacién, en materia de innovacién y tecnologia; ademads de considerar a estas empresas con la idea de
formar un Parque Tecnoldgico en la entidad, proporcionando mayores apoyos al mercado de las Pymes industriales.

Esta técnica busca la excelencia en las empresas liderando el mercado, obteniendo el mayor desempefio y
rentabilidad con la finalidad de construir ventajas competitivas frente al resto del mercado.

Antes de dar a conocer los resultados de la investigacién de campo se explicara la forma de interpretacién de
los datos obtenidos a través de la encuesta. En relacidn, al andlisis empresarial desde el punto de vista cualitativo, esta
parte maneja una escala del 1 al 6, siendo el 6 como la calificacién de desempefio mads alta, el 5 cumple con el
desempeiio, el 4 su desempeiio es satisfactorio, el 3 es desempefio poco satisfactorio, el 2 desempeiio pobre ,el 1
desempefio nulo y NA no aplica, a su vez también existen valores cuantitativos en las areas de recursos humanos,
mercado, produccidn, finanzas, innovacién y tecnologfa (ver Encuesta de Andlisis Empresarial para Pymes que se
encuentra en el apéndice I)

35 Balanced Score Card.
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4.3 Indicadores Balanceados de Desempefio
4.3.1 Perfil del Factor Humano en las empresas industriales

El capital humano representa una inversién importante para las empresas del sector industrial, pues estas,
tienen una mayor especializacién y capacitacién que se relaciona con el desempeiio de las operaciones de la empresa
y de éxito del mercado.

En la Tabla 36 se muestran las estadisticas de la poblacién econémicamente activa en el Estado de Hidalgo,
clasificada por: su ocupacidn, sectores, y sexo; en la categorfa por ocupacién el 1.15% se encuentra desempleada, el
sector no especificado contempla el 2.65% de la (PEA), y el 30.14% lo componen mujeres que laboran en la
actualidad.

Tabla 36. Poblacién Econémicamente Activa (PEA) por sector.

PEA POR OCUPACION OCUPADA 728,726

DESOCUPADA 8,497
PRIMARIO 183,852
SECUNDARIO 209,332

PEA POR SECTOR

TERCIARIO 321,091

NO ESPECIFICADO 14,451

H

PEA POR SEXO OMBRES 509,055
MUJERES 219,671

Fuente: INEGI Gobierno del Estado de Hidalgo. 2004.

De los datos obtenidos del instrumento de analisis empresarial, al sureste del Estado de Hidalgo se encuentra
fuerza de trabajo altamente capacitada para procesos industriales y tecnolégicos en el sector textil y confeccidn, con
un indicador del 4.73 esto justifica el indice de volumen de produccién que alcanzan al afio; en el suroeste de la
entidad hidalguense la situacién industrial ain perdura en crisis industrial y como consecuente econdmica por el
cierre de la empresa Disel Nacional (DINA), que repercutié significativamente en empleos y calidad de vida en la
época de los 80’s; se considera una zona con mejor mano de obra especializada para el sector secundario; con un
indicador del 4.26 en los sectores metalmecanica y textil; la zona metropolitana del estado se carece de mano de obra
calificada en el terreno industrial y tecnoldgico con un indicador de 4.22 existiendo una mayor demanda de trabajo
profesional en el sector servicios, y en el Sur del estado en materia de recursos humanos se obtiene un indicador del
3.56.

Las empresas que mostraron mejor desempeiio en este indicador fueron: Camisas Finas y la Lavandera, en
Pachuca de Soto, Modelos Yasiro de Tepeji del Rio de Ocampo; IBDI S.A. de C.V y Pinturas Leo en el municipio de
Tulancingo de Bravo; Alfa Procesos S.A. de C.V. y Cloruro Férrico en Tizayuca.

En tanto, desde el punto de vista sectorial, las Pymes industriales con mayor desempefio en recursos
humanos son: la rama quimico-farmacéutica, la que cumple con casi todos los elementos para un buen desempefio en
esta drea de la empresa; requisitos se desempefia, esto se debe a la especializacién que demanda la actividad
econdmica; la industria textil se muestra competitiva, al igual que la industria de alimentos y bebidas, metalmecénica
y de servicios logran concentrar personal capacitado para sus actividades (estos estdn agrupados como otros sectores
por razones de muestreo), y finalmente la rama de pldsticos, ocupa el ultimo sitio en este indicador tan importante
para las empresas, debido a que es inversién y tiempo que dedican a su personal para generar mayor competitividad en
sus innovaciones.
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En resumen, se requiere de mayor especializacién en la rama productiva de plasticos, alimentos y
metalmecdnica; se ha logrado un avance en capacitacién, pero no es suficiente para empezar a generar un desarrollo
tecnolégico e industrial que permita a los distintos sectores generar innovacién dentro y fuera de sus empresas, siendo
competitivos en sus ramas productivas; pues a nivel estatal los recursos humanos se desempefian satisfactoriamente
logrando un puntaje del 4.45 concentrado en los municipios de Tepeji del Rio, Tulancingo de Bravo, Pachuca de Soto,
Tepeapulco y Tizayuca.

4.3.2 El desempeno de sus mercados.

La concentraciéon de los mercados en Hidalgo, van enfocados mds en el drea de servicios, ocupando estos la
primera posicién con un 4.21 de desempeiio en la ciudad de Pachuca, debido a sus relaciones con empresas grandes y
de inversion extranjera; posteriormente Tula-Tepeji del Rio de Ocampo, con un desempefio satisfactorio del 3.89, pero
no suficiente para la zona en la que se encuentra, siendo estos los municipios con industria petrolera y cementera.

Es necesario trabajar fuertemente para no sobrevivir uinicamente de estas dos industrias (petrolera y
cementera), porque los mercados requieren de atencién, de generacién de productos 6 servicios que puedan satisfacer
en mayor medida la calidad de vida del cliente y la sociedad, tomando en cuenta que el rumbo de los negocios se ha
diversificado y las necesidades también; no obstante es imprescindible lograr mayor vinculacién con otras localidades
y entidades que permitan expandirse de manera innovadora a mercados realmente competitivos una vez teniendo
mano de obra calificada que serd importante considerar para lograr mayores mercados.

Grafica 3. Indicador de Desempeiio de Mercado en los Municipios Industriales del Estado de Hidalgo.

INDICADOR DE DESEMPENO DE MERCADO

TEPEN 3.89
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Fuente: Elaboracién propia basados en datos de la encuesta de analisis empresarial para Pymes. UAEH-UNAM. Marzo 2006.

Siendo Tizayuca el municipio que presento el menor indice de desempefio en el mercado (2.36), lo cual indica
que no hay vinculacién con empresas, instituciones educativas al exterior y que la mayoria de las Pymes industriales
se desempefian en forma tradicional, lo cual sigue siendo su mercado local.
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El indicador de produccidn fue uno de los mds altos en toda la encuesta, destacando nuevamente el municipio
de Tepeji del Rio de Ocampo por su alto nivel de produccién, desempefidndose muy bien en sus procesos, maquinaria,

relacionado con la industria textil.

Se muestra una gran competencia entre los municipios de Tepeapulco, Tulancingo, y Tizayuca, dejando a
Pachuca en ultima instancia, es decir, Pachuca no es un ente industrial, se caracteriza mds por sus servicios que por
sus empresas industriales, mientras que Tula-Tepeji, Tepeapulco y Tulancingo son por naturaleza localidades que se

contemplan altamente productivas.

Grafica 4. Indicador de Desempeiio de Produccién en los Municipios Industriales del Estado de Hidalgo.
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Fuente: Elaboracién propia basados en datos de la encuesta de analisis empresarial para Pymes. UAEH-UNAM. Marzo 2006.

A pesar de que la industria de los pldsticos representa un indicador bajo a comparacién de los demads sectores,
se considera por arriba de la media; lo que quiere decir, que con un poco mas de esfuerzo, esta industria llegara a ser
tan productivo si se aplica la innovacién en su mercado y procesos.

En sintesis, la entidad hidalguense es un ente productivo en sus alrededores, mientras que en el centro del

estado estd enfocada su produccion al sector terciario.
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4.3.4 El desempeio innovador.

No cabe duda, que la innovacién es importante para desarrollar una competitividad y productividad en las
empresas, ya que estas son el motor de la economia.

El indicador de innovacién fue el mds bajo en los municipios y sectores encuestados, ni siquiera se alcanzo la
media; razdén por la cual Hidalgo no ha podido destacar en procesos y productos industriales y tecnoldgicos altamente
competitivos.

Grafica 5. Indicador de Desempeiio de Innovacién en los Municipios Industriales del Estado de Hidalgo.

INDICADOR DE DESEMPENO DE INNOVACION

TEPEN [2,30]

3,00

79

., PACHUCA

1,78
TIZAYUCA -

|18 y ) 2,56
TULANCINGO TEPEAPULCO

Fuente: Elaboracién propia basados en datos de la encuesta de analisis empresarial para Pymes. UAEH-UNAM. Marzo 2006.

Las cifras que se presentaron en los municipios fueron las siguientes: Tula- Tepeji del Rio de Ocampo se
posiciona con un puntaje de 2.30; en seguida Tepeapulco se concentra con 2.56 de desempeiio; Tulancingo su
desempeiio innovador es de 1.83, asf como Pachuca con un indicador del 1.79 y Tizayuca con 1.78; estos tltimos tres
municipios reflejan una participacién nula en propiedad intelectual, creacién de nuevos productos, servicios, procesos,
marcas, disefios industriales; pero esto no difiere mucho en las localidades de Tula-Tepeji, y Tulancingo.

En cuanto, a sectores se refiere la industria metalmecdnica, alimentos y bebidas, asi como servicios son las
ramas productivas que mds generan innovacién desempefidndose con 2.59, mientras la industria de pldsticos sigue
operando en la mayoria de sus productos y procesos de forma tradicional, obteniendo solo el 1.8 de desempeiio
innovador en este sector. Ademads el nimero de las innovaciones registradas por las EBT es de 35, correspondiendo el
estado de Hidalgo en el 2005 con el 1.3% en comparacién con el nacional el cual fue del 2.9%, lo que indica un
aumento en la tasa desempleo.

Como se puede observar, Hidalgo representa una capacidad casi nula en materia de innovacién, colocdndose
en la posicién nimero 24, por lo que en hidalgo realiza 1.29 patente por cada millén de habitante. [MUNDO 2005].
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4.3.5 El desempeiio creativo.

La creatividad es un factor esencial para la generacién de la innovacidén, ya que esta puede alcanzar logros
significantes en materia de innovacién y mejorando el funcionamiento de las Pymes industriales de Hidalgo, pues en
la mayoria de lo casos se caracterizan como empresas familiares y es dificil incursionar en ellas.

Pero, aun con esta situacién que presentan, la creatividad se encuentra mdas desarrollada en los municipios de
Tula-Tepeji con una puntuacion satisfactoria, siguiendo los municipios de Tulancingo de 3.90 de desempefio,
Tepeapulco con un indicador del 3.65 y Tizayuca del 3.26 por arriba de la media y dejando a la ciudad de Pachuca en
dltimo con un promedio del 2.76, tomando en consideracién los siguientes puntos: filosofia empresarial, potencial
intelectual, conocimiento, generacién de ideas, mejoramiento de procesos, financiamiento de nuevas ideas, iniciativa
en los colaboradores para mejorar las cosas, generacién de nuevos productos, apoyo a las ideas creativas y la
imparticion de cursos de creatividad al personal de las empresas. (Ver apéndice).

Grafica 6. Indicador de Desempeiio de Creatividad en los Municipios Industriales del Estado de Hidalgo.
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Fuente: Elaboracién propia basados en datos de la encuesta de analisis empresarial para Pymes. UAEH-UNAM. Marzo 2006.

La creatividad presenté mejores resultados en esta investigacion, debido a que la diferencia radica en que la
innovacion requiere de financiamiento para poderse llevar a cabo, mientras que la creatividad solo se requiere de un
capital intelectual que aporte, mejore, contribuya y perfeccione ideas para su implantacién.

No hay que confundir innovacién con creatividad, la primera se refiera a tanto a procesos como a productos,
puede ser una nueva idea, adaptacién o mejora de algo que ya existe; puede impactar en diferente grado al negocio y
venir de cualquier persona o 4rea de la organizacién [MUNDO 2005 PAG. 68]

Siguiendo con el analisis empresarial, las ramas productivas que se encuestaron arrojaron datos por arriba de

la media, siendo estd herramienta necesaria para la elaboracién de sus productos y procesos en las pequeiias y
medianas empresas industriales de Hidalgo. La rama con mayor indice de desempeiio creativo fueron el de alimentos y
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bebidas, metalmecanica y servicios, en cambio la industria de pldsticos vuelve a ocupar el ultimo lugar de estos
indicadores de desempeiio con un 3.52.

En el estado de Hidalgo, las empresas se caracterizan por ser mds creativas que innovadoras mostrando un
puntaje del 3.5 (por arriba de la media) dentro de la organizacién.

4.3.6 El desempefio tecnologico.

La tecnologfa se ha convertido en un recurso necesario para la competitividad de las empresas y la
penetracion de los mercados, estd variable presenta mejores resultados en los municipios de Tula- Tepeji del Rio de
Ocampo, Tulancingo y Pachuca, obteniendo datos en un rango de 4.9 al 3.9, mientras que Tizayuca presenta
insuficiencia tecnoldgica.

Grafica 7. Indicador de Desempeiio Tecnolégico en los Municipios Industriales del Estado de Hidalgo.
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Fuente: Elaboracién propia basados en datos de la encuesta de analisis empresarial para Pymes. UAEH-UNAM. Marzo 2006.

Los sectores que logran un desempefio satisfactorio son: alimentos y bebidas, metalmecanica y servicios, asi
como la industria textil, por otro lado la rama de pldsticos parece no evolucionar en ninguno de estos indicadores
balanceados de desemperio.

4.3.7 Visién Prospectiva de los sectores industriales.

Se consideran a los municipios de Tepeji del Rio y Tulancingo; asi como las ramas productivas de plasticos y
textil las que demandan el establecimiento del Parque Tecnoldgico en el estado de Hidalgo; con datos por arriba de la
media.
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Las razones que expresaron para la realizacién de este proyecto fueron:
Concentracién de las empresas en un mismo lugar.

Otorgamiento de apoyos como los servicios “staff”.

Ser mds competitivos de manera que se permanezca en el mercado.

Reduccién de costos.
Recibir beneficios en tiempos de una globalizacién muy competida.

Concentracién de la informacién, desarrollo y aportacién a mayor seguridad a las empresas.

Requieren de asesoramiento para generar nuevos productos y técnicas para sus empresas.

DN NI N N NN

Impulsar empresas basadas en la tecnologia.

Grafica 8. Indicador de Desempeiio de Visién en los Municipios Industriales del Estado de Hidalgo.
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Fuente: Elaboracién propia basados en datos de la encuesta de analisis empresarial para Pymes. UAEH-UNAM. Marzo 2006.

Finalmente, en este andlisis se concluye que el estado de Hidalgo sobresale mds en su administracién,
liderazgo, produccién, y en la calidad del personal compitiendo con un gran desempeilo en dichas dreas; se
encuentran en un segundo plano la administracion eficiente de sus finanzas, la creatividad, y el nivel de la tecnologfa
que poseen las Pymes industriales del estado de Hidalgo, estando por arriba de la media; y en ultima instancia la
penetraciéon del mercado y la innovacién actualmente son factores criticos que es necesario considerarlos para la
generacién de mayores empleos, incremento en la productividad, generacién de competitividad e innovacién en las

pequeilas y medianas empresas del sector secundario.
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Grafica 9. Anilisis Empresarial del Estado de Hidalgo.
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Fuente: Elaboracién propia basados en datos de la encuesta de analisis empresarial para Pymes. UAEH-UNAM. Marzo 2006.

4.3.8 Perfil de empleo de las empresas innovadoras.

El empleo en el estado de Hidalgo del 2005 fue de 1.3% en comparacién con el nacional fue del 2.9%, lo que
indica un aumento en la tasa desempleo [BANAMEX 2005]

En la tabla 37 se muestra el crecimiento de las empresas es su diversos tamarfios, en especial las Pymes, suman
un total de 273 unidades econémicos de los distintos sectores econdmicos, mientras que las microempresas
representan 64 veces mayor a la totalidad de las Pymes en Hidalgo, siendo el comercio la actividad demandante en

este estado.
Tabla 37. Composicién por tamaiio y sector en el Estado de Hidalgo

EMPRESA INDUSTRIA COMERCIO SERVICIOS TOTAL
13882 3063 17508

MICRO 563
PEQUENA 68 71 77 216
MEDIANA 41 11 5 57

GRANDE 20 3 4 27

Fuente: SIEM. Estadisticas de Tamafio de Empresa. Mayo 2006.
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Tabla 38. Composicién por tamaifio y sector en México

Composicién por tamafio y sector
(participaci6én porcentual)

Tamafio Sector Total
INDUSTRIA COMERCIO SERVICIOS* 2,844,308
Micro 94.4 94.9 97.4 95.7
Pequefia 3.7 4.0 1.6 3.1
Mediana 1.7 0.9 0.5 0.9
Grandes 0.4 0.2 0.4 0.3
Total 100 100 100 100

Fuente: SIEM. Estadisticas de Tamafio de Empresa. Mayo 2006.
Nota: Servicios Privados No financieros

Tabla 39. Estadisticas de actividad econémica en el Estado de Hidalgo.

ACTIVIDAD ECONOMICA NUMERO DE
ESTABLECIMIENTOS

AGROPECUARIO 9

MINERIA Y EXTRACCION DEL PETROLEO 4

INDUSTRIA MANUFACTURERA 557

CONSTRUCCION 122

COMERCIO 13967

TRANSPORTES Y COMUNICACIONES 186

SERVICIOS 2963

TOTAL 17808

Fuente: SIEM. Estadisticas de actividad econémica por entidad federativa. Hidalgo. Mayo 2006.
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CAPITULOS5

PARQUE TECNOLOGICO EN EL ESTADO DE HIDALGO (PATEH):
PERSPECTIVAS DESDE SUS CAPACIDADES EMPRESARIALES E
INDUSTRIALES

5.1 Perfil de un Parque Tecnoldgico en Hidalgo.

Un parque tecnoldgico debe de ser un vehiculo de transferencia de innovaciones al sistema productivo en
que se encuentra, no una seleccién de proyectos para su desarrollo que es la funcién de las incubadoras de
empresas. Por lo tanto la innovacién tecnoldgica juega un papel importante para el disefio del perfil del
parque tecnolégico. Existen una variedad de tipos de parques tecnoldgicos y esto se basa en sus sectores
productivos, su nivel de educacién de los recursos humanos, las relaciones interpersonales, su tecnologia, las
expectativas de las empresas y factores de localizacién.[| MELLA 2000]

Promueve la
transferencia de
tecnologia y
habilidades de

negocios

COMPONENTES DE
UN PARQUE
TECNOLOGICO

Relaciones formales
\ con una Universidad,
Institutos de

Disefiado para

impulsar EBT y
algunas otras
organizaciones

Educacién Superior
(IES), 6 Centros de
Investigacién

Figura 2 Componentes de un Parque Tecnol6gico

Fuente: Van Dierdnock, R., Debackere, K, Rappa An Assessment of science parks: Towards a better understanding of the role in the diffusion of
technological knowledge, R&D Management; Vol. 21 No. 2P4g. 109-123. Analisis de empresas de base tecnoldgica en México. Leonel Corona Trevifio
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Como en todo proyecto el parque tecnolégico presenta factores de éxito y fracaso que se muestran a

continuacion:

Diferencias que surgen en

la administracién del
parque y los propietarios

Ubicacién y promocién
del sector ptiblico

Factores de fracaso

Z

N

La etapa de
comercializacién se puede

ver obstaculizada por la
investigacion

Incompatibilidad entre
tiempos y objetivos entre

gobierno- empresa-
universidad.

Escasos contactos que se
establecen entre las
empresas de un parque

Figura 3 Factores de Fracaso de un Parque Tecnolégico.

Fuente: Elaboracién Propia. Mayo 2008.

Infraestructura y
credibilidad de las

Poseer directivos con
experiencia en empresas

empresas por su ubicacién

Financiamiento a las
universidades y capital

Factores de éxito

de alta tecnologia

semilla

7

N

Especializacién
tecnoldgica

Coalicién de lideres con
los investigadores

Figura 4 Factores de Exito de un Parque Tecnolégico.

Fuente: Elaboracién Propia. Mayo 2008.
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5.2 Razones que justifican su creacidn.

La creacién de Parques Tecnoldgicos ha beneficiado en varios aspectos a empresarios, universidades y al mismo
gobierno a impulsar estrategias que logren un crecimiento y a su vez un desarrollo a largo plazo. Por lo que se debe de
tomar en cuenta las razones para su creacion.

En México el primer proyecto de Parque Tecnolégico (PT), estd ubicado en la ciudad de Cuernavaca, Morelos.
En la creacién de este Parque participaron la Universidad Nacional Auténoma de México, (UNAM), el Instituto de
Investigaciéon Econdmica (IIE), entre otros. No tuvo mucho éxito por la escasa demanda de empresas con perfil
tecnoldgico y el Gobierno de Morelos tomé la decisidn de cerrarlo.

El dnico parque tecnoldgico digno de comparacién internacional es el Parque de Investigacién e Innovacién
Tecnoldgica de Monterrey, aun en desarrollo, que cuenta con una superficie de 70 hectdreas dentro del proyecto
"Monterrey Ciudad Internacional del Conocimiento". Ejemplos mds modestos se encuentran en la Ciudad de México,
Baja California y algunos otros Estados. A nivel mundial se gener6 un interés por el desarrollo de parques cientificos y
tecnoldgicos, que crecid frente a la necesidad de crear nuevas oportunidades de negocio y afiadir valor a las empresas
maduras, impulsar emprendedores y crear empresas innovadoras, generar empleos con base en el conocimiento y
desarrollar una sinergia cada vez mayor entre universidades y empresas. [EL ECONOMISTA 2007]

Los Parques Tecnolégicos han destacado en paises industrializados y en desarrollo como Venezuela;
sustituyendo enormemente a los parques industriales con el objetivo de incursionar en mercados competitivos
generando riqueza y calidad de vida en las empresas del pafs. También son generadores de la investigacién, desarrollo e
innovacién, difundiendo estas actividades para los investigadores, generando empleos para una sociedad joven,
estableciendo alianzas estratégicas para la concepcién e intercambio del conocimiento, creacién de tecnologia debido a
que somos un pais consumista de otros paises por no poseer tecnologia propia que nos ayude a elevar nuestra economia.

5.3 Alternativas de Localizacién para un Parque Tecnoldgico en Hidalgo.

La localizacién responde a todo un conjunto de nuevos factores como son las infraestructuras de
comunicaciones, ventajas fiscales, terrenos, mercado laboral y adecuada estructura educativa, nimero de empresas,
valoracién de sus innovaciones y tecnologia en las empresas [WEB 25]

En la Ley de Parques Industriales, en el capitulo 2 de la Macrolocalizacién de parques industriales en el
articulo 8 se dice; Jos parques y sus empresas deberdn localizarse en ciudades que por sus caracteristicas faciliten la
prestacion de servicios adicionales a los que el parque posea o localizarse en micronegocios productivas, en dreas
urbanas o suburbanas potencialmente urbanizables previstas por el Gobierno departamental [LEY PARQUES
INDUSTRIALES]

Dentro de un estudio de localizacién se encuentran varios factores para la toma de decisidn, entre los cuales
destacan los siguientes:

Medio y costo del transporte

Insumos y servicios

Estructura fisica

Disponibilidad de recurso humano calificado
Aspectos Legales

Seguridad

Cercania al mercado

Aceptacién social

PN AW =
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9. Acceso a informacion
10. Posibilidad de eliminacién de desperdicios.

Los factores de localizacién industrial que se deben tomar en cuenta segiin Weber son:

La politica publica favorece la instalacién de industrias

Mantener la mano de obra barata y cualificada

Una legislacion favorable a las nuevas inversiones y actividad industrial

Un suelo mds barato, mejor dotado de servicios que demandan las empresas optimizando las

economias de aglomeracién

5. Una politica fiscal o bancaria que hagan ficiles las inversiones y permitan a las empresas obtener
beneficios rapidamente

6. Clima de estabilidad social, legal y judicial que garantice que el esfuerzo empresarial triunfara por
las leyes del mercado.

7. La corrupcién es el mayor factor limitante para un crecimiento econdmico sostenido y
diversificado.

8. Los factores ambientales son primordiales a la hora de decidir la ubicacién de una planta industrial

9. Los climas extremos en los procesos pierden eficacia. Estos climas estdn lejos de los mercados y por
otro lado de los trabajadores.

10. La politica empresarial implica la desconcentracién de las grandes empresas multinacionales, lo
cual significa la afectacién del proceso productivo, el domicilio fiscal y social.

11. La investigacién es fundamental para mejorar el proceso productivo y encontrar nuevos productos

que lanzar al mercado.[WEB 27]

Lol

Desde los primeros tiempos de la revolucién industrial, la industria ha tenido a concentrarse en algunas
regiones. La existencia en una regién de otras industrias estimula la creacién de otras nuevas.

La primera region industrial se creo en Inglaterra, entre Liverpool y Manchester. En esta regién la riqueza,
tanto de las empresas como de las personas, crecié de manera notable. Mucha de esta riqueza alcanz6 a los particulares
que pudieron acceder a un mercado cada vez mds diversificado; y demandaron nuevos productos. Pero pronto la
capacidad de la industria fue superior a la demanda del mercado y tuvo que trasladarse a otras regiones en busca de
nuevos mercados, Aparecen las regiones del entorno de Londres, el Ruhr, el noroeste de Estados Unidos de
Norteamérica; y poco a poco toda Europa, Estados Unidos, Japdn, asi como a diversos enclaves en el resto del mundo.

Una regién industrial posee una serie de infraestructuras y servicios que todas ellas usan en comun, de esta
manera no hay que crearlas de nuevo. Esto es un gran ahorro para las empresas. Sin embargo cuando una industria es
muy rentable la demanda de suelo por instalarse en ella puede hacer subir mucho el precio, y resultar muy caro. En
estos casos hay que estudiar la posibilidad de instalarse en un sitio nuevo, e iniciar la creacién de una nueva regién
industrial.

Se distinguen cinco tipos de regién industrial: 1) Ja regidn dispersa en el medio rural, vinculada al campo . Las
actividades que aparecen en ella son las industrias tradicionales mecanizadas. 2) La region mixta campo-ciudad, tipica
de Suiza y el Norte de Italia. En estas regiones encontramos grandes ciudades, pero la industria estd muy vinculada al
medio rural 3) La regidn centralizada en una metrdpoli. La industria se ubica en los alrededores de una gran ciudad que
le sirve de mercado. 4) La regidn portuaria. Se trata de una region a la que llegan las materias primas por un gran puerto
comercial, como ejemplos se tienen a: Amsterdam y New York). La region extractiva son aquellas regiones que atraen
industria pesada porque son productos de recursos naturales: mineria, silvicultura, pesca, etc. Estas regiones pueden
dedicarse sélo a la extraccidn del recurso o también a su transformacién y elaboracién, lo que diversifica la industria y
producen un valor afiadido. [WEB 28]
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Dentro de estos cinco tipos de regiones podemos ubicar al Estado de Hidalgo en la regién del tipo 3 como
regién centralizada en una metrépoli, estando cerca de la capital de la Republica Mexicana.

Siendo que este proyecto va acompaiiado de empresas se analizardn algunos tipos de industria para su
respectiva ubicacién. La industria es un sector complejo, pero se pueden distinguir tres tipos bésicos:_1) Ja industria
pesada, 2) Ia industria de equipo, 3) la industria ligera. [WEB 29]

Tabla 40. Tipos de Industria.

Tipo de Industria
La industria Pesada

La industria de Equipo

La industria Ligera

Recursos que utiliza
Es la que utiliza como materia
prima grandes cantidades de
productos brutos, para
transformarlos en  productos
semielaborados.

Es aquella que fabrica maquinaria
que va a ser utiliza en otros
procesos industriales o en otros
sectores econdmicos para su
propio proceso de produccién.
Son bienes mucho mas complejos
en los que valor afladido del
producto es mayor, por lo que no
tienen tanta dependencia de los
recursos.

Es aquella que fabrica bienes de
uso y consumo final, es decir,
todos los productos que un
particular, o una familia, pueden
comprar para su uso privado.

Ubicacién
Su ubicacién habitual se
encuentra cerca de los
recursos O en su c€aso cerca
de un puerto mercante al
que pueden llegar grandes

cantidades de  materia
prima,

Se suelen instalar en las
grandes ciudades
industriales

Su localizacién esta

preferentemente cerca del
mercado.

Sectores participantes

Metalurgia y Quimica
Industrias de la
Construccién y
metalurgicas de
transformacién.

Su variedad es infinita
entre las que podemos
mencionar: alimentos y
bebidas, textil, mueble,
quimica ligera,
electrodomésticos, etc.

Fuente: Elaboracién Propia. Octubre 2008.

Se puede establecer un parque tecnolégico con cualquier tipo de industria antes mencionadas, esto dependerd
del tipo de desarrollo econdmico y tecnoldgico del pais 6 region; en tanto el Estado de Hidalgo se ubica en la industria
ligera, dedicada a la fabricacién de bienes de uso y consumo final, y particularizando en relacién al municipio de
Tepeapulco se clasifica en la industria de Equipo, pues la gran mayoria de las empresas estd dedicada a la fabricacién de
bienes con valor afiadido y que se trasladan a otros lugares dentro y fuera del pais para continuar 6 concluir con el
proceso final del producto, por ejemplo: Peemmsa de C.V. traslada arneses eléctricos a Volvo y Polomex, Bombardier,
Komatsu. ASFK, etc. (ver tabla 40)
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Tabla 41. Indicadores de Infraestructura, Econémicos, Sociales y Geograficos de los municipios de Tepeapulco, Tepeji del Rio y

Tizayuca.
INDICADOR Tepeapulco Tepejidel Rio Tizayuca
GEOGRAFIA YPOBLACION
Altitud (en metros)” 2,500.00 2,150.00 2,260.00
Poblacién
Total de Poblacién 49,539.00 67,858.00 62,000.00
Total de la poblacién s egun grupo quinquenal
de25-29anos (habitantes) (censal)** 4,264.00 6,162.00 4,028.00
Total de la poblacién segun grupo quinquenal
de 30 - 34 anos (habitantes) (censal)** 3,653.00 5,363.00 3,728.00
Total de la poblacién segun grupo quinque nal
de 35- 39 anos (habitantes) (censal)** 3,565.00 4,389.00 3,442.00
Total de la poblacién segun grupo quinque nal
de40-44anos (habitantes) (censal)** 3,089.00 3,326.00 2,823.00
ECO NOMIA
Poblacion economicamente
activa (PEA) 90,981.00 23,364.00 18,866.60
Poblacion ocupada por sectores
Sector Primario 5,276.90 2,194.00 2,358.33
Sector Secundario 37,757.12 13,620.00 26,164.00
Sector Terciario 46,400.31 7,550.00 10,282.30
Producciéon Bruta (miles de pesos) $ 1,394,750.00 | $ 6,525,584.00 | $ 4,805,791.00
Inversion Bruta Fija (miles de pesos) $ 1,876,452.00 | $ 40,256.00 | $ 445,116.00
Sueldos y Salarios (miles de pesos) $ 4,773,896.00 | $ 1,070,724.00 | $ 816,278.00
INFRAESTRUCTURA
Electricidad
Usuarios de Servicio Eléctrico de Luz y Fuerza
del Centro” 16,013.00 18,381.00 11,251.00
Consumo de Energia Eléctrica Industrial (kv/ha)* 33.00 100.00 90.00
Volumen de Ventas de Energia Eléctrica (en mega-watts-hora)* 60,375.00 707,019.00 159,944.00
Volumen de Ventas de Energia Eléctrica de uso Industrial (en mega-
watts-hora)* 88,692.00 680,590.00 108,032.00
Alumbrado* 98.68 % 85% 100%
Transporte y Comunicaciones
Longitud de Red Carretera (en Kms)* 130.39 102 53.56
Estaciones Terrenas* 1.00 1.00 1.00
Estaciones Televisoras Permisionadas* 1.00 - -
Oficinas de Red Telegraficas*® 1.00 1.00 1.00
Oficinas Postales* 12.00 22.00 8.00
Transporte Urbano (rutas)*** - 5.00 3.00
Camiones de Pasajeros en circulaciéon* 71.00 87.00 92.00
Vehiculos de motor en circulacion® 11,421.00 9,096.00 15,840.00
Vivienda
Inversion en Mejoramiento de Vivienda Sedesol**** $ 152,601.35 | $ 59,245.56 | $ 138,238.87
Inversion Ejercida de Vivienda por Infonavit**** $ 57,736,750.00 | ¢ 12,871,250.00 § $ 15,077,750.00
Localidades por Municipio* 57.00 47.00 28.00
Viviendas Habitadas* 11,950.00 15,070.00 10,626.00
Agua potable
Fuentes de abastecimiento de Agua Potable* 23.00 103.00 28.00
Vo!umen de Extracrciclﬁn de Agua Potable 10.796.00
(miles en metros cubicos)* ’ 55509.11 9,733.26
Sistema de Alcantarillado y Drenaje* 45 % 43 % 80%
Inversién en Agua Potable (pesos)* $ 7.662,961.65] % 2.655454.76 | $ 96.125.74
Inversién en Alcantarillado (pesos)* $ 174,604.65 ] $ 526,436.61 ] $ 936,032.07
Uso de Suelo
Extensidn Teritorial (Has) 23,900.00 37.656.98 9.250.00
Suelo industrial (Has) 186.00 582.26 345.00
Uso Comercial (Has) - - -
Uso Servicios (Has) 6,957.00 - 153.56
Uso Mixto (Has) 6,957.00 18,293.78 77.00
EDUCACION
Absorcion de Nivel Medio Superior 117.24 82.42 106.56
Alumnos egres ados de InstitucionesTec noldgicas 60.09 35.27 48.66
Absorcion de Nivel Superior 0.43 0.24 0.33
Normal, Universitaria y Tecnoldgica 0.43 0.24 0.33
Eficiencia Terminal Nivel Medio Superior 54.31 56.72 30.76
Bachillerato Tecnoldgico 59.49 57.09 27.84
Profesional Técnico 62.79 47.71 31.25
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Tepeapulico Tepeji del Rio Tizayuca

INDICADOR

| INFRAE STRUCTURA EDUCATIVA
Planteles 55 79 19
Alumnos
Media Superior 113.46 57.92 71.26
Superior 0.52 0.18 0.36
Aulas 389 516
Bibliotecas 10 3

133

1

Laboratorios 14 13 1
6

0

Talleres 21 15
Anexos 246 370
EMPRESARIAL
NUmero de Pymes** 35 29 313
NUmero de Unidades Econdmicas™* 7571 429 510
Empresas Instaladas™* 56 86 120

Textil, Calera,
Metal Cementera, Alimenticia, Alimentos
Sector industrial potencial *** mecanica Celulosa y Papel y Bebidas

SALUD
Pablacion Derechohabiente de las Instituciones de

Seguridad Social*

17,727.00

59,104.00

43,056.00

IMSS*

14,766.00

56,738.00

40,807.00

ISSSTE”

2,961.00

2,366.00

2,249.00

Numero de Hospitales ™ 4.00 10.00 5.00
Numero de Clinicas de Servicios de Salud** 5.00 6.00 5.00
MEDIO AMBIENTE
Superficie Forestada (Has)* 18.81 2.49 9.73
Arboles Plantados® 23,600 1,500 3,850
Incendios Forestales (Has)* 175 0 0
Plantas de Tratamiento en Uso* 165 91.48 23.3
Superficie de los Tiraderos de Basura® 2.00 - 0.905)
Superficie de los Rellenos Sanitarios™ - 10.00
Volumen de Recoleccion de Basura™ 4,343.00 14,782.00
SEGURIDAD PUBLICA
Agencias del Ministerio Publico de los Fueros Comun* 1.00 1.00 1.00
Agentes del Ministerio Plblico de los Fueros Comun™ 3.00 5.00 5.00
Numero de Unidades Méviles* - - 16.00
Personal de Seguridad Pablica*™* 76.00 - 49.00
OTROS FACTORES
NUmero de Sucrusales Bancarias * 4.00 2.00 3.00
NUmero de unidades de Abastoy Comercializacion® 14.00 7.00 11.00
Total de Recursos 74,279,200.87 25,564,097.10 22,879,393.37
Fuentes:

*Sistema de Informacién Integral del Estado de Hidalgo (SIIEH)

*INEGI. Anuario Estadistico del Estado de Hidalgo 2004.

***Planes de Desarrollos Municipales del periodo 2006-2009.
**** Secretarfa de Planeaci6én y Desarrollo Regional.

10,950.00

El tipo de industria que se considera para este proyecto de un Parque tecnolégico en el Estado de hidalgo se
encuentra en las industrias de equipo y ligeras, considerando la manufactura del cemento y concreto dentro de la
entidad como actividad econdmica primordial.

La perspectiva de instalar un Parque Tecnoldgico se plantea en tres municipios: Tizayuca, Tepeapulco, y Tepeji
del Rio de Ocampo; Tepeapulco tiene varias ventajas para construir un proyecto de alta tecnologia, 1) la poblacién
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econdmicamente activa es de 5 veces mayor que la de Tizayuca, 2) la poblacién econémicamente activa del sector
industrial 6 secundario es casi 3 veces mayor que el de Tepeji del Rio, la inversidn bruta y los sueldos y salarios superan
a Tepeji del Rio y Tizayuca en un promedio de 4 veces mayor a Tepeji del Rio en cuanto a salarios y casi 47 veces mds
de lo que se invierte en Tepeji, 3) en infraestructura: su alumbrado es a casi el 99% de servicio que proporciona el
municipio a los habitantes, tiene 130 kms de carretera, en vivienda cuenta con $152 601.35 miles de pesos de inversién
por parte de Sedesol y $57,736.75 de inversidn de Infonavit y existen 57 localidades dentro del municipio; en cuanto al
agua potable realiza una inversién de $7,662,961.65 en el ayuntamiento debido a la demanda de produccién de las
empresas instaladas; 4) en infraestructura educativa y educacién se cuenta con el 54.31% de eficiencia terminal, el
59.49% de bachillerato tecnoldgico, y 62.79% de profesiones técnicas; 5) se encuentran 7571 empresas instaladas en el
municipio; 6) en salud tiene registrados a 17,727 derechohabientes de las instituciones de salud piblica; 6) el volumen
de recoleccion de basura es menor a la de Tepeji del Rio, lo cual refleja una buena imagen del municipio considerando
4343 Toneladas, 7) en seguridad publica cuenta con 76 elementos, y adicionalmente 8) el municipio mantiene una
mayor movilidad en sus transferencias bancarias con 4 sucursales y 14 unidades de abasto y comercializacién.

Por lo tanto la localizacién del Parque Tecnoldgico en el Estado de Hidalgo se recomienda su instalacién en el
municipio de Tepeapulco por sus recursos, servicios, infraestructura, mercado, cercania a la capital de la Republica
Mexicana ademads de ser un municipio con empresas creadas y de renombre como: Bombardier, Komatsu, y a futuro se
esperan inversiones del extranjero en la rama metalmecanica y automotriz que identifica a este ayuntamiento.

Figura 5 Alternativa de Localizacién del Parque Tecnolégico en el Estado de Hidalgo.

Fuente: Municipios del Estado de Hidalgo. Octubre 2008

5.4 Perspectivas del Parque Tecnoldgico en Hidalgo.

Realmente el proyecto de un parque tecnoldgico en el estado de Hidalgo es un proyecto a mediano o largo
plazo dependiendo del dinamismo que las autoridades inviertan para su realizacién y en su valoracién tiene varias
perspectivas como:

v La existencia de capacidades cientificas y tecnoldgicas de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

demostradas en el 4mbito que se desee actuar.
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v" Compromisos con el sector productivo dominante de la regién coadyuvando a la transferencia de tecnologia
que les permitan potenciar su mercado.

v Cambio de reformas politicas que permitan el aceleramiento econdmico y tecnoldgico de la entidad, pues se
tiene como antecedente la demora para la apertura de nuevos negocios.

v Generar oportunidades a las lineas de generacién aplicadas del conocimiento, y con esto elevando el nivel de
investigacién a un nivel SNI 3, y logrando al mismo tiempo el incremento del nivel académico pasando de
escuelas o institutos a facultades.

v Incrementar las actividades de investigacién con la generacién de nuevos proyectos del sector productivo
dominante de la entidad.

v Disponibilidad de los recursos econémicos procedentes de los organismos publicos y privados como FUMEC,
Secretaria de Economfa, CONACYT, etc.

v Disponer de plazas nuevas para la contratacién de doctores consolidados y atrayendo investigadores externos
de alto nivel en las dreas de investigacién predominantes.

v Incrementar el numero de empresas a las instalaciones del Parque Tecnolégico

v Asociarse con las empresas privadas de la construccién y a su vez reinstalando las minas que se encuentran
cerradas logrando activar el crecimiento y desarrollo tecnolégico y econdmico a través de estos dos sectores
productivos en Hidalgo.

La perspectiva de este proyecto tecnoldgico es un proceso que se genera desde la idea hasta el logro de los
resultados obtenidos en base a un equipo de trabajo que vaya encaminado a los valores y objetivos del parque
tecnoldgico, de las empresas, de las instituciones educativas y del mismo gobierno. Las variables del parque tecnoldgico
se resume en la Figura 4 que muestra la composicién del presente estudio; aqui podemos ver la relacién que existe entre
una y otra variable para su alcance.

Mientras las empresas no consideren la posibilidad de desarrollo tecnoldgico en la entidad, la innovacién
tecnoldgica no se verdn frutos; y las universidades estaran siempre en el paradigma de entrenar o educar a los
estudiantes para empresas sin ninguna prosperidad tecnoldgica, ocasionando mayor estancamiento profesional y
empresarial, asi también, el gobierno debe de poner confianza en sus expertos para impulsar este tipo de proyectos que
fomentan la inversion extranjera.

A través del tiempo, distintos paises han diseflado un estilo de parque tecnolégico de acuerdo a sus
expectativas y necesidades, la perspectiva de los parques tecnoldgicos también estd encaminada a la deteccién de
necesidades de la region.
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Los conceptos basicos de la innovacién nos proporcionan una 6ptica del tema, y al mismo tiempo nos
ayudan a visualizar el perfil del emprendedor en areas tecnoldgicas, sujeta a los cambios, con una mentalidad
abierta y una amplia visién de los negocios tecnolégicos, que generen ideas e innovacién en sus lugares de
trabajo y en el mercado, impulsando proyectos a un tercer nivel de educacién (doctorado) como lo demanda
un parque tecnoldgico, apoydndose de los centros de investigacion del sector piblico para sus innovaciones
generando mayores empleos de calidad, y asi las empresas comiencen a generar utilidades en base a la

tecnologia.

Comenzaré por responder a las preguntas de investigacién de dicha tesis. En primer lugar, existen
una diversidad de tecnicismos relacionados a la Innovacién Tecnoldgica como: spin-off, learning economy,
clasteres, tecnologia intermedia, Incubadoras de empresas entre muchos mas, conceptos que aun muchas
personas desconocen y no estdn familiarizadas con el término, en lo particular los empresarios, y sin embargo
estos vocablos nos llevan a una nueva generacién de aprendizaje y visién de nuestro ambiente y con el que

vinculamos cotidianamente.

Para esto las Universidades Hidalguenses han estado trabajando en la modificacién de su modelo
educativo, siendo que es lo que nos hace competitivos en el mercado laboral. Los nuevos términos 6
conceptos de la innovacién tecnolédgica van formando al estudiante con un perfil educativo distinto al de hace
mucho tiempo y al mismo tiempo se va adquiriendo una personalidad innovadora, el cual estd basado en
actitudes, aptitudes, y habilidades como: el emprendimiento, iniciativa, globalizacién, valor agregado,
enfoque al cliente, vinculacién con el futuro, vinculos emocionales, toma de riesgos, conocimiento y ética,

etc.

Hidalgo alcanza al afio 2005 una capacidad de 4,057 docentes a nivel superior capacitados en sus
areas correspondientes y en el afio 2003 logra una capacidad de 3,302,60 miles de personas en recursos
humanos de ciencia y tecnologia; con estas estadisticas las Universidades Hidalguenses no solo elevan su nivel
educativo, sino ademds se convierten en generadoras y propagadoras del conocimiento apoyando a mipymes y
contribuyendo al desarrollo de nuevos negocios a través de sus investigadores, alumnos, docentes y vinculos
externos y desarrollando proyectos de investigacién en las ramas bioldgicas, quimicas, medicina, tecnologias

de informacién y comunicaciones.

Por otra parte, el vinculo de universidad-empresa juega un papel esencial en la economia, de la
entidad. En este estudio se concluye que las empresas que fueron encuestadas no tienen una amplia

vinculacién con las universidades, siendo de los ramos: alimenticio, metalmecanica, construccién y textil
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primordialmente; esto se deriva de un liderazgo tradicionalista que durante afios se han manejado de esta
manera y de la ignorancia de los empresarios y falta de comunicacién por parte de las universidades a las
empresas, ya que estas se han enfocado unicamente a proyectos dentro de las instituciones lo que se
denomina empresas spin—off y se han olvidado del mercado externo que demanda una gran necesidad en
vinculacidén con las universidades; ademads de que las incubadoras de empresas han sido un mecanismo para el
desarrollo de negocios agropecuarios e internos. En realidad son pocas las pymes de actividades industriales
que mantienen una vinculacién estrecha con las instituciones de educacién superior y centros de

investigacion.

Considero que se requiere de capacitacidn hacia los recursos de ciencia y tecnologfa en los sectores
industriales y de experiencia que avale sus conocimientos para lograr una satisfaccién con el empresario
demostrando sus capacidades de solucién de problemas sin verse en la necesidad de importar “expertos” del

extranjero.

El estado de Hidalgo cuenta con una infraestructura importante en centros de investigacién y
tecnologia en las tltimas dos décadas, entre los cuales se encuentran: Centros Publicos de Investigacion,
Centros Estatales 6 Regionales de Investigacién, Centros Privados de Investigacién, Centros Institucionales de
Investigacién, Centros de Apoyo a la Investigacidn, asi también cuenta con 10 Parques Industriales en
distintas zonas del estado, entre los cuales se destacan Parque Industrial de Tizayuca con 313 empresas
instaladas, Parque Industrial de Tulancingo con 83 empresas instaladas, Parque Industrial de Tepeapulco con
35 empresas instaladas adicionando 3 empresas de nuevo ingreso con inversién de la India, Parque Industrial

de Tepeji del Rio Ocampo con 6 empresas instaladas, esta se destaca por el sector de la construccién.

Hidalgo tiene una infraestructura sélida y estable en materia de desarrollo tecnolégico e innovador
para las pymes industriales; la manera de aprovechar esta infraestructura industrial es siendo mas flexibles en
las politicas econémicas que determina cada uno de los ayuntamientos donde se encuentran instaladas,
atrayendo mejores inversiones a nuestro estado y ofreciéndoles todos los servicios que se requieren para sus

operaciones productivas.

La situacidn actual de innovacién tecnolégica de las pymes hidalguenses fue el siguiente:

Se requiere de mayor especializacion en la rama productiva de pldsticos, alimentos y metalmecdnica.

Falta capacitacién para generar un desarrollo tecnoldgico e industrial que permita a los distintos sectores

generar innovacién dentro y fuera de sus empresas, siendo competitivos en sus ramas productivas.

Las pymes hidalguenses generan un 65% de utilidades en la contribucién al PIB.
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Los mercados requiere de atencién, generacién de nuevos productos y servicios que puedan satisfacer al en
gran medida al cliente y cubrir las necesidades de innovacién tecnoldgica que demandan los mercados, con

mano de obra calificada para lograr una competitividad en la regién.

La entidad hidalguense es un ente productivo en sus alrededores como: Tepeapulco, Tizayuca y Tepeji del Rio

de Ocampo, mientras que en el centro del estado (Pachuca) estd enfocada su produccién al sector terciario.

En materia de innovacién la entidad hidalguense registra ante el (IMPI) Instituto Mexicano de la Propiedad
Intelectual 1,29 patente por millén de habitante y se coloca en la posicién numero 24 a nivel nacional, es
importante considerar estas estadisticas para generar empleos de calidad, penetrando en mercados

competitivos y productivos, de esta manera estaremos incrementando el nivel de patentes en la entidad.

En cuanto a la creatividad la situacién es critica y a la vez se vuelve un campo de oportunidad para las
universidades, empresas y gobierno desarrollando potencial intelectual, estableciendo una filosofia
empresarial, generando conocimiento, ideas y nuevos productos 6 servicios, mejorando procesos, impulsando

la creatividad a través de concursos como se hace con el Premios a la Innovacién en el Estado de Hidalgo.

Cada vez la tecnologia funge un papel importante en los procesos industriales, tanto para bienes como

servicios y de esta manera alcanzar una competitividad, productividad y eficiencia de las empresas.

Para lo anterior se requiere de la participacién del Gobierno como agente activo de las politicas de
innovacién tecnoldgica, convirtiéndose en un facilitador de proyectos del drea de innovacién tecnoldgica que
contribuye al crecimiento y desarrollo econdmico y tecnoldgico del estado de Hidalgo. Este elemento atin esta
pasivo y estd destinado a las empresas particulares, pues en el estudio observamos que la tasa de crecimiento

tecnoldgico es de 2.9% en la entidad hidalguense al afio 2006.

El diagnéstico de las pequeilas y medianas empresas industriales se basa en un estudio de las
evaluaciones que realiza Chile para sus Pymes en sus distintos factores, solo que en este caso fue enfocada a la
innovacién tecnoldgica, sector esencial para la implantacién de un parque tecnoldgico. La encuesta se genera
a partir de una serie de variables como: la organizacién, el liderazgo, el factor humano, la creatividad, la
innovacién, el mercado, la tecnologia, y la visién tecnoldgica, que nos proporcionaron informacién en los
municipios de Tizayuca, Tulancingo, Tepeapulco, Tepeji del Rio, Pachuca y dados los resultados, Tepeji del
Rio es el municipio con mayor tecnologia, innovaciones y mercado con un indice del 4.9 mientras que el

municipio mas bajo en estas variables fue Tizayuca con un valor de 1.96.

Refiriéndome a un marco de posibilidades y perspectivas para crear un parque tecnoldgico en el

estado de Hidalgo se requiere de un conjunto de elementos con mayor capacitacién y desarrollo profesional.
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Aqui existen tres variables que son clave para la realizacién de este proyecto en un promedio de 5 a 10 afios:
las universidades, las pequeilas y medianas empresas y el gobierno; pues dentro de estas variables existen
factores independientes de las que se estudiaron que considero son primordiales para el éxito del parque
tecnoldgico entre ellos se encuentran: el cambio de paradigmas de las empresas hacia un entorno de
desarrollo y crecimiento econdmico, una buena planeacién y vinculacién de las actividades y funciones del
parque, la disponibilidad de fondos financieros por parte de instituciones u organismos gubernamentales que

logren el combate al rezago tecnoldgico y econémico del estado de Hidalgo.

Las aportaciones de las teorias que se plantean en el documento estin basadas en los parques
tecnoldgicos existentes de Europa y del Silicon Valley, estas teorias para su éxito el tiempo varfa desde 5 a 15
aflos para su realizacién, todo dependiendo de los giros tecnolégicos que se pretendan agregar a este proyecto,
por eso es muy importante basarse en lo que tenemos como entidad para que el porcentaje de perspectiva sea

mayor, y a su vez se puedan ir emprendiendo o innovando algunas otras ramas de caricter importante.

Asi que la perspectiva de la creacién de un parque tecnoldgico no solo se resume en un convenio con
el parque tecnoldgico de Sartenejas como lo informa la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, sino en
impulsar el desarrollo de nuestro estado y la posibilidad de abrir nuevas lineas de investigacién que permita la
generacién de empleos en el tercer nivel de educacidén, evitando la fuga de cerebros. A su vez se requiere de
personal con la suficiente experiencia y certificacién para continuar con los proyectos que quedan pendientes
a esta propuesta como lo son: Estudio Técnico del Parque Tecnoldgico, Vinculacién con empresas que
pertenezcan a la entidad, Investigacién de Mercado de la Innovacién Tecnoldgica, Estudio Financiero y

Econdmico, Estudio de Infraestructura Tecnoldgica.

Finalmente en Hidalgo existen empresas que aun no cuentan con una informacién de apoyo a estas
areas de investigacion por parte de la Universidades y el Gobierno; es importante concentrar esfuerzos de
ambos para su difusién, debido a que las empresas tecnolégicas que cumplen con un perfil altamente
industrial pueden convertirse en empresas altamente tecnoldgicas en un mediano plazo y si no existe un
trabajo en equipo entre las tres variables siempre se estaran desviando los objetivos ; asi también, se plantea la
posibilidad de localizacién del parque tecnoldgico en el Estado de Hidalgo entre tres municipios destacados
como Tizayuca lugar donde se localizan la mayor parte de empresas, Tepeapulco zona industrial con los
mayores recursos para la producciéon de las empresas y Tepeji del Rio zona donde se concentran los sectores

de la construccién y la petroquimica.
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RECOMENDACIONES

En la terminante labor del presente estudio, se han analizado todas las variables propuestas para la
generacién de un parque tecnoldgico en el estado de Hidalgo. A pesar de las conclusiones que arrojo dicha
disertacién existen maneras de evitar que se repitan algunos de los patrones que suceden en los parques

Tecnoldgicos.

Considero que serfa una gran decisién que las universidades hidalguenses difundan la innovacién
tecnoldgica como parte de los programas educativos en todos los niveles de estudio como: educacién media
superior, educacion superior, posgrado, doctorado y pos doctorado lo cual causara una evolucién en la calidad
de vida de las empresas, de la regién y un avance educativo de parte de las universidades. Por ejemplo:
cuando se decidié cambiar los planes de estudio en el 4drea de econdémico-administrativas enfocando al
alumno a ser empresario y dejando de ser empleado; al ver su éxito y aceptacién se empezaron a realizar en
otras carreras como: ingenierfa, medicina, leyes etc. Y actualmente hay mds empresas que proporcionan
empleo como consecuencia de este cambio; asi debemos de llevarlo a cabo en la innovacién tecnolégica;
logrando vencer barreras para que los empresarios generen su propia tecnologia. Esta difusién puede
transmitirse a través de conferencias, cursos, grupos de trabajo, publicaciones en Congresos, patentes, edicién
de revistas etc. Las universidades deberfan de tomar en cuenta la generacién de proyectos en vinculacién con
las empresas enfocados a la innovacién tecnoldgica, lo que dard como resultado un crecimiento tecnoldgico

por parte de las empresas, incremento en PIB, y a su vez la creacién de nuevos empleos.

Asi también, creo que el titulo de la capacitacién a empresas es sustancial para que los nuevos

empresarios comiencen a fomentar la tecnologia no solo en sus empresas sino en beneficio del desarrollo
regional, y a su vez exhorto a las universidades a romper el paradigma de capacitar por carencia de
conocimientos técnicos; el tema de la inteligencia financiera es esencial para que los nuevos empresarios
estén aptos para realizar negocios de esta magnitud y no caigan en el fracaso de abandonar el parque
tecnoldgico (patrén que se da en la mayoria de los parques tecnoldgicos del mundo); esta herramienta ayudard
a generar riqueza en base a una planeacién de la produccién, generacién de empleos, esto por ende, se

reflejara en el crecimiento y desarrollo tecno- econémico de la regién hidalguense.

Es urgente y a la vez importante diseflar un programa de capacitacién para gerentes, directores &
empresarios de base tecnoldgica, pues todo buen compositor debe tener un buen interprete, de la misma
manera un buen investigador, deberd contar con recursos humanos que conozcan y apliquen la tecnologia a
través de un liderazgo fortalecido y competitivo, para que estos proyectos logren su éxito y no se cometan los

errores del pasado, que por falta de experiencia 6 vision tecnoldgica se cerraban estos parques.
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De igual manera, convoco al Gobierno del Estado de Hidalgo a invitar a las universidades para elegir
un representante en materia de innovacién tecnoldgica y por sector productivo para desarrollar politicas de
innovacién mediante una Asociacién Estatal permitiéndole a la entidad a contribuir al crecimiento y
desarrollo tecnoldgico con el apoyo de expertos, facilitando a las empresas recursos para proyectos de
innovacién tecnoldgica, basados en concursos, programas para las pymes en innovacion tecnoldgica, premios
a la innovacién tecnolégica en sus distintas fases como: mejor proyecto tecnoldgico, mejor proyecto de

innovacién, mejor tesis de innovacién tecnoldgica, patente tecnoldgica del afio, marcas, entre otras.

La difusién de los programas Premio a la Innovacién en Hidalgo, y la aportacién de ideas de
innovacién en el portal del Gobierno del Estado de Hidalgo, deberian de aumentar su difusién por via
internet, radio local, periédicos que promuevan y estimulen a las pymes y con ello aumentar el desarrollo

tecnolégico.

En lo relativo al caso de las pequefias y medianas empresas en México, cabe destacar la tarea que ha
emprendido el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) desde 1995, su labor ha consistido en la
formulacién de programas para eliminar las distorsiones de los mercados y las limitaciones al funcionamiento
de la micro, pequeila y mediana empresa. No ignoremos las oportunidades que se presentan a nuestro

alrededor, ya que si se fortalece la vinculacién con este organismo estaremos avanzando en mayor medida.

Por dichas razones considero que es primordial tener una vinculacién directa con el BID para el
crecimiento y desarrollo de estas empresas que son generadoras de empleo y fuente de créditos formales,
frecuentemente estdn compuestas por miembros de la familia, esto proporcionard un aceleramiento en el
crecimiento empresarial del estado de Hidalgo. Pues de igual manera, las empresas se sentirdn estimuladas al
obtener una infraestructura que les proporcione a los propietarios e investigadores servicios como: apoyo
gerencial, capacitacién, comercializacién, laboratorios de tecnologias propias de las empresas que generen
recursos para el parque tecnolégico, asignacion de recursos a nuevas tecnologias y proyectos de investigacion,
vinculacién entre organismos internacionales como por ejemplo con otros parques tecnoldgicos de otros
paises, con la finalidad de retroalimentar el conocimiento y las experiencias, asi como coadyuvar a

investigadores y empresarios en el campo tecnoldgico con la apertura de nuevos mercados internacionales.

No existe un modelo tinico de parque tecnolégico y cientifico, es una herramienta para dinamizar la
investigacidn, la innovacién tecnoldgica y aunada al desarrollo tecno-econémico regional, ya que los parques

tecnoldgicos por lo regular estdn ubicados en universidades 6 cerca de la zona aeroportuaria.

Finalmente, la localizacién del parque tecnolégico debe de contemplar un mercado que se

comprometa con la generacién y difusién tecnoldgica, siendo el municipio de Tepeapulco. Solamente nuevas
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inversiones en este municipio de Tizayuca como el Aeropuerto de Carga pueden elevar el nivel tecnoldgico
de la localidad, y en Tepeji del Rio de Ocampo a pesar de que tienen mayor tecnologia estd en desventaja por
su lejania con el mercado, los costos de mano de obra y servicios de infraestructura. De acuerdo con la teoria
de localizacién industrial se recomienda que todo proyecto o industria deberd ubicarse donde se concentren
los mayores recursos financieros, naturales, humanos y de infraestructura, es por ello que Tepeapulco se
considera como la zona que cubre con el perfil industrial y los recursos para reactivar la economia del Estado

de Hidalgo, ademas de tener una cercania con la capital del pais.
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ANEXO I EDUCATIVO

Relacién de Escuelas Auténomas, Privadas, Publicas y Publicas Federales
A Nivel Superior en el Estado de Hidalgo.
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Tabla 42. Relacién de escuelas auténomas de nivel superior en el Estado de Hidalgo.

NOMBRE DE LA NOMBRE DE LA DOMICILIO LOCALIDAD MUNICIPIO CP. TELEFONO
ESCUELA INSTITUCION O COLONIA
UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL PROLONGACION
CAMPUS ESTADO DE ABASOLO S/N EL
ACTOPAN HIDALGO DAXTHA EL DAXTHA ACTOPAN 42500 | 01771717200
UNIVERSIDAD ACCESO
AUTONOMA DEL PRINCIPAL A
CAMPUS ESTADO DE CORREDOR HUEJUTLA DE HUEJUTLA DE
HUEJUTLA HIDALGO INDUSTRIAL S/N REYES REYES 43000 | 017717172000
UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL
INSTITUTO DE ESTADO DE AVENIDA MINERAL DEL MINERAL DEL
ARTES HIDALGO HIDALGO NUM. 4 MONTE MONTE 42130 | 017717172000
INSTITUTO DE UNIVERSIDAD KILOMETRO 4
CIENCIAS AUTONOMA DEL CARRETERA
SOCIALES Y ESTADO DE PACHUCA- PACHUCA DE PACHUCA DE
HUMANIDADES HIDALGO ACTOPAN SOTO SOTO 42080 | 017717172000
INSTITUTO DE
CIENCIAS UNIVERSIDAD CARRETERA
ECONOMICO AUTONOMA DEL PACHUCA-
ADMINISTRATIVA | ESTADO DE TULANCINGO MINERAL DE LA
S (ICEA) HIDALGO KILOMETRO 4.5 PACHUCA REFORMA 42074 | 017717172000
INSTITUTO DE UNIVERSIDAD CARRETERA
CIENCIAS BASICAS | AUTONOMA DEL PACHUCA-
E INGENIERIA ESTADO DE TULANCINGO MINERAL DE LA
(ICBI) HIDALGO KILOMETRO4.5 PACHUCA REFORMA 42074 | 017717172000
UNIVERSIDAD
INSTITUTO DE AUTONOMA DEL
CIENCIAS DE LA ESTADO DE CONOCIDO LA SAN JUAN SAN AGUSTIN
SALUD HIDALGO CONCEPCION TILCUAUTLA TLAXIACA 42160 | 017717172000
UNIVERSIDAD FRAY
AUTONOMA DEL BERNARDINO DE
ESTADO DE SAHAGUN
CAMPUS CIUDAD HIDALGO CARRETERA A (CIUDAD
SAHAGUN OTUMBA S/N SAHAGUN) TEPEAPULCO 43995 017717172000
UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL JUNTO A LA
ESTADO DE UNIDAD TEPE]JI DE TEPE]JI DEL RIO DE
CAMPUS TEPE]JI HIDALGO DEPORTIVA OCAMPO OCAMPO 42850 | 017717172000
UNIVERSIDAD KILOMETRO 3
AUTONOMA DEL CARRETERA
CAMPUS ESTADO DE TIZAYUCA-
TIZAYUCA HIDALGO PACHUCA TIZAYUCA TIZAYUCA 43800 | 017717172000
UNIVERSIDAD EXHACIENDA DE
AUTONOMA DEL TLAHUELILPAN
CAMPUS ESTADO DE CARRETERA A
TLAHUELILPAN HIDALGO TULA TLAHUELILPAN TLAHUELILPAN 42780 | 017717172000
UNIVERSIDAD EX-HDA.
AUTONOMA DEL AQUETZALAPA
INSTITUTO DE ESTADO DE CARRETERA A
CIENCIAS HIDALGO SANTIAGO RANCHO TULANCINGO DE
AGROPECUARIAS TULANTEPEC UNIVERSITARIO BRAVO 43600 | 017717172000
UNIVERSIDAD BARRIO DE LOS
AUTONOMA DEL REMEDIOS
ESTADO DE KILOMETRO 8 LAZARO
HIDALGO CARRETERA CARDENAS
CAMPUS ZIMAPAN ZIMAPAN-MEXICO | (REMEDIOS) ZIMAPAN 42351 017717172000

Nota: El servicio que imparten las escuelas auténomas son de estudios de nivel superior y postgrado.
Fuente: Secretaria de Educacién Publica (SEP.). Catalogo de escuelas. Hidalgo 2004
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Tabla 43. Relacién de escuelas privadas a nivel superior en el Estado de Hidalgo.

NOMBRE DE LA ESCUELA NOMBRE DE LA INSTITUCION DOMICILIO LOCALIDAD MUNICIPIO C.P. TELEFONO
O COLONIA
CENTRO UNIVERSITARIO VASCO DE | CENTRO UNIVERSITARIO VASCO | AVENIDA JUAREZ NUM. HUEJUTLA DE
QUIROGA DE HUEJUTLA (1) DE QUIROGA DE HUEJUTLA 73 HUEJUTLA DE REYES REYES 43000 017898960118
INSTITUTO DE CIENCIAS Y CARRETERA HUEJUTLA-
INSTITUTO DE CIENCIAS Y ESTUDIOS | ESTUDIOS SUPERIORES DE CHALAHUIYAPA, HUEJUTLA DE
SUPERIORES DE HIDALGO (1) HIDALGO KILOMETRO 6 HUEJUTLA DE REYES REYES 43000 017898961668
UNIVERSIDAD BOULEVARD LUIS
UNIVERSIDAD INTERAMERICANA INTERAMERICANA PARA EL DONALDO COLOSIO PACHUCA DE
PARA EL DESARROLLO(2) DESARROLLO NUM. 212 1ER PISO PACHUCA DE SOTO SOTO 42084 017717166773
CENTRO UNIVERSITARIO SIGLO CENTRO UNIVERSITARIO SIGLO | BOULEVARD FELIPE PACHUCA DE
XXI(1) XXI ANGELES NUM. 403 PACHUCA DE SOTO SOTO 42080 017717186538
CENTRO UNIVERSITARIO CENTRO UNIVERSITARIO AVENIDA JUAREZ NUM. PACHUCA DE
CONTINENTAL (1) CONTINENTAL 1003 1ER. PISO PACHUCA DE SOTO SOTO 42060 017717193036
CENTRO UNIVERSITARIO CENTRO UNIVERSITARIO AVENIDA GUANAJUATO PACHUCA DE
HIDALGUENSE A.C. (1) HIDALGUENSE A.C. NUM. 305 PACHUCA DE SOTO SOTO 42030 017717195300
CARRETERA PACHUCA
INSTITUTO TECNOLOGICO INSTITUTO TECNOLOGICO CIUDAD SAHAGUN NUM. PACHUCA DE
LATINOAMERICANO(1) LATINOAMERICANO 105 PACHUCA DE SOTO SOTO 42090 017717181020
BOULEVARD LUIS
CENTRO HIDALGUENSE DE CENTRO HIDALGUENSE DE DONALDO COLOSIO PACHUCA DE
ESTUDIOS SUPERIORES S. C. (1) ESTUDIOS SUPERIORES S.C. NUM. 101 PACHUCA DE SOTO SOTO 42086 017717147617
BOULEVARD LUIS
DONALDO COLOSIO PACHUCA DE
ITESM CAMPUS HIDALGO (1) ITESM CAMPUS HIDALGO MURRIETA S/N PACHUCA DE SOTO SOTO 42080 01771-713-43-98
CENTRO UNIVERSITARIO CENTRO UNIVERSITARIO PACHUCA DE
IBEROMEXICANO (1) IBEROMEXICANO ALFONSO CRAVIOTO S/N [ PACHUCA DE SOTO SOTO 42080 017711070995
DIRECCION DE POSGRADO E UNIVERSIDAD LA SALLE BELISARIO DOMINGUEZ PACHUCA DE
INVESTIGACION(3) PACHUCA NUM. 202 PACHUCA DE SOTO SOTO 42000 017717170213
CENTRO UNIVERSITARIO DE LA CENTRO UNIVERSITARIO DE LA | BOULEVARD FELIPE PACHUCA DE
CIUDAD DE MEXICO(3) CIUDAD DE MEXICO ANGELES NUM. 2003 PACHUCA DE SOTO SOTO 42080 017717181770
CONSTRUCTORES
INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA | HIDALGUENSES S/N PACHUCA DE
CONSTRUCCION(3) CONSTRUCCION PRESA DE JALES NORTE PACHUCA DE SOTO SOTO 42080 017717142745
UNIVERSIDAD DEL VALLE DE UNIVERSIDAD DEL VALLE DE CARRETERA PACHUCA- PACHUCA DE
MEXICO PLANTEL PACHUCA(3) MEXICO PLANTEL PACHUCA CD. SAHAGUN NUM. 105 | PACHUCA DE SOTO SOTO 42090 017717181020
INSTITUTO DE ADMINISTRACION INSTITUTO DE ADMINISTRACION
PUBLICA DEL ESTADO DE HIDALGO | PUBLICA DEL ESTADO DE PLAZA INDEPENDENCIA PACHUCA DE
AC (4) HIDALGO AC NUM. 106 2DO. PISO PACHUCA DE SOTO SOTO 42000 017717150881
INSTITUTO DE POSGRADO DE ALTA | INSTITUTO DE POSGRADO DE AVENIDA FERROCARRIL PACHUCA DE
EXCELENCIA S. C. (5) ALTA EXCELENCIA S. C. NUM. 300 LA LOMA SOTO 42160 017711483001
CARRETERA PACHUCA-
INSTITUTO TECNOLOGICO CD.SAHAGUN RANCHO
LATINOAMERICANO PLANTEL INSTITUTO TECNOLOGICO SAN JOSE BUENAVISTA MINERAL DE
BUENAVISTA(1) LATINOAMERICANO (EL VENAD EL VENADO LA REFORMA 42083 017717163961
UNIVERSIDAD CIENTIFICA
UNIVERSIDAD CIENTIFICA LATINOAMERICANA DE AVENIDA DEL ROBLE MINERAL DE
LATINOAMERICANA DE HIDALGO (1) | HIDALGO NUM. 402 PACHUCA LA REFORMA 42074 017717160946

- 111 -

Anexo I Educativo



NOMBRE DE LA ESCUELA NOMBRE DE LA INSTITUCION DOMICILIO LOCALIDAD MUNICIPIO C.P. TELEFONO
O COLONIA
CENTRO UNIVERSITARIO DEL CENTRO UNIVERSITARIO DEL LIBRAMIENTO CIRCUITO
FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE FUTBOL Y CIENCIAS DEL DE LA CONCEPCION SAN AGUSTIN
1) DEPORTE KILOMETRO 2 LA CONCEPCION TLAXIACA 42170 017717170400
UNIVERSIDAD LA SALLE CAMINO A LA SAN JUAN SAN AGUSTIN
ESCUELA DE DERECHO (1) PACHUCA CONCEPCION S/N TILCUAUTLA TLAXIACA 42160 017717170213
AVENIDA SAN JUAN
UNIVERSIDAD LA SALLE BAUTISTA DE LA SALLE SAN JUAN SAN AGUSTIN
ESCUELA DE CIENCIAS HUMANAS (1) | PACHUCA NUM. 1 TILCUAUTLA TLAXIACA 42160 017717170213
ESCUELA DE ARQUITECTURA Y UNIVERSIDAD LA SALLE CAMINO A LA SAN JUAN SAN AGUSTIN
DISENO GRAFICO (1) PACHUCA CONCEPCION S/N TILCUAUTLA TLAXIACA 42160 017717170213
UNIVERSIDAD LA SALLE CAMINO A LA SAN JUAN SAN AGUSTIN
ESCUELA DE INGENIERIA (1) PACHUCA CONCEPCION S/N TILCUAUTLA TLAXIACA 42160 017717170213
ESCUELA DE CIENCIAS UNIVERSIDAD LA SALLE CAMINO A LA SAN JUAN SAN AGUSTIN
ADMINISTRATIVAS (1) PACHUCA CONCEPCION S/N TILCUAUTLA TLAXIACA 42160 017717170213
FRAY BERNARDINO
CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES CENTRO DE ESTUDIOS DE SAHAGUN
SAHAGUN (1) SUPERIORES SAHAGUN XOCHIATIPAN NUM. 25 (CIUDAD SAHAGUN) TEPEAPULCO 43990 017919137944
CENTRO UNIVERSITARIO ALLENDE CENTRO UNIVERSITARIO AVENIDA VICENTE TULA DE
1) ALLENDE GUERRERO NUM. 419 TULA DE ALLENDE ALLENDE 42800 017737325934
CARRETERA TULA-
TEPETITLAN TULA DE
UNIVERSIDAD CANADIENSE (1) UNIVERSIDAD CANADIENSE KILOMETRO 1 TULA DE ALLENDE ALLENDE 42800 017737309889
INSTITUTO TECNOLOGICO
LATINOAMERICANO CAMPUS TULA | INSTITUTO TECNOLOGICO TULA DE
(1) LATINOAMERICANO MATAMOROS NUM. 2002 | TULA DE ALLENDE ALLENDE 43990 017737336264
CENTRO DE ESTUDIOS CENTRO DE ESTUDIOS
UNIVERSITARIOS DEL NUEVO UNIVERSITARIOS DEL NUEVO AVENIDA NACIONAL TULA DE
MEXICO (1) MEXICO NUM. 1103 SAN MARCOS ALLENDE 42800 017737336710
CENTRO UNIVERSITARIO DEL CENTRO UNIVERSITARIO DEL GUERRERO NORTE NUM. TULANCINGO
ORIENTE DE HIDALGO (1) ORIENTE DE HIDALGO 609 TULANCINGO DE BRAVO 43600 017757554805
NICOLO PAGANINI NUM. TULANCINGO
COLEGIO ANAHUAC (1) COLEGIO ANAHUAC 303 TULANCINGO DE BRAVO 43660 017757536100
INSTITUTO DE ENSENANZA INSTITUTO DE ENSENANZA
SUPERIOR ALFONSO CRAVIOTO S.C. | SUPERIOR ALFONSO CRAVIOTO | AVENIDA 21 DE MARZO TULANCINGO
(1) S.C. NORTE NUM. 511 TULANCINGO DE BRAVO 43600 017757551170
CENTRO UNIVERSITARIO ETAC CENTRO UNIVERSITARIO ETAC NICOLAS GARCIA DE TULANCINGO
TULANCINGO (1) TULANCINGO SAN VICENTE NUM. 130 TULANCINGO DE BRAVO 43660 017757533996
COLEGIO JORGE BERGANZA Y DELA | COLEGIO JORGE BERGANZA Y DE TULANCINGO
TORRE (1) LA TORRE MATAMOROS NUM. 303 | TULANCINGO DE BRAVO 43640 017757533544
DIVISION EN CIENCIAS JESUS MORALES NUM. TULANCINGO
ADMINISTRATIVAS (1) UNIVERSIDAD TOLLANCINGO 109 AHUEHUETITLA DE BRAVO 43670 017757533974

Nota: El servicio que imparten las escuelas privadas son 1) Licenciatura Universitaria, 2) Técnico Superior Universitario, 3) Maestria, 4) Especialidad, 5) Licenciatura abierta.
Fuente: Secretaria de Educacién Publica (SEP.). Catalogo de escuelas. Hidalgo 2004
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Tabla 44. Relacién de escuelas publicas de nivel superior en el Estado de Hidalgo.

NOMBRE DE LA ESCUELA NOMBRE DE LA DOMICILIO LOCALIDAD MUNICIPIO C.P. TELEFONO
INSTITUCION O COLONIA

INSTITUTO TECNOLOGICO | INSTITUTO

SUPERIOR DEL ORIENTE TECNOLOGICO SUPERIOR | CARRETERA APAN-

DEL ESTADO DE HGO DEL ORIENTE DEL TEPEAPULCO

(ITESA) (6) ESTADO DE HGO (ITESA) | KILOMETRO 3.5 APAN APAN 43900 017489123490

UNIDAD ACADEMICA DE UNIVERSIDAD

CHAPULHUACAN (UTTT) TECNOLOGICA TULA- CARRETERA MEXICO- EL BARRIO (BARRIO

(2) TEPE]JI LAREDO NUM. 12 DEL CARMEN) CHAPULHUACAN 42280 014833782054

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD

POLITECNICA DE POLITECNICA DE LAZARO CARDENAS

FRANCISCOI. MADERO (6) | FRANCISCOI. MADERO CONOCIDO (COLONIA EL MEXE) FRANCISCO I. MADERO 42660 7711527471

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD

TECNOLOGICA DE LA TECNOLOGICA DE LA CARRETERA HUEJUTLA-

HUASTECA HIDALGUENSE | HUASTECA CHALAHUIYAPA

(2) HIDALGUENSE KILOMETRO 3.5 CHALAHUIYAPA HUEJUTLA DE REYES 43000 017898962088

INSTITUTO TECNOLOGICO | INSTITUTO

SUPERIOR DE HUICHAPAN | TECNOLOGICO SUPERIOR

(6) DE HUICHAPAN CONOCIDO S/N EL SAUCILLO HUICHAPAN 42411 017617248080

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD CARRETERA

TECNOLOGICA DEL VALLE | TECNOLOGICA DEL IXMIQUILPAN-CAPULA

DEL MEZQUITAL (2) VALLE DEL MEZQUITAL KILOMETRO 4 EL NITH IXMIQUILPAN 42300 017597232789
INSTITUTO

INSTITUTO TECNOLOGICO | TECNOLOGICO SUPERIOR

SUPERIOR DEL OCCIDENTE | DEL OCCIDENTE DEL PASEO DEL AGRARISMO | CINTA LARGA SECCION | MIXQUIAHUALA DE

DEL EDO. DE HGO (6) EDO. DE HGO NUM. 2000 22 JUAREZ 42700 017387253581

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD

TECNOLOGICA TULA- TECNOLOGICA TULA- CARRETERA TULA-

TEPE]I (2) TEPE]JI TEPE]JI KILOMETRO 8 TULA DE ALLENDE TULA DE ALLENDE 42830 017737329100

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD CAMINO A

TECNOLOGICA DE TECNOLOGICA DE AHUEHUETITLA NUM.

TULANCINGO (2) TULANCINGO 301 TULANCINGO TULANCINGO DE BRAVO | 43730 017757558210

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD

POLITECNICA DE POLITECNICA DE PROLONGACION

TULANCINGO (6) TULANCINGO GUERRERO NUM. 808 TULANCINGO TULANCINGO DE BRAVO | 43626 017757552812

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD CARRETERA MEXICO-

TECNOLOGICA DE LA TECNOLOGICA DE LA TAMPICO KILOMETRO ZACUALTIPAN DE

SIERRA HIDALGUENSE (2) SIERRA HIDALGUENSE 100 ZACUALTIPAN ANGELES 43200 017747420470

CARRETERA PACHUCA-

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD CD. SAHAGUN

POLITECNICA DE POLITECNICA DE KILOMETRO 20

PACHUCA (6) PACHUCA (RANCHO LUNA) RANCHO LUNA ZEMPOALA 43830 017437911800

Nota: El servicio que imparten las escuelas privadas son 2) Técnico Superior Universitario, 6) Licenciatura Tecnolégica
Fuente: Secretaria de Educacién Publica (SEP.). Catalogo de escuelas. Hidalgo 2004
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Tabla 45. Relacién de escuelas publicas federales de nivel superior en el Estado de Hidalgo.

NOMBRE DE LA ESCUELA NOMBRE DE LA DOMICILIO LOCALIDAD MUNICIPIO C.P. TELEFONO
INSTITUCION O COLONIA
CARRETERA HUEJUTLA
UPN UNIDAD 131 U.P.N. UNIDAD 131 TAMAZUNCHALE
HUEJUTLA (1) PACHUCA KILOMETRO 1 §/N HUEJUTLA DE REYES HUEJUTLA DE REYES 43000
INSTITUTO CARRETERA HUEJUTLA-
INSTITUTO TECNOLOGICO | TECNOLOGICO CHALAHUIYAPA
AGROPECUARIO NUM. 6 (6) | AGROPECUARIO NUM. 6 KILOMETRO 5.5 CHALAHUIYAPA HUEJUTLA DE REYES 43000 017898960648
UPN UNIDAD 131 U.P.N. UNIDAD 131 NICOLAS ROMERO NUM.
IXMIQUILPAN (1) PACHUCA 6 TAXADHO IXMIQUILPAN 42300
UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL-
HIDALGO (SEDE CENTRAL | U.P.N. UNIDAD 131 BOULEVARD FELIPE
UPN) (1) PACHUCA ANGELES S/N PACHUCA DE SOTO PACHUCA DE SOTO 42080 017717111174
INSTITUTO CARRETERA MEXICO-
INSTITUTO TECNOLOGICO | TECNOLOGICO DE PACHUCA KILOMETRO
DE PACHUCA (6) PACHUCA 87.5 PACHUCA DE SOTO PACHUCA DE SOTO 42080 017717113073
SEDE REGIONAL UPN-
HIDALGO EN TENANGO DE | U.P.N. UNIDAD 131
DORIA (1) PACHUCA CALLE 16 DE ENERO S/N | TENANGO DE DORIA TENANGO DE DORIA 43480
SEDE REGIONAL UPN-
HIDALGO EN TULA DE U.P.N. UNIDAD 131 CAMINO A SAN MARCOS
ALLENDE (1) PACHUCA S/N TULA DE ALLENDE TULA DE ALLENDE 42830
SEDE REGIONAL UPN-
HIDALGO EN TULANCINGO | U.P.N. UNIDAD 131 TULANCINGO DE
1) PACHUCA LIBERTAD NUM. 100 TULANCINGO BRAVO 43600

Nota: El servicio que imparten las escuelas privadas son 1) Licenciatura Universitaria, 6) Licenciatura Tecnolégica
Fuente: Secretaria de Educacién Publica (SEP.). Catalogo de escuelas. Hidalgo 2004
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ANEXO II
INFRAESTRUCTURA DE
APOYO A LA INNOVACION

Modelos de Incubacién de Empresas en México.
Centros de Investigacién en México (CONACYT).
Centros de Investigacién de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.
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Modelos de Incubacién de Empresas en México.

Tabla 46. Modelos de incubacién de empresas en México.

INCUBADORAS DE NEGOCIOS
TRADICONALES

Centro de asesoria para la creacion de nuevas
empresas para Ensenada (CDNE Ensenada)

INCUBADORAS DE TECNOLOG{A INTERMEDIA

[ Centro de Desarrollo Empresarial y Liderazgo A.C. (CEDEL)

INCUBADORA DE ALTA TECNOLOGIA

[ Centro de Incubacion de Empresas de Base
Tecnolégica del Instituto Politécnico Nacional
(IPN)

Centro de asesoria para la creacion de nuevas
empresas para Tijuana (CANE Tijuana)

Empresas en Negocios Electrénicos y Tecnologia de
Informacién de la Universidad Tecnolégica de México S.C.
(UNITEC)

Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM)

Centro de Innovacién Empresarial de
Aguascalientes (CIEA)

INCUBAJIO

Consultaria en Mercadotecnia Emprendedora
(COMEM/CUVATE)

INCUBASK, Universidad Auténoma del Estado de México
(UAEM)

Empreser de México A.C. (Empreser)
Incubadora de Empresas del Municipio de
Monterrey, Nuevo Leén

ITESM

Incubadora de Empresas del Municipio de Nuevo
Laredo, Tamaulipas

Programa de Transferencia de Tecnologia TX, Universidad de
Sonora

Incubadora de Empresas del Municipio de San
Pedro, Nuevo Ledn

Promotora de Economias Alternativas A.C.

Centro de asesoria para la creacion de nuevas
empresas para Ensenada (CDNE Ensenada)

Universidad Auténoma de Hidalgo

Incubadora de Pro empleo Productivo; A.C.

Universidad de Guadalajara.

Jévenes Futuros Empresarios por México (JEMAC)

Multidisciplina Aplicada A.C.

Universidad Tecnoldgica de Tabasco

Fuente: Subsecretaria de la Pequefia y Mediana Empresa. SIEM. Directorio de Incubadoras 2006.
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Tabla 47. Centros de Desarrollo Industrial y Tecnolégico en México.

MISION

LINEAS DE INVESTIGACION

Infraestructura de Apoyo a la innovacion

DOMICILIO

TELEFONO

CIATEC, A.C | Ser el principal soporte tecnoldgico para el desarrollo presente y | Biotecnologia Calle Omega No | Dir/fax 01
futuro de la cadena productiva cuero-calzado y su proveeduria en | Plasticos 201 477 761-09-
México. Biomecénica Fracc. Industrial | 00

Ingenieria Industrial Delta Conm. 710-
Ingenieria Ambiental Ledn, 00-11

Moda y Estilo Guanajuato Ext. 1100
Ingenieria en Sistemas C.P. 37540 Ext. 1101

CIDESI Promover y apoyar la modernizacién tecnoldgica del sector Meca trénica Playa Pie dela Directo. Ing.
productivo, a través de la Investigacién Aplicada, la Innovacién y el | Herramentales Cuesta No 702 01-442 211-
Desarrollo Experimental, la Formacién de Capital Humano y la Metrologia Fracc. 98-23
prestacién de Servicios Tecnoldgicos, que propicien la innovaciény | Materiales Habitacional San | Dir. 01-
la transferencia de tecnologia en la industria metal-mecdnica y Optica Industrial Pablo 442 211-98-
ramas afines. Querétaro, 23

Querétaro 76130 | Fax 01-
442
211-98-37
Conm. 01-
442-211-98-
00
220-64-26
Ext. 210

COMIMSA Realizar investigacién y estudios de evaluacién, consultoria y | Investigacién y desarrollo | Boulevard Dir.01-844
asesorfa que permitan fortalecer al sector de la ingenieria para la | tecnolégico aplicado a  las | Oceania No 190 | 416-77-98
infraestructura puablica e industrial, mediante la generacidn, | necesidades del mercado Fracc. Saltillo 400 | 416-78-58
asimilacién y transferencia de conocimiento tutil al gobierno, | Realizacién de proyectos de | Saltillo, Conm. 411-
instituciones y empresas, contribuyendo al desarrollo econdmico y | ingenieria en las especialidades | Coahuila 32-00
sustentable del pais. ambiental, agua, infraestructura, | 25290 Ext.

manufactura y procesos 1000/1001
Integridad estructural y seguridad Fax  416-
de instalaciones 77-38
Sistemas constructivos

Transferencia de tecnologia

CIATE] Es un centro publico de investigacién, que sirve con dedicacién e | Bebidas alcohélicas Av. Normalistas Dir/fax
integridad al sector agroindustrial, a través de la innovacién y | Aditivos alimentarios 800 01-33 38-
servicios tecnolégicos y de la formacién de recursos humanos, con | Cafia de azticar Colinas de la 23-36-20
el objeto de contribuir a incrementar su ventaja competitiva en un | Hortofruticola Normal Conm. 01-
mercado global, con productos y servicios innovadores y de calidad. | Leche y derivados lacteos Guadalajara, 33 33-45-

Especialidades alimenticias Jalisco 44270 52-00
Ext.
1101
Ext.fax
1001

CIDETEQ Apoyar a las empresas para alcanzar y mantener niveles Procesos electroquimicos Parque Dir. 01-442-
internacionales de competitividad, aportando soluciones a los Electrodepdsito Tecnolégico 211-60-02
problemas tecnolégicos en electroquimica y dreas afines, con Celdas de combustible Querétaro Dir. Sec.01-
personal altamente capacitado en la realizacion de proyectos, Optimizacién de procesos Sanfandila 442-211-60-
servicios tecnolégicos de alto valor agregado y formacién de electroquimica mediante Pedro Escobedo, | 06
recursos humanos algoritmos genéticos. Querétaro 76700 | Conm.01-442

Materiales 211-60-00

Desarrollo inhibidores Ext.203 y 215
Fax 211-60-
07
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MISION

LINEAS DE INVESTIGACION

Anexo IT

Infraestructura de Apoyo a la innovacion

DOMICILIO

TELEFONO

FIDERH Apoyar la formacién de personal especializado, en diversas | Ingenieria y Tecnologia Av. Madero No. | Dir.01-55
disciplinas cientificas, tecnolégicas y administrativas, que en forma | Arquitectura 20-2° Piso 52-37-28-70
relevante contribuyan al desarrollo econdmico y social del pais, asi | Ingenieria industrial Col. Centro Conm.01-55
como coadyuvar a la formacién del personal docente y de | Investigacion de energia nuclear Delegacion. 52-37-28-00
investigacion de las instituciones de ensefianza superior del pais. Asentamientos humanos Cuauhtémoc Ext.3870

Ingenieria mecénica México, D.F. Fax 0155-52-
Investigacién de energia solar y | 06000 37-28-71
otras

Biotecnologia

Ingenieria quimica

Metalurgia

Computacién y sistemas

Investigacion de operaciones

Recursos hidréulicos

Industrializacién de alimentos

Relaciones industriales

Tecnologia aerondutica

CIATEQ, Tiene como propdsito contribuir al incremento de la productividad | Disefio de sistemas mecénicos Calle del Retablo | Dir.01-442-

AC y la competitividad internacional de la industria; brindando | Manufactura flexible No. 150 216-45-32
soluciones tecnoldgicas en Meca trénica y disciplinas afines, | Rotodindmico Col. Fovissste Fax 215-54-
mediante la capacidad de su personal y con tecnologia de Querétaro, 26
vanguardia. . . Querétaro 76150 | Conm. 216-

Meca  trénica y  sistemas 38-08

inteligentes de manufactura 216-38-09

Electrénica 216-38-29

Medicién Ext. 502
Fax  216-
99-63

Modelacién de procesos

Control de movimiento

Desarrollo de software

Automatizacién  de  procesos

industriales

Metrologia

CIQA Realizar actividades de investigacion bésica y aplicada en quimica, | Sintesis de catalizadores e Blvd. Ing. Dir. 415-
polimeros, materiales y disciplinas afines y formacién de recursos iniciadores para poli-merizaciény | Enrique Reyna 26-47
humanos a nivel postgrado para contribuir a la creacién de valor y | aditivos para polimeros Hermosillo 140 Fax 438-
competitividad de la industria quimica. o o ) Saltillo, Coahuila | 98-37

Polimerizacién radicalica cldsica y | 95100 Conm. 415-
controlada 98-30
Métodos especiales de Ext. 202
polimerizacién

Formulado y procesado de resinas

plésticas

Modificacién y procesado reactivo

Agroplésticos

Biomateriales

INFOTEQ Centro publico de investigacién autosuficiente, que eleva la | Diplomado en administracién Av. San Fernando | Dir. 01-55
competitividad de las organizaciones a través del desarrollo e | estratégica de negocios en la era No. 37 56-24-28-10
implantacién de conceptos, modelos y sistemas estratégicos con | de la Internet Col. Toriello Conm. 01-55
tecnologias innovadoras basadas en Internet y con capacidad de | ) Guerra 56-24-28-00
convertirse en estdndares de mercado. Diplomado de mercadotecnia en México, D.F. Ext. 200

la era de la Internet 14050 Fax  56-24-
Diplomado en administracién 28-24

estratégica de la tecnologia de la
informacién
Diplomado en direccién
estratégica de instituciones
publicas

Diplomado en tecnologias del
aprendizaje
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Tabla 48. Centros de Investigacién de Ciencias Exactas y Naturales en México.
LINEAS DE INVESTIGACION

MISION

Anexo IT

Infraestructura de Apoyo a la innovacion

DOMICILIO

TELEFONO

CIBNOR Es un centro de investigacién perteneciente al Sistema de Centros | Acuacultura, Planeacién Mar Bermejo Dir.01-612-
Publicos CONACYT, cuya misién es coadyuvar al bienestar de la | Ambiental y conservacion, No. 195 125-46-02
sociedad mediante la realizacién de investigacién cientifica, innovacién | Ecologia Pesquera, Agricultura en | Col. Playa Palo | Fax01-612
tecnolégica y formacién de recursos humanos, en el manejo sustentable | zonas dridas.* de Santa Rita 125-47-10
de los recursos naturales. La Paz, B.C.S. Conm.01-

23090 612-123-
84-84
Fax 01-612-
125-36-25

Nota: Dentro de la linea de investigacién de acuacultura se encuentran: Biologia reproductiva Fisiologia y bioenergética, Genética, Patologia, Tecnologia del cultivo, Bioeconomia y Sistemas
expertos, Nutricién; en planeacion ambiental y conservacion estan: Ecologia y biologia de especies relevantes desde el punto de vista de su uso y conservacién, determinacién de habitats prioritarios,
modelacién espacial de especies y hébitats, aproximaciones en ecologia del paisaje y biologia de la conservacién ecotoxicologia ambiental, manejo de zonas costeras,-impacto ambiental y
biorremediacién, estudios sobre diversidad biolégica y genética de la peninsula de Baja California; en Ecologia pesquera Biologia basica y dindmica poblacional de las especies, distribucion y
abundancia (espacial y temporal) de las especies, modelacién pesquera y bioecondmica, modelos trofodindmicos y eco sistémicos, relacién medio ambiente — abundancia del recurso y biotecnologia
pesquera; finalmente en la linea de agricultura en zonas dridas se encuentran biotecnologia vegetal, microbiologia aplicada, toxicologia de insecticidas, biologia y ecologia de plagas, fisiologia
vegetal aplicada, nutricién vegetal y fitotecnia, fisica y quimica de suelos agricolas, ingenieria agricola e irrigacién en zonas ridas.

MISION LINEAS DE INVESTIGACION

DOMICILIO  TELEFONO

CIMAT Esta orientado hacia la investigacién cientifica, la formacién de recursos | Mateméticas Bésicas, Callejon de Dir. 01-
humanos de alto nivel, el mejoramiento de la competencia matemdtica | Probabilidad y Estadistica, Jalisco S/N 473-732-
de la sociedad, asi como al apoyo en la solucién de problemas que | Ciencias dela computacién. Mineral de la 56-96
competen a sus dreas de interés, el CIMAT busca contribuir al desarrollo Valenciana Fax 01-473-
cientifico y tecnolégico de México. Guanajuato, 732-45-11

Guanajuato Fax 01-473-

36240 732-57-49
Conm.01-
473-732-
71-55
35-08-00
Ext.49545 y
49573

Nota: En el drea de Matematicas Bésicas se encuentran. Analisis funcional, Geometria algebraica, Geometria diferencial, Matemdticas aplicada, Sistemas dindmicos, Topologia y geometria
combinatoria; en la linea de probabilidad y estadistica estan: Estadistica industrial, Inferencia estadistica, Procesos estocésticos y en ciencias de la computacién estd compuesta por: Cémputo
matemdtico, e Ingenierfa de software.

TELEFONO

MISION

LINEAS DE
INVESTIGACION

DOMICILIO

INAOE Contribuir como centro piblico de investigacién a la generacidn, avance | Astrofisica, Optica, Calle Luis Dir.01-222 247-
y difusién del conocimiento para el desarrollo del pais y de la Electrénica, Ciencias Enrique Erro 20-44
humanidad, por medio de la identificacién y la solucién de problemas computacionales. No. 1 Priv. Dr. 01-222-247-
cientificos y tecnolégicos y de la formacién de especialistas en las éreas Tonantzintla, 43-15
de Astrofisica, Optica, Electrénica, Ciencias Computacionales y dreas Puebla 72840 | Conm..01-222-266-31-
afines. 00
Ext. 3303/3304
Fax 01-222- 247-25-
80.

Nota: en el drea de astrofisica se desempefian lineas como * Astronomia milimétrica y radioastronomia Cosmologia observacional, Astrofisica extra galdctica, Astrofisica estelar y Via Lactea,
Instrumentacién astronémica, Astrofisica teérica; mientras que en el drea de dptica se encuentran: Optica fisica, Optica cuéntica y estadistica, Botdnica y Optoelectrénica, Instrumentacién y
metrologia, Procesado de imdgenes y sefiales; en electrénica se destacan: Disefio de circuitos integrados, Instrumentacion, Microelectrénica, Comunicaciones, Optoelectrénica y en Ciencias
computacionales se distinguen las lineas de: * Aprendizaje automdtico y reconocimiento de patrones, Tratamiento de lenguaje natural, Percepcién por computadora, Ingenieria de sistemas.
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NOMBRE DEL CENTRO MISION LINEAS DE DOMICILIO  TELEFONO
INVESTIGACION
CICESE Orienta sus esfuerzos a la Optica Km 107 Carr. Dir.01-646-
transferencia de conocimientos y Electrdnica y | Tijuana- 175-05-02 y
generacion de tecnologia para telecomunicaciones Ensenada 04
contribuir a la solucién de los Ciencias de la | Ensenada, B.C. Fax 01-646-
problemas regionales y nacionales computacién 22860 A.P. 174-47-29
que se relacionen con sus dreas de Geologia 2732 01-646-
competencia, buscando desarrollar Geofisica aplicada 174-45-01
Sismologia Conm.01-
Acuicultura 646-175 05
Biotecnologia 00 Ext.
Microbiologia 22000
Oceanografia fisica y
biolégica
Ecologia ~ marina y
terrestre

MISION

LINEAS DE
INVESTIGACION

DOMICILIO

TELEFONO

Realizar investigacién cientifica, desarrollo tecnoldgico | Materiales Funcionales Miguel de Cervantes No. 120 Dir.01-614-
y formacién de recursos humanos en Ciencia de ) ) Complejo Industrial Chihuahua | 439-11-72
Materiales y del Medio Ambiente con criterios de Deterioro de Materiales Chihuahua, Chihuahua 31109 Fax.01-614-
excelencia, para impulsar el desarrollo sustentable Integridad Mecénica y anlisis 481-08-12
regional y nacional de los sectores productivo y social. de riesgo, 01-614-439-11-
12
Recubrimientos, Conm. 01-614-
. . 439-11-11
Beneficio de Minerales, 01-614-481-37-
Materiales cataliticos nanos 75
estructurados. Ext.
1171/1172
Materiales compuestos base
polimérica.
Simulacién computacional de
materiales y procesos.
Contaminacién atmosférica,
Restauracién ambiental
Energia
INECOL Produce conocimiento cientifico, crea opinién publicay | Ecologia, Comportamiento Km. 2.5 antigua carretera a Dir/fax 01-
prepara profesionales en ecologia y biodiversidad parala | Animal, Biodiversidad, Coatepec 228- 842-18-
conservacion del patrimonio natural y el desarrollo social | Recursos naturales, Xalapa, Veracruz 91000 01-228
y econdmico del pais. Biotecnologia. 842-18-06
Fax.01-228-
818-78-09
Conm.01-228-
842-18-00
Ext.1000/1002

Nota: En la linea de investigacién de Ecologia se encuentran las siguientes dreas: * Interaccién planta-animal, Eco fisiologia de plantas de zonas éridas, Ecologia de suelos, Ecologia del paisaje,
Restauracion ecolégica, Ecologia forestal, Estructura, funcién y evolucién de comunidades; en la linea de Comportamiento animal estdn: Conducta sub-social de escarabajos, Comportamiento de
moscas de la fruta; en Biodiversidad se estudia: Inventario de la flora y fauna terrestre, Relaciones filogenéticas y evolucién, Biogeografia y dreas de endemismo, Biologia de la conservacién, Recursos
naturales, Uso sustentable del agua, Desarrollo sustentable de las zonas costeras Propagacion de especies en peligro; y en Biotecnologia las lineas de estudio son: Tecnologia de la madera y productos

forestales, Procesamiento de residuos, Tratamiento de agua, Aprovechamiento de recursos biolégicos, Restauracién e incremento de la fertilidad del suelo.
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NOMBRE DEL MISION LINEAS DE INVESTIGACION ~ DOMICILIO  TELEFONO
CENTRO
CIAD Ser un centro de reflexién critica, multidisciplinario, articulado | Andlisis quimico de materias | Carreteraala Dir/fax 01-
intimamente a los problemas de la sociedad, generador de conocimiento | primas, alimentos y etiquetado | Victoriakm 0.6 | 662 280-01-
util, proactivo en la ciencia y la tecnologia y promotor de propuestas de | nutrimental Hermosillo, 46
solucién en los temas de la alimentacién y su vinculo con el desarrollo social | Diagnéstico y asesorias sobre el | Sonora Fax 01-
y econdmico. estado de nutricién y salud de | 83000 AP. | 662-280-00-
comunidades o grupos | 1735 55
especiales Conm. 01-
662- 289-
24-00
Estudios de fisiologia vegetal, Ext. 209
. L y 210
pos cosecha e industrializacién
de productos de origen vegetal
+ Estudios de envase, empaque y
vida de anaquel de alimentos
+ Estudios y anélisis requeridos
para enfrentar el Programa de
Inocuidad Alimentaria en el
sector  hortofruticola  entre
otros.
CICY es un centro publico de investigacion que realiza investigacion cientificay | Embriogénesis somatica Calle 43 No. Dir. 01-999
tecnoldgica, forma recursos humanos en las dreas de la biologia vegetal y de | *Metabolismo secundario e 130 981-39-19
la ciencia de los materiales para los diferentes sectores de la sociedad, con el | ingenieria metabdlica Col. Chuburni Fax. 01-
objetivo de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, » ) de Hidalgo 999 981-39-
procurando vincular las investigaciones realizadas con la problematica ' Intm:acm-o,n-planta ~ huésped Mérida, 00
regional, nacional e internacional, por medio de personal altamente + Estrés a?][lothO . Yucatin 97200 | Conm.01-
calificado asi como de programas de colaboracién con instituciones 'Traducm’on r-ie -sen;?les ) 999 981-39-
nacionales y extranjeras, y el uso de tecnologias de frontera. ' Morfoge-zr,lesm In vitro y micro 21
propagacion 01-999 981-
*Mejoramiento genético por 3923
medios biotecnoldgicos 01-999-
*Meta bolitos bioactivos 981-39-14
Estudios bésicos en plantas 01-999-981-
obtenidas biotecnoldgicamente 39-66

+Eco fisiologia, estructura y
dindmica poblacional

« Diversidad fisioldgica de
plantas con vias alternativas de
asimilacién de carbono
+Sucesion, regeneracién y
restauracion de ecosistemas
terrestres

+Configuracién espacial, uso del
suelo, funcionamiento y
dindmica de la vegetacion
*Conocimiento ecolégico, usoy
manejo tradicional

-Sistematica y filogenia de
plantas neo tropicales
*Floristica y biogeografia
Etnoboténica y etnohistoria de
la domesticacién y
diversificacién de plantas en
Mesoamérica

Nota: Algunas otras lineas estdn: Diversidad de recursos filogenéticos, mesoamericanos, evolucién de plantas bajo manejo y seleccién humana, bioseguridad de plantas domesticadas mesoamericanas,
materiales compuestos de matriz polimérica, materiales para aplicaciones especializadas, procesamiento de polimeros.
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NOMBRE DEL MISION LINEAS DE
CENTRO INVESTIGACION
CIO Es un centro publico de investigacién dedicado a la investigacién basica y | Ingenieria e
aplicada, la formacién de recursos humanos de alto nivel en el campo de la | instrumentacién
Optica, y al fomento de la cultura cientifica en la sociedad. .
Opticas (1)

Metrologia 6ptica (2)

la materia (3)
Fibras Opticas (4)

Propiedades opticas de

DOMICILIO TELEFONO
Lomas del Dir/fax
Bosque No. 115 | 441-42-03
Col. Lomas del Fax  441-
Campestre 42-07
Ledn, Conm.
Guanajuato. 441-42-00
37150

Nota: (1)se consideran las siguientes 4reas: Instrumentacién 6ptica, Holograffa y éptica de Fourier, Optica médica y forense, Psicofisica del sistema visual humano, Caracterizacién térmica y termo
mecénica de materiales biolégicos por medio de espectroscopia foto actstica, Biomedicina, Colorimetria.(2)Se desarrollan; Pruebas 6pticas no destructivas, Visién computacional e inteligencia
artificial, Instrumentacién de metrologia dptica, Redes neuronales y algoritmos genéticos, Reconocimiento de texturas, Técnicas de Moiré. (3) relacionado con Léseres, Propiedades opticas de la
materia, Técnicas espectroscopicas, Optica cuéntica, Caracterizacién de superficies de cristales, Espectroscopfa Raman. (4) Sensores de fibra 6ptica, Dispositivos de fibra 6ptica, Laseres de fibra
6ptica, Efectos no-lineales y lineales en medios dpticos y fibras 6pticas, Fabricacién de fibras opticas especiales (de plastico, dopadas con tierras raras, micro estructuradas), Fibras opticas en

medicina.

NOMBRE
DEL CENTRO
IPICYT

MISION LINEAS DE DOMICILIO TELEFONO
INVESTIGACION

Es un centro publico de investigacién del Sistema CONACYT que genera, | Biologia Molecular Camino a la Dir. 01-444
transmite y difunde el conocimiento cientifico y tecnoldgico en las dreas de | Geologia Econdmica Presa San José 834-20-11y
Biologia Molecular, Ingenieria Ambiental y Manejo de Recursos Naturales | Ingenieria Ambiental y [ S/N 12
Renovables, Materiales Avanzados, Matematicas Aplicadas y Sistemas | Manejo de Recursos | Col. Lomas 4a. Conm. 834-
Computacionales y Geologia Econémica; contribuye al desarrollo regional y | Naturales Renovables Seccién, C.P. 20-00
nacional, mediante la produccién cientifica de calidad, la formacién de | Matemdticas Aplicadas | 78216 Fax 834-
recursos humanos de alto nivel, la divulgacién del conocimiento y la|y Sistemas | San Luis 20-10
innovacidn tecnoldgica, con énfasis en el trabajo interdisciplinario. Computacionales Potosi, SLP

Materiales Avanzados

para la  Tecnologia

Moderna

Fuente: CONACYT. Centros Publicos de Investigacién. Ciencias Exatas y Naturales. ABRIL 2006.

Tabla 49. Centros de Investigacién de Ciencias Sociales en México.

MISION LINEAS DE DOMICILIO TELEFONO
INVESTIGACION
CENTRO Es una institucién académica dedicada a la investigacion, educacién, innovacién Cartografia Contoy No. 137 Dir. 26-15-
GEO tecnoldgica y diseminacién de conocimientos en geomitica y geografia cibernética Col. Lomas de 29-27
contempordanea. + Percepcién remota Padierna Conm. 26-
« Soluciones integrales | Deleg. Tlalpan 15-25-08
) ) o ) ) de geomitica México, D.F. Fax 26-15-
Es un centro publico de investigacién integrado al sistema CONACYT, 14240 25-08
comprometido con el avance de la ciencia para responder a las necesidades de la | “Andlisis geoespacial-
sociedad. ecologia del paisaje
. Procesamiento
digital de imégenes
*Modelos espacio-
temporales
+Investigacion
cualitativa
COLEF Es una institucién dedicada a la investigacién y docencia de alto nivel cuyo objeto | Migracién Blvd. Abelardo L. | Dir. 01-
es generar conocimiento cientifico sobre los fenémenos regionales de la frontera +Estudios de la | Rodriguez No. 664-631-
México-Estados Unidos, formar recursos humanos de alto nivel y vincularse industria y el trabajo | 2925 Zona Rio 35-40
institucionalmente para contribuir al desarrollo de la regién. « Desarrollo regional | Tijuana, B.C. 01-664-
*Desarrollo 22320 631-33-00
econémico Conm01-
« Poblacién 664-631-
« Estudios culturales 63-00
*Ambiente y Ext.1455
desarrollo Fax 01-664
631-35-55.
ECOSUR El Colegio de la Frontera Sur (ECOSUR) es un centro publico de investigacién Conservacién de la | Carr. Antiguo Dir. 628-
multidisciplinaria y educacién a nivel posgrado, enfocado en el desarrollo y biodiversidad Aeropuerto km 2.5 | 98-01
vinculacién de México en su frontera sur. Sus programas se orientan a la Sistemas de | Tapachula, Dir/fax 628-
generacion de conocimientos cientificos, a la formacién de recursos humanos y al produccién Chiapas 30700 98-02
disefio de tecnologias y estrategias que contribuyan al desarrollo sustentable. alternativos A.P.36 Conm. 628-
Poblacién y salud 98-00
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MISION LINEAS DE DOMICILIO  TELEFONO
INVESTIGACION
Ext. 5150,
5152.

MISION LINEAS DE INVESTIGACION DOMICILIO TELEFONO

CIDE Es producir y difundir conocimientos sobre aspectos medulares de la realidad Divisién de Administracién Publica: | Carretera Dir. 01-55
social contemporénea y contribuir con ellos al desarrollo del pais, a través de +Administracién publica México-Toluca 57-27-98-01
un nucleo especializado de programas de docencia y vinculacién de alta o ) ) 3655 al 03
calidad, prioridad e impacto. * Andlisis de politicas publicas | ) 1056 de Fax 01-55-
(educacidn, presupuesto, | g, g« 57.07-98-74
telect)-rr}unicaci-()ne-s) Deleg. Alvaro Conm.01-55-
+Anélisis organizacional Obregén 57.27-98-00

*Modernizaci6n estatal y municipal México. D.F
y relaciones intergubernamentales 01210 ’

Divisién de Economia:

*Capital humano, pobreza y
politicas publicas

+Crecimiento y desarrollo
‘Economia agricola y recursos
naturales

+Historia econémica de México
*Macroeconomia y finanzas
+Organizacién industrial, tecnologia
y regulacién

‘Teoria de decisién y juegos:
Aplicaciones y fundamentos.
Divisién de Estudios
Internacionales,

Divisién de Estudios Politicos,

Divisi6n de estudios juridicos.
Divisién de Historia.

Nota: En la divisién de estudios internacionales se encuentran: Economia politica internacional, Estados Unidos: politica interna y politica exterior, Nueva agenda internacional, Politica exterior de
México, en la division de estudios politicos se desarrollar: Analisis de politicas publicas, Historia y cultura politica, Instituciones y procesos politicos; mientras que en estudios juridicos se investigan
Disefio de procedimientos legales e instituciones de justicia, ejecucién de las normas, logica juridicial, Metodologias de ensefianza, Reforma judicial, Seguridad publica; y en la divisién de historia se
estudian: Aspectos sociales y politicos del México virreinal y contemporéneo, Economia internacional, Historia de la ciencia, Historia cultural (México, Estados Unidos y Europa), Historia politica
mexicana en el siglo XIX, Historia rusa y su relacién con el mundo, Historia social y de la religién del México virreinal, Historiografia.
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LINEAS DE

INVESTIGACION

DOMICILIO

TELEFONO

COLMICH Consiste en la investigacién, generaci6n, Politica regional y local Av. Martinez de | Dir.01-351-
transmision y difusién del conocimiento histdrico- ) Navarrete No. 512-03-70
social y humanistico. Ca-mpo-}f sociedad 505 Fax 01-351-

Migracién Frac. Las Fuentes | 515-29-10
Ecologia y sociedad Zamora, Conm.01-
Territorialidades emergentes, | . p oo o 351-515-
urbanizacién y  habitat | 59¢gq 71-00
humano Ext.1100
Hi-stori:% de i-nstitucione-s - Ext.fax
Microhistoria y etnohistoria 1102
local

Arqueologia del Occidente

Patrimonio cultural

Lenguas indigenas

Cultura novohispana

MORA Realizar investigaciones cientificas de alta calidad Historia Politica Plaza Valentin Dir. 01-55-
en historia y ciencias sociales; impartir programas Historia Econdmica Gémez Farias No | 55-98-53-
docentes de excelencia académica; difundir los Historia Social y Cultural 12 40
conocimientos cientificos en las tematicas que Historia Urbana y Regional | Col. San Juan Fax 01-55-
cultiva; preservar y enriquecer el acervo Historia y Estudios | Milcao, Deleg. 55-98-50-
bibliotecario bajo su custodia; publicar los Internacionales Benito Judrez 81
resultados de investigacioén propios y otras obras de | Historia Oral México, D.F. Conm.01-
historia y ciencias sociales, y difundir la cultura. Sociologia Politica y | 03730 55-55-98-

Econémica 37-77
01-55-55-
98-30-15
Ext.100,
136y 138

COLSAN es un centro publico de investigacion cientifica y Estudios Politicos e | Parque de Macul | Dir/fax 01-
formacién de investigadores, docentes y Internacionales No 155 444-811-
profesionales especializados de alto nivel en el Estudios Antropolégicos Fracc. Colinas 26-84
campo de las ciencias sociales y las humanidades; Estudios  Histéricos  del | del Parque Conm.
que participa en la construccién y divulgacién del centro, norte y noreste de | San Luis Potosi, | 811-01-01
conocimiento para el entendimiento de la vida México S.L.P. 78299 01-444-
social; que propone escenarios a los desafios de la 811-02-71
integracion nacional y regional en el contexto de las 01-444-
relaciones globales; que responde a las demandas de 811-35-02
los actores sociales y tiene posibilidades de anticipar 01-444-11-
campos de interés para contribuir al desarrollo. 14-51y 52

Ext.fax
3011
3012

CIESAS El eje institucional es la investigacién de la Ambiente y sociedad Judrez No. 87 Dir. 01-55-
problematica social del paisy la formacién en el Antropologia e historia dela | Col. Tlalpan 56-55-60-
nivel de posgrado de nuevos investigadores sociales; | religion Deleg. Tlalpan 10
los resultados de investigacion se difunden mediante ) ) ) México, D.F. Conm. 01-
la publicacién de libros, articulos especializados y la A-ntr(?pologla e historia de la | 4 459, 55- 56-55-
participacién de los investigadores en foros clencia o 97-18
académicos. Antropélogl’a e historia de la 01-55 -56-

educacién ’ o 55-97-38 y
Antropologia e historia de 68

los desastres Ext. 167
Antropologia econémica Ext.fax 162
Antropologia  juridica 'y

derechos humanos

Antropologia médica

Antropologia urbana y del

trabajo

Antropologia y demografia

Antropologia y  estudios

politicos

Cultura e ideologia

Epigrafia y andlisis de

fuentes etnohistéricas

Estudios del lenguaje
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DOMICILIO  TELEFONO

Etnohistoria

Historia econémica y social
Relaciones étnicas
identidades comunitarias

e

Fuente: CONACYT. Centros Publicos de Investigacion. Ciencias Sociales. Abril 2006.
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Tabla 50. Centros de Investigacién de Ciencias Bésicas e Ingenieria de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

NOMBRE FECHA DE MISION LINEAS DE INVESTIGACION DIRECTOR DEL CENTRO
DEL INAUGURACION
CENTRO
CIQ El Centro de Su misién es organizar, realizar y difundir QUIMICA BASICA Q.F.B. Alvaro Cerén Beltran
Investigaciones investigaciones en las diversas ramas de la Quimica inorgénica covalente
Quimicas de la quimica que coadyuven al desarrollo Quimica de Coordinaci6n.
Universidad integral de la universidad, de la entidad y Estudios de Productos naturales
Aut6noma del del pais; asi como formar recursos humanos | Sintesis de compuestos orgénicos.
Estado de Hidalgo | para la generacién y aplicacién del
fue creado por conocimiento. QUIMICA APLICADA
acuerdo del H. Estudio y desarrollo de Métodos analiticos y de
Consejo separacion.
Universitario el 13 Quimica Fisica Tedrica experimental de soluciones y
de noviembre de superficies.
1985, iniciando sus Quimica y tratamiento de la contaminacidn.
funciones en el mes
de julio de 1987. QUIMICA EN ALIMENTOS
Fisicoquimica de Alimentos
Microbiologia de Alimentos
Tecnologia de Alimentos
Bioquimica de Alimentos.
CIB Noviembre de 1985 | En el Centro de Investigaciones Bioldgicas Conservacién bioldgica Dr. Alberto Enrique Rojas

(CIB), se realizan actividades de docencia,
investigacion, aplicacién y difusién del
conocimiento. Estas se centran en
conservacién bioldgica; ecologia de
comunidades, de poblaciones y del paisaje;
educacién en biologia; etnobotdnica;
genética; historia de la biologia;
interacciones bioldgicas; micologia; morfo-
fisiologia animal y vegetal; ordenamiento
ambiental; paleontologia; y sistematica
animal, molecular y vegetal.

Etnobotdnica

Ecologia de Poblaciones
Ecologia de comunidades
Historia y educacién
Interacciones bioldgicas
Micologia
Morfosisiologia Animal
Morfosisiologia Vegetal
Paleozoologia
Sistemdtica Animal
Sistemética Molecular
Sistematica Vegetal
Ecologia del Paisaje y Ordenamiento Ambiental

Martinez
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LINEAS DE INVESTIGACION

DIRECTOR DEL
CENTRO

través de programas académicos de
excelencia a mnivel licenciatura y
posgrado, forma individuos altamente
competitivos, capaces de resolver
problemas de su entorno. Asimismo,
desarrollamos investigacién bésica y
aplicada en el drea de ingenieria para
impulsar el desarrollo tecnolégico.

CIMyM 14 de diciembre de 1999. | La  mision del = Centro  de | Biomateriales Ing.. Min. Met. Carlos
Investigaciones en Materiales y | Materiales Ceramicos David Guzmén Le6n
Metalurgia consiste en efectuar | Materiales Comp6sitos
investigacion al més alto nivel de | Materiales Polimeros.
excelencia, vincular y coordinar los | Hidrometalurgia.
programas académicos de licenciatura | Corrosién y Recubrimientos.

y posgrado dependientes del mismo, | Piro metalurgia.
contribuyendo asi a la formacién de | Metalurgia de Polvos.
profesionistas emprendedores, hdbiles, | Siderurgia.
responsables y  honestos  que | Metalurgia no Ferrosa.
fortalecerdn el pleno desarrollo de la

universidad, del Estado y del pais.

Ademis, este centro desarrollard un

adecuado programa de difusién y

extensién que contribuird a que la

UAEH logre un reconocido prestigio

en todo el pais y en el extranjero.

CIMA 12 de diciembre 2002. Formar recursos en los niveles de Biomateméticas Dr. Orlando Avila Pozos
licenciatura y postgrado con una Economia y Finanzas Matematicas
s6élida formacién matemdtica y una Anilisis y Fisica matemdtica
visién de trabajo interdisciplinario, Nuevas tecnologias para el aprendizaje de las
capaces de proponer soluciones a la matematicas
amplia gama de problemas del estado | Anélisis numérico
y del pais en las dreas educativas y Resolucién de problemas de educacién matemadtica
tecnoldgicas, asi como consolidar Epistemologia y cognicién de las ideas germinales
cuerpos académicos comprometidos
con la excelencia en la docencia, la
investigacién y la aplicacién de
matematicas.

CICT 6 de diciembre de 1987 Innovar y mejorar constantemente sus | Geologia ambiental Dr. Otilio Arturo Acevedo
programas de docencia, tanto de Minerales no metalicos Sandoval.
licenciatura como de posgrado, para Hidrogeologia
proporcionar a los estudiantes una Geoquimica y Petrologia
formacién integral y acorde con las Geologia Fisica
necesidades y nuevas perspectivas de Sistemas de Informacién Geografica y Percepcién
desarrollo profesional, académico y Remota
social.

CITIS Mayo 2001. En el Centro de Investigacién en Ciencias computacionales Dr. Joel Suarez Cansino
Tecnologias de Informacién y Sistemas | Automatizacién y control
(CITIS) se desarrollan diversos
proyectos asociados con variadas lineas
de investigacion, ademds de que se
imparten cursos de Especializacién y
Maestria en los diferentes programas
de posgrado.

El CITIS ofrece un plan de estudios de
posgrado integral de alto nivel en
ciencias de la computacién y de la
automatizacién y el control.
CIAII 14 de noviembre 2000 Somos un Area Académica que, a | Tecnologias avanzadas en ingenieria Dr. Gilberto Pérez

Ingenieria de sistemas

Fisico matematica aplicada a la ingenieria

Lechuga.

Nota: Sin fecha de inauguracién del centro de investigacién
Fuente: Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo. Investigacién. Ciencias Basicas e Ingenieria. Mayo 2006.

-127 -



Anexo IT

Infraestructura de Apoyo a la innovacion

Tabla 51. Centros de Investigacién de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad Auténoma del Estado de

Hidalgo.

NOMBRE
DEL CENTRO

FECHA DE
INAUGURA
CION

MISION

LINEAS DE INVESTIGACION

DIRECTOR DEL CENTRO

CEP S/F El Centro de Estudios de Poblacién | Demografia, Poblacién y Desarrollo, Dr. Assael Ortiz Lazcano
debe ser el catalizador del desarrollo | Poblacién, Estado y Sociedad, Salud
social del Estado, construyendo | Reproductiva y Poblacién., Andlisis
investigacion de alto nivel y | Demografico., Poblacién y Desarrollo,
formando, con su programa de | Poblacién y Sociedad, Salud
posgrado, a profesionales | reproductiva., Opinién publica.,
emprendedores, hdbiles, responsables | Estudios de género.
y honestos que fortalecerdn el pleno
desarrollo de la wuniversidad, del
estado y del pais.
HISTORIA'Y 15 de Contribuir al conocimiento, rescate y | Historia Nacional y Regional, historia | Dr. David Laguna Arias
ANTROPOLOGIA noviembre | respeto de los valores histérico del Arte, Historia de la Educacién,
1985 culturales a través de la formacién de | Antropologia social, historia Bioldgica
los mejores profesionales de la de la Poblacién de Hidalgo.
Historia y la Antropologia, a la vez
que generar y difundir investigacién
rigurosa, original, critica y vinculada
con su entorno.
CINCIDE 2001 Formar profesionales e investigadores | Estudios comparados en educacién Mtra. Lourdes Teresa Cuevas

en ciencias de la educacién de alto
nivel con capacidades sobresalientes
para la abordaje,
contextualizacién y resolucién de

construccion,

problemas educativos, la formulacién
de modelos de andlisis, explicaciéon e
interpretacion con caracter
interdisciplinario y la elaboracién de
propuestas de desarrollo e innovacién

educativa.

Estudios sociales y culturales en

educacién

Curriculo, Innovacién, Pedagégica y
formacién

Politica educativa, sujetos sociales,
gestién y desarrollo institucional.

Diagnéstico, evaluacién y planeacion
educativa.

Ramirez

Nota: Sin fecha de inauguracién del centro de investigacién
Fuente: Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo. Investigacién. Ciencias Sociales y Humanidades. Mao 2006.
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Tabla 52. Centros de Investigacién de Ciencias Agropecuarias de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

NOMBR FECHA DE LINEAS DE INVESTIGACION DIRECTOR DEL
EDEL INAUGURA CENTRO

CENTR CION
o
CICTyA

29 dejunio | Su misién es desarrollar investigacién bésica y aplicada que Ciencia y Tecnologia de la Carne, Propiedades funcionales Dr. Albino Ahumada

2000. genere nuevos conocimientos, a fin de innovar y transferir de macromoléculas en sistemas alimenticios, Calidad de Medina
tecnologia en el drea de alimentos, ademéds de ofrecer alimentos de origen animal, Textura de alimentos, Ciencia 'y
profesionistas capaces de resolver los problemas en el &mbito Tecnologfa de la Leche, Factores que afectan la calidad de la
estatal y nacional. leche, Utilizacién de microorganismos licteos, Propiedades
funcionales de macromoléculas.
CIF S/F Conservacién y manejo sustentable de la vegetacion forestal en | Restauracion de Ecosistemas Forestales del Estado de Carlos César Maycotte
el Estado de Hidalgo. Hidalgo. Morales

Nota: Sin fecha de inauguracién del centro de investigacién
Fuente: Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo. Investigacién. Ciencias Agropecuarias Mao 2006.

Tabla 53. Centros de Investigacién de Ciencias Econémico-Administrativas de la Universidad Auténoma del Estado de
Hidalgo.

NOMBRE DEL FECHA DE MISION LINEAS DE INVESTIGACION DIRECTOR DEL

CENTRO INAUGURACION CENTRO

CICEA 1998. Realizar investigacion de frontera | Procesos de Auditoria en Sistemas de M. en A. Jorge
que apoye la innovacién Informacién. Arce Vargas

permanente del conocimiento en | Sistemas de Informacién Financiera.
areas clave de la administraciény | Administracién de la Hacienda Publica y sus
la contaduria, contribuyendo ala | Relaciones con la Sociedad.

vinculacién de la investigacién Sistemas de Organizacién Social y la Medicién de
con programas académicos de su Efectividad.

licenciatura y posgrado que Sistemas de Comercializacién de la Micro,
impulsen la pertinencia del Pequefia y Mediana Empresa.

trabajo universitario de alta Administracién de Personal en la Pequeiia
calidad, con un sélido sustento Empresa.

humanista y ético e impacten
prioritariamente en el proceso de
desarrollo integral estatal,
nacional e internacional.

Fuente: Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo. Investigacién. Ciencias Econémico-Administrativas. Mao 2006.

Tabla 54. Centros de Investigacién de Ciencias de la Salud de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

NOMBRE DEL FECHA DE MISION LINEAS DE INVESTIGACION ~ DIRECTOR
CENTRO INAUGURACI DEL
ON CENTRO
FARMACIA 19 de Febrero | Formar profesionistas de calidad en el drea de la salud, con | Farmacoepidemiologia Mtra. Josefina
2002. sélida formacién ética, humanista y cientifica, que Reynoso
garanticen e% us0 seguro y fzflc-az- de los medlcament?s y las Uso Racional de Medicamentos Viazquez
plantas medicinales en el individuo y en la comunidad, a
través del desarrollo de los servicios farmacéuticos
hospitalarios, comunitarios y clinicos, en el estado de | Atencién Farmacéutica
Hidalgo y en México y que se integran al equipo de salud
multidisciplinario como especialistas de medicamentos con L. .
. . . . Terapéutica Tradicional
una actitud activa y creativa dentro del mismo
Farmacocinética Clinica
MEDICINA 14 de diciembre | Integrar al estudiante y a los profesores al drea de la | Ciencias Médicas Dr. Enrique
de 1999 investigaciéon, mediante la realizacién de diversas Gil Borja

actividades que le permitan familiarizarse con la aplicacién
del método cientifico en el resto de su proceso académico y
durante su desarrollo como profesional de la salud.

Ciencias Biomédicas

Salud publica

Educacién

Biotecnologia de los Alimentos
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NOMBRE DEL FECHA DE MISION LINEAS DE INVESTIGACION ~ DIRECTOR
CENTRO INAUGURACI DEL
ON CENTRO
NUTRICION 14 de diciembre | Formar profesionales con sensibilidad ante los problemas aplicada a la Nutricién MTRO.
de 1999 de nutricién y salud de la comunidad con un profundo Humana. Marcos M.
sentido de solidaridad humana y responsabilidad social. Garcia
Dotados de las herramientas técnicas y cientificas que le Galvén.

. . Nutricién Clinica.
permitan atender los problemas de manera reflexiva,

critica e integral para generar los cambios con la finalidad
de mejorar las condiciones de salud y nutricién que Nutricién Comunitaria.
necesita nuestra localidad, estado y pais.

Nutricién Molecular.

ODONTOLOGIA 14 de diciembre | Tiene por objetivo coadyuvar el desarrollo integral de Biomédica. C.D. Arturo
de 1999 nuestra institucion, de la entidad y del pais; asi como su Ascencio
autodeterminacion cientifica y econémica mediante el . Villagrén
.. . L. .. Salud Publica.
conocimiento de su realidad fisica, bioética, buscando el
desarrollo de alternativas, de soluciones cientificas y
técnicas a las potencialidades y problematicas que Investigacién Médica.
presentan dicho desarrollo, creando conciencia en la
sociedad de la importancia que tiene la ciencia y la L, .,
tecnologia en el mismo Investigacién para Educacién
& ' de las Ciencias de la Salud.

PSICOLOGIA S/F Formar profesionales de la Psicologia capaces de generar | Psicologia Social Mtro. Juan
nuevos conocimientos y campos de aplicaciéon de su Patricio
disciplina a través de la investigacion. Psicologia de la Salud Martl’nez

Martinez

Psicologia Organizacional

Psicologia Educativa

Psicologia y Desarrollo
Comunitario

Psicologia, Sexualidad y
Género

Psicologia y Tanatologia

Nota: Sin fecha de inauguracién del centro de investigacién
Fuente: Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo. Investigacién. Ciencias de la Salud. Mao 2006
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Figura 6 Ub1cac16n del parque mdustnal Atltalaqula

Propietario: Administracién Privada.
Lic. Susana Enriquez de Carbia.

Ubicacién: Carretera Jorobas — Tula km. 24.5
Atitalaquia. Hgo.

Fuente: COFOIN.

Figura 7 Ubicacidén del parque industrial Tlanalapa

Propietario: Industriales de Tlanalapa A.C.
C. Francisco Javier Tejada Martinez.
Presidente.

Deswiaciin A Tlanalapa
\ Ex Hda. 5. Pedio T:mhaﬂ S. inés Las Palomas
- -

%\ 4
L Chicancuac ]
%’\\ et Flu:\h\ . . ,
\ Ubicacién: Carretera Pachuca-Cd. Sahagtin Km. 37 Tlanalapa,
‘“%a de los Capuines ® \\ H
Estado de México Emilio Mar! inez Roldan™ go'
Mo .. _BVshtemaa®_______ ISESEIE e, . R W S
b T
.3;‘ 5. Juan AnyallEE=y Silverio Hermdndez Pérez

Fuente: COFOIN

Figura 8 Ubicacién parque industrial Tepeji del Rio.

Propietario: Administraciéon Privada
Arq. Martin Guindi Dayan

Ubicacién: Autopista- México-Querétaro Km. 17.5
Tepeji del Rio de Ocampo, Hgo.

Estado de Memico

Fuente: COFOIN

-131-



Anexo IT
Infraestructura de Apoyo a la innovacién

Figura 9 Ubicacidén del parque industrial Tula

e e o B LR ) Propietario: Administracién Estatal y Privada

ﬁ;‘ﬁs =1 Y Ubicacién: Carretera-Jorobas-Tula Km. 28. Sabino
| K [m g, ot Hernéndez Num. 38 Parque Industrial Tula, Hgo.

© Efniitadas Remnaila g
D LaLoma de Refrera

Fuente: COFOIN

Figura 10 Ubicacién parque industrial Huejutla SIGLO XXI

.

S at o o Propietario: Gobierno del Estado de Hidalgo- Fideicomiso
Huejutla Siglo XXI.

s tares £y C.P. Salvador Monroy Bustos
Administrador Unico.

VN A Ubicacién: Carretera- Huejutla-Chalahuiyapa Km. 3.5 Huejutla de

Veracruz

Reyes.
‘_‘I‘..'ﬂr' [
Parque Industrial . u
Huejutla S.XXI A ® e
s é/v o)
Fuente: COFOIN.
Figura 11. Ubicacién del parque industrial Tizayuca.
@F[ ) W - ey, Propietario: Asociacién industriales de Tizayuca, A.C.

&=l : Ubicacién: Antigua Carretera México-Pachuca Km. 52. Zona
fais b i A Industrial, Tizayuca, Hgo. C.P. 43800

Tizayuen

Bar, Burtoln Cumilpar,

Estado de México

Jorta Lisen

Fuente: COFOIN.

-132 -



Figura 12. Ubicacién del parque industrial Cd. Sahaguin.

y : C3
R an e Capulinee @ \ "
Erilic Mathit Fioidan \

Estado de México

... -- - B Yinla bowr SR
L i E
LY de Ifuings N 15 Coi)
LA N & Jan Aruyaldeeey Siberi Hemindaz Perez ' L] /--.
I © WA Hasbeno
%’3\\ Castile '{'::
% \\ R 8. lskdio e L
%N v e I
% San Arara - it . —
'{.%i \\ Omeluss L {/"TEP C0E
W, “ ARl berkne ceswdae ||
a, "t Batua.ri h_“ M
. =5 ek Comum e S
e, — = L TR Les Angaledt=0
(= : £ e 5 AW
o~ - "

Sahagan

[I— 5

™ La Cahax

6. Baroieme T

Fuente: COFOIN.
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Propietario: Gobierno del Estado de Hidalgo. Hidalgo-
COFOIN, Direccién operativa regional.

Ubicacién: Carretera México-Cd. Sahagin Km. 90.
Corredor Industrial s/n. Zona Industrial. Cd. Sahagtn,
Tepeapulco, Hgo.
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Tabla 55. Principales empresas en los parques industriales del Estado de Hidalgo.

PARQUE INDUSTRIAL DE CD. SAHAGUN. PARQUE INDUSTRIAL ATITALAQUIA

EMPRESA GIRO DE LA EMPRESA | EMPRESA GIRO DE LA EMPRESA
AMERICAN COACH Fabricaci6n de autobuses fordneos | Cargill Foods Aceites Comestibles
DINA Camiones Fabricacién de camiones de carga pesada | Cerillera La Central Cerillos
MCI Fabricacion de autobuses foraneos | Barcel Alimentos
PADSA Plésticos automotrices termo formados TAITRON Comercializad([)r:-i de
Componentes Electrénicos

Dupont (Kapton) Pintura automotriz | SYLPYL Pintura
GLOBAL Transporte Moldeo en fibra de vidrio | ADELSA Electrénica
idI:Fg()::iltl::(()CI’ZcI:ifisCola) Almacén de Distribucién KOCH Industries Bioquimicos
HYUNDAI (Giant Motors) Fabricaci6n de camiones de carga ligera | Laboratorios Griffith Quimicos
PIDEGRO Paneles para la industria de la construccién | FRIALSA Frigorificos
GRUPO VALBA Plésticos

COBE de México Equipo Médico

Fuente: COFOIN. Hidalgo 2006.

PARQUE INDUSTRIAL DE TEPEJI DEL RfO DE OCAMPO. PARQUE INDUSTRIAL TULA

EMPRESA GIRO DE LA EMPRESA | EMPRESA GIRO DE LA EMPRESA
A&C Industries Metalmecénica | Clarimex Carb+on activado
AGA Gas Quimica | Hule Galgo Plasticos
AG Industrias de Tepeji Metalmecédnica | INFRA Quimica
Parabrisas CITSA PPG Parabrisas para Industria automotriz PLASSON Quimica
GAMMA Steel Acero | PISA Agropecuaria Productos Agropecuarios
Industria Quimica LOSSER Quimica | SIGMA Alimentos Alimentos
MAQUINTEX Textil | Construcciones Tapia Construccién
New COM de México Textil | PEMEX Quimica
NGS Enterprises Procesos de esterilizacién

Procter & Gamble Productos de Papel

Textiles Electrénicas

Textil

Fuente: COFOIN. Hidalgo 2006.

Tabla 56. Empresas que pertenecen a los parques industriales de Tizayuca y Huejutla

PARQUE INDUSTRIAL DE TIZAYUCA Y HUEJUTLA

Empresa Giro de Empresa
Auto manufacturas BRAKE Autopartes
Fritos TOTIS Alimentos

Bertran Garcia

Materiales para construccién

Bombas GOULDS

Fabricacién de bombas para aguas

Botones Loren

Fabricacién de Botones

COMECOP

Fabricacion de tubos de concreto premezclado

Complejo Agropecuario

Alimento para ganado

Conitex Sonoco

Textil

Feno Resinas

Quimica

Feno Resinas Terminal Ferr.

Productos Quimicos

Grupo Real de Ganaderos Lécteos
Industriales en Fibra Moldeo de fibra de vidrio
Lesato Textil
L & S Alimentacién Alimentos
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PARQUE INDUSTRIAL DE TIZAYUCA Y HUEJUTLA

Empresa Giro de Empresa
MEXCOAT Aplicacién de pintura electrostatica
MEXILAC Envases para leche

Nutrimentos Minerales

Molienda minerales no metélicos

Nutrimentos Minerales de Hidalgo

Alimentos y Fertilizantes

PETIMEX

Fabricacién de Maquinaria Pesada para trituracién

Preforzados Mexicanos

Vigueta y bovedilla prefabricada

Productos y especies en aluminio

Fundicién de piezas de aluminio

PURATOS de México Alimentos para panificacién
TEXSA Impermeabilizantes
TRAPLA Fabricacién de Productos de Poliestireno
VALCHEM Industrial Molienda de Minerales no Metalicos
VOLTRAN Transformadores de Alta Tensién
YIZAQUIM Recicladora de productos Quimicos

Huejutla Internacional S.A. DE C.V.

Textil

Fuente: COFOIN. Hidalgo 2006.
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ENCUESTA
ANALISIS
EMPRESARIAL
PARA PYMES

Una herramienta de gestion y evaluacion para las
pequenas y medianas empresas interesadas en
desempenarse de manera innovadora y
tecnoldgica

Noviembre de 2005.
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ENCUESTA
ANALISIS
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Esta es una publicaciéon del Centro de Investigacion Avanzada de Ingenieria Industrial (CIAll) realizada con el
apoyo por la de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo y con la asesoria técnica de la Universidad
Nacional Autonoma de México (UNAM).Postgrado de Economia

Con el apoyo de:
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH)

Con el patrocinio de:
Secretaria de Desarrollo Econémico.

Colaboracion:
Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM).-Postgrado de Economia

Ejecucion:
Centro de Investigacion Avanzada de Ingenieria Industrial (CIAIl).

Todos los Derechos Reservados
Su reproduccién es permitida con autorizacién previa por escrito del Centro de Investigacion Avanzada de Ingenieria
Industrial.

Noviembre de 2005.

Centro de Investigacion Avanzada de Ingenieria Industrial.
Carretera. Pachuca- Tulancingo Km. 4.5

Mineral de la Reforma. C.P. 42184.

Visite nuestro sitio en Internet. www.reduaeh.mx
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INDICE DE SECCIONES

Indicadores “Analisis Empresarial”
Instrucciones para responder el Cuestionario.
Analisis Empresarial de Innovacion Tecnologica

Cuestionario

FI Ficha de identificacion
Organizacion
Liderazgo
Recursos Humanos
Mercado

. Produccion
Calidad

6. Fiscal

7. Finanzas

8. Innovacion

9. Creatividad

10. Tecnologia

V' Vision a Mediano Plazo.

SRS I

Fuentes de informacion
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—p Los Indicadores de Andlisis Empresarial de
Pequeiias y Medianas Empresas (Pymes) son
un instrumento de mediciéon que le permitird a su
empresa evaluar el grado de desarrollo de
innovacién y tecnologia, sus procesos, su cultura 'y
desempernio en los distintos @mbitos que involucra
la innovacion tecnolégica. A través de un
cuestionario de evaluacion de simple aplicacion,
su empresa podra conocer, a nivel cualitativo
como cuantitativo, su desempefio en estas
materias por area y en forma agregada.

Los indicadores pueden ser utilizados como una
herramienta de gestién de innovacion tecnoldgica,
asi como una guia para crear empresas de base
tecnoldgica (EBT) en cualquiera de los ambitos en
los que la pequefna y mediana empresa requiere
de fortalecer su desempefio.

Los indicadores que se presentan engloban las
areas estratégicas e innovadoras de las empresas
desde una perspectiva integral, que se incluyen en
diez areas; integrando el area de calidad dentro de
produccion.

e Organizacion

e Liderazgo
e  Recursos Humanos
e Mercado

e Produccion

e Calidad

e Fiscal

e Finanzas

e [nnovacion

e Tecnologia

el desempefio, productividad y competitividad de
su negocio en el mercado.

Los indicadores aqui descritos abarcan la extensa
variedad de temas y frentes que involucra la
innovacién tecnoldgica y el andlisis empresarial.
No necesariamente su empresa debe presentar
politicas y acciones de todas ellas, por cuanto esto
depende de las prioridades y objetivos que se
hayan definido. Adicionalmente, se incluyen
requerimientos de informacién cuantitativa que
estamos consientes que en algunos temas puede
no estar disponible; pero esperamos que estos
indicadores sirvan como punto de partida y guia
de apoyo para perfeccionar sus procesos de
evaluacion en estas materias.

Le agradecemos cualquier comentario que tenga
respecto del presente instrumento, que nos
permita perfeccionarlo en ediciones futuras.

Dr. Gilberto Pérez Lechuga
Director del Centro de Investigacion
Avanzada de Ingenieria Industrial (CIAll).

Esperamos que estos indicadores contribuyan a
que las pequefias y medianas empresas perciban
el valor de la innovacion tecnoldgica en los
procesos, productos, mercados y modelos
organizativos, y reconozcan su impacto positivo en
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INSTRUCCIONES
" Para responder el
cuestionario

Cada cuestionario debe corresponder a una
empresa. Se recomienda que su compaiia
nombre a un coordinador que facilite y guie el
proceso de aplicacion del cuestionario. Para
responder este cuestionario, debe considerar que
el proceso tomara tiempo de 5 dias y requerira de
la cooperacion de distintas personas en su
empresa.

Le pedimos su cooperacién al responder. La
informacién que usted proporcione solo le sera util
si representa su opinion FRANCA Y SINCERA.

En este cuestionario se presenta una lista de
descripciones sobre diferentes areas y aspectos
de una organizacion. Usted debe evaluar el grado
en que las descripciones son verdaderas o falsas
segun la entidad en la que usted trabaja.

Al inicio se le solicita que llene la ficha de
identificacion de su empresa.

Marque 1 si la empresa NUNCA realiza lo
descrito en la afirmacién, de lo que ocurre en su
organizacion.

Marque numeros intermedios para expresar
grados relativos (poco frecuente,
frecuentemente) con la afirmacion relativa a la
empresa.

Marque 6 si la empresa SIEMPRE realiza lo
descrito en la afirmacion.

AGRADECEMOS SuU
COOPERACION.

También tendrd la posibilidad de elegir una
séptima alternativa con la opcién <<No se
aplica>>, si es que usted considera que la
descripcion no se relaciona con su empresa.

Ademas de este tipo de preguntas, en el
cuestionario también encontrara:

Seccién de indicadores Numéricos: Al finalizar
la tabla de algunas secciones, se piden
indicadores numéricos relacionados con datos
generados en la empresa durante el periodo
operacional de afos anteriores y actualmente.

En la parte final de la encuesta, se presentan
preguntas cerradas, por favor seleccione la opcién
que corresponda a dicha pregunta.
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i FICHA DE IDENTIFICACION

Fecha:

dd

aaaa

Colaborador

Indico:

Folio nim.:

Razon social de la Empresa:

Domicilio:

Calle

Num. Colonia

Delegacion / Municipio

C.P.

Ciudad:

Estado:

Teléfono:

Fax:

Pertenece a Incubadora:

Giro de Actividad:

Area tecnologica™

Subarea tecnologica:

Nombre del funcionario de enlace:

Cargo en la empresa:

% Conteste conforme a la siguiente tabla:

Area tecnologica

Subarea tecnoldgica

1. Electrénica

Telecomunicaciones

Biotecnologia

Nuevos materiales

Energia

Ecologia

N|@ (o]

Servicios

Consultaria
Software-Computacion
Mercadotecnia
Calidad-Normas-Metrologia
Capacitacion
Mantenimiento industrial
Software Médico

8. Otro (especifique)

Agricultura-Ganaderia-Silvicultura-
Alimentos
Automotriz

Equipo- Implementos agricolas
Paquete: Integracion de equipos
Disefio equipos

Instrumentos Opticos
Instrumentos médicos
Farmacéutica

Quimica

8.01 Construccion

8.02 Transporte

8.03 Equipo eléctrico

8.04 Equipo y partes.
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Esta empresa:

Difunde el prop6sito de su empresa
en todo el personal.

Casi nunca

Poco frecuente

Frecuentemente

Casi siempre

ORGANIZACION

No se aplica

Expresa los objetivos breves,
claros y alcanzables.

Utiliza instrumentos de medicion
(objetigramas) que hagan explicita
la congruencia entre objetivos, y
funciones.

Maneja un sistema de evaluacion
del desemperfio del personal.

Establece la descripcion de sus
puestos en la identificacién de
responsabilidades y finalidades
basicas, asi como en su
contribucién a los resultados de la
empresa.

Difunde su mision y la filosofia
empresarial en el personal para
que la conozca.

Contempla los 3 niveles jerarquicos
de una organizacion (directivo,
empleado de confianza, obrero).

- 143 -

Apéndice I



Ll LDERAZGO

Esta empresa:

Casi nunca

Poco frecuente

Frecuentemente

Casi siempre

No se aplica

1 Contribuye a que los subordinados 2 3 4 5
den importancia a la autoridad.
Ofrece incentivos econémicos a
2 sus trabajadores. 2 3 4 5
Destaca porque existe 5 3 4 5
3 individualismo de parte del (los)
jefe (s).
Exige a los jefes de cada area que
4 proporcionen informacién a sus 2 3 4 5
subordinados.
Exige a los jefes la
5 responsabilidad de tomar 2 3 4 5
decisiones en su area.
Pide a los lideres poseer una
6 actitud firme con los subordinados. 2 3 4 5
Motiva a sus subordinados en su
- | actividad mediante recompensas, 2 3 4 5
incentivos.
Trabaja en equipo con sus
g | subordinados con la finalidad de 2 3 4 5
compartir el conocimiento, crecer
como empresa y profesionales.
Fomenta dependencia con sus 2 3 4 5
9 subordinados hacia las personas
gue poseen mayor conocimiento.
Colabora el alto mando en
proporcionar informacion a los 2 3 4 5
10 | subordinados sobre los
procedimientos y procesos de la
empresa.
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RECURSOS HUMANOS

[0
2 1S
< () [0
[ IS = M
Esta empresa: g 3 kS g S
s & § g 3
c S (%) [0}
3 8 3 @ &
o) S) o o) o
¢ a Iy QS =
Cumple con todas las exigencias
1 legales para la contratacién de 1 2 3 4 5 6
personal.
Aplica los tres principios de 1 2 3 4 5 6
2 seleccion de personal: orientacion,
colocacion y ética profesional.
Proporcu_)na a los trabajadores de 1 2 3 4 5 6
3 nuevo ingreso un manual de
bienvenida.
Aplica programas de capacitacién
4 para sus trabajadores que les 1 2 3 4 5 6
permita elevar la productividad y
calidad de vida de su personal.
Otorga salarios equitativos en
5 correspondencia a las actividades 1 2 3 4 5 6
que se desempefian de acuerdo al
puesto.
g | Otorga bonos de puntualidad y de 1 2 3 4 5 6
productividad mensualmente.
Aplica su reglamento interior de
7 trabajo que le permita normar el 1 2 3 4 5 6
desarrollo de las actividades de los
trabajadores en la organizacion.
8 Log(a sus quetivos y _metas a 1 2 3 4 5 6
través de equipos de trabajo.
Proporciona dinamicas grupales a
9 los equipos de trabajo para lograr 1 2 3 4 5 6
un mejor ambiente laboral vy
disminuir el estrés.
Aplica la (_avaluacién de desempe_ﬁo 1 2 3 4 5 6
10 | al triangulo empresarial:
organizacion, jefes, y trabajadores.
Informacion adicional 2003 2004 2005

Porcentaje de profesionistas empleados en su empresa.

Porcentaje de mujeres con relacion al total del personal.

Porcentaje de mujeres en cargos de gerencia con relacion al total
De cargos de gerencia.

Porcentaje de trabajadores con alguna discapacidad
Fisica/mental con relacién al total del personal.

Sueldo mensual en cargos de gerencia ocupados por Mujeres.

Sueldo mensual en cargos de gerencia ocupados por Hombres.

- 145 -



Actualmente:

Numero de profesionistas.

Numero de administrativos.

Numero de técnicos.

Numero de obreros calificados.

Numero de obreros.

Numero de personas en el &rea de Ingenieria.
Numero de personas en Control de la calidad.
Numero de personas en Asistencia a clientes.
Numero de personas en Ventas.

Numero de personas en Marketing.

Numero de personas en Planeacion.

Numero de personas en Recursos Humanos.

Numero de personas en Investigacion y Desarrollo.

Numero de personas en Disefio.

- 146 -

Apéndice I



Apéndice I

@l MERCADO |

Esta empresa:

Casi nunca
Poco frecuente
Frecuentemente
Casi siempre
No se aplica

Utilizan sistemas para facilitar la

compra a sus clientes externos 1 2 3 4 5 6
1 como: el correo directo, venta por
catalogo, e-commerce.
El canal de distribucién que ocupa 1 2 3 4 5 6
2 para sus productos y servicios llega
al mercado.
Utiliza sistemas tecnolégicos como 1 2 3 4 5 6

Internet para aumentar el contacto
3 con sus clientes.

Aplica estrategias de marketing
4 enfocadas a obtener beneficios 1 2 3 4 5 6
exclusivos para su empresa.

Aclara a los consumidores los
cuidados necesarios para el uso de 1 2 3 4 5 6

5 sus productos y servicios.
Registra los reclamos de sus

6 clientes 6 consumidores. 1 2 3 4 5 6
Ofrece Servicio de Atencion al

7 | Cliente (SAC)Y. 1 2 3 4 5 6

Resuelve en forma rapida las
8 demandas de los consumidores.

Proporciona una atencién a sus
clientes centrada en la informacion 1 2 3 4 5 6
9 al consumidor y la solucién de sus
demandas individuales.

% SAC siglas en espanol que significan Servicio de Atencién al Cliente
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Informacion adicional 2003 2004 2005

Total de llamadas atendidos por el SAC.

Porcentaje de reclamos atendidos con relacién al SAC.

Cantidad de clientes y/o consumidores que compran sus
Productos y/o servicios por Internet.

Cantidad de clientes y/o consumidores que compran sus
Productos y/o servicios por catalogo.

Cantidad de innovaciones implantadas en el servicio
y/0 atencién al cliente y/o consumidor.

- 148 -



"8 PRODUCCION

Esta empresa:

Casi nunca

Realiza produccion en serie de

Poco frecuente

Frecuentemente

Casi siempre

No se aplica

sus productos.

Implanta procesos de innovacién

tecnoloégica que permitan una 1 2

2 mejor realizacion del producto o
servicio.

Utiliza un sistema de inventarios

computacional que le permita 1 2
3 llevar un control cotidianamente

de las materias primas.

Emplea métodos de elaboracién
de diagramas como: flujo de 1 2

procesos para personas Yy
productos, de operacion y de
procesamiento de formas.

Realiza graficas de control

mensualmente que le permita
medir el indice de produccion. 1 2

Mide la productividad a través del 1
6 desempeno del trabajador.

Realiza una planeacion adecuada

de la produccion para disminuir 1 2
costos.

Mantiene una distribucion

apropiada para un alto 1 2

8 desempefo de las actividades de
produccion.

Selecciona el equipo de manejo
9 de materiales en cuanto a su

economia y administracion.

Emplea un programa de seguridad 1 2

10

e higiene dentro las instalaciones.

Informacion adicional

Cantidad total de piezas producidas.

Monto total de costos de produccién de sus productos y/o
Servicios.

Numero de sucursales o plantas de su empresa.

2003

2004

2005
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8 cALpAD

Esta empresa:

Certifica sus productos y/o servicios
ante algun organismo de calidad.

Casi nunca

Poco frecuente

Frecuentemente

Casi siempre

No se aplica

Utiliza un manual de calidad que
contenga las politicas y objetivos
procedimientos, instrumentos de
trabajo y formatos del area
correspondiente

Maneja un sistema de gestion de
calidad.

Elabora planes de calidad, mapas de
proceso, organigramas, programas y
rutas de produccion y programas de
auditoria.

Elabora informes que sirvan como
registro de las revisiones de la
gerencia 6 direccion.

Utiliza infraestructura necesaria para
producir y proporcionar el producto o
servicio.

Mejora la satisfaccién de los clientes.

Examina los procesos de elaboracion
del producto y la documentacién de
los mismos.

Evalia el sistema de registro de
procesos y productos.

10

Utiliza una lista de proveedores
aprobados para el suministro de
materia prima del producto 6 servicio
que ofrece.
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Ul FINANZAS |

..
. ) ) . 1 2 3 4 5 6
1 Maneja un sistema de informacion contable que
le permita tomar decisiones
1T MM 2 T8 M1 4 M1 5 1 6 [ -
2 Realiza proyectos que tengan algun beneficio
social
. ) , 1 2 3 4 5 6
3 Maneja sus cuentas bancarias a través de
Internet para sus pagos de activos
1 [1T12 138 [T14 [[15 [[16 [ | |
4 Realiza el pago de ndmina con cheques
5 Genera flujo de efectivo superior a sus
utilidades 1 2 3 4 5 6
6 Realiza una planeacién financiera de la
organizacion a inicios de afo. 1 2 3 4 5 6

Genera utilidades anuales que le permitan
7 realizar el reparto de utilidades cada afo a sus 1 2 3 4 5 6
trabajadores

Invierte en propiedades que respalden la
8 solvencia y liquidez de la empresa como: bienes 1 2 3 4 5 6
inmuebles (terrenos, edificios, casas, etc)

Solicita deudas superiores a sus ingresos
totales
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Informacion adicional 2003 2004 2005

Monto de Ingresos anuales.

Monto de deudas anuales.

Monto de egresos anuales.

Monto de flujos de efectivo anual.

Numero de proyectos con beneficio social.

Monto de utilidades anuales.

Monto Total de propiedades de la empresa.

Monto en bienes inmuebles (Terrenos, edificios, casas, etc.)

Monto anual de pago de némina.
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@ FscAL

Realiza el pago de impuestos por via

1 electrénica (www.sat.gob.mx ) 1 2 3 4 5 6
Realiza el pago de impuesto sobre

2 némina. 1 2 3 4 5 6
Realiza el pago del seguro social de sus

3 trabajadores. 1 5 3 4 5 6
Solicita reembolso de sus impuestos ante

4 el SAT cuando su empresa tiene un 1 2 3 4 5 6
impuesto a favor.
Realiza alguna planeacién tributaria al

5 inicio del afo. 1 2 3 4 5 6
Evita multas y recargos por pago tardio

6 de impuestos. 1 2 3 4 5 6
Otorga la prestacion de Infonavit a sus 1 2 3 4 5 6

7 trabajadores.
Realiza el pago del impuesto sobre la

8 renta (ISR). 1 2 3 4 5 6
Realiza el pago del impuesto el valor

9 agregado (IVA). 1 2 3 4 5 6
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Informacion adicional

Monto anual de impuesto sobre némina.

Monto anual del seguro social de los trabajadores.
Monto total de reembolso por impuesto a favor.
Monto total de multas y recargos sobre.
Impuestos pagados puntualmente.

Monto anual del impuesto sobre la vivienda.

Monto anual del impuesto de valor agregado (IVA).

Monto anual del impuesto sobre la renta (ISR).
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° W /NNOVACION

Esta empresa:

Casi nunca
Poco frecuente
Frecuentemente
Casi siempre
No se aplica

Mantiene algun tipo de vinculo con

centros de innovacion, de 1 2 3 4 5 6
investigacion y desarrollo
1 tecnoldgico, instituciones de

educacion superior y centros de
calidad para la realizacion de sus
innovaciones.

Requiere de wun centro, unidad,
2 departamento o actividad en 1 2 3 4 5 6
investigacion y desarrollo.

Emplea recursos en Investigacion y
3 desarrollo. 1 2 3 4 5 6

Toma en cuenta la experiencia del
4 innovador empresario. 1 2 3 4 5 6

Tiene algun tipo de alianza convenio

5 para sus innovaciones 6 para su 1 2 3 4 5 6
investigacion y desarrollo.
6 Proporciona capacitacion al personal
de investigacién y desarrollo. 1 2 3 4 5 6
7 Pertenece a una incubadora de
Empresas del Estado. 1 2 3 4 5 6
Realiza actividades de busqueda de
8 informacion  especializada  sobre 1 2 3 4 5 6
alternativas tecnolégicas.
Impulsa la competitividad de sus
innovaciones.
9 1 2 3 4 5 6
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Informacion adicional

Numero de Innovaciones de Productos (P).

Numero de Innovaciones de Procesos (R).

Numero de Innovaciones de Servicios (S).

Porcentaje del total de sus ventas que representan los gastos de
investigacion y desarrollo.®®

NUmero de Patentes registradas ante el IMPI.%
Numero de Marcas registradas ante el IMPI.

Numero de Disefios Industriales ante el IMPI.
Numero de Patentes registradas a nivel internacional.
Numero de Marcas registradas a nivel internacional.
Numero de Disefios Industriales a nivel internacional.
Numero de Patentes por registrar.

Numero de Marcas por registrar.

Numero de Disefios Industriales por registrar.

% Evalué de acuerdo a lo siguiente:
Hasta 1%

De 1.1% a 3%

De 3.1% a 5%

De 5.1% al 10%

Mas del 10%.

SAESNS N R

% |IMPI es Instituto Mexicano de Propiedad Intelectual
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i"'N CREATIVIDAD

(0]
2 13
& QE’ o «
Esta empresa: 3 2 s g L
S Q = S Q.
S = o) 2 ©
c S (%) [0}
3 8 3 3 &
o) S) o o) o
QS a Iy &) =
1 Considera el valor “creatividad” como 2 3 4 5
parte de su filosofia empresarial.
2 Toma en cuenta el potencial intelectual 2 3 4 5
de sus trabajadores.
Induce al trabajador en conocer
. ) 2 3 4 5
3 realmente cudl es su trabajo.
Aplica alguna técnica para generar
4 nuevas ideas en la solucion de 2 3 4 5
problemas.
Mejora procesos de produccién para la
5 elaboracion del producto o servicio de la 2 3 4 5
organizacion.
Aplica ideas nuevas para financiar el
6 negocio. 2 3 4 5
7 Aumenta la  iniciativa de  sus 2 3 4 5
trabajadores.
Crea nuevos productos ¢ servicios que 2 3 4 5
8 ayuden a cubrir una necesidad en el
mercado. A ar N
Apoya las ideas creativas de sus 2 3 4 5
9 trabajadores para implantarlas en el lugar
correspondiente.
Imparte cursos de creatividad a sus 2 3 4 5
10 trabajadores para una mayor eficiencia y
eficacia de los recursos.
Informacion adicional 2003 2004 2005

Numero de cursos de creatividad impartidos al personal

De la empresa.
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1" W TECNOLOGIA

Esta empresa:

Casi nunca
Poco frecuente
Frecuentemente
Casi siempre
No se aplica

Hace uso del Internet para sus

1 operaciones. 1 5 3 4 5 6
Proporciona la tecnologia

2 adecuada para el proceso de 1 2 3 4 5 6
produccion de sus productos y/o
Servicios.
Innova procesos para Su

3 produccion. 1 2 3 4 5 6
Adquiere maquinaria de origen

4 nacional. 1 2 3 4 5 6
Adquiere maquinaria de origen 1 2 3 4 5 6

5 internacional.
Solicita tecnologia especializada

6 para llevara a cabo sus procesos 1 2 3 4 5 6
de produccién.
Trabaja en instalaciones propias

, | para  la realizacion de sus|1||2||3||4||5||6||

operaciones.
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Informacion adicional 2003

2004 2005

Monto anual del capital de trabajo.

Monto anual de remuneraciones al personal
Altamente calificado.

Monto Total de costos en Patentes.

Monto Total de costos en Marcas.

Monto Total de costos en Disefio Industrial.

Actualmente:

Cantidad total de computadoras que tienen en la empresa.
Cantidad total de lineas telefénicas.

Cantidad total de Equipos de Fax.

Cantidad total de Impresoras.

Cantidad total de Escéner.

Cantidad total de Radiolocalizadores.

Conteste lo que se pide basandose en el siguiente ejemplo.

Equipos y procesos que utiliza en la produccion de sus productos innovadores son:*

EQUIPO PEDIDO-PIEZA CONTINUO
A 2 4 50 Si
B 1 6 100 No
C 3 10 300 Si
EQUIPO PEDIDO-PIEZA CONTINUO
A
B
C

40 Utilice la siguiente codificacion para indicar el equipo
Manualmente

Con maquinaria equipo no automatizado

Con maquinaria o equipo automatizado no computarizado
Con maquinaria o equipo automatizado computarizado
Sistemas computarizados de manufacturas integrados
Otro (especifique).

oA~ =
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i VISION A MEDIANO PLAZO

1.

Qué apoyos necesita su empresa para generar competitividad en los mercados nacionales e
internacionales.

a) Financiamiento

b) Mercado

c) Investigacion y Desarrollo

d) Infraestructura

2. En qué municipio de la entidad hidalguense cree que hace falta un parque tecnoldgico.
a) Pachuca
b) Tizayuca
¢) Tulancingo
d) Cd. Sahagun
e) Otro:
3. Sise llevara a cabo la construccion de un Parque Tecnoldgico en la entidad hidalguense ;Qué impacto
considera de mayor prioridad en los sectores industriales?
a) Economico
b) Social
c) Politico
d) Tecnoldgico
4. A 5 anos, ¢Considera que un parque tecnologico sera indispensable para las empresas de los
diferentes sectores?
Si No
¢ Porqué?
5. Su empresa estaria en disposicion de pertenecer a un Parque Tecnoldgico.
Si No

¢ Porqué?
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Grafica 10. Anilisis Empresarial Cualitativo Compaiiia Industrial Tepeji del Rio Ocampo

Apéndice I
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Grafica 11. Anilisis Empresarial Cualiativo Club Deportivo
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Grafica 12. Anilisis Empresarial Cualitativo Modelos Yajiro S.A de C.V.

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO MODELOS YAJIRO S.ADE C.V.

TEPEJI DEL RIO DE OCAMPO.
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Grafica 13. Anélisis Empresarial Hebe Productos de Limpieza.

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO HEBE PRODUCTOS DE LIMPIEZA.
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Grafica 14. Anilisis Empresarial Cualitativa de la Empresa Ecoflex.
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Grafica 15. Anilisis Empresarial Cualitativo "La Lavandera".

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO " LA LAVANDERA".
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Grafica 16. Anilisis Empresarial Amalia Garcia.

PACHUCA DE SOTO
Organizacién
4 -

2571428571

1,9
—___ Liderazgo

2,428571429

Tecnologia
| .

33
1Y N

23 [
Creatividad

Mercado

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO DE AMALIA GARCIA.

5 . N/
s " Produccién
. _/"/ > o
. \ % \ - »
37 ) 1545454545
Finanzas Calidad
Grafica 17. Anilisis Empresarial Cualitativo Piedad Herndndez.

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO PIEDAD HERNANDEZ.
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Grafica 18. Anilisis Empresarial Camisas Finas de Hidalgo S.A de C.V.

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO DE CAMISAS FINAS S.A DE C.V.
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Grafica 19. Andlisis Empresarial Cualitativo Fussell.
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Grafica 20. Anilisis Empresarial Cualitativo de Disefio y Fabricacién de Etiquetas S.A de C.V

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO DE DISENO Y FABRICACION DE
ETIQUETASS.A DE C.V. TEPEAPULCO
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Grafica 21. Anilisis Empresarial Cualitativo Industrias Hauser

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO INDUSTRIAS HAUSER
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Grafica 22. Anilisis Empresarial Cualitativo BRSSI de R.L.M
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Grafica 23. Anilisis Empresarial Cualitativo Rosy Rick S.A de C.V.
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Grafica 24. Anilisis Empresarial Cualitativo Fundiplastic S.A de C.V.
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Grafica 25. Anilisis Empresarial Cualitativo Solay S.A de C.V.

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO
SOLAY S.A DE C.V. TEPEAPULCO

Organizacion
5, 3857142857

i 31

/7 Mercado

2,444444444,
N

Innovacion

Produccidn

. _3,454545455
Calidad

Finanzas

-170 -



Grafica 26. Anilisis Empresarial Cualitativo Especial de Plastico.
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ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO
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Grafica 27. Anilisis Empresarial Cualitativo IBDI S.A de C.V.

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO IBDI S.A De C.V.
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Grafica 28. Anilisis Empresarial Cualitativo Pinturas Leo.
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Grafica 29. Andlisis Empresarial Cualitativo E1 Angel S.A de C.V.

ANALISIS EMPRESARIAL CUALITATIVO EL ANGEL S.A. DE C.V.
TULANCINGO DE BRAVO

Organizacién

5 3142857143

7 Mercado
/ 4TT7TITITS

3

2 .
~

e ¥

By ! -
] \ -
Finanzas Calidad
2.4 3
-172 -




Grafica 30. Andlisis Empresarial Cualitativo Corporacién Marfrat S.A de C.V.
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Grafica 31. Analisis Empresarial Cualitativo Confecciones Tulancingo S.A de C.V.
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Grafica 32.Anélisis Empresarial Cualitativo Acabados Genisa S.A de C.V.
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Grafica 33. Andlisis Empresarial Cualitativo Corporativo Proltex S.A de C.V.
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Grafica 34. Anilisis Empresarial Cualitativo Industrial Ebroquimex S.A de C.V.
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Grafica 35. Anilisis Empresarial Cualitativo Industriales en Fibra de Vidrio S.A de C.V.
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Grafica 36. Anilisis Empresarial Cualitativo M&C de Productos Especiales
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Grafica 37. Anilisis Empresarial Cualitativo Fusién Empresarial S.A de C.V.
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Apéndice I

Grafica 38. Anilisis Empresarial Cualitativo Alfa Procesos S.A de C.V.
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Grafica 39. Andlisis Empresarial Cualitativo Cloruro Férrico.
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