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Presentacion

Este documento se ha redactado de acuerdo a los determinantes y requerimientos que se
exigen para la integracion del proyecto terminal para obtener el grado de maestro en
Tecnologia Educativa, establecidos por el Sistema de Universidad Virtual de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo, en su proceso se encuentran los componentes basicos
constitutivos de la fundamentacion y rigor metodolégico para el disefio del estudio con el
referente del protocolo referido a la linea de investigacion y se establece la l6gica que
requiere la delimitacion del objeto de estudio y solucién de la problematica detectada; el
diagndstico obtenido en el marco de la fundamentacién metodoldgica, orienta el disefio de
las estrategias de la propuesta del proyecto de intervencion y mejora que implica el disefio
de acciones de capacitacion a fin de que los profesores de la Escuela Superior de Zimapan
desarrollen las habilidades para explotar los recursos de la Biblioteca Digital de la UAEH.



Resumen

El trabajo que se presenta es un estudio descriptivo que se realiza en el contexto de la
practica educativa de los profesores de la Escuela Superior de Zimapan, pretende medir el
uso de la biblioteca digital en los procesos de intervencién en el aula, donde las actividades
han sido planeadas y alineadas a los objetivos de las asighaturas mediante los mecanismos

e instrumentos de la planeacion académica a fin de proponer alternativas de mejora.

El espacio en el que se gesta la propuesta y donde se pretende el desarrollo es la Escuela
Superior de Zimapan (ESZI), la orientacion del proyecto es en el ambito de la tecnologia
educativa, situando el proceso del docente en el aula tradicional con el propésito de

orientarlo a una alternativa de estrategias de ensefianza de b-learning.

Dada la naturaleza de la poblacion objetivo, el disefio de la investigacion serd no
experimental, la recopilacion de la informacion se hara a partir del andlisis de la planeacions
académica de los profesores, seguimiento del avance durante el semestre enero junio 2013

y al final del mismo.

Posterior a la recopilacion de informacion y su procesamiento, se procedera a la
interpretacion de resultados y al disefio de estrategias entre las que se anota el proyecto de
mejora, que pretende desarrollar habilidades informativas en los profesores de la ESZI para

un eficiente uso y aplicacién de la Biblioteca Digital de la UAEH.

Palabras clave: Biblioteca Digital, tecnologia educativa, b-learning, planeacion académica,

habilidades informativas.
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Abstract

The work presented is a descriptive study carried out in the context of educational practice
of teachers in the School of Zimapan , aims to measure the use of the digital library in
intervention processes in the classroom , where activities have been planned and aligned to
the objectives of the courses through the mechanisms and instruments of academic planning

to propose alternatives for improvement.

The space in which the proposal is brewing and where development is intended Zimapan
High School ( ESZI ), the orientation of the project is in the field of educational technology ,
placing the process of teaching in the traditional classroom in order to orient to an alternative

teaching strategies b-learning.

Given the nature of the target population, the research design will be of no experimental
nature, the collection of information will be made from the analysis of academic plannings of

teachers, monitoring progress during the semester January-June 2013 to the end thereof.

After the information gathering and processing, will proceed to the interpretation of results
and the design of strategies from which the improvement project that aims to develop
information literacy in teachers ESZI for efficient use and application is scored Digital Library
UAEH.

Keywords: Digital Library, Educational Technology , b-learning, academic planning ,

information literacy.
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Capitulo I. Planteamiento del problema, analisis de contexto y

justificacion

[.1. Problema

Desde el afio de 2007, la Escuela Superior de Zimapan (ESZI) cuenta con la conectividad
y acceso a internet y es a partir de ese periodo que alumnos y profesores pueden acceder a
los recursos de la Biblioteca Digital de la UAEH, la disponibilidad de este recurso
tecnolégico se soporta con la infraestructura de coémputo de la ESZI, a partir de ese afio y
hasta la fecha el acceso a través del portal de la UAEH ha estado presente en el ambito
universitario, y se han ampliado las posibilidades de acceso a diferentes bases de datos,
este servicio significa una apertura a un sinnimero de medios para la consulta, recuperacion
de informacioén, soporte a las actividades de investigacién y formacion metodoldgica de los
alumnos.

En el transcurso se han realizado acciones de difusion permanente del servicio
insistiendo en las bondades y posibilidades de este medio, sin embargo hasta el momento se
desconoce como se estan utilizando los recursos de biblioteca digital en el ambito del trabajo
docente y como los profesores de la Escuela Superior de Zimapan los vinculan en la
planeacion y procesos de intervencion con los alumnos en el aula; de aqui que este primer
acercamiento permite ir dibujando el perfil del problema a resolver y reconocer que para
nuestro caso el desconocer como los profesores utilizan la alternativa de biblioteca digital
de la UAEH impide tener una total comprension de los alcances e impacto de la Biblioteca
Digital en la ESZI.

Ademas el no tener ese conocimiento impide el tomar decisiones, planear acciones,
plantear proyectos de mejora o alternativas de solucion que permitan resolver la

problemética y aumentar la eficiencia en la docencia.
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De aqui que el problema se puede expresar:

Se desconoce como los profesores utilizan los recursos de la biblioteca digital de la
UAEH en su trabajo docente en la planeacion de los procesos de intervencién en el
aula con los alumnos de las licenciaturas de la ESZI.

[.2. Analisis de contexto

En la divisibn geoestadistica municipal, Zimapan esta identificado como el municipio 084,
se localiza a 144 kilbmetros de Pachuca, en cuanto a su ubicacion, las coordenadas
geogréficas extremas lo ubican entre los paralelos 20° 44°12"" de latitud norte y 99° 23'50”

de longitud oeste, a una altura de 1,780 metros sobre el nivel del mar.

HIDALGO

Imagen 1. Localizacion del municipio de Zimapan
Fuente: Cuadernos municipales INEGI

La Escuela Superior de Zimapan, ubicada en la cabecera municipal del municipio, nace
como Campus Zimapan el 2 de febrero de 2004 ofreciendo las licenciatura de Derecho y
Contaduria; debido a que no contaba con infraestructura propia inicia sus actividades
provisionalmente en las instalaciones del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado
de Hidalgo (ICATHI) plantel Zimapén, en la comunidad de Lazaro Céardenas, en este espacio
permanece hasta el 13 de mayo de 2006, fecha en que pasa a ocupar sus actuales

instalaciones, constituidas por un edificio de dos plantas, en el que se integran 10 aulas,
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centro de cémputo, centro de autoacceso, administracion, SITE de telecomunicaciones,
area de direccion y coordinacion y servicios sanitarios, en la parte externa se ubica también
el cuarto de maquinas; la superficie de terreno con la que se dispone es de
aproximadamente 8 Hectéreas, el area construida es de 1,268m?

Imagen 2 Edificio principal de la ESZI 1 Imagen 3 Edificio principal de la ESZI 2
Fuente: Archivo de la ESZI Fuente: Archivo de la ESZI

Actualmente ya esta en operacion el espacio que alberga a la biblioteca y sala de practica

de juicios orales, ademas del estacionamiento, areas verdes y barda frontal recién

inaugurada.

=N - ¢
Imagen 4 acceso, sala de practica de juicios orales y biblioteca
Fuente: Archivo de la ESZI

e

El Nombre oficial actual “Escuela Superior de Zimapan” se asigna por acuerdo del H.

Consejo Universitario de fecha 4 de agosto de 2008.

Imagen 5 Fachada con barda frontal y acceso a las instalaciones
Fuente: Archivo de la ESZI
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La Escuela se ubica en la Avenida Jorge Preisser S.N. Colonia Nueva Reforma, Zimapan
Hidalgo, geograficamente se sitta a los 20° 73" 29.02” N y 99° 37°27.1” O.

Imagen 6 Ubicacion de la Escuela Superior de Zimapan
Fuente: Google Earth

Han transcurrido nueve afios desde su creacion y no obstante que en los primeros dias no
contaba con infraestructura propia, al momento de ocupar sus actuales instalaciones se le
provee de acuerdo al modelo académico institucional, con un sinnimero de posibilidades
tecnolégicas de vanguardia, TIC y servicios académicos que se establecen para
proporcionar a los alumnos el nivel de oportunidades y alternativas de aprendizaje
semejantes a las de cualquier escuela o dependencia universitaria de educacion superior en
la capital hidalguense, sin embargo, el nivel de uso y aprovechamiento de estos recursos no
se ha dado en su totalidad, ya que los profesores inician sus actividades con un esquema
emergente de caracter tradicional en donde estos ejercen su labor docente con carencias en
cuanto a las herramientas didactico pedagdégicas y formacion disciplinar. Existen algunos
antecedentes en cuanto a los esfuerzos iniciales para incorporarlos a procesos de formacion
y actualizacion con algunos cursos basicos relacionados con el uso de las herramientas
tecnologicas como son “El Uso del Pizarron Electronico”, “Aula interactiva I” y “Aula
interactiva II” asi como otros relacionados con aspectos didactico pedagdgicos como son
“Didactica de la Educacién Superior” y “Evaluacion del Aprendizaje desde los Fundamentos
del Modelo Curricular Integral” con lo cual se pretendia subsanar algunas de las carencias de
la plantilla docente, sin embargo dado que al inicio de la vida académica de la Escuela

Superior de Zimapan no se contaba con el personal suficiente que se dedicara a la
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conduccion y gestion de los procesos académicos, las actividades inherentes al trabajo
docente de los profesores adquieren una inercia que los lleva a retomar la practica
tradicional incluso en la mayoria de los casos sin una planeacion de los contenidos en
relacion a la temporalidad que establecen los calendarios aprobados por la institucion, lo cual
lleva a un ejercicio de improvisacion y manejo de la evaluacion desde una perspectiva
reducida a la simple medicién del “desempefio” del alumno con la calificacién de un examen
aplicado al final del semestre, instrumento en cuyo disefio predominaban los items de
preguntas abiertas a las que no se les asignaba una ponderacién previa y por lo tanto con

una prevalencia en el manejo subjetivo de los resultados.

Por lo antepuesto, con el impulso de la direccién y personal de la ESZI dedicado a la
gestion académica en la administracion 2011-2017, se dio a la tarea de disefiar y operar
estrategias que obligan al profesor a realizar una planeacién acorde a la calendarizacion
oficial aprobada por el H. Consejo Universitario al inicio de cada afio escolar y establecer los
cortes para las dos obligatorias evaluaciones parciales y examen global, asi como la
definicion de actividades que se integran a un proceso de evaluacion continua; actividades a

las que debe ir asociado el instrumento que servira para la evaluacion, tal como la rubrica.

Para hacer posible lo anterior se organizé como inicio un curso taller al que se integraron
todos los profesores de la plantilla de la ESZI, el cual se orientd al desarrollo del
alineamiento constructivo de su asignatura arrancando con la identificacion de las
competencias especificas que la impactan, buscando la convergencia con los temas o
unidades, la definicién del nivel cognoscitivo de acuerdo a la taxonomia de Bloom y con esto
sustentar el disefio del objetivo por unidad: posteriormente establecer los subtemas o
subunidades asi como las actividades, productos esperados y los instrumentos de
evaluacion asociados. Es a partir de este esquema que se induce la nueva propuesta de
evaluacién que obliga a los profesores a realizar la evaluacion en todas sus dimensiones,
exigiendo la aplicacion de un examen diagndéstico al inicio de curso, realizar la evaluacion
formativa a partir de la evaluacion de las actividades realizadas por el alumno en cada
subtema o subtemas, sin dejar de lado las obligatorias evaluaciones parciales y global en

forma escrita.
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Cabe hacer notar que dada la ausencia de personal de tiempo completo que en su perfil y
carga académica pudiera desempefar actividades orientadas a la investigacion educativa, es
hasta estos dos ultimos afios en que se han operado estrategias para iniciar la labor
investigativa y de innovacion académica, esto derivado del impulso que se estd dando para
motivar a los profesores de la ESZi a incorporarse a procesos de formacion en la modalidad
virtual, a la fecha cuatro profesores por asignatura Yy tres académicos integrantes de la
estructura organica de gestion y apoyo académico han concluido con su formacién en la
Especialidad en Tecnologia Educativa y se han incorporado a los estudios de maestria;
ademas es significativo el que los profesores se han afiliado al proyecto de formacion
institucional en la Direccién de Superacion Académica (DISA) cursando metodologia de la

investigacion, inglés y TIC.

El cuerpo directivo esta integrado por el Director, el secretario académico y el subdirector
administrativo, asi como de un responsable del area de vinculacién y extension, los servicios
son atendidos por los técnicos de coémputo, aula virtual y de autoaprendizaje asi como la
encargada de biblioteca, el cuerpo de apoyo se compone de una secretaria, dos intendentes

y tres vigilantes.

Se tiene una plantilla de 28 profesores por horas, ninguno de tiempo completo, de esta
plantilla 14 son licenciados en derecho, 6 licenciados en contaduria, 2 licenciados en
computacion, 2 licenciados en ensefianza de la lengua inglesa, 1 licenciado en economia, 1
ingeniero electricista y 1 médico cirujano. La poblacién de alumnos actualmente es de 220,

de los cuales 150 son mujeres y 70 hombres.

Las licenciaturas que se ofertan son Contaduria y Derecho, en la licenciatura en Derecho
se tienen funcionando los10 semestres que contempla el plan de estudios, en la licenciatura
en Contaduria el primer semestre del plan redisefiado, del segundo al quinto y del séptimo al

noveno semestres del plan en liquidacion.
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Semestre No. No. Total Semestre No. No. Total

Hombres Mujeres Hombres  Mujeres
I 5 13 18 I 5 18 23
I 5 5 7 I 10 4 14
Il 3 11 14 i 2 13 15
\Y 7 3 10
\V; 2

v 7 12 19

v 2 6
VI 7 11
il 1 10 11 Vil 4 13
Vil 3 Vil 2 8
IX 1 7 IX 3 13 16
X 4 8 12

Tabla 1. Poblacién licenciatura en Contaduria

Fuente: Estadisticas de la ESZ| Tabla 2.Poblacion licenciatura en Derecho

Fuente: Estadisticas de la ESZI

Andlisis FODA: Este es producto de un ejercicio de reflexion con alumnos y profesores de
la comunidad, en donde previo momento de sensibilizacién se obtuvieron aportaciones que
se incorporan con un proceso de orden, congruencia y redaccion de las propuestas;

finalmente se obtuvieron los siguientes resultados:
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FODA Escuela Superior De Zimapan

FORTALEZAS

e Compromiso disposicion y responsabilidad del personal académico y
administrativo

e Escuela equipada y con infraestructura adecuada para las dos licenciaturas

e Personal académico vinculado al sector productivo, publico y privado

e La sociedad percibe a la ESZI como agente de cambio

e AlaEscuela se le percibe por la sociedad como agente de cambio

e Reconocimiento social a la UAEH

¢ El clima organizacional que se percibe entre autoridades, personal docente y
administrativo es adecuado

e Las academias estan integradas y empiezan a producir y desarrollar trabajo
académico

e La mayoria de los alumnos egresados laboran en la region

e La Unica escuela Superior en Zimapan

e La escuela posee superficie suficiente para futuras expansiones

e Alumnos de caracter noble y participativos

e Limpieza e higiene en instalaciones

e Servicios académicos adecuados para las dos licenciaturas

e Mayor atencion a los alumnos (casi personalizada) dado el nUmero de alumnos

DEBILIDADES
e Se carece de espacios deportivos, cafeteria, auditorio.
e Instalaciones alejadas de la zona urbana
e Se carece de profesores de tiempo completo
¢ No se cuenta con coordinadores de carrera
e La carencia de profesores de TC no permite la creacién de cuerpos académicos y
el impulso a la Investigacion

e Profesores que no estan capacitados en el uso de la tecnologia educativa



Falta de actualizacion docente en el aspecto pedagogico y disciplinar
Recursos tecnolégicos (TIC) no empleados por los profesores
Personal administrativo insuficiente

Infraestructura actual solo para dos licenciaturas

Espacios reducidos para grupos numerosos

Baja matricula en las licenciaturas

Bajos indices de retencion

Falta de material bibliogréafico actualizado

Software no actualizado en el &rea de computo

Se carece de un programa de vinculacion

Oferta de solo dos licenciaturas

OPORTUNIDADES

La Unica institucién de educacion superior universitaria en la region

Poblacion potencial egresada del bachillerato de la regién que demanda educacién
superior

Reciente disminucion del indice de migracion a EUA

El egresado se emplea y autoemplea

Alumnos y profesores con disposicion para las actividades de vinculacion
Posibilidad de generar alternativas de licenciaturas acordes a la potencialidad y

vocacion de la regién

AMENAZAS

La UTVM (ubicada en Ixmiquilpan) oferta licenciaturas a nivel superior

La reciente apertura de la Universidad Tecnolégica Minera de Zimapan

El permanente conflicto social de la region

La cercania con el Edo de Querétaro provoca migracion de jévenes

El desempleo en la region

La falta de regulacion y delimitacion (escrituras de terreno y cercado periférico) de
los espacios de la ESZI

La cancelacién de la oferta educativa por la baja demanda
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[.3. Justificacion

La importancia que reviste el realizar este estudio y propuesta de mejora en la Escuela
Superior de Zimapan, remite a varias preguntas que pudieran marcar el camino para
justificar su realizacion, una de ellas pudiera expresarse como sigue: ¢Por qué es importante
realizar este estudio?, la contestacion lleva a un primer momento de reflexion y a la
identificacion de los elementos que han permitido la caracterizacion del problema en el
contexto académico donde se manifiestan los nudos problematicos y donde se impulsa la
toma de decisiones a fin de resolver las situaciones que posibiliten la construcciéon de un

espacio favorable para el desarrollo y buen funcionamiento de la escuela.

En este escenario la dindmica de la institucion obliga a pensar en soluciones que tengan
el fundamento y la racionalidad que orienten con eficiencia y certeza la planeacion de las
estrategias y operacion de acciones, lo cual solamente se logra si existe el fundamento y el
rigor metodolégico que facilite la construccion del conocimiento en torno al objeto de estudio;
en nuestro caso particular el tema que nos ocupa es el de la biblioteca digital de la UAEH en
la Escuela Superior de Zimapéan, su empleo en los procesos de intervencion en el aula y por
lo tanto proponer estrategias para alguna alternativa de mejora dirigida a los docentes a fin

de que desarrollen capacidades para su uso y aplicacion.

Actualmente la dindmica social esta fuertemente atada al uso y aplicacién de las nuevas
tecnologias, no se concibe la vida cotidiana sin la influencia de multimedia, la comunicacion
instantanea y permanente, el acceso a la informacion a través de las redes, el desarrollo
vertiginoso del internet, lo cual ha transformado la vida de hombres y mujeres que crecen
unos como nativos digitales y otros que se ven obligados a convertirse en migrantes digitales
y ser participes de los avances y desafios de la sociedad de la informacién; de aqui que el
reto en la educacion es incorporar a las TIC en los procesos pedagogicos que transformen el
inmovilismo de la practica tradicional en el aula por una practica innovadora que favorezca y
propicie el desarrollo del nuevo ciudadano con las competencias para la basqueda y uso

racional y critico de la informacion, aseveracion que tiene como antecedente a los trabajos
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de la American Association of School Libraries (AASL) en lo que se refiere al concepto de
Alfabetizacion Informativa, Lau, J., Cortés, J. (2006, p.85) .

Con este determinante, la UAEH en su perspectiva de constante desarrollo, promueve la
diversificacion e innovacion tecnoldgica de su infraestructura y servicios, entre los que se
encuentran los acervos de las bibliotecas que se enriquecen con la agregacion de la
Biblioteca Digital con acceso en linea a través de internet, que implica la inversion en
infraestructura, software, actualizacion de equipo y licencias, por lo cual es imprescindible,
potenciar, estimular y favorecer el uso de este recurso asociado a los procesos pedagdgicos

y desarrollo curricular en nuestra institucién.

De aqui la importancia de realizar este estudio, ya que permitird comprobar cémo los
profesores de la ESZI utilizan este recurso en su trabajo docente en la planeacion de los
procesos de intervencion en el aula con los alumnos de las licenciaturas que se ofertan, lo
cual dara pie para desprender alternativas (de mejora) viables que dado el contexto
tecnolégico sobre el que gira la propuesta, la Biblioteca Digital y su relacién con la practica
pedagdgica, se disefiaran con la perspectiva del rescate de los elementos tedrico practicos

propuestos a lo largo de los estudios de la maestria.

Si este estudio no se llevara a cabo, el cuerpo directivo y de gestion se veria
imposibilitado en el conocimiento de como se va edificando la realidad académica en torno al
uso de los recursos de Biblioteca Digital en el trabajo cotidiano vinculado a la planeacién de
los procesos de intervencion de los profesores con los alumnos de las licenciaturas vigentes
y ademas se careceria de la informacion objetiva que permitiera disefiar las alternativas de
solucién propuestas (herramientas e instrumentos para la planeacion académica de los
profesores y en un segundo momento, disefio de instrumentos para la induccion al uso de la
Biblioteca Digital en las actividades propuestas) acordes a la problemética planteada,
ademas se frenaria el avance de los procesos de gestibn y no se tendria la informacion

pertinente para orientar las decisiones en la ESZI, lo cual al final repercute en la calidad de

22



los programas educativos, el perfil de egreso del alumno y en el impacto en el desarrollo

regional.
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Capitulo Il. Fundamentacion.

II.L1. Ellibro y la biblioteca tradicional

[1.1.1. Ellibro

Ese objeto llamado libro, soporte fundamental de informacién a través del cual se hace
trascender a los autores, permite dialogar con ellos en tiempos y espacios diversos y en
torno al cual se han tejido historias varias y, ademas se ha convertido en el depositario
material, de atencion, importancia y trascendencia de la informacion a través de la historia

del hombre, se cita.

Escarpit, (1965, citado en Aguirre, sf ) anota:

Porque bajo un pequefio volumen posee un contenido intelectual y formal de alta
densidad, porque pasa facilmente de mano en mano, porque puede ser copiado o
multiplicado a voluntad, el libro es el instrumento mas sencillo que, a partir de un punto
dado, es capaz de liberar una multitud de sonidos, de imagenes, de sentimientos, de
ideas, de elementos de informacion, abriéndoles las puertas del tiempo y del espacio, y
luego, junto a otros libros, encauzar estos elementos difusos hacia una multitud de otros
puntos dispersos, a través de los siglos y los continentes, en una infinidad de

combinaciones, todas ellas diferentes entre si. (p.3)

Como se puede ver, el libro se significa en la historia del hombre como un objeto con
caracteristicas singulares, valorado desde diferentes perspectivas, lo lleva incluso a ser
encadenado, tal como se refiere sucedia en la biblioteca de la Universidad de Paris, de
enorme prestigio en la época medieval, se cita un parrafo interesante a continuacion,
“...Gerardo de Abbeville, que en su testamento legd cerca de 300 voliumenes y ordend que
los libros de teologia y derecho candnico permanecieran encadenados a perpetuidad”
(Escolar, 1990, p.204)
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Para no abundar sobre el tema del libro solo se anota a continuacion una aportacion
interesante de un autor el cual acufia cinco principios que se convierten en leyes de la

bibliotecologia, las cuales rigen la vida de las bibliotecas aun en la actualidad.

Ranganathan (1931, citado en Lancaster, 1983, p.7)

1. Los libros son para usarse.
2. Cada lector, su libro.

3. Cada libro, su lector.

4. Ahorrar tiempo al lector.

5. La biblioteca es un organismo en desarrollo

[1.1.2. La biblioteca tradicional

En cuanto a la biblioteca tradicional, uno de los autores mas prestigiados en México sobre
este tema anota “La biblioteca sirve para conservar el conocimiento, difundirlo entre los

componentes de una misma generacion, y transmitirlo a las siguientes” (Garza, 1984, p.17).

En relacion a este aspecto también se establece en un documento referido a
terminologia, la biblioteca es “toda coleccién organizada de libros y revistas o de cualquier
otro tipo de documentos graficos o audiovisuales disponibles para consulta o préstamo en un

lugar especifico (Angulo, 1988, p.34)

Segun el Diccionario Enciclopédico Lexis 22 tomo 3 (1982) biblioteca significa local que
contiene una coleccion de libros. Servicio cultural que organiza y mantiene una coleccion de

libros.
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Si hablamos de la funcién de la biblioteca, uno de los autores con textos fundamentales en
el area de mas prestigio, menciona “las funciones de todas las bibliotecas son esencialmente
las mismas: adquirir los materiales bibliograficos relacionados con una poblacién de
usuarios determinada, real o potencial; organizar y exhibir estos materiales en diversas

formas, y hacerlos accesibles a los usuarios” (Lancaster, 1983, p.2).

[I.2. Habilidades informativas y biblioteca digital

[1.2.1. Habilidades informativas

Antes de proseguir con la construccién de este marco tedrico es preciso mencionar, el
acceso a los recursos de la biblioteca ya sea tradicional o digital, requiere del desarrollo de
habilidades informativas, las cuales han sido reconocidas, trabajadas y recomendadas por
organismos internacionales y nacionales y en alguna medida permean los tutoriales,
programas y documentos diversos las cuales se han editado y aplicado para favorecer el uso
y desarrollo de habilidades informativas (DHI), este término tiene su origen en lo que se
denomina en la Unidbn Americana como Information Literacy Competency Standards for
Higher Education, estandares aprobados por The Association of College and Research
Libraries (ACRL) el 18 de enero de 2000 y adoptados en México a partir del afio 2002 en la
declaratoria del Ill Encuentro sobre Desarrollo de Habilidades Informativas realizado en la

Universidad Autbnoma de Ciudad Juarez.

Antecedentes en torno a las competencias informativas se consignan en algunos escritos,
entre los cuales se puede mencionar a Cortés Gonzdlez, et al (2004) y anotan en su

documento las ocho Normas Sobre Alfabetizacion Informativa en educacién Superior

1. Comprensioén de la estructura del conocimiento y la informacion

2. Habilidad para determinar la naturaleza de una necesidad informativa

3. Habilidad para plantear estrategias efectivas para buscar y encontrar informacion.
4. Habilidad para recuperar informacion

5. Habilidad para analizar y evaluar informacion
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6. Habilidad para integrar, sintetizar y utilizar la informacion
7. Habilidad para presentar los resultados de la informacion obtenida
8. Respeto a la propiedad intelectual y a los derechos de autor

Al consultar el Informe Final Proyecto Tunning América Latina 2004-2007, Beneitone,
Esquetini, Gonzalez, Maletd, Siufi y Wagenaar, (2007) se pueden encontrar los resultados
del encuentro de representantes latinoamericanos del ambito de la Educacién Superior, los
participantes discutieron y aportaron sobre cuatro rubros entre ellos esta el de las
competencias y destrezas genéricas, dentro de las cuales la referida a “Desarrollar un nuevo
paradigma de educacién, primordialmente centrada en el estudiante y la necesidad de
encauzarse hacia la gestion del conocimiento”, lo cual lleva a los participantes del proyecto
Tunning a la definicién de 27 competencias genéricas para América Latina, de estas, para el
caso del tema que se desarrolla en este proyecto y relacionada con el uso de la biblioteca
digital en la ESZI, es de especial atencién la numero 11 y a la letra dice: “Habilidades para
buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes diversas”. Como se puede ver
esta explicita la recomendacién de que las instituciones de educacion superior deben
impulsar el desarrollo de habilidades para la busqueda de informacioén en fuentes diversas,

para nuestro caso los recursos de la Biblioteca Digital de la UAEH.

11.2. 2. Biblioteca Digital

En este contexto surgen en México diversas iniciativas, propuestas y alternativas
orientadas al desarrollo de competencias y en forma paralela se empieza a utilizar en México
el término DHI y el concepto, Alfabetizacion Informacional (ALFIN) que toma carta de
naturalizacion en el ambito de la educacion superior bajo los auspicios de la Red nacional de
bibliotecas de instituciones de educacion superior (RENABIES), la SEP y la ANUIES. En
ambos términos subyace la intencionalidad de superar las deficiencias , habilidades y
competencias informativas que estan omnipresentes en la llamada brecha digital, de la cual
encontramos el significado: "La brecha digital se define como la separacion que existe entre

las personas (comunidades, estados, paises...) que utilizan las Tecnologias de Informacion y
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Comunicacion (TIC) como una parte rutinaria de su vida diaria y aquellas que no tienen

acceso a las mismas y que aunque las tengan no saben como utilizarlas" (Serrano, 2003,
p.8)

Es conveniente aclarar que en este proceso intelectual de construir el marco de
interpretacion tedrica, se encontraran algunas declaraciones y aportaciones (como estas que
se anotan) producto del trabajo, la experiencia e impulso de proyectos en el &mbito del
sistema bibliotecario de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, lo cual propicié la
ampliacién de infraestructura del sistema con bibliotecas especializadas y las de Escuelas
Superiores en diferentes municipios del estado, el desarrollo de acervos, la diversificacion de
los servicios, la incorporacion de tecnologia la participacién a nivel nacional en el impulso a
programas de desarrollo y de orientacion normativa a través de las responsabilidades
emanadas de la participacion activa al formar parte en diferentes carteras de la estructura

organica del Consejo Nacional para Asuntos Bibliotecarios (CONPAB).

Lo anterior junto con los determinantes del ambito nacional e internacional sentaron las
bases para reconsiderar en las Universidades Publicas de México el concepto de biblioteca
tradicional e incorporar los elementos tecnoldgicos de vanguardia que revolucionaron a los
espacios bibliotecarios transformandolos en centros de documentacién en donde se agrega
la tecnologia informética y de redes abriendo alternativas y caminos hacia la creacion de
sistemas bibliotecarios interconectados con posibilidades de compartir por principio los
catalogos, lo que da origen a los OPACs (Online Public Access Catalog), catalogos
automatizados de acceso abierto que por principio funcionaron via intranet y con el

desarrollo tecnoldgico en los 90 se transformaron en un recurso de consulta via web.

Se anota lo anterior, dado que su incorporacion amplia las posibilidades a nuevas formas
de consulta y recuperacion de informacion tal como sucedi6 en la Universidad Autbnoma del
Estado de Hidalgo (UAEH), en donde se empieza a crecer con el desarrollo tecnoldgico que
posibilitd la instalacion de equipo para la lectura de discos compactos de bases de datos

especializadas las cuales solo era posible su consulta via intranet, su recuperacion era
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sumamente lenta, comparada con la velocidad con la que se recuperan los documentos hoy
en dia y podemos decir que este es el primer antecedente de la Biblioteca Digital en la
UAEH.

A partir de este momento se propicia un rapido crecimiento y desarrollo de la tecnologia
aplicada al &mbito de las bibliotecas en la universidad favoreciendo la diversificacion de los
servicios y apertura a las alternativas de consorcios de informacion y proyectos de redes de

bibliotecas.

En el sitio web de la UAEH encontramos en las efemérides de la Linea del tiempo “1 de
noviembre de 2002. Inicia sus actividades la Biblioteca Digital de la Universidad, siendo
director del Sistema Bibliotecario el ingeniero Ciro Velazquez Jaén. Mediante este sistema,
alumnos, profesores y trabajadores universitarios pueden consultar, entre otras fuentes, 38
bases de datos nacionales y extranjeras, el Diario Oficial de la Federacién, periédicos
nacionales y extranjeros, cuarenta mil libros electrénicos, diversas revistas cientificas,

investigaciones y publicaciones”.

Como podemos ver es a partir del 2002 que se declara oficialmente la apertura de la
Biblioteca Digital, aun cuando desde los 90 se empez06 a trabajar con alternativas de acceso
a bases de datos en CD que se albergaban en torres de lectores épticos interconectados y

que solo era posible consultar en la red interna de la Biblioteca Central.

Aqui cabe recuperar lo que algunos autores entienden por Biblioteca Digital, esto con el
fin de incorporar al sustento tedrico del trabajo de investigacion y aplicacion del proyecto de

mejora los elementos que orienten la interpretacion del tema.

Galan (sf, citado en Sanchez, 2002)

dice que:
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Primero hablamos de bibliotecas electronicas, cuando el acceso a la informacién empezé
a ofrecerse por medios informéticos de modo local; posteriormente cuando el acceso a los
catalogos y a otros tipos de informacion pudo extenderse a areas geogréaficas mucho mas
amplias por medio de Internet, comenzamos a hablar de bibliotecas virtuales. (p.4)

Sanchez y Vega, (2002) anotan que:

Una biblioteca digital es un conjunto de recursos de informacién en formato digital (que
pueden ser almacenados y leidos por computadoras), que estan insertos en un contexto
organizacional que procura su seleccién, evaluacion, registro y sistematizacién para su
disponibilidad y que permite el acceso electrdnico local o a distancia por parte de una

comunidad de usuarios. (p.5)

Berry (sf, citado en Sanches y Vega, 2002, p.8) dice que la biblioteca digital: "es la
biblioteca donde el usuario puede acceder al universo de conocimientos con mayor rapidez,
desde su escritorio o terminal de comunicaciones. En este sentido, se afirmaque las

personas dejan de depender de la biblioteca como edificio.

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo define a la biblioteca digital como un
conjunto de técnicas, elementos organizativos, recursos electronicos y personal calificado,
para crear, hacer busquedas y distribuir acervos y servicios de informacion documental y
multimedia, adoptando asi el concepto de biblioteca digital, en la época actual lo definiriamos

como “biblioteca con acceso digital universal al conocimiento”

I1.3. Planificacion y estrategias de intervencidon educativa en el aula

[1.3.1. Intervencidn educativa

Un concepto que no se puede dejar de lado en este ejercicio de construccién del

fundamento tedrico, es el de intervencidén en el aula, el cual gira en torno al trabajo del
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profesor, actor que en su desempefio y accién cotidiana pone en marcha estrategias y
procesos que promueven el cambio y aprendizaje de los discentes.

Por lo que se refiere al concepto, Soroscinschi (2002, citado en Harfuch y Foures, 2003,)

este establece:

Intervencion en la ensefianza, como el tomar parte, hacerse cargo de un trabajo en torno
al conocimiento con relacién a otro, en un lugar y momento especifico. Nos referimos
especificamente a ciertas intervenciones de ensefianza que tienen lugar en un espacio
determinado (el aula) en referencia a interacciones en torno a un contenido de ensefianza.
(p.157)

De igual forma Rajadell y Serrat (1992) aportan y opinan que:

Metodologia equivale a intervencion, y para intervenir necesitamos planificar estrategias
gue nos aproximen al maximo hacia la obtencion de las finalidades previstas, a través de
actividades concretas, activas y graduales, y con soporte de materiales curriculares que
nos faciliten esta ensefianza, asi como el espacio y el tiempo mas adecuados para cada

estrategia de intervencion. (p.135)

Como puede observarse el autor afirma la necesidad de planificar y operar actividades,
para nuestro caso se pone el acento dado el tema en las actividades relacionadas con el uso
de la biblioteca digital (BD) y en el caso de la comprobacion del primer momento de la
investigacion referido al uso de la BD en los procesos de intervencion educativa en el aula y
en un segundo momento, disefar los instrumentos que posibiliten al profesor de la ESZI
utilizar la herramienta en forma adecuada y aprovechar la tecnologia disponible en la

escuela.

Hasta aqui se han citado y anotado aportaciones de diversos autores con el fin de dar

claridad a los conceptos que desde la definicién del tema pasando por la delimitacion del
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problema y el establecimiento de objetivos se han incorporado como parte del constructo de
nuestro objeto de estudio y es importante reconocer que el esfuerzo intelectual y operativo
gue implica el desarrollo de este rubro no obstante ser extenuante, con exigencias de
minuciosidad y rigor metodolégico, establece las bases necesarias para la interpretacion y
entendimiento de las categorias y conceptos de la propuesta de investigacion y alternativa

de mejora.

II.4. Tecnologia educativa y teorias de aprendizaje

[1.4.1. Tecnologia educativa

Un aspecto importante que debe considerarse como fundamental para soportar
tedricamente el desarrollo de la investigacion es el de tecnologia educativa, ya que es en ese
ambito en el que se gesta la propuesta de proyecto terminal, de aqui el primer concepto a
definir es el de tecnologia, se preguntard el ¢ por qué?, la respuesta se encuentra en aquello
gue sucede aproximadamente a la mitad del siglo XX, que transforma la forma de ver el
mundo y concebir la realidad por las nuevas alternativas de comunicacion, la mayor rapidez
en la informacion, las nuevas formas de produccioén, el crecimiento y diversificacién de los
medios de comunicacidon que provocan la mayor interaccién entre pueblos y naciones y
desde luego la innovacion en la educacion, de aqui que al remitirnos al Lexis22 encontramos
la siguiente definicion: Tecnologia, conjunto de los conocimientos propios de un oficio o arte

industrial; tratado de los términos técnicos; terminologia exclusiva de una ciencia o arte.

El Diccionario de la Real Academia Espafiola, define este término como: Conjunto de
teorias y de técnicas que permiten el aprovechamiento practico del conocimiento cientifico;

tratado de los términos técnicos.
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De acuerdo a lo anterior y del al analisis de la relacion de los nuevos saberes y
desarrollos tecnoldgicos con la intencion educativa, encontraremos un nuevo campo
identificado como tecnologia educativa.

En cuanto a Tecnologia educativa se rescata con fines de referencia y evolucion del
término el concepto de Escamilla (1998) en el texto que trata sobre la seleccién y uso de
tecnologia educativa: “son los medios de comunicacion artificiales (tecnologias tangibles),
medios de comunicacion naturales y métodos de instruccion (tecnologias intangibles) que
pueden ser usados para educar”. (p.15). En esta definicién el autor considera como medios
artificiales a los libros, la tv, la radio, las computadoras entre otros; los medios naturales la
voz, el tacto entre otros y como métodos de instruccion al aprendizaje colaborativo, método

de casos, socratico, etc.

Litwin (1993, citado en Moénica, sf) anota refiriendose al termino:

Entendemos a la Techologia Educativa como el cuerpo de conocimientos que, basandose
en disciplinas cientificas referidas a las practicas de la ensefianza, incorpora todos los
medios a su alcance y responde a la consecucion de fines en los contextos socio-

histéricos que le otorgan significacion. (p.2)

Fainholc (1990, citada en Monica, sf) establece la definicion siguiente:

Tecnologia Educativa Apropiada: es la organizacion integrada de hombres, significados,
conceptualizaciones, artefactos simples (artesanales) y/o equipos mas complejos,
pertinentemente adaptados, que se utilizan para la elaboracion, implementacion y
evaluacion de programas educativos que tienden a la promocion del aprendizaje

contextuado de un modo libre y creador. (p-2)

Cabero (1999, citado en Marquez, sf) sefiala que la Tecnologia Educativa es un término
integrador (en tanto que ha integrado diversas ciencias, tecnologias y técnicas: fisica,

ingenieria, pedagogia, psicologia...), vivo (por todas las transformaciones que ha sufrido
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originadas tanto por los cambios del contexto educativo como por los de las ciencias basicas
que la sustentan), polisémico (a lo largo de su historia ha ido acogiendo diversos
significados) y también contradictorio (provoca tanto defensas radicales como oposiciones
frontales).

I1.4.2. Teorias de aprendizaje

Un aspecto importante en el desarrollo del marco teorico es lo referido a las teorias de
aprendizaje, ya que son el soporte para el disefio curricular en cuanto a las intenciones de
formacion, aprendizaje y ensefianza, inicialmente en cuanto a la interpretaciéon y
entendimiento del aprendizaje desde la perspectiva tradicional y actualmente en el esfuerzo
de interpretacion en el ambito de la tecnologia aplicada a la educacién, por lo que en este
apartado se abordaradn los aspectos sobresalientes del conductismo, cognoscitivismo,
constructivismo y actualmente el conectivismo, esta Ultima aun con el debate en el que

algunos niegan su validez como constructo de interpretacion..

En cuanto al conductismo cuya fuente psicoldgica es el funcionalismo, tiene como a sus
principales representantes a Thorndike, Watson, Pavlov y Skiner, en todas las aportaciones
de estos autores permea la influencia de Pavlov con su famoso experimento del
condicionamiento clasico, aunque para los fines de este proyecto en donde la tecnologia
educativa es un determinante, es importante mencionar las aportaciones de Skiner, ya que

se le reconoce por ser uno de los pioneros de las maquinas de ensenfar,

Verdecia (2007) anota:

La década de los afios 50 es conocida como el comienzo de la era tecnoldgica vinculada a
la educacion, a partir del desarrollo de las maquinas de ensefiar y con ellas la ensefianza
programada, cuya creacion se atribuye a B. F. Skinner (1904-1990), profesor de la

Universidad de Harvard en el afio 1954. (p.4)
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El aporte te6rico que hace Skiner al conductismo se refiere al aprendizaje de respuesta y
aprendizaje operante, en el primer caso se condiciona la respuesta a estimulos
(experimentos de Pavlov) que se traducen en un aprendizaje involuntario, en el segundo
caso, el aprendizaje operante, estdn de por medio los refuerzos positivos 0 negativos y los

castigos por presentacion o por supresion.

En cuanto a la definiciébn de aprendizaje, en el conductismo se concibe a este como el

cambio duradero y observable de conductas que pueden ser medidas.

Vale anotar que aparte de los antecedentes antes mencionados en torno a las maquinas
de ensefiar también es importante tener presente la aportacion en cuanto a la ensefianza
programada, Verdecia (2007) anota en su documento: “B. F. Skinner tomé como referencias
las ideas del condicionamiento clasico o respondente de Pavlov para elaborar el
condicionamiento operante que transformé el esquema conocido de estimulo-respuesta en
operacion-respuesta-estimulo. Su base experimental parte de los animales aunque
posteriormente lo extrapolé a la educacion, dando asi continuidad a la pedagogia de la

conducta mediante la ensefianza programada”.

En cuanto al constructivismo, que se refiere a la construccién del conocimiento, tiene su
fundamento en las teorias de Piaget, Vigotsky y Ausubel, reconoce como su principal
representante a Piaget, en el documento de Salazar (2002), encontramos la anotacion
“propone que el individuo construya su propio conocimiento, en el cual el docente es solo

uno mas que aprende y que hasta cierto punto asesora a otro”.

En esta teoria se establece que la interaccién sujeto medio propicia el conocimiento
humano, el cual es producto de la construccion activa de estructuras y operaciones mentales

internas en cuatro momentos; adaptacién, construccion, asimilacién y acomodacion; por lo
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tanto el papel del maestro se concibe como un promotor de ambiente de respeto,
autoconfianza, desarrollo y autonomia de los estudiantes; esto quiere decir que el maestro
debe reducir su nivel de autoridad, todo esto a fin de propiciar el aprendizaje
autoestructurante a través de la ensefianza indirecta, el planteamiento de problemas y el
disefio de estrategias que planteen en las actividades de los alumnos conflictos
cognoscitivos

Salazar (2002) opina que el constructivismo:

Es la idea que mantiene que el individuo tanto en los aspectos cognitivos y sociales del
comportamiento como en los afectivos, no es un mero producto del ambiente ni un
simple resultado de sus disposiciones internas, sino una construccion propia que se va
produciendo dia a dia como resultado de la interaccion entre estos dos factores. Segun
la posicidon constructivista, el conocimiento no es una copia de la realidad, sino una

construccién del ser humano. (p.3)

De aqui gque el constructivismo es una teoria que considera al aprendizaje como aquello

que permite al alumno y al profesor la creacién de significados a partir de experiencias.

Del cognoscitivismo se apunta que en el ambito de la psicologia cognitivo
constructivista su principal representante es Ausbel, en esta teoria se propone la busqueda
del aprendizaje significativo, en donde el papel del maestro es el de promover a través del
descubrimiento y recepcién que el estudiante aprenda a aprender y a pensar, lo cual para
algunos autores y sus interpretaciones es similar al concepto de comprender, tal como lo
plantea Salazar (2002), el cual anota que para Ausubel, "aprender es sin6nimo de
comprender. Por ello, lo que se comprenda sera lo que se aprendera y recordara mejor
porque quedara integrado en nuestra estructura de conocimientos.”
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Para lograr lo anterior, el maestro debe considerar los conocimientos y el disefio de
organizadores previos, esto es la adquisicion y reorganizacion de las estructuras cognitivas a

través de las cuales los alumnos procesan y almacenan la informacion.

Conectivismo; aun con la posicién de controversia y opiniones divergentes que se
estan gestando actualmente en torno a esta propuesta, se reconoce el esfuerzo
intelectual por establecer un constructo que como sustento tedrico pretende desde la
perspectiva de cambio y realidad del ambito de aplicacion de las nuevas tecnologias,
explicar las formas en que se gesta el aprendizaje ante la presencia y crecimiento
exponencial de las redes de comunicacion y colaboracion en ambientes diferentes a los
tradicionales espacios aulicos, herencia de la pasada revolucion industrial. Algunos de
los principios basicos de las teorias de aprendizaje que ya conocemos y que nos han
servido para explicar, construir y disefiar los proyectos curriculares tanto tradicionales
como los de espacios virtuales en los que media la tecnologia han puesto al individuo
como centro o eje, pero desde la perspectiva del ser interior y el aprendizaje dado en
forma lineal y se ha olvidado que el individuo vive crece y se desarrolla en un mundo de
redes en donde el conocimiento se gesta por el sinnUmero de conexiones e
interacciones que se propician en la era digital fuera de él; sus principales

representantes son George Siemens y Stephen Downes.

Siemens (2004) registra los siguientes principios del conectivismo:

e El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones.

e EIl aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacion
especializados.

e El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.

e La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se sabe en un

momento dado.
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e La alimentacion y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el
aprendizaje continuo.

e La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una habilidad
clave.

e La actualizacion (conocimiento preciso y actual) es la intenciobn de todas las
actividades conectivistas de aprendizaje.

e La toma de decisiones es, en si misma, un proceso de aprendizaje. El acto de
escoger qué aprender y el significado de la informacién que se recibe, es visto a
través del lente de una realidad cambiante. Una decision correcta hoy, puede
estar equivocada mafiana debido a alteraciones en el entorno informativo que

afecta la decision. (p.6)

El conectivismo presenta un modelo de aprendizaje que reconoce los movimientos
tectonicos en una sociedad en donde el aprendizaje ha dejado de ser una actividad interna e

individual.

El conectivismo provee una mirada a las habilidades de aprendizaje y las tareas

necesarias para que los aprendices florezcan en una era digital.

[I.5. Espacios virtuales de aprendizaje e-learning y b-learning

11.5.1. e-learning

Pareciera que para los que estamos inmersos en las actividades docentes, de disefio
curricular, de innovacion tecnoldgica, de gestién académica y de inquietudes intelectuales
qgue nos orientan a una formacién disciplinar en el ambito de la TE, todo fuera conocido y
sabido en relacién al e-learning, sin embargo no podemos dejar de lado el recuperar,
analizar y dejar consignado como parte de la fundamentacién tedrica los aspectos

fundamentales relativos al concepto, el cual de acuerdo a las estadisticas de indagacion de
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los agentes de busqueda el término e-learning en el afio 2003 se encontraba en alrededor de
un millén de péaginas en el buscador Google, cifra que se dispara en el 2008 con mas de
dieciséis millones de paginas web, como se puede ver el concepto es ampliamente
difundido, entendido en muy diversas formas y aplicado en &mbitos diversos pero con un
denominador comun; siempre atado al terreno de la tecnologia, especificamente para
nuestro caso a la que tiene a las computadoras y a las redes como espacio de mediacién
para la ensefianza, el adiestramiento, el desarrollo de competencias y el aprendizaje.

Por los d&mbitos de aplicacion, alcances, intenciones en los que se ha aplicado, el termino
se ha manejado en diversas ocasiones como teleformacién, educacién virtual, cursos on line,
ensefianza flexible, educacion web, docencia en linea, pero con el determinante de la
interaccion docente alumno y permeando el proceso la comunicacién a través de las

herramientas y recursos que ofrece la tecnologia.

Area y Adell (2009) anotan que en cuanto al e-learning” Las primeras experiencias
comenzaron en aquellos paises donde la sociedad de la informacion y de las
telecomunicaciones en la década de los noventa del siglo pasado tuvieron mayor desarrollo
e impacto social (principalmente fueron paises anglosajones y del norte de Europa)
extendiéndose en muy poco tiempo al resto de paises occidentales y de otras partes del

planeta”; de acuerdo a las elaboraciones de los autores citados, “ El origen del término de e-
Learning procede del ambito o campo de la formacion ocupacional con las aplicaciones

educativas en las nuevas tecnologias para la informacion y comunicacion”.

De lo anterior se desprende que el termino se acufio por empresas que se dedicaban a la
formacion continua de los niveles directivos, por lo que ademas se le vincula en muchas
ocasiones con aspectos relacionados con la mercadotecnia de servicios educativos de
vanguardia, en este contexto se subraya lo concerniente a la formacion de recursos
humanos y su convergencia con el concepto gestion del conocimiento, cuyas elaboraciones
tedricas han servido para sustentar el estudio del conocimiento en las organizaciones

productivas y de servicios en su basqueda de la gestion eficaz.
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En las organizaciones educativas el concepto ha permeado y se ha incrustado como una
alternativa innovadora que sustenta estrategias transformadoras de disefio curricular en
espacios virtuales y que han crecido paralelas al desarrollo vertiginoso de la tecnologia
aplicada a los nuevos modelos educativos que se imponen sobre la practica tradicional

presencial.

Con esta perspectiva de Rosenberg (2001, citado en Area y Adell, 2009) se recupera la
definicion siguiente; el “e-Learning se refiere a la utilizacion de las tecnologias de Internet
para ofrecer un conjunto de propuestas que permitan incrementar el conocimiento y la
practica”, y establece determinantes que deben estar implicitos: Que se desarrolle en redes,
las cuales permiten una actualizacion inmediata, almacenamiento y recuperacion,
distribucion e intercambio de contenidos o informacion; que se haga llegar al usuario final a
través de un ordenador utilizando estandares tecnolégicos de Internet; que esté centrado en
la mas amplia vision de soluciones de aprendizaje que vayan mas alla de los paradigmas

tradicionales de la formacion.

Con una amplia gama de caracteristicas distintivas seflaladas como ventajas y
desventajas y un exhaustivo analisis entre la formacion presencial y en red, Cabero y Gisbert
(2005, citado en Cabero, 2006) opinan “que la formacion basada en la red se refiere a una
modalidad formativa a distancia que se apoya en la red, y que facilita la comunicacion entre
el profesor y los alumnos segun determinadas herramientas sincrénicas y asincronicas de la

comunicacioéon”

El proposito de hacer referencia a este concepto como se puede ver, dado el sinnimero
de aportaciones y elaboraciones, no es incursionar en la totalidad de ellas, més bien buscar
las que en alguna forma soporten como fundamentacion teérica la interpretacion de la
realidad que se esta estudiando y contribuir al avance en el conocimiento en este primer
acercamiento a nuestro objeto de estudio en la ESZI, por ello es que a continuacion se
recupera la conclusion de un trabajo interesante de la Universidad Oberta de Catalunya, una

investigacion denominada Hacia una definicion inclusiva del e-learning que pretende
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construir una definicion generalizada a la luz de las aportaciones de un sinnUmero de
especialistas, conocedores, profesionales y estudiosos del area, esta investigacion recoge
con una técnica de integracion las diversas opiniones y aportaciones con una perspectiva de
totalidad para lograr el consenso y asi alcanzar la aceptacion generalizada por la mayor
parte de la comunidad.

Sangra et al.(2011) apunta que el e-learning se define como:

Una modalidad de ensefianza y aprendizaje, que puede representar todo o una parte del
modelo educativo en el que se aplica, que explota los medios y dispositivos electronicos
para facilitar el acceso, la evolucion y la mejora de la calidad de la educacién y la

formacion. (p.6)

11.5.2. b-learning

Ahi donde el e-learning no puede aplicarse por el predominio de la practica tradicional,
pero donde la tecnologia, las herramientas informaticas, el internet empiezan a incursionar
por su prevalencia en el mundo de las sociedades de la informacion y la comunicacion, el b-
learning esta tomando carta de naturalizacibn como una alternativa de modernizacion o

innovacion para la ensefianza.

En lo que corresponde a su acepcion o interpretacion, al remitirnos a la blsqueda de su
significado, somos enviados por principio a su origen semantico con génesis en la lengua
inglesa que interpreta al b-learning como la conjuncion de dos palabras, blended y learning;
la primera entendida como mezclado y la segunda como aprendizaje, lo que se traduce
como formacién combinada o enseflanza mixta, esto quiere decir que se instaura una
modalidad semipresencial en donde se aprovechan las ventajas de las herramientas para la

formacion on-line pero con la permanente supervision y direccion del profesor de aula.
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Ramirez (sf) cita en La modalidad Blended Learning en la Educacion Superior:

El modelo pedagdgico en ambientes de Blended Learning debe tener presente los
siguientes elementos entre otros, con el fin de fortalecer los conocimientos previos de los
alumnos:

* Hay que incluir en el aprendizaje las propiedades del espacio virtual que influyen en la
cultura. Se debe guiar y modelar las discusiones cuando estan conectados y animar a
los alumnos a que respondan.

* La informacioén para ser tratada requiere conocimiento o capacidad epistemologica para
su conocimiento e interpretacion.

*Permite adquirir conocimientos técnicos funcionales, asi como transfuncionales, incluidas
las competencias emocionales.

* No se aprende en solitario sino en solidario (trabajo cooperativo), en comunicaciéon con
los demas a través de foros, debates, chats, etc.

* Las tutorias aparecen como una posibilidad de ayuda tanto en la ensefianza presencial
como en la educacion a distancia.

*Permite la formacién de profesionales con competencias integrales como curiosidad,
indagacion permanente, sentido critico, creatividad, conocimiento de la sociedad y

competencias tecnoldgicas culturales. (p.7)

Valiathan (2002, citado en Ramirez, sf) establece tres modelos basicos en b-learning:

1. Modelo basado en las habilidades: mezcla la interaccion entre estudiantes y un
facilitador a través del uso del correo electronico, foros de discusion, sesiones
presenciales, uso de textos, libros, documentos, paginas Web y autoaprendizaje. Para
desarrollar habilidades y conocimientos especificos. El facilitador se convierte en una
ayuda al aprendiz para que no se sienta perdido y no se desanime.

2. Modelo basado en el comportamiento o actitudes: se mezclan o combinan el
aprendizaje presencial junto con eventos de aprendizaje en linea (online) realizados de
manera colaborativa. Se realizan interacciones y discusiones facilitadas con tecnologia,
como foro de discusion y aulas virtuales, para desarrollar actitudes y conductas

especificas entre los estudiantes. Las actividades se realizan sobre topicos sociales,
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culturales y/o econémicos, a través de foros, debates, chats, etc. Los estudiantes realizan
las actividades en forma on-line y también presencial.

3. Modelo basado en la capacidad o competencias: Este modelo combina una
variedad de eventos de aprendizaje con el apoyo de tutorias, con el propdsito de facilitar
la transmision del conocimiento y desarrollar competencias para el mejor desempefio. El
éxito depende de la toma de decisiones, esto es importante para el desarrollo de
cualquier tarea. Este modelo se centra en buscar y transmitir ese conocimiento tacito a
través de las tutorias, basadas en las relaciones presenciales (cara a cara) y en la

tecnologia. (p.8)

Como se puede ver los modelos enunciados se conciben alrededor de los conceptos,
habilidades, comportamientos y competencias, lo que nos remite para su interpretacion a las
teorias de aprendizaje y su intencién como constructos teéricos a fin de explicar las formas
en que se gesta el aprendizaje ante la presencia y crecimiento exponencial de las redes de
comunicacion y colaboracion, para nuestro caso en esa mezcla en donde perviven tanto los
espacios aulicos tradicionales como los espacios virtuales; es en esta coexistencia donde el
disefio instruccional debera contemplar una orientaciébn pedagoégica y una estructura

metodolégica que responda a las necesidades del proceso de construccion del aprendizaje.

En la basqueda de aportaciones tedricas y a fin de no dejar de lado alguna definicién en la
gue se plasmen las ideas y tendencias del b-learning, se cita del documento Reflections
OnThe Use Of Blended Learning una aportacion de Procter (2003, citado en Heinze y
Procter, 2004) y que a la letra dice: “Blended learning is the effective combination of different

modes of delivery, models of teaching and styles of learning”.

La definicion aun con la aparente sencillez con la que es redactada por el autor, encierra
una propuesta globalizadora del modelo y su aplicacion, ya que considera las formas de
hacer llegar la informacion, la comunicacion entre los actores del proceso, los modelos de
ensefianza y los estilos de aprendizaje, lo que nos remite a las consideraciones del parrafo

precedente.
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Capitulo Ill. Objetivos

[11.1. Objetivo general

Disefiar una propuesta de mejora dirigida a los docentes en el empleo de la Biblioteca
Digital en los procesos de intervencion aulica en las licenciaturas en Derecho y Contaduria
de la Escuela Superior de Zimapan

[11.2.0bjetivos especificos

Recoger la informacidn referente al uso de la biblioteca digital que proponen los docentes

de la Escuela Superior de Zimapan (ESZI) durante el periodo enero junio 2013.

Organizar y sistematizar los datos recogidos a fin de obtener la informacion confiable
referente al uso de la Biblioteca digital por los profesores de la ESZI durante el semestre
enero junio 2013.

Plantear una propuesta sobre la capacitacion de los docentes de la ESZI en el uso de la
Biblioteca digital de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.
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Capitulo IV. Metodologia

IV.1. Descripcion de acciones

El marco en el que se inscribe la propuesta dirigida a los docentes de la ESZI, tiene como
determinantes el contexto de la Escuela Superior en Zimapan con los recursos tecnoldgicos
e informativos con los que cuenta, los antecedentes y esfuerzos de induccién y formacién
para el desarrollo de competencias tecnolégicas, pedagogicas, comunicativas y de gestion
académica, la convergencia con el Modelo Educativo universitario, los indicadores del PDI y
las estrategias de sistematizacion con el seguimiento de los avances de los docentes
acordes a los tres momentos de gestién; al inicio, en el transcurso y al final del semestre, lo
cual implica también la observacion in situ de la actividad de los docentes, con lo cual se
corroboran los datos que se recogen para el estudio, tal como lo anota Camacho (2011), "la
observacion se ha utilizado como técnica de recogida y de analisis de datos acerca del

proceso de ensefanza y aprendizaje que tiene lugar en contextos reales".

En cuanto al espacio de operacion de la propuesta, esta se dara en la Escuela superior de
Zimapan, contexto en donde se gesta la identificaciéon del nudo problematico, estudio
descriptivo y diagndstico situacional obtenido con la informacion del semestre enero junio
2013.

El &rea disciplinar se establece en el ambito de la investigacion educativa; la unidad de
observacion, las 113 asignaturas de Derecho y Contaduria y la unidad de analisis, las
planeaciones de los 29 profesores, observacion de los avances de programa y las

evidencias en el transcurso y al final del semestre.

Las actividades que se plantean como secuencia metodoldgica para el logro del proposito

son las siguientes:

45



1. Disefo de la investigacion

2. Disefio y aplicacién de los instrumentos alo largo de los tres momentos de gestion,

al inicio, en el transcurso y al final del semestre
-Establecer la alineacién constructiva, descripcién del esquema previo al disefio y
aplicacion de instrumentos
-Detallar los Instrumentos aplicados a lo largo de los tres momentos de gestidn
3. Obtener el diagndstico, resultado del analisis e interpretacion de los resultados
-Disefar el instrumento para la captura de los datos
-Realizar la presentacion y el analisis de los datos
4. Implementacién de la propuesta
-Establecer las consideraciones preliminares

-Disefar las estrategias de implementacion

-Disefiar
estrategias de
implementacion

4.Implementa-
ciénde la
propuesta

1. Disefio de la
investigacion

Actividades de -Disefiar el
2. Disefo y la secuencia instrumento para la
a 0 s captura de los datos
aplicacion de los metodoloégica -Realizar la
instrumentos presentaciény el
andlisis de los datos
-Detallar los
Instrumentos
-Establecerla aplicados a lo largo
alineacién delos tres 3. Obtener el
constructiva, momentos de

gestion, inicio,
transcursoy fin del
semestre

diagndstico

Imagen 7 Actividades de la secuencia metodoldgica

Fuente: Disefio del autor
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IV.2. Disefio de la investigacion

Con el desarrollo en el proceso intelectual de construccion del protocolo sustentado por la
delimitacion del objeto de estudio, identificado el problema, establecida la justificacion,
definidos los objetivos, incorporado los elementos de la fundamentacién tedrica y referencias
de autores en relacion a la forma de determinar el disefio de investigacion, se concluye que
para el caso que nos ocupa el disefio serd no experimental, lo anterior se soporta en
Hernandez, Fernandez y Baptista (1991) los que sefialan, en un estudio no experimental no
se construye ninguna situacibn sino que se observan situaciones ya existentes, no
provocadas intencionalmente por el investigador, aunque también plantean que en la
investigacion no experimental estamos mas cerca de las variables hipotetizadas como

“reales” y consecuentemente tenemos mayor validez externa.

Kerlinger (1979) anota que: La investigacion no experimental o expost-facto es cualquier
investigacion en la que resulta imposible manipular variables o asignar aleatoriamente a los
sujetos o las condiciones.

Por lo tanto, no se manipularan variables y se tendran que disefiar los instrumentos con
las condiciones que nos permitan recoger la informacion con el mayor grado de validez

confiabilidad y objetividad.

En sintesis, el universo de andlisis considera a las 113 asignaturas de las licenciaturas en
Derecho y Contaduria de la Escuela Superior de Zimapan, y el disefio se identifica de

acuerdo a los referentes como no experimental transeccional y descriptivo.
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IV.3. Disefio y aplicacion de los instrumentos a lo largo de los tres

momentos de gestion

IV.3.1. Alineacion constructiva, descripcion del esquema previo al

disefio y aplicacion

Una prioridad que surge de la instrumentacion de estrategias relacionadas con la gestion
académica en la ESZI al inicio de la Administracién Rectoral 2011-2017, es la necesidad de
instrumentar un proceso de planeaciéon ordenado y convergente con las politicas publicas
educativas, en el caso de la UAEH la convergencia con estos determinantes nos obliga al
disefio de un Plan de Desarrollo Institucional (PDI), el cual tiene su nivel de desagregacion
en los planes de las areas estratégicas de la institucibn asi como en los de las DES,

escuelas e institutos.

Bajo este proyecto y con el sustento del Modelo Educativo de la UAEH en la ESZI se
propicia el disefio de un Programa de Desarrollo que nos induce con los trabajos previos de
preparacion para la evaluacion por los CIEES (Comités interinstitucionales para la evaluacion
de la educacién superior), de los programas educativos que oferta la escuela, a poner en
marcha estrategias orientadas al trabajo de planeacion de los profesores, en donde, de
acuerdo al calendario institucional se asignan en concordancia a los tiempos estimados los
contenidos que se abordaran en el semestre y los cortes de los exdmenes parciales y global,
para esto se disefié un formato estandarizado (ver Anexo 2: Planeacién de asignatura), este
proceso ha impactado en forma positiva la dinamica académica, ya que incluso los formatos
de planeacién de los profesores se han integrado a la documentacién exigida por el Sistema
de Gestion de Calidad, al que se ha incorporado la escuela y ademas la informacién es

sustento para el seguimiento y evaluacion de los indicadores de gestion del PDI.

Sin embargo los requerimientos y determinantes del modelo educativo y exigencias de los

programas en sus procesos de actualizacién, demandan de mayor informacién y
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desagregacion a fin de establecer en la planeacion la secuencia de actividades a partir de
las competencias y el ejercicio de la evaluacion en todos sus momentos; cabe aclarar tal
como se menciond en el punto de antecedentes que no obstante el esfuerzo de permanente
induccién, convencimiento, asesoria y conduccién, se manifiesta todavia en los docentes la
dificultad para una total aproximacion al uso de los recursos tecnoldgicos con los que se
cuenta en la ESZI (entre los que se encuentra la Biblioteca Digital de la UAEH), y la dificultad
para entender y aplicar completamente el alineamiento en el disefio de las actividades
sujetas a evaluacion formativa a través de los instrumentos tal como la rubrica, por lo que a
fin de facilitar el que los profesores tengan una herramienta que les posibilite el alineamiento
y finalmente vincular en sus actividades el acercamiento al uso de los recursos de la
biblioteca digital de la UAEH, se propone un esquema que ayude a los docentes al desarrollo
de esta tarea, el esquema se establece con referencia al modelo de alineamiento
constructivo de Jhon Biggs, desagregando los elementos que el autor propone tal como se

muestra a continuacion en nueve categorias:

Competencias especificas
Temas o unidades

Nivel cognoscitivo

Objetivo de la unidad

Subtemas o subunidades
Actividades propuestas
Recursos tecnoldgicos asociados

Producto

® 0 N o g A~ w N E

Instrumento de evaluacion
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OBIJETIVO
GENERAL DE

LA
ASIGNATURA

Imagen 8 Categorias del modelo de alineacion
Fuente: disefio del autor

IVV.3.2. Instrumentos aplicados

De acuerdo a la propuesta metodoldgica y considerando que tal como se plantea en el
disefio de investigacion, el estudio serd no experimental transeccional y descriptivo la
aplicaciéon de los instrumentos se hace considerando los tres momentos de gestién
académica; al inicio, durante el proceso y al final del semestre, ademas si la unidad de
observacién son las 113 asignaturas y la observacion las planeaciones de los 29 profesores
construidas de acuerdo a al modelo de alineacion constructiva, estas se convierten en el
principal instrumento en el que se consignan las actividades de los profesores para la

lectura y recogida de la informacion inicial.

A continuacion se pude ver una seccion de este instrumento y el apartado de recursos donde
el profesor anota el apoyo de Biblioteca Digital, variable que aporta al desarrollo del estudio

descriptivo
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
ESCUELA SUPERIOR DE ZIMAPAN
PLANEACION DE LA ASIGNATURA:

NORMAS DE INFORMACION FINANCIERA

Nombre del catedrdtico: Semestre: Primero Grupo: 1

Licenciatura en : Contaduria Periodo: Enero Junio 2013

Objetivo general de la asignatura: E| estudiante al finalizar el curso sera capaz de comprender y elaborar estados financieros de
conformidad con las Normas de informacidn Financiera, conocera los antecedentes de su profesion, conocerd y aplicara el cédigo de ética
profesional.

Unidad 1: La contaduria publica como profesion

Objetivo de la unidad: Conocer los antecedentes, aspectos bdsicos de la contabilidad el cédigo de ética profesional y su aplicacion

Estrategias de aprendizaje y
Tema Competenci ensefianza Instrument | Valo Recursos
as Técnica: Actividade | Actividad os de r
s del es del evaluacion
profesor alumno
Genérica: -Lluvia de Moderador investigara Bibliografia
1. Definicion de | Formacion ideas en la lluvia las 1. Normasde
Contabilidad - de ideas, diferentes Informacié
Financiera Especifica: Presentaci realiza definicione n
Contable 6n presentacion | sde Financiera,
2.  Antecedentes - es sobre los contabilida Ed. IMCP,
Investigaci | diferentes d, Afio 2012
6n abierta temas a Rubrica 8% 2. Principios
3. Campo de abordar, da elaborara de
acciéon del C.P. las una linea Contabilida
olL.C. indicaciones de tiempo d, Javier
para las de Romero
actividades elaborard Loépez, Ed.
que realizara | unalinea 8% McGraw
4. Requisitos para el alumno, de tiempo rubrica Hill, Quita
ejercer la de sobre edicidn,
profesion seguimiento | antecedent 2010
y resuelve esdela 3.-Principios de
dudas contabilida contabilidad, Elias
acercadelas | d Lara Flores, Trillas,
presentacion Guia de - cuarta edicion, 2012
es realizadas | elaborard observacion 3.- Cadigo de ética
por los un cuadro profesional del
alumnos, sindptico Contador Publico,
5. Cddigo de ética indica al sobre el IMCP
profesional alumno los codigo de
posibles ética Biblioteca Digital.
errores en profesional Google boocks
las
actividades Hara una
realizadas presentaci
6n sobre el
codigo de
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ética
profesional

Tabla 3 Planeacién de asignatura
Fuente: Formatos de gestion de la ESZI

Para recoger la informacion académica referida a Biblioteca Digital en el transcurso y al
final del semestre, y para el caso del proyecto que se propone en este trabajo soportar uno
de los momentos de observacion y recopilacion de informacién, se aplica el instrumento
seguimiento de las evaluaciénes de los profesores, que ademas es herramienta de control
interno en lo que se refiere a la aplicacién de evaluaciones parciales, global y formativa con

el desarrollo de actividades entre las que se encuentra la investigacion con apoyo de la BD.
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Licenciatura en:

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Nombre de la asignatura:

Nombre del profesor:

Escuela Superior de Zimapéan

Control Interno: seguimiento de evaluacién

Semestre:

Evaluaciones
parciales y
global

Si

No

Evaluacién de actividades

Si

No

Evidencias
Nombre del archivo
digital/impreso

Si

No

Parcial 1

Mapa mental

Mapa conceptual

Linea del tiempo

Presentacion PP

Ensayo

Blog

Investigacion bibliografica Bib.
tradicional

Investigacion Bibliogréafica Bib.

Digital

Otra

Parcial 2

Mapa mental

Mapa conceptual

Linea del tiempo

Presentacion PP

Ensayo

Blog

Investigacion bibliografica Bib
tradicional

Investigacion Bibliografica Bib.

Digital

Otra

Global

Mapa mental

Mapa conceptual

Linea del tiempo

Presentacion PP

Ensayo

Blog

Investigacion bibliografica Bib
tradicional

Investigacion Bibliografica Bib.

Digital

Otra

Tabla 4 Control interno: Seguimiento de evaluaciones
Fuente: Formatos de gestion de la ESZI




Un tercer instrumento en que se incorpora la variable Biblioteca Digital y que contribuye a
sustentar el desarrollo del proyecto al convertirse en la principal variable a observar, es el
gue se refiere a la supervision in situ, que se aplica en el segundo momento de la gestion
académica, (transcurso del semestre), y que ayuda a corroborar lo asentado por el docente
en su planeacion de asignatura, a continuacion se muestra el contenido; en el apartado,
Ensefianza, el punto 8, El profesor utiliza recursos tecnologicos e informativos ( * ), remite al
apartado al final, en donde el observador marca los recursos tecnolégicos e informativos

que emplea el profesor, entre los que se anota a la Biblioteca Digital.

Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo
Escuela Superior de Zimapan
Supervision

Licenciatura en: Semestre:
Nombre de la asignatura:
Nombre del profesor:

I. Actitud del profesor Si | No
. Es amable con los alumnos
. Muestra respeto a los alumnos
. Da facilidades para el dialogo con los alumnos
. Se muestra interesado en el aprendizaje de los alumnos
. Se percibe un clima de confianza entre profesor y alumnos
. se dirige a los alumnos cuando habla
. El tono de voz que usa es suficiente en el aula

N OO~ W|IN -

Il. Ensefianza Si | No
. El profesor da a conocer el programa de la asignatura
. Presenta el objetivo de la asignatura
. presenta el objetivo del tema
. presenta las competencias a desarrollar en la unidad
. El profesor cuenta con su plan de clase
. El profesor utiliza recursos tecnolégicos e informativos ( *)
. Realiza la introduccion, desarrollo y cierre del tema

N[O~ |WIN|F-

Ill. Métodos y recursos Si | No
. El profesor expone la clase
. Propicia el estudio y trabajo en grupo
. Promueve el estudio y trabajo autébnomo individual
. Propicia el trabajo colaborativo
. Promueve actividades que requieren el uso de TIC
. Realiza trabajo de tutoria extraclase

OO WIN(F
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[ 7. Promueve el desarrollo de competencias tecnoldgicas e informativas [ ] |

IV. Evaluacién Si | No

. El profesor informa de los mecanismos e instrumentos de evaluacién

. El profesor realiza la evaluacién diagnéstica

. Realiza la evaluacién formativa de temas, actividades y tareas

. Promueve la autoevaluacion

. Promueve la coevaluacion

OO (WIN(F

. Promueve la incorporacién de evidencias al proceso de aprendizaje

(*) Marcar los recursos tecnologicos e informativos que emplea el profesor

Edu
click

Bib.
Tradicional

PP Excel Word Proyector Google Bib. Digital

Tabla 5 Supervisién
Fuente: Formatos de gestion de la ESZI

Los tres instrumentos anteriores son soporte de los procesos de gestion académica al
interior de la ESZI y tienen como punto de convergencia para el estudio descriptivo, a la
Biblioteca Digital, variable sobre la que se construye el diagnéstico y propuesta de estudio
descriptivo.

IV.4. Diagnostico, resultado del analisis e interpretacion de los
resultados

IV.4.1. Captura de datos

Como se anot6 en el parrafo que se refiere al disefio de la investigacién y tamafio de
muestra, en la investigacion propuesta no se manipularan variables y el disefio se identifica
de acuerdo a los referentes como no experimental transaccional y descriptivo, por lo cual
considerando a las asignaturas de las licenciaturas en derecho y contaduria de la Escuela
Superior de Zimapan como la unidad de andlisis y la planeacién de sus asignaturas como la
unidad de observacion, se disefid un instrumento con las caracteristicas y elementos que
posibilitaron recoger los datos reuniendo los requisitos de validez confiabilidad y objetividad,
por lo cual los datos recogidos de las planeaciones de las 113 asignaturas de las
licenciaturas en derecho y contaduria al inicio del semestre enero junio 2013, se corroboran
con el seguimiento de las evidencias presentadas por los alumnos y el portafolio de

evidencias del profesor al final del semestre.
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El universo de trabajo de acuerdo a lo anterior seran las 113 asignaturas, la obtencién de
la informacién se haré con la totalidad de los elementos de la poblacién y en un ejercicio de
reflexion en el marco del contexto de la realidad en la que se desarrolla la actividad docente,
los elementos que soportan los procesos de planeacidén y seguimiento de programas y los
requerimientos de los indicadores de los CIEES y momentos de gestion del PDI, se
definieron para el instrumento que sirvi6 para la captura de informacion, los siguientes
elementos:

Profesor

Semestre

Licenciatura

Asignatura

Recursos tecnoldgicos e informativos asociados

PP, Excel, Word, Proyector, Educlick, Google, Biblioteca tradicional
Biblioteca digital.

arwdE

Los elementos anteriores se plasman en la propuesta del instrumento, aqui solo se
muestra una parte como referencia.

ESCUELA SUPERIOR DE ZIMAPAN

FORMATO CAPTURA DE DATOS SEMESTRE ENERO JUNIO 2013

SE'&'ES RECURSOS TECNOLOGICOS E INFORMATIVOS ASOCIADOS
PROFE ASIGNAT
LICENC i
SOR URA Bib. ;
1A Proyec Edu L Bib.
TURA PP | Excel | Word tor click Google Trz;d;lclo Digital
Normas
C.P. de
Alfredo Informa
Trejo 1 ciénFinan X X X X X X
Espino cie
ra
L.D.
Rosa montos
Ortiz 1 de X X X X X X
Hernand derecho
ez
L.C. Aprender
CI:metlda 1 a X X X X X X
ar] era aprender
Chavez

Tabla 6 Captura de datos
Fuente: Disefio del autor
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Cabe anotar que los elementos que se identifican bajo el rubro de Recursos tecnoldgicos
e informativos asociados se plasman en el formato por ser los que se manifiestan por un lado
como de mayor uso y por otro como recursos que estan a disposicion de los usuarios
docentes y discentes como alternativas tecnoldgicas e informativas que la institucion ofrece

como parte de su infraestructura instalada y servicios.

IV.4.2. Presentacion y analisis

En este capitulo se presentan los resultados que se obtuvieron en el proceso de
recoleccién de datos provenientes del andlisis de las planeaciones de las 113 asignaturas de
las licenciaturas en Derecho y Contaduria durante el periodo enero junio 2013, en donde
previamente se establecié un esquema para su desarrollo en el que el eje de trabajo para su
estructura es el alineamiento constructivo, el cual plantea en una de sus categorias los
recursos tecnoldgicos asociados que servirdn de apoyo a las actividades planeadas y a los

procesos de intervencién del docente en el

La recoleccion como se plasmé en el punto 2.2 del capitulo VI inicia al principio del
semestre y se corrobor6 con el seguimiento de programas establecido por el control de
gestion académica como parte del proceso intermedio y al final del mismo, consignando los
datos con el instrumento que se disefidé para el caso con cinco elementos: Profesor,
semestre, licenciatura, asignatura y recursos tecnolégicos e informativos asociados ( PP,

Excel, Word, Proyector, Educlick, Google, Biblioteca tradicional y Biblioteca digital).

Para hacer objetivos los resultados, se pueden ver sistematizados y plasmados tanto en las
tablas como en las representaciones graficas, en donde se pueden analizar los ocho

recursos tecnolégicos e informativos asociados.

Se presenta inicialmente el andlisis de la licenciatura en Derecho; en lo que se refiere a

los resultados del andlisis de esta licenciatura, a continuacion se muestra la gréafica.
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PP | Excel | Word | Proyector | Educlick | Google | Bib tradicional | Bib digital
57 14 51 57 10 57 45
Tabla 7 Recursos tecnolégicos, licenciatura en Derecho
Fuente: Disefio del autor
60 - 57 57 57
51
s0 45
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Imagen 9 Andlisis de la licenciatura en derecho
Fuente: Disefio del auto

De las 67 asignaturas de la licenciatura en derecho la tendencia en PP es convergente

con el uso del proyector, 57 asignaturas, lo cual se corrobora con la supervisién in situ que

en forma aleatoria se realizé como parte del trabajo de gestion académica.

En cuanto al uso de Excel, 14 asignaturas y Word, 51 asignaturas, se ve un predominio

en el uso de este Ultimo, lo cual se explica dado que las asignaturas en esta licenciatura

tienen un mayor predominio de contenidos tedricos que no requieren de Excel.

En lo que se refiere al empleo de Google, son 57 asignaturas las que manifiestan el

desarrollo de actividades con su uso.

58



Las asignaturas que consignan el uso de Educlick son 10 en esta licenciatura, lo cual se

corrobora con el seguimiento en la aplicacion de los exdmenes parciales del semestre.

En cuanto a las asignaturas que plantean actividades orientadas a la consulta o
investigacion con el uso de biblioteca tradicional y digital, se observa para la primera un total
de asignaturas que la plantean de 45 y solamente 9 para la digital.

El analisis de la licenciatura en Contaduria se muestra a continuacion.

PP | Excel | Word | Proyector | Educlick | Google | Bib tradicional | Bib digital
39 27 20 39 0 33 41 7

Tabla 8 Recursos tecnolégicos, licenciatura en Contaduria
Fuente: Disefo del autor

45 17 39 39 41
40 .
35 _/ 23
30 v 27
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Imagen 10 Analisis de la licenciatura en Contaduria
Fuente: Disefio del autor
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De las 46 asignaturas de los 9 semestres de la licenciatura en contaduria, son 39 las que
registran el uso de PP y proyector en el aula, lo cual al igual que en la licenciatura en
derecho es validado por la supervision in situ y seguimiento de avance de programa
establecido como parte del control de la gestion académica.

En cuanto al uso de Excel y Word se puede observar que en la licenciatura en contaduria

se hace mayor uso del Excel 27 asignaturas contra las 20 que emplean Word.

Referente al uso de Google aun cuando aparentemente es de uso general, el registro en
las actividades planeadas solo consigna 33 asignaturas que promueven su uso cComo

alternativa de busqueda.

En cuanto al uso de Educlick en esta licenciatura no se registra el uso de ese recurso (0
asignaturas), lo cual se comprueba con el seguimiento de programa y evaluaciones que

obligatoriamente se tienen que realizar como parte de la evaluacién de las asignaturas.

De los recursos informativos para la busqueda, consulta y recuperacion de informacion se
observa que para biblioteca tradicional se registran 41 actividades que remiten al uso de este

recurso informativo y solo 7 remiten al uso de biblioteca digital.
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A continuacién se muestra el andlisis los resultados del total de las asignaturas (113),

considerando las dos licenciaturas, derecho y contaduria,

PP | Excel | Word | Proyector | Educlick | Google | Bib tradicional | Bib digital
96 41 71 95 10 90 86 16

Tabla 9 Recursos tecnoldgicos total ambas licenciaturas
Fuente: Disefio del autor

100 -

80 A
60 A
40 7 ® Ambas licenciaturas
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Imagen 11 Analisis de recursos tecnoldgicos ambas licenciaturas
Fuente: Disefio del autor

Como se puede observar, existe un predominio en el uso de PP, ya que 96 de las 113
asignaturas tienen programado el uso de ese recurso, lo mismo sucede con el uso del
proyector, en donde como se puede ver existe un paralelismo con PP, lo cual es entiende ya
gue la capacidad instalada en cada una de las aulas propicia desde el origen de la escuela el

uso de este recurso como alternativa al empleo del pizarrén tradicional.

De igual forma se puede ver el predominio del uso de Word, 71 asignaturas, sobre el
Excel, 41 asignaturas, ya que el profesor utiliza el procesador de texto como alternativa en

vez de las fotocopias o las notas en el pizarron.
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En cuanto al uso de google se corrobor6 que tal como esté planteado en las planeaciones
de asignatura, los profesores manifiestan en sus actividades el uso de esta herramienta, 90
asignaturas de las 113, lo cual resulta real al momento de revisar las actividades de los
alumnos, sin embargo no existe una evidencia del impacto de su empleo en cuanto a los

fines con los que es utilizado.

En lo que se refiere al Educlick, no obstante que existe certidumbre de los cursos de
induccién y formacion previa que se han propiciado para que los profesores utilicen este
recurso disponible desde el origen de la ESZI, no se ha desarrollado una cultura que oriente
su empleo con fines de aplicacién de actividades de aprendizaje o evaluacion, lo cual se
puede ver en los resultados en donde en solo 10 asignaturas de las 113 se hace

incuestionable la aplicacion de este recurso.

De los recursos informativos para la consulta e investigacién se consigna el predominio de
la biblioteca tradicional, en 86 asignaturas se consideran actividades contra las 16 que

proponen el acceso a biblioteca digital.
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A continuacién se hace una comparacion de las dos licenciaturas de la ESZi, como puede
verse los datos corroboran lo dicho en el analisis de las graficas anteriores, pero vale la pena
hacer algunas anotaciones de los datos relevantes.

PP | Excel | Word | Proyector | Educlick | Google | Bib tradicional Bib digital
Derecho 57 14 51 57 10 57 45
Contaduria | 39 27 20 39 0 33 41

Tabla 10 Recursos tecnoldgicos comparacion Licenciatura en Derecho y Contaduria
Fuente: Disefio del autor
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Imagen 12 Recursos tecnoldgicos comparacion Licenciatura en Derecho y Contaduria
Fuente: Disefio del autor

El analisis de los datos relevantes en esta grafica nos muestran que para el caso de Word
y Excel, en la licenciatura en contaduria se observa un mayor uso de este Ultimo y en
derecho un mayor indice de uso de Word; lo anterior debido a que en contaduria las
actividades y practicas se orientan en mayor grado al desarrollo de procesos que requieren
la hoja de calculo.
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En cuanto a Educlick se observa que su uso se manifiesta solamente en la licenciatura en
derecho, esto por la naturaleza de las asignaturas, ya que en contabilidad la mayoria de las
actividades se refieren al trabajo con nimeros, tablas, hojas de célculo entre otros.

En cuanto a biblioteca digital, motivo esencial de este analisis se puede observar que aun
siendo bajo el indice de uso de acuerdo a las planeaciones de las asignaturas, en la
licenciatura en derecho se consignan 9 asignaturas en las que se propone su empleo contra
las 7 de la licenciatura en contaduria; a continuacion se hara un analisis con mas detalle en

torno a este recurso.

Como se mencioné en parrafos anteriores, dada la naturaleza del proyecto, transeccional
y descriptivo, la recoleccién de datos inicia al principio del semestre enero junio 2013, se
corrobord con el seguimiento de programas de acuerdo a lo establecido por el control de

gestion, durante el transcurso del semestre y al final del periodo.

50 - 16

40 -

30 -

AN

LICCONTA LIC DERECHO TOTDOS LIC

Imagen 13 Datos consignados y datos reales
Fuente: Disefio del autor
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Como se puede ver en la gréfica anterior, en la licenciatura en Contaduria al inicio del
semestre enero junio como resultado del analisis de las 46 asignaturas de los nueve
semestres vigentes, se consignaron 16 asignaturas con planeacion de actividades en los que
se plantea el uso de la Biblioteca Digital como recurso para la consulta; resultado del control
de gestion durante el semestre y al final del mismo, se corrobora que en solo 7 asignaturas
existe certeza de su uso, lo que representa el 15.2% del total de asignaturas en las que
existe evidencia objetiva del uso de Biblioteca Digital.

En cuanto a la licenciatura en Derecho como resultado del analisis de las 67 asignaturas
de los 10 semestres al inicio del semestre enero junio, se consignaron 23 asignaturas con
planeacion de actividades con proyecto del uso de Biblioteca Digital, derivado del control de
gestion durante el semestre y del Gltimo momento de este proceso al final del semestre, se
confirma que solo 9 asignaturas son las que en realidad se empleé la Biblioteca Digital, lo
que representa el 13.4% del total de asignaturas en las que existe evidencia objetiva del uso

de Biblioteca Digital.

Al hablar del comportamiento del total de las asignaturas de ambas licenciaturas en el
semestre, de las 113, en 39 se programé alguna actividad de consulta en Biblioteca Digital,
los resultados de los procesos de control de gestion, durante y al final del semestre arrojan el
resultado global de 16 asignaturas en las que se emple6 el recurso, lo cual representa el

14.5% de asignaturas en las que se evidencia el uso de Biblioteca Digital.

Si nos referimos a los profesores que tienen a su cargo las asignaturas en las que se

evidencia el uso del recurso nos encontramos con lo siguiente:
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Para la licenciatura en Contaduria

Profesores RO IC AS

Asignaturas 2 1 4

Tabla 11 Profesores que emplean BD en la licenciatura en Contaduria
Fuente: Disefio del autor

2 - 4 Emleo BD Contaduria

1.5 -/
0.5 '/ !

RO IC AS

Imagen 14 Profesores que emplean BD en la licenciatura en Contaduria
Fuente: Disefio del autor

Como se puede observar de las 7 asignaturas de la licenciatura en Contaduria en las que
se evidencia el uso de Biblioteca Digital, estas son atendidas por los profesores; RO, 2; IC, 1
y AS, 4: esto debido a que en la ESZI desde su origen en la plantilla de profesores dada la
carencia de recursos humanos especializados en la region, se les asignaron a algunos varias

asignaturas, como es el caso del profesor AS.

Del analisis anterior se puede ver que de los 12 profesores que atienden las asignaturas
de la licenciatura en Contaduria solo 3 hacen uso del recurso digital, lo que representa
solo el 25%
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Para la licenciatura en Derecho

Profesores GCH

Asignaturas 9

Tabla 12 Profesores que emplean BD en la licenciatura en Derecho
Fuente: Disefio del autor

W Empleo BD Derecho

[ O T " B S S W B o) B B s I Ve
1

GCH

Imagen 15 Profesores que emplean BD en la licenciatura en Derecho
Fuente: Disefio del autor

Se observa aqui que las 9 asignaturas que hacen uso de biblioteca digital en la licenciatura
en derecho, son atendidas por solo un profesor, GCH y si consideramos que son 17 los
profesores que atienden las asignaturas de esta licenciatura, esto nos arroja que solo el

5.8% de profesores de esta licenciatura propone el empleo del recurso digital.
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Capitulo V. Implementacion de la propuesta

V.1l. Consideraciones preliminares

La propuesta que se propone en este estudio, implica el desarrollo de un proyecto de
mejora que impulse el uso de la BD con la intervencion del profesor a través del disefio de
actividades en aspectos o procesos educativos en los que se promueve el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion por parte de los alumnos de las licenciaturas de
la ESZI, con la finalidad de que a través del planteamiento de actividades y estrategias los
cursos se transformen de la modalidad tradicional a la modalidad b-learning y de acuerdo a
la elaboracion de Valiant (2002, citado en Ramirez, sf) existen tres modelos basicos en el
blended learning, Modelo basado en las habilidades, Modelo basado en el
comportamiento o actitudes y Modelo basado en la capacidad o competencias, estos
modelos no son excluyentes, y desde luego subyacen en las actividades y estrategias de
aprendizaje que el profesor en su caracter de tutor planea y disefia en sus procesos de
intervencion en el aula y fuera de ella con el propdsito de que el alumno se incorpore, viva y
se acostumbre no solamente a los espacios aulicos tradicionales, sino también a los
espacios virtuales que el disefio instruccional concibe, pero en el caso del proyecto que nos
ocupa, es el profesor el eje, el actor sobre el que se debe incidir a fin de propiciar la
transformacion, es decir que la intencion de capacitacién incide en el docente como

responsable del disefio de actividades.

Con este antecedente al rescatar lo asentado en el Capitulo Il1.2.1 de este trabajo, se
puntualiza lo que en la Unibn Americana se conoce como Information Literacy Competency
Standards for Higher Education, estandares aprobados por The Association of College and
Research Libraries (ACRL) el 18 de enero de 2000 y que en México se adopta a partir del
2002 como Alfabetizacién Informativa con las ocho normas que rigen para su incorporacion
a los procesos de disefio curricular en educacion Superior; con este sustento, el proyecto de
mejora que se propone tiene como soporte el desarrollo de competencias en el profesor y
para estructurar la propuesta se tomard como referencia el modelo ADDIE de disefio
instruccional propuesto por Rusell Watson en 1981, que contempla cinco pasos; andlisis,

disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion.

68



V.2. Disefo de estrategias

V.2.1. Modelo ADDIE

Las estrategias que se disefian para la propuesta de capacitacion de los profesores de la
ESZI en el uso y aplicacion a su asignatura de los recursos de Biblioteca Digital, se
establecen con referencia al modelo ADDIE, en cinco momentos, Watson. (1981):

Andlisis. Esta fase se hace evidente con el estudio del contexto que se establece al inicio
del estudio, el cual pone a la vista la situaciéon de la ESZI en términos de su condicion dentro
de la dinamica econdémico politica de la regién, su infraestructura, alcances, gestion
académica, fortalezas, debilidades y como consecuencia del estudio descriptivo, los
resultados del diagndstico obtenido, referido al uso de la Biblioteca Digital de la UAEH por
los profesores de la ESZI y como resultado la necesidad de fortalecer las competencias

informativas de los profesores en ese rubro.

Disefio. Aqui se hara el primer acercamiento a la preparaciéon del programa de
capacitacion, que se pretende plantear en dos modalidades, la presencial y la virtual, para
ambas, se redactaran los objetivos general y especificos, se eshozaran las estrategias de
aprendizaje asi como las actividades y apoyos requeridos, tomando en consideracion el
referente de las competencias informativas que debe poseer el docente, entre las que se
anota que debe ser capaz de acceder, recuperar, integrar, sintetizar y usar la informacion de
la Biblioteca Digital de la UAEH en forma eficiente, es decir saber discriminar entre toda la
disponible la que es necesaria para vincular con los contenidos de su programa, saber

analizarla y evaluarla, con pleno respeto a la propiedad intelectual y a los derechos de autor.

Desarrollo. En esta fase se identifican los objetivos, y contenidos, estrategias que se

pretende establecer para cada unidad del curso de capacitacion, se determinaran los
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momentos de intervencion asi como las actividades de los profesores participantes durante

el proceso de capacitacion | y se crearan los formatos en los que se integrara el programa.

Implementacidn. Esta fase es en la que se opera, se lleva a la practica todo lo que se ha
analizado, planeado, disefiado en las fases anteriores y que dados los alcances de este
proyecto se quedara pendiente de realizar.

Evaluacién. Fase final de modelo ADDIE, que implica medir el impacto, eficiencia y
eficacia del curso considerando a la evaluacién formativa en el transcurso del proceso y
sumativa al final del curso, al igual que en la fase anterior, esta no se llevara a efecto hasta

la operacién del curso, dados los alcances del proyecto.

V.2.2. Disefio instruccional

V.2.2.1. Aspectos generales curso presencial

Nombre del curso. Uso y aplicacién de los recursos de Biblioteca Digital de la UAEH
Duracion: 12 horas

Poblacion objetivo: Profesores de la ESZI

Propdsito: Desarrollar habilidades informativas en los profesores de la ESZi para un eficiente
uso y aplicacion de de la BD de la UAEH

Objetivo general: Desarrollar las competencias necesarias para el uso y manejo de la
informacion con que cuenta la Biblioteca Digital de la UAEH a fin de incorporar en sus planes
de asignatura, estrategias y actividades que permitan hacer un uso pertinente de la

informacion.
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Objetivos especificos:
1. Desarrollar la habilidad para acceder al sitio de BD de la UAEH e identificar los recursos
disponibles en los repositorios.

2. ldentificar las fuentes de informacion existentes de las areas del conocimiento en los

repositorios de BD de la UAEH, acordes a los temas y contenidos de su asignatura

3. Seleccionar, evaluar y manejar la informacién de los recursos disponibles en los

repositorios de BD para el disefio de actividades acordes a los propdsitos de su asignatura

Estructura General del curso:
Unidad de aprendizaje 1. Acceso al sitio web y exploracion de los recursos
Unidad de aprendizaje 2. Identificacién de las fuentes de informacién
por area del conocimiento

Unidad de aprendizaje 3. Seleccién de informacion para el disefio de actividades

Operacién del curso: El curso se establecerd dando a conocer el propdsito, las
estrategias que se utilizaran para el abordaje de las unidades, las formas de evaluar el
desarrollo de las actividades, indicando que al final se tendran productos parciales, (mapas,
blogs, webquest, tutoriales, presentaciones en PP) evidencia del avance y muestra de que el
profesor ha adquirido las destrezas basicas para el acceso, busqueda, recuperacion,
analisis, evaluacion y aplicacion pertinente de la informacion a los contenidos de su

asignatura.

Un proyecto que el profesor deberd ir construyendo durante el curso es la planeacion de
su asignatura, la que al final debera presentar con las actividades referidas al uso y
aplicacion de BD que servirhn como estrategias de aprendizaje del alumno y que serdn

muestra de las habilidades adquiridas por el docente durante el curso de capacitacion.
Dada la naturaleza del curso y su propdésito la actividad del participante exigird de una

practica constante frente a la computadora para la realizacion de los ejercicios planeados,

por lo que el curso se realizara en las instalaciones del centro de computo de la ESZI.
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La conduccién del curso se realizar4 por un facilitador que desarrollara funciones de

asesor y tutor.

V.2.2.2. Disefio de las unidades de aprendizaje curso presencial

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
ESCUELA SUPERIOR DE ZIMAPAN
CURSO DE CAPACITACION:
Uso y aplicacion de la Biblioteca Digital de la UAEH

Nombre del asesor:

Poblacién objetivo: Profesores de la Escuela Superior de Zimapan

Periodo de imparticion:
Duracion: 4 Hs

Objetivo general: Desarrollar las competencias necesarias para el uso y manejo de la informacion con que

cuenta la Biblioteca Digital de la UAEH a fin de incorporar en sus planes de asignatura, estrategias y actividades

gue permitan hacer un uso pertinente de la informacion

Unidad 1: Acceso al sitio web y exploracién de los recursos

Objetivo de la unidad: Desarrollar la habilidad para acceder al sitio de BD de la UAEH e identificara los recursos

disponibles en los repositorios.

Contenidos

Actividades de aprendizaje

Actividades de ensefanza

1. Introduccién al curso
2. Concepto de BD

3. Acceso ala pagina web de
BD

3.1. Colecciones digitales
3.2. Repositorios

3.3. Recursos digitales
3.4. Otros recursos

3.5. Documentos

El participante:

Realiza la practica de acceso a la
BD de la UAEH mediante el ID y
PW.
http://lwww.uaeh.edu.mx/bdigital/

Identifica los recursos y
repositorios disponibles en BD.

Realiza una descripcion de los
recursos y repositorios disponibles
en BD (Evaluacién 50%)

Disefia una presentacion en PP o
Prezi mostrando el acceso,
recursos y repositorios disponibles
en BD (Evaluacion 50%)

El instructor:

Realiza la presentacion del curso,
plantea el proposito, las
competencias que se pretende
desarrollar, la dinAmica de trabajo
frente a la computadora, el trabajo
individual y colaborativo, la
evaluacion y el proyecto final que
se pretende alcanzar.

Realiza un diagnostico
preguntando a los participantes
cual es su concepto de BD.

Hace una presentacion referida al
concepto de Biblioteca Digital y
como se entiende este en la
UAEH.

Efectla frente a los alumnos el
acceso a BD mediante el ID y
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PW.

Revisa la actividad de los
participantes en el acceso al sitio
de BD

Recursos: Proyector, computadoras, acceso a internet

Competencias a desarrollar:

Comprension de la estructura del conocimiento y la informacion

Habilidad para determinar la naturaleza de una necesidad informativa

Habilidad para plantear estrategias efectivas para buscar y encontrar informacion.
Habilidad para presentar los resultados de la informacién obtenida
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Nombre del asesor:

Poblacién objetivo: Profesores de la Escuela Superior de Zimapan

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
ESCUELA SUPERIOR DE ZIMAPAN

CURSO DE CAPACITACION:
Uso y aplicacion de la Biblioteca Digital de la UAEH

Periodo de imparticion:

Duracion: 4 Hs

Objetivo general: Desarrollar las competencias necesarias para el uso y manejo de la informacién con que

cuenta la Biblioteca Digital de la UAEH a fin de incorporar en sus planes de asignatura, estrategias y actividades

que permitan hacer un uso pertinente de la informacion

Unidad 2: Identificacion de las fuentes de informacién por area del conocimiento

Objetivo de la unidad: Identificar las fuentes de informacion existentes de las areas del conocimiento en los

repositorios de BD de la UAEH, acordes a los temas y contenidos de su asignatura

Contenidos

Actividades de aprendizaje

Actividades de ensefianza

1. Colecciones digitales
1.1. Bachillerato

12.1CEA
13.1CBI
14 1CSHU
15.1ICSA
16.1CAP
1.7.1DA
18.SUV

2. Repositorios

2.1. Antologias

2.2. Audioteca

2.3. Manuales

2.4. Publicaciones cientificas
2.5. Tesis

2.6. Videoteca

4. Recursos digitales
4.1. Ediciones universitarias

5. Otros recursos
5.1. Colecciones gratuitas
5.2. Bibliotecas internacionales

6. Documentos
6.1. Recursos de bases de datos
por carrera

El participante:

De acuerdo a su planeacién
identificar4d temas que requieren
del apoyo de BD

Explora cada uno de los recursos
con los que se cuenta en BD para
identificar los espacios en los que
de acuerdo a su asignatura puede
profundizar en la basqueda.

Construye una tabla en donde
enlista de los seis puntos
explorados los que son
apropiados 'y pertinentes de
acuerdo a los contenidos de su
asignatura para el desarrollo de
sus estrategias y actividades,
(Evaluacion 20%)

Elabora un mapa mental en el que
muestra la estructura de la BD
(Evaluacion 20%)

Publica en un blog su experiencia
en la exploraciéon, busqueda,
recuperacion y analisis de la
informacién disponible en el sitio
de BD de la UAEH. (Evaluacién

El instructor:

Propicia un espacio de
comentarios y propuestas en
donde el profesor identifiqgue las
areas o temas de interés de su
asignatura que requieren de
actividades de aprendizaje o
investigacion con apoyo de BD:

Muestra mediante una exploracion
general los contenidos de las seis
alternativas disponibles en el sitio
de BD.

Hace el seguimiento de Ia
actividad de los profesores frente

a la computadora en la
exploracion general de los
recursos.

Propone a los participantes la
elaboracion de un mapa mental

Propone al azar a algin
participante para que muestre el
producto, se comente 'y
enriquezca con la participacion del

grupo
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60%) Indica a los participantes el
mecanismo para la publicacién de
Realiza la cita de la informacion la evidencia de los avances del
publicada curso en un blog.

Recursos: Proyector, computadoras, acceso a internet

Competencias a desarrollar:

1.

Comprension de la estructura del conocimiento y la informacion

2. Habilidad para determinar la naturaleza de una necesidad informativa

coO~NO O W

. Habilidad para plantear estrategias efectivas para buscar y encontrar informacién.
. Habilidad para recuperar informacion

. Habilidad para analizar y evaluar informacion

. Habilidad para integrar, sintetizar y utilizar la informacion

. Habilidad para presentar los resultados de la informacion obtenida

. Respeto a la propiedad intelectual y a los derechos de autor
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Nombre del asesor:

Poblacién objetivo: Profesores de la Escuela Superior de Zimapan

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
ESCUELA SUPERIOR DE ZIMAPAN

CURSO DE CAPACITACION:
Uso y aplicacion de la Biblioteca Digital de la UAEH

Periodo de imparticion:

Duracion: 4 Hs

Objetivo general: Desarrollar las competencias necesarias para el uso y manejo de la informacién con que

cuenta la Biblioteca Digital de la UAEH a fin de incorporar en sus planes de asignatura, estrategias y actividades

que permitan hacer un uso pertinente de la informacion

Unidad 3: Seleccién de informacion para el disefio de actividades

Objetivo de la unidad: Seleccionar, evaluar y manejar la informacion de los recursos disponibles en los

repositorios de BD para el disefio de actividades acordes a los propésitos de su asignatura

Contenidos

Actividades de aprendizaje

Actividades de ensefianza

1. Identificacion puntual de la
informacioén en fuentes y recursos
disponibles en la BD

2. Lainformacion de la BD y los
contenidos de la asignatura,
evaluacion de la pertinencia

3. Articulacion de actividades que
requieren del uso de BD en la
planeacion de asignatura

El participante:

Enlista los recursos en texto
completo, articulos, capitulos de
libros, videos, audios. bases de
datos, calificando su pertinencia
acorde a los temas de su
asignatura. (Evaluacion 20%)

Hace el llenado de su planeacion

académica vinculando la
informacién de BD con actividades
tales como mapas, blogs,
webquest, tutoriales,

presentaciones en PP entre otros..
(Evaluacion 20%)

Hace una presentacion de los
resultados finales obtenidos vy
publica las evidencias y productos
parciales en el blog.

(Evaluacion 60%)

El instructor:

Indica a los participantes la
necesidad de tener claro el tipo de
recurso y propone la elaboracion
de un listado de recursos por cada
asignatura

Propone al azar a algin
participante para que muestre el
producto, se comente 'y
enriquezca con la participacion del

grupo

Instruye a los participantes para
que publiquen el producto final en
el blog como evaluacion final sin
olvidar la cita correspondiente..

Recursos: Proyector, computadoras, acceso a internet

Competencias a desarrollar:

1. Comprension de la estructura del conocimiento y la informacion

2. Habilidad para determinar la naturaleza de una necesidad informativa
3. Habilidad para plantear estrategias efectivas para buscar y encontrar informacion.
4. Habilidad para recuperar informacion

5. Habilidad para analizar y evaluar informacion
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6. Habilidad para integrar, sintetizar y utilizar la informacion
7. Habilidad para presentar los resultados de la informacion obtenida
8. Respeto a la propiedad intelectual y a los derechos de autor

V.2.2.3. Disefio de las unidades de aprendizaje curso virtual

Los aspectos generales son similares a los planteados para el curso presencial, solo la
duracion se propone inicialmente a un periodo de tres semanas, una por cada unidad, el
disefio mantiene una légica, y secuencia flexible en terminos de estructura para su posible
montaje en alguna plataforma de LMS que nos permita gestionar, administrar y dirigir a los
usuarios, recursos, actividades de formacion académica y sus contenidos, administrar los
accesos a los contenidos, controlar y dar seguimiento del proceso educativo, realizar las

evaluaciones entre otras cosas.

El disefio que se presenta a continuacién contiene los hipervinculos para el acceso a los

documentos de apoyo situados en diferentes recursos de iClowd
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ESCUELA SUPERIOR DE ZIMAPAN

CURSO DE CAPACITACION:

Uso y aplicacion de la Biblioteca Digital de la UAEH

\\

Unidad 1. " Acceso al sitio web y exploracién de los recursos"

Objetivo general: Desarrollar las competencias necesarias para el uso y manejo de la informacién con que

cuenta la Biblioteca Digital de la UAEH a fin de incorporar en sus planes de asignatura, estrategias y

actividades que permitan hacer un uso pertinente de la informacién

Objetivo de la unidad: Desarrollar la habilidad para acceder al sitio de BD de la UAEH e identificara los

recursos disponibles en los repositorios.

Competencias a desarrollar:

Comprensién de la estructura del conocimiento y la informacion

Habilidad para determinar la naturaleza de una necesidad informativa

Habilidad para plantear estrategias efectivas para buscar y encontrar informacion.

Habilidad para presentar los resultados de la informacion obtenida

IDENTIFICADOR

VISUAL

ACTIVIDADES

MODALIDAD DEL
TRABAJO

PONDERACION

L

Actividad 1.1.

Ve el VIDEO de la presentacion a fin de ponerte en
contexto con los propésitos y alcances del curso

Individual

Sl

Actividad 1.2

Reflexiona acerca de los conceptos siguientes:
Biblioteca electrénica, biblioteca digital y
biblioteca virtual.

Realiza un reporte referente a esos conceptos

Individual

&

Actividad 1.3

Revisa el documento "Bibliotecas electrénicas,
digitales vy virtuales: tres entidades por definir"
a fin de contextualizar la informacién con tu practica
cotidiana en el aula

Individual

&

Actividad 1.4

Construye una tabla en la que se establezcan las

Individual

10%
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http://youtu.be/HfCxenYz2mk
https://www.dropbox.com/s/1tte64ne1n4fzps/BIBLIOTECAS%20ELECTRONICAS%20DIGITALES%20Y%20VIRTUALES%20c.docx
https://www.dropbox.com/s/1tte64ne1n4fzps/BIBLIOTECAS%20ELECTRONICAS%20DIGITALES%20Y%20VIRTUALES%20c.docx

diferencias de los tres conceptos de la lectura
anterior citando los autores.

)

Actividad 1.5

Guarda el producto de la actividad anterior en una
carpeta con el nombre, Portafolio_Evidencias_y
las iniciales de tu nombre y apellidos

Individual

iCloud

Actividad 1.6

Abre una cuenta en un disco virtual DropBox y
almacena la carpeta en ese espacio

Individual

Actividad 1.7

Identifica a los integrantes de tu academia y con
uno de los pares intercambia via e-mail la
informacién generada en la actividad anterior a fin
de enriquecer el producto individual y obtener un
producto colaborativo.

Colaborativa

10%

Actividad 1.8

Analiza la presentacion Acceso al sitio web BD a fin
de familiarizarte con el acceso a Biblioteca Digital

Individual

Actividad 1.9

Accede al portal de la UAEH
http://www.uaeh.edu.mx/  y localiza la opcién
ENLACES, da clik y sitia el icono de biblioteca
digital para acceder a su micrositio mediante tu No.
de empleado y Pw a fin de realizar una exploracién
general

Individual

Actividad 1.10

Realiza una exploracion de los recursos, servicios y
repositorios con los que cuenta la Biblioteca Digital
y familiarizarte para bisquedas posteriores.

Individual

Actividad 1.11

En colaboracién con tu par académico crea un
mapa mental referido a la estructura de la Biblioteca
Digital observada en la exploracién realizada en la
actividad 1.8

Colaborativa

10%

Actividad 1.12

En colaboracién de tu par con el que te comunicas
via e-mail para los trabajos colaborativos, crea un
Blog en el que deberan publicarse los productos
parciales generados en la actividad colaborativa 1.5
y 1.9. citando las fuentes en APA

Colaborativa

10%

iCloud

Actividad 1.13

Individual
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https://www.dropbox.com/
https://www.dropbox.com/s/uv9zp9f2u4jwqw1/CURSO%20CAPACITACION%20BD_demo%20-%20Acceso%20directo.lnk
http://www.uaeh.edu.mx/

Guarda en tu carpeta de evidencias los productos
parciales de las actividades 1.5y 1.9 y comparte
con el asesor via e-mail el vinculo de la carpeta en
DropBox

ESCUELA SUPERIOR DE ZIMAPAN \
CURSO DE CAPACITACION: \

Uso y aplicacion de la Biblioteca Digital de la UAEH

Unidad 2. " Identificacién de las fuentes de informacién por area del conocimiento "

Objetivo general: Desarrollar las competencias necesarias para el uso y manejo de la informacién con que
cuenta la Biblioteca Digital de la UAEH a fin de incorporar en sus planes de asignatura, estrategias y
actividades que permitan hacer un uso pertinente de la informacion

Objetivo de la unidad: Identificar las fuentes de informacion existentes de las areas del conocimiento en los
repositorios de BD de la UAEH, acordes a los temas y contenidos de su asignatura

Competencias a desarrollar:

Comprension de la estructura del conocimiento y la informacion

Habilidad para determinar la naturaleza de una necesidad informativa

Habilidad para plantear estrategias efectivas para buscar y encontrar informacién.
Habilidad para recuperar informacion

Habilidad para analizar y evaluar informacion

Habilidad para integrar, sintetizar y utilizar la informacién

Habilidad para presentar los resultados de la informacién obtenida

Respeto a la propiedad intelectual y a los derechos de autor

IDENTIFICADOR MODALIDAD DEL P
VISUAL ACTIVIDADES ‘ TRABAJO PONDERACION ‘

Actividad 2.1.

% Analiza el formato Planeacién de la asignatura , y individual
llena los rubros correspondientes de acuerdo ndividua -
a las unidades de tu asignatura
Actividad 2.2

< Identifica los temas especificos en los que el Individual _

ig’ alumno debera realizar actividades relacionadas

con el uso de Biblioteca Digital para ello utiliza el
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https://www.dropbox.com/s/0yqgth1ud2acppk/FORMATO%20PLANEACI%C3%93N%20ESZI.docx

formato Andamio Cognitivo

D

iCloud

Actividad 2.3

Guarda el producto de la actividad anterior en la
carpeta con el nombre, Portafolio_Evidencias_y
las iniciales de tu nombre y apellidos

Individual

10%

Actividad 2.4

Accede a Biblioteca Digital y explora en los vinculos
de navegacion; Colecciones Digitales,
Repositorios, Recursos Digitales, Otros
Recursos y Documentos, las posibles alternativas
de blsqueda de informaciéon de acuerdo a los
temas o conceptos que has establecido en tu
Andamio cognitivo acordes a las é&reas del
conocimiento de la licenciatura y asignatura.

Individual

Actividad 2.5

Disefia un mapa mental en el que se identifiquen de
cada uno de los vinculos explorados en la actividad
2.4 las areas especificas pertinentes, apropiadas y
convergentes con los contenidos de tu asignatura.

Individual

iCloud

Actividad 2.6

Guarda el producto de la actividad anterior en la
carpeta con el nombre, Portafolio_Evidencias_y
las iniciales de tu nombre y apellidos, enviala a

DropBox

Individual

Actividad 2.7

En el Blog creado en la unidad anterior, publica el
mapa mental producto de la actividad 2.7, un
comentario relacionado con un tema especifico de
tu asignatura y el tipo de informacion que has
encontrado en BD

Individual

10%

Actividad 2.8

En colaboracién de tu par con el que te comunicas
via e-mail para los trabajos colaborativos, publica
en el Blog la sintesis de algiin documento de texto
completo recuperado de Colecciones digitales y la
base de datos Ebsco, con la cita en APA

Colaborativa

10%

D

iCloud

Actividad 2.9

Guarda el producto de la actividad anterior en la
carpeta con el nombre, Portafolio_Evidencias_y
las iniciales de tu nombre y apellidos, enviala a
DropBox y comparte con el asesor via e-mail

Individual
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https://www.dropbox.com/s/mjtk80w22ta0v59/Actividad%202%202%20ANDAMIO%20COGNITIVO%20BD.docx
http://www.uaeh.edu.mx/bdigital/
https://www.dropbox.com/
https://www.dropbox.com/

ESCUELA SUPERIOR DE ZIMAPAN \
CURSO DE CAPACITACION: \

Uso y aplicacion de la Biblioteca Digital de la UAEH

Unidad 3. " Seleccién de informacion para el disefio de actividades "

Objetivo general: Desarrollar las competencias necesarias para el uso y manejo de la informacién con que

cuenta la Biblioteca Digital de la UAEH a fin de incorporar en sus planes de asignatura, estrategias y
actividades que permitan hacer un uso pertinente de la informacién

Objetivo de la unidad: Seleccionar, evaluar y manejar la informacion de los recursos disponibles en los
repositorios de BD para el disefio de actividades acordes a los propdsitos de su asignatura

Competencias a desarrollar:

Comprension de la estructura del conocimiento y la informacion

Habilidad para determinar la naturaleza de una necesidad informativa

Habilidad para plantear estrategias efectivas para buscar y encontrar informacion.
Habilidad para recuperar informacion

Habilidad para analizar y evaluar informacion

Habilidad para integrar, sintetizar y utilizar la informacion

Habilidad para presentar los resultados de la informacion obtenida

Respeto a la propiedad intelectual y a los derechos de autor

IDENTIFICADOR MODALIDAD DEL
VISUAL L ‘ TRABAJO
Actividad 3.1

Recupera de Colecciones Digitales en ICEA o

PONDERACION ‘

http:/ ICSHU (de acuerdo a tu area de trabajo académico) .
algin documento que se relacione con tu Individual -
asignatura  con apoyo del formato Andamio
Cognitivo que utilizaste en la actividad 2.2
Actividad 3.2
Sl Identifica en Repositorios en la seccién de
Videoteca (de acuerdo a tu &rea de trabajo Individual _

académico) algun video que se relacione o apoye a
tu asignatura al igual que en la anterior actividad
mantén la referencia del formato Andamio Cognitivo
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https://www.dropbox.com/s/mjtk80w22ta0v59/Actividad%202%202%20ANDAMIO%20COGNITIVO%20BD.docx
https://www.dropbox.com/s/mjtk80w22ta0v59/Actividad%202%202%20ANDAMIO%20COGNITIVO%20BD.docx
https://www.dropbox.com/s/mjtk80w22ta0v59/Actividad%202%202%20ANDAMIO%20COGNITIVO%20BD.docx

que utilizaste en la actividad 2.2.

Actividad 3.3

Accede al vinculo Documentos y recupera de
Recursos de Bases de Datos por Carrera, (para
Lic. en Contaduria o Lic. en Derecho) el listado
de titulos por recursos electronicos

Individual

Actividad 3.4

Con apoyo de la Cédula de recursos y actividades
define por cada unidad y subunidad del programa
de asignatura, con apoyo de colecciones
repositorios o documentos de BD las actividades
gue desarrollaran los alumnos

Individual

Actividad 3.5

Publica en el Blog, la Planeacion de la asignatura ,
que has procesado a lo largo de las tres unidades,
no olvides integrar el archivo en tu portafolio de
evidencias y enviarlo al disco virtual DropBox para
almacenar la carpeta en ese espacio

Individual

10%

Actividad 3.6

Realiza una presentacion en PP describiendo
alguna de las actividades que has disefiado con
apoyo de la BD

Individual

10%

Actividad 3.7

Redacta un ensayo en el que se haga evidente el
uso de informacién recuperada de la BD en el
proceso del curso de capacitacion y realizacion de
las actividades del curso; no olvides mantener la
estructura basica, introduccion, desarrollo,
conclusiones y referencias en formato APA.

Individual

10%

iCloud

Actividad 3.8

Guarda en tu carpeta de evidencias los productos
parciales de las actividades 3.6 y 3.7 y comparte
con el asesor via e-mail el vinculo de la carpeta en
DropBox

Individual
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https://www.dropbox.com/s/kfxpgyk16ij4yeq/Actividad%202%205%20C%C3%A9dula%20de%20recursos%20y%20actividades.docx
https://www.dropbox.com/s/0yqgth1ud2acppk/FORMATO%20PLANEACI%C3%93N%20ESZI.docx
https://www.dropbox.com/

Capitulo VI. Conclusiones

Los puntos que aqui se expresan a manera de conclusion contienen una fuerte dosis de
reflexion y analisis en torno al estudio propuesto, los fundamentos tedricos que permean la
l6gica y desarrollo de la secuencia y rigor metodoldgico que soporta la intencién del estudio,
los determinantes académicos que le dieron origen, la practica en el aula y las experiencias

en la conduccion y gestion en educacién superior.

En lo que se refiere a la concrecion del trabajo aqui propuesto, en este se puede ver que
existe una légica y secuencia metodoldgica que le da coherencia y consistencia al proyecto,
lo cual se logro gracias a la disciplina y aprendizaje que se adquirié en la formacion de la
maestria en la Universidad Virtual, en donde personalmente reconozco el enriquecimiento
del conocimiento debido a las estrategias implicitas en el disefio del modelo educativo, entre
las que se anota el énfasis en el trabajo colaborativo y desarrollo de habilidades y
competencias de comunicacion mediada por la tecnologia y desde luego la invaluable

orientacion, conduccién y motivacion permanente de los asesores y tutores.

En cuanto a la intencion del estudio, esta se establece objetivamente en la propuesta y
posibilita por un lado cumplir con la exigencia de naturaleza académica de presentar un
proyecto para obtener el reconocimiento oficial de la institucion formadora para la obtencién
del grado académico, y por el otro la necesidad de encontrar la solucion a uno de los
problemas identificados en la realidad de la vida académica de la Escuela Superior de
Zimapdan, lo cual trasciende mas all4 de &mbito de la escuela, ya que finalmente el impacto
de los proyectos y transformaciones se vera reflejado en el desarrollo del perfil de egreso del

alumno y como consecuencia en la mejora de la region en la que esta inserta la escuela.

Es importante anotar que es la tecnologia educativa el eje sobre el que gira el impulso y
aplicacion del proyecto terminal que aqui se presenta, lo cual se ve reforzado por la

experiencia previa que me llevé a incursionar en los inicios de mi vida universitaria en este
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campo apoyando el uso de esta alternativa con la produccién de material audiovisual en lo
que fueran los origenes del Instituto de Investigacion Cientifica y Tecnologica en la UAEH
entre finales de los 90 y principios del 2000 en que se gesta en el espacio de la Direccién
de Bibliotecas de la UAEH que tuve a mi cargo donde surge el proyecto de la Biblioteca
Digital, propésito en el que se tuvieron que superar diferentes retos, de caracter tecnoldgico,
del &mbito de la conectividad, de la incorporacion a proyectos de Internet 2, de clasificacion y
registro de metadatos, de gestion de recursos financieros, de formacion de recursos

humanos entre otros.

Con este contexto surge en el desempefio posterior tanto en el campo de la practica
docente, en la conduccién de procesos académicos en la Direccidbn de Educacion Media
Superior de la UAEH y posteriormente en la coordinacion y gestion académica en la Escuela
Superior de Zimapan, la preocupacion por el uso eficiente y pleno de los recursos de la
Biblioteca Digital, la cual no obstante la riqueza de informacion que ofrece, no se hace un
uso adecuado de ella, .como se puede ver por los resultados obtenidos, lo cual lleva a
proponer en este proyecto una alternativa de mejora que apunta a un programa de
capacitacion a fin de superar las deficiencias en las competencias informativas que requieren
los profesores para acceder a BD, ademas por la experiencia en el contacto con profesores
en los espacios en que me he desempefado incluyendo este Gltimo en la ESZI, es evidente
la divergencia de la inclusion de los recursos informativos de BD con los procesos de disefio
y desarrollo curricular, dicho en otros terminos, la carencia de competencias para la
busqueda, las campafias de difusion, los esfuerzos de formacion de usuarios y los esfuerzos
de posicionar el servicio de BD entre los profesores y alumnos no ha logrado impactar ni
establecerse como una necesidad informativa y esto debido a la desvinculacion que desde el
origen existe entre los procesos de desarrollo curricular, y servicios de Biblioteca Digital, a lo
que le debemos sumar también la carencia de la comprension del idioma inglés, ya que es
en esta lengua en la que se publica el estado del arte de las diversas éareas del

conocimiento.

Quizés se pensara ocioso el proponer un estudio en el que pareciera evidente que los

profesores de la ESZI no utilizan los recursos de biblioteca digital en los disefios de las
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actividades que proponen en la planeacion de su asignatura, pero en la construccion del
conocimiento el observador por principio debe librarse de prejuicios y prenociones y no dar
por hecho algo de lo que no tenemos la certeza comprobada cientificamente, lo cual solo se
puede lograr a través de un proceso sistematico, metdédico y racional que permita la
apropiacion del conocimiento, de la realidad, de la verdad y como consecuencia estar en
posibilidad de resolver problemas.

“Pienso, luego soy”, “Pienso, luego existo”
Descartes
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Glosario de términos

Alineamiento constructivo

Proceso vinculado a la planeacion y disefio de secuencias de aprendizaje que considerado
como un sistema agrupa los aspectos referidos al constructivismo identificando los
elementos del escenario deseado, el proceso y el producto necesarios para el aprendizaje

significativo del alumno.

Biblioteca digital

Sanchez y Vega, (2002) anotan que “una biblioteca digital es un conjunto de recursos de
informacion en formato digital (que pueden ser almacenados y leidos por computadoras),
que estan insertos en un contexto organizacional que procura su seleccién, evaluacion,
registro y sistematizacion para su disponibilidad y que permite el acceso electrénico local o a
distancia por parte de una comunidad de usuarios”

b-learning

En ingles blended learning, aprendizaje que combina la modalidad presencial y virtual (e-

learning).

e-learning

Proceso de ensefianza-aprendizaje centrado en el alumno que se realiza a través de Internet
mediante comunicacion sincrona o asincrona, en donde se establece la interacciéon didactica

a través de estrategias de trabajo individual y grupal y apoyo permanente de asesores y

tutores

Intervencion educativa

Soroscinschi (2002, citado en Harfuch y Foures, 2003, p.157) este establece “Intervencion en

la ensefianza, como el tomar parte, hacerse cargo de un trabajo en torno al conocimiento
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con relaciéon a otro, en un lugar y momento especifico. Nos referimos especificamente a
ciertas intervenciones de ensefianza que tienen lugar en un espacio determinado (el aula) en

referencia a interacciones en torno a un contenido de ensefianza”

Protocolo de investigacién

Secuencia légica de actividades que se integran en un procedimiento sustentado por una
metodologia cientifica a fin de orientar la busqueda y comprobacion de hechos o fenémenos

y que permita la busqueda de la verdad y entender la realidad

Tecnologia Educativa

Cabero (1999, citado en Marquez, sf) sefiala que la Tecnologia Educativa es un término
integrador (en tanto que ha integrado diversas ciencias, tecnologias y técnicas: fisica,
ingenieria, pedagogia, psicologia...), vivo (por todas las transformaciones que ha sufrido
originadas tanto por los cambios del contexto educativo como por los de las ciencias basicas
que la sustentan), polisémico (a lo largo de su historia ha ido acogiendo diversos
significados) y también contradictorio (provoca tanto defensas radicales como oposiciones

frontales).

Teorias de aprendizaje

Constructos que permiten explicar y predecir desde diferentes enfoques, las formas de

aprendizaje del ser humano, condensando las elaboraciones tedricas de diversos autores.
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Anexos
Anexo 1: Alineacion constructiva

UNIVERSIDAD AUTOMOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

Asignatura: CONTAEBILIDAD DE SOCIEDADES

Objetivo General de la Asignatura: Realizar los registros contables correspondientes en todo
acontecimiento que afecte el capital contable de una sociedad, asi como también lo relativos ala
terminacidn de la misma por cualquiera de sus Formas posibles.

ESCUELA SUPERIOR DE ZIMAPAN

Competencias Temas o unidades Mivel Objetivo Subtemas o Actividades Recursos Froducto Instrumento de
especificas coqnoscitivo subunidades tecnolégicos evaluacion
[Extendidas] asociados

"Evalila las funciones de|UNIDAD | coOnocimiento Que &l alumno 11 Concepho de Elaborar un Power Point Escel | cuadros Fibrica de cuadno
las leyes y =u| Constitucion, [identificarl, identifique los patrimenio cuadra sindptico sinopticos, sindptico
transformacion en el| caracteristicas ] COmprension ordenamientos legales Fiealizar el ejercicio practico | Rlbrica de ejercicio
tiempo. modificaciones al |[nterpretar aplieacion |y losinterprete para 1.2 Organizaciones ejercicio practicn practico

patrimonio [realizar) llevar acabola mercantiles propuesto
" Analiza las funciones de constitucion de
laz instituciones del Estada sociedades, asi coma | 1.2 Organizaciones no
Mezicano 4 la manera en realice los registros lucrativas
que impactan suwida. contables relativos a

dicha constitucidn, ylos| 1.4 Otras organizaciones
relativos alas
“ldentifica, ordena e modificaciones a sy 15 Mormas de
interpreta las ideas, datos y patrimonio informacicn financiera
conceptas  esplicitas e aplicables
implicites  en un  testo,
considerando el contexto 16 Feglas de valuacidn
en el que se generd y en el
que se recibe. 1.7 Feglaz de
presentacian

® Argumenta un punto de
vista en piblico de manera
precisa, coherente g
creativa,
" Uktiliza las tecnologias de
la infarmacion y
comunicacion para
investigar, resoller
problemas, producir

UNIDAD Il conosimizntaladquirr] [ Gue el alumno adquiera 2.1 Utilidades o| Fealizar el| Encel Ejersicia Rilbrica de ejercicio

Aplicacion de COmprension los conocimisntos dividendos gjercicio prictico Practico prictico
“dentifics, ordens & resultados. [ful?dal'!'n'entar] ) Mecesanios | ! propuesto
. . aplicacion [realizar] fundamente las 2.2 perdidas
interpreta las ideas, datos y . .

., operaciones al realizar

woneeptos explicitos ¢ los asientos 23 ajustes  a  los

implicitos en un testa,
wonsideranda el contesto
en el que se generd y en &l
que e recibe.

® Argumenta un punto de
wvista en plblico de manera
precisa, coherante |
creativa,

® Utiliza las tecnologias de
lainformaciény
cOmunicacién para
inwestigar, resolser
problemas, producir
materiales y transmitir
infarmacidn

° Interpreta tablas, gréFicas,
mapas, diagramas y bextos
won simbolos
matematicas y cientificos

correspondientes al
registro de |a aplicacion
de los resultados
obtenidos enuna
entidad

resultados de ejercicios
antericores
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UNIDAD Il Capital

conocimientoladaguirir]

Clue el slumno adquiera

2.1 Presentacidn

Elaborar un mapa

Cmap Tools Excel

Mlapa conceptual

Ribrica de Mapa

contable en los aplicacion [aplicar) los conocimientos y los conceptual Ejercicio practico | Conceptual Filbrica
estados aplicacion [realizar), aplique al realizar 32 Motas alos estados | Realizar el de ejercicio practico
financieros aplicacion [relacionar] | operaciones relativos al | inancieros ejercicio practico

“Identifica, ordenae zapital contable de una PrOpUEsto

interpreta las ideas, datos y entidad asi coma 3.3 Marmas de

con?eptos enplicitos e relacione las notas alas |informacian Financiera

implicitos en un texto, estados financieros con | aplicables

considerando el contesto lainformacion

en el que se generdy en el contenida en los

que se recibe. mizmos

® Argumenta un punto de

vista en plblica de manera

preciza, coherente y

creativa,

® Ltiliza las tecnaologiaz de

lainformacidn y

COMURIcacidn para

inwestigar, resolver

problemas, producir

materiales y transmitir

informacidn

® Interpreta tablas, graficas,

mapas, diagramas y textos

zon simbalos

matematicos y cientificos

a5 leyes y su UNIDAD I¥ concimiento Gue el alumno 4.1 Disalucidn Elaborar un mapa|Cmap Tools Excel | Mapa Con-:,\eptual Fibrica de Mapa

transfarmacion en el Disolucidn, [identificar] identifique los conceptual Ejercicio practico | coneeptual

tiemipo. liquidacidn, comprensian ordnemientos legales . 4.2 Liquidacidn Fiealizar . el Riibrica ejercicio practico
CONCUISO [Fundamentar] que requlan la disalucicn ejercicio practico

* finaliza las funciones de aplicacidn [reralizar) y el concurso mercantil y| 4.3 Concurso Mercantil - | propussto

laz instituciones del Estado
Mexicano y la manera en
que impactan suvida

“ldentifiza, ordena e
interpreta las ideas, datosy
conceptas explicitas &
implicitos en un texto,
considerando el contesto
enelque se generd yen el
que s recibe.

® Argumenta un punto de
vista en piblico de manera
precizsa, coherente y
areativa,

® Utiliza las tecnologi as de
la informacion y
comunicacion para
inwestigar, resoluver
problemas, producir
materiales y transmitic

laz leyes y su
transfarmacion en el
tiempo.

® Analiza laz funciones de
las instituciones del Estado
Plegicano y lamanera en
que impactan su vida.

“dentifica, ordena e
interpreta las ideas, datos y
conceptos explicitos e
implicitos en un testa,
considerando el contesto
en el que ze generd y en el
que se recibe.

® Argumenta un punto de
vista en plblico de mansera
preciza, coherentey
creativa,

* Ltiliza las tecnologias de
lainformacion y
cOMmUnicacicn para
inwestigar, resaolwer
problemas, producie
materiales y transmitir

mercantil y quiebra
de organizaciones

UNIDAD ¥ Fusion
de sociedades

concimiento
[identificar]
comprension
[Fundamentar)
aplicacion [reralizar]

asi fundamente las
operacionss al realizar el
registro contable de las
mismas

GEHue el alumno
identifique los
ardenamientos legales
que requlan |a fusidn de
sociedades mercantiles
y fundaments las
operaciones al realizar el
reqgistro contable de la
misma.

4.4 quiskra

A1 Concepto, origeny
objetivo

B2 importanciay
wentajas

B3 consideraciones

5.4 diagrama parala
fuzidn de sociedades

b8 Froceso para su
reqgistro contable

BE registro contable

5.7 infarmacion
financiera

Elabiorar un mapa
concephual
Fiealizar 2l
sjercicio practica
propussto

Cmap Tools Excel

Mlapa conceptual
Ejercicio practico

Filbrica de Mapa
conceptual

Fillbrica de gjercicia
practico
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laz leyes y su
transformacion en el
tiempo,

" Analiza las funciones de
laz instituciones del Estado
Mlezicano y la manera en
que impactan suvida.

“Identifica, ordena e
interpretalas ideas, datozy
conceptos explicitos e
implicitas en un texto,
considerando el contesto
en el que ze generd y en el
que se recibe.

" Argumenta un punto de
vista en pldblico de manera
preciza, coherente y
creativa,

® Utiliza las tecnologias de
lainfarmacion y
COMmunicacion para
inweztigar, resolver
problemas, producie
materiales y transmitic

UNIDAD ¥I
Escision de
sociedades

COncimients
[identifizar]
comprension
[Fundamentar]
aplicacidn [reralizar]

Gue el alumno
identifique los
ordenamientos legales
que regulan |a escisidn
de zociedades
merzantiles y
fundamente las
operaciones al realizar el
reqgiztra contable de [a
misma.

E1 Concepto, objetivo y
origen

B2 Importancia y
ventajas

E.2 Consideraciones

E.4 Diagrama para la
escizion de sociedades

ES  proceso  contable
para suregistro

Elaborar

un

cuadra  sindptica

Fiealizar

el

ejercicio practico

propussto

Prower
Enel

Point

Cuadro sindptico
Ejercicio practico

Filbrica de cuadro
sindptico
Rilibrica ejercicio practico
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Anexo 2: Planeacion de asignatura

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
ESCUELA SUPERIOR DE ZIMAPAN
PLANEACION DE LA ASIGNATURA:
NORMAS DE INFORMACION FINANCIERA

Nombre del catedrdtico: Semestre: Primero Grupo: 1

Licenciatura en : Contaduria Periodo: Enero Junio 2013

Objetivo general de la asignatura: El estudiante al finalizar el curso sera capaz de comprender y elaborar estados
financieros de conformidad con las Normas de informacién Financiera, conocera los antecedentes de su profesion, conocera
y aplicara el cddigo de ética profesional.

Unidad 1: La contaduria publica como profesion

Objetivo de la unidad: Conocer los antecedentes, aspectos basicos de la contabilidad el cédigo de ética profesional y su

aplicacién
Estrategias de aprendizaje y
Tema Competen ensefianza Instrumen | Val Recursos
cias Técnica: | Actividad | Actividad tos de or
es del es del evaluacié
profesor alumno n
Genérica: -Lluvia de | Moderador | investigar Bibliografia
Definicion Formacion ideas en la lluvia alas 3.  Normas
de - de ideas, diferentes de
Contabilida Especifica: Presentac | realiza definicion Informac
d Financiera | Contable ion presentacio | esde ion
- nes sobre contabilid Financier
Antecedent Investigac | los ad, a, Ed.
es ion diferentes Rubrica 8% IMCP,
abierta temas a elaborara Afio
abordar, da | una linea 2012
Campo de las de tiempo 4. Principio
accién del indicacione | de sde
C.P.olL.C. s para las elaborara Contabili
actividades | una linea 8% dad,
que de tiempo | rdbrica Javier
realizara el sobre Romero
Requisitos alumno, de | anteceden Lépez,
para ejercer seguimient | tesdela Ed.
la profesion oy contabilid McGraw
resuelve ad Hill,
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10. Cddigo de
ética
profesional

dudas Guia de -
acerca de elaborara observacio
las uncuadro | n
presentacio | sindptico
nes sobre el
realizadas codigo de
por los ética
alumnos, profesion
indica al al
alumno los
posibles Hara una
errores en presentaci
las 6n sobre
actividades | el codigo
realizadas de ética
profesion
al

Quita

edicion,

2010
3.-Principios de
contabilidad, Elias
Lara Flores, Trillas,
cuarta edicidn,
2012
3.- Codigo de ética
profesional del
Contador Publico,
IMCP

Biblioteca Digital.
Google boocks

Unidad 2: Normas de Informacion financiera

Objetivo de la unidad: El estudiante conocera y aplicara la normatividad para su profesion asi como los estados financieros

basicos y sus caracteristicas

Estrategias de aprendizaje y ensefianza
Tema Competenci — — — Instrument | Valo | Recurs
as Técnica: | Actividades | Actividades os de r os
del del alumno evaluacion
profesor
Genérica: El  profesor | Realiza
Formacion -Lluvia de hard la | investigacion
1. Estructura ideas presentacién | es previas
de las NIF Especifica: - de los temas | sobre los
Contable Presentaci de manera | temasa
2. Postulados [o]y] general, abordar,
Basicos - modera  la | participa en
Investigaci lluvia de | lalluvia de Guia de 8%
6n abierta ideas, da | ideas, observacion
3. Estados indicaciones
Financieros sobre las | Realiza
Clasificacion actividades presentacién
Objetivo que el | sobre los
alumno postulados
Caracteristicas realizard, da | basicos de
cualitativas seguimiento los estados Rubrica 8%
Elementos y en su caso | financierosy
Valuacién realimenta NIF
Presentacion las aplicables
actividades
realizadas Realiza Mapa | Rubrica 8%
por el | conceptual
alumno, dela
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resuelve
dudas y
realiza
sintesis  de
las
presentacion
es realizadas

estructura de
la NIF

Realiza Mapa
conceptual
sobre
Estados

por
alumno

el | Financieros,

y sus

S

caracteristica

Unidad 3: El Estado de Situacidn Financiera y el Estado de Resultados

Objetivo de la unidad: Conocerd los elementos fundamentales del estado de situacion financiera, del resultados y elabora

estos de conformidad con la normatividad vigente aplicables

Estrategias de aprendizaje y ensefianza

Tema Competencia — — — Instrumento | Valo | Recurso
s Técnica: Actividades Actividades s de r s
del profesor | del alumno evaluacién
Genérica: Lluvia de Hace Realiza
1. Estado de | Formacién ideas, presentacion investigaciony
situacion de los estados | estudio previo
financiera Especifica: presentacio financieros, d | delostemasa
eConcepto | Contable n por el indicaciones abordar.
y Objetivo docente y sobre las NIF
alumnos a exponer por | Realiza mapa
eClasificacion parte de los | conceptual de Rubrica 5%
y elementos investigacio alumnos, da | el Balance
que lo n abierta seguimiento y | general
integran realiza (caracteristicas
eNormas ABP conclusiones )
aplicables sobre los Rubrica 5%
NIF C temas Realiza mapa
(valuacion vy expuestos, conceptual
presentacion indica al | sobrela
) alumno las | estructura del
Efectivo actividades a | balance Rubrica 25%
Cc-1 realizar las | general
revisa y en su
Instrumentos caso
financieros realimenta las
C-2 misma o | Resuelve Rubrica 5%
Cuentas propone el | practica sobre
por Cobrar mejoramient balance
Cc3 o de las | general
Inventarios mismas.
C-4 Presenta a los | Realiza mapa
Pagos alumnos  la | conceptual de Rubrica 5%
Anticipados practica a | el Estado de
C-5 resolver, resultados

94




Inmuebles
Maquinaria

y Equipo
C-6

Intangibles

C-8

Pasivo C-9

Capital
Contable
Cc-11

Casos
Practicos

2. Estado de
resultados

L]
Concepto vy
objetivo

eClasificaciéon
y elementos
que lo
integran

eNormas
aplicables
NIF B3
(valuaciéon vy
presentacion
)

*Casos
Practicos

3. Practica
Integral

revisa y hace
observacione

s a las
practicas
entregadas
por los
alumnos.

(caracteristicas

)

Realiza mapa
conceptual
sobre la
estructura del
Estado de
Resultados

Elabora
practica de
Estado de
Resultados

Elabora
practica
integradora

Rubrica

Rubrica

5%

20%

Unidad 4: Introduccion al proceso contable

Objetivo de la unidad: Conocerd y manejara los elementos bdsicos en los que se fundamenta la técnica contable

Estrategias de aprendizaje y ensefianza
Tema Competencias Instrumentos | Valor | Recursos
Técnica: Actividades | Actividades de
del profesor | del alumno evaluacion
Genérica: Lluvia de Hace Realiza
1. La | Formacién ideas, presentacion investigacion
cuenta y su de la cuenta, | yestudio
relacion Especifica: presentacion | teoria de la | previo de los
con Estado | Contable por el partida doble | temasa
situacion docente y reglas de | abordar.
financiera cargo y abono 5%
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2. laley de
causalidad,
postulado

de dualidad
econdmica

investigacion
abierta

da
seguimiento vy
realiza
conclusiones

sobre los
temas
expuestos,
indica al
alumno las
actividades a
realizar las

revisa y en su
caso

realimenta las
misma o
propone el
mejoramiento
de las mismas.

Realiza mapa
conceptual
conla
estructura de
la cuentay
reglas de
cargoy
abono

Realiza
reporte
sobre las
cuentas de
balance y
Resultados

5%
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Anexo 3: Supervision

Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo
Escuela Superior de Zimapan
Supervision

Licenciatura en: Semestre:
Nombre de la asignatura:
Nombre del profesor:

I. Actitud del profesor Si | No
1. Es amable con los alumnos
2. Muestra respeto a los alumnos
3. Da facilidades para el dialogo con los alumnos
4. Se muestra interesado en el aprendizaje de los alumnos
5. Se percibe un clima de confianza entre profesor y alumnos
6. se dirige a los alumnos cuando habla
7. El tono de voz que usa es suficiente en el aula
Il. Ensefianza Si | No
1. El profesor da a conocer el programa de la asignatura
2. Presenta el objetivo de la asignatura
3. presenta el objetivo del tema
4. presenta las competencias a desarrollar en la unidad
5. El profesor cuenta con su plan de clase
8. El profesor utiliza recursos tecnoldgicos e informativos ( *)
7. Realiza la introduccién, desarrollo y cierre del tema
[ll. Métodos y recursos Si | No
1. El profesor expone la clase
2. Propicia el estudio y trabajo en grupo
3. Promueve el estudio y trabajo autébnomo individual
4. Propicia el trabajo colaborativo
5. Promueve actividades que requieren el uso de TIC
6. Realiza trabajo de tutoria extraclase
7. Promueve el desarrollo de competencias tecnolégicas e informativas
IV. Evaluacion Si | No
1. El profesor informa de los mecanismos e instrumentos de evaluacion
2. El profesor realiza la evaluacién diagnéstica
3. Realiza la evaluacion formativa de temas, actividades y tareas
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4. Promueve la autoevaluacion

5. Promueve la coevaluacion

6. Promueve la incorporacion de evidencias al proceso de aprendizaje

(*) Marcar los recursos tecnolégicos e informativos que emplea el profesor

Edu Bib. Bib.

PP Excel Word | Proyector click Google Tradicional | Digital

Fecha de aplicacion: Nombre y firma de quien lo aplica




Relacién de anexos

Anexo 1 Alineacioén constructiva
Anexo 2 Planeacién de asignatura

Anexo 3 Supervision

Relacion de imagenes

Imagen 1. Localizacién del municipio de Zimapéan

Imagen 2 Edificio principal de la ESZI 1

Imagen 3 Edificio principal de la ESZI 2

Imagen 4 acceso, sala de practica de juicios orales y biblioteca

Imagen 5 Fachada con barda frontal y acceso a las instalaciones
Imagen 6 Ubicacion de la Escuela Superior de Zimapan

Imagen 7 Actividades de la secuencia metodolégica

Imagen 8 Categorias del modelo de alineacion

Imagen 9 Analisis de la licenciatura en derecho

Imagen 10 Analisis de la licenciatura en Contaduria

Imagen 11 Analisis de recursos tecnoldgicos ambas licenciaturas
Imagen 12 Recursos tecnoldgicos comparacion Licenciatura en Derecho
y Contaduria

Imagen 13 Datos consignados y datos reales

Imagen 14 Profesores que emplean BD en la licenciatura en Contaduria

Imagen 15 Profesores que emplean BD en la licenciatura en Derecho

Relacion de tablas

Tabla 1. Poblacion licenciatura en Contaduria
Tabla 2.Poblacion licenciatura en Derecho
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Tabla 7 Recursos tecnoldgicos, licenciatura en Derecho

Tabla 8 Recursos tecnoldgicos, licenciatura en Contaduria

Tabla 9 Recursos tecnoldgicos total ambas licenciaturas

Tabla 10 Recursos tecnoldgicos comparacion Licenciatura en Derecho y Contaduria
Tabla 11 Profesores que emplean BD en la licenciatura en Contaduria
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