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Resumen

La calidad de vida en las ultimas décadas ha crecido como un tema de interés tanto para la
sociedad como para los gobiernos, ya que es un concepto fundamental en el entendimiento
de lo que implica un desarrollo integral y sostenible de la poblacion, asi como en el proceso
de la toma de decisiones en las intervenciones publicas. Sin embargo, debido a su
naturaleza inherentemente multidimensional, la calidad de vida es un concepto complejo de
medir y aplicar, especialmente en contextos intraurbanos. Esta dificultad se refleja en los

limitados estudios empiricos realizados y la poca profundidad de los mismos.

Ante este vacio en el conocimiento, la investigacion realizada propone un enfoque
novedoso para la medicion de la calidad de vida al interior de las ciudades. Se desarrollo
de un indice compuesto que sintetiza un conjunto de variables econdmicas, sociales y
fisicas en unos pocos componentes clave. Esta sintesis se logré a través del método de
analisis de componentes principales, permitiendo que el indice capture la esencia

multidimensional de la calidad de vida.

Utilizando este indice y la ciudad de Pachuca como area de estudio, se identificaron tres
dimensiones que componen la calidad de vida en esta zona urbana: “Estabilidad
Econdmica”, “Composicion de los Hogares” y “Conciencia Ambiental e Infraestructura”, que
en conjunto ponderan una medida del bienestar de la poblacion. Mediante la evaluacion
espacial de las puntuaciones de las dimensiones, se reconocieron patrones heterogéneos
en las condiciones de vida dentro de la ciudad, evidenciando la necesidad de politicas
publicas focalizadas que respondan a las disparidades que se presentan y orienten el

desarrollo urbano de manera mas equitativa.

Finalmente, del reconocimiento de la problematica de la calidad de vida en el entorno
urbano, se planteé la propuesta de un Sistema de Monitoreo y Gestién para las condiciones
de vida. Este sistema tiene como objetivo proporcionar una base de informacién robusta y
actualizada para la formulacién de politicas publicas. El sistema busca ser un elemento
fundamental en la mejora de la calidad de vida en las urbes, no sélo al abordar las
condiciones existentes, sino también al prevenir la degradacion futura. De esta manera, se
busca impulsar un desarrollo mas integral y generar ciudades sostenibles a través de una

planeacion estratégica y prospectiva.
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Abstract

In recent decades, quality of life has grown as a topic of interest for both society and
governments, as it is a fundamental concept in understanding what implies a comprehensive
and sustainable development of the population, as well as in the decision-making process
in public interventions. However, due to its inherently multidimensional nature, quality of life
is a complex concept to measure and apply, especially in intra-urban contexts. This difficulty

is reflected in the limited empirical studies conducted and their lack of depth.

Faced with this knowledge gap, the conducted research proposes an innovative approach
for measuring quality of life within cities. A composite index was developed, which
synthesizes a set of economic, social, and physical variables into a few key components.
This synthesis was achieved through the method of principal component analysis, allowing

the index to capture the multidimensional essence of quality of life.

Using this index and the city of Pachuca as the study area, three dimensions that make up
the quality of life in this urban area were identified: "Economic Stability”, "Household
Composition", and "Environmental Awareness and Infrastructure", which together weigh a
measure of population well-being. Through the spatial evaluation of the dimension scores,
heterogeneous patterns were recognized in the living conditions within the city, evidencing
the need for focused public policies that respond to the disparities present and guide urban

development in a more equitable way.

Finally, from the recognition of the problematic of quality of life in the urban environment, the
proposal for a Monitoring and Management System for living conditions was raised. This
system aims to provide a robust and updated information base for the formulation of public
policies. The system seeks to be a fundamental element in improving the quality of life in
cities, not only by addressing existing conditions but also by preventing future degradation.
In this way, it seeks to promote a more comprehensive development and generate

sustainable cities through strategic and prospective planning.
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Introduccion
Objeto de estudio

La presente propuesta de investigacion analiza la problemética surgida entre el proceso de
urbanizacion, entendida como el aumento de la poblacion que vive en zonas urbanas, y el
deterioro de la calidad de vida en las ciudades. El andlisis parte de las tendencias del
crecimiento urbano ocurridas durante el siglo XX, cuando alrededor del mundo se inici6é un
dinamico proceso de urbanizacion que generé una expansion sin precedentes en los

asentamientos humanos.

A lo largo del siglo pasado, la urbanizacién fue una constante a nivel mundial, desde
las megaldpolis en los territorios mas avanzados hasta las incipientes ciudades medias y
pequefias de las naciones en desarrollo. No obstante, en las Ultimas décadas, el intenso
ritmo de crecimiento de la urbanizacion rebasé las capacidades de las propias ciudades
para absorber a los nuevos habitantes y proporcionarles condiciones adecuadas de vida.
Como resultado, la intensa urbanizacibn empezé a generar diversas externalidades
negativas que han deteriorado la calidad de vida en las ciudades, en donde la gradual caida
de las condiciones de vida a su vez agudiza los malestares urbanos. Esto ha propiciado un

espiral de pauperizacion de la vida aumentando el empobrecimiento en las zonas urbanas.

Bajo este contexto y en el escenario tendencial donde el crecimiento urbano
continuara en aumento, surge un importante reto por planificar el desarrollo de las ciudades
y garantizar la calidad de vida de sus ciudadanos. En este sentido, el objeto de estudio de
la presente investigacion se centra en la mediciéon multidimensional de la calidad de vida en
el contexto urbano, especificamente tomando como caso de estudio a la ciudad de Pachuca
de Soto.

Para abordar este fenédmeno, se propone un enfoque distinto de la urbanizacién, en
el cual no se priorice Unicamente las capacidades de la ciudad como motor de crecimiento
econdmico. En su lugar, se busca transitar hacia el estudio de la calidad de vida, analizando
qué representa este concepto, sus implicaciones y cdmo medirlo. De esta forma, se busca
construir soluciones a través de politicas publicas urbanas focalizadas que eleven las

condiciones de vida de la poblacién y propicien un verdadero desarrollo de lo urbano.

14



Planteamiento del Problema

A lo largo de la historia, los asentamientos humanos han experimentado diversos procesos
de transformacion, que llevaron a las pequefias aldeas a convertirse en las grandes
metrépolis que hoy imperan. La evolucion de las poblaciones a lo largo del tiempo se ha
intensificado, en gran medida, debido al progreso de la humanidad en distintos campos del
conocimiento. Y es a partir de la segunda mitad del siglo XX, cuando las concentraciones
urbanas iniciaron un proceso de crecimiento sin comparacion sobre el territorio, que se

caracterizo por un explosivo aumento de la poblacion y las actividades econdémicas.

Sin embargo, este rapido proceso de urbanizacion generd consecuencias negativas
que afectaron la calidad de vida de los habitantes de las ciudades. Ya que a medida que
las zonas urbanas crecen, enfrentan desafios como la falta de viviendas adecuadas, el
acceso limitado a servicios publicos basicos, la congestién del trafico, la contaminacion
ambiental, la inseguridad, entre muchas otros mas. Estos factores contribuyen al deterioro
de la calidad de vida en la poblacion y requieren atencién inmediata de los responsables de

la planificacién y gestién urbana.

Por ello, la medicion y evaluacion de la calidad de vida en un contexto urbano es
esencial para abordar estos problemas y generar un desarrollo urbano adecuado mediante
la planificacion y prospectiva. La medicion multidimensional de la calidad de vida puede
permitir a los planificadores y responsables de politicas publicas obtener una vision mas
completa y precisa de las condiciones de vida de la poblacién, identificando areas de mejora

y priorizando intervenciones.

En este sentido, el planteamiento del problema de esta investigacion se centra en la
degradacién de la calidad de vida en ciudades en expansion y la necesidad de medir y
evaluar la calidad de vida en un contexto urbano, buscando desarrollar un enfoque integral
y multidimensional de medicion, con el fin de proporcionar informacién valiosa para la toma

de decisiones en cuanto a la planificacion y desarrollo urbano sostenible

15



Antecedentes

Cohen (2006) sefiala que casi la mitad de la poblacion mundial reside en asentamientos
urbanos, y se espera que para el afio 2030, el nUmero de personas en areas urbanas se
duplique. Ademas, el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones
Unidas estim6 que, en 2018, aproximadamente el 55.3% de la poblacion mundial vivia en
areas urbanas, proyectandose que para el afio 2030 la cifra alcance al 60%. Por otra parte,
durante las ultimas dos décadas se ha observado que un aumento tanto en el tamafio como
en la cantidad de ciudades, y se espera que esta tendencia continle creciendo en los
proximos afios (ONU, 2018).

En este sentido, las ciudades desempefiaran un papel cada vez mas dominante
debido a la alta concentracién de poblacion y, por ende, de todas las actividades humanas
que se desarrollen en ellas, especialmente las actividades econémicas. Histéricamente, las
ciudades han sido los motores del crecimiento econémico de las naciones (Jacobs, 1984,
citado en Polése, 2001). De esta manera, las ciudades se han convertido en los principales
centros de produccién, al concentrar factores de producciéon como el capital y la mano de

obra, asi como de consumo, al aglutinar a la mayor parte de la demanda.

No obstante, al potencial de desarrollo que ofrecen las ciudades, como la mejora en
la economia, la integracion social y cultural, asi como el acceso a una mejor dotacion y
calidad de servicios; existe en contraparte una serie de efectos negativos que se generan
de la urbanizacion, que reducen el bienestar de la poblacién y merman las condiciones de
vida en las areas urbanas. Estos problemas son resultado del rapido crecimiento urbano
que ha superado la capacidad de la mayoria de las ciudades para proporcionar servicios

adecuados a sus ciudadanos.

Malik y Wahid (2014) sostienen que la urbanizacién se ha convertido en un proceso
acumulativo de pobreza urbana en las areas metropolitanas. Vergara y Alonso (2009)
describen al entorno urbano como un espacio ambivalente, ya que puede ser visto tanto
como una promesa como una amenaza. Por un lado, las ciudades pueden ofrecer
oportunidades de desarrollo (empleo, educacion, salud, entre otros satisfactores), pero
también la saturacion en ellas genera malestares (violencia, desigualdad, marginacion,

etcétera).
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En este contexto, existe un gran desafio por conciliar esa dualidad, donde por un
lado se deben buscar estrategias para consolidar lo que funciona, y por otro, revertir o
mitigar los aspectos negativos. Galarza y Gémez (2003) argumentan que existe evidencia
de que la calidad de los servicios en las ciudades se ha reducido, y que, en un contexto de
crecimiento urbano acelerado, habra un desafio por construir politicas y estrategias
coordinadas, eficientes y efectivas para revertir las principales problematicas urbanas que

se generan, y lograr conservar la calidad de vida de los ciudadanos.

En el ambito nacional, las ciudades mexicanas no han estado exentas de los
procesos de cambio. Sobrino (2012) sostiene que, en el Ultimo siglo, la poblacion en México
se multiplicé por 8.3 veces, lo que impulsé que el grado de urbanizacion pasara de 10 por
ciento, en 1900, a mas del 60 por ciento, en 2010. Otra tendencia observada en la
urbanizacion del pais fue el incremento de la poblacién urbana en mayor magnitud que el
namero de areas urbanas, lo que indica un proceso de concentraciébn que permitié el
aumento de tamafio de las ciudades con mayor primacia, tendencia que apunta a seguir

latente en los préximos afios.

Al igual que a nivel global, el intenso proceso de urbanizacién ha generado
presiones para las ciudades mexicanas debido a la elevada concentracion de habitantes
gue, como menciona Garza (2010), tendran que ser absorbidos dentro de la fuerza laboral,
asi como proporcionar servicios e infraestructura en diversas areas. Sin embargo, ante la
incapacidad de satisfacer las demandas de la creciente poblacion urbana, las ciudades en
México enfrentan graves problematicas en términos de contaminacion, delincuencia,

pobreza, congestionamiento, entre otros (Garza, 2010).

En sintesis, las zonas urbanas se han convertido en generadoras de desigualdades
y carencias para la poblacion que las habita, lo que al mismo tiempo ha reducido su papel
competitivo en materia econémica. Garza (2010) afirma que en México la urbanizacién se
ha vuelto una problematica econémica, social y ambiental, la cual se plantea como un
desafio futuro para las capacidades del Estado en cuanto a la planificacién del desarrollo

de las ciudades, de tal manera que sean competitivas.

En el contexto local, de acuerdo con Vargas (2011), Hidalgo experimentd un lento y
tardio proceso de urbanizacion debido a factores historicos que le impidieron una

integracién funcional en el sistema nacional de ciudades. No obstante, durante la década
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de 1980, el crecimiento urbano en el estado se acelerd junto con el cambio de modelo
econdémico en distintas ciudades de la republica (Sobrino, 2012). Esto se reflej6 en el
aumento de la poblacién en las principales concentraciones urbanas y en la expansion
urbana mas alla de los limites territoriales de los municipios, como en el caso de la ciudad
de Pachuca, que fue la primera zona urbana en tener un proceso de conurbacién. Esto
marcaria la antesala de los procesos metropolitanos que se manifestarian a inicios de los
afios 2000 en la entidad y que en 2004 CONAPO e INEGI reconocerian tres zonas

metropolitanas en Hidalgo: Pachuca, Tula y Tulancingo.

El proceso de metropolizacién en distintos municipios de Hidalgo ha traido consigo
una reorganizacion de las zonas urbanas, modificando su estructura y ejerciendo nuevas
presiones sobre las ciudades del estado. Rodarte et al. (2011) sefialan que el crecimiento
urbano acelerado en los principales centros urbanos de Hidalgo ha rebasado la capacidad
de gestion de los territorios, generando diversos problemas en los asentamientos. Estas
externalidades negativas o problematicas urbanas incluyen el desorden en los usos de
suelo, la cogestion por una dificil movilidad al interior de las ciudades, una difusa distribucion
de las actividades que inhibe el potencial econémico, la degradacion del medio natural, la
polarizacién de la sociedad, entre otras mas que han surgido por el dinamico proceso de

urbanizacion.

Ante esta situacion, donde el rapido crecimiento urbano ha generado una serie de
problemas que afectan las condiciones de vida de la poblacion, debido a que los servicios
y la infraestructura urbana no han podido aumentar al mismo ritmo que la poblacién
(Gutiérrez, 2003), las politicas urbanas tendran un papel cada vez mas relevante como
instrumentos de regulacién, que deberan tener a la calidad de vida como propésito superior
(Leva, 2005). Desde esta perspectiva, la politica urbana debe “centrar las prioridades de la
planeacién en la calidad de vida de la poblacién y asegurar una coherencia entre los
propésitos de los planes y la garantia de los derechos, la reduccién de las desigualdades y

la inclusién de los grupos en situacion de vulnerabilidad” (Sobrino et al., 2015, pag.153).

Para lograr imprimir este sentido a la politica publica, se requerira plantear nuevas
soluciones entre la sociedad, la esfera econdmica y los gobiernos, que logren conjugar
intereses particulares en un objetivo superior y de largo plazo, la “Calidad de Vida”, donde
la ciudad sera el escenario a intervenir por estos actores para buscar el bienestar en

conjunto, ya que ninguno esta desconectado del otro. Asi, el objetivo primordial sera lograr
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ciudades resilientes, equitativas y sustentables, en las cuales la calidad de vida de sus

habitantes sea el eje central de las politicas y acciones implementadas.
Justificacion

La dinAmica de urbanizacién que impera en las ciudades y sus efectos en el deterioro de
las condiciones de vida es un fendmeno global que se manifiesta en diferentes escalas y
cuya tendencia indica que continuara agravandose. En este sentido, los estudios que se
enfocan en comprender las tendencias en la evolucidn de la estructura urbana de las
ciudades, asi como el impacto de su expansién en la calidad de vida, son de gran relevancia
para generar informacion oportuna y propuestas concretas que permitan enfrentar los retos

de la urbanizacién y mejorar las politicas publicas del orden urbano.

Asimismo, el estudio de la urbanizacién y las condiciones de vida de las ciudades
puede ser un elemento clave para la evaluacién y mejora de las politicas publicas
existentes. Esto incluye medir el impacto que han tenido en la resolucion de los problemas
gue abordan, asi como detectar nuevos elementos de analisis que retroalimenten su
implementacioén, siempre resaltando la importancia de contar con un enfoque integral y

multidimensional.

En un sentido teérico, Alvarez (2010) argumenta la necesidad de estudios
complementarios sobre las formas urbanas de las ciudades mexicanas, en especial en las
de tamafio medio, las cuales presentan patrones que no empatan con los modelos teéricos
de expansion. La investigacion propuesta contribuira al entendimiento de las
particularidades y desafios que enfrentan estas ciudades en paises en desarrollo, como en

el caso mexicano.

Por otro lado, Royuela et al. (2007) mencionan que el analisis de la calidad de vida
tiene cada vez una mayor importancia en el &mbito espacial, como una variable clave para
comprender el desarrollo de las ciudades y las regiones. Alguacil (2000) sefiala que el
analisis de la calidad de vida es relativamente reciente y comenz0 a integrarse a los analisis
del desarrollo en la forma del concepto de bienestar. Sin embargo, la calidad de vida
requiere una definicibon mas compleja y multidimensional. Bajo este contexto, el estudio

busca contribuir al andlisis y definicion del concepto de calidad de vida, asi como proponer
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indicadores y herramientas que permitan medir y monitorear la calidad de vida en el &mbito

urbano.

En resumen, la informacién que se genere con esta propuesta de estudio busca ser
un elemento clave para la planeacién estratégica de la politica publica urbana, promoviendo
un abordaje integral y participativo sobre la relacion entre el crecimiento urbano y la calidad
de vida. Esto incluye analizar las interacciones entre las mudltiples dimensiones que
coexisten en las ciudades, medir el impacto de la urbanizacion sobre las condiciones de
vida de la poblacion y el desarrollo de los asentamientos urbanos, e involucrar a diferentes
actores y sectores de la sociedad en la construccion de mejores métodos de planeacién
urbana que prioricen las necesidades de la poblacion sobre las cuestiones

gubernamentales y econémicas

Marco Tedrico

Los postulados teéricos que explican la conformacion de las ciudades y los procesos de
urbanizacion se basan en la evolucion histérica de las concentraciones urbanas, las teorias
de localizacion y el papel de la economia urbana. El surgimiento de las ciudades se remonta
a las civilizaciones mesopotamica y egipcia, donde factores fisicos como el agua y los
suelos fértiles permitieron la aparicién de los primeros asentamientos humanos. Mas tarde
la transicion hacia una produccion autosuficiente generé excedentes, permitiendo la
acumulacion de riqueza y el crecimiento demografico necesario para el desarrollo urbano
(Childe, 1994; Harvey, 2013).

Para comprender la organizacion de las estructuras urbanas, es esencial revisar las
teorias de localizacién, como los anillos concéntricos de Von Thinen, la localizacion
industrial de Weber y los lugares centrales de Christaller (Gortery y Nijkamp, 2015).
Asimismo, el modelo monocéntrico ha sido la principal herramienta teérica para entender el
crecimiento de las ciudades en el siglo XX, pero con la urbanizacion acelerada y las formas
mas desconcentradas de las ciudades, surge la Nueva Economia Urbana (NEU) y el

enfoque policéntrico (Brueckner, 1987).

El policentrismo, como proceso en el cual un area metropolitana evoluciona desde
una estructura espacial caracterizada por un Unico centro de empleo hacia una en la que

coexisten varios centros, se vuelve cada vez mas relevante en el contexto actual del
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desarrollo urbano (Mufiiz y Garcia, 2007). Este enfoque reconoce la importancia de las
economias de aglomeracion y de escala en la formaciébn de subcentros urbanos

(Henderson, 1986), que expanden aun mas los limites de las ciudades.

El desarrollo endégeno que se centra en el estudio de como las regiones
aprovechan sus recursos, potencialidades y conocimientos propios para crecer, es un
enfoque relevante para entender la diversidad y singularidad de las organizaciones
socioecondmicas en las distintas estructuras urbanas (Cuadrado-Roura, 2010). Las
economias de aglomeracién y la formacion de clUsteres especializados son caracteristicas
esenciales del desarrollo enddgeno en la estructura espacial de las areas urbanas, ya que
fomentan y determinan el establecimiento de empresas y generan ventajas competitivas
(Ogawa y Fujita, 1989; Krugman, 1991).

De esta manera, la conformacion de las ciudades y los procesos de urbanizacion se
basan en una serie de teorias y enfoques que han evolucionado a lo largo del tiempo. Estos
enfoques abordan distintos aspectos de la urbanizacion, como la distribuciéon de actividades
econdmicas, la localizacion de empresas y las estructuras de las areas urbanas, y
consideran elementos como las economias de aglomeracion, la especializacion del capital
humano y el desarrollo endégeno. Esta variedad de teorias y enfoques permite una
comprension mas profunda de la urbanizacion y sus efectos en la poblacion. Ademas, este
marco subraya la importancia de adaptarse a los cambios y desafios que surgen en el

contexto urbano.

Cabe destacar que la urbanizacion y la conformacion de ciudades tienen un impacto
directo en la calidad de vida de sus habitantes. El crecimiento y desarrollo de las areas
urbanas influyen en aspectos de la vida de la poblaciéon como la dotacién de infraestructura,
el acceso a servicios, la movilidad, la seguridad, el medio ambiente, entre otros muchos

mas que son factores determinantes en la percepcién y experiencia de la calidad de vida.

Por esta razon, se considera que el termino calidad de vida es muy importante para
poder articularlo con los procesos de urbanizacién. Al respecto a la calidad de vida se
considera un concepto complejo y multidimensional (Lambiri et al., 2007). Alguacil (2000)
indica que su andlisis se origino con la transicion de la sociedad industrial a la postindustrial,

evolucionando desde enfoques objetivos hasta subjetivos.
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Levi y Anderson (1980) describen la calidad de vida como una medida compuesta
de bienestar fisico, mental y social, influenciada por las percepciones individuales y del
grupo al que pertenece el individuo. Para evaluarla de manera efectiva, es necesario
considerar tanto indicadores objetivos como subjetivos (Testa y Simonson, 1996),

abarcando diferentes aspectos de la vida humana y de la sociedad (Velarde y Avila, 2002).

Dissart y Deller (2000) sostienen que el analisis cualitativo complementa el estudio
cuantitativo, destacando la importancia de explorar ambos enfoques y sus méritos y
desafios. El enfoque objetivo emplea indicadores sociales y estadisticas cuantitativas
(Diener y Suh, 1997), mientras que el enfoque subjetivo se enfoca en aspectos cognitivos

y percepciones de diferentes dimensiones de la vida (Diener y Suh, 1997).

Ambos enfoques tienen ventajas y limitaciones, pero al combinarse, ofrecen una
vision integral del fendmeno de la calidad de vida (Andrews y Withey, 1976). Velasquez
(2004) afirma que las investigaciones sobre calidad de vida urbana son fundamentales para
el desarrollo urbano sostenible, y deben considerar la satisfaccion de multiples dimensiones
(Serag El Din et al., 2013).

Hipotesis

El acelerado proceso de urbanizacién en las ciudades ha generado un deterioro en la
calidad de vida de sus habitantes, debido a la creciente brecha entre las demandas de la
poblacidn y la capacidad de las ciudades para satisfacerlas, lo que ha originado multiples
problemas urbanos que han terminado por deteriorar los entornos urbanos y que a largo

plazo tendran efectos mas profundos llegando a niveles insostenibles.

La hipétesis planteada busca responder a las siguientes preguntas de investigacion:
¢En qué medida el aumento de la urbanizacion ha impactado en la calidad de vida en las
ciudades? y ¢ Cudles seran sus efectos en el largo plazo? Al investigar la relacién entre el
proceso de urbanizacién y la calidad de vida, y analizar sus implicaciones a largo plazo,
este estudio busca contribuir al conocimiento en el area de planeacién urbana y ayudar a
informar las politicas publicas dirigidas a enfrentar los desafios asociados con la creciente

urbanizacion.
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Objetivo General

Determinar el impacto de la urbanizacién en la calidad de vida en las ciudades, con el fin
de generar conocimiento y comprensidn sobre las dindmicas urbanas, lo que contribuya a

desarrollar un modelo de planeacién urbana integral.

Objetivos Especificos

Analizar los patrones de urbanizacion de los asentamientos urbanos para

comprender su expansion y funcionamiento.

¢ Determinar los elementos que constituyen la calidad de vida en las zonas urbanas,

incorporando un enfoque multidimensional.

¢ Desarrollar un modelo de medicién de la calidad de vida que integre las diferentes

dimensiones identificadas en las zonas urbanas.

e Establecer relaciones entre los procesos de urbanizacion y el nivel de calidad de
vida en las zonas urbanas, a fin de comprender el impacto de la expansién de las

ciudades en las condiciones de vida.

e Elaborar una propuesta de gestion urbana enfocada en la mejora de la calidad de
vida en los entornos urbanos, considerando las particularidades y desafios

identificados en la investigacion.

Metodologia

La metodologia empleada en esta investigacion para analizar la calidad de vida en la ciudad
de Pachuca se basa en un enfoque cuantitativo y espacial, utilizando diversas fuentes de
datos, técnicas estadisticas y de andlisis geoespacial. A continuacion, se describe el

proceso metodoldgico en detalle.

o Datos: para la estimacion de la calidad de vida se recopilo informacién de fuentes
como los Censos de Poblacion y Vivienda de 2010 y 2020 del Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia (INEGI), asimismo, se recabaron los productos con
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informacién georreferenciada para poder realizar un analisis espacial. Estos datos
proporcionaron informacién sobre variables socioeconomicas, demograficas y
ambientales que influyen en la calidad de vida.

e Construccion del indice de Calidad de Vida (ICV): se utiliz6 un analisis de
componentes principales (PCA, por sus siglas en inglés) para construir el ICV, que
con base en los resultados obtenido se identificaron tres dimensiones principales:
estabilidad econdmica, composicién del hogar y entorno fisico. EIl PCA permitié
identificar las variables con mayor peso en cada componente y reducir la
dimensionalidad de los datos (Jolliffe, 2002). Al final el calculo global del indice se
representé como la suma ponderada de los subindices de las tres dimensiones
descritas.

e Analisis espacial: se utilizaron técnicas de andlisis espacial, como el indice de
Moran, para analizar la distribucion espacial de la calidad de vida en Pachuca y
detectar patrones espaciales significativos (Anselin, 1995). Ademas, se empled la
técnica de puntos calientes para identificar areas con condiciones de vida
significativamente altas o bajas.

e Analisis comparativo: se realizé un estudio comparativo de 2010 a 2020 para
identificar cambios en las condiciones de vida en Pachuca. Se compararon los
indicadores de calidad de vida y sus componentes en ambos afios, analizando
también las diferencias en los pesos de cada dimensién en la variabilidad de la
informacion.

e Andlisis descriptivo: se examinaron estadisticos descriptivos de los indicadores
de calidad de vida y sus componentes para evaluar la evolucién de las condiciones
de vida y las asimetrias entre las zonas de la ciudad. Se calcularon tasas de
crecimiento y se analizaron los pesos relativos de los diferentes niveles de calidad
de vida en la poblacién total.

e Interpretacion y resultados: con la informacion generada se interpretd los
resultados obtenidos en cada etapa del analisis y se identificaron patrones y
tendencias en la calidad de vida en Pachuca. Se discutieron las implicaciones de
estos hallazgos en el contexto de la expansion urbana y se ofrecieron

recomendaciones para futuras investigaciones y politicas publicas.

En este sentido, la presente investigacion empledé una metodologia rigurosa y

multidimensional para analizar la calidad de vida en la ciudad de Pachuca, utilizando una
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variedad de técnicas estadisticas y espaciales. Los resultados ofrecen una visién integral
de las condiciones de vida en la ciudad que puede servir como base para futuras
investigaciones y acciones dirigidas a mejorar la calidad de vida a través de politicas

publicas focalizadas.
Plan exposicion

El objetivo principal de esta investigacion es determinar la relacion entre la urbanizacion y
la calidad de vida, asi como sus implicaciones. Para lograrlo, el presente documento se
estructura en cinco capitulos que desarrollan los objetivos especificos planteados,
conduciendo al cumplimiento del objetivo general. A continuacién, se detallan cada uno de

estos capitulos.

El primer capitulo, titulado "El proceso de conformacion de las ciudades”, aborda las
teorias de localizacién que han influido en la configuracion de las ciudades, como el modelo
concéntrico de Von Thinen, la localizaciéon industrial de Weber y la teoria de los lugares
centrales. Se exploran los conceptos de monocentrismo y policentrismo, asi como la teoria
de la Nueva Economia Urbana y su influencia en la dinamica de las ciudades. Ademas, se
examina el desarrollo endégeno como enfoque clave para comprender el crecimiento

urbano.

En el segundo capitulo, "Sobre la calidad de vida urbana", se define el concepto de
calidad de vida y se exploran los enfoques de andlisis utilizados para evaluarla. Se discute
el enfoque objetivo, basado en indicadores cuantificables, y el enfoque subijetivo, que
considera las percepciones y experiencias individuales. Asimismo, se examina la
aproximacion a la calidad de vida urbana y se presentan las mediciones mas extendidas

para evaluarla.

El tercer capitulo, "Construccion de un indice de Calidad de Vida Urbana", describe
la metodologia empleada en esta investigacion, incluyendo el area de estudio y la definicion
de las variables utilizadas en la construccion del indicador de calidad de vida. Se presentan
métodos como el analisis de componentes principales y el andlisis factorial para construir

el indicador. Se detalla el proceso de construccion y se discuten los resultados obtenidos.

El cuarto capitulo analiza la calidad de vida en la ciudad de Pachuca utilizando el

indicador construido. Se examinan las diferentes dimensiones de la calidad de vida y se
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realiza una estimacién y analisis espacial de la misma. Se presenta la evolucion de la

calidad de vida durante el periodo de estudio y se identifican patrones en su distribucion

En el dltimo capitulo, se presenta la propuesta de politica publica denominada
"Sistema de Monitoreo y Gestion de la Calidad de Vida". Este apartado aborda la
importancia de las politicas publicas en la gestion de la calidad de vida urbana, describe el
contexto del problema publico de la urbanizacién y propone una alternativa de solucion a
través de un sistema de monitoreo y gestion. Se identifican los actores involucrados en el
sistema de desarrollo urbano y se analiza el marco normativo existente. Se presenta una
propuesta de medicion y se planifica la politica publica utilizando la metodologia del Marco
Logico. Se jerarquiza la atencion de la problematica y se plantea el cierre del ciclo de las

politicas publicas.

Finalmente, el documento concluye con un resumen de los hallazgos y resultados
obtenidos a lo largo de la investigaciéon, destacando las contribuciones en el campo de la
urbanizacion y la calidad de vida, asi como las limitaciones y recomendaciones para futuras
investigaciones. Se reitera la importancia de abordar de manera integral los desafios de la
urbanizacion y se enfatiza la relevancia de implementar politicas publicas basadas en una
evaluacion sistematica de la calidad de vida urbana. Ademas, se incluye una breve seccién
de recomendaciones en la que se exponen algunas lecciones en torno a la medicion de la

calidad de vida y al proceso de las politicas publicas.

En sintesis, esta investigacion aborda la relacion entre la urbanizacién y la calidad
de vida, examinando diversos enfoques tedricos y metodoldgicos para evaluar y mejorar la
calidad de vida en el contexto urbano. A través de un andlisis detallado de la ciudad de
Pachuca y la propuesta de un sistema de monitoreo y gestién de la calidad de vida, se
busca contribuir al debate académico y politico sobre el desarrollo urbano sostenible y el

bienestar de la poblacion en las ciudades.
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Capitulo I. El proceso de la conformacion de las ciudades

Sobre el origen de las concentraciones urbanas, este se puede rastrear al afio 4000 antes
de cristo con el florecimiento de las civilizaciones mesopotamica y egipcia, que de acuerdo
con Childe (1994) su desarrollo estuvo vinculado por una dotacion de factores fisicos, agua
y suelos fértiles, que permitieron el avance de esas poblaciones. A pesar de este hecho,
la verdadera revolucion urbana en los asentamientos humanos inicié un milenio después,
cuando la economia al interior de estos se transformo por el progreso técnico que tuvieron

en la agricultura y la rudimentaria manufactura a las que se dedicaban.

De esta forma, la conversion a un modo de produccién autosuficiente generd
excedentes, que permitieron la acumulacion de riqueza y en consecuencia un aumento en
el tamafo de las poblaciones para el surgimiento de las ciudades (Childe, 1994). En este
sentido, como lo menciona Harvey (2013), la urbanizacion ha sido un medio para la
absorcion de los excedentes de capital y del trabajo a través de la historia, con un mayor

peso en la era capitalista.

Con este breve prologo sobre los albores de las ciudades es posible apreciar como
el principio fue economico, por ello, el analisis sobre los fundamentos que explican el
desarrollo de las estructuras urbanas abordado en el presente trabajo se centra en el
contexto de la Economia Urbana, disciplina que se ha dado a la tarea del estudio de las
cuestiones de la distribucion de los agentes econdémicos en el entorno urbano,
entendiendo que las ciudades son espacios dinamicos, funcionalmente integrados y en

constante crecimiento.

1.1. Teorias de lalocalizacidon

Desde el contexto de la Economia Urbana, existen multiples teorias que dan explicacion
a la forma en que se estructuran los ndcleos urbanos y los determinantes que generan
estas configuraciones espaciales. Dichas contribuciones han permitido desarrollar
modelos descriptivos sobre la disposicién espacial de los elementos en las ciudades,
destacando el modelo monocéntrico como base, que mas tarde evolucionaria a uno

policéntrico.

Sin embargo, para entender estas herramientas conceptuales hay regresar a los

postulados clasicos que dieron forma y sustento al cuerpo teorico de la Economia Urbana.
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De acuerdo con Gortery y Nijkamp (2015), las teorias de localizacion son la base del
pensamiento de la economia regional y geografia econdmica, principalmente porque
resuelven una pregunta crucial, el donde se ubican las actividades econémicas. En este
sentido, Rojas et al. (2009) mencionan que las teorias clasicas de la localizacidbn mas
extendidas son: los anillos concéntricos de Von Thiinen, la localizacion industrial de Weber
y los lugares centrales de Christaller, cuyos postulados y aportaciones han sido los

cimientos del estudio de las formas y expansion de las ciudades.

1.1.1. Modelo concéntrico de Von Thinen

La teoria de Von Thiinen (1826) modela la distribucidon espacial de las actividades
economicas utilizando estructuras concéntricas, que “explican la localizacion de distintas
actividades dependiendo de la distancia que guardan respecto del centro principal de
poblacién” (Gutiérrez, 2011, p. 62), ya que es ahi, donde se localiza el mercado en el cual
los individuos intercambian los bienes y servicios producto de las actividades que

desempenan.

Con base en lo anterior, Von Thinen argumenta que las actividades econémicas
con mayor valor tienden a concentrarse en el centro de la ciudad por los beneficios que
ofrece esta area, dada la corta o nula distancia que se tienen del mercado, lo cual coloca a

esta zona con un nivel de primacia respecto a otras.

Lo anterior, también genera que la poblacion determine su ubicacién siguiendo el
patrén de las actividades econdmicas en el centro, ya que reducen costos en la satisfaccion
de sus necesidades estando cerca de ahi. Mufiiz et al. (2008) mencionan que estas ventajas
gue proporciona el centro actian como fuerzas centripetas, que incentivan una mayor
concentracion econdémica, asi como de la poblacion. Bajo estos postulados, se articula una
de las primeras aproximaciones que se tienen del modelo monocéntrico, donde se reconoce
la existencia de un area central Unica que tiene una alta concentracion de la actividad

econdmica que genera una atraccion sobre las zonas circundantes.

El modelo descrito por Von Thiinen (Figura 1) de forma esquematica se encuentra
formado por diversas estructuras concéntricas (anillos), que representan los distintos usos
de suelo que se le dan al territorio, los cuales son asignados en funcién de cuanto se alejan

del centro, ya que en su representacion la distancia es un factor clave que determina la
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rentabilidad que puede tener una actividad y, por tanto, la posicién en donde se asentara.

Figura 1l

Modelo Concéntrico de Von Thiinen
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Fuente: Elaboracién propia con base en el modelo propuesto por Von Thiinen (1826).

La forma del modelo de Von Thiinen parte del supuesto de racionalidad econémica,
en el que el ser humano tiende a minimizar sus costos para maximizar su utilidad. En este
sentido, la decision de los agentes econdémicos serd buscar la ubicacion mas proxima al
centro, que es donde satisfacen sus necesidades. De esta forma, se explica por qué las
actividades econdmicas se distribuyen de manera concéntrica alrededor del centro. Otra
consideracion importante en el modelo de Von Thinen es el nivel de renta del suelo que

deben pagar los agentes por acceder a una mejor ubicacién espacial.

En conclusién, el planteamiento que Von Thiinen establece que los agentes
econdmicos que estan ubicados cerca de los centros de distribucién o mercados accederan
a ellos con mayor facilidad, porque los costos de transporte son menores por la distancia,
sin embargo, tendran que asumir costos de renta mas elevados. De forma contraria, las
empresas ubicadas a una distancia mayor de los mercados pagardn un mayor costo de

transporte, pero accediendo a rentas mas bajas.
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En la Figura 2 se muestran estas relaciones entre renta del suelo, distancia y
localizacién de las actividades, donde las lineas representan las curvas de indiferencia de
los agentes, las cuales muestran el intercambio que se hacen entre pagar mayores rentas
por mejores posiciones dentro del territorio y viceversa, en donde las diferentes

asignaciones que elijan los individuos terminan configurando el espacio de la ciudad.
Figura 2

Funciones de oferta de renta y el uso del suelo

Renta

Funciones de
oferta de renta

Distancia

Usos de suelo

Fuente: Elaboracion propia con base en la teoria propuesta Von Thiinen (1826).
1.1.2. Localizacién industrial de Weber

La teoria de la localizacion de industrial de Weber (1909) explica los factores que
determinan la localizacion del sector manufacturero, actividad que mayor valor agregado
genera en la economia y que ha detonado el desarrollo de multiples zonas urbanas. En esta

teoria se menciona que el costo de transporte de los insumos para la produccion, es la
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variable clave para entender por qué el sector industrial se asienta en determinadas

ubicaciones.

De acuerdo a este supuesto, la ubicacion de las empresas manufactureras o
industrias sera en aquel lugar que represente los menores costos de transporte de los
insumos necesarios para su produccién. De igual forma, los costos de mano de obra son

otro factor adicional a considerar en el entendimiento de la localizacién de estas actividades.

De acuerdo con Garcia y Muiiiz (2011), el modelo de Weber expresa la relacion
entre la localizacion de los recursos (materias primas) y el mercado mediante un tridngulo,
donde se concluye que la instalacién de una industria depende de la distancia de los
insumos y del mercado. En la Figura 3 se muestra la representacion grafica del modelo de
Weber, también llamado triangulo de localizacién industrial, en la cual se puede apreciar en
el centro del triangulo el punto L, que representa la localizacion o6ptima para el
establecimiento de una industria. La ubicacién de este punto dependera de la proximidad
de los insumos para la produccién, ademas de la cercania con un mercado donde

comerciar.

Figura 3

Modelo de localizacién industrial de Weber

Mercado

Pesoy volumen
de las materias primas
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Fuente: Elaboracion propia con base en el modelo propuesto por Weber (1909).

31



Desarrollos posteriores de Weber, incorporan otros factores importantes que
influyen en la localizacién de la industria, como las economias de aglomeracién que son de
gran relevancia por el impacto que tiene en la distribucion de las empresas. Garcia y Mufiiz
(2007, 2011) concuerdan en que la formacion de economias de aglomeracion en un
determinado emplazamiento, provoca la disminucion de los costos de produccion, lo cual
generara gue ese sitio sea mas atractivo para producir por la reduccién de costos. Por lo
tanto, las empresas tenderian a mudarse hacia estos sitios; siempre y cuando el ahorro en

los costos de produccién no se vea superado por el aumento de los costos de transporte.

Ademés de la reduccion de costos de produccion, la idea de la formacion de
economias de aglomeracion, supone la concentracion de empresas manufactureras en una
misma region, lo que genera mayores beneficios para las firmas por la proximidad, debido
a la formacion de un sistema productivo especializado que suministra mano de obra
calificada, proveedores, servicios y mercados cercanos entre si. De tal manera que se
generan economias de especializacion, donde al trabajar de manera conjunta se
disminuyen los costos y se obtienen mayores beneficios (McMillen y McDonald, 1998). En
este sentido, las ciudades son lugares naturales para la formacién de este tipo de
externalidades positivas en la produccién que tiene la alta concentracién de actividades en

su territorio.

1.1.3. Teoriade los lugares centrales

La teoria de los lugares centrales propuesta por Christaller (1933), que después seria
modificada y extendida por Ldsch (1938), es una ampliacién a los postulados de Von
Thinen y Weber. Christaller retoma en su trabajo la forma en que se distribuyen en el
espacio las actividades econdémicas y las poblaciones, para dar origen a su teoria sobre la
distribucion y jerarquizacion de los lugares centrales, en donde explica el tamafio, nimero
y distribucién de los asentamientos. En esta teoria se argumenta que las poblaciones
humanas no aparecen de forma desordenada en el espacio, sino que existe un principio

que regula su distribucion.

El modelo de lugar central, plantea la existencia de un nucleo de poblacién, que
tiene un alto grado de especializacion en la produccion de algunos bienes y servicios, lo
cual genera que este sitio, adquiera la denominacion de lugar central, el cual cumple la

funcidon de proveer bienes y servicios especializados, para abastecer a areas menos
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especializadas y regiones rurales. El &rea alrededor del lugar central se le denomina regién

complementaria.

Con la idea anterior, Christaller se plante6 el problema de lograr la localizacion
Optima de las actividades comerciales y de servicios especializados en una region. Para
ello, parte de dos conceptos claves: el alcance fisico del mercado y el umbral de la
demanda.

De acuerdo a Gavira (2010) el alcance fisico del mercado esta definido como la
distancia maxima que el consumidor esta dispuesto a viajar para comprar una mercancia o
servicio, a un determinado precio de mercado. Por su parte, el umbral de la demanda
representa el nivel minimo de demanda que permite la aparicion de los bienes y servicios
centrales. Con base en esto ultimo, toda empresa que ofrezca un producto o servicio
necesita una cantidad de poblacién minima que lo demande, y cuanto mas especializado
sea el producto o servicio, el umbral de demanda sera mayor. Asi también, el consumidor
estara dispuesto a desplazarse una mayor distancia a razén del nivel de especializacién de
los bienes o servicios, es decir, el alcance fisico es mayor cuando los bienes son mas

especializados.

Figura 4

Relacion Alcance — Umbral de los lugares centrales

Demanda
A

Umbral

Distancia

Fuente: Elaboracidn propia con base en la informacion de Gavira (2010).
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En la Figura 4 se muestra la interaccion del alcance y el umbral en la configuracion
del lugar central. Se puede observar que al interior del lugar central existe un umbral con
determinado nivel de demanda que permite la generacidn de bienes y servicios
especializados, los cuales generan un alcance fisico que supone nuevos consumidores de
dichos bienes y servicios, incrementando su demanda total. De esta forma, el umbral y el

alcance que tenga el lugar central definiran su area de influencia.

Asi, se establece la jerarquia de lugares centrales, en donde aquellos sitios con poca
especializacion seran los mas pequefios y hnumerosos, y los mas altamente especializados
seran los de mayor tamafio y mas escasos. En la Figura 5 se muestra la distribucién y
jerarquia de los asentamientos como lo describe Christaller, en ella se observa que existiran
pequefias comunidades o pueblos numerosos, pero con poco grado de especializacion, por
lo cual dependeran de centros mas grandes como una cabecera municipal. Estas a su vez,
existiran en menor medida que los pueblos, contando con bienes y servicios mas
especializados. Al mismo tiempo, dichas cabeceras guardaran dependencia de un nicleo
mayor, como una capital regional, en donde se concentran una gran cantidad de bienes y
productos altamente especializados. Bajo este contexto, es posible comprender la
formacion de los sistemas de ciudades y porgque de su primacia, asi como el desarrollo de

ciertas zonas urbanas.

Figura 5

Modelo de lugares centrales de Christaller

Capital Regional
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Pueblos
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Fuente: Elaboracién propia con base en la propuesta de Christaller (1933).
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1.2. Monocentrismo

De esta manera, las teorias de la localizacion revisadas han sido los cimientos de la
principal herramienta tedrica de la Economia Urbana para la explicacién del crecimiento
de las ciudades en el siglo XX, el modelo monocéntrico. De acuerdo con Mills (1972) la
importancia del trabajo de Von Thiinen radica en el aporte al entendimiento de los distintos
valores del suelo alrededor del centro de la ciudad y la consideracion de los costes de
transporte en el proceso de distribucion espacial de las actividades econdmicas.

Bajo estos supuestos se ha generado la explicacion de porque en las zonas
urbanas surge un area preponderante caracterizada por una fuerte concentracion de
actividades econ6micas, distrito central de negocios (CBD por siglas en inglés), que como
menciona Rodriguez (2009), esta area generalmente es el corazén comercial y geografico
de las ciudades, y que, en torno a él la poblacion se tiende a distribuir. Henderson (1985)
menciona que el modelo monocéntrico muestra como en el centro de las ciudades se
localiza el grueso de las actividades econdmicas, lo que genera una apreciacién de esa
area, en donde el valor del suelo es el mas alto dentro de la ciudad y el cual disminuye al
alejarse de este centro o CBD, asi también lo hacen la densidad del empleo y la de

poblacién.

El modelo monocéntrico surge de la necesidad de explicar el fenbmeno de la
urbanizaciéon ocurrido durante la mayor parte del siglo XX, caracterizado por la
concentracion de actividades y de poblacion en el nodo principal de la ciudad. Trata de
describir los factores que inciden en la ubicacién espacial de las empresas y de la dinAmica

econdmica que se suscita en las zonas urbanas.

Asimismo, el modelo expone que la existencia de una region de exportaciéon
representada por la periferia urbana la cual envia al centro de la ciudad bienes para su
comercializacion y mano de obra. También existe un “area destinada a las actividades en
oficinas e industria, asi como un sistema de transporte urbano, disefiado en forma radial,
que permite a los trabajadores desplazarse hacia el distrito central de negocios”
(O’Sullivan, 1996, p. 199)

En la Figura 6 se describe graficamente como estad conformado el modelo

monocéntrico que utiliza la economia urbana, donde se aprecia la distribucion del uso del
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suelo entre las distintas actividades mediante funciones de renta ofertada. De esta
manera, el modelo localiza en la primera circunferencia el uso de oficinas, después el de
manufactura, y por ultimo el residencial. Esta ordenacion responde al nivel de rentabilidad
de cada actividad. Por lo tanto, el uso de oficinas representa al mayor beneficio econémico,
aclarando también que el uso de espacio que necesita esta actividad se adapta mejor a

las condiciones del centro.

Figura 6

Funcion de renta ofertada y distribucion del uso de suelo
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Fuente: Elaboracién propia con base en el modelo propuesto por Henderson (1985).
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1.3. La Nueva Economia Urbana

Como se ha sefialado, el modelo monocéntrico se cimenté en los postulados teéricos
clasicos de la localizacion, utilizando conceptos como renta residual, renta ofertada y usos
de suelo para explicar al desarrollo de las ciudades durante el siglo pasado, radicando su
utilidad en la simplificacién que realiza sobre los factores que inciden en la ubicacion
espacial de las empresas y de la dinamica econémica que se suscita en las zonas urbanas.
No obstante, la acelerada urbanizacién en las Ultimas décadas ha ocasionado una
reorganizacion al interior de las ciudades, transitando a formas mas desconcentradas en

las urbes, cuya explicacién desde el monocentrismo ha quedado limitada.

En respuesta a las limitantes del modelo monocéntrico para explicar la nueva
configuracién que se empieza a gestar en las ciudades, surgieron enfoques alternativos
para lograr el entendimiento de este fendbmeno que dieron paso a una nueva corriente
tedrica denominada como Nueva Economia Urbana (NEU), cuyo origen se halla en los
trabajos de Alonso (1960, 1964) sobre las rentas del suelo, Muth (1961, 1969) que toca el
tema de la distribucion de la poblacién y la vivienda, y por altimo, Mills (1967, 1972) que
examind las dindmicas econémicas y sociales dentro de la ciudad; en conjunto estos tres
autores y sus disertaciones, de acuerdo con Brueckner (1987), forman los pilares de la
NEU.

1.3.1. Lateoriadelarentadel suelo

Alonso (1960, 1964) parte de los postulados de Von Thiinen para generar una teoria propia
sobre los usos del suelo urbano, en donde define por primera vez el término de renta
ofertada (Bid-Rent), para describir la relacion entre el precio del suelo y su distancia con el
CBD. El modelo propuesto se fundamento6 en tres supuestos: una superficie homogénea,
un mercado competitivo y la existencia de transporte a cualquier direccion (Garcia, 2007).
De esta forma, una ciudad se extiende desde su centro, donde se localizan las fuentes de
empleo y los comercios, hacia su periferia. En este contexto, los individuos de una ciudad

se trasladan libremente al centro principal, para trabajar y adquirir bienes o servicios.

Para la construccion esta teoria, se incorporaron elementos microeconémicos para
fundamentar el comportamiento de los agentes, en donde de nueva cuenta se utiliza el

principio de racionalidad econémica, el cual supone que los agentes siempre buscaran
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maximizar su nivel de utilidad, de esta forma se explica cémo los individuos eligen una
cantidad de consumo de suelo y de una cesta de bienes, considerando su localizacién
respecto el CBD. De esta forma, construiran su funcion de utilidad de las diferentes
combinaciones en el consumo de esos elementos. Asimismo, se incorporan los costos de
transporte, asociados a los desplazamientos al centro, como una restriccién presupuestaria

de los agentes con lo cual se explican las diferencias en las rentas ofertadas en la ciudad.

En este sentido, como lo exponen Lucas y Rossi (2002) la renta del suelo es
residual, lo que explica el establecimiento de los agentes a mayor distancia del CBD debido
a la reduccion de las rentas del suelo a medida que se alejan de éste, aunque el alejarse
del CBD provoca el incremento de los costes de transporte de los individuos se asientan a
una distancia mayor. Por tal motivo, las empresas como los habitantes de una ciudad se
ven en la situacién a elegir, como lo menciona Straszheim (1984), de manera conjunta qué
nivel de renta de suelo estan dispuestos a pagar sin afectar su nivel de satisfaccion, estas
elecciones constituyen la funcién de renta ofertada, donde se establece una relacion

negativa entre las rentas del suelo y la distancia al CBD.

En su conjunto, los trabajos de Alonso (1960, 1964) muestran por medio de la
microeconomia la relacién negativa entre renta y distancia al CBD de la funcién de renta
ofertada, logrando asi, un modelo general en cuanto a usos del suelo urbano que explica el

patron de localizacién tanto de las viviendas como de las firmas.

1.3.2. Distribucién de las zonas residenciales

En sus trabajos de 1961 y 1969, Richard Muth aborda las cuestiones espaciales de las
viviendas y cémo se comporta el mercado de las mismas. En su andlisis, desarrolla una
teoria sobre la estructura espacial de la poblacién, donde la vivienda se considera como un

bien final de consumo y el suelo un insumo en su produccién (Garcia, 2007).

Los postulados de Muth (1961, 1969) retoman los supuestos de Alonso (1964)
respecto a las caracteristicas del suelo en el que se adscribe la ciudad, asi como la
consideracion de un CBD. De esta manera, a través de un modelo microfundamentando
Muth encontré en el sector residencial una relacién entre la localizacion de las viviendas y

el consumo de suelo, que se correspondia o explicaba por los costos de transporte.

En otras palabras, el nivel suelo para vivienda consumido estaria en funcién del
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coste de transportarse al CBD, ya que los agentes buscardn compensar el incremento de
los costos de transporte con un mayor consumo de vivienda a precios reducidos por la
lejania del centro, generandose un efecto sustitucion al aumentar la distancia, ya que los

agentes estan dispuestos a un mayor consumo de vivienda y viceversa.

En conclusion, el modelo de Muth generé importantes aportaciones como la
introduccion de la vivienda y su produccion, mostro la relacion entre la vivienda y la funcion
de rentas del suelo, asi también explicé como la densidad de poblacién tiende comportarse

como funcién exponencial negativa y puede mostrar la estructura espacial de la poblacion.

1.3.3. Dinamica dentro de la ciudad

Por su parte, Mills (1972) desarroll6 un modelo de equilibrio general con el que examina el
rol del sector productivo, del residencial y del transporte, y como estos tienen un impacto
en el tamafio y la estructura espacial de las ciudades (Garcia, 2007).

Previamente, Mills (1967) menciona que el CBD no es un punto, sino un area donde
se concentra la actividad econémica no residencial, que es la mas dinamica dentro de la
economia urbana, de ahi el rol tan importante del CBD. El modelo de Mills abord6 una
explicacién acerca de la concentracion del empleo en una sola zona central donde existen
economias de aglomeracion, basadas en rendimientos crecientes a escala, que incentivan
a la concentracion de empresas por la disminucién de los costos. Fogarty (1988) atribuye
un efecto positivo de las economias de aglomeracién, ya que aumentan la productividad y
por lo tanto los rendimientos, volviendo mas atractivas esas localizaciones para que las

firmas se asienten.

Un aspecto innovador que Mills incorporé a su teoria es el sector del transporte, el
cual tiene un rol en la asignacion del suelo en sus diferentes usos, debido a que el contar
con un nivel adecuado de infraestructura de transporte en la ciudad alterara el consumo de

suelo en funcién del grado de accesibilidad dentro de la ciudad.

En resumen, Mills (1967, 1972) engloba las aportaciones de Alonso y Muth al
considerar el sector residencial y la dinamica de los sectores productivos no residenciales,
a los cuales les agrega el rol del sector de transporte. De esta manera su modelo sefala la
relacion exponencial negativa que existe entre las rentas del suelo y la densidad de

poblacidn con la distancia al centro de la ciudad. Asi también, logré analizar la influencia de
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los trasportes en la distribucién espacial de la poblacién, y, por ultimo, recalca la presencia

de economias de aglomeracién en la formacién de zonas centrales.

1.4. Policentrismo

De esta manera, las aportaciones de la Nueva Economia Urbana serian la base tedrica
para los recientes procesos de urbanizacion de las ultimas tres décadas, que de acuerdo
con Levemier y Cushing (1994) las nuevas formas urbanas que se presentan en el
crecimiento urbano siguen un patrén policéntrico, configurando a las ciudades con un
centro principal y varios nucleos aledafios o subcentros, donde se genera nueva actividad

econdmica y atraccién de poblacién.

Los nuevos subcentros generalmente se forman por la presencia de economias de
aglomeracion y de escala, que generan rendimientos crecientes por las externalidades
positivas que se desarrollan de la presencia de mudltiples firmas en un mismo sitio.
Henderson (1986) argumenta que las economias de escala mejoran la productividad de

las empresas locales y denotan especializacion intraindustrial.

La primera aproximacién realizada acerca del modelo policéntrico de ciudad fue
expuesta por Dipasquale y Wheton (1996), ellos mencionan que el origen de la estructura
policéntrica se debe a la descentralizacion del empleo ocasionada por distintos factores,
entre los mas importantes estan la renta del suelo y el precio del trabajo, los cuales
modifican la localizacion de las empresas, reestructurando la ciudad en funciéon de
maximizar los beneficios de las firmas. Greene (1980) menciona que el proceso de
descentralizaciéon del empleo urbano ha impulsado un significativo crecimiento de la

suburbanizacién y apreciamiento de las areas periféricas.

Extensiones al modelo policéntrico de Dipasquale y Wheton, ven en el
policentrismo un "proceso mediante el cual un &rea metropolitana se aleja paulatinamente
de una estructura espacial caracterizada por la existencia de un sélo centro de empleo,
dirigiéndose hacia una nueva donde coexisten varios centros del mismo (Figura 7),
originados por la descentralizacion del empleo o integracién de centros preexistentes"
(Muhiz y Garcia, 2007, p. 30).
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Figura 7

Funciones de Densidad en los modelos monocéntrico y policéntrico.

. ®
Den
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Fuente: Retomado del articulo de Garcia y Muiiiz (2007) p. 30.

Asi, el monocentrismo ha logrado explicar el fendmeno de la urbanizacion ocurrido
durante la mayor parte del siglo XX, caracterizado por la concentracion de actividades y de
poblacién en las ciudades, a través de la descripcién de los factores que inciden en la
ubicacion espacial de los agentes econémicos y de la dinAmica econdmica que se suscita

en las zonas urbanas.

No obstante, en las Ultimas cuatro décadas los procesos de urbanizacion se han
modificado para dar origen a formas urbanas mas desconcentradas, en donde el
crecimiento de las ciudades se ha orientado ahora hacia un patrén policéntrico,
configurando a las areas urbanas con una region central y varios nucleos periféricos con
los que interactia (Dipasquale y Wheton, 1996), en los cuales se generan nuevas
actividades econdmicas y atraccion de nueva poblacion, impulsando la integracion de zonas
metropolitanas. Cuadrado (2016) menciona que los procesos de reestructuracion
socioecondmica a finales del siglo XX produjeron dindmicas de dispersién, que impulsaron
la proliferacion de nuevas estructuras urbanas y la configuracion de grandes regiones

metropolitanas de caracter policéntrico.
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1.5. Desarrollo endégeno

Dentro del analisis de la evolucion de las formas urbanas y los patrones de urbanizacion,
principalmente desde el enfoque policentrista, el reconocimiento de factores enddégenos
en las estructuras de las ciudades es de gran importancia, porque a través de estos es
posible entender ciertas distribuciones espaciales de los agentes econdémicos. Por ello, el
concepto de desarrollo endégeno ha adquirido gran relevancia en los ultimos afios en el

campo del crecimiento econdémico y la planificacién urbana.

Desde este enfoque se argumenta que el desarrollo de una regién o asentamiento
depende de la capacidad que tiene para aprovechar sus propios recursos, potencialidades
y conocimientos (Cuadrado-Roura, 2010). En este sentido, el desarrollo endégeno ha
influido en el entendimiento de la conformacién y expansion de las ciudades, ya que, ante
la diversidad de contextos de los territorios, se han generado mdaltiples estructuras urbanas
con particulares organizaciones socioeconémicas, las cuales requieren un analisis interno

para identificar los factores enddégenos que las crearon.

La teoria del desarrollo endégeno se fundamenta en varios conceptos clave, como
la innovacion, la formacién de capital humano, las redes de cooperacién y la diversificacion
econdmica (Lundvall, 1992; Nelson, 1993). Glaeser (2011) destaca la especializacion del
capital humano que ha generado sinergias positivas impulsando la actividad econémica al

atraer firmas, lo que a su vez ha derivado en la expansion de las ciudades.

Storper (1997) por su parte menciona que, las empresas establecen redes de
cooperacion al aglomerarse y compartiendo recursos, asi como conocimientos, generando
una mayor diversificacion econémica al mismo tiempo que empleos, lo detona la
urbanizacion. Al respecto, Ogawa y Fujita (1989) destacan el papel de las economias de
aglomeracion como una de las principales caracteristicas del desarrollo endégeno en la
estructura espacial de las zonas urbanas, debido a que estas alientan y determinan el

establecimiento de las empresas.

Ogawa y Fuijita (1982) describen como la localizacién de un ciimulo de firmas en
el espacio puede generar que otras empresas se establezcan ahi, a pesar de que
signifique un aumento en los costos de traslado, esto derivado de las ventajas de la

aglomeracion como la interaccibn més estrecha entre firmas, lo que reduce costos de
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produccion. De esta forma, algunos territorios pueden generar internamente las

condiciones para su crecimiento.

Desde esta perspectiva surge el concepto de economias de especializacion vy
localizacién, donde la sectorizacién de una actividad en un lugar determinado genera una
ventaja competitiva por la formacion de clusteres especializados (Krugman, 1991), donde
las empresas comparten las ventajas de aglomerarse y tienden a minimizar sus costos por
la formacion de economias de escala entre mercados de insumos, mano de obra y

desborde del progreso técnico (Porter, 1990).

Asi, se puede concluir que el papel del enfoque enddgeno en la explicacion de las
formas de la ciudad, radica en describir la capacidad que tienen los territorios de impulsar
su desarrollo de forma interna, a través de las ventajas competitivas y fortalezas que tienen
o logran generar con sus recursos, esto mejora la posicion y primacia de las zonas en el
espacio, lo que produce una mayor atraccion de actividad econdmica y poblacién,
extendiendo las ciudades y dandoles distintas formas. De esta manera, el desarrollo
enddgeno ha llevado a la reestructuracion de las practicas de planificacién urbanay a la
adopcion de politicas mas centradas en el desarrollo local y sostenible, lo que lleve a un

crecimiento més equilibrado y sostenible.
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Capitulo Il. Sobre la calidad de vida urbana

Derivado de la intensificacién del proceso de urbanizaciéon y los problemas consecuentes
que surgieron de este, se hizo necesario realizar intervenciones en el espacio urbano para
poder regular y ordenar el crecimiento de las ciudades. En este sentido, las politicas
publicas han sido instrumentos de mediacién y resolucién de conflictos (Barenboim, 2012),
que en el contexto urbano son una herramienta indispensable para alcanzar soluciones,
ya que este entorno es una de las organizaciones mas complejas que existen en la
sociedad, por la gran cantidad de relaciones que engloban. De esta forma, los gobiernos
tienen un papel muy importante en la medida que utilicen sus capacidades politicas y de
gestion para construir politicas publicas pertinentes en la resolucién de los grandes

malestares de las urbes.

A pesar de la utilidad de la politica publica, sus beneficios en la formulacion de
acciones para resolver problemas, no es éptima en cuanto a la factibilidad y la velocidad
de generar soluciones. Bajo esta situacion la investigacién de las politicas publicas tiene
un desafio permanente para los desarrolladores para que tomen una vision integral de los
problemas a atender, y cuyas contribuciones mejoren realmente las decisiones que se

toman y busquen mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Por lo anterior, se debe apostar por la transicion a un modelo de politica urbana
desde la o6ptica de la calidad de vida, para dejar de priorizar enfoques tradicionales de
desarrollo econémico, que sélo han centrado su analisis de la ciudad en torno a la
acumulacion de riqueza, perdiendo de vista la multidimensionalidad de lo que implican los
ambientes urbanos. De acuerdo con Royuela et al. (2007) el andlisis de la calidad de vida
tiene cada vez una mayor importancia en el ambito espacial, como una variable clave para
comprender el desarrollo de las ciudades y las regiones. En este sentido, se debe avanzar
en la construcciéon de una definicién multidimensional de la calidad de vida dentro de las
areas urbanas, y a partir de ella generar la estimacion sobre las afectaciones reales que
tiene la urbanizacién sobre las condiciones de vida de la poblacién y asi poder realizar

intervenciones de politica publica eficientes.

2.1. Definicién de la calidad de vida

Regularmente en el campo de la politica publica y en el discurso politico es posible
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escuchar el término calidad de vida, mediante el cual se expresa la intencién que
persiguen las acciones publicas hacia la poblacién en la busqueda de incrementar su
bienestar o satisfacer sus necesidades. Sin embargo, el significado profundo de lo que
implica es escasamente descrito y en general, no hay una definicion concreta o consenso
de que comprende. Por ello, se hace necesario inspeccionar sus origenes y evoluciéon para
entender sus alcances e implicaciones, y asi, poder afinar una definicién de la calidad de

vida en el contexto urbano.

En este sentido, Alguacil (2000) menciona que el analisis de la calidad de vida es
relativamente reciente, y que tuvo su origen con la transicion de la sociedad industrial a la
postindustrial, donde se reconocieron los efectos negativos (externalidades) del modelo
de desarrollo econémico y como estos repercutian en el entorno. A raiz de esto, se
comenzo a integrar a los analisis del bienestar el concepto mas complejo de la calidad de
vida, en donde una de sus definiciones mas generales menciona lo siguiente: la calidad
de vida puede ser vista como el grado 6ptimo de la satisfaccion de las necesidades

humanas (Alguacil, 1997).

Partiendo de esta primera conceptualizacion se observa la connotacion material
gue el término adquirié en sus inicios, derivado que su analisis partié de la tradicion
economica que, de acuerdo con Ochoa (2011), asocid la idea del bienestar con la posesién
de bienes o satisfactores. No obstante, otras perspectivas fueron dotando a la definicion
economicista de nuevos planteamientos como la funcionalidad y la felicidad, que llevaron

a un andlisis de la calidad de vida mas alla del utilitarismo.

Lambiri et al. (2007) mencionan que la cuestion de la calidad de vida se ha
convertido en los Ultimos afos en objeto de investigacion tedrico y empirico en maltiples
disciplinas, en donde su estudio se ha centrado en la idea fundamental en como las
personas relacionan su bienestar con su entorno social y fisico en el que viven. En donde
bajo esta premisa, el andlisis de la calidad de vida se ha abordado principalmente desde
dos vertientes, una denominada objetiva que se ha orientado a comprender la influencia
externa de las condiciones del ambiente sobre los individuos, que ha sido estudiada
mayormente por la ciencia econdémica; y, por otro lado, se tiene el enfoque subjetivo que
examina la asimilacion interna que hacen los individuos sobre las sefiales que reciben del
exterior, siendo la psicologia la que ha trabajado de manera mas extensa con este

encuadre.
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En este sentido, Marans y Stimson (2011) reafirman que la calidad de vida se ha
examinado predominantemente a través de los dos enfoques citados, en donde el
encuadre objetivo a limitado su analisis a la evaluacibn de datos secundarios,
principalmente indicadores sociales o econémicos a fin de estimar las condiciones de vida
en diferentes dimensiones; mientras que la perspectiva subjetiva ha generado
abstracciones de aspectos puntuales de necesidades humanas, estudiandolas mediante
la recoleccion de datos primarios con encuestas que buscan evaluar las percepciones de
las personas y su sentir. Asimismo, estos autores comentan que de la interrelacién de
ambos enfoques han surgido medidas compuestas que analizan el comportamiento de las
personas en lo individual y en sociedad, donde su actuar se calcula a partir de las
condiciones objetivas de su entorno y su percepcion subjetiva sobre estas. En la tabla 1
se detallan los indicadores descritos y se mencionan algunos ejemplos.

Tabla 1

Medidas de la Calidad de Vida (Tipos de Indicadores)

Tipo Objetivos Subjetivos Comportamiento

Se construyen a
Se componen de datos través de la Categoria de indicadores que se

secundarios de fuentes | recopilacion de datos conforman de interrelaciones

o oficiales (censos y primarios, se utilizan entre medidas objetivas y
Descripcion ] o ) )
registros encuestas en las subjetivas, que explican ciertos
administrativos) cuales se evalian patrones de comportamiento.
percepciones.
Indicadores sociales: .
Percepcion del )
Tasa de desempleo, ) ] y Medidas como el uso del
] ] crimen, Satisfaccion o N
Ejemplos Grado de escolaridad, ) transporte publico, movilidad
o con el gobierno, ) ) L )
Ingreso per cépita, residencial, participacién social.

i Felicidad, entre otras.
etcétera.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de Marans y Stimson (2011).

Por otra parte, Levi y Anderson (1980) describen a la calidad de vida como una

medida compuesta de bienestar fisico, mental y social, que esta influenciada por la

46



percepcion del individuo, asi como de la del grupo al que pertenece. De esta manera, el
concepto de la calidad de vida es un constructo social que se forma por la interaccién y
cambios en el pensamiento de los individuos de una sociedad. Con base en este
planteamiento, la calidad de vida puede tener o interpretarse desde mdltiples dimensiones,
ya que los distintos miembros de una sociedad tendran apreciaciones distintas sobre qué

factores son los que repercuten en la completa satisfaccion de sus necesidades.

En alineacion con la idea de Levi y Anderson, Szalai (1980) concuerda que el
concepto de la calidad de vida debe abordarse en plural, es decir, no verse como algo
divisible que sélo afecte de manera individual a las personas, sino que es una cuestion de
sociedad (un conjunto de relaciones de multiples actores). A este planteamiento, Romney
et al. (1994) explican que la definicion de calidad de la vida conlleva la comprensién del
desarrollo humano en lo individual, asi como dentro de lo colectivo, lo que permitira

determinar el grado de influencia de los factores del entorno.

Figura 8

Esquema conceptual de la medicion de la calidad de vida.

Variables
Infraestructura M;—‘_dio
. ambiente
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; %]
e . g,
2%, Calidad 58
£ de vida 52
K T =
& 55
o O
O
Baja v

(.
(-) < > (+)

Percepciones subjetivas

Fuente: Elaboracion propia con base en la propuesta de Testa y Simonson (1996).
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Testa y Simonson (1996) desarrollan que la conceptualizacién de la calidad de vida
se basa en un sistema de valores que las personas asignan a dimensiones fisicas,
psicolégicas y sociales, en donde las valoraciones se ven influenciadas de forma subjetiva
por experiencias, creencias, expectativas o percepciones. Considerando la propuesta de
estos autores se muestra en la Figura 8, el esquema conceptual sobre cémo puede
evaluarse la calidad de vida a través de diferentes dimensiones que se componen de
variables, las cuales se sujetardan a mediciones objetivas y subjetivas que daran como

resultado una estimacién del nivel de vida de la poblacién.

De esta forma, se considera que la medicién de la calidad de vida es la descripcion
de caracteristicas objetivas en funcion de elementos subjetivos. Velarde y Avila (2002)
reconocen la multidimensionalidad del concepto y argumentan que para poder evaluarse
se deben recopilar una serie de variables que capten los diferentes aspectos de la vida
humana y de la sociedad, mencionando algunos ejemplos como: estilo de vida, relaciones
personales, condiciones de la vivienda, empleo, situacién econémica, medio ambiente,

etcétera.

Otros autores que comparten el planteamiento multidimensional del concepto son:
Shye (1989) que construydé un marco de referencia de la calidad de vida con cuatro
subsistemas o dimensiones (fisico, social, cultural y personalidad); Headey (1993) quien
adhiri6 a su modelo de andlisis econdémico variables psicolégicas, para identificar sus
influencias en el bienestar, de esta forma logré estudiar elementos objetivos como las
finanzas de los hogares y empleo mediante la incorporacion de redes de amistad, apoyo
familiar, estatus social, entre otras; Cutter (1985) por su parte, propuso un modelo de
calidad de vida incorporando informacion objetiva y subjetiva en tres dimensiones social,
ambiental y percepcion, en donde evalué con indicadores el entorno social (delincuencia,
vivienda, ingresos) y el medio ambiente fisico (clima, contaminacion, recreacién),
relacionandolos a su vez con valoraciones subjetivas de la imagen que tenia la poblacion

del espacio en el que coexistian.
2.2. Enfoques de analisis de la calidad de vida

Como se ha podido observar el concepto de calidad de vida carece de consenso sobre su
definicion, ademas de haberse analizado de diferentes enfoques y con multiples

aproximaciones de medicion. No obstante, la mayoria de los trabajos realizados en la
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materia implican la modelacion de datos cuantitativos, en otras palabras, el enfoque objetivo
ha predominado. Sin embargo, se reconoce que las valoraciones subjetivas de la calidad
de vida han cobrado importancia y como lo mencionan Dissart y Deller (2000) el andlisis de
datos cualitativos ha servido de complemento al interpretar estudios cuantitativos. En este
tenor, se examinara con mayor profundidad cada uno de estos enfoques para conocer sus

aciertos y desventajas.

2.2.1. Enfoque objetivo

Como se ha descrito uno de los enfoques mas utilizados para definir o aproximarse a la
calidad de vida es el objetivo, que basa su andlisis en la medicién de las circunstancias
que enfrentan las personas en su entorno, en donde Diener y Suh (1997) comentan que
para lograr ese objetivo esta perspectiva emplea indicadores sociales a través de
estadisticas cuantitativas, con las cuales mide y estudia diversas dinamicas de la vida
humana. Algunos ejemplos de las variables utilizadas son: tasas de mortalidad, acceso a
servicios de salud, esperanza de vida, tasas de criminalidad, dotaciones de servicios,

educacioén, calidad del aire, entre un gran ciimulo mas.

Diener (1995) menciona que la amplia difusion de los indicadores sociales fue por
su alta correlacion con la riqueza, ya que las primeras inspecciones del bienestar humano
se basaron en la medicion de caracteristicas econémicas como los ingresos. Sin embargo,
trabajos empiricos posteriores han mostrado que la riqueza no es el Unico determinante
en la calidad de las condiciones de vida. Diener y Suh (1997) exponen que los datos
sociales contienen informacion mas alla de medidas econdmicas y que si bien el aspecto
de la riqueza es una buena primera aproximacion a la calidad de vida, este concepto ha

mostrado ser mas complejo.

En cuanto a las fortalezas del enfoque objetivo, se tiene en primer sitio la
confiabilidad que ofrece la utilizacion de indicadores cuantitativos que al ser medibles dota
al encuadre de objetividad y de cierta practicidad al no depender de captar percepciones
individuales (enfoque subjetivo). Otra caracteristica en los indicadores que los hace
deseables es que gozan de comparabilidad o al menos sus medidas pueden
estandarizarse. Una ventaja mas es que pueden representar o captar de forma agregada
aspectos importantes de la sociedad con gran precisidén y con poco error de medicion. Otro

punto fuerte de los indicadores objetivos es que comunmente reflejan los ideales
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normativos de una sociedad, sirviendo de parametros minimos para expresar arquetipos.

En contraparte, los indicadores objetivos presentan varias deficiencias. Primero,
estos son falibles, en otras palabras, por mucha confianza que inspiren las medidas
cuantitativas pueden estar sujetas a sesgos por una mala captacién de los datos o por
estar en algunos casos influenciados por otros factores que no se estan midiendo, por
ejemplo, Becker et al. (1987) sefialan que los costos de vivienda pueden estar siendo
alterados por situaciones especulativas que no reflejan el valor real de los predios, lo que

al final termina generando interpretaciones erroneas.

De la problematica anterior, se deriva la critica sobre la subjetividad que tiene la
decision de que cosas incluyen o dejan de lado los indicadores al momento de captar
informacién. En este sentido, Diener y Suh (1997) argumentan que es inevitable tener
juicios subjetivos en cifras aparentemente objetivas, aunque estas contaran con el rigor y
precision de los métodos cuantitativos. Ante esta situacién, se advierte la necesidad de
tener cuidado al momento de decidir que medir para lograr la construccion de indicadores

6ptimos.

Finalmente, como se ha descrito los dilemas mas comunes sobre el enfoque
objetivo radican en consideraciones tedricas y el planteamiento de objetivos de estudio,
sin embargo, la mayor disyuntiva que se les atribuye es la limitacion que tienen para
reflejar la apreciacion del bienestar de las personas (Andrews y Withey, 1976). Asi,
derivado de que los factores objetivos no permiten percibir las experiencias de los

individuos, surge la propuesta subjetiva para evaluar los niveles de bienestar.

2.2.2. Enfoque subjetivo

Ante la preocupacion de comprender el bienestar interior que reportan los individuos surge
el enfoque subjetivo, en donde a través de aspectos cognitivos y percepciones de
dimensiones especificas de la vida se evalla la satisfaccibn con el entorno. La
investigacion subjetiva de la calidad de vida, mencionan Diener y Suh (1997), tiene raices
filoséficas en la concepcion de la felicidad mediante dos determinantes, el placery el dolor.
En otras palabras, los autores exponen que el bienestar se compone de la satisfaccion

con la vida que proveen las sensaciones agradables (placer) y las desagradables (dolor).

De esta forma, la relaciobn entre las percepciones mencionadas constituirda la
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respuesta cognitiva sobre cuan satisfactoria es la vida para el individuo. Considerando
esto, las evaluaciones de las personas sobre sus vidas y circunstancias seran
influenciadas en diferentes niveles por factores individuales, sociales y culturales. Y a
pesar de la incertidumbre que puede representar la afirmacion anterior, las medidas

subjetivas han adquirido validez y credibilidad cientifica.

Dentro de las ventajas que han permitido el desarrollo de este enfoque, la principal
ha sido que los indicadores subjetivos capturan experiencias directas que son importantes
para el individuo al momento de generar sus valoraciones, dandoles elementos
adicionales de analisis que las medidas objetivas no tienen, ya que recogen datos de
manera mas indirecta. De igual forma, Davis (1991) menciona como una fortaleza la
flexibilidad que pueden tener los indicadores subjetivos, ya que pueden ser adaptados por
los investigadores, al ser su captacién por medios directos como encuestas que ellos
mismos disefian. Otra ventaja mas es la capacidad de complementarse con medidas
objetivas, siendo posible explicar condiciones de los entornos a través de percepciones.
Por ejemplo, a pesar de que los indicadores de contaminacion reportan un aumento, la

poblacidén en algunas situaciones no lo consideran problematico.

Respecto a las criticas que se han hecho a este enfoque, la primera es sobre la
validez y precisidon de los instrumentos que ocupan para captar informacién, si bien se
reconoce la utilidad de medidas de autobienestar, sus hallazgos particulares pueden no
ser del todo fiables, debido a que los métodos de recoleccion son mdultiples y poco
estandarizados (reportes de informantes, diarios de campo y memorias) presentando

deficiencias.

En segundo lugar, se sefiala como problema la sensibilidad y elasticidad que tienen
las medidas de bienestar subjetivo respecto a la personalidad de los individuos y a la
influencia de las relaciones sociales, ya que se puede distorsionar la percepcion de un
fendmeno o situacion. Por ejemplo, las malas condiciones econémicas pueden percibirse
de forma menos negativa si los gobiernos matizan la situacion aludiendo a contextos

pasados en lugar de centrarse en los problemas actuales.

Finalmente, al haber revisado los dos enfoques mas difundidos se debe reconocer
que los indicadores objetivos y subjetivos pueden converger, mejorando el andlisis sobre

la calidad de vida, ya que los estudios adquieren mayor profundidad al agregar nuevas
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dimensiones y variables, lo que resulta en una vision integral del fendmeno incorporando

las fortalezas de cada perspectiva.

2.3. Aproximacion ala calidad de vida urbana

Como se ha descrito, el desarrollo del concepto de calidad de vida ha llevado a diferentes
enfoques de analisis en donde la definicion solo ha tenido un consenso de ser
multidimensional, pero qué variables componen o pueden aproximarse a captar una
medicion eficiente de la calidad de las condiciones de vida en la poblacién, y en especifico

en el contexto urbano.

En una aproximacion al ambiente de las ciudades, Velasquez (2004) menciona que
las investigaciones sobre el concepto de calidad de vida urbana son importantes en la
construccion conceptual y metodoldgica para apuntar al desarrollo urbano sostenible. En
este sentido, alcanzar la idea de calidad de vida, implica dejar de priorizar la idea de solo
generar riqueza (vision economicista) por las externalidades que genera que terminan
mermando dimensiones de la vida humana, por ello, no es desconocido que hoy existan
ciudades muy présperas econd0micamente, pero a la par presenten desastres ambientales,
marginacion, violencia, etcétera. Y como lo sefiala Hernandez (2009) al hablar de calidad
de vida urbana se esta implicita la idea de sustentabilidad, lo cual supera el concepto
economicista del bienestar, el cual solo es medible en el crecimiento econémico y la

dotacion de factores.

Ejercicios de medicién en el tema han llegado a comprender que la calidad de vida
no depende de la satisfaccion de los aspectos de forma aislada, sino de la satisfaccion
articulada de las distintas dimensiones (Hernandez, 2009). En complemento a la idea
anterior, Serag El Di et al. (2013) argumentan que la calidad de vida urbana es el resultado
de la relacién entre mdltiples dimensiones, relaciones que difieren en funcion de los

lugares y las sociedades.

Asi, a medida que evolucionaron los enfoques teéricos de la calidad de vida,
también se desarrollaron las mediciones del concepto. Inicialmente se asocio a la calidad
de vida con el nivel de ingresos, por ello se comenz6 a utilizar al Producto Interno Bruto
(PIB) como indicador de crecimiento econémico y bienestar. Sin embargo, el PIB no es

una medida adecuada de la calidad de vida y se necesitan medidas mas amplias de
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bienestar (McGillivray, 2005).

En este sentido, las propuestas de medicion de la calidad de vida posteriores al
PIB han optado por la construccion de indices compuestos, que buscan ser
multidimensionales al incluir indicadores objetivos, subjetivos o de ambos (Cummins,
2000). De acuerdo con Valdivia (2020) la calidad de vida ha evolucionado para convertirse
en una expresion que relaciona la satisfaccion de necesidades y el bienestar, en funcion
de mudltiples dimensiones con aspectos subjetivos, asi como objetivos. Lo que, en el
contexto urbano especificamente, podria definirse como la éptima satisfaccion de
necesidades que generan confort en un espacio urbano multidimensional; donde las

dimensiones mas reconocidas han sido la social, econdmica y ambiental (Valdivia, 2020).
2.4. Mediciones de la calidad de vida

En el terreno practico, entre los indicadores mas extendidos para la medicion de la calidad
de vida se encuentran primeramente el PIB per c4pita, medida que se asocio a la relacién
directa que se pensaba que tenian los ingresos con el nivel de vida, sin embargo, como
se mencionod es un indicador demasiado parcial al solo contemplar una dimension, la
economica. No obstante, su uso aun es frecuente derivado de la disponibilidad de la
informacion y por su amplia tradicion historica, ademas de su utilidad como primera

aproximacion para identificar la capacidad econémica en la poblacion.

Ante la limitacién que presenta el PIB, en recientes décadas surgio la propuesta de
los indicadores multidimensionales, los cuales han utilizado indices compuestos para
explicar el concepto de calidad de vida, tales como: el indice Global de Felicidad, indice
de Desarrollo Humano, indice para una Vida Mejor, indice Ponderado de Progreso Social,
entre otros; los cuales incorporan diversas combinaciones de las dimensiones de la calidad
de vida que se han descrito (ingresos, salud, educacion, vivienda, medio ambiente,
etcétera). Asi, han generado puntajes para determinar la calidad de vida que persiste en
las poblaciones. A pesar de su utilidad como medidas referentes de las condiciones de
vida, estos indices han centrado su analisis a escala de naciones o gobiernos
subnacionales (Tabla 2), lo que ha limitado su uso para contextos mas localizados como

las ciudades.
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Tabla 2

Principales indicadores de calidad de vida a nivel internacional

una Vida Mejor de Felicidad Social
Vivienda v
Ingresos v v v v
Trabajo v
Educacion v v
Ambiente v v v
Comunidad v v
Salud v v v
Seguridad v v v
Demografia v
Gobierno v v
Escala Nacional Nacional Nacional Nacional

Fuente: Elaboracidon propia.

Para el contexto mexicano, en los Ultimos 30 afios han existido cuatro indicadores
que han medido indirectamente aspectos de calidad de vida, el primero de ellos es el
indice de Desarrollo Humano que se public6 por primera vez en 1990 y que
recurrentemente el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) genera
mediciones a escala nacional, estatal y municipal. Este indicador aborda aspectos de

economicos, educativos y de salud para su medicion de bienestar.

En segundo lugar, otra medida ocupada en el pais ha sido el indice de Marginacion
elaborado por Consejo Nacion de Poblacion (CONAPO) que mide la calidad de los
espacios de la vivienda, aspectos demograficos y econdmicos, esto se ha replicado a nivel

estatal y municipal, incluso algunas desagregaciones a nivel intraurbano por AGEB.

Asimismo, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(Coneval) calcula el indice de Rezago Social, medida ponderada que explica las carencias

sociales de la poblacion a través de caracteristicas educativas, de salud, de calidad de la
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vivienda y composiciones de los hogares. Finalmente, el mismo Coneval ha implementado
la medicion multidimensional de la pobreza, donde ha estimado la poblacién que vive bajo
condiciones infimas mediante su caracterizacion con variables educativas, economicas,

de la vivienda, salud, y alimentacion.

Tabla 3

Principales indicadores de calidad de vida en México

Desarrollo Humano | Marginacién | Rezago Social | Multidimensional
Vivienda v v
Ingresos v v v
Trabajo v v
Educacién v v v
Ambiente
Comunidad
Salud v v v
Seguridad
Demografia v
Gobierno
Escala Estatal / Municipal Municipalp{(l}.g;alidades d I\/IIEUS;?(E?;;I

Fuente: Elaboracién propia.
Capitulo lll. Construccion de un indice de Calidad de Vida Urbana

Como ha sido mencionado, el andlisis de la calidad de vida tiene un papel de gran
relevancia como una variable clave para comprender el desarrollo de las ciudades o de
cualquier territorio en general, debido a que conlleva a la busqueda de la explicacion en
cémo la poblacion coexiste en un medio fisico de reproducciones humanas, como las
relaciones sociales y el sistema econdmico. No obstante, su medicion ha sido un reto
derivado de la naturaleza multidimensional del mismo concepto; asimismo, en el &mbito
urbano las mediciones son escasas y gran parte de las existentes han centrado su nivel
de analisis en estimar la calidad de vida desde el exterior de la ciudad, considerandola una

demarcacion homogénea, lo cual dista de ser asi en la realidad.
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En este sentido, en la siguiente seccidn se presenta la construccion de una medida
compuesta a través de un indice que recoge diversos elementos en el contexto urbano,
tratando de captar la multidimensionalidad del término de la calidad de vida y de esta forma
estimar las condiciones de vida de la poblacion en el espacio en que habitan. De igual
manera, el indicador busca aportar entendimiento sobre la estructura y niveles de vida al
interior de las ciudades, ya que se disefié con una desagregacion que pudiera permitir un

diagnéstico intrametropolitano.

Para cumplir el objetivo descrito, en este capitulo se presenta una descripcion del
area que sirvio de caso de estudio para la estimacion de la calidad de vida; asimismo, se
presentan las variables que se definieron para generar la medicién y los métodos utilizados
para la construccion del indicador compuesto. Finalmente, a través de los resultados del
modelo elaborado se muestra la medida multidimensional que explica la calidad de vida

en la zona analizada.

3.1. Area de estudio

De acuerdo con el propédsito que se ha fijado esta investigacion, el area de estudio en
donde se va evaluara el concepto de Calidad de Vida es la ciudad de Pachuca, debido a
su representatividad al ser la principal demarcacién urbana en el estado de Hidalgo. Esta
area se encuentra integrada de manera central por la conurbacion fisica de la mancha
urbana de los municipios de Pachuca de Soto y Mineral de la Reforma, que tiene una
superficie de mas de 10 mil hectareas de acuerdo al dato mas reciente (Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia [INEGI], 2020). Asimismo, con base en la informacion del
Censo de Poblacién y Vivienda 2020 concentra el 16.7 por ciento de la poblacion total del
estado y cerca de la tercera parte de la poblacion urbana del mismo, lo que equivale a 517

mil 80 habitantes.

Respecto al crecimiento que ha tenido esta area urbana, la ciudad de Pachuca
durante las tres décadas pasadas registré un crecimiento exponencial a tasas promedio
anual superiores al tres por ciento, que le permitieron duplicar su poblacion de 1990 a
2010. Posteriormente, entre 2010 y 2015 el proceso de expansion de la poblacion perderia
impulso, no obstante, en el lustro siguiente el crecimiento de la ciudad se aceleraria a un

mayor ritmo de lo que se habia visto en los afios pasados.
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Tabla 4

Crecimiento de la poblacion de la ciudad de Pachuca, 1990-2020

. Poblacion TCMA (%)
Municipios
1990 2000 2010 2015
Zicggf;‘ 180,630 | 245,208 | 267,862 | 277,375 314,331 | 3.1 0.9 0.7 2.5
Mineral de | o4 g5 | 42,223 127,404 | 150,176 | 202,749 7.3 11.7 3.3 6.2
la Reforma
Total
Ciudad 203,440 289,431 | 397,276 | 429,566 [ 517,080 3.6 3.2 1.6 3.8
Pachuca
Fuente: Elaboracién propia con datos del INEGI.
] e
Nota: TCMA = Tasa Media de Crecimiento Anual - TCMA = { (:—y)(t) -1 } *100.

Pob;: poblacién en el periodo inicial
Poby: poblacion en el periodo final
t: tiempo transcurrido entre iy f.

Por otra parte, de acuerdo con las proyecciones de poblacion del CONAPO (2019)
para los proximos 10 afios se estima que la ciudad de Pachuca seguira aumentando de
tamanfo, si bien a menor ritmo, creciendo a una tasa cercana al uno por ciento por afo,
que de cumplirse este prondstico la poblacién en la zona urbana alcanzaria un nivel

significativo en 2030 que estaria entre los 550 y 600 mil habitantes.

Tabla b

Proyecciones de la poblacién de la ciudad de Pachuca, 2020-2030

o Proyecciones de poblacion TCMA (%) - Proyecciones
Municipios
2020 2025
Pachuca de Soto 280,312 290,580 310,735 0.7 14
Mineral de la Reforma 185,907 | 200,994 197,181 1.6 -0.4
Total Cd. Pachuca 468,239 | 493,599 | 509,946 11 0.7

Fuente: Elaboracion propia con datos del CONAPO.
Nota: TCMA = Tasa Media de Crecimiento Anual
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En este sentido, es posible apreciar otro argumento del por qué la eleccién de esta
area de estudio, derivado de que se considera que el exponencial crecimiento de la ciudad
ha traido un deterioro sobre las condiciones de vida, por las presiones que el aumento de
poblacidn tiene en la dotacién de servicios, la degradacion del medio ambiente, entre
muchos otros aspectos que se ven pauperizados; y ante el escenario tendencial, en los
proximos afios la situacion continuard agudizdndose; por ello, es de gran importancia
generar mediciones sobre la calidad de vida para poder actuar en el presente y poder

mitigar a futuro los efectos adversos de la urbanizacion.
Figura 9

Ubicacién area de estudio — Ciudad de Pachuca
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Fuente: Elaboracién propia

Para el andlisis emprendido en la zona de estudio, se defini6 como unidad minima
de observacion a las Areas Geoestadisticas Basicas (AGEBs) que son unidades
territoriales dentro de una localidad urbana compuestas por un conjunto de manzanas,
gue generalmente van de una a 50, y estan delimitadas por elementos viales o cualquier
otro rasgo facil de identificar en el terreno; asimismo, pueden tener un uso de suelo
habitacional, industrial, comercial o de servicios. Para el caso de Pachuca, su area urbana
se integré por 293 AGEBs de los dos municipios centrales en el afio 2010 y por 364 en el
afio 2020.
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Figura 10

Traza urbana de la Ciudad de Pachuca, 2020
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Fuente: Elaboracion propia

3.2. Definicion de variables

Con base en la revisién teérica-empirica realizada sobre las definiciones y estudios de la
calidad de vida, se defini6 un grupo de 18 variables representativas en torno a las
principales dimensiones de la vida en la ciudad (composicion demografica, educacién,
economia, salud, vivienda y medio fisico-infraestructura). La seleccién de indicadores que
se llev6 a cabo si bien responde al marco tedrico investigado, en algunas de las categorias
de analisis las variables son medidas aproximadas a la realidad que se busca explicar,
debido a la disponibilidad de los datos en funcién a la unidad de desagregacion geografica

gue se definio para este estudio intraurbano, la AGEB.
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La fuente principal de informacion para las variables ocupadas se obtuvo del Censo
de Poblaciéon y Vivienda de 2010 y 2020, asi como del inventario de vivienda e
infraestructura urbana que se derivé de estos eventos censales. En la tabla 6 se describen
los indicadores que se tomaron para evaluar la calidad de vida y la dimension de analisis

que miden dentro del modelo.

Tabla 6

Descripcion de las variables evaluadas para el indice de calidad de vida

Clave Indicador Descripcion Elemento de analisis

Proporcién de hijos nacidos Medida que refleja
vivos de las mujeres de 12y fecundidad y de presencia

Promedio de mas afios de edad, entre el total = de cuidados prenatales, que
PROM_HNV hijos nacidos de mujeres del mismo grupo de esbozan aspectos de la
Vivos edad. Excluye a las mujeres que = composicion de los hogares
no especificaron el nimero de y acceso a servicios
hijos. médicos.
Personas de 18 a 130 afios de Medida que muestra el
Poblacién de 18 edad que tlene’n como acceso de la qul_acmn a
afios v MAS con escolaridad algun grado estudios especializados,
P18YM_PB ym aprobado en: preparatoria, ademas de indicar de forma
educacion pos- . ; . N
basi bachillerato, estudios técnicos, | indirecta un mayor acceso a
asica : ) g :
licenciatura, maestria o oportunidades laborales de
doctorado calidad.
Resultado de dividir el monto de
grados escolares aprobados por | Indica el nivel general de
Grado promedio = las personas de 15y més afos estudios que mantiene la
GRAPROES . . .
de escolaridad de edad entre el total de poblacién en un area
personas del mismo grupo de indicada.
edad.
~ . Medida de participacién de
L Personas de 12 afios y mas que iy
Poblacion . la poblacion en edad de
- trabajan o buscan hacerlo de . :
PEA economicamente . 2 trabajar en la economia,
activa eI EXGITE () (1) EH Pl busca reflejar el potencial de
corto de tiempo. ) b
la fuerza laboral.
. Personas de 12 y mas afios de Indicador de la poblacion
Poblacion
POCUPADA edad que se encuentran con empleo, y por tanto con
ocupada . .
trabajando. una fuente de ingresos.
., . Medida de acceso a la
Poblacién Total de personas que tienen la )
. e e L salud, que refleja a su vez la
derechohabiente  prestacion de recibir servicios X
PDER_SS L . o presencia de empleo formal,
a servicios de  médicos en alguna institucion de ) -
P : que brinda la prestacion de
salud salud publica o privada. ; X
la seguridad social.
Busca ser una medida de
Total de Viviendas particulares y colectividad y convivencia,
TVIVHAB viviendas colectivas que se encuentran en el sentido de que una
habitadas habitadas. mayor habitabilidad refleja

60

arraigo e identidad.



Clave Indicador Descripcién Elemento de analisis

PROM_OCUP ocupantes en las

VPH_PISODT

VPH_C_SERV

VPH_TV

VPH_REFRI

VPH_AUTOM

VPH_PC

VPH_TELEF

VPH_INTER

AREAS_VER

EQUIP_URB

Promedio de

viviendas

Viviendas con

piso de material

diferente de
tierra

Viviendas con
acceso a
servicios
publicos

Viviendas con
televisor

Viviendas con
refrigerador

Viviendas con
automaovil

Viviendas con
computadora

Viviendas con
teléfono

Viviendas con

internet

Areas verdes

Equipamiento
urbano

Resultado de dividir el nimero
de personas que residen en
viviendas particulares
habitadas, entre el nUmero de
esas viviendas.

Viviendas particulares habitadas
con piso de cemento, madera,
mosaico u otro material distinto

a la tierra.

Viviendas particulares habitadas
que tienen luz eléctrica, agua
entubada y drenaje.

Viviendas patrticulares habitadas
que tienen televisor

Viviendas particulares habitadas
que tienen refrigerador

Viviendas particulares habitadas
que tienen automdévil o
camioneta.

Viviendas particulares habitadas
que tienen computadora

Viviendas particulares habitadas
gue tienen linea telefonica fija

Viviendas particulares habitadas
gue disponen de internet

Numero de parques o areas
verdes presentes en la zona /
superficie en metros cuadrados

Numero de elementos de
infraestructura presentes en la
zona. Se incluyen escuelas,
clinicas u hospitales,
instalaciones deportivas,
mercados y tanques de agua.

Indicador de calidad en el
espacio dentro de las
viviendas, en otras palabras,
mide el hacinamiento y
tamafio de los hogares.
Indicador de calidad en los
materiales de la vivienda,
ademas de guardar
correspondencia con la
salud.

Medida de acceso y calidad
de la red publica de
servicios.

Indicador de bienes
duraderos no basicos, que
indican un mayor poder
adquisitivo del hogar.
Bien duradero basico, sin
embargo, que indica un
mayor poder adquisitivo del
hogar.

Indicador de bienes
duraderos no basicos, que
indica un mayor poder
adquisitivo del hogar y que
representa una mayor
capacidad en la movilidad.
Indicador de bienes
duraderos no basicos, que
indican un mayor poder
adquisitivo del hogar y
conectividad.
Medida de conectividad y
alcance de la red de
telecomunicaciones.
Medida conectividad, acceso
a la informacién y alcance
de lared de
telecomunicaciones.
Media indirecta para
esbozar aspectos de
sustentabilidad y desarrollo
psicolégico (esparcimiento).
Variable que capta la
dotacion de instalaciones de
infraestructura urbana para
la dotacién de diversos
servicios publicos y
privados. Busca medir la
calidad del entorno
inmediato para satisfacer
ciertas necesidades.

Fuente: Elaboracién propia.

61



3.3. Métodos para la construccién del indicador

Como se ha venido desarrollando, el avanzar en la construccion de un instrumento que
pueda medir la multidimensionalidad de la calidad de vida es de suma relevancia, por lo
tanto, ha surgido la apremiante necesidad de generar un indice compuesto capaz de medir
aspectos fisicos, demogréficos y socioeconémicos. Sin embargo, como se reviso en la
literatura las contribuciones o estudios en la evaluacién de la calidad de vida a menudo
so6lo se han centrado en algunos aspectos muy puntuales, principalmente econémicos, vy,
ademas como lo argumenta Greyling (2013) muchas de las medidas utilizan
ponderaciones subjetivas, lo que no refleja necesariamente las prioridades de la

poblacion.

Bajo este contexto, la construccion del indice compuesto de calidad de vida
propuesto para medir el bienestar de la poblacién en la ciudad de Pachuca se basé en
técnicas de analisis estadistico multivariante como la de componentes principales y el
analisis factorial, que se utilizan para simplificar la estructura de un conjunto de variables,
pero ademas permiten que las ponderaciones sobre las variables que se estan estudiando
sean objetivas, asignandose de acuerdo con el peso que tengan en la explicacion del

fenédmeno dada su variabilidad en la informacion.

Estos métodos suelen usarse indistintamente en la reduccion de variables, aunque
difieren en varias formas. Greyling (2013) menciona que el propdsito de los componentes
principales es extraer la varianza maxima de un conjunto de datos con algunos
componentes ortogonales, mientras que el propdsito principal del analisis factorial es
evaluar la covarianza o comunalidad en un conjunto de datos. Para entender un poco mas
sobre cada una de estas técnicas y elegir la que mejor se ajusta a la informacién que se

ha recabado, a continuacién, se profundiza su descripcion.

3.3.1. Componentes Principales

El analisis de componentes principales (PCA por sus siglas en inglés) es un método
riguroso de la estadistica multivariable que permite representar 6ptimamente en un
espacio pequefio una coleccién de variables, en otras palabras, logra simplificar la
visualizacién de los elementos analizados. Esta técnica consiste en generar un nuevo

conjunto de variables, denominadas componentes principales, donde cada componente
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principal es una combinacion lineal de las variables originales y se representa de forma

algebraica con la siguiente expresion:

p
Wj; = Z Ajj * Xji
ji=1
O en forma matricial:
Xll XPl A11 Wl
Xin - Xpn Alp VVp

Donde: Aji son los coeficientes que representan los pesos de cada una de las
variables originales Xji, que en su combinacion lineal daran como resultado los
componentes Wii.

De esta manera, con algunas combinaciones lineales (componentes principales),
sera suficiente para resumir y entender la informacién contenida en los datos; asi como lo
describe Amat (2017), el PCA es un método estadistico que permite simplificar la
complejidad de espacios muestrales con muchas dimensiones a la vez que conserva su
informacién. Asimismo, en el proceso de conformacién de los componentes es posible

entender la correlacion y relacion entre las variables originales.

Para la estimacién de los componentes principales existen cinco etapas a

desarrollarse:

Etapa 1. Construccién de las matrices de correlacién y covarianza, con la finalidad

evaluar la mejor opcion de modelaje, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

I.  Se utilizard la matriz de correlaciones cuando los datos no son dimensionalmente
homogéneos o estan altamente correlacionados.
Il.  Mientras que el uso de la matriz de covarianzas sera en la situacion contraria a la

anterior (datos homogéneos o no correlacionados).

Etapa 2. Célculo de los componentes principales, que conlleva el desarrollar el
polinomio caracteristico de los valores propios, determinar los valores propios y la

estimacion de los coeficientes (Aji).
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Etapa 3. Evaluar la viabilidad del modelo a través del cumplimiento de las siguientes

propiedades:

l.  E(W,;) = 0;siempre y cuando X;;~N(0,1)
. Var(W;) = 4
. Cov(Wi,W}-) =0parai #j
V. Var(W,) =Var(W,) ... > Var(W,) =0
V. P Var(W) =X", A =traza

VI. 0P Var(W;) = determinante

Etapa 4. Interpretar los componentes principales.

Etapa 5. Predecir el comportamiento del fenémeno.
3.3.2. Anélisis Factorial

Respecto al analisis factorial es una técnica de reduccion de datos que examina la
interdependencia de variables y proporciona conocimiento de la estructura subyacente de
los datos. Su objetivo es simplificar las multiples y complejas relaciones que existen entre
un conjunto de variables mediante la busqueda de dimensiones comunes o factores. El
analisis factorial es una forma de ajustar un modelo a datos multivariados para estimar la
interdependencia que se presenta a través de factores comunes (inobservables) que

impactan a varias variables.

A diferencia del método de componentes principales que se basa en el célculo de
variables sintéticas (que son combinacion de las originales) mediante aspectos
matematicos como el algebra lineal y el método de Lagrange; el andlisis factorial es un
modelo estadistico-mateméatico que trata de buscar variables sintéticas latentes o no
observables, que implica la utilizacion de hipotesis estadisticas y la aplicaciéon de métodos

inferenciales.
El modelo factorial se representa con la siguiente ecuacién

X=LF+e
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Donde:

X son las variables originales (X1, ..., Xn) ~ N (0,1).
L son los coeficientes de los pesos de cada factor.
F son los factores comunes.

E son los factores especificos o Unicos.
Y su forma matricial es la siguiente:

Xy by - lLk|[F2 e
=y o S+ i |;talque K <p
Xp lpl lpk Fk e

La metodologia factorial se compone de cuatro fases, en dénde la primera es una

reflexion tedrica para la formulacion del planteamiento del problema o fenémeno a

estudiar, mediante la cual se podran definir objetivos, preguntas e hipétesis que guiaran

el andlisis. La segunda fase es el desarrollo del modelo a través de tres pasos:

Andlisis de la matriz de correlacion

Célculo o extraccion de los factores utilizando el método de méaxima verosimilitud.
Seleccion de los factores a través de tres criterios de eleccién: porcentaje de la
variabilidad de los factores, criterio de Kaiser (4; = 1) y andlisis del gréafico de scree

plot.

La tercera fase consiste en la prediccion del modelo que conlleva la rotacion de los

factores misma que servird para facilitar la interpretacion del modelo. Hay diversos

métodos para la realizacién de la rotacién, siendo los mas ocupados los ortogonales como:

a)

b)

Criterio Varimax: se centra en simplificar al maximo los vectores columna de la
matriz de factores.

Criterio Quartimax: su objetivo es que cada variable original tenga correlaciones
elevadas con un numero pequefio de factores. Para ello maximiza la varianza de
las cargas factoriales.

Criterio Equamax: combinacién del método varimax, que simplifica los factores, y

el método quartimax, que simplifica las variables.

En la dltima fase, se lleva a cabo la validacion del modelo y la seleccion de las
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variables representativas en el estudio del fendmeno analizado. Para validar el modelo

factorial se deben cumplir los siguientes supuestos:

Ajuste total del modelo con n factores
o H,: Factores = nvs H,: factores # n
o SiP-valor>0.05 — se acepta la H,
» Los factores comunes se distribuyen normalmente N(u, ¢2)
o Hy: no hay normalidad vs H,: hay normalidad
o P-valor <0.05 — se acepta H, (prueba de Shapiro-Wilk)
= E(Fi) = 0 (media aritmética de los factores comunes)
= Var(Fi) =1 (matriz de covariancias de los factores comunes)
= Cor(Fi, Fj)= 0 (matriz de correlacion de los factores comunes)

= Cov(Fi ,Fj)=0 (matriz de covarianzas de los factores comunes)
3.4. Construccion del Indicador

Para la construccion del indicador de calidad de vida se optd por utilizar el método de
componentes principales, considerando el argumento que exponen Tabachnick y Fidell
(2007), donde recomiendan el uso de los componentes principales sobre el analisis
factorial, cuando el interés es realizar un resumen empirico del conjunto de datos que
explique la variacion maxima con una solucion Unica. De igual forma, como lo ha
mencionado la OCDE (2018) el desarrollo de indices compuestos permite representar los
pesos de la informacion de las variables individuales. Somarriba y Pena (2009) resaltan
también que el uso de componentes evita la duplicacién de informacién y es un método

Gtil para seleccionar las variables que deben incluirse en un indice.

En este sentido, en un primer ejercicio ocupando los datos disponibles del afio 2010
se procedi6 a utilizar la metodologia de PCA, en donde se calculé la matriz de
correlaciones para las variables (Figura 11) y como se puede observar, los resultados
arrojaron el preferir el uso de esta matriz sobre la de covarianzas para el modelaje, ya que
los datos de las variables originales no son simétricos (diferentes magnitudes) y tienen

una alta correlacion.
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Figura 11

Matriz correlaciéon — marco de datos del afio 2010
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Fuente: Elaboracion propia.

El paso siguiente fue el calculo de los componentes mediante el paquete de
programacion estadistico R-Project y cuyos resultados sobre la variabilidad que
representa cada componente se muestra en la Tabla 7. Con el resumen obtenido de la
estimacion se procedié a seleccionar el nUmero de componentes que son representativos
en la medicion de la calidad de vida, para ello, se utiliz6 el criterio de Kaiser, resultando en
la eleccion de tres componentes que tuvieron un valor propio mayor a la unidad (4; > 1);
asimismo, se realiz6 la inspeccién grafica con el scree plot (Figura 12). En estos tres

componentes se capta el 89.9 por ciento de la variabilidad del marco de datos analizados.
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Tabla 7

Varianza explicada por los componentes principales del modelo

L C . Proporcién
Desviacion | Proporcion de Valores
Componentes . . o | @CUumulada de la .
estandar la varianza (%) : 0 Propios
varianza (%
PC1

3.53 69.28 69.28 v 12.47
PC2 1.63 14.71 83.98 v 2.65
PC3 1.03 5.91 89.90 v 1.06
PC4 0.90 454 94.44 0.82
PC5 0.65 2.38 96.82 0.43
PC6 0.56 1.74 98.56 0.31
PC7 0.37 0.75 99.31 0.13
PC8 0.21 0.24 99.55 0.04
PC9 0.17 0.16 99.70 0.03
PC10 0.14 0.11 99.81 0.02
PC11 0.11 0.07 99.88 0.01
PC12 0.10 0.05 99.93 0.01
PC13 0.07 0.03 99.96 0.01
PCi14 0.05 0.02 99.98 0.00
PC15 0.05 0.01 99.99 0.00
PC16 0.03 0.01 100.00 0.00
PC17 0.02 0.00 100.00 0.00
PC18 0.01 0.00 100.00 0.00

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 12

Scree plot de los componentes de la calidad de vida
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Fuente: Elaboracion propia.
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Para validar el modelo se revis6 que cumpliera los supuestos que exige el método,
resultando en un ajuste correcto, debido a que la media de los componentes fue igual a
cero, la varianza de cada componente fue igual al valor propio de estos componentes, las
covarianzas entre los componentes fue cero, las varianzas de los componentes fue
gradualmente menor del primer componente hasta el Gltimo y mayor/igual a cero (véase
Anexo ). Validado el modelo, se pasé a la interpretacién de los componentes seleccionados

utilizando los pesos de las variables de cada componente (Tabla 8).

Tabla 8

Matriz de pesos de los componentes principales

Estabilidad | Composicidon | Conciencia

NO' Variable econdmica del hogar ambiental
Variable
CP1 CP2 CP3
X1 PROM_HNV -0.246 0.839 0.144
X2 P18YM_PB 0.980 -0.114 0.023
X3 GRAPROES 0.317 -0.891 0.000
X4 PEA 0.952 0.248 -0.069
X5 POCUPADA 0.953 0.244 -0.067
X6 PDER_SS 0.964 0.202 -0.073
X7 TVIVHAB 0.972 0.186 -0.072
X8 PROM_OCUP -0.234 0.799 0.154
X9 VPH_PISODT 0.975 0.170 -0.070
X10 VPH_C_SERV 0.977 0.143 -0.076
X11 VPH_TV 0.976 0.170 -0.071
X12 VPH_REFRI 0.992 0.068 -0.048
X13 VPH_AUTOM 0.962 -0.133 0.038
X14 VPH_PC 0.952 -0.211 0.062
X15 VPH_TELEF 0.971 -0.069 0.053
X16 VPH_INTER 0.902 -0.271 0.128
X17 AREAS_VER 0.133 -0.211 0.840
X18 EQUIP_URB 0.402 0.184 0.503
Porcentaje de varianza explicada 69.28% 14.71% 5.91%

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 13

Pesos de las variables en cada componente de la calidad de vida
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Fuente: Elaboracidon propia.

Respecto al primer componente los mayores pesos se encuentran la educacién pos-
basica (0.980), seguridad social (0.964) y la coleccion de servicios y bienes dentro de las
viviendas con valores superiores al 0.9. En este sentido, el componente se denomin6
“Estabilidad Econémica”. Esta dimension representa el éxito econémico que tiene la
poblacidn, el cual es una combinacion de estudios superiores y un empleo de calidad
(formal) que traen consigo mayor poder adquisitivo que permite el acceso a un mayor
namero de satisfactores en los hogares. Esta dimensién explica la mayor variacion en el

conjunto de datos, 69.3 por ciento.

En el segundo componente, los pesos mas altos se encontraron en dos variables
fecundidad (0.839) y promedio de ocupantes en las viviendas (0.799), siendo etiquetado
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como “Composiciéon del Hogar”. Su interpretacion alude al tamafio de los hogares y la
complejidad asociada a un mayor nimero de miembros lo que tiene un impacto en las
condiciones generales de la calidad de vida de los individuos. Esta dimension explicé la

segunda mayor variacion en el conjunto de datos, 14.7 por ciento.

En el tercer componente, las variables con mayor peso fueron la presencia de
espacios verdes (0.840) y el equipamiento urbano (0.503). Este componente se describio
como “Conciencia Ambiental e Infraestructura” y explico el 5.9 por ciento de la variacion de
los datos. La dimensidn que captura este componente esta relacionada a la conciencia que
tiene la poblacion con el medio ambiente, derivado de una mayor procuraciéon de areas
verdes; asimismo muestra el impacto positivo que significa contar con una adecuada

dotacion de infraestructura urbana.

Figura 14

Grafico de correlacién de las variables en los componentes principales
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Fuente: Elaboracion propia.

71



En la figura 14 se presenta el grafico de circulo de correlacion, que muestra las
relaciones entre todas las variables y su agrupacién por componente. Para el modelo
evaluado se observa una correlacion positiva de las variables de los componentes de
“Estabilidad Econdmica” y de “Conciencia Ambiental e Infraestructura” sobre la calidad de
vida; en sentido contrario, las variables del componente de “Composicion del Hogar” indican
una correlacién negativa al ubicarse en un cuadrante opuesto. De acuerdo con Abdi y
Williams (2010) la distancia entre las variables y el origen expresa su calidad en la
explicaciéon de los factores o0 componentes, entre mas alejadas del centro estas tendran una

mejor representatividad.

De esta forma, la combinacién de los tres indices o componentes permite la
estimacion del nivel de calidad de vida en las areas de la zona de estudio, permitiendo hacer
inferencias sobre su comportamiento y relacion con el medio urbano. Asi, el indice de

Calidad de Vida se obtendria con la siguiente ecuacion:
ICV = IEE +ICH + ICA
Donde:

- ICV = indice de Calidad de Vida

IEE = indice de Estabilidad Econémica

- ICH = indice de Composicion del Hogar

- ICA = indice de Conciencia Ambiental e Infraestructura

Nota: el ICH se integra en la suma de componente de la calidad de vida con signo contrario
debido a la relacién negativa o inversa que mostrd en el grafico de correlacion, es decir,

valores altos de este indicador reduciran el resultado del indice global.
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Capitulo IV. Andlisis de la calidad de vida en la ciudad de Pachuca

Cémo se ha descrito, a pesar de que la calidad de vida ha despertado un gran interés
como tépico de investigacion, las métricas mas extendidas han centrado su analisis en
niveles muy amplios como paises, gobiernos subnacionales o en algunos casos zonas
metropolitanas, estas Ultimas vistas como una unidad homogénea sin realizar una revision

al interior de ellas, lo que limita el entendimiento de su complejidad.

Bajo este contexto, la propuesta de medicién de la calidad de vida elaborada con
la construcciéon de un indice compuesto que incorpora mdultiples variables que captan
diferentes dimensiones de las condiciones de vida de la poblacién, es una alternativa para
el analisis y diagnostico de las probleméaticas que imperan al interior de las zonas urbanas,

en este caso la ciudad de Pachuca.

De esta forma, a través del método de componentes principales se logré obtener
un indice que explica la calidad de vida en la zona de estudio, integrado por tres grandes
dimensiones, las cuales en conjunto ponderan una medida de las condiciones de vida
presentes en la poblacién. Utilizando el indice compuesto construido se evalué la calidad
de vida al interior de la ciudad de Pachuca a través de las puntuaciones del indice global
y de cada uno de sus componentes, con ello, fue posible identificar de forma espacial la

distribucion y patrones de la calidad de vida.
4.1. Estimacion y analisis espacial de la calidad de vida

A través del indice de Calidad de Vida construido se logré observar de forma espacial los
niveles! que tienen las condiciones de vida de la poblacién en la ciudad de Pachuca
(Figura 15). Los resultados obtenidos muestran que para 2010 las zonas con la mayor
calidad de vida se concentran en la parte norte de la zona urbana, coincidiendo con el
casco histérico y las areas circundantes que se fueron consolidando con el tiempo;
asimismo, se aprecid un patrén de mejores condiciones de vida hacia el sur de la ciudad

que se extiende sobre la principal arteria vial que conecta de norte a sur a la urbe.

! Para la clasificacién de los niveles de la calidad de vida se utiliz6 el método de cortes naturales o
de optimizacion de Jenks (1967), en el cual se crean clases en donde los valores similares se
agrupan de la mejor manera y las clases maximizan sus diferencias. Lo anterior, a través de un
proceso iterativo que consiste en minimizar la varianza al interior de las clases y maximizarla entre
ellas (Jenks y Caspall, 1971).
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En sentido contrario, la calidad de vida mas baja se localizé en la periferia de la
ciudad, con un mayor acentuamiento en los contornos mas recientes, en otras palabras,
las nuevas zonas que absorben a la creciente poblacion tienen fuertes problemas de
pauperizacion. A pesar de que este patron es muy marcado, existen areas dispersas al
interior de la urbe con condiciones de vida disminuidas, lo que muestra la heterogeneidad

y fragmentacion que presenta Pachuca respecto a sus niveles de vida.

Figura 15

indice de Calidad de Vida en la ciudad de Pachuca 2010
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I vuy Alta (12)
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[ ] Media (58)

[ Baja (71)

I vy baja (92)
I sin informacion (11)

Fuente: Elaboracion propia.

4.2. Dimensiones de la calidad de vida

Como se observd, la ciudad se encuentra configurada por un mosaico de distintos
niveles de vida, evidencia de que al interior de Pachuca coexisten zonas con carencias y
no necesariamente son las mismas que presentan los contornos. Por lo anterior, se
desgloso el indice de Calidad de Vida para observar cbmo se comportan en el espacio

cada uno de sus componentes y poder determinar de manera mas puntual que aspectos

74



de la vida de la poblacion presentan carencias.

Asi, en el mapeo? del primer componente (Figura 16), que mide la estabilidad
economica de la poblacion, se aprecia un patrén similar al del indice de calidad de vida,
debido a que este es el componente con mayor poder explicativo, sin embargo, es posible
observar que la suficiencia econdmica se concentra con mayor intensidad al centro-norte
de la ciudad y no se extiende de forma regular al sur como pasaba en el indice global. Por
otra parte, la distribucién de las condiciones precarias en los contornos se mantiene en el
componente econdmico para indicar las fuertes carencias en cuestién de ingresos en la

poblacién que ha llegado a asentarse a Pachuca.

Figura 16

indice de Estabilidad Econémica - Pachuca 2010

Simbologia %

indice Estabilidad Econémica
Componente 1

[ ] <-0.50 std. Dev. (116)

[ ] -050-0.50 Std. Dev. (86)
[ 0.50 - 1.5 std. Dev. (53)

I 15- 25 std. Dev. (20)
I > 25std.Dev. (7) E%

Fuente: Elaboracién propia.

2 Para la caracterizacion espacial de los componentes en lo individual se optd por utilizar como
método de clasificacion la desviacion estandar, debido a la variabilidad que presenta los datos en
cada una de las dimensiones. Las clases se crearon a través de rangos que son una proporcion de
la desviacion estandar, la cual se definio utilizando los valores medios y las desviaciones estandar
de la media de las observaciones.
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En el segundo componente que evalla la composicion de los hogares en torno a
su tamafio por el nimero de integrantes (Figura 17), se observa un patrdn con la presencia
de familias mas numerosas en las periferias existiendo una correspondencia con las zonas
con menores niveles de calidad de vida. En este sentido, se identifica que el tamafio de
los hogares tiene un impacto en las condiciones generales de la vida, en donde un mayor

namero de integrantes genera un detrimento del bienestar del hogar.

Lo anterior, puede ser explicado desde la Optica de que los hogares al crecer en
tamafo se vuelven mas complejos, ya que un mayor nimero de integrantes genera un
aumento en la cantidad de necesidades por satisfacer y las diversifica, lo que ante el
escenario en donde la ciudad esti rebasada para proveer condiciones adecuadas, los
hogares con mas miembros se ven impactados de forma mas pronunciada por las
limitaciones de la zona urbana, ensanchando la brecha por aspirar a una mejor calidad de

vida.

Figura 17

indice de Composicion del Hogar - Pachuca 2010

Simbologia %

indice Composicién del Hogar
Componente 2

[ ] <-15std. Dev. (11)

[ ]-15--050std. Dev. (93)
[ ] -0.50-0.50 Std. Dev. (81)
[ 0,50 - 1.5 Std. Dev. (78)
[ 15- 2.5 std. Dev. (18)
I > 25 std. Dev. (1)

Fuente: Elaboracion propia.
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Finalmente, analizando el tercer componente relacionado con el aspecto ambiental
y el equipamiento urbano (Figura 18), se aprecia una distribucion mas homogénea en el
espacio en comparacion con los componentes anteriores y el indice global de calidad de
vida. No obstante, existen areas al centro y principalmente hacia el sur de la ciudad sobre
el Blvd. Felipe Angeles y la Carretera México-Pachuca, en donde los valores son més altos
al promedio de la ciudad; en contra parte en la zona norte, en el primer contorno histérico

de Pachuca, se tienen los valores mas disminuidos para este componente.

De lo anterior, se deriva la premisa de que la cuestién ambiental y el equipamiento
urbano se ha visto afectada en las partes mas antiguas de la ciudad, debido a que el
desarrollo que tuvieron en sus inicios poco consider6 la cuestion del medio ambiente y se
dotd de pocos espacios verdes e infraestructura pertinente; situacion que en las areas mas

nuevas de la ciudad si ha sido incorporada en la planificacion de su crecimiento.

Figura 18

indice de Conciencia Ambiental e Infraestructura - Pachuca 2010

Simbologia ;\/E %

indice Conciencia
Ambiental e Infraestructura

Componente 3
[ ] <-0.50std. Dev. (101)
[ ] -050-0.50 std. Dev. (126)

[ 050 - 1.5 std. Dev. (30)
I > 15 std. Dev. (25)

Fuente: Elaboracion propia.
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De esta manera, con la inspeccion de la calidad de vida y sus componentes se
logré obtener una radiografia de las condiciones y carencias que tiene la poblacion, las
cuales son heterogéneas en las distintas areas de la ciudad, donde fue posible apreciar
que la configuracion de la calidad de vida tiene un mayor nivel en las areas mas
consolidadas de la ciudad y que en las zonas periféricas de mas reciente ocupacion las
condiciones de vida son mas bajas. No obstante, existen lugares dispersos al interior de
Pachuca donde la calidad de vida se ve disminuida, lo que deja ver la heterogeneidad del
tejido social en la ciudad y que las necesidades de la poblacién no son las mismas de un

lugar a otro.

Lo anterior, se percibi6 con mayor detalle al analizar en lo individual los
componentes principales que presentaron configuraciones y patrones distintos entre cada
uno de ellos. Estos resultados, llevan a la conclusién de repensar las acciones publicas
que se implementan, derivado que las intervenciones que se planifiquen no deben tener
un caracter generalista, ya que pueden funcionar para algunas areas y para otras no;

asimismo, se pueden destinar recursos a areas que no son prioritarias.

En este sentido, la propuesta aqui presentada busca convertirse en un instrumento
para apoyar la planeacion urbana y mejorar las politicas publicas al contribuir con
informacién relevante para la toma de decisiones. En resumen, la informacion que se
genero con este trabajo busca ser un elemento mas para la planeacién estratégica de la
politica publica urbana, ya que con el analisis realizado de las multiples dimensiones de la
vida que coexisten en la ciudad, se apunta a la construccién de mejores intervenciones

publicas que se preocupen y prioricen el responder a las necesidades de la poblacion.

4.3. Evolucién de la calidad de vida 2010 - 2020

En la busqueda de tener un analisis mas profundo de la calidad de vida que proporcione
mayor entendimiento sobre la ciudad, se realizé un estudio comparativo de 2010 a 2020
con el objetivo de identificar los principales cambios en las condiciones de vida de la
poblacion de Pachuca, lo que fue posible con la publicacién de nueva informacién

proveniente del Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

Antes de iniciar con el analisis comparativo, cabe sefalar algunas diferencias que

se encontraron al momento de estimar el indicador para el afio 2020. Si bien resultaron de
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nueva cuenta tres componentes significativos para la explicacion de la calidad de vida, sus
pesos en la variabilidad de la informacion cambiaron, incrementandose la importancia de
la dimension econdémica (al pasar de un porcentaje de explicacion de 69.3 a 69.7 por
ciento), mientras que la de composicion del hogar se mantuvo practicamente sin cambios;
y en sentido contrario, la parte ambiental registré una reduccion en su representatividad

(baja desde 5.9 a 5.6 por ciento).

Figura 19

Scree plot de los componentes de la calidad de vida 2020
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Fuente: Elaboracion propia.

Lo anterior, puede dar indicios de que las caracteristicas econémicas en los
habitantes de la cuidad son cada vez méas heterogéneas y dispares, para provocar una
mayor explicacion en las condiciones de vida de la poblacion. Por otra parte, el nulo
cambio en los hogares habla de que la forma en como estan integrados y sus tamafios no
han mostrado una variacién significativa en los Gltimos 10 afios. Finalmente, la caida en
la parte del entorno fisico puede sugerir que en la dltima década la dotacién de
equipamiento urbano y de zonas verdes-recreativas se ha reducido o se ha distribuido de
forma mas homogénea, por ello, se pierde peso en el componente por la menor

representatividad en la variabilidad de la informacion.
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Figura 20

Evolucion de la calidad de vida 2010 — 2020

2010 2020
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Fuente: Elaboracién propia. \

80



En la primera exploracion® visual que se realiz6 del indicador de calidad de vida para
observar su evolucion en la dltima década (Figura 20), se aprecié una aparente mejora de la
calidad de vida en las zonas centrales de la ciudad, siguiendo el mismo patron de expansion
hacia el sur visto en 2010. Asimismo, se observaron mejoras en areas periféricas, no obstante,
en 2020 la presencia de las zonas con condiciones de vida mas debilitadas se sigue presentando

en los contornos urbanos.

A pesar del panorama de mejora, el andlisis puntual de la poblacion y de los principales
indicadores que se generaron con el indice de Calidad de Vida (Tablas 9 y 10) reveld
caracteristicas particulares entre cada afio, que derivaron en un tratamiento mas minucioso de
la informacion. Lo anterior, debido a que los hallazgos de este ejercicio mostraron que el
promedio del indicador de calidad de vida en las observaciones de los diferentes niveles de 2010
a 2020 disminuyd, lo que indicé una pauperizacion de las condiciones de vida.

Tabla 9

Niveles de calidad de vida 2010 - principales indicadores

Indicadores Niveles de calidad de vida Total
| Muyalta | Alta | Media | Baja | Muybaja | Pachuca
11 50 58 71 92

AGEBs 293

Superficie (Ha) 394.3 2,089.5/ 1,957.3| 2,720.5 2,124.1 9,629.9
Poblacion 41,439 123,180 97,310 79,546 34,329 375,825

% Pob. del Total 11.0% 32.8% 25.9% 21.2% 9.1% 100.0%
Densidad (Hab. Por Ha) 120.2 81.5 74.3 64.7 51.7 65.2
Viviendas habitadas 11,879 34,274 27,213 20,940 9,317 103,630

% Viv. del Total 11.5% 33.1% 26.3% 20.2% 9.0% 100.0%
Promedio Ocup. por Viv. 3.5 3.6 3.6 3.8 34 3.6
ICV 19.8 14.7 11.3 8.9 6.3 10.0

Puntaje IEE 19.7 14.2 11.2 8.8 6.7 9.6
promedio ICH 10.1 9.9 10.0 10.3 9.8 9.6
ICA 10.1 10.5 10.1 10.1 9.6 9.6

Fuente: Elaboracién propia.

8 Para los mapas utilizados en la comparacién entre los periodos analizados, los rangos de los puntajes en
los niveles de vida se determinaron con el método de cortes naturales de Jenks, no obstante, las
clasificaciones obtenidas son especificas al conjunto de datos empleados para cada afio, y no son
estrictamente comparables con otros mapas creados a partir de informacién distinta. A pesar de esta
situacion, se reconoce la utilidad del método, como lo menciona Osaragi (2008) los rompimientos naturales
presentan ventajas respecto a otras metodologias de agrupacion, ya que la pérdida de informacion
explicativa es menor. Por lo anterior, se opté por seguir utilizando el método de cortes ya que, al menos
para cada periodo especifico, logra la mejor estratificacion de la informacién, permitiendo identificar
patrones espaciales.
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Tabla 10

Niveles de calidad de vida 2020 - principales indicadores

Indicadores Niveles de calidad de vida Total
“Muyaa | Ata_| Media | Baja | Muybaa | Pachuca

AGEBs 32 85 79 84 77 364
Superficie (Ha) 1,709.7 3,197.3 2,491.0 2,053.4 997.6  10,717.2

Poblaci6n 97,014 189,448 121,693 64,446 17,994 490,602

% Pob. del Total 19.8% 38.6%  24.8%  13.1% 3.7% 100.0%
Densidad (Hab. Por Ha) 82.3 79.0 85.7 70.8 58.6 73.0
Viviendas habitadas 30,706 57,319 36,337 19,503 5413 149,279

% Viv. del Total 20.6% 38.4%  243%  13.1% 3.6% 100.0%
Promedio Ocup. por Viv. 3.1 3.3 3.3 3.3 3.4 3.2
ICV 17.6 13.1 10.2 7.6 5.8 9.8

Puntaje IEE 16.8 13.0 10.3 7.8 6.0 9.8
promedio ICH 9.6 10.1 10.4 9.9 9.8 9.8
ICA 10.8 10.1 9.9 9.8 9.8 9.8

Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, al examinar los estadisticos descriptivos del indicador de manera global
(Tabla 11) se aprecio la intensificacién de las asimetrias entre las zonas de la ciudad, ya que
para 2020 los valores minimos eran todavia mas bajos que en la década anterior, en otras
palabras, surgieron en este lapso de 10 afios areas con condiciones mas debilitadas; y en
sentido contrario, los valores maximos aumentaron, es decir, hay zonas que consolidaron ain
mas su primacia alrededor de las mejores condiciones de vida. Esta situacién, derivd en el

aumento de la desviacion estandar del indice, evidenciando el crecimiento de las desigualdades.

Tabla 11

Estadisticos descriptivos del indice de Calidad de Vida, 2010 - 2020

Cambios

Minimo 5.07 491
Maximo 24.48 24.65 rF's
Media 10.00 10.00 =
Desviasion Est. 3.61 3.64 .

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 21

Evolucién de la calidad de vida 2010 — 2020 (Niveles ajustados)
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De esta manera, con el objetivo de tener una comparacion mas detallada se volvieron a
estimar los niveles de vida para 2020 utilizando como linea base los rangos obtenidos en 2010,
con ello, el comparativo revelaria con mayor precisién si han existido cambios notorios en el
indicador. Asi, en la Figura 21 y la Tabla 12 se muestran los niveles de vida recalculados, en
donde a través de los nuevos resultados las principales modificaciones de la calidad de vida en
la ultima década son: primeramente que algunas zonas con niveles alto y muy alto bajaron de
categoria a una inferior, lo que apunta a la pauperizacion de las condiciones en las que vive la
poblacidn, pero al mismo tiempo denota las asimetrias que se marcan en ciertas zonas de la
ciudad que concentran las mejores caracteristicas para vivir y se alejan del resto, lo que hace

lucir menos adecuadas otras partes.

No obstante, se aprecié una mejora en la calidad de vida en la periferia, en donde se ha
pasado de una calidad baja a un nivel medio y de muy baja a baja, pero sin que ello haya
significado un avance cualitativo de gran trascendencia, ya que el aumento del puntaje de su
indicador ha sido marginal. Por otra parte, se encontré un creciente problema en las zonas
nuevas que se han generado con el crecimiento de la ciudad, en donde las condiciones siguen

el mismo patron visto hace 10 afios de una calidad de vida muy baja.

Tabla 12

Niveles ajustados de calidad de vida 2020 - principales indicadores

Indicadores Niveles de calidad de vida Total
Vuyalia | _Ata | Media | Baja | Muybaa | Pachuca
16 65 82 70 124

AGEBs 364

Superficie (Ha) 905.0 2,821.8 2,680.7 1,898.2 2,143.3 10,717.2

Poblacién 50,828 161,816 | 147,474 83,053 47,424 490,602

% Pob. del Total 10.4% 33.0% 30.1% 16.9% 9.7% 100.0%
Densidad (Hab. Por Ha) 78.2 81.0 80.6 81.6 62.3 73.0
Viviendas habitadas 16,274 50,037 44,198 24,562 14,207 149,279

% Viv. del Total 10.9% 33.5% 29.6% 16.5% 9.5% 100.0%
Promedio Ocup. por Viv. 3.1 3.2 3.3 3.4 3.3 3.2
ICV 18.9 14.5 11.4 8.7 6.5 9.8

Puntaje IEE 17.7 14.3 11.3 9.0 6.7 9.8
promedio ICH 9.4 9.9 10.2 10.3 9.8 9.8
ICA 11.3 10.2 10.1 9.7 9.8 9.8

Fuente: Elaboracion propia.
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A manera de sintesis, se puede argumentar que la expansién urbana de 2010 a 2020 ha
modificado la configuracion de la calidad de vida en Pachuca, reconociéndose tres nuevos
patrones: 1) mayor concentracion de las mejores condiciones para vivir en pocas zonas; 2)
mejora gradual de algunas areas periféricas que tienden hacia la media de la calidad que hay
en la ciudad; y 3) las areas de reciente creacion (nuevos contornos) mantienen las peores
caracteristicas de vida, pero estas en el transcurso de 10 afios su calidad de vida se muestra

cada vez mas reducida.

En este sentido, la informacién que se ha obtenido revela que en la ultima década ha
existido un gradual proceso de pauperizacion de la calidad de vida en la ciudad, que coincide
con la premisa que se planted al inicio de esta investigacion en donde la creciente urbanizacién
ha mermado las condiciones en las que vive la poblacion, debido a la imposibilidad de la misma
zonha urbana por absorber a un creciente nimero de personas y ofrecerles un nivel de vida

adecuado.

Esto es evidente al hacer la comparacion entre los rangos obtenidos de calidad de vida
(Tabla 13), en donde se observa que uno de los grupos de poblacién que mas ha crecido en los
ultimos afios ha sido el de calidad muy baja con una tasa media anual de 3.3%, mientras que
los niveles con mejores condiciones aumentan, pero a un ritmo menor, lo que marca mas la
desigualdad al interior de la zona urbana y la fragmenta. Si se analizan los pesos relativos que
tiene estos grupos en el total de la poblacion de la ciudad, se aprecia con mayor detalle que de
2010 a 2020 la proporcién del conjunto de mejores condiciones de vida ha caido, el de las peores
ha aumentado y en general, se reconoce que estancamiento de las condiciones de vida que

tienen a homologarse en el promedio de la ciudad.

Tabla 13

Cambios en la poblacion y su peso relativo por nivel de calidad de vida, 2010 — 2020

Niveles de Poblggflz/rl\Azom Var. Proporcion
Muy alta 41,439 11.0% 50,828 10.4% 2.1% -0.7%
123,180 32.8% 161,816 33.0% 2.8% 0.2%
[ Media  [ICTAITY 25.9% 147,474 30.1% 4.2% 4.2%
79,546 21.2% 83,053 16.9% 0.4% -4.2%
34,329 9.1% 47,424 9.7% 3.3% 0.5%

Fuente: Elaboracién propia.

85



En el desglose por componente, la evolucién del indicador de estabilidad econémica
(Figura 22) muestra sutiles cambios en la forma en cémo se distribuye en la ciudad, siendo los
mas destacables cuatro patrones que se identificaron: 1) una mejora en las caracteristicas
econdémicas de la poblacién cercana a la periferia; 2) algunas zonas especificas en la parte
central-consolidada de Pachuca han concentrado un poder econémico cada vez mayor; 3) el
namero de areas con las mejores condiciones econémicas se ha reducido; 4) los contornos de

la ciudad presentan una persistente economia debilitada.

Por su parte, la comparativa de la composicion de los hogares (Figura 23) muestra que
en los dltimos 10 afios la periferia ha visto crecer y concentrar la mayor parte de viviendas con
familias numerosas, lo cual como se habia analizado tiene una relacion negativa en la calidad
de vida, derivado que hogares de gran tamafio tienen mayores y diversas necesidades que no
se satisfacen con las condiciones prevalecientes de las zonas donde se asientan. En sentido
opuesto, se aprecia que en la parte central y siguiendo un patrén por el eje principal de la ciudad

hacia el sur los hogares son de menor tamafio, lo que ha impulsado su forma de vivir.

Por ultimo, en el apartado del entorno fisico relacionando con el medio ambiente y la
dotacién de equipamiento urbano (Figura 24), se aprecia que de 2010 a 2020 la situacion mejor6
principalmente para la parte centro-sur sobre el eje principal de la ciudad, asimismo, en algunos
puntos dispersos de la periferia se aprecié una mejoria. Sin embargo, se observo que los valores
del indicador bajaron significativamente en las nuevas areas periféricas y algunas en la zona sur
de la ciudad que anteriormente habian tenido niveles adecuados. Recalcar que la parte del
casco historico y sus inmediaciones mantienen las condiciones mas debilitadas respecto a este

indicador.
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Figura 22

Evolucién del componente de estabilidad econémica, 2010 — 2020
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 23

Evolucién del componente de Composicién de los Hogares, 2010 — 2020
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Figura 24

Evolucién del componente de Conciencia Ambiental e Infraestructura, 2010 — 2020
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4.4. Patrones en la distribucion de la calidad de vida

A pesar de haberse realizado el analisis exploratorio de forma visual de la calidad de vida, para
robustecer los hallazgos se calculé adicionalmente una medida de autocorrelacién espacial
utilizando el estadistico | de Moran para asociar el comportamiento de las variables en el espacio
y como interactlian las diferentes unidades espaciales, que para este caso es el indicador de
calidad de vida.

El indice de Moran es semejante a un coeficiente de correlacion y oscila entre -1
(autocorrelacion espacial negativa) y 1 (autocorrelacion espacial positiva), que de acuerdo con
Wang (2006) el estadistico permite detectar que areas vecinas tienen similitudes o difieren en
sus atributos. De esta manera, si la | de Moran es positiva, se identifica un cllster de areas
similares, mientras que si el valor es negativo el clister agrupa zonas con valores diferentes o
dispersos (Rodriguez, 2009). En el caso de un valor cercano al cero, el estadistico indica la
ausencia de autocorrelacion espacial, es decir, la distribucién en el espacio es aleatoria. La | de

Moran se expresa en la siguiente ecuacion:

n n
_n Xi=1 Xje1 Wi jZiZ)

- 2
So XL,z

Donde: z; es la desviacion del atributo respecto a su media (x; — X), w; ; es la matriz de

pesos espaciales entre las distintas areas evaluadas, n es el nimero de observaciones (areas),

y S, es la agregacion de todos los pesos espaciales representada por la siguiente expresion:

n

=0,

n
i=1j=1

De esta forma, se calcul6 el indicador global de Moran con el software ArcGis que
devuelve una prueba estadistica de hipétesis, dénde se evalla si el patrén de los datos es
agrupado (cluster), disperso o aleatorio. El resultado obtenido con la informacién de 2020 (Figura
25) mostré que dado el valor positivo de la | de Moran (0.292), que ademas fue estadisticamente
significativo, la calidad de vida en la ciudad de Pachuca no es homogénea y se encuentra
concentrada en ciertas areas con valores fuertemente dispares a otras zonas de la ciudad,

generandose un patron de claster.
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Figura 25

Autocorrelacion espacial de la Calidad de Vida — indice Global | de Moran
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Fuente: Obtenido del reporte de resultados que arroja el software ArcGis.

Utilizando la herramienta de analisis de clusteres del software ArcGis y las ponderaciones
del indice local | de Moran para cada observacion, se representd la correlacion espacial de la
calidad de vida en la Figura 26, donde se muestra el patrén clusterizado que presentan las
condiciones de vida en la ciudad, en él se puede apreciar una gran zona amalgamada (color
rosado) por areas (AGEBs) que tienen valores altos en el indicador de la calidad de vida, las

cuales por su vecindad y similitud en sus condiciones forman un cluster.

Este conjunto de AGEBs conforma el &rea con la mejor calidad de vida en la ciudad, la
cual coincide con el patrén que se reconocia con el andlisis exploratorio, donde la poblacién con
los mejores niveles de vida se ubica en el centro de la urbe y sigue una expansion hacia el sur
por el eje vial Blvd. Felipe Angeles — Carretera México-Pachuca. Por otra parte, destacan distintas
zonas dispersas que se hayan circundantes a la ciudad (Figura 26 - color rojo) que presentan

areas con valores altos de calidad de vida, sin embargo, se encuentras rodeadas por otras con
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niveles de vida debilitados, lo que puede indicar procesos de suburbanizaciéon y a la vez de

fragmentacién del tejido urbano.

En sentido contrario, los resultados denotan que en los contornos existen areas con
caracteristicas muy distintas al promedio de la ciudad, donde se detectaron al menos seis
clusteres en la periferia con niveles bajos de calidad de vida (Figura 26 — color azul claro), siendo
estos conglomerados zonas prioritarias para la atencion de su calidad de vida por las condiciones
debilitadas en las que vive su poblacién. Adicionalmente, se identificaron algunas demarcaciones
con valores muy bajos de calidad de vida que conviven o estan adyacentes a zonas con mejores
caracteristicas (Figura 26 — color azul intenso), lo refuerza los indicios sobre que la urbanizacién

de Pachuca esté siendo fragmentada.

Figura 26

Autocorrelacién espacial en la calidad de vida de Pachuca, 2020
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Fuente: Elaboracion propia.
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Para indicar con mayor precisién la forma y el tipo de condiciones se presentan en estos
clusteres identificados, se utilizé la técnica de puntos calientes (Figura 27), que resalta de forma
espacial aquellas zonas que estadisticamente son significativas en cuanto a su nivel de calidad
de vida, ya sea por su elevado valor (colores rojizos) o viceversa (colores azules). Asi, en el
agrupamiento central de la ciudad prevalecen altas condiciones de vida, siendo el area que en
conjunto tiene las mejores caracteristicas para vivir. En contraposicion, los agrupamientos
distinguidos en las periferias son zonas con niveles atipicamente bajos, en donde la calidad de

vida esta pauperizada.

Figura 27

Andlisis de puntos calientes de la calidad de vida en Pachuca, 2020
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Fuente: Elaboracién propia.

Finalmente, se realizé el ejercicio de autocorrelacién espacial en los componentes de la calidad
de vida con el objetivo de tener una mejor lectura de los patrones bajo los que se configuran las
dimensiones (Figura 28), los resultados confirman una variedad de formas en las que se
distribuyen las condiciones de vida, lo que deja en claro que la atencion de cada dimensién y

zonas de la ciudad requerira un tratamiento particular.
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Figura 28

Autocorrelacion espacial de los componentes de la calidad de vida, 2020
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Capitulo V. Sistema de Monitoreo y Gestion de la Calidad de Vida

El aumento de la urbanizacion a nivel mundial, asi como los retos que trajo consigo para proveer
condiciones de vida satisfactorias en la poblacién, evidencié la necesidad de repensar el papel
de la planificacion y la gestion de las ciudades, lo cual permitio la integracién de la perspectiva
de la sostenibilidad, debido a que como se describi6 el crecimiento de la ciudades rebasé sus
propias capacidades para absorber a nuevos habitantes, provocando una gradual pauperizacién
de la calidad de vida, asi la idea de un desarrollo urbano sostenible es una premisa fundamental

para mitigar o resolver los desequilibrios que se han gestado.

De esta forma, y considerando el escenario tendencial donde el crecimiento urbano
continuard en aumento, las agendas urbanas de los territorios tienen un importante reto por
planificar el desarrollo de las urbes y garantizar la calidad de vida de sus ciudadanos. Por lo
anterior, se debe avanzar en la construccién de politicas coordinadas, eficientes y efectivas para

revertir las problematicas urbanas que se han generado.

Por ello, la propuesta que se aborda en este trabajo ha pugnado por analizar a la
urbanizacion desde un enfoque donde se priorice la calidad de vida y la perspectiva integral del
desarrollo sostenible, analizando que es lo que representa, sus dimensiones y generando
mediciones, elementos que buscan ser un insumo valioso para construir e instrumentar politicas

publicas pertinentes que den soluciones a los multiples malestares urbanos.

En este sentido, el presente capitulo desarrolla una propuesta de disefio para un sistema
de monitoreo y gestién de la calidad de vida en la ciudad de Pachuca, una vez que se encontrd
evidencia con la medicion multidimensional del indice compuesto desarrollado, de que las
condiciones de vida en la poblacion son heterogéneas y hay zonas al interior de la ciudad con
fuertes asimetrias que han resultado en su marginacion. Bajo este contexto, se sustenta la
construccion de un sistema de indicadores sociales, econémicos, institucionales y ambientales
gue aporten informacién para generar planeacién y prospectiva sobre el desarrollo urbano, con
el objetivo de elevar las condiciones de vida de la poblacién y que la ciudad sea un lugar mas

préspero y sostenible.

5.1. Laimportancia de la Politica Pablica

Antes de abordar la propuesta de intervencion descrita, es indispensable comprender el contexto

y la importancia de las politicas publicas, considerando a estas como acciones y decisiones que
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tienen un impacto significativo en el bienestar de la poblacion, por lo que es crucial analizar su
relevancia y funcionamiento. El entendimiento sélido de lo que es una politica publica permitira
enmarcar de manera adecuada la intervencion que se propone, asegurando que se ajuste a
necesidades especificas y que contribuya en la construccién de soluciones efectivas que abonen

al desarrollo sostenible y al mejoramiento de la calidad de vida.
5.1.1 ¢Qué son las Politicas Publicas?

Las politicas publicas son vistas como un conjunto de acciones y decisiones gubernamentales
que buscan abordar y resolver problemas o necesidades de la poblacién. A lo largo de los afios,
se han propuesto diversas definiciones y enfoques para entender mejor este concepto. Easton
(1953) las defini6 como decisiones autoritarias que toma un gobierno para responder a
problemas y demandas de la sociedad. Dye (2017) concibié las politicas publicas como lo que

un gobierno decide hacer o no hacer.

Por su parte, Lindblom (1959) considero que son una serie de decisiones tomadas por
actores politicos, que determinan objetivos y medios para resolver problemas. Peters (2015)
menciond que la politica publica se refiere al conjunto de acciones, decisiones y procesos
llevados a cabo por gobiernos y actores publicos de manera colectiva para abordar y resolver
problemas, mejorando la calidad de vida de sus ciudadanos. Para Aguilar (2010) las politicas
publicas son un conjunto de medidas tomadas con la intencién de lograr objetivos considerados
importantes por la sociedad o resolver problemas cuya resolucion tendra un efecto positivo en

la poblacién en general.

Las distintas definiciones de politicas publicas presentadas comparten ciertos elementos
clave, a pesar de sus diferencias en términos de enfoque y énfasis. Incluyen elementos comunes
como el papel del gobierno en la toma de decisiones, la busqueda de resolver problemas
sociales y el objetivo de mejorar la calidad de vida de la poblacion. A partir de estas similitudes,
se podria decir que las politicas publicas son un conjunto de decisiones y acciones llevadas a
cabo por gobiernos, en respuesta a problemas y demandas de la sociedad, con el objetivo de

mejorar la vida de sus ciudadanos, abordando necesidades prioritarias y desafios especificos.
5.1.2 La utilidad de las Politicas Publicas

De acuerdo con lo eshozado en las definiciones analizadas, la importancia de las politicas

publicas radica en su capacidad para abordar y resolver problemas sociales, econémicos y
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ambientales que afectan a la poblacion y con ello mejorar la calidad de vida de las personas.
Diversos autores y teoricos han destacado la relevancia de las politicas publicas en distintos

aspectos del desarrollo y del bienestar.

Musgrave (1959) concibe como uno de los aspectos clave de la importancia de las
politicas publicas la capacidad para redistribuir recursos y oportunidades en la sociedad.
Asimismo, a través de la implementacion de politicas fiscales, sociales y econdémicas, los
gobiernos pueden intervenir para abordar desigualdades y garantizar que los ciudadanos tengan
acceso a servicios publicos de calidad, como educacion, salud, vivienda, entre otros mas.
(Stiglitz, 2000).

De igual manera, las politicas publicas también son fundamentales para garantizar la
provision de bienes publicos, como la defensa nacional, la seguridad publica, la infraestructura
y el medio ambiente (Samuelson, 1954). Estos bienes y servicios no pueden ser proporcionados
adecuadamente por el mercado debido a problemas como la rivalidad y la exclusién, por lo que
requieren la intervencién gubernamental para garantizar su disponibilidad y acceso para todos

los ciudadanos (Coase, 1960).

Otro aspecto relevante de la importancia de las politicas publicas es su papel en la
promocién del desarrollo sostenible (Meadowcroft, 2007). A través de la implementacion de
politicas ambientales y de recursos, los gobiernos pueden abordar problemas como el cambio
climatico, la degradacién del suelo y la pérdida de biodiversidad, para garantizar un equilibrio
entre el crecimiento econdmico, la proteccién del medio ambiente y la equidad social (Helm,
2008).

Asimismo, las politicas publicas también son esenciales para garantizar la estabilidad
macroeconomica y el crecimiento econémico (Krugman y Wells, 2006). A través de politicas
fiscales y monetarias, los gobiernos pueden intervenir para controlar la inflacion, el desempleo
y el crecimiento econémico, lo que resulta en una mayor estabilidad y prosperidad para los
ciudadanos (Friedman, 1968).

Es asi que, la importancia de las politicas publicas radica en su capacidad para abordar
y resolver diversos problemas y desafios que enfrentan las sociedades contemporaneas. La
implementacién efectiva de politicas publicas puede conducir a la igualdad, bienestar social,

desarrollo sostenible y estabilidad econdémica, lo que ha demostrado la relevancia de este campo
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en el &mbito académico y en la practica gubernamental.

5.1.3 El ciclo de las Politicas Publicas

Derivado de la utilidad y potencial de las politicas publicas, su analisis y aplicacion han sido
elementos fundamentales para garantizar el éxito de las intervenciones gubernamentales en la
solucion de los problemas sociales. Por ello, en el campo académico el desarrollo de enfoques

y herramientas para estudiar y aplicar politicas publicas ha cobrado gran relevancia.

Uno de los enfoques mas prominentes en el analisis de politicas publicas es el ciclo de
politicas publicas, propuesto por Lasswell (1956), en donde describe el proceso de formulacién,
implementacioén y evaluacién de politicas como un ciclo continuo que incluye la identificacion del
problema, la formulacion de soluciones, la toma de decisiones, la implementacion y la

evaluacion.

El ciclo de las politicas publicas, ha destacado como un modelo conceptual ampliamente
difundido en la literatura académica, describiendo el proceso sistemético de formulacion,
implementacioén y evaluacion de las politicas publicas (Sabatier y Weible, 2014). Este
proporciona un marco analitico que permite examinar como las politicas se desarrollan y
gestionan a lo largo del tiempo, adaptandose y evolucionando en respuesta a las cambiantes
necesidades y demandas de la sociedad. Aguilar (1992) menciona que el ciclo permite entender
de manera estructurada y sistematica los diferentes procesos y etapas involucradas en la

gestion de una politica publica.

La primera etapa del ciclo, consiste en la identificacién y formulacion del problema, que
implica reconocer la existencia de un problema el cual requiere la intervencién de las
instituciones publicas (Kingdon, 1995). Durante esta etapa, es esencial definir el problema de
manera clara y comprensible, identificar sus causas y consecuencias, asi como establecer
objetivos y metas especificas para abordarlo (Birkland, 2016). En conjunto los problemas, temas
y asuntos que se consideran prioritarios y que son objeto de politicas publicas integran lo que

se conoce como la Agenda Publica (Aguilar, 1996).

Una vez que la problematica o tema prioritario ha sido identificado y considerado en la
Agenda Publica, se procede a la formulacién de politicas (Aguilar, 1996). En esta fase, los
actores involucrados elaboran y disefian diferentes alternativas de solucion al problema publico.

Los actores involucrados en la formulacién de politicas pueden incluir a expertos, funcionarios
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gubernamentales, grupos de interés y otros stakeholders (Weible y Jenkins-Smith, 2017).

La etapa siguiente de toma de decisiones o seleccion de las alternativas de la politica
publica, implica un proceso de analisis, investigacién y discusion entre los actores involucrados
a fin de determinar la mejor opcion, situacion que puede depender de mdltiples factores, como
la factibilidad politica, la eficacia esperada y el analisis de costo-beneficio de las acciones a
realizarse (Weimer y Vining, 2017).

Seleccionada la mejor alternativa de intervencion, el paso siguiente es su
implementacion, lo que implica llevar a cabo la politica a través de diversos actores y niveles del
gobierno (Lipsky, 1980). Pressman y Wildavsky (1973) abordaron a la implementacién como un
proceso de negociacién, en el que los actores involucrados interactian y convienen los
objetivos, los recursos y sus obligaciones. Este planteamiento destaca la importancia de la
coordinacién y la cooperacion entre los actores para garantizar el éxito de las politicas. En esta
etapa, Hill y Hupe (2002) comentan que pueden presentarse retos que condicionan el éxito de
la politica como la disponibilidad de recursos, la capacidad institucional, la cooperacién entre

actores y la resistencia de grupos de interés.

En la dltima etapa del ciclo se encuentra la evaluacién, proceso que consiste en analizar
y medir los resultados, asi como determinar el impacto de la politica implementada. Vedung
(1997) menciona que la evaluacién de politicas implica el monitoreo y andlisis de su desempefio
en términos de eficacia, eficiencia, equidad y sostenibilidad. Patton (2008) comenta que la
evaluacion permite identificar los logros y desafios de las politicas, y proporciona informacion
valiosa para ajustar y mejorar las intervenciones. En este mismo sentido, Weiss (1998)
argumenta gque la evaluacién permite a los responsables de la formulacion de politicas reconocer
las lecciones aprendidas y ajustar las politicas, garantizando una retroalimentacién continua

para mejorar la toma de decisiones y la implementacién.

De esta forma, la evaluacién es un componente esencial para garantizar la efectividad
de las intervenciones y lograr los objetivos de las politicas. Ademas, la retroalimentacién
obtenida a partir de la evaluacién puede influir en la identificacion y formulacién de nuevos
problemas, cerrando asi el ciclo de las politicas publicas y asegurando su continua adaptacion

y evolucién en funcion de las necesidades y prioridades cambiantes de la sociedad.

Como se ha descrito, las politicas publicas son un instrumento crucial para enfrentar y
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resolver los desafios que afectan a las sociedades actuales. Este apartado ha resaltado la
importancia de comprender sus definiciones y enfoques teoricos para desarrollar intervenciones
adecuadas y efectivas. Con base en este conocimiento, se espera que la propuesta de
intervencion presentada en esta investigacion contribuya significativamente al bienestar social y

al desarrollo sostenible, mejorando asi la calidad de vida de los ciudadanos.
5.2. El contexto del problema publico de la urbanizacion y su relevancia

Tomando como base el modelo del ciclo de la politica publica, la propuesta de intervencién que
plantea esta investigacion parte de la premisa de que, para articular el desarrollo del sistema de
gestion de la calidad de vida y poderlo enmarcar en la construccion de una politica publica, es
necesario entender el problema publico que da pie a su creacién, para ello en la Tabla 14 se
formulé una ficha resumen de la situacién que guarda el intenso proceso de urbanizacion y su
impacto en la degradacion de las condiciones de vida. En dicha tabla, se expone la problematica,
sus alcances y como ha llegado a ser parte de la agenda publica, por lo cual la relevancia del
disefio del sistema propuesto como un eslab6on que contribuya al mejoramiento de las

estrategias y acciones que se implementan para detonar un desarrollo urbano sostenible.

Tabla 14

El problema de la urbanizacion y su relacion con la calidad de vida

Entender el problema publico

El dinamico crecimiento urbano de las tltimas décadas ha cambiado la
configuracién espacial de la ciudad de Pachuca, generando una
expansion horizontal, fragmentada y dispersa que ha traido un deterioro
i sobre las condiciones de vida en la ciudad, y que inhibe su desarrollo
¢,Cual es el problema? o ) ) . »
econdémico y social. Ante esta situacion, las politicas urbanas no han
sido certeras derivado que no ha existido el esfuerzo por realizar
estudios especificos de los nuevos patrones de distribucién de la ciudad

y su funcionalidad.

Resultado del mismo crecimiento de la ciudad y del surgimiento de
¢,Como llego el problema a | externalidades negativas como lo son: desorden en los usos de suelo
la Agenda Publica? del territorio, cogestion por una dificil movilidad al interior de la ciudad y

una difusa distribucion de las actividades econdmicas; el gobierno ha
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tomado conciencia de esta problematica, asimismo, el reclamo de
grupos de poblacion que se ven afectados por los aspectos negativos

de la urbanizacion tiene a este tema en la agenda gubernamental.

¢ Quiénes son los

afectados del problema?

Tanto la poblacién que habita en los municipios centrales de Pachuca
(517 mil personas), como la poblacion oscilante de los cinco municipios
circundantes de la Zona Metropolitana de Pachuca (ZMP) (148 mil
personas). Adicionalmente, en la esfera econémica cerca de 31 mil
negocios se ven afectados por los cambios y degradacion que presenta

la ciudad.

¢Cual es laintensidad del

problema?

El crecimiento urbano en Pachuca ha tenido un gran dinamismo, de
acuerdo con Cano (2017), el &rea conurbana de Pachuca entre 2000 a
2015 se duplicé, pasando de 4 mil hectareas a 7 mil 800; que para 2020
con los datos recabados su superficie ha llegado alcanzar un valor de
10 mil 700 hectéreas, en otras palabras, en dos décadas la ciudad casi

ha triplicado su tamafio (aumento en 2.7 veces).

De igual forma, esto se puede ver en el incremento de la poblacién,
entre 1990 a 2015 la poblacién de esta region se duplicé, pasando de
276 mil habitantes a mas de 550 mil. Si lo comparamos con el
crecimiento de la poblacion a nivel nacional, en este mismo periodo,
s6lo se incrementd en 48%. Asimismo, de 2015 a 2020 la velocidad de
expansion de la poblacién de esta zona urbana se aceler6, registrando
actualmente una poblacion potencial de 665 mil personas (7 municipios
ZMP)

¢, Qué tan difuso o
concentrado se encuentra

el problema?

La problematica es mas intensa o se concentra en los municipios
centrales de la ZMP (Pachuca y Mineral de la Reforma), pero comienza
a extenderse a otros periféricos (San Agustin Tlaxiaca y Zempoala). Y
con el tiempo ciertos patrones se replicaran en el resto de los municipios

gue integran la regién metropolitana.

¢, Qué tan novedoso es el

problema?

Durante la década de los noventa inici6 una fase importante en la
evoluciéon urbana de la ciudad, ya que es en este periodo cuando el
crecimiento de la ciudad comienza a desbordarse lo que significo el
primer paso hacia la metropolizacion debido a que el ensanchamiento
urbano superé los limites administrativos de Pachuca. Sin embargo, los
cambios importantes para el esquema metropolitano se gestaron en la
década de los afios 2000, y en los ultimos 10 afios el proceso de

expansion se ha venido consolidando.
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¢, Qué tan urgente es el | La problematica planteada tiene una prioridad muy alta, debido a que a

problema? | medida que la ciudad, ahora zona metropolitana, siga creciendo los
efectos de no contar con una politica urbana que planifiqgue para
optimizar los recursos de la urbe y que busque construir un modelo de
desarrollo eficiente y de calidad, las externalidades seguiran
agudizandose afectando el bienestar de los habitantes y el progreso de

la misma ciudad.

Fuente: Elaboracion propia con base en la metodologia de Franco (2014).

En resumen, la guia de preguntas de la Tabla 14 permite comprender la problematica
publica que representa el crecimiento urbano en la ciudad de Pachuca y las implicaciones que
tiene para su poblacién, ya que a medida que siga creciendo la zona urbana seran cada vez
mas las necesidades de los habitantes, lo cual con lleva a que sea necesario generar nuevas
politicas publicas para abordar los nuevos retos de la urbanizacion y procurar un desarrollo
urbano sostenible, y més aun si se cuantifican los afectados por los problemas urbanos, como
se observa en la Tabla 15, dénde se resume el alcance del problema en torno al volumen de

poblacion que se ve implicada.

Tabla 15

Afectados y alcances del Problema Publico

Identificacion de los afectados del problema publico

La problematica de la creciente urbanizaciébn y sus

externalidades es mas aguda en los municipios centrales de la

i ZMP, Pachuca y Mineral de la Reforma. En este sentido, para
¢ Cuantas personas

Numero de o 2020 la poblacion objetivo a impactar serian alrededor de 517
estan directamente | ] ) o .
afectados por el mil habitantes de estas demarcaciones. Asimismo, se considera
afectadas por el )
problema que los negocios son agentes afectados por el problema, por
problema?

ello se contempla que, cerca de 31 mil unidades econdmicas
también serian susceptibles a ser impactadas con el desarrollo

de un modelo de ciudad mas eficiente.

Caracteristicas De acuerdo a los datos demograficos mas recientes (2020) de

de las personas | ¢Cual es el perfil? | estos municipios, se enlistan las principales caracteristicas que

afectadas presentan:
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Sexo: 47% hombres y 53% mujeres

Grupos etarios: Nifios, 24%; Jévenes, 27%; Adultos de 30 a 44
afios, 23%; Adultos de 45 a 59 afios,16%; y Adultos mayores,
9%.

Unidades econdmicas: 31 mil negocios, donde el 93% son
micro empresas, 6% pequefias y 1% medianas y grandes. De
estas unidades economicas el 91 por ciento realizan actividades
terciarias, 44 por ciento en comercio y 47 por ciento servicios; y

s6lo 9 por ciento son de giros industriales.

Dimensiones de
efectos

colaterales

¢ Cuantas personas
estan
indirectamente
afectadas? y ¢ Por

qué?

De forma indirecta o por proximidad, la poblacién de los cinco
municipios restantes de la ZMP también se ve afectada por el
problema de la urbanizacién y sus externalidades, derivado que
muchos de ellos se desplazan o atienden actividades entro del
nucleo principal. En este sentido, existirian 150 mil personas

mas que son impactadas por la problematica.

Dimension

temporal

¢ Cuanto ha crecido
el nimero de

afectados?

De acuerdo con la informacion censal que provee el INEGI entre
1990 a 2015, la poblacion de la ZMP se duplicé, pasando de 276
mil habitantes a mas de 557 mil. Esto resultado de tasas de
crecimiento medias anuales de mas de 3 por ciento entre 1990
a 2010. Entre 2010 y 2015 el ritmo de crecimiento bajé a 1.7 por
ciento por afio. No obstante, de 2015 a 2020 el aumento de la
poblacion volvié a dispararse, registrandose tasas medias por
afio de 3.8 por ciento.

Amenaza

¢ Cémo se proyecta
el crecimiento del

problema?

Con base en las proyecciones de poblacion de CONAPO para
los proximos afios se espera que siga aumentando la poblacién
en la ZMP, al menos un 20 por ciento mas para 2030, lo que en
habitantes se traduce en mas de 130 mil personas. El aumento
se estima que se dé principalmente en los municipios periféricos

de la zona metropolitana.

Fuente: Elaboracién propia con base en la metodologia de Franco (2014) y con datos de CONAPO e

INEGI.

5.3. Propuesta de monitoreo y gestion de la calidad de vida

Ante la problematica descrita, se apuesta por la transiciéon a un modelo de planeacién urbana

desde la éptica de la calidad de vida, para dejar de priorizar el enfoque tradicional del desarrollo

econdmico, que sélo ha centrado su analisis de la ciudad en torno a la acumulacion de riqueza,
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perdiendo de vista la multidimensionalidad de lo que implican los ambientes urbanos. Esto ha
sesgado el balance entre el cimulo de problemas que genera la urbanizacion y los beneficios

de ésta, impidiendo la adecuada cuantificacion de las condiciones de vida en la ciudad.

Bajo este contexto, surge un importante reto por planificar de forma estratégica el
desarrollo de las ciudades y garantizar la calidad de vida de sus ciudadanos. Por ello, se debe
avanzar en la construccion de instrumentos y herramientas multidimensionales que incorporen
el concepto de la calidad de vida dentro de las &reas urbanas, y con ellos generar estimaciones
puntuales sobre las afectaciones reales que tiene la urbanizacion sobre las condiciones de vida

de la poblacion, lo que lleve a poder realizar intervenciones de politica publica eficientes.

En este sentido, se propone el disefio de un sistema que evalué e impulsé la calidad de
vida en las zonas urbanas, mismo que busca ser un insumo para la planeacién y generar una
vision prospectiva sobre el desarrollo urbano sostenible, con el objetivo de corregir las

problematicas presentes y apuntar a crear nuevas estrategias para el futuro.

La propuesta parte del contexto descrito, en donde es necesario generar informacion
sobre la problemética de la relacion urbanizacién-calidad de vida, para avanzar en la generacién
de soluciones y prever posibles implicaciones en el futuro (Figura 29). Para lo anterior, el
proyecto pretende la generacion de un sistema de indicadores que permita la medicion y
monitoreo de las principales dimensiones de la vida en la ciudad, y con ello generar informacion

oportuna en la toma de decisiones.

La integracion del sistema se dara con base en el diagnéstico de la calidad de vida que
se efectud con el indicador multidimensional desarrollado, el cual muestra los desequilibrios
entre la poblacion de la ciudad y como han evolucionado, asimismo identifica las grandes
dimensiones que requieren atencion. Lo anterior, permite la seleccién de indicadores clave que
apoyen a medir y evaluar si los problemas identificados estan siendo eficientemente atendidos.
De igual manera, se considera la alineacion con la normatividad vigente, los actores
institucionales y sus capacidades de accion para poder formular acciones congruentes y

realistas.
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Figura 29

Esquema de la propuesta de politica publica
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Fuente: Elaboracion propia.
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5.4. Sistema de Desarrollo Urbano y sus actores

Para llevar a cabo la propuesta del Sistema presentada es necesaria la integracion de
diferentes aspectos del contexto urbano y a sus actores para la construcciéon del modelo de
monitoreo (Figura 30) y lograr su adecuada gestion. La vision de la politica publica que aqui se
esboza tiene como objetivo primordial en un inicio el mejor la planificacion del desarrollo urbano
y a futuro tener el alcance de prever los escenarios venideros de la urbanizacién, esto para
anticipar estrategias que conlleven a mitigar nuevas probleméticas y elevar las condiciones de

vida de la poblacion en este complejo y multidimensional entorno que son las ciudades.

La Figura 30 ilustra de manera general cdmo la propuesta del Sistema de Monitoreo y
Gestion permitira la transicion desde una calidad de vida deteriorada en la ciudad (Problemética)
hacia su eventual mejoramiento, mediante la implementacion de medidas que aborden las
multiples dimensiones del entorno urbano (economia, sostenibilidad, gobernanza, desarrollo
social, etc.). El Sistema considera la colaboracion entre tres grupos clave de actores: la
sociedad, el sector privado y los gobiernos. De esta manera, se busca alcanzar en el intrincado
contexto urbano una adecuada articulacién de las capacidades de las ciudades a través de
politicas publicas en caminadas a mitigar los problemas actuales que afectan a la ciudadaniay,

a largo plazo (vision prospectiva), lograr el objetivo primordial de elevar las condiciones de vida.

Figura 30

Vision y alcance del Sistema de Monitoreo y Gestion

Calidad de
Vida
deteriorada

Esfera
econdmica

Contexto Urbano

S Desarrollo
. econémico
Modelo de
Monitoreo y Competitividad
Gestiondela
Participacién Calidad de Vida
ciudadana
Urbana

Planeacion "~ _

Sostenibilidad

Sociedad

Instrumentes
juridicos Politicas
Publicas

Vg
-.\‘oﬂpro

~fog,

~ e

vy

* Mejorar la
Calidad de

Gobierno Vida Urbana

Gobernanza

Fuente: Elaboracion propia.
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Asimismo, se deben reconocer los actores institucionales involucrados que permitiran
lograr la articulacion del sistema de desarrollo urbano (Figura 31), siendo este conjunto de
interesados el vehiculo mediante el cual se logrard instrumentar y retroalimentar la politica

urbana.

De igual manera, es fundamental reconocer y valorar la diversidad de actores
institucionales involucrados en la solucion de la problematica, lo que permitan articular lo que se
denominara como Sistema de Desarrollo Urbano (Figura 31), siendo el conjunto de interesados
que servirdn como el vehiculo para instrumentar, evaluar y retroalimentar las politicas urbanas.

Entre los actores clave a considerar, se encuentran:

e Gobiernos (local, estatal y federal): los diferentes niveles de gobierno deben trabajar
de manera coordinada para disefar, implementar y monitorear las politicas publicas.
Cada nivel de gobierno tiene responsabilidades especificas, que se complementan
para lograr una gestién adecuada del desarrollo urbano. Por ello, la comunicacion y
colaboracion entre ellos debe ser estrecha y continua.

e Sector privado: las empresas tienen un papel fundamental en el crecimiento y
desarrollo de las ciudades, ya que son las generadoras de empleos, invierten en
infraestructura y el fomentan la innovacion y la competitividad. De esta manera, la
consideracion y colaboracion de este sector en la formulacion de politicas urbanas
puede garantizar que estas sean eficaces y sostenibles.

e Academia: universidades e instituciones de investigacion son generadoras de
conocimientos especializados y evidencia basada en datos, insumos invaluables para
informar y mejorar la toma de decisiones de los encargados de la politica publica.
Ademas, desempefian un papel crucial en la capacitacion y formacién de profesionales
y tomadores de decisiones.

e Poder legislativo: los legisladores tienen la responsabilidad de establecer leyes y
normativas que regulen y orienten el desarrollo urbano de manera adecuada y
equitativa. Su involucramiento en la planificacién urbana es crucial para garantizar que
las politicas publicas sean coherentes y estén alineadas con un marco juridico vigente
y pertinente que permita adoptar las mejores soluciones a una realidad cambiante.

e Sociedad civil: organizaciones no gubernamentales, grupos comunitarios Yy
ciudadanos en general tienen un rol importante en la promocion de la participacion

ciudadana y la rendicion de cuentas en la gestibn del desarrollo urbano. Su
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colaboracién en la toma de decisiones y la supervision de las politicas urbanas puede
asegurar que estas politicas sean inclusivas y sensibles a las necesidades de la
poblacion.

e Stakeholders o grupos de interés: aqui incluyen a todos los actores que tienen un
interés directo o indirecto en el desarrollo urbano, cuyas perspectivas pueden contribuir

significativamente al disefio y ejecucion de politicas urbanas efectivas.

Al reconocer y potenciar la sinergia entre estos diversos actores institucionales, se puede
alcanzar una politica urbana mas cohesiva, eficiente e innovadora, que aborde de manera
proactiva y adaptativa las necesidades y expectativas de la poblacion. Esta colaboracion
multidisciplinaria permitira aprovechar las fortalezas y perspectivas de cada actor para disefar
e implementar soluciones urbanas sostenibles, inclusivas y resilientes, que contribuyan al

bienestar de las personas y promueva un verdadero desarrollo urbano a largo plazo.

Figura 31

Actores participantes en el Sistema de Desarrollo Urbano
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5.5. Teoria causal de la intervencidn y escenarios

La teoria causal en esta propuesta se centra en cdémo el Sistema de Monitoreo y Gestion de
Calidad de Vida en las zonas urbanas puede generar informacién oportuna y valiosa para la
toma de decisiones y la implementacion de acciones o estrategias que aborden las
problematicas urbanas. A través de una linea de accion (Tabla 16) que parte de la generacion
de un diagnostico para comprender la degradacion de las condiciones de vida, lo que lleve a
una segunda instancia de actuacion pertinente y estructurada de los actores involucrados. Al
final de esta cadena causal, se espera lograr una atencién adecuada a los problemas de los

ciudadanos, impulsando una mejor calidad de vida y un entorno mas préspero y sostenible.

Tabla 16

Descripcion y causalidad de la propuesta del Sistema

Sistema de Monitoreo y Gestidn de la Calidad de Vida en las zonas
PROYECTO: urbanas: una herramienta para la planeacidon y la prospectiva del

desarrollo urbano sostenible.

Disefio de un modelo para estimar la calidad de vida urbana a través del
uso de un sistema de indicadores, lo que permita generar informacion

PROPUESTA A ..
oportuna para la toma de decisiones sobre el desarrollo urbano, con el
DESARROLLAR: . ) . . .
objetivo de mejorar las condiciones de vida de los habitantes de las
ciudades e impulsar la sostenibilidad.
- La estimacion de la calidad de vida en las zonas urbanas permitira
L identificar la magnitud de su degradacion, asi como los principales
Hipaotesis 1

malestares urbanos que impactan en las condiciones de vida de la
poblacion.

- Con la informacién sobre el problema de la degradacion de la calidad de
Hipétesis 2 vida, se podran construir soluciones puntuales para mitigar los principales
malestares que la afectan, asi como priorizar las acciones para intervenir.
- La adecuada y focalizada implementacién de las politicas publicas
Hipotesis 3 permitird reducir los efectos negativos de la urbanizacién y resarcir la

calidad de vida en las zonas urbanas.

Fuente: Elaboracion propia.

Esta cadena de hipétesis apunta a revertir el escenario tendencial que muestra la
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relacién entre urbanizacién y calidad de vida, en donde se prevé una gradual pauperizacién de
las condiciones de vida en las ciudades. La intervencién propuesta busca impactar en la forma
en que se planifica el desarrollo urbano. En la Tabla 17 se muestran distintos escenarios
prospectivos, desde el utdpico hasta el catastréfico. Cada escenario presenta una descripcion
de cdmo se podria desarrollarse el futuro de la urbanizacién y su impacto en la calidad de vida
en las ciudades bajo diferentes condiciones y acciones. Considerando estas multiples visiones

se busca construir un escenario ideal entre lo futurible y lo utépico (Figura 32).

Tabla 17

Escenarios prospectivos de la situacién de la urbanizacion y la calidad de vida

Escenario Descripcion:

A medida que la poblacién y la urbanizacién contindian su expansion, el progreso técnico

Utépico y una adecuada gestién de los recursos permiten mejorar la calidad de vida de las

personas en las ciudades, deteniendo el deterioro del ambiente y las condiciones de vida.

La poblacién adquiere conciencia de los retos que implica la urbanizacion, generando un
Futurible desarrollo sostenible de las ciudades que permita mantener el ambiente e ir
incrementando las condiciones de vida.

La poblacion seguira urbanizando me manera constante degradando el ambiente y
S——— acumulando probleméticas derivado de la insuficiencia de garantizar las condiciones de

endencia
vida, por la brecha entre el crecimiento y los recursos disponibles, asimismo, por la

inadecuada gestion.

De acuerdo con estimaciones de organismos internacionales (ONU, principalmente) la

rr urbanizacion crecera para estabilizarse en una frontera de 10 afios, no obstante, sin la

ogico gestion adecuada las ciudades en ese punto seran insostenibles y con mdltiples
externalidades, que deriven en una baja calidad de vida urbana.

El ritmo de crecimiento de la urbanizacion y la poblacion se disparan generando un rapido

deterioro del ambiente y las condiciones de vida en las ciudades, que terminan

Catastroéfico ; ; ; ; . ; )
reduciendo la calidad de vida urbana a niveles minimos (urbes insostenibles)

Fuente: Elaboracion propia con base en la metodologia propuesta por Miklos y Tello (2007).
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Figura 32

Escenarios prospectivos de la calidad de vida urbana
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Fuente: Elaboracién propia.

5.6. Analisis del marco normativo

Para llegar a la concrecion de la propuesta del Sistema es necesario identificar el aparato
normativo que regula el Sistema de Desarrollo Urbano, con el objetivo de entender y definir las
capacidades legales e institucionales que seran la base para fundamentar y lograr implementar
el Sistema de Monitoreo y Gestion de la Calidad de Vida. En este sentido, se jerarquizo en cuatro
niveles las normas aplicables (Figura 33) siendo los siguientes: 1) Tratados o compromisos
internacionales que aportan disposiciones en torno a la sostenibilidad urbana; 2) Legislacion
nacional con todo el cuerpo de ordenamientos que da pie la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (CPEUM) vy las leyes federales que se desprenden; 3) Legislacion estatal
considerando el camulo de leyes locales e instrumentos que velan por un desarrollo integral de
la poblacion; 4) finalmente, la normatividad municipal, siendo el nivel base desde donde se

planificaré e instrumentaran la mayor parte de acciones del Sistema propuesto.
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Figura 33

Normas aplicables al Sistema de Desarrollo Urbano
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5.6.1. Acuerdos internacionales

Partiendo del primer nivel, la Organizacion de las Naciones Unidas a través de la denominada
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible sienta las bases para hacer un llamado internacional
en la busqueda de la sostenibilidad econémica, social y ambiental, con el objetivo de erradicar
las grandes desigualdades y problematicas que aquejan a la poblacién mundial y con ello, lograr
un mejoramiento de la calidad de vida de las personas. Es asi que, mediante la definicién de 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) se ofrece una herramienta de planificacién para los
gobiernos nacionales, asi como locales para que orienten sus politicas publicas en pro de una

vision de largo plazo que permita la creacion de una sociedad mas justa.

Desprendida de ODS surge la Nueva Agenda Urbana (NAU) como una guia encaminada
a impulsar en especifico la urbanizacidn sostenible y la mejora de la calidad de vida en las
ciudades, siendo un agente acelerador para la consecucion de los objetivos de la Agenda 2030.
La NAU adoptada en 2016 durante la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Vivienda y
Desarrollo Urbano Sostenible, Habitat Ill, sefiala una serie de recomendaciones para el
desarrollo de politicas, estrategias y acciones que permitan fortalecer las capacidades de los
entornos urbanos. A nivel regional, la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) ha puesto en marcha un plan para la adopcion de las Agendas propuestas por las

Naciones Unidas.

Por otra parte, la Plataforma Global por el Derecho a la Ciudad ha articulado una guia
practica (Agenda del Derecho a la Ciudad) para entender que las ciudades son escenarios
complejos que deben verse como la suma de sus partes y no de forma individual, ya que para
garantizar el adecuado bienestar de la poblacion que vive en las zonas urbanas es necesario
que las acciones que se emprenda sean de forma holistica, evitando generar mas
desigualdades. Asimismo, otra organizacion que ha impulsado la adopcién de un cambio en la
vision de la ciudad entre sus miembros es la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE) que ha unido esfuerzos con los gobiernos nacionales y locales para

generar un crecimiento prospero e inclusivo en los ambitos urbanos.

5.6.2. Legislacion nacional

En el segundo nivel sobre la legislacion nacional, partiendo del maximo ordenamiento que es la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917) no existe una mencién especifica
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al término de la calidad de vida, no obstante, el articulo 25 fundamenta nociones clave para
integrar el concepto dentro del contexto de la politica publica y la planeacion al mencionar lo
siguiente: “Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste
sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacion y..., permita el pleno
ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases sociales”. En complemento
para lograr el propésito anterior, el articulo 26 en su apartado A indica que: "el Estado organizara
un sistema de planeacién democratica del desarrollo nacional, que imprima solidez, dinamismo,
competitividad, permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la independencia y
la democratizacién politica social"; mandato que da origen a la creacion del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) el principal instrumento de planeacion que tiene el ejecutivo federal, al cual los
gobiernos estatales y municipales alinean sus respectivas herramientas de planeacién para dar

congruencia al desarrollo del pais.

Previo al analisis del PND, hacer énfasis en otros ordenamientos federales que
consideran y sustentan la importancia de la calidad de vida como una nocién a integrar en el
desarrollo de la nacion. En este sentido, la Ley General de Asentamientos Humanos,
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano (2016) sefiala en su articulo 2 que sin distincion
todas las personas tienen derecho a vivir y disfrutar de asentamientos en condiciones
sustentables resilientes, saludables, productivos, equitativos, justos, incluyentes, democraticos
y seguros; siendo este listado de atributos conceptos esenciales dentro de la definicion
multidimensional de la calidad de vida. Asimismo, esta Ley entiende que la generacion de un
verdadero desarrollo es a través del mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, la
preservacion del ambiente y la conservacion de los recursos naturales, nociones basicas para
construir una politica urbana sostenible como la que se apunta con el Sistema propuesto en esta

investigacion.

De igual forma, otras leyes generales como la de Desarrollo Social (2004), Poblacion
(1974) y la de Planeacion (1983) consideran que para un adecuado desarrollo de la poblacion
es necesaria la atencién de las necesidades basicas y la mejoria en todos los aspectos de la
calidad de vida de las personas. Para ello, se debe procurar la planeacion de los centros de
poblacidn; al respecto la Ley de Planeacion (1983) en su articulo 3° marca que la planeacion del
desarrollo consiste en la ordenacion racional y sistematica de la actividad econdmica, social,
politica, cultural, la proteccion al ambiente y el aprovechamiento racional de los recursos

naturales, asi como el ordenamiento territorial de los asentamientos y el desarrollo urbano.
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Dentro del Plan Nacional de Desarrollo, en su version vigente de 2019-2024, establece
como objetivo principal que la poblacion viva en un entorno de bienestar, donde se considere la
sostenibilidad, esto es satisfaciendo las necesidades de las presentes generaciones sin
comprometer la capacidad de las futuras, para ello se busca generar en la sociedad conciencia
ambiental y a la par regular el ordenamiento del territorio con la promocion de un desarrollo
urbano sustentable. De esta forma, se apunta a construir un pais con bienestar, siendo
indispensable para este fin que el Estado sea garante de los derechos sociales, ambientales y
econdémicos para toda la poblacion. Asi, de manera general el PND sienta las bases para

generar un desarrollo arménico que confluye hacia la nocién compleja de la calidad de vida.

5.6.3. Legislacion estatal

Partiendo de la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo (1920), esta no hace referencia
explicita a la calidad de vida de los habitantes, no obstante, su contenido establece una serie de
disposiciones que, en conjunto, pueden contribuir a mejorarla. Por ejemplo, en su articulo 8 se
sefala que todo habitante en el estado tiene derecho a la alimentacién de calidad, a la proteccion
de su salud, a disfrutar de una vivienda digna y en general, al bienestar individual y social. Si
bien la garantia de estos derechos no esta directamente vinculada con la calidad de vida, su
cumplimiento puede mejorar la situacion econémica y social de la poblacion, lo que a su vez
contribuye en elevar la calidad de vida. Es asi que, de forma general existen los fundamentos
normativos que sustentan la promocion de un bienestar integral en las personas que puede

entenderse de manera contenida en el término calidad de vida.

Dentro del marco juridico estatal existen diversas leyes que coadyuvan o apuntan a velar
por la calidad de vida de la poblacion es el caso de la Ley de Poblacién para el Estado de Hidalgo
(2006) y la Ley de Desarrollo Social del Estado de Hidalgo (2006), en la primera dentro de sus
consideraciones expresa gue es necesario normar las politicas publicas, sustentandolas con
conocimiento para contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes de la entidad,
generando un desarrollo econémico y social equitativo; en tanto, la segunda en su articulo 13
estable como objetivo primordial de la politica social estatal el fomentar el desarrollo social y
humano, en complemento el articulo 14 sefiala como uno de los principios rectores de esta el

promover del desarrollo humano integral y sostenible para mejorar la calidad de vida.

En tanto, la Ley Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial (2007) en su articulo

2 expresa muy claramente que la planeacion urbana, el ordenamiento territorial y la regulacion

115



de los asentamientos humanos impulsaran la mejora de la calidad de vida de la poblacién,
preservando los recursos naturales y protegiendo el medio ambiente; elementos clave en la
construccion de un entorno urbano sostenible y que apunta el bienestar integral (calidad de vida)
de los ciudadanos. Asimismo, Ley para la Proteccion al Ambiente del Estado de Hidalgo (2015)
a pesar gque su objetivo principal es el proteger el medio ambiente y promover el desarrollo
sustentable, la ley establece que la politica ambiental debe buscar corregir las alteraciones al
ambientales que deterioran la calidad de vida de la poblacién, asi como prever las tendencias
de crecimiento de los asentamientos humanos para orientarlos hacia zonas aptas, cuidando

factores ecolégicos y ambientales que son componentes cruciales para la calidad de vida.

Por otro lado, la Ley de Coordinacién para el Desarrollo Metropolitano del Estado de
Hidalgo (2009) se enfoca en impulsar la gestion urbana participativa en el proceso de
planificacion de las zonas metropolitanas del estado. Esta Ley tiene como objetivo principal
mejorar la coordinacion entre los diferentes niveles de gobierno y fomentar la participacion
ciudadana en la toma de decisiones sobre el desarrollo metropolitano. A través de la inclusion
de ciudadanos, grupos y organizaciones civiles en la gestion y administracién adecuada de las
zonas metropolitanas, la Ley busca considerar sus necesidades e intereses para mejorar su
calidad de vida. A pesar de que la Ley no aborda explicitamente el término calidad de vida, su
enfoque en el desarrollo metropolitano se basa en una comprension integral del crecimiento

econdémico, social y urbano que apunta a mejorar el nivel de vida de los habitantes.

De igual forma, la Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo (2016) sienta
las bases para la planificacién del desarrollo econdmico, social y cultural, enfatizando la
importancia de mejorar la calidad de vida de los habitantes a través de politicas publicas
orientadas al crecimiento econémico, la equidad social y el desarrollo sostenible. Esta ley
proporciona un marco normativo para la elaboracion, seguimiento y evaluacion de planes y
programas destinados a garantizar el acceso a servicios basicos como salud, educacion,
vivienda, transporte, seguridad entre otros mas; que repercutan de manera positiva en las
condiciones de vida de la poblacién. Asi, la Ley de Planeacion y Prospectiva es una herramienta
esencial para orientar el desarrollo de Hidalgo hacia la preservacién y mejora de la calidad de
vida de sus ciudadanos, mediante la implementacion de politicas publicas enfocadas en las

areas clave.

Finalmente, para materializar los preceptos sobre la calidad de vida que se sientan en el

marco normativo revisado. El Plan Estatal de Desarrollo, como principal instrumento de
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planeacion en la entidad, busca mejorar las condiciones sociales, econémicas y ambientales de
la poblacién a través de politicas publicas para enfrentar los problemas publicos, promoviendo
un desarrollo sostenible e inclusivo que se alinea con la visibn y objetivos de leyes e

instrumentos de planeacién superior.

De esta manera, el actual Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028, es una herramienta
fundamental para poder mejorar de la calidad de vida en el estado. El Plan considera la calidad
de vida como un componente central para alcanzar un desarrollo sostenible e inclusivo en la
entidad; para ello, aborda diversas teméaticas, como la reduccién de la pobreza, garantizar el
acceso a la salud, impulsar el crecimiento econémico, fomentar empleos de calidad, educacion,
cultura, seguridad, sostenibilidad, cohesion social, gobernanza, estado de derecho, rendicion de
cuentas, planeacion y evaluacion sectorial. En resumen, el Plan busca a través de sus acuerdos
atender de manera integral la calidad de vida de la poblacion mediante politicas publicas

enfocadas a mejorar las condiciones sociales, econdémicas y ambientales en la entidad.

5.6.4. Normatividad municipal

Para analizar el contexto normativo a nivel municipal, se debe comenzar por la revisién de los
fundamentos que sienta la Ley Orgénica Municipal del Estado de Hidalgo (2010), en la cual se
mencionan las normas y regulaciones que rigen a los municipios en el estado. En general, esta
Ley establece las bases para una gestion municipal eficiente y transparente, promoviendo el
desarrollo econémico y social en los municipios. Es asi que, las atribuciones y obligaciones que
prevé esta Ley para los ayuntamientos municipales contribuyen a mejorar las condiciones
sociales, econémicas y ambientales en los municipios, lo que a su vez tiene un impacto positivo

en la calidad de vida de sus habitantes.

En este sentido, los ayuntamientos logran cumplir con lo establecido en la Ley Organica
a través de la creacion de sus planes de desarrollo municipal, que de acuerdo con el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) estos son instrumentos de planificacién y
gestion que permite a los gobiernos locales identificar las prioridades, asignar recursos y definir

estrategias para mejorar el bienestar de la poblacién en su territorio (PNUD, 2020).

En el caso de los municipios considerados en el andlisis de calidad de vida de esta
investigacion, Pachuca de Soto y Mineral de la Reforma, sus respectivos planes de desarrollo

vigentes corresponden al periodo 2020-2024. Estos instrumentos de planeacién, en esencia,
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buscan establecer objetivos, estrategias y acciones centradas en mejorar la calidad de vida de
sus poblaciones, abordando necesidades especificas identificadas en los diagndsticos

realizados en sus demarcaciones.

Ambos planes se sustentan en la legislacion federal, estatal y municipal actual, con el
objetivo de enfocar las acciones estratégicas de los ayuntamientos en la resolucién de las
problematicas principales que enfrentan los habitantes de estos municipios. De esta manera, los
planes de desarrollo de Pachuca de Soto y Mineral de la Reforma se orientan hacia la mejora

del bienestar de sus comunidades, atendiendo a sus particularidades y necesidades especificas.

Enfocandose especificamente en el &mbito urbano, los municipios analizados disponen
de programas de ordenamiento territorial y desarrollo urbano. Estos instrumentos persiguen
objetivos como equilibrar la expansion urbana, garantizar la provision de servicios publicos,
impulsar la movilidad sostenible, preservar el medio ambiente y mejorar la calidad de vida de la

poblacion.

Por lo tanto, estos programas resultan esenciales para orientar el crecimiento y desarrollo
de las areas urbanas, ya que establecen aspectos como la zonificacién del territorio, la
delimitacion de areas de conservacion y proteccion ambiental, el disefio de infraestructuras y
equipamientos urbanos, la promocion de vivienda digna, la regulacion del uso del suelo y la
promocién de la participacion ciudadana en la toma de decisiones. En conjunto, todas estas
directrices contribuyen al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de estos

municipios.

Ademas de estos programas particulares de cada uno de los municipios, existe el
Programa de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial de la Zona Metropolitana de
Pachuca, cuyo propoésito es el ser una herramienta que permita regular la expansién de los
asentamientos, garantizar la consistencia del desarrollo entre los municipios de la zona, velar
por el uso equilibrado de los recursos naturales y la distribucion equitativa de los costos
asociados al desarrollo urbano. De esta manera, el programa busca generar en la zona
metropolitana un sistema urbano equilibrado y eficiente, que impulse el desarrollo econémico y
social, siendo ambientalmente sustentable. Con ello, se apunta a mejorar las condiciones de

vida de los ciudadanos mediante la satisfaccion adecuada de sus necesidades.
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5.6.5. La calidad de vida en la normatividad

En conclusién, el marco juridico y normativo vigente en México, tanto a nivel federal, estatal y
municipal, ademas de los acuerdos internacionales, brinda soporte y prioriza la calidad de vida
como un tema se suma relevancia para la agenda publica (Tabla 18), no s6lo por demanda de
la sociedad sino porque la propia normatividad lo mandata. Diversas leyes y reglamentaciones
abordan aspectos esenciales de la calidad de vida, como el desarrollo urbano sustentable, el
acceso a servicios bésicos, la proteccién del medio ambiente, el desarrollo econémico y social,

la participacion ciudadana en la toma de decisiones, entre otros mas.

Sin embargo, es importante sefialar que, a pesar de contar con un sustento normativo,
la calidad de vida es abordada en partes y no como un todo integral. Esto se refleja en las
limitaciones de los instrumentos de planeacion que implementan las politicas publicas, los
cuales a menudo atienden aspectos especificos, pero no necesariamente logran una vision

holistica e integradora de la calidad de vida en su conjunto.

Por tanto, es fundamental que las politicas publicas y los instrumentos de planeacion
reconozcan y aborden la calidad de vida como un concepto multidimensional y complejo, que
requiere de estrategias y acciones intersectoriales, integradas y coordinadas para mejorar el

bienestar de la poblacion de manera efectiva y sostenible a largo plazo.
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Tabla 18

Alineacion de la Politica de Desarrollo Urbano — Ciudad de Pachuca

Objetivos del

Desarrollo
Sostenible

Plan Nacional de
Desarrollo 2019-
2024

Programa Nacional de
Ordenamiento
Territorial y Desarrollo

Plan Estatal de
Desarrollo
2022-2028

Planes Municipales de
Desarrollo (PMD)

Programas de Ordenamiento
Urbano

O.1Findela
pobreza

0.8 Trabajo
decente y
crecimiento
econémico

0.10
Reduccién de
las
desigualdades

0.11 Ciudades
y comunidades
sostenibles

Eje II) Politica
Social

- Desarrollo
sostenible

- Programa de
Desarrollo Urbano y
vivienda

Eje Il) Economia

- Detonar el
crecimiento

Urbano 2021-2024

Obijetivos prioritarios:

1) Modelo de Desarrollo
territorial equilibrado y
sostenible

3) Transitar a un modelo
de desarrollo urbano
orientado a ciudades

sostenibles, ordenadas y

equitativas que reduzcan

las desigualdades
socioespaciales en los
asentamientos humanos

6) Fortalecer la
sostenibilidad y las
capacidades adaptativas
en el territorio y sus
habitantes.

Acuerdo 2. Acuerdo
para el Bienestar
del Pueblo

Acuerdo 3. Acuerdo
para el
Desarrollo
Econdémico

Acuerdo 4. Acuerdo
para el Desarrollo
Sostenible e
Infraestructura
Transformadora

PMD de Pachuca de Soto
2020 - 2024

Eje 2. Pachuca prospera 'y
con dinamismo econémico

Eje 3. Pachuca con
bienestar social, humana,
igualitaria y con valores

Eje 5 Pachuca con

infraestructura y servicios
de calidad

PMD de Mineral de la
Reforma 2020 - 2024

Eje 1. MR transparente,

abierto y participativo para ti

y tu familia

Eje 3. MR con calidad de
vida y proyeccion al
desarrollo

Eje 6 MR con desarrollo
sustentable y sostenible

Actualizacion del Programa
Municipal de Desarrollo Urbano
de Pachuca de Soto, 2021

9. Estrategias:

Estrategia en funcion del
Ordenamiento Territorial
Estrategia en funcion del
desarrollo econémico
Estrategia en funcidon del
desarrollo urbano y equilibrio
social

Programa Municipal de
Desarrollo Urbano y
Ordenamiento Territorial de
Mineral de la Reforma

lll. Politicas y Estrategias:

[11.1 Principios del Desarrollo
urbano (Nueva Agenda Urbana)
[11.2.1 Estrategia en funcion del

Ordenamiento Territorial
[11.2.2 Estrategia en funcion del
desarrollo econémico y social

[11.2.3. Estrategia para el

desarrollo urbano

Fuente: elaboracion propia.
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5.7. Propuesta de medicién y sus dimensiones

Identificados el Sistema de Desarrollo Urbano y sus actores que intervienen, asi como del cuerpo
de leyes que fundamentaran el proyecto, se presenta la estructura del sistema de indicadores
gue se propone implementar para la medicion y monitoreo de las principales categorias o
dimensiones de la vida en la ciudad, que generara informacién oportuna en la toma de

decisiones para mitigar el impacto negativo de la urbanizacion.

En la Tabla 19 se presentan las dimensiones y variables clave del Sistema de Monitoreo
y Gestion de la Calidad de Vida, donde se incluyeron aspectos sociales, econémicos,
medioambientales, institucionales y de infraestructura. La determinacion y seleccién de estas se
basé en el diagndstico obtenido a partir del indice multidimensional construido, garantizando asi

un enfoque integral y fundamentado para el monitoreo de la calidad de vida en las areas urbanas

Tabla 19

Matriz de dimensiones del Sistema de Monitoreo y Gestion de la Calidad de Vida

Categoria / Dimensién Variable

1.1 Estructura poblacional

1.2 Educacion
1. Social 1.3 Desigualdad
1.4. Hogares
1.5 Salud

Calidad de Vida

3.1 Usos de suelo
3.2 Calidad del aire
3.3 Residuos

3. Medio Ambiente

3.4 Energias renovables
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4.1 Participacion

4. Politica / Institucional 4.2 Capacidad institucional
4.3 Rendicién de cuentas
5.1 Vivienda
5.2. Servicios
5.3 Movilidad

5. Infraestructura

5.4 Infraestructura urbana

Fuente: elaboracién propia.

Asimismo, la seleccidn y categorizacién en multiples dimensiones responde al marco
estudiado de la calidad de vida y principalmente al planteamiento de Serag El Din et al. (2013),
donde mencionan que la calidad de vida es una construccion compleja y multidimensional que
requiere multiples enfoques desde diferentes perspectivas (Figura 34), lo que permita entender

las relaciones complejas que se dan en la cuidad.

Figura 34

Vision Multidimensional de la Calidad de Vida en las Zonas Urbanas

Social

Accesibilidad Econdmica

Cultural Medio Ambiente

Infraestructura

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de Serag El Din et al. (2013).
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De esta forma, la construccion de un sistema para medir las afectaciones sobre la calidad
de vida permitird monitorear la problematica y generar soluciones puntuales para mitigarla (en
la Tabla 20 se muestra un esbozo de su implementacion). En suma, el modelo busca ser una
herramienta para contribuir a una planeacion adecuada de las ciudades y generar una vision
prospectiva de los retos que presenta a futuro el tema de la urbanizacién y el deterioro de la vida

en el contexto urbano, lo que lleve a una adecuada gestiéon de la calidad de vida.

Tabla 20

Etapas de funcionamiento de Sistema de Monitoreo y Gestion de la Calidad de Vida

Etapa Desarrollo Propésito ‘

Desarrollar del sistema de indicadores para ) .
) ) _ Medir la magnitud de la
estimar la calidad de vida en las zonas - .
1 3 ., problematica y las diferentes
urbanas a través de una vision )
aristas que la componen.

multidimensional.

Utilizar la informacion que provea el

i i ) , Construir el andlisis sobre el
sistema de calidad de vida para articular un , ,
2 L . tema de la calidad de vida y
modelo de planeacién y prospectiva sobre _
proponer soluciones.

el desarrollo urbano.

Implementar politicas publicas en torno a la
planeaciéon del desarrollo urbano con

Atacar de manera focalizada los
problemas y mirar hacia el

detectar idoneidad de las politicas y
posibles amenazas a intervenir.

3 énfasis en la calidad de vida y la futuro sobre como se pueden
sostenibilidad, asi como impulsar la vision aminorar los efectos negativos
prospectiva a largo plazo con el objetivo de de la urbanizacion en la calidad
adelantarse a las problematicas. de vida.

Monitorear y evaluar los resultados de las ) ,
) ) . Retroalimentar el ciclo de las
intervenciones con base en las mediciones . .

) ) ) politicas publicas para obtener

4 del sistema de calidad de vida, para

los mayores beneficios para la
poblacion.

Fuente: elaboracion propia.

Asi, la propuesta planteada busca disefiar un modelo de planeacién urbana centrado en
la calidad de vida, fundamentado en tres pilares esenciales: Urbano, Ambiental e Institucional

(Figura 35). Estos pilares concentran la multidimensionalidad de los espacios urbanos y
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permitiran el desarrollo de intervenciones de politica publica focalizadas que mejoren las

condiciones de vida y fomenten un desarrollo urbano sostenible.

Figura 35

Metodologia para la conformacion de ciudades sostenibles

Sistema de
Monitoreo y
Gestion de
la Calidad
de Vida

Institucional

AT (Gobernabilidad)

Fuente: elaboracién propia.

El pilar Urbano se centra en la organizacion espacial, la infraestructura y los servicios de
la ciudad, incluyendo aspectos econdémicos y sociales. Este pilar representa la complejidad de
las zonas urbanas y es fundamental para garantizar el entendimiento de cémo funcionan las
ciudades, lo que permita orientar la urbanizaciéon a través de politicas eficientes, inclusivas y
equitativas, asegurando un adecuado acceso a oportunidades y satisfactores para todos los
ciudadanos.

El pilar Ambiental aborda de forma especifica la relacién entre el entorno urbano y el
medio ambiente, considerando temas como la calidad del aire, la gestién de residuos y la
utilizacion de energias renovables. La atencién puntual al entorno natural se debe al

reconocimiento de la necesidad de implementar politicas y estrategias puntuales para minimizar
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el impacto negativo de la urbanizacion. Ademas, enfatiza la importancia de la adaptacion y
mitigacién al cambio climatico, esto siendo crucial para construir las ciudades mas resilientes y

sostenibles, preservando la calidad del entorno natural y de vida para las generaciones futuras.

Finalmente, el pilar Institucional se enfoca en la gobernanza y la capacidad de las
instituciones para planificar, implementar y evaluar politicas publicas. Un marco institucional
fuerte permitir4 garantizar la efectividad y eficiencia en la gestion de los recursos y en la toma

de decisiones, asi como fomentar la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas.

En conjunto, estos tres pilares permiten abordar de manera integral y coherente las
multiples dimensiones que conforman la calidad de vida en las areas urbanas, facilitando la
construccion de ciudades sostenibles, donde los ciudadanos puedan disfrutar de un entorno

préspero y de calidad.

5.8. Planificacion de la politica publica (Metodologia del Marco Légico)

Uno de los métodos mas aceptados para la implementacion de proyectos y que se ha trasladado
al desarrollo de politicas publicas ha sido el marco l6gico derivado de las virtudes y ventajas que
ofrece sobre otras herramientas (Ortegdn et al., 2005), principalmente la por la coherencia que
imprime a un proyecto al momento de integrarlo, ya que la relaciéon de coordinacién entre el
esquema técnico y la funcionalidad del proceso permiten el cumplimiento de los objetivos
disefiados. Es asi que, mediante de la dinAmica entre coordinacion, complementariedad y

retroalimentacién se logra una cadena coherente de acciones y estrategias.

Asimismo, de acuerdo con Ortegdn et al. (2005) el orden de coordinacion vertical como
horizontal que se puede establecer dentro del marco l6gico otorga al proceso de planificacién la
articulacion de acciones en diferentes niveles (estratégicos, tacticos u operacionales) que
pueden ser monitoreadas de arriba hacia abajo y de abajo hacia arriba, facilitando la

participacién de los involucrados y reduciendo riesgos.

En resumen, considerando la definicion que desarrollé el Instituto Latinoamericano de
Planificacién Econdmica y Social (ILPES) de la CEPAL la Metodologia de Marco Légico (MML)
‘es una herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y
evaluacion de proyectos” (ILPES, 2005, p.13), la cual se centra en la consecucion de objetivos,

integrar a los beneficiarios y permitir la comunicacion entre los interesados.
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La MML se desarrolla en dos etapas fundamentales. La primera etapa es la de analisis,
en la cual se identifica el problema y se examina sus implicaciones. De acuerdo con el Manual
de Gestion del Ciclo de Proyecto elaborado por la Comisién Europea (2004), esta fase conlleva
analizar la situacién existente o la problematica que se pretende abordar, con el objetivo de
disefiar una vision del escenario deseado y las estrategias necesarias para alcanzarlo. Para ello,

se deben seguir los siguientes pasos

A. Andlisis de involucrados: consiste en estudiar los intereses, expectativas, roles y
capacidades de los actores involucrados en el proyecto, con el fin de maximizar
los beneficios y minimizar los impactos negativos.

B. Andlisis del problema (Arbol de problemas): se identifica el problema o problemas
a intervenir, determinando sus causas y efectos con lo cual se construye una
radiografia de la situacion a atender para comprenderla.

C. Analisis de objetivos (Arbol de objetivos): descripcion de la situacion futura a la
que se desea llegar, tras resolver el problema. Con ello, se genera un diagrama
que permite la vision global del fin que persigue el proyecto.

D. Identificacién de alternativas: se exploran las posibles acciones que puedan
resolver las causas del problema.

E. Andlisis de alternativas: en este paso se seleccionan del grupo de alternativas o
acciones propuestas las soluciones mas Optimas, con base en criterios de
factibilidad, pertinencia, eficacia y eficiencia.

F. Estructura analitica del proyecto: esquematizaciéon de la propuesta de solucion y
su relacion con el cumplimiento de los objetivos. Este proceso permite establecer
una jerarquia logica para abordar la problemética definida, organizada en cuatro

niveles (Actividad-Componente-Propdésito-Fin).

La segunda etapa que considera la MML es la de planificaciéon, que consiste en
desarrollar un plan operativo practico para la ejecucion del proyecto o intervencion. Este plan se
elabora a través de la definicibn de la matriz de marco légico (Figura 36), que resume los

aspectos mas importantes de la estrategia a implementar.:
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Figura 36

Matriz del marco logico

0 a ae RE € edlos de
O ad00rle PDUE O
OpDj|e O a a O e a O
Fin
Propésito
Componentes
Actividades

Fuente: elaboracién propia.

La matriz se compone de cuatro columnas:

¢ Un resumen narrativo de los objetivos y las actividades.

¢ Indicadores (mediciones o resultados especificos a alcanzar).

e Medios de Verificacion (fuentes de informaciéon y datos que permiten la
comprobacion de las metas a alcanzar).

e Supuestos (factores externos que implican riesgo para conseguir las metas).

Y cuatro filas que presentan informacion de los elementos antes citados en cuatro niveles

o fases de la implementacion del proyecto:

e Fin: objetivo ultimo del proyecto el cual contribuye de manera significativa a la
solucion de la problematica.

e Propdsito: meta final de la intervencion a la cual se llega con la ejecucion.

e Componentes: son resultados obtenidos con las acciones dentro de la ejecucion
del proyecto.

¢ Actividades: son la base del proyecto, siendo las acciones que se requieren para

producir los componentes o resultados.

De esta manera, la matriz del marco ldgico tiene dos 6rdenes de lectura, uno bajo la
denominada légica vertical que relaciona la causalidad de la intervencién y especifica las
condiciones necesarias para la culminacion del proyecto, en donde las actividades son los

cimientos para construir la intervencion y su implementacion dar4d como resultado los
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componentes, mismos que son necesarios para lograr el propésito, y si se consigue este Ultimo,

se contribuird a la consecucién del fin, siendo el fin la respuesta al problema planteado.

Por otra parte, la logica horizontal de la matriz permite la medicion de los efectos del
proyecto mediante la especificacion de los indicadores y sus fuentes de comprobacion.
Asimismo, advierte con los supuestos las posibles situaciones que podrian afectar el desarrollo
del proyecto para anticipar o prevenir estas eventualidades y las acciones no queden truncadas.

De esta forma, la matriz de marco l6gico es una herramienta valiosa para guiar el proceso
de planificacion y seguimiento de proyectos, permitiendo una comunicacioén claray efectiva entre

los diferentes actores involucrados para alcanzar los objetivos y metas propuestos.

5.9. Marco Ldagico de la Calidad de Vida

Con base en los criterios revisados del marco logico, se siguieron los pasos que marca la
metodologia para disefiar la estrategia de implementacion del sistema de monitoreo y gestion
propuesto, donde se partié del problema de la degradacion de la calidad de vida en el ambito
urbano. En la Tabla 21 se sintetiza la problematica del caso de estudio, donde se expone como
la urbanizacién impacta las condiciones de vida y el desarrollo socioeconémico, la poblacion
que se ve afectada y la magnitud del problema, lo que resalta la importancia de una intervencién

integral.

Tabla 21

Resumen de la problematica

Definicién del problema

La intensa urbanizacion ha generado una expansién fragmentada y dispersa en la ciudad de
Pachuca que ha traido un deterioro sobre las condiciones de vida, que ha inhibido el desarrollo
econdmico y social.

Poblacion, area de enfoque potencial

517,080 personas que habitan en los municipios centrales de Pachuca, que son los afectados
directos e indirectos de la pauperizacion de las condiciones de vida.

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda - INEGI, 2020.

Poblacion, area de enfoque objetivo
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130,477 personas que se encuentran viviendo en condiciones desfavorables, que de acuerdo
con el Indice de Calidad de Vida construido presentan niveles bajos (83,053 personas) y muy
bajos (47,424 personas).

Fuente: Estimaciones propias con base en la informacion del INEGI, 2020.

Problematica central

Poco méas de una cuarta parte de la poblacion urbana de la ciudad de Pachuca vive en
condiciones inadecuadas en diferentes rubros (econémico, social, ambiental, entre otros) que
limitan su desarrollo y el de la misma zona urbana.

Magnitud del problema

El debilitamiento de la calidad de vida puede, y la evidencia obtenida lo ha denotado, estancar
el progreso de la gran parte de la poblacién que se ha mantenido en niveles intermedios de
vida. En este sentido, el problema esta permeando sobre otras 147,474 personas dentro de
la ciudad con lo cual se tendria que el 57 por ciento de los habitantes de Pachuca tienen una
amenaza inminente sobre sus condiciones de vida.

Fuente: elaboracion propia.

Definida la situacién a resolver se analizaron los involucrados, identificando cuatro

grupos de participantes clave en el proceso (Figura 37):

1. Ejecutores: quienes desempefiardn un papel activo en la implementacion del
sistema de monitoreo y gestion propuesto, siendo los gobiernos los principales
responsables de coordinar acciones y de organizar tanto a la sociedad civil como al
sector privado, promoviendo la colaboracién y la toma de decisiones conjunta para
llevar a cabo las intervenciones necesarias.

2. Beneficiarios: es decir, la sociedad en general, ya que el objetivo ultimo de la politica
publica es mejorar el bienestar de la poblacién. Esto incluye tanto a aquellos que
enfrentan directamente las consecuencias del deterioro de la calidad de vida, como
a aquellos que se beneficiaran indirectamente de las mejoras en el entorno urbano.

3. Opositores: aquellos individuos o grupos cuyos intereses particulares podrian entrar
en conflicto con las soluciones. Estos actores pueden ser reacios a los cambios
propuestos, ya sea por la idea de perder privilegios o por falta de confianza en las
instituciones.

4. Indiferentes: aquellos cuya calidad de vida es adecuada y no perciben un impacto
significativo en la implementacién de la politica publica. Sin embargo, es importante
reconocer que estas personas también pueden verse afectadas a largo plazo por las
transformaciones en el entorno urbano y, por lo tanto, se considera necesario

informarles y en la medida de lo posible incluirlos en el proceso.
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Figura 37

Andlisis de los involucrados

= Gobiernos

= Sociedad Civil

Sector Privado

Ejecutores

Fuente: elaboracién propia.
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Siguiendo con la metodologia se realiz6 el analisis del problema, construyendo el arbol
de problemas (Figura 38) con base en el diagndstico generado en el estudio y las dimensiones
encontradas como relevantes. De esta forma, el diagrama de la problematica muestra que la
base del malestar de la calidad de vida parte de la insuficiencia de las ciudades por brindar
condiciones adecuadas; situacibn que es consecuencia de una serie de causas

interrelacionadas en distintas dimensiones del &mbito urbano, tales como:

e Social: desigualdad en el acceso a oportunidades educativas y a la salud,
dindmicas demogréficas, exclusidn y marginacion de grupos sociales, entre otros.

e Econdmica: desempleo, subempleo, informalidad laboral, falta de incentivos a la
inversion y al emprendimiento, mala distribucion de los ingresos, estancamiento
de la actividad econémica, etcétera.

¢ Ambiental: contaminacién, agotamiento de los recursos naturales, falta de areas
verdes, manejo inadecuado de residuos; por citar los principales problemas.

e Institucional: corrupcion, falta de transparencia, ineficiencia en la prestacion de
servicios publicos, ausencia de mecanismos efectivos de participaciéon ciudadana
y debilidad en la gobernanza.

e Fisica: expansion urbana desordenada, insuficiencia de infraestructuras basicas
(agua, saneamiento, transporte, energia), deterioro del patrimonio construido y

falta de viviendas de calidad.

Cada una de estas dimensiones presentan retos especificos que requieren atencion y
soluciones puntuales. Las causas subyacentes en estas dimensiones generan externalidades
negativas que reducen el nivel de vida de los habitantes y constituyen el principal problema a
resolver. Abordar estos desafios de manera integral y coordinada permitird desarrollar

intervenciones mas efectivas y mejorar la calidad de vida en las ciudades.

Definido el arbol de problemas, se estructurd su contraparte, el arbol de objetivos (Figura
39) donde se muestra la situacion deseable que se obtendra de la cabal implementacion de la
politica publica, siendo que una adecuada atencion de las dimensiones analizadas llevara a una
gestion del espacio urbano que permita una mejora de las condiciones de vida, lo que de manera
concatenada generara efectos positivos que contribuyan a la construccién de ciudades
sostenibles y mas présperas. Estos efectos incluyen una mayor equidad social, una economia
mas dinamica y diversificada, un medio ambiente protegido y restaurado, instituciones mas

eficientes y transparentes y una infraestructura adecuada y resiliente.
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Figura 38

Arbol de problemas
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Fuente: elaboracion propia.
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Figura 39

Arbol de objetivos
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Fuente: elaboracion propia.
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De esta forma, con la comprension de las causas del problema y conociendo las metas a
las cuales se aspira, ademas de tener identificados a los involucrados, el siguiente paso en la
metodologia del marco légico es la propuesta de acciones e identificacién de alternativas para

atacar las raices de la problemética. En la Figura 40 se esboza un ejemplo.

Figura 40

Identificacion de alternativas

* Campanias de alfabetizacion

= Mayores becas para evitar la
desercion escolar.
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sociales
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femeninas.
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Fuente: elaboracion propia.
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Posteriormente a la definicion de las alternativas o a la par de su identificacion, es crucial
hacer una valoracion de la viabilidad de las acciones propuestas, con el objetivo de seleccionar
la estrategia Optima a implementar. La Figura 41 muestra una matriz Gtil para lograr la evaluacion
de cada estrategia a realizar respecto a su viabilidad, esta recopila los principales criterios que
deben considerarse para lograr una adecuada ejecucion, mismos que deben ser puntuados por

el grado de factibilidad (alto, medio, bajo, probable, improbable, no es posible, etcétera).

Figura 41

Matriz de comprobacion de viabilidad de las alternativas

Criterios de valoracion Alternativa 1 | Alternativa 2 | Alternativa 3 | Alternativa N

Facultad juridica

Disponibilidad de presupuesto
Temporalidad

Disponibilidad de recursos técnicos
Disponibilidad de recursos administrativos
Cultural y socialmente aceptable

Impacto ambiental
Fuente: elaboracion propia con base en la informacion de Ortegdn et al. (2005) y Comisioén Europea (2004).

Cada uno de estos criterios de valoracion desempefia un papel fundamental en la
determinacion de la viabilidad y la pertinencia de las alternativas propuestas. Al evaluar y puntuar
cada alternativa, los tomadores de decisiones pueden identificar la mejor la estrategia a
implementar, la cual maximice los beneficios y minimice los riesgos y obstaculos asociados con
cada opcion. A continuacion, se detallan las principales consideraciones de los criterios con base

en el texto de Ortegon et al. (2005):

e Facultad juridica: evalGa si las propuestas estan dentro del marco legal vigente y si
existen restricciones regulatorias que pudieran dificultar su implementacion.

e Disponibilidad de presupuesto: verifica si se cuenta con los recursos financieros
necesarios para llevar a cabo cada alternativa o si es posible conseguirlos.

e Temporalidad: considera el tiempo requerido para implementacion y si este plazo es
compatible con los objetivos y metas establecidos.

o Disponibilidad de recursos técnicos: examina si se tienen las tecnologias,
conocimientos y habilidades técnicas necesarias para poner en marcha cada alternativa.

e Disponibilidad de recursos administrativos: revisa la capacidad administrativa y
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organizativa para gestionar y supervisar la implementacion.

e Cultural y socialmente aceptable: determina si las alternativas estan dentro de las
practicas culturales y sociales aceptadas, lo que garantiza su pertinencia.

e Impacto ambiental: analiza los posibles efectos de cada alternativa sobre el medio
ambiente y si estos impactos son tolerables en términos de sostenibilidad y conservacién

de los recursos naturales.

Tras recopilar toda la informacion necesaria para una adecuada implementacion de la
estrategia, se procedié a construir la Estructura Analitica del Proyecto (EAP), que es un diagrama
jerarquico que presenta el arbol de objetivos adaptado a las alternativas seleccionadas y se
organiza en cuatro niveles: fin, propdsito, componentes y actividades (Figura 42). El fin, el
propésito y los componentes se derivan del arbol de objetivos original, mientras que las
actividades se construyen a partir de las alternativas obtenidas después de los estudios viabilidad.
Este esquema permite visualizar la relacion entre los diferentes elementos del proyecto y facilita

la planificacion y seguimiento de las acciones.

La Estructura Analitica del Proyecto da forma a la matriz del marco légico, que como se
describié es una herramienta de planificacion y gestion que resume los aspectos clave de la
estrategia a implementar. La matriz del marco légico incluye informacion sobre los objetivos,

indicadores, fuentes de verificacion y supuestos asociados a cada nivel jerarquico de la EAP

La matriz del marco logico propuesta (Tabla 22), proporciona un enfoque estructurado
para mejorar la calidad de vida en la ciudad al dividir este objetivo en componentes y actividades
especificas, facilitando la planificacion, monitoreo y evaluacion. Los componentes abordan
aspectos clave que se detectaron como: condiciones sociales, desarrollo econémico, medio
ambiente, capacidades institucionales e infraestructura. Con indicadores y supuestos claros, la
matriz permite medir el progreso y analizar factores externos que podrian afectar el éxito de la

intervencion.

La estructura analitica y la matriz son herramientas esenciales en la planificacion y gestion
del proyecto, ya que ofrecen una vision organizada y sistematica de los objetivos a alcanzar y
actividades que permitiran esto. La organizacion jerarquica de la EAP facilita la asignacion de
recursos y responsabilidades, mientras que la matriz del marco légico proporciona un resumen
de la estrategia del proyecto que incluye indicadores para su monitoreo y evaluacion. Ambas
herramientas contribuyen a la eficiencia, eficacia y transparencia en la gestidon de recursos y la

consecucion de resultados.
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Figura 42

Estructura Analitica del Proyecto

Fin

Propodsito

Componentes

Mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion

I\

------------------‘

Ciudades gestionan adecuadamente sus capacidades
para proporcionar mejores condiciones de vida.

La ciudad se convierte en un entorno
mas prospero y sostenible

N\

I\--------------

Adecuadas
condiciones soclales

Desarrollo econémico

Conservacion ambiental

Sistema institucional
adecuado

Infraestructura adecuada

S ey eSO s e s

idades

Vi

Act

Campafias de alfabetizacion
Mayaores becas para evitar la
desercion escolar.

Prestamos o becas para acceder
ala educacidn media-superior.
Mayar oferta & infraestructura
educativa.

Regular la creacion de nuevas
zonas habitacionales.

Apayos alimentarios a personas
de bajos recursos.

Estrategias redistributivas
COmMO: impuestos progresivos.
Campafias de vacunacion.
Mayor personal de salud.

Mas infraestructura médica

Créditos a las MiPyMes.
Atraccion de nuevas
inversiones.

Seguro de desempleo.
Capacitacion para el trabajo
Promover incubadoras de
empresas.

Campafias e incentivos para la
formalizacion de empresas y su
personal.

Impulsar la exportacion enlas
pequefias empresas.
Simplificacion de tramites para
la apertura de nuevas
empresas.

Estrategias para la reduccion
del uso del automaovil.
Programa hoy no circula.
Generar programas especificos
para determinar y controlar los
usos de suelo.

Oficina

Delimitar zonas de
preservacion.

Mayor cobertura e
infraestructura en la
recoleccion de basura.
Creacidn de plantas
recicladoras de residuos solidos
y tratadoras de agua.
Promocion de ecotecnias y del
uso de energias sustentables

Fuente:

elaboracién propia.

137

*  Eficiencia en la recaudacion
fiscal.

*  Control de la deuda publica v
sano endeudamiznto.

. Colaboracion con las
asociaciones de la sociedad
civil.

. Mejorar portal de
transparencia.

. Muevas estrategias de rendicidn
de cuentas.

*  Incentivar la participacion social
con campafias para involucrar a
los habitantes de la ciudad.

Programa de mejora delos
materiales de las viviendas
Ampliacion de la cobertura de
servicios publicos.

Mayor infraestructura en
telecomunicaciones y
tecnologias dela informacion.
Mejoramiento de las vialidades
de la ciudad.

Creacidn de mayor
equipamiento urbano
(mercados, tangues de agua,
parques, unidades deportivas,
etcétera)




Tabla 22

Matriz del marco logico para la calidad de vida

NIVEL

FIN

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO

Mejoramiento de la Calidad
de Vida en la Ciudad

Gestionar adecuadamente las

INDICADORES

indice de Ciudades

indice de Calidad de Vida

del INEGI

' MEDIOS DE VERIFICACION |

Informacién de las variables
gue se usan para el célculo del
indicador, las cuales provienen
de los productos estadisticos

SUPUESTOS
Estabilidad socioeconémica,
politica y ambiental, acceso a
recursos, y compromiso
sostenido de partes
interesadas en promover la
calidad de vida.

capacidades de la ciudad

Sostenibles / indice de
Ciudades Présperas

IMCO / ONU-Hébitat

Reportes de desempefio de los
indicadores publicados por

Marco legal adecuado y
compromiso sostenido de
instituciones y actores clave

COMPONENTE 1

Proveer condiciones sociales
adecuadas

Ejemplos:

Subindice de Composicion
del Hogar

del INEGI

Informacién de las variables
gue se usan para el célculo del
indicador, las cuales provienen
de los productos estadisticos

en la gestién de capacidades.

Participacion activa 'y
compromiso de la comunidad
en la identificacién y solucién

de problemas sociales.

ACTIVIDADES

COMPONENTE 2

- Implementar programas de
asistencia social para
poblaciones vulnerables.
- Ampliar la cobertura 'y
mejorar servicios de salud.

Impulsar el desarrollo

Porcentaje de cobertura
de servicios sociales
(salud, educacién, entre

otros)

indice de rezago social

CONEVAL / INEGI

Los supuestos en el caso de
las actividades seran
variables en funcién de las
particularidades de cada una
de las acciones que decidan
emprender los municipios

con base en sus
capacidades.

econémico

Subindice de Estabilidad

Econdémica

Informacién de las variables
gue se usan para el célculo del
indicador, las cuales provienen

de los productos estadisticos
del INEGI

Apoyo del sector privado y
disponibilidad de recursos
financieros para impulsar el

desarrollo econémico.
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NIVEL

ACTIVIDADES

RESUMEN NARRATIVO

Ejemplos:
- Establecer programas de
apoyo Y financiamiento para
micro, pequefas y medianas
empresas.

- Promover la inversién en
sectores clave de la
economia local y la
diversificacion econdmica.
- Facilitar la creacion de
empleo a través de politicas y
programas.

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

Tasa de empleo formal
Crecimiento del PIB

Diversificacién econémica

INEGI

Conciencia ambiental y

Informacién de las variables
gue se usan para el célculo del

compromiso por parte de la
poblacién, las empresas y las
autoridades locales.

COMPONENTE 3

Preservar el medio ambiente

Subindice de Conciencia

indicador, las cuales provienen
de los productos estadisticos

Ambiental e Infraestructura

del INEGI

ACTIVIDADES

Ejemplos:
- Implementar politicas y
programas de gestion de
residuos sdlidos y reciclaje.
- Promover la conservacion
de areas naturales y la

reforestacion urbana.
- Fomentar la adopcién de

renovables en el sector
publico y privado

tecnologias limpias y energias

Porcentaje de residuos
reciclados

Hectareas de areas
naturales conservadas

Porcentaje de energia
generada a partir de
fuentes renovables

Registros internos / INEGI

o

Voluntad politica y
ompromiso institucional para
mejorar la eficiencia y
transparencia en la gestion

COMPONENTE 4

institucionales

Fortalecer las capacidades

Informe del Presupuesto
Basado en Resultados
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Informes de gestién y
evaluaciones
Informes de Auditoria

publica, asi como la
disponibilidad de recursos
humanos y técnicos para
fortalecer las capacidades
institucionales.




NIVEL

ACTIVIDADES

RESUMEN NARRATIVO

Ejemplos:

- Capacitacién y formacion del
personal publico en areas
clave de la administracion.

- Implementacion de sistemas
de gestién y monitoreo para
mejorar la eficiencia en la
prestacion de servicios
publicos.

- Establecer mecanismos de
rendicién de cuentas y
fomentar la participacion
ciudadana en la toma de
decisiones.

INDICADORES

NUmero de empleados
publicos capacitados

Mejora en la eficiencia y
calidad de los servicios
publicos prestados

NUmero de mecanismos
de rendicion de cuentas
implementados

MEDIOS DE VERIFICACION

Auditoria Superior / INEGI /
Registros internos

Informacién de las variables

SUPUESTOS

Planificacién urbana y

COMPONENTE 5

Desarrollar infraestructura
adecuada

Ambiental e Infraestructura

Subindice de Conciencia

gue se usan para el célculo del

indicador, las cuales provienen

de los productos estadisticos
del INEGI

territorial efectiva que permita
el desarrollo de
infraestructuras adecuadas.

ACTIVIDADES

Ejemplos:

- Construir y mejorar
infraestructuras de agua
potable y saneamiento.

- Ampliar la cobertura 'y
calidad de servicios de
energia eléctrica 'y
telecomunicaciones.

- Desarrollar proyectos de
transporte publico eficiente y

sostenible.

Porcentaje de cobertura
de servicios publicos de
calidad (agua, luz, drenaje,
alumbra, etcétera)

Vialidades habilitadas o
mejoradas

Nivel de equipamientos
urbano

Registros internos / INEGI

Fuente: elaboracion propia.
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En complemento a la matriz del marco légico de la calidad de vida, en la Tabla 23 se
presenta una seleccion de indicadores especificos que pueden servir de referencia para
cuantificar del impacto de las actividades propuestas en cada uno de los componentes
identificados. Estos indicadores fueron seleccionados siguiendo dos criterios: que la informacién
necesaria para su calculo sea de acceso publico y que tengan una periodicidad de corto y
mediano plazo (trimestral, anual, bienal, quinquenal), facilitando un seguimiento continuo en el

tiempo

La importancia de la periodicidad en los indicadores propuestos radica en una limitante
del indice de calidad de vida desarrollado, ya que su principal fuente de informacion, los Censos
y Conteos de poblacién del INEGI, se realizan cada 10 y cinco afios respectivamente. En este
sentido, contar con indicadores proxy con periodos de medicidn mas cortos permite monitorear
la situacion de la calidad de vida de manera mas frecuente, sirviendo como guia y anticipando
posibles avances antes de la estimacién robusta que ofrece el indice creado. Esto genera una
complementariedad entre indicadores generales y el indicador puntual de la calidad de vida con
sus dimensiones, estableciendo un sistema de monitoreo integral y eficiente para optimizar la

toma de decisiones y la implementacién de politicas publicas.

Finalmente, aunque el sistema propuesto se basa principalmente en indicadores objetivos
para evaluar la calidad de vida en la ciudad, es importante reconocer el potencial de los
indicadores subjetivos en este ambito. Por ello, se recomienda incluir, en la medida de lo posible
y si las circunstancias lo permiten, indicadores subjetivos que evallen la percepcién de la
poblacion respecto a los cambios y mejoras en la calidad de vida. Estos indicadores
complementan a los cuantitativos y proporcionan una comprension mas profunda del impacto real
de las intervenciones. Al combinar indicadores cuantitativos y cualitativos, se obtiene un
panorama mas completo y enriquecedor de los resultados, reforzando la eficacia y pertinencia de

las politicas publicas implementadas.
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Tabla 23

Propuesta de indicadores alineados a los componentes del marco l6gico para la calidad
de vida

Variable Indicador

Componentedel‘ Categoria/ ‘

ICV Dimension

1.1.1 Edad promedio

1.1 Estructura

poblacional 1.1.2 Relacion hombres-mujeres

1.1.3 Tasa de dependencia

1.2.1 Tasa de alfabetizacion

1.2 Educacion
1.2.2 Promedio de afios de

escolaridad

1.3.1 Coeficiente de Gini
1.3 Desigualdad
1.3.2 Porcentaje de Pobreza

1. Social 1.4.1 Jefatura del hogar

1.4.2 Nimero de miembros

1.4. Hogares
1.4.3 Tipo de hogar
1.4.4 Hacinamiento
1.5.1 Esperanza de vida al nacer
1.5.2 Tasa de mortalidad en menores
1.5 Salud

1.5.3 Mortalidad materna

1.5.4 Vacunacién
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Componente del Cfategor_u:i/ Variable indicador
ICV Dimension

2.1 Crecimiento

P 2.1.1PIB
economico

2.2. Distribucion de la

. 2.2.1 PIB per céapita
riqueza

2.3 Desempleo 2.3.1 Tasa de desocupacion

2. Econémica

2.4 Participacion 2.4.1 Proporcion de PEA

Estabilidad Econdmica

econdémica

2.5 Productividad 2.5.1 Empleos formales

2.6 Aglomeracién 2.6.1 Densidad de unidades
econémica econdmicas

3.1.1 Superficie urbanizable
3.1 Usos de suelo

()
= 3.1.2 Superficie de preservacion
c
Q5
'g © 3.2 Calidad del aire 3.2.1 Concentracion de CO2
<z 3. Medio
2 4 Ambiente 3.3.1 Recoleccion de residuos
3 (= solidos
D = 3.3 Residuos
S 3.3.2 Tratamiento de aguas
O residuales
3.4 Energias renovables 3.4.1 Uso de ecotecnologias
4.1.1 Participacion electoral
4.1 Participacion
4.1.2 Participacion civica

°

<

= 4.2.1 Recaudacion de impuestos

= 4. Politica/

= Institucional

2 4.2 Capacidad institucional  4.2.2 Deuda publica

o

O]

4.2.3 Eficiencia del gasto

4.3 Rendicién de cuentas | 4.3.1 Acceso a la informacién
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Componente del C_ategor_lial Variable Indicador
ICV Dimension

5.1 Vivienda

5.2. Servicios

5.
Infraestructura

5.3 Movilidad

Conciencia Ambiental e Infraestructura

5.4 Infraestructura
urbana

Felicidad
©
= p .,
"q'j ercepcion .
5 (Psicolégica) | Se9uridad
wn

Bienestar

Recomendacidn: Propuesta de medicion de percepcidén de la sociedad

5.1.1 Materiales vivienda

5.1.2 Espacio habitable

5.1.3 Superficie construida

5.2.1 Electrificacion

5.2.2 Agua potable

5.2.3 Drenaje

5.2.4 Acceso a internet

5.3.1 Transporte masivo

5.3.2 Densidad vial

5.3.3 Densidad de interconexion vial

5.4.1 Hospitales

5.4.2 Escuelas

5.4.3 Centros de distribucion

Satisfaccion con su contexto de vida

Percepcion de la inseguridad

Bienestar auto reportado en zonas
urbanas

Fuente: elaboracion propia.
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5.10. Jerarquizacion de la atencién de la problematica

Con base en el diagnéstico que permitié el indicador elaborado, se detect6 que el 16.8% de la
poblacidn de la ciudad de Pachuca presenta condiciones de vida desfavorables, lo que equivale
a poco mas 130 mil habitantes cuya calidad de vida es baja o0 muy baja. De esta manera,
identificado el alcance de la problematica, los afectados y habiendo construido una propuesta de
intervencion a través de la metodologia del marco logico, el paso siguiente de acuerdo con el
proceso de disefio de la politica publica seria el definir una estrategia de implementacién para

poder aterrizar y focalizar las alternativas de solucion.

En este sentido, considerando los criterios de priorizar a la poblacién con las condiciones
mas debilitadas y lograr impactar al mayor nimero de habitantes, se desarroll6 una estrategia de
jerarquizacion que sirva de guia para la implementacién de las alternativas de solucion. Para ello,
a través de sistemas de informacion geografica, se realizé como primer paso el cruce de las
AGEBSs con niveles pauperizados de calidad de vida con las colonias de la ciudad para el afo
2020, con ello, se logr6 determinar que 158 colonias de los dos municipios (82 de Pachucay 76
de Mineral de la Reforma) evaluados tienen problemas en sus condiciones de vida, estas zonas

representan el 34 por ciento de total de las colonias de la ciudad de Pachuca (Tablas 24 y 25).

Identificadas las colonias susceptibles a ser intervenidas se categorizaron en dos grupos,
aquellas con niveles muy bajos de vida que tendrian la prioridad mas alta y, por otra parte, las
gque presentan condiciones bajas en su calidad de vida. Derivado de que se busca maximizar el
impacto de las acciones, se seleccionaron las colonias con la mayor rentabilidad con base en dos
umbrales o caracteristicas, que las areas tuvieran una poblacién por arriba de la media de las
observaciones y gque esta concentracidén de habitantes superara al menos el uno por ciento de la

poblacidn objetivo de cada categoria o grupo.
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Tabla 24

Colonias del municipio de Pachuca de Soto con problemas en su calidad de vida

# Colonia # Colonia # ‘ Colonia ‘ # ‘ Colonia
1|15 de septiembre 2da Seccion 22 | El Palmar 43 [ Lépez Portillo 64 | Pueblo Nuevo
2 | Adolfo Lépez Mateos 2da Seccion |23 | Eucalipto 44| Los Abetos 65 | Punta Cristal
3 | Ampliaciéon San Miguel El Cerezo |24 | Felipe Angeles 45| Los Arcos 66 | Rancho La Colonia
4 [ Ampliacion Jorge Obispo |l 25 | Fraccionamiento Colosio Il |46 | Los Cantos 67 | Real de Toledo
5| Ampliacién Méartires 18 de agosto |26 | Fraccionamiento Cihuatl 47 [ Mariano Otero 68 | Renacimiento
6 [ Ampliacion San Antonio 27 | Fraccionamiento Villa Real |48 |Martires 18 de agosto 69 | San Antonio Buenos Aires
7 ,_?(r)nrﬁgz;:ién Tezontle (Santo 28 | Guadalupe 49 [ Miguel Ramos Arizpe 70| San Carlos
8 [ Andhuac 29 | Guadalupe 1da Seccion 50 | Monte Carmelo 71| San Clemente
9| Asta Bandera 30 [ Guadalupe 2da Seccion 51 | Nueva Airosa 72| San Juan Pachuca
10 | Boulevard Colosio 31| Hacienda La Herradura 52 | Nueva Estrella 1ra Seccion 73| San Nicolas
11 | Bugambilias 32 | Hacienda de Pitahayas 53 | Nueva Estrella 2da Seccién 74 | San Pedro Nopancalco
12 | Caminera 33| Jardines de Colosio 54 | Parque de Poblamiento 1ra Seccion | 75 [ Santa Gertrudis
13| Campo de Tiro 34 | Julian Carrillo 55 | Parque de Poblamiento 2da Seccién | 76 | Santa Matilde
14 | Centro 35| La Alcantarilla 56 | Parque Esmeralda 77 | Sierra Bonita
15| Cerro de Cubitos 36 | La Condesa 57 | Parque Urbano San Antonio 78| Teresita |
16 | Colonia La Palma 37| LaCruz 58 | Paseo de Camelinas 79 | Teresitas Il
17| Cruz de Los Ciegos 38| La Espafiita 59 | Paseos de La Plata 80 [ Teresitas Il
18 | Cubitos 39 \Iigli;oma Ejido de Santa 60 | Paseos de La Plata Il 81 [ Unién Popular
19 | El Arbolito 40 | La Palma 61 | Piracantos 82 Valle'(,jel Palmar 2da
Seccion
20 | El Huixmi 41 |La Raza 62 | Porvenir
21| El Lucero 42 | Lomas de Santa Matilde 63 | Privadas de La Herradura

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 25

Colonias del municipio de Mineral de la Reforma con problemas en su calidad de vida

# Colonia ‘ # Colonia # ‘ Colonia # ‘ Colonia
1|11 de Julio 3ra Seccion 20 | Fraccionamiento Valle de las Estrellas | 39 | PRI Chacon 58 Ehngceolgzda de Los
2 | Abundio Martinez 21 | Fraccionamiento Paseos de Chavarria | 40 Eg:lr?;r?dge San 59 | Rinconada del Venado
3| Alamo IMSS 22 | Fraccionamiento San Francisco 41 | Privada del Cobre 60 | Rinconada del Venado I
4 [ Alamo Rustico 23| Guadalupe Minerva 42 | Privada del Venado 3 61 R'”C‘?”ada. La

Providencia

5[ Azoyatla de Ocampo 24 | Hacienda Margarita 43 | Privada Diamante 62 | Rincones del Paraiso
6 [ Bosques del Mineral 25 | Industrial La Paz 44 | Privada La Hacienda 63 | Rio de La Soledad
7 | Campestre Villas del Alamo 26 | Jorge Rojo Lugo 45 [ Privada La Palma 64 | SAHOP Chacén
8 | Carboneras 27 |La Loma 46 | Privadas de Don Jaime |65 [ San Angel
9| CBTIS 28 | Las Aguilas 47 | Privadas de San Javier |66 | San Camilo

10 [ CEUNI 29 [ Lomas Chacon 48 | Privadas Don Francisco |67 | San Cristobal Chacén

11| CT™M 30| Lomas de Portezuelo 49 [ Pueblo Nuevo 68 | San Fernando

12 | Dos Carlos 31 [ Lomas del Angel 50 | Quinta Bonita 69 San Guillermo La

Reforma

13 [ El Roble 32 [ Los Alamos 51 [ Rancho El Alamo 70| San Luis

14| El Saucillo 33| Los Pinos 52 | Rancho Peralta 71| Santiago Jaltepec

15| El Venado 34 | Pachuquilla 53 | Real de Oriente 72| Sin Nombre

16 | Fraccionamiento Las Flores 35| Paseo de Las Reynas I, Il y llI 54 | Real de San Francisco |73 ] Taxistas

17 | Fraccionamiento Pradera de Virreyes 36 | Pedregal de Los Angeles 55 | Residencial Rio 74 1 Unién Chacon

18 Fracgonamento San Antonio 37 | Portezuelo 56 | Residencial San José 75 | Valle Dorado

Providencia
19 | Fraccionamiento Saucillo 38 | Prados de San Cristobal 57 | Rinconada 11 de Julio | 76| Villa San Cristobal

Fuente: elaboracién propia.
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Asi, en la Tabla 26 se muestran las colonias que presentan una calidad de vida muy baja,
que resultaron ser 23 zonas de Mineral de la Reforma y 10 de Pachuca que en conjunto
concentran una poblacién objetivo* de 33,960 personas, que representan el 72 por ciento de los
habitantes de la ciudad con condiciones muy bajas de vida. De igual manera, la Tabla 27 muestra
las colonias con calidad baja donde se agrupan 13 colonias de Mineral de la Reforma y 23 de
Pachuca, en conjunto estas 36 areas acumulan una poblacion objetivo de 68,309 personas, que

equivalen al 82 por ciento de los habitantes con un nivel de vida bajo.

El ejercicio de identificar las colonias prioritarias revel6 que algunas de estas areas tenian
poblaciones de ambos grupos de atencion (calidad de vida baja y muy baja), por ello, se considerd
gque para maximizar las intervenciones era necesario generar un nuevo conjunto de atencién
prioritaria con aquellas colonias en que se superponian los dos tipos de calidad de vida. De esta
forma, en la Tabla 28 se muestra la nueva seleccion de zonas a atender que resultaron ser 25
colonias, 12 de Mineral de la Reforma y 13 de Pachuca, con una poblacién objetivo de 63,7801
personas, cifra correspondiente al 49 por ciento del total de poblacion con condiciones de vida
disminuidas (130,447 habitantes), en otras palabras, considerando a estas areas como las mas
prioritarias de estaria dando atencién a 5 de cada 10 personas de la poblacién que se busca

mejorar sus calidad de vida.

De forma espacial, en el la Figura 43 se muestran el conjunto de colonias con los niveles
de vida disminuidos, siendo las areas con una marca las prioritarias a intervenir derivado del
disminuido nivel de vida (condiciones bajas y muy bajas) que existe en ellas y por el volumen de
poblacién a impactar. Posterior de la atencion de estas zonas seguirian las colonias con niveles
muy bajos y baja, en ese orden. De esta forma, se lograra trazar una ruta critica de accion, en
dénde de manera consciente de la cualidad limitada de los recursos lo que se busca es focalizar
la intervencion para tener la mayor rentabilidad y alcance en el mejoramiento de las condiciones

de la calidad de vida de la ciudad.

4 Derivado que la delimitacion de la AGEBs y las colonias no es exactamente la misma, las cantidades de
poblacion en las colonias es una aproximacioén respecto a los valores identificados con el indice construido.
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Tabla 26

Colonias y poblacién con niveles de calidad de vida muy baja

Calidad de Vida - Muy Baja

Mineral de la Reforma Pachuca de Soto
1 | Carboneras 3,203 | 24 | La Loma Ejido de Santa Julia 4,155
2 | Fraccionamiento Paseos de Chavarria 2,109 | 25 | Campo de Tiro 1,430
3 | Campestre Villas del Alamo 2,098 | 26 | Caminera 1,071
4 | Guadalupe Minerva 1,915 | 27 Real De Toledo 951
5 | Hacienda Margarita 1,408 | 28 Ampliacién San Antonio 877
6 | Azoyatla de Ocampo 1,385 | 29 | Miguel Ramos Arizpe 831
7 | Pachuquilla 1,356 | 30  Guadalupe 1ra Seccién 778
8 | San Guillermo La Reforma 988 31 Felipe Angeles 764
9 PRI Chacon 987 | 32 | La Condesa 638
10 Pedregal de Los Angeles 930 | 33 | San Nicolas 593
11 | El Saucillo 824 Subtotal 10 Colonias 12,088
12| SAHOP Chacon 800
13 | Rinconada La Providencia 762
14 | Paseo de Las Reynas I, 1l y llI 691
15 | Fraccionamiento Las Flores 629
16 | CEUNI 627
17 | Lomas Chacon 583
18 | Quinta Bonita 577
19 | Rinconada del Venado I 573
20 San Angel 572
21 | Jorge Rojo Lugo 543
22 Las Aguilas 528
23 San Luis 528
Subtotal 23 Colonias 21,872

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 27

Colonias y poblacién con niveles de calidad de vida baja

Calidad de Vida - Baja

Mineral de la Reforma Pachuca de Soto
1 | Fraccionamiento Paseos de Chavarria 14,823 | 14 | El Arbolito 2,916
2 | Rinconada de Los Angeles 2,920 15| La Raza 2,706
3| Dos Carlos 2,180 | 16 | Felipe Angeles 2,410
4 | Fraccionamiento Pradera de Virreyes 1,627 | 17 | San Pedro Nopancalco 2,399
5 | Campestre Villas del Alamo 1,362 | 18 | Guadalupe 2,157
6 | Privada de San Fernando 1,332 | 19 | Santa Matilde 2,042
7 | Azoyatla de Ocampo 1,331 | 20 | Real de Toledo 1,750
8 | Rinconada del Venado 1293 | 21 | Nueva Estrella 2da Seccién 1,692
9 | Carboneras 1276 | 22 | Rancho La Colonia 1,646
10 | Pueblo Nuevo 1083 | 23 | Pueblo Nuevo 1,565
11| El Roble 1058 | 24 | Parque Urbano San Antonio 1,495
12 | Privadas de San Javier 1013 | 25 | Cruz de Los Ciegos 1,299
13| Santiago Jaltepec 1012 | 26 | Anahuac 1,172
Subtotal 13 Colonias 32,310 | 27 | Nueva Airosa 1,161
28 | Cerro de Cubitos 1,149
29 | San Juan Pachuca 1,133
30 | Adolfo Lépez Mateos 2da Seccion 1,109
31| Guadalupe 1ra Seccion 1,090
32 | Cubitos 1,063
33 | Guadalupe 2da Seccién 1,041
34 | El Huixmi 1,032
35 | El Palmar 1,003
36 | Parque de Poblamiento 1lra Seccion 969
Subtotal 23 Colonias 35,999

Total 36 Colonias Objetivo 68,309

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 28

Colonias con mayor prioridad de atencion con niveles de vida muy bajos-bajos

Mineral de la Reforma Pachuca de Soto
1 Erhaac\f;‘?rr:,gmiemo Paseos de 16,932 13 La Loma Ejido De Santa Julia 4,255
2 | Carboneras 4,479 14| Felipe Angeles 3,174
3| Campestre Villas Del Alamo 3,460 15| Real De Toledo 2,701
4 | Azoyatla De Ocampo 2,716 | 16| San Pedro Nopancalco 2,480
5| Dos Carlos 2,439 | 17| Santa Matilde 2,188
6 | Rinconada Del Venado 1,589 | 18| Guadalupe la Seccién 1,868
7 | San Guillermo La Reforma 1,432| 19| Ampliacion San Antonio 1,717
8 | San Cristébal Chacon 1105| 20| Pueblo Nuevo 1,580
9 | San Fernando 1041| 21| Anéhuac 1,227
10 | El Venado 1029 | 22| Adolfo Lépez Mateos 2a Seccion 1,218
11 | Portezuelo 1008 | 23| Caminera 1,147
12 | Alamo Rustico 931| 24 El Huixmi 1,086
Subtotal 12 Colonias 38,161 | 25| Nueva Estrella 1ra Seccion 979
Subtotal 13 Colonias 25,620

Total 25 Colonias Objetivo 63,781

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 43

Colonias prioritarias a atender su calidad de vida

Mineral de fa Reforma

Fuente: Elaboracién propia.
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5.11. El cierre del ciclo de las politicas publicas

Para finalizar, es importante sefialar como la propuesta de intervencion desarrollada en esta
investigacion se ajusta y cumple con el ciclo de las politicas publicas planteado por Lasswell
(1956) que se describid al inicio de este capitulo, en donde abordando las cinco etapas para una
formulacion, implementacién y evaluacion exitosa de una politica publica se siguié: 1) la
identificacion del problema; 2) la formulacion de soluciones; 3) la toma de decisiones; 4) la
implementacion; y 5) la evaluacion. En este sentido, la propuesta de disefio para un sistema de
monitoreo de la calidad de vida en la ciudad de Pachuca se ajusta a las distintas fases del ciclo

de politicas publicas.

En primer lugar, se llevé a cabo la identificacion del problema mediante el analisis
exhaustivo de la urbanizacion y sus implicaciones en la calidad de vida de la poblaciéon a través
del indicador multidimensional desarrollado, donde los descubrimientos obtenidos mostraron la
necesidad de abordar las asimetrias y marginacion que existe en algunas zonas de la ciudad.
Asi, se sustento la existencia de un problema que impacta a la poblacién de la zona urbana de
Pachuca, el cual no es menor, ya que la calidad de vida pauperizada ha llegado a poco mas de
una cuarta parte de la poblacion y otro 30 por ciento de los habitantes se han estancado en

condiciones medias.

Este analisis y las evidencias obtenidas sobre la calidad de vida en la zona de estudio
sirvieron de base para entender el problema y poder formular soluciones, que en este caso se ha
traducido en la construccion del Sistema propuesto de indicadores sociales, econémicos,
institucionales y ambientales, que mediante la utilizacién de la Metodologia del Marco Légico
(MML) se logroé integrar un enfoque estructurado para mejorar la calidad de vida en la ciudad, al
dividir este gran fin en componentes y actividades especificas, para facilitar la planificacion,

monitoreo y evaluacion de la propuesta de politica publica (Mosse y Sontheimer, 1996).

De esta manera en la etapa de toma de decisiones, siguiendo la MML se ofrecié un modelo
para determinar la pertinencia y viabilidad de las diferentes alternativas de solucién que surgieron
del diagnoéstico efectuado. Asi, mediante criterios juridicos, presupuestales, de capacidad técnica,
entre otros mas se describid una guia practica para que los tomadores de decisiones evallen las

opciones propuestas y con base en las capacidades reales de sus instituciones logren actuar.

En el apartado de la implementacién, con la elaboracién de la matriz del marco ldgico de
la calidad de vida se estructuré una ruta critica de accién que persigue un gran fin, elevar la

calidad de vida, el cual depende de un propésito ideal en el que las ciudades gestionan
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adecuadamente sus capacidades en distintos frentes de actuacion. En este sentido, la
probleméatica se dividié en componentes que se identificaron como claves para lograr el propaésito,
de los cuales se desprenden una serie de actividades que se sugieren pertinentes para aportar
en la solucién de las causas que han deteriorado la calidad de vida, no obstante, la eleccion y
aplicabilidad dependeran de las capacidades reales de los gobiernos al momento de la

intervencion.

Finalmente, la evaluacién de la politica publica propuesta se realizara a través del
seguimiento y andlisis de los indicadores del sistema de monitoreo que se plantearon en cada
nivel de la matriz de indicadores del marco Idgico de la calidad de vida, lo que permitir4 a los
responsables de la formulaciéon de politicas visualizar el desempefio de las acciones y estrategias

emprendidas, con ello tener una retroalimentacion que les permita aprender y ajustar las politicas.

El la Figura 44 se esquematiza el ciclo de politicas publicas que sigue la propuesta de
esta investigacion, ilustrandose las cinco etapas fundamentales: 1) identificacién del problema
mediante analisis de urbanizacién y calidad de vida; 2) formulacién de soluciones con un sistema
de indicadores y la Metodologia del Marco Ldgico; 3) toma de decisiones evaluando la viabilidad
de alternativas; 4) implementacién con una matriz del marco légico y ruta critica de accion; y 5)
evaluacion mediante seguimiento y analisis de indicadores. Este diagrama resume el proceso
completo de disefio, implementacion y evaluacion de la politica publica para mejorar la calidad

de vida en el area estudiada.

Asi, la propuesta de intervencion desarrollada establece un fundamento sélido para
planificar e implementar politicas publicas relevantes que enfrenten los retos urbanos y eleven la
calidad de vida en la ciudad Pachuca, alineandose con la perspectiva holistica del desarrollo
sostenible. Esta iniciativa de politica publica busca reflexionar sobre la importancia de abordar
las problematicas detectadas de manera integral y adaptativa, considerando las capacidades y
contextos locales, lo que permitira una mayor efectividad en la accion gubernamental y un impacto

positivo y duradero en la poblacién.
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Figura 44
Ciclo de la Politica Publica de Calidad de Vida

1. Identificar el problema

2. Formular soluciones
5. Evaluacioén

4. Implementacion 3. Tomar decisiones

Fuente: Elaboracién propia.
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Conclusiones

Con base en el trabajo de investigacion realizado las con conclusiones obtenidas se catalogaron
en tres grandes grupos para su mejor exposicién, el primer conjunto correspondiente a
reflexiones en el terreno tedrico sobre la conformacion de las ciudades y la importancia del
concepto calidad de vida; el segundo relacionado a la medicion de la calidad de vida y métodos
ocupados en su estimacion; finalmente, un grupo con los principales hallazgos sobre las
condiciones de vida en la ciudad estudiada y la politica publica que se desarrollé para su
intervencion. Adicionalmente a este apartado, se consider6 pertinente una seccion de
recomendaciones de politica publica que se obtuvieron en la construccion del sistema de

monitoreo y gestion propuesto.

Reflexiones Tedricas: conformacién de las Ciudades y la calidad de vida

En el campo de los estudios regionales y urbanos, el sustento de gran parte de los trabajos
sobre la conformacion y auge de las ciudades se han basado en entender el porqué de la
ubicacién de las actividades humanas, principalmente las econémicas que han sido detonantes
del progreso; para ello, las ideas clasicas de las teorias de la localizacibn como los anillos
concéntricos (Von Thinen, 1826), la localizacion industrial (Weber, 1909) y el lugar central
(Christaller, 1933, Lésh, 1939) han sido los principales razonamientos que permitieron explicar

la aglomeracion de la poblacion y subsecuente primacia de las zonas urbanas.

Este cuerpo tedrico doté al andlisis urbano de herramientas conceptuales para entender
la disposicion de los agentes econémicos en el espacio, en donde términos como funciones de
renta, economias de escala, rendimientos de crecientes, costos de transporte fueron aportes

fundamentales para comprender el proceso configuracion de los grandes nucleos de poblacion.

En conjunto los postulados clasicos de la localizacion permitieron configurar el principal
instrumento explicativo de como las ciudades se integraron desde los albores de la civilizacion
hasta el presente, siendo este el modelo monocéntrico (Henderson, 1985). Abstraccién tedrica
que en resumen describe como la acumulacion de las actividades humanas en un espacio fisico
se debe a las ventajas econémicas que tiene la concentracion, como la reduccién de costos,
especializacién de la produccién y la mano de obra, una mayor plusvalia y rendimientos
crecientes, los cuales generan un efecto de derrama que atrae a cada vez una mayor poblacion,

reforzando el auge e importancia de las zonas urbanas.
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El proceso actualizacion de los estudios urbanos, llevd al surgimiento de la Nueva
Economia Urbana, donde se abordaron teméticas sobre renta del suelo (Alonso, 1960,1964),
mercado inmobiliario y asentamiento de la poblacién (Muth, 1961, 1969) asi como, dinamicas
de desplazamiento dentro de las zonas urbanas (Mills, 1967,1972). Estos planteamientos
tedricos, fueron innovadores desde la Optica que utilizaron fundamentos de microeconomia para
explicar las decisiones de forma individual de los agentes; asimismo, destacaron el papel de las
economias de escala, aglomeracion y urbanizacién para poder entender el porqué de algunos

patrones especificos bajo los que se estaban reconfigurando.

En conjunto estas nuevas ideas actualizaron los principios de localizacion clasicos dando
paso la construccion de modelos mas sofisticados y que se adaptaron a los cambios de patrones
que empezaron a surgir a partir de la mitad del siglo pasado, cuando por la intensa urbanizaciéon
que experimentaron las ciudades el monocentrismo como explicacion de las formas urbanas

quedo corto, y es ahi el auge del modelo policéntrico (Dipasquale y Wheton, 1996).

En el policentrismo se desarrollaron abstracciones tedricas sobre términos como el
centro principal de negocios (CBD), subcentros, regién exportadora, commuting, por mencionar
las méas importantes; herramientas conceptuales que permitieron estructurar una nueva vision
para generar estudios que pudieran explicar los multiples patrones de localizacién de las
actividades econO6micas y la poblacién en las crecientes zonas urbanas, asi como el

entendimiento de las nuevas conformaciones como las regiones metropolitanas.

En el contexto de nuevas configuraciones urbanas que surgian, el desarrollo endégeno
adquirié relevancia en la comprension y explicacion de las estructuras de las ciudades
contemporaneas, ya que desde su enfoque se reconoce la existencia de factores internos
propios de cada ciudad o territorio que impulsan de diferentes maneras su crecimiento. De esta
forma, las ventajas competitivas y las fortalezas de las regiones mejoran su posicion y primacia,

atrayendo mayor actividad econémica y poblacién, lo que fomenta su expansién y desarrollo.

En este sentido, las construcciones tedricas clasicas de la localizacion y los desarrollos
que se derivaron de ellas, sentaron un cuerpo conceptual sélido, mediante el cual se han
desarrollado técnicas y metodologias para entender la conformacion de las ciudades. En donde
los estudios han expuesto la indisoluble relacion entre la urbanizacion y la actividad economica,
ya que la evidencia ha mostrado que la economia es un fuerte componente en el auge de las

ciudades, por arriba de otros determinantes o variables que repercuten en el actuar del ser
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humano tales como las condiciones sociales, ambientales, la seguridad, entre otras.

De esta manera, con el reconocimiento del factor econémico como el principal motor de
desarrollo de las ciudades, no necesariamente este entendido como bienestar para la poblacion
en ellas, se tiene la comprension del porqué el incesante proceso de urbanizacién y surgimiento
de nuevas areas urbanas; ya que la acumulacién de riqueza que ocurre en las urbes es una
fuerza centripeta que incrementa el volumen de poblacidn y su expansion. Bajo este contexto,
las ciudades siguen aumentado su tamafio y complejidad, lo que ha traido consigo presiones
para sus propias capacidades e impactado de forma negativa a la calidad de las condiciones de

vida de sus habitantes.

La urbanizacion se ha manifestado como un fenbmeno omnipresente e irreversible que,
en unas pocas décadas, ha transformado a las ciudades en el epicentro de la existencia humana.
En la actualidad, las metrépolis albergan a mas del sesenta por ciento de la poblacién global, y
su influencia econémica como nucleos de produccién y consumo ha consolidado su crecimiento.
Sin embargo, esta prosperidad econémica se ve eclipsada el aumento acelerado de
externalidades negativas que se ha generado por el crecimiento desmedido de las ciudades, las
cuales repercuten en la vida de los habitantes y, paradéjicamente, amenazan la viabilidad de las

propias urbes.

Frente a este panorama, se hace imprescindible una evaluacién mas exhaustiva y critica
sobre el desarrollo de las ciudades para entender cdmo su crecimiento desenfrenado ha
deteriorado aspectos fundamentales de la vida de sus habitantes, dando lugar a dilemas
sociales que obstaculizan el progreso de estas areas urbanas. En este sentido, el concepto de
calidad de vida, que trasciende y amplia la nocién de bienestar, ha emergido como una métrica
esencial para valorar de manera mas holistica las condiciones de vida en los entornos urbanos,

permitiendo apuntar hacia un desarrollo urbano sostenible.

Sobre la nocion de calidad de vida es un concepto que surgié como alternativa a la visién
economicista que solo consideraba el apartado de los ingresos como una medida de satisfaccion
y bienestar, ya que con el reconocimiento que del progreso econémico se desprenden efectos
negativos (externalidades), se buscé una opcién que fuera holistica y permitiera una mejor
comprension del confort que le reportaba a la poblacion. La definicion de calidad de vida ha
evolucionado a lo largo del tiempo, desde una connotacion materialista hasta una mas integral

que abarca la funcionalidad y la felicidad. Este cambio siendo un acierto, ya que reconoce que
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las necesidades humanas no se limitan a la posesion de bienes materiales. A raiz de esto se

comenzaron a explorar diferentes concepciones de lo que representa la calidad de vida.

La idea de lo que significa la calidad de vida parte de la nocion de la satisfaccién de las
necesidades humanas, pero su definicion ha sido compleja y ampliamente discutida, ya que
desde diferentes areas de estudio los elementos a ser considerados han fluctuado, lo que ha
derivado en diversas interpretaciones en un extenso grupo de disciplinas. No obstante, ha
existido consenso en que es un término multidimensional el cual debe analizarse desde una

vision integral que retna la mayor cantidad de elementos que lo expliquen.

En este sentido, los intentos por medir la calidad de vida han considerado una amplia
gama de variables, desde el estilo de vida y las relaciones personales hasta las condiciones de
vivienda y la situacién econémica. Al adoptar un enfoque multidimensional, es posible captar los
diversos aspectos de la vida humana y de la sociedad, lo que proporciona una evaluacion mas

precisa y significativa de las condiciones bajo las que vive la poblacién.

La medicion de la calidad de vida presenta un desafio intrinseco debido a la variedad
de enfoques aplicados. La prevalencia del enfoque objetivo, que se basa en datos cuantitativos,
proporciona una visidn concreta y confiable, pero puede ignorar las experiencias subjetivas de
los individuos. La correlacion entre los indicadores sociales y la riqueza ha influido en este
enfoque, pero ha quedado demostrado que los ingresos no son el Unico determinante de la

calidad de vida.

A pesar de la objetividad y confiabilidad que proporcionan los indicadores cuantitativos,
estos presentan deficiencias, como la posibilidad de sesgos en la recoleccion de datos y la
subjetividad en la seleccion de indicadores. Ademas, se critica su incapacidad para reflejar el
bienestar percibido por las personas. Por lo tanto, se ha destacado la importancia de considerar

el enfoque subjetivo, que evalla la satisfacciéon de los individuos con su entorno.

Sin embargo, el enfoque subjetivo también tiene limitaciones, como la falta de
estandarizacion en los métodos de recoleccién de datos y la influencia de factores personales y
sociales que pueden distorsionar la percepcion de la calidad de vida. Ademas, hay
cuestionamientos sobre la validez y precision de los instrumentos utilizados para recoger

informacion.

No obstante, la convergencia de los indicadores objetivos y subjetivos puede

159



proporcionar un analisis mas completo de la calidad de vida, incorporando las fortalezas de cada
enfoque. Esta combinacién puede permitir una vision mas integral del concepto y una medicién

mas eficiente de las condiciones de vida.

Por ello, los estudios empiricos mas recientes han buscado la generacion de mediciones
ponderadas con mdltiples variables desde econdémicas hasta fisicas y psicolégicas que permitan
identificar la calidad de vida de las personas. Es esencial sefialar que, aunque los indicadores
multidimensionales han avanzado en la medicién de la calidad de vida, su aplicabilidad a

contextos mas localizados como las ciudades sigue siendo limitada.

Situacién desfavorable, ya que la calidad de vida en el ambito urbano tiene un papel
crucial para generar un verdadero desarrollo sostenible, superando la visibn economicista
centrada so6lo en la generacion de riqueza. Lo anterior, dado que la experiencia ha demostrado
ciudades présperas econOmicamente, pero que presentan desafios como problemas
ambientales, marginacion y violencia, resaltando la necesidad de considerar mudltiples

dimensiones para lograr estimar y evaluar de forma integra a la calidad de vida.

En sintesis, la medicién de la calidad de vida requiere un enfoque multidimensional que
combine los enfoques objetivo y subjetivo, adaptandose a las condiciones y necesidades de
contextos especificos. En el ambito urbano, considerando las limitaciones en las mediciones,
que suelen considerar a la ciudad como una demarcacion homogénea, se deben hacer mayores
esfuerzos para captar su naturaleza compleja, disefiando indicadores con una vision

multidimensional y desagregada de las condiciones de vida al interior de las ciudades.

Medicién de la Calidad de Vida Urbana: metodologias y herramientas

Bajo el contexto antes descrito, el presente estudio propuso una metodologia innovadora para
la medicion de la calidad de vida que se enfoca en la diversidad y la multidimensionalidad de las
condiciones de vida en el @&mbito urbano. Este enfoque permitié la construccién de un indice
compuesto que integra una coleccion de variables, resaltando asi la heterogeneidad intrinseca
en la composicion de las ciudades y proporcionando una lectura mas precisa de las condiciones

de vida de la poblacién.

En este analisis se resalta la creciente necesidad de un enfoque més holistico para medir
la calidad de vida, uno que vaya mas alla de las medidas puramente econémicas y tome en

cuenta aspectos fisicos, demograficos y socioeconémicos. Sin embargo, existe un desafio en
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cdmo amalgamar estos multiples indicadores en un indice Unico y significativo. La solucion
propuesta en esta investigacion fue el uso de técnicas de analisis estadistico multivariante,

particularmente el andlisis de componentes principales (PCA, por sus siglas en inglés).

El PCA fue seleccionado por encima de otros métodos como el andlisis factorial debido
a varias fortalezas inherentes que tiene. Primero, el PCA es capaz de extraer la maxima varianza
de un conjunto de datos y, por lo tanto, puede proporcionar un resumen mas eficaz y empirico
del conjunto de datos. En la practica, esto significa que se pueden identificar los factores mas
importantes que contribuyen a la calidad de vida y darles un peso objetivo en el indice

compuesto.

Ademas, el andlisis de componentes principales evita la duplicacion de informacion, lo
que es esencial cuando se considera la cantidad de factores potenciales que podrian influir en
la calidad de vida. Al evitar la duplicacién de informacion, se asegura que cada aspecto Unico
de la calidad de vida reciba su debida consideracién. También resulta util para seleccionar las
variables que deben incluirse en un indice. Esta es una consideracion es clave, ya que la
inclusion de demasiadas variables podria diluir el impacto de los factores mas significativos y

distorsionar la interpretacion del indice.

De esta forma, a través del método de componentes principales se elabord un indice
compuesto, donde 18 variables se sintetizaron en tres componentes cruciales que caracterizan
la calidad de vida: "Estabilidad Econémica", "Composicion de los Hogares" y "Conciencia
Ambiental e Infraestructura”. Estos componentes, en conjunto, ofrecen una visién ponderada y

mas completa de la calidad de vida.

Hallazgos clave: condiciones de viday las politicas publicas

A través del andlisis y mapeo del indice compuesto, se realizo una evaluacion detallada de la
calidad de vida en las diferentes areas de Pachuca. Los resultados obtenidos mostraron
patrones claros de una distribucion desigual del bienestar y de los recursos. Se aprecié que la
calidad de vida tiende a ser mas alta en las zonas consolidadas de la ciudad, particularmente
en el norte y a lo largo de la principal arteria vial que conecta norte y sur. Por otro lado, las zonas
periféricas de reciente desarrollo tienden a experimentar una menor calidad de vida y problemas

de pauperizacion.

Los patrones encontrados no fueron uniformes, ya que se detectaron areas dispersas en
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la ciudad experimentando condiciones de vida reducidas, lo que sefiala la heterogeneidad y
fragmentacion de la calidad de vida. Al examinar los componentes de manera individual, se
encontraron diferencias significativas en la forma en que cada uno de estos factores se distribuye

a través de la ciudad.

Estos hallazgos tienen implicaciones importantes para la planificacion urbana y las
politicas publicas. La heterogeneidad detectada en las condiciones de vida de Pachuca sugiere
que las intervenciones no deben ser generalizadas, sino adaptadas a las necesidades
especificas de diferentes areas de la ciudad. Asimismo, se requiere un enfoque estratégico para
abordar las disparidades econémicas y las desigualdades sociales, priorizando aquellas zonas

mas desfavorecidas.

Por otra parte, el analisis comparativo de la calidad de vida de 2010 a 2020 revel6 que,
aunque han existido mejoras en algunas areas, en general, la calidad de vida en la ciudad ha
experimentado una pauperizaciéon gradual. La expansién urbana durante este periodo ha
intensificado las desigualdades, con una concentracién cada vez mayor de las mejores
condiciones de vida en pocas zonas y un crecimiento de areas con los peores niveles vida. Esto
coincide con la premisa de la que parte esta investigacion donde una creciente urbanizacion

deteriora las condiciones de vida si no se maneja adecuadamente.

En este sentido, la planificacion urbana y las politicas publicas tienen un importante
desafio en cdmo manejar el crecimiento urbano y distribuir los recursos de manera equitativa
para mejorar la calidad de vida de los habitantes. Aqui se debe de destacar la importancia
desarrollar un enfoque de planificacién urbana que no sélo contemple la expansion fisica de la
ciudad, sino también la integracion social y econémica de las nuevas areas urbanas. Ya que
como se descubrid, la urbanizacion rapida y desorganizada puede llevar a una disminucién de
las condiciones de vida, especialmente en las periferias urbanas, donde a menudo se carece de
los servicios e infraestructuras necesarios para garantizar un nivel de vida adecuado. Ademas,
la creciente disparidad econdmica y social dentro de la ciudad subraya la necesidad de politicas
que aborden la desigualdad y promuevan una distribucién mas equitativa de los recursos y

oportunidades.

De igual manera, los resultados encontrados refuerzan la importancia de la recopilacion
y andlisis de datos a nivel local para informar las politicas publicas. Al desglosar la calidad de

vida en sus componentes y analizar su distribucion espacial, fue posible identificar las areas
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especificas con carencias y orientar las intervenciones de manera mas efectiva. Este enfoque
basado en evidencia puede ayudar a maximizar el impacto de las politicas y garantizar que se

aborden las necesidades mas apremiantes.

Por ultimo, a medida que la urbanizacién siga creciendo, sera fundamental monitorear y
evaluar continuamente estos indicadores de calidad de vida para adaptar y refinar las estrategias
de planificacion urbana. La dindmica de la ciudad est4 en constante cambio, por tanto, las
politicas deben ser flexibles para adaptarse a estas cambiantes circunstancias.

Como respuesta a esta situacién, se propone como politica publica la creacién de un
sistema de monitoreo y gestidn integral de la calidad de vida, fundamentado en una serie de
indicadores sociales, econdmicos, institucionales y ambientales. Este sistema permitira una
toma de decisiones mas informada para mejorar la planificacion y las perspectivas del desarrollo
urbano, elevando en dltima instancia las condiciones de vida de la poblacién y transformando la
ciudad en un area mas préspera y sustentable. El enfoque propuesto es un llamado hacia la
formulacién de soluciones con base cientifica e informacion relevante que permita afrontar y

anticipar los desafios de la interrelacién entre la urbanizacién y la calidad de vida.

Para implementar el Sistema, no soélo se requieren de indicadores que permitan medir y
monitorear, es indispensable que estén integrados los actores institucionales y que este alineado
con las regulaciones vigentes, para poder formular acciones congruentes y realistas. Los actores
clave incluyen a los gobiernos a todos los niveles, el sector privado, la academia, el poder

legislativo, la sociedad civil y otros grupos de interés.

Por otra parte, el marco juridico y normativo vigente en México respalda y prioriza la
calidad de vida como un tema relevante para la agenda publica. Sin embargo, a pesar de contar
con un sustento normativo, la calidad de vida se aborda en partes y no como un todo integral.
Por lo tanto, se requiere que las politicas publicas y los instrumentos de planeacion aborden la
calidad de vida como un concepto multidimensional y complejo, que requiere de estrategias y

acciones intersectoriales, integradas y coordinadas.

De esta manera, contando con la propuesta del Sistema y un marco normativo sélido que
le da fundamento a la politica publica. Se utilizé la Metodologia del Marco Ldgico (MML) para
disefiar una estrategia de intervencion frente a la degradacién de la calidad de vida en el ambito

urbano. En este proceso, se identificé a los actores involucrados, se analiz6 el problema, se
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construyo el arbol de problemas y de objetivos, se identificaron y evaluaron las alternativas de
solucion, se elaboré la Estructura Analitica del Proyecto y se construyé la Matriz de Marco

Légico.

La aplicacion de esta metodologia permitié identificar y abordar de manera integral y
coordinada los retos especificos de cada dimension del &mbito urbano (condiciones sociales,
desarrollo econémico, medio ambiente, capacidades institucionales e infraestructura), buscando
generar efectos positivos que contribuyan a la construccion de ciudades sostenibles y mas

présperas.

En resumen, la utilizacion del Marco Ldégico se planteé como un medio eficaz para la
implementacion de la politica publica destinada a mejorar la calidad de vida en las ciudades. Las
herramientas que ofrece permiten una planificacion y gestion eficientes de los proyectos,
asegurando la coherencia entre las actividades, los componentes, el propdésito y el fin del
proyecto, y facilitando la participacion de los actores involucrados, la medicion de los efectos del
proyecto y la anticipacién de las posibles situaciones que podrian afectar su desarrollo. Por lo

tanto, se recomienda su uso en la formulacion e implementacién de politicas publicas.

Asimismo, la propuesta de politica publica basada en la metodologia del marco légico
identificé las zonas prioritarias para intervencion, maximizando el impacto potencial de las

soluciones propuestas.

La propuesta se desarroll6 de acuerdo con el ciclo de politicas publicas de Lasswell
(1956), que incluye la identificacién del problema, la formulaciéon de soluciones, la toma de
decisiones, la implementacién y la evaluacién. La identificacion del problema se realiz6 a través
de un andlisis de la urbanizacién y suimpacto en la calidad de vida. La formulacién de soluciones
se baso en un sistema de indicadores sociales, econdémicos, institucionales y ambientales. La
toma de decisiones considero6 la viabilidad y pertinencia de las soluciones propuestas, y la
implementacion esta prevista a través de una matriz de marco logico. Finalmente, la evaluacion
de la politica publica se llevara a cabo a través del monitoreo y analisis de indicadores en cada

nivel de la matriz.

El enfoque aqui propuesto permitird a los responsables de las politicas ajustar y mejorar
las intervenciones de acuerdo con los resultados obtenidos. En resumen, la propuesta de politica

publica se presenta como un modelo bien fundamentado y estructurado para mejorar la calidad
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de vida en Pachuca, alineandose con los principios de desarrollo sostenible y adaptandose a las
capacidades y contextos locales para maximizar su efectividad. Este trabajo aporta una valiosa

informacién que puede enriquecer la planeacion estratégica de las politicas publicas urbanas.

Recomendaciones

A continuacion, se presentan una serie de recomendaciones derivadas de los hallazgos
obtenidos en esta investigacion. Estas sugerencias pretenden ofrecer un marco de accion para
los encargados de formular politicas publicas, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de la
poblacién. Las sugerencias aqui proporcionadas buscan abordar de manera integral los
multiples factores que influyen en la calidad de vida, en concordancia con los principios del
desarrollo sostenible. Se pretende que estas recomendaciones no sélo sirvan para guiar las
intervenciones actuales, sino también para informar el disefio y la implementacién de politicas

publicas futuras.

Sobre el disefio e implementacion de politicas publicas:

La identificacion precisa y el entendimiento total del problema son fundamentales para abordar
cualquier desafio de calidad de vida. Esto implica un riguroso proceso de investigacion y analisis
de las condiciones de vida, que identifique a las poblaciones mas afectadas y reconozca las
causas subyacentes de las condiciones desfavorables. Conocimiento que sera esencial para

desarrollar politicas publicas efectivas y orientadas.

Para medir la calidad de vida y el impacto de las politicas publicas, es crucial seleccionar
y utilizar indicadores de manera estratégica. Los indicadores deben incluir una amplia variedad
medidas de distinta indole como bienestar social, estabilidad econdmica, eficacia institucional y
situacion del ambiental. Estos deben integrarse en un sistema de monitoreo capaz de rastrear

el progreso en el tiempo y proporcionar informacién Util para la toma de decisiones.

En el contexto donde los recursos son limitados, es fundamental priorizar. Las
intervenciones deben concentrarse en las areas y poblaciones donde se tendra el mayor
impacto. Esto implica enfocarse en las areas donde el problema es mas agudo, asi como en
donde las intervenciones pueden llegar a un mayor nimero de beneficiarios. Esta estrategia
maximiza la eficacia de las acciones y busca asegurar que los recursos se utilicen de la manera

mas eficiente posible.
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Para estructurar el disefio, la implementacién y la evaluacién de las politicas publicas, la
Metodologia del Marco Logico es una herramienta estratégica permite desagregar un gran fina
a cumplir, como la mejora de la calidad de vida, en componentes mas pequefios y manejables,
facilitando una ruta critica de accién que permite a los formuladores de politicas a priorizar las

acciones y a gestionar los recursos.

Respecto a la evaluacion de las politicas publicas, esta debe de ser un proceso
constante, implicando un monitoreo y analisis continuo de los indicadores para medir el progreso
y eficacia de las acciones. Asi, se genera una retroalimentacion permanente que permite

aprender de las experiencias y ajustar las politicas segin sea necesario.

Las politicas publicas deben ser flexibles y capaces de adaptarse a diferentes contextos
y circunstancias. Esto implica considerar las capacidades institucionales y los recursos
disponibles, asi como la situacidon socioecondmica y cultural de cada area o poblacion a
intervenir. En este sentido, las politicas e intervenciones deben tener la capacidad de ajustarse

a medida que cambian las circunstancias o surgen desafios.

Es esencial involucrar a la poblacién y actores involucrados en el disefio, implementacion
y evaluacién de las politicas publicas. La participacién ciudadana proporcionar una valiosa
perspectiva y retroalimentacion desde lo local, fomenta la aceptacion de las acciones, impulsa
un mayor compromiso social y estimula la rendicion de cuentas. Las politicas que se desarrollan
y conducen en conjunto con la sociedad tienen mas probabilidades de ser efectivas y sostenibles

a largo plazo.

Dada la complejidad que representa la calidad de vida y su mejoramiento, se requiere la
colaboracién de multiples sectores y actores. Las alianzas intersectoriales pueden permitir una
mayor coordinacion, compartir recursos y conocimientos, conduciendo al desarrollo de
soluciones efectivas. Esto puede incluir colaboraciones entre diferentes niveles de gobierno,
entre el sector publico y privado, y entre organizaciones gubernamentales, no gubernamentales

y comunitarias.

Para la implementacién adecuada de las politicas publicas, es necesario desarrollar de
capacidades locales de los actores involucrados. Esto puede incluir la formacién y capacitacion
de personal gubernamental, el fortalecimiento de las instituciones locales y la promocion de

liderazgos ente la poblacién. El desarrollo de las capacidades contribuye a mejorar las
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posibilidades de éxito de las politicas publicas.

Las politicas publicas deben estar abiertas a la innovacién y al aprendizaje constante.
Esto implica experimentar con nuevas ideas y enfoques, aprender de los éxitos y fracasos, y
estar dispuesto a adaptar y mejorar las politicas a medida que se obtiene nueva informacion y
conocimientos. Lo anterior, llevara a que las estrategias y acciones que se implementen sean

relevantes y efectivas.

La transparencia y la rendicién de cuentas son primordiales para obtener la confianza vy
aprobacién de la poblacidn, al demostrar el uso eficiente de los recursos publicos. Las politicas
publicas deben de contar con mecanismos claros de rendicién de cuentas como la publicacién
de informacién sobre las actividades y resultados de las acciones realizadas, asi como la
existencia de mecanismos ciudadanos participacion en la supervisién y evaluacién de las

politicas.
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Anexos

Anexo | — Medidas de validacién del modelo

A.l.1 Estadisticos descriptivos de los componentes principales de la calidad de vida - 2010

Stats PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 Stats PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12
Min. -4.967 -3.024 -1.442 -5.262 -2.342 -2.197 Min. -1.809 -0.753 -1.688 -0470 -0.366 -0.404
1st Qu. -2.903 -1.344 -0.649 -0.377 -0.352 -0.318 1st Qu. -0.205 -0.110 -0.062 -0.066 -0.059 -0.045
Median -0.677 -0.050 -0.293 0.051 -0.022 -0.069 Median 0.010 -0.014 0.013 -0.011 -0.005 -0.002
Mean 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 Mean 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
3rd Qu. 2.114 1.328 0.248 0.534 0.363 0.255 3rd Qu. 0.219 0.108 0.079 0.053 0.050 0.045
Max. 13.489 4.320 5.312 2.846 2.860 4.924 Max. 1408 0.800 0.364 0468 0.588 0.397

Stats PC13 PC14 PC15 PC16 PC17 PC18

Min. -0.174 -0.183 -0.301 -0.204 -0.097 -0.038
1st Qu. -0.039 -0.032 -0.021 -0.011 -0.007 -0.007
Median -0.010 0.000 0.002/ 0.001 0.002 0.000
Mean 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
3rd Qu. 0.021 0.030 0.020 0.012 0.010 0.008
Max. 0428 0.181 0.196 0.093 0.076 0.047
Max. 0.428 0.181 0.196 0.093 0.076 0.047
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A.l.2 Matriz de correlacion de los componentes principales de la calidad de vida - 2010
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A.1.3 Matriz de Covarianzas de los componentes principales de la calidad de vida - 2010
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0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.135
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.043
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.028
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000

185

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.020
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.013
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.010
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.006
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.003
0.000
0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.002
0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.001
0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.000

0.000





