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INTRODUCCION:

Entre los diversos fendmenos sociales que afectan al estado de Hidalgo en
México; destaca la migracion internacional, rubro que ha tomado una gran
relevancia a nivel nacional. Este fendmeno es originado por cuestiones culturales,
socioecondmicos y fisico naturales, entre otros factores; sin embargo la migracion
internacional conlleva a muchos otros problemas sociales tales como: la
desintegracion familiar, perdida del nacionalismo e identidad de posteriores
generaciones nacidas en el extranjero, reduccion del indice de masculinidad en las

comunidades emigrantes y abandono de los campos agricolas’.

La desintegracion familiar y sus problemas sociales que ocasiona la migracion, lo
corrobora el investigador Mario Lépez Espinosa, de la siguiente manera: “Los
hijos crecen sin la presencia y figura paterna, en ocasiones incluso la materna; los
padres en la soledad de la lejania, acrecientan con frecuencia las practicas de
infidelidad, y en otras ocasiones, se involucran en otra responsabilidad familiar en
los lugares de residencia.?”

El famoso “suefio americano” como se le conoce aqui en el pais de México a la
migracion hacia los Estados Unidos conlleva muchos riesgos para quienes
intentan esta travesia; algunos eligen atravesar el desierto, otros cruzar el rio,

otros contratan “polleros”” que los ayuden a cruzar; pero independientemente del

método que escojan existe un alto grado de dificultad el cual puede llegar hasta la

! Marquez Gomez, Adrian A., Entrevista realizada a la Sra. Dolores Cabrera de Parkinson,
Coordinadora General de la Coordinacion de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el Extranjero y
Presidenta de la Coordinacion Nacional de Apoyo a Migrantes.

2 Lépez Espinosa, Mario; Estudio sobre remesas de mexicanos en el exterior y su vinculacién con el
desarrollo econémico, social y cultural de sus comunidades de origen. Pag. 10

Suefio americano: denominada comlUnmente asi a la emigracion ilegal de mexicanos y
centroamericanos hacia los Estados Unidos con el fin de alcanzar un mejor nivel de vida vy
encontrar oportunidades que su pais de origen no les pudo ofrecer.

Polleros. Nombre asignado vulgarmente a las personas que trafican personas o cruzan de
manera ilegal personas de México y Centroamérica a los Estados Unidos; esto puede ser a través
de documentos falsos; escondidos en cajuelas o cajas de traileres; o a través de rutas establecidas
por los desiertos o rios.




muerte del emigrante; muchos regresan triunfantes de ese suefo, otros mas han

regresado fracasados, enfermos, mutilados o incluso sin vida.

Los que regresan victoriosos son la fuente de inspiracion para posteriores
generaciones de emigrantes, algunos de ellos regresan por sus familias buscando
mejores oportunidades para ellos en el extranjero, otros solteros regresan por sus
hermanos menores 0 quizas por sus primos; en algunas regiones la migracion
internacional es catalogada como una muestra de masculinidad en la cual todo
vardn que se siente o se encuentra en edad suficiente se tendra que enfrentar con

este reto®.

Ante este reto realmente atractivo de la experiencia migratoria, esta alternativa se
convierte en una obsesién para los mas jovenes, quienes ya no consideran la

opcién de buscar empleo en sus comunidades, y ni siquiera en el pais®.

De acuerdo a cifras de la Oficina del Censo de los EE.UU. (2003) se estima una
comunidad hispana migrante en los Estados Unidos de 35.3 millones; 21 millones
son de ascendencia mexicana y con una estimacion de 8 millones nacidos en

México®.

El envio de remesas provenientes de migrantes, segun el Banco de México estima
que durante 2004 entraron al pais 16,613 millones de dblares. Este flujo tuvo un
incremento de 24% con respecto al afo inmediato anterior y fue mayor a la
inversion extranjera directa que ingresé a nuestro pais en ese mismo afio®, por
encima también del sector turismo y sélo por detras de los ingresos provenientes
de las exportaciones de petréleo.

® Marquez Gémez, Adrian Alejandro. Op. Cit.

* Lopez Espinosa, Mario; Op. Cit. P4g. 9

® Términos de referencia para la elaboracién del Plan Estratégico. Ref. Programa Migrante Invierte
en México. Con datos de US CENSUS BUREAU 2003. Pag. 3 “datos en bruto no publicados”.

6 CORTINA, Jer6nimo, et al. “Remesas, Limites al optimismo” Revista Foreign Affairs en Espafiol
Pag. 104, Volumen 5 Numero 3; Julio-Septiembre 2005.
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También se calcula que hay mas de 150,000 hidalguenses migrantes en la Unién
Americana,” segln estimaciones de la Coordinacién de Apoyo al Hidalguense en
el Estado y el Extranjero (CAHIDEE).

Este fendmeno migratorio en el estado de Hidalgo es aparentemente nuevo en
relacion con otros estados que ya cuentan con mayor tradicién migratoria como es
el caso de Jalisco, Zacatecas, Guanajuato y Michoacan, pero sin embargo el
porcentaje de emigracion en el estado ya se encuentra por encima de la media

nacional®.

El envio de remesas hacia el estado es también considerable ya que en el afio
2004, esta entidad ocupaba el décimo lugar a nivel nacional en captacién de
remesas, debido a que las cantidades que se envian no son tan altas como en
otros estados, sin embargo cada afo van en aumento segun la muestra del 10%
de viviendas del Censo de poblacién y vivienda del afio 2000 realizado por el
INEGI®. Estos recursos que reenvian se utilizan principalmente para compra de
bienes de consumo asi como para construccién de la vivienda, vehiculos, entre
otras cosas, sin embargo muy poco se utiliza para invertir en algun negocio o
proyecto que active la economia de la region y que genere empleos, razén por la
cual esas zonas siguen siendo muy marginadas y a depender totalmente de las
remesas de los migrantes promoviendo de esta forma el ciclo migratorio; cabe
mencionar también que una pequena parte de estas remesas se destinan al

ahorro'°.

Debido a los factores anteriores se determind que en el estado de Hidalgo existe

un incremento de la emigracion hacia los Estados Unidos y como consecuencia

’ La Migracién en Hidalgo, Instituto Nacional e Estadistica Geografia e Informatica (INEGI)
Coordinacion General de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el Extranjero (CAHIDEE)P&g. 36

8 Hidalgo. Migrantes Internacionales, Datos Generales El Colegio de la Frontera Norte, Hidalgo en
el contexto de la emigracion de mexicanos a Estados Unidos. Cuadro 2

% Ibidem cuadro 4

'% www.conapo.gob.mx “solo se invierte 2% de los 6mmd anuales de remesas” Boletin CONAPO, 2
de Febrero de 2001.
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aumento de las remesas provenientes del extranjero, pero un escaso o nulo

desarrollo econémico en los municipios con mayor indice de emigracion.
De esta manera se formulé el siguiente cuestionamiento:

¢La elaboracién de un programa de fomento a las exportaciones a través de los
migrantes constituye una opcion viable que genere la economia de los municipios

con alta intensidad migratoria y disminuya la emigracion?

Asi mismo, se determind para la presente investigacion la siguiente delimitacion

del problema:

El envio de remesas hacia el estado Hidalgo es considerable. Estos recursos que
reenvian se utilizan principalmente para compra de bienes de consumo asi como
para construccién de la vivienda, vehiculos, entre otras cosas'’, sin embargo muy
poco se utiliza para invertir en algin negocio o proyecto que active la economia de
la region y que genere empleos, razén por la cual esas zonas siguen siendo muy
marginadas y a depender totalmente de las remesas de los migrantes

promoviendo de esta forma el ciclo migratorio.

Por lo cual se justifica la presente investigacion, debido a que existen los
siguientes factores:

1. La migracién internacional en México es un fendmeno que ha cobrado mucha
importancia en la actualidad y no esta de mas cuando se cuenta en el pais vecino
del norte con una poblacién hispana migrante de 35.3 millones; de los cuales 21
millones son de ascendencia mexicana y mas de 8 millones son nacidos en

México'2.

11«
idem
'2 Términos de referencia para la elaboracién del Plan Estratégico. Op. Cit. Pag. 3
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2. Segun datos de la Coordinacion de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el
Extranjero (CAHIDEE); los hogares que estan relacionados con la migracion

internacional en el estado equivale a 56,680'.

3. El estado de Hidalgo se encuentra ubicado dentro de los tres estados mas
pobres de México con un promedio mensual de ingresos de $3,300 pesos por
hogar, solo por encima de los estados de Guerrero ($3,110 pesos) y Oaxaca
($2,564 pesos). Sin embargo los hogares que reciben remesas con miembros de
migrantes, asi como los hogares que solo reciben remesas de Estados Unidos es
de $4,194 pesos y $4,306 pesos respectivamente’”.

4. Las localidades expulsoras o de alto grado de emigracion dependen totalmente
de las remesas de sus familiares en el extranjero y no existe un desarrollo
econdmico en esos municipios debido a que existe muy poca o nula inversion
extranjera directa; algunas dependen un poco del sector turismo; el sector agricola
esta muy descuidado ademas de estar castigado por los bajos precios de
productos procedentes del extranjero. Los migrantes muy pocos se arriesgan a
invertir en México, quienes lo hacen es en micros y pequefos negocios como

papelerias, abarrotes, carpinterias, etc.

5. En 2,350 municipios de México (96.2% del total) se advierte, en mayor o menor
medida, algun tipo de contacto con la Unidbn Americana. De ese total, 461
municipios son de alta y muy alta intensidad migratoria; 408 municipios registran
una intensidad media; y 1,481 exhiben una baja o muy baja intensidad

migratoria.'®

'3 Hidalgo, Migrantes Internacionales, Datos Generales Op Cit. (Cuadro 1)

'* |bidem (Cuadro 3)

S TUIRAN RODOLFO et al. “Dinamica reciente de la migracién” El mercado de valores No. 8,
Agosto de 2001.




No obstante en el estado de Hidalgo existen algunos programas relacionados a la
captacion de remesas provenientes del extranjero como es el caso del programa
“Iniciativa ciudadana 3 x 17, el cual apoya en proyectos de inversion social como
carreteras, escuelas, hospitales, alumbrado, alcantarillado para las comunidades
con alta intensidad migratoria, y a partir del ano 2005 también aplica en proyectos

productivos.

La Banca de Desarrollo (BID) asi como Nacional Financiera (NAFIN) y los
Gobiernos de los estados de Jalisco, Zacatecas e Hidalgo disefiaron el programa
de migrantes Invierte en México que ofrece los siguientes beneficios a los
migrantes que deseen abrir un negocio en México: asesoria en la implementacion
de planes de negocios; evaluacién de los propuesta de inversion por expertos;
capacitacion gratuita en diversas areas de negocios, acompanamiento
empresarial, asistencia técnica y apoyo especializado para los tramites de
apertura del negocio.

En cooperacion con este programa a través de la Coordinacion de Apoyo al
Hidalguense en el Estado y el extranjero se han detectado migrantes y familiares
de migrantes que han manifestado el deseo de exportar productos que ellos
elaboran y vincularlos con sus familiares migrantes en el extranjero, sin embargo
el desconocimiento de las leyes y la logistica de exportacion, es para los

productores y sus familiares, algo casi imposible o muy lejano para ellos.

Aunado a ello es importante considerar que el crear un programa de fomento a las
exportaciones a través de los migrantes, seria un generador de ingresos para los
productores y distribuidores, ademas de crear fuentes de empleos y una
explotacién sustentable de los recursos del estado, que beneficie al mismo y por

ende al pais.
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Por lo cual el objetivo general de esta investigacion es: Elaborar una propuesta de
un programa de fomento a las exportaciones para los migrantes hidalguenses,

originarios de los municipios con alta intensidad migratoria.

Teniendo como objetivos especificos los siguientes:

e Investigar la situacion migratoria en los diferentes municipios del estado de
Hidalgo.

e Analizar la estructura organica de la Coordinacion de Apoyo al Hidalguense
en el Estado y el Extranjero. (CAHIDEE)

e Evaluar los distintos programas que se han generado en el pais para la
atencién a las necesidades de los migrantes.

e Identificar el mercado o los mercados mas 6ptimos para la exportacion.

e Disenar la estructura del programa propuesto.

Derivado de la presente investigacion se plantea la siguiente hipotesis a

demostrar:

La elaboracién de un programa de fomento a las exportaciones a través de los
migrantes con una metodologia especifica que permitira visualizar una alternativa

para comercializar productos hidalguenses en el extranjero.

La metodologia que se llevo a cabo para efecto de la investigacion es de la

siguiente manera:

Para determinar los antecedentes de la migracién asi como generalidades del
estado de Hidalgo, que se englobaron en el primer capitulo como marco teérico de
la investigacién, se recurrié a diversos documentos bibliograficos en su mayoria
proporcionados por la Coordinaciéon de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el
Extranjero, (CAHIDEE) la cual en conjunto con la Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo, (UAEH); el Colegio de la Frontera Norte (COLEF) y la
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Universidad de Florida firmaron un convenio de colaboracién para establecer un
Observatorio Permanente de Migracion Internacional del estado de Hidalgo
(OPMIH). Las obras que destacan son: “Hidalgo Migrantes Internacionales” del
cual se obtienen datos generales de migracién, los cuales son recabados a través
del COLEF; y “La migracién en Hidalgo” una publicacién del Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica, (INEGI) en conjunto con Gobierno del Estado
de Hidalgo a través de la CAHIDEE.

En cuanto a las generalidades del estado de Hidalgo se recurrié a la “Enciclopedia
de los municipios de México” en su apartado del estado de Hidalgo; asi como el V
informe de gobierno del Licenciado Manuel Angel Ntfiez Soto de Marzo de 2004,
todas estas obras publicadas y editadas por el mismo Gobierno del Estado de
Hidalgo.

Algunas otras fuentes de las que se obtuvo informacion relevante son: el boletin
de febrero del 2001 del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPQO) “solo se
invierten 2% de los 6 mil millones de dolares anuales de remesas”; asi también se
obtuvieron datos del plan estratégico del “Programa de Migrantes Invierte en
México” elaborado por la firma de consultoria Monroy Petersen, la cual se enfoca
en detectar las principales debilidades y fortalezas, asi como oportunidades para
invertir en los estados de Hidalgo, Jalisco y Zacatecas.

Para el capitulo dos se recurrié al manual administrativo de la Coordinacién de
Apoyo al Hidalguense en el Estado y el Extranjero, asi como entrevistas con el
personal que ahi mismo labora y que proporcion6 datos muy valiosos con respecto
a los logros a la fecha y principales retos con los que se enfrentan a diario en los

rubros de migracion.
En lo que respecta al tercer capitulo, que es una evaluacion de los programas de

fomento a la inversion provenientes de las remesas de migrantes, y otros

programas en México; se indagd en las paginas principales de internet de los

VIII



distintos programas evaluados, en algunos folletos y manuales informativos como
fuel el caso del programa Endeavor, y asi mismo se recurrié a la evaluacién de
medio termino del Programa de Migrantes Invierte en México; asi como
informacion directa del Coordinador Estatal del Programa Invierte en Hidalgo; LIN.
Alejandro Hernandez Reynoso.

La informacidon concerniente a la base de datos, graficas y conclusiones del
capitulo IV “Investigacibn mercado producto”, se obtuvo directamente de
entrevistas con migrantes y familiares de migrantes canalizados algunos en las
oficinas de CAHIDEE y otros mas canalizados en los municipios de Ixmiquilpan,
Zimapan, Tepetitldn, entre otros. Dicha informacién se complementd con la base

de datos de intenciones de negocios del programa Migrante Invierte en México.

Para la ultima parte de la investigacion se estructur6 un programa de fomento a
las exportaciones, siguiendo la estructura propuesta en el libro “el emprendedor de
éxito” del ing. Rafael, Eduardo Alcaraz Rodriguez; en el que se puede observar y
analizar la naturaleza del proyecto, el mercado, el servicio, la organizaciéon y las
finanzas del programa disefiado. Otra fuente también de la CAHIDEE es la de
‘remesas de los mexicanos y centroamericanos en Estados Unidos”. Problemas y
perspectivas de German Zarate Hoyos, publicada en marzo del 2004 por el
COLEF; también se consulté la revista Aduanas de marzo-abril de 2004 cuyo tema
central es “Comercio y Migracion”. Entre otras fuentes directas destaca la
informacién proporcionada por la Lic. Dolores Cabrera de Parkinson, Coordinadora
de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el Extranjero, y Presidenta de la
Coordinacion Nacional de Oficinas de Apoyo a Migrantes (CONOFAM) quien
brindd siempre su apoyo al programa propuesto, ademas de enriquecerlo con sus

comentarios.



CAPITULO |

MARCO TEORICO.



1. La migracidn internacional en México

A. Antecedentes

El fendmeno migratorio entre México y Estados Unidos, ha adquirido una escala
considerable, tal es asi que “actualmente se calcula que el flujo neto anual de
inmigrantes mexicanos hacia Estados Unidos se ubica en las 360 mil personas”'®,
lo cual fue mencionado por el Lic. Manuel Angel Nufiez Soto, en su ponencia

sobre migracioén, en la Universidad de Florida.

En la actualidad los mexicanos son el grupo hispano dominante en Estados
Unidos de acuerdo a las cifras del US Census Bureau, el 70% de la poblacién
hispana de EE.UU. (28 millones de habitantes en 2003) es de origen mexicano,
puertorriquefios (9.6%) y cubanos (3.5%) siguen a los mexicanos'”.

Sin embargo hablar del fendmeno migratorio en México no es un tema nuevo, ni
facil de abordar, por lo que habra que remontarse hasta finales del siglo
antepasado y analizar algunos factores basicos que influyeron en la magnitud que

representa hoy en dia el fenémeno migratorio.

Jorge Durand en su ponencia “La migracién México Estados Unidos como un
proceso social’” determina tres aspectos basicos para entender el caso de la

migracién mexicana en Estados Unidos: historicidad, vecindad y masividad.

1. Fenémeno histérico'®. En este rubro el escritor menciona 1884 como el afio
en que se inicia de manera regular la emigracion hacia los Estados Unidos,
esto debido a una relacién histérica basada en la asimetria de poder y en la

'® Ponencia “El fenémeno migratorio México-Estados Unidos” (CD ROOM) realizada en la
Universidad de Florida el 19 de febrero de 2003. Impartida por el Lic. Manuel Angel Nufiez Soto. Ex
Gobernador del Estado de Hidalgo.

' Monroy-Petersen consultoria 2005.“Plan estratégico para el sector privado local” (CD ROOM)
Estados de Jalisco, Hidalgo y Zacatecas; capitalizacion de remesas para el desarrollo econémico
local Pag. 22

18 Durand, Jorge; Taller internacional, La familia transnacional migracion México-Estados Unidos
pég. 30.




asimetria econémica; la asimetria econémica es la mas grande del mundo
en términos de paises fronterizos. El PIB de Estados Unidos en 1994 era 18
veces mayor que el mexicano. El PIB del area de Los Angeles, California es

mayor que el mexicano, con una poblacion diez veces menor.

2. Fenémeno masivo'®. Es el fenémeno migratorio contemporaneo mas
importante en el mundo; por mencionar un solo dato bastaria decir que la
ciudad de Tijuana es considera la frontera mas transitada del Mundo, y no
solo eso sino que es también la frontera que tiene el costo humano mas alto
del planeta. Entre 1993 y 1997 se registraron 1600 casos de muertes
relacionados con el contexto migratorio; 320 muertes anuales en promedio,

casi una por dia.

En este mismo contexto es importante subrayar que en el ambito mundial,
México ocupa el segundo lugar en generacion de migraddlares, solo
superado por la India, un pais con una poblacion diez veces mayor a la

mexicana®.

3. Fenémeno vecinal®'. La frontera entre México y Estados Unidos se ubica
entre las fronteras méas extensas del mundo, con mas de 3 mil kildbmetros de
longitud. La emigracion mexicana es unidireccional 98% de la migracion

internacional se dirige a Estados Unidos.

La situacién de vecindad ha permitido que Estados Unidos utilizara a
México como su zona de expansion territorial, como su patio trasero para la
colocaciéon de mercancia de segunda calidad, de segunda mano y como
deposito de desechos tdxicos; como fuente de abastecimiento de mano de

obra barata y como lugar de transito e ingreso para mercancias prohibidas.

19 jdem.

2 MARTINEZ NICOLAS, Oscar “Geografia de las remesas internacionales”. Revista Aduanas,
“Comercio y migracién” P. 26, Num.26, ano 3, 2004 Marzo-abril. Fuente: OMN con datos de Global
Development Finance 2003 e IMF, Balance of Payments Yearbook. Son cifras revisadas a 2001.

2" Durand, Jorge. Op. Cit Pags. 31-32.




Por su parte German Dehesa?® describe el inicio de la emigracién mexicana hacia

Estados Unidos como un fendmeno mas reciente. El ubica sus origenes alrededor

de 1950 ubicando a tres tipos de personas que fueron precursores de este

fendmeno.

a)

Los Pochos: Ellos fueron los pioneros del desarraigo nacional. Comenzaba
apenas la migracién rumbo al norte y en la imaginacién colectiva del pais
existia el supuesto que la migracion tenia que ser temporal y se debia llevar
bien grabada en el alma el recuerdo de una patria excepcional e
incomparable con el pais del norte. Sin embargo, existia algo de ruindad y
de traicién en aquellos que se quedaban. Esos eran los pochos que por

definicién eran traidores.

Los Pachucos: Ellos ni siquiera habian logrado pasar la frontera, o si lo
habian hecho, no habian conseguido establecerse en Estados Unidos. De
estas experiencias fallidas regresaban con sus inverosimiles vestimentas,
sus cabelleras pletéricas de vaselina y con un vocabulario ruinoso y que

seria el inicio del spanglish”.

Los braceros: Que durante el gobierno del Presidente de la Republica
Adolfo Ruiz Cortines (1952-1958), los estadounidenses convinieron con
nuestro pais el primer plan bracero: un determinado grupo de mexicanos
podria internarse en Estados Unidos por un determinado tiempo. Todo
quedd convenido: tipo de trabajo, lugar de residencia, salarios y servicios.
Sin embargo, al parecer aqui el gobierno mexicano no cumplié con lo

pactado.

2 DEHESA, German. “México ndmada” _Revista Aduanas, “Comercio y migracion” pag. 47,
Num.26, ano 3, 2004 Marzo-abril.
* Spanglish: Mezcla de palabras en el idioma espafiol e inglés.



Joselyn Jeanett Hernandez Pérez®® en su tesis “Andlisis de la migracién en el
municipio de Cuautepec de Hinojosa, Hidalgo y realizacion de un estudio de
campo”, coincide con Jorge Durand en cuanto al fenémeno vecinal y la
unidireccion de la emigracién mexicana. Joselyn describe el fendmeno migratorio
México — Estados Unidos como algo trascendental. Para dar una idea de la
magnitud de este fendbmeno sblo el 3% de la emigracién internacional es hacia
otros paises, de los cuales mas del 50% son originarios del Distrito Federal y del
estado de México, que son estados de la republica con un mayor poder adquisitivo
que la mayoria de las demas entidades.

En cuanto al 97% restante que se desplaza hacia los Estados Unidos, provienen
principalmente de los estados de Jalisco(10.76%), Michoacan (10.27%) vy
Guanajuato (10.08%)%*.

Es tanta la relevancia y la magnitud que ha cobrado este fenémeno, que hoy en
dia se calcula que en los Ultimos afios uno de cada cinco personas que emigraron
a los Estados Unidos es mexicano®.

2. La migracién internacional actual del estado de Hidalgo.

El fenédmeno migratorio en el estado de Hidalgo es relativamente nuevo. Fue hasta
el ano 2000, y a través del duodécimo censo de poblacién y vivienda que se
identifico al estado dentro de los diez principales expulsores de poblacion hacia los
Estados Unidos. Aproximadamente cerca del 90% de los migrantes
internacionales del estado se desplazaron al extranjero después de 19942, sin
duda alguna por la crisis que se presenté en el pais en diciembre de ese ano.
1995 podria marcarse como el inicio de la emigracién hidalguense a mayor escala

hacia el vecino pais del norte.

% Hernandez Pérez, Joselyn Jeanett . Tesis “Andlisis de la migracién en el municipio de Cuautepec

de Hinojosa, Hidalgo y realizacion de un estudio de campo” UNAM, Escuela Nacional de Estudios
rofesionales “Acatlan”, Febrero de 2003.

* idem

% Monroy - Petersen. Op. Cit. Pag. 22

% ponencia “El fenémeno migratorio México-Estados Unidos” Op. Cit.




El estado de Hidalgo se ha convertido en las ultimas décadas como un estado con
alta intensidad migratoria nacional e internacional. En el periodo de 1970 a 1980,
Hidalgo ocupaba el lugar numero 26 en poblacién de la Republica Mexicana. Para
la siguiente década Hidalgo, redujo su tasa de crecimiento a un 2.1% anual, sin
embargo ocupd el lugar 21 a nivel nacional. En la década pasada sigui6 la
tendencia negativa en cuanto a la tasa de crecimiento, registrando un indice del
1.7% anual lo que lo situa actualmente en el lugar numero 20 en cuanto a
poblacion se refiere de México, estando dos puntos porcentuales por debajo de la

media nacional que es de 1.9%*’.

Dentro de la migracion interna reciente, Hidalgo ocupa el lugar numero 13
contabilizando un total de 78,527 emigrantes, que en el periodo de 1995 al 2000
cambiaron su residencia a otro estado de la Republica. Esto equivale a cuatro de
cada cien habitantes del estado, representando un 2.2 % de la poblacion total

emigrante del pais?®.

Las principales causas de emigracién en el estado son en primer lugar, la
busqueda de trabajo con un 25.1%. Es decir una cuarta parte del total de los
emigrantes; en segundo lugar se encuentran los motivos de tipo familiar con 17%
del total; cambio de lugar de trabajo 7.4%; matrimonio o unién 5.7%; estudios
5.6%; motivos de salud 1.6%,; violencia e inseguridad 0.4%; otra causa 7.4% y no

especificaron la causa de migracién 29.8%%°.

En la siguiente grafica se muestran porcentualmente las razones de emigracién de

los hidalguenses.

% |a migracion en Hidalgo. Op Cit. P4g. 3.
%8 |bidem Pag. 20.
% |bidem Pag. 22




GRAFICA 1. Principales causas de emigracion en el estado de Hidalgo.
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FUENTE: Instituto Nacional De Estadistica Geografia e Informatica (INEGI). XIl Censo General de
Poblacion y Vivienda, 2000. Muestra censal.

El saldo neto migratorio reciente se refiere a las personas que cambiaron su lugar
de residencia en los ultimos cinco afos. Es el balance entre el niumero de
personas que entran (inmigrantes) y las que salen (emigrantes) de una entidad. Su
resultado permite clasificar de manera general a las entidades en expulsoras
(migracion negativa) y receptoras (migracion positiva). En el afilo 2000 en México
se observaron un total de 19 entidades receptoras en las que se ubica Hidalgo en

el lugar nimero 16 con 0.4 % de saldo neto migratorio®.

TABLA 1. Saldo Neto de la Poblacién migrante reciente del estado de Hidalgo.

SALDO NETO DE LA POBLACION MIGRANTE RECIENTE DEL ESTADO DE

HIDALGO
ENTIDAD INMIGRANTES EMIGRANTES SALDO NETO
FEDERATIVA MIGRATORIO
HIDALGO 86 888 78 525 8 361

Fuente: INEGI. Xll Censo general de Poblacion y Vivienda, 2000. Tabulados basicos.

% |bidem Pag. 23.




El indice de masculinidad es un indicador que muestra el nimero de hombres que
hay por cada 100 mujeres. En el estado es de 94, indicando que hay una cantidad
menor de hombres que de mujeres. El indice de masculinidad de los 15 y hasta
los 39 arnos desciende, debido a la mayor emigracion masculina y a la

mortalidad®’.

Los municipios en el estado con menor indice de masculinidad son: Actopan 88;
Atotonilco el Grande 87; Ixmiquilpan 88; Metztitlan 89; Mineral del Monte 89,
Pacula 87; Progreso de Obregén 88; Tasquillo 89; Tulancingo 88 y Zimapan 89%.

De acuerdo con los resultados de la muestra censal, se captdé que un total de
62,160 personas que tenian su residencia en territorio hidalguense emigraron
hacia el extranjero entre enero de 1995 y febrero de 2000. De los cuales el 48.6%
de los migrantes internacionales salieron de los municipios que integran el Valle
del Mezquital; el segundo lugar, con 14.3% le corresponde a los municipios de la

Sierra Gorda®. Ver mapa de regionalizacién del estado. (Pag. 14).

Es importante recalcar que la poblacion que abandona el estado para irse a
radicar al extranjero, en cuanto a su edad se refiere la media oscila entre los 15
y los 24 afos, pues més de la mitad de los migrantes tanto hombres como mujeres

pertenecen a este rango™*.

En Hidalgo el gobierno estatal, por medio de la Coordinacion General de Apoyo al
Hidalguense en el Estado y el Extranjero (CAHIDEE), ha realizado diversas
acciones para detectar y contabilizar a los hidalguenses radicados en los Estados
Unidos. Dentro de las principales actividades enfocadas para lograr este objetivo
se encuentran las realizadas por el Observatorio Permanente de Migracion
Internacional Hidalguense (OPMIH), que emana del convenio de colaboracion con

%" |bidem Pag. 32.
% |bidem Pags. 33-34.
' Ibidem Pag. 35.
'® Ibidem Pag. 37.




la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo (UAEH), la Universidad del Sur de
Florida, asi como la del colegio de la Frontera Norte (COLEF). De esta manera, la
CAHIDEE ha estimado en 150,000 la poblacién acumulada de hidalguenses que

residen actualmente en la Unién Americana®.

Cabe mencionar que las tasa de migracion Internacional del estado de Hidalgo,
estimada con datos obtenidos del duodécimo censo de poblacién y vivienda 2000,
revelan que tenemos niveles comparativos con el estado de Jalisco que pertenece
a la zona tradicional de expulsibn de migrantes, situacibn que no se habia
presentado con anterioridad®®.

Algunas otras cifras estadisticas importantes acerca del estado de Hidalgo en el

contexto de la migracién Internacional destacan las siguientes:

En Hidalgo en el afio 2003 las remesas fueron equivalentes al 5% del PIB
estatal®”.

De acuerdo a 664 encuestas realizadas a migrantes (y sus familiares) en los
estados de Jalisco, Zacatecas e Hidalgo (Ixmiquilpan y Cuautepec), demostraron
que en dichos municipios con alta intensidad migratoria el 30% sélo cuenta con
estudios de primaria 0 menos, un porcentaje similar cuenta con la secundaria,
19% preparatoria, 7% carrera técnica y sélo un 3% con grado universitario. El
restante no especifico®.

Se estima que existen alrededor de 3,000 a 5,000 Organizaciones hispanas en
Estados Unidos. La gran Mayoria de estas organizaciones son las denominadas
clubes de oriundos o0 Hometowns Associations (HTAS) y su caracteristica principal

% |bidem Pag. 38.

% Ponencia “El fenémeno migratorio México-Estados Unidos” Op. Cit.
" Monroy-Petersen. Op. Cit. Pag. 30.

% |bidem Pag.48.



es la de estar conformada por personas de un origen comun, muchas veces de un

mismo pueblo, con necesidades similares y afinidad de objetivos®.

De Hidalgo se detectan un total de 11 (HTAs): 1 en California, 4 en lllinois, 4 en
Texas, 1 en Florida y 1 en Virginia. Cuando estos clubes de migrantes se unen
forman federaciones. Del estado existen 2: la Federacién de Hidalguenses en

lllinois y la Federacién de Hidalguenses en Virginia®.

En 1995, cifras del US Census Bureau indicaban que el 84% de los migrantes
mexicanos radicaban en California (45%), Texas (29%), lllinois (5%) y Arizona
(5%). De acuerdo con la misma fuente, esta figura ha decrecido gradualmente y
para el 2002 estas cuatro entidades solo representan el 72% del total. Segun
cifras de Migration Policy Institute, los estados que en los ultimos afos han
experimentado crecimientos importantes en numero de migrantes mexicanos son
Alabama, Arkansas, Georgia, Kentucky, Mississippi, North Carolina, South

Carolina y Tennessee™'.

Los principales lugares de destino de los hidalguenses son: Arizona y Texas,

segln lo revela Monroy-Petersen en su investigacion*.

Para un mayor panorama de la migracién internacional en el estado, en los anexos
se presentan algunas tablas con los principales indicadores migratorios del estado

y comparativos a nivel nacional.

Asi mismo se hace referencia en el siguiente tema acerca de la ubicacién
geografica del estado de Hidalgo, y algunos datos estadisticos que nos permitiran

visualizar de una mejor manera el contexto de la migracion y su trascendencia.

% |bidem Pags. 51-52.
* |bidem Pags. 53-54.
*! lbidem Pag. 25.
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. Ubicacién geografica del estado de Hidalgo.*®

El estado de Hidalgo se localiza al norte, 21°24’; al sur, 19° 36’ de la latitud norte;
al este, 97°58’; al oeste, 99° 53’ de la longitud oeste.

Colinda al Norte con el estado de Querétaro de Arteaga, San Luis Potosi y
Veracruz-Llave; al Sur con los estados de Tlaxcala y México; al Oeste con México

y Querétaro de Arteaga; y al Este con Veracruz y Puebla.

Se encuentra ubicado en la parte central del pais y abarca una superficie de
20,836.9 km?, que representa el 1.05 % de la superficie total de México.

MAPA 1. Ubicacién geografica del estado de Hidalgo.
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Fuente. Enciclopedia Encarta® Microsoft Corporation. © 1993-2003 Microsoft Corporation.

*8 Enciclopedia de los Municipios de México. Estado de Hidalgo. CD ROOM
Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal, Gobierno del Estado de Hidalgo.
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Hidalgo se localiza al norte de la Cd. De México, en un cruce de rutas que van de
Sur a Norte y de Este a Oeste del pais. Su ubicacién geogréafica en el centro de
México, permite conectar por autopista hacia cualquier punto en ambas costas
(Golfo de México, Caribe y Océano Pacifico) y las fronteras con Estados Unidos y
Centroamérica. Su ubicacion privilegiada respecto a la Cd. de México y con
estados muy industrializados proveedores de bienes de capital e intermedios, le

otorga ventajas competitivas.

Il. Datos estadisticos.

A. Poblacién

TABLA 2. Poblacion en el estado de Hidalgo y tasa de crecimiento anual. 2000

. ANO
POBLACION
2000
TOTAL 2,235,591
TASA DE CRECIMIENTO MEDIA ANUAL 1.72

Fuente: Enciclopedia de los municipios de México. Estado de Hidalgo

En el ano 2000 , se registrd una poblacién total de 2,235,591 habitantes en el
estado de Hidalgo. una tasa de crecimiento anual de 1.72%, lo que representaria
aproximadamente una poblacion actual de 2,434, 580 habitantes, siguiendo ese

indice de crecimiento anual, sin ninguna variacion.

En la tabla 3 se muestra claramente la importancia de la migracién en el estado de
Hidalgo, ya que como se puede observar en personas menores de 14 anos que
viven en la entidad, existe una mayoria del sexo masculino; sin embargo esta
tendencia se invierte después de los 15 afnos. Sin duda alguna son factores

relevantes la migracion interna como la migracién internacional.
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B. Poblacion por edad.

TABLA 3. Poblacién por edad en el estado de Hidalgo. Afio 2000

. 244562 124,107 . 120,454 |
5-9 278,834 141,143 137,690
10— 14 272,382 137,770 134,611
15-19 236,372 114,926 121,445
20 — 24 196,775 89,447 107,327
25 — 29 173,964 79,216 94,747
30 — 34 156,355 71,799 84,555
35 -39 144,451 67,407 77,043
40 — 44 118,856 57,100 61,755
45 — 49 96,313 46,986 49,326
50 — 54 78,770 38,643 40,126
55 — 59 61,812 30,377 31,434
60 — 64 52,723 25,408 27,314
65 — 69 41,123 19,601 21,521
70-74 31,444 14,992 16,451
75-79 22,915 11,016 11,898
80-84 13,774 6,225 7,598
85 Y MAS 14,173 5,824 8,348

Fuente: Enciclopedia de los municipios de México. Estado de Hidalgo

A continuacién se analizan las regiones del estado de Hidalgo para visualizar las

areas con mayor intensidad migratoria.
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[ll. Regionalizacion del estado de Hidalgo.

MAPA 2. Regiones del estado de Hidalgo.
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Los 84 municipios que comprenden el estado de Hidalgo estan divididos en 10
regiones: La Sierra Gorda, la Sierra Alta, la Huasteca, la Sierra Baja, la Sierra de
Tenango, el Valle del Mezquital, la Comarca Minera, la Cuenca de México, el Valle

de Tulancingo y la Altiplanicie Pulquera.

Los municipios con mas alta intensidad migratoria en el estado son**: Acatlan,
Actopan, Ajacuba, Alfajayucan, El Arenal, Atotonilco el Grande, ElI Cardonal,
Chicuautla, Eloxochitlan, Epazoyucan, Huasca de Ocampo, Huichapan,
Ixmiquilpan, Jacala de Ledesma, Metepec, San Agustin Metzquititlan, La Misién,
Nicolas Flores, Omitlan de Juarez, Pacula, Pisaflores, Progreso de Obregdn, San
Salvador, Santiago de Anaya, Singuilucan, Tasquillo, Tecozautla, Tenango de

Doria, Tepetitlan, Tulancingo de Bravo y Zimapan. (ver Anexo VII)

La region expulsora por excelencia es el Valle del Mezquital, aportando 14
municipios con muy alta intensidad migratoria; en importancia le sigue la Sierra
Gorda con 6 municipios; le sigue la Sierra Baja con 3 municipios juntamente con
el valle de Tulancingo. Aqui es importante subrayar que el municipio de
Tulancingo, quiza el segundo mas importante en el estado después de la capital,
se encuentra dentro de los municipios con mayor porcentaje de emigracion; la
Sierra Alta y el Altiplano aportan dos municipios; la Sierra Tepehua o de Tenango
solo uno; mientras que la Huasteca no tiene ningin municipio con alta intensidad

migratoria.

* Hidalgo. Migrantes internacionales Op. Cit. Cuadro 1.
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A. Municipios del estado de Hidalgo por region.

TABLA 4. Municipios del estado de Hidalgo ubicados por regién.

MUNICIPIOS DEL ESTADO DE HIDALGO POR REGION

CLAVE MUNICIPIO
HUASTECA
011 Atlapexco
025 Huautla
026 Huazalingo
028 Huejutla de Reyes
032 Jaltocan
046 San Felipe
Orizatlan
078 Xochiatipan
080 Yahualica
SIERRA ALTA
014 Calnali
020 Eloxochitlan
033 Juarez Hidalgo
034 Lolotla
036 San Agustin
Mezquititlan
037 Metztitlan
042 Molango de
Escamilla

CLAVE

MUNICIPIO

VALLE DEL MEZQUITAL

003

005
006
009
010
013

015

017
019
023

029

030
041

044

050

052

Actopan

Ajacuba
Alfajayucan
El Arenal
Atitalaquia
Atotonilco de Tula

Cardonal

Chapantongo

Chilcuautla
Francisco I. Madero
Huichapan

Ixmiquilpan
Mixquiahuala de
Juarez

Nopala de Villagran

Progreso de
Obrego6n
San Agustin
Tlaxiaca

CLAVE  MUNICIPIO
039 Mineral del
Monte
045 Omitlan de
Juarez
ALTIPLANO
007 Almoloya
008 Apan
021  Emiliano Zapata
022 Epazoyucan
048 Pachuca de
Soto
051 Mineral de la
Reforma
057 Singuilucan
061 Tepeapulco
066 Villa de
Tezontepec
069 Tizayuca
072 Tlanalapa
075 Tolcayuca
082 Zapotlan de
Juarez
083 Zempoala
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CLAVE

062

068

071
073

079

081

MUNICIPIOS DEL ESTADO DE HIDALGO POR REGION

MUNICIPIO

Tepehuacan de

Guerrero

Tianguistengo

Tlahuiltepa
Tlanchinol

Xochicoatlan

Zacualtipan de
Angeles

SIERRA GORDA

018

031

040
043

047

049

084

Fuente: Enciclopedia de los municipios de México. Estado de Hidalgo

Chapulhuacan
Jacala de
Ledesma
La Misién

Nicolas Flores

Pacula

Pisa Flores

Zimapan

CLAVE MUNICIPIO
054 San Salvador
055 Santiago de

Anaya
058 Tasquillo
059 Tecozautla
063  Tepeji del Rio de
Ocampo
064 Tepetitlan
065 Tetepango
067 Tezontepec de
Aldama
070 Tlahuelilpan
074 Tlaxcoapan
076 Tula de Allende
SIERRA BAJA
012 Atotonilco el
Grande
024 Huasca de
Ocampo
038  Mineral del Chico

REGION
VALLE DE
TULANCINGO

001 Acatlan
002 Acaxotitlan
016 Cuautepec de
Hinojosa
035 Metepec
056 Santiago

Tulantepec de
Lugo Guerrero
077 Tulancingo de

Bravo
SIERRA TEPEHUA O
DE TENANGO

004 Agua Blanca de

lturbide
027 Huehuetla
053 San Bartolo

Tutotepec

060 Tenango de
Doria
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Se ha analizado el contexto de la migracién en México y en el Estado de Hidalgo,
asi como la geografia y algunos datos estadisticos importantes para esta
investigacion, no obstante resulta de mucha utilidad el analizar la migracion con
respecto a las diversas teorias del comercio internacional, asi como las teorias de

la administracion, las cuales se explican a continuacién.

3. Bosquejo de las teorias.

|. Del Comercio Internacional.

Existen diversas teorias del comercio internacional. Candido Garcia Fonseca,

divide estas teorias en dos grandes corrientes:*

a) Las que estan a favor de la libertad de comercio y
b) Las que apoyan al proteccionismo

El autor a su vez subdivide las teorias que estan a favor del libre comercio en: Las

teorias clasicas del comercio internacional y las teorias neoclasicas.

Teoria clasica del comercio internacional: Teoria de las ventajas absolutas, teoria

de las ventajas comparativas o relativas y teoria de la demanda reciproca.

Teoria neoclasica del comercio internacional: Teoria neoclasica de la ventaja
comparativa y la demanda reciproca; teoria de Hecksher-Ohlin; teoria de la

demanda representativa y teoria del ciclo del producto.

Las teorias que estan a favor del proteccionismo, el mismo autor las divide y
subdivide de la siguiente manera: El mercantilismo, que es la teoria del superavit
comercial; las teorias heterodoxas, representadas por la tesis Singer-Prebish y las

* Garcia Fonseca, Candido. Elementos de comercio exterior, Guia para estudiantes y
profesionistas P&gs. 31-38 Edit. Trillas, primera edicion.
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teorias del intercambio desigual; por Gltimo la nueva teoria neoclasica, que son las

teorias de la escuela de Krugman.

A continuacion se describen aspectos relevantes de las diversas teorias del

comercio internacional, relacionadas con el presente trabajo de investigacion.
A. Teoria de las ventajas absolutas.

Fue elaborada por Adam Smith (1723-1790). Su fundamento es que al ampliar la
dimension de los mercados, aumenta la posibilidad de producir mas y con ello se
favorece el grado de especializacion que a su vez, incrementa la productividad del
trabajo.*®

Su teoria postula: “Cuando un pais extranjero nos puede ofrecer una mercancia
mas barata de lo que nos cuesta a nosotros, sera mejor comprarla que

producirla...”’

La exportacion de productos mexicanos a través de los migrantes, propiciando la
especializacion permite ventajas absolutas en la produccion de ciertos articulos y

con ello exportarlos produce una alternativa viable hacia otros paises.

B. Teoria de las ventajas comparativas o relativas.

Fue creada por David Ricardo (1792-1823). Atribuye el valor de los bienes a la
cantidad de trabajo que incorporan y considera que la productividad del trabajo

difiere al utilizarse distintas técnicas de produccion®.

La diferencia de la productividad del trabajo lleva a costos relativamente diferentes
y éstos, a precios relativamente distintos. En México existen técnicas de

6 idem.

* lbidem. Extraido de: Javier Oyarzun de la Iglesia, Los modelos del comercio internacional: un
resumen histérico, temas de organizacion econdémica internacional, Sara Gonzdalez (coord.),
McGraw-Hill, México, diciembre, 1993, Pag. 4.

*8 Garcia Fonseca, Candido Op. Cit. Pags. 31-38
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produccidbn muy eficientes en algunos productos nacionales, los cuales

representan una ventaja comparativa con respecto a otros paises.
C. Teoria de la demanda reciproca.

Elaborada por Stuart Mill (1806-1873) acepta la teoria de David Ricardo y la
complementa, introduciendo la ley de la oferta y la demanda: “la relacion real de
intercambio que se establezca sera aquella que iguale la oferta de exportacion de
cada pais con la demanda de importacion del otro”. El intercambio comercial
beneficiara mas al pais pequefo, debido a que la oferta del pequefo es inferior a
la demanda del grande, con lo que tiende a aumentar el precio del bien exportado

por el pequefio.*®

Como se ha mencionado con anterioridad, Estados Unidos representa para
México un mercado potencial, ya que cuenta con una poblacién de 281,421,906°
habitantes, de los cuales se estima una comunidad hispana migrante de 35. 3
millones; 21 millones son de ascendencia mexicana y con una estimacion de 8
millones nacidos en México.>" por lo tanto creemos que en base a ésta teoria
nuestro pais deberia verse beneficiado puesto que es un pais con menor
poblacion, por lo tanto con menor demanda y recibiendo una mayor oferta por
parte de los Estados Unidos.

La exportacion de productos mexicanos a Estados unidos para el ano 2000
alcanz6 la cifra de 147,639 millones de dolares; logrando un crecimiento de
242.4%, en el periodo de 1993 al afio 2000; y las importaciones provenientes de
Estados Unidos para el ano 2000 totalizaron 127,566 millones de dblares,
logrando un crecimiento del 174.1% en el mismo periodo®. Con lo que se sustenta
también la teoria de la demanda reciproca.

*9 |dem.

%% US census bureau 2000

*' Términos de referencia para la elaboracion del plan estratégico. Op. Cit.. Pag. 3

2 RUIZ GALINDO, ARMANDO; “La economia Hispana: Importancia en las Relaciones entre
México y Estados Unidos” El mercado de valores No. 8 Agosto de 2001.
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D. Teoria de Hecksher-Ohlin.

Elaborada a mediados del siglo XX, por Hecksher y Ohlin, acepta que la diferencia
de productividad de los factores capital y trabajo, explican la diferencia de costos.
Determina que lo que explica el comercio internacional es la diferente dotacién de

factores en cada pais o escasez relativa de factores (tierra, trabajo y capital).

Cada pais puede tener ventajas comparativas derivadas de la abundancia de
alguno de los factores de la producciéon o de dos de ellos y, por tanto, debera
exportar aquellos bienes cuyos costos relativos mas bajos estén determinados por
el uso del factor o factores abundantes. Esta teoria determina que el comercio
internacional contribuira a la reduccién de la escasez y abundancia de factores™.

En México contamos con abundancia de recursos naturales y mano de obra
(factores relativamente baratos), pero con escasez de capital (factor relativamente
caro) por lo cual se recurre al comercio internacional, para la eliminacién de los

costos relativos diferentes.

La abundancia que tiene el estado de Hidalgo en recursos naturales son las
siguientes: Clima en su mayoria templado y semihimedo; porcentaje de superficie
agricola mayor que el promedio nacional; es una regién hidrologicamente

favorecida; y cuenta con algunos yacimientos minerales, entre otros factores.
[I. Administrativas

A. Ventaja competitiva de las naciones.

Esta teoria de Michael Porter, propone cuatro grupos de factores que contribuyen
al bienestar de una nacion. El primer grupo corresponde a condiciones factoriales
como los recursos de una nacién, sus costos laborales, las habilidades y el nivel

educativo de su poblacion. El segundo grupo de factores se compone de las

%% Garcia Fonseca, Candido Op. Cit. Pags. 31-38
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condiciones de demanda de una nacion, como las dimensiones del mercado, el
modo en el que pueden publicitarse los productos y el grado de sofisticacidén de los
consumidores. El tercer grupo de factores del modelo de Porter se refiere a los
proveedores. El cuarto grupo de factores consta de la estrategia y estructura de la

empresa, asi como la rivalidad entre los competidores.>*

La combinacion de estos cuatro grupos de factores produce la ventaja competitiva.
En este sentido el estado de Hidalgo, dispone del primer factor, es decir se cuenta
con recursos naturales o materia prima y bajos costos de produccién, sin embargo
el nivel de educacién es bajo; en cuanto al segundo factor, existe una gran
demanda potencial, proveniente de los Estados Unidos, principal socio comercial
mexicano; en el tercer factor se tendra que trabajar mucho en las relaciones con
los proveedores, puesto que esto implica las relaciones con sus trabajadores, es
decir crear una buena politica de relaciones entre el migrante y el productor; y por
ultimo, se tendra que trabajar en cuanto a una sana cultura de competitividad para
obtener mejores resultados de calidad, y mantener los productos hidalguenses

como lideres en el mercado al que se pretende ingresar.
B. Benchmarking.

Benchmarking es un método para el establecimiento de metas y medidas de
productividad con base en las mejores préacticas de la industria.>

Existen tres tipos de Benchmarking:

El estratégico, se comparan varias estrategias y se identifican los principales

elementos que conducen al éxito.

El segundo, llamado Benchmarking operativo se comparan costos relativos o
posibilidades de diferenciacién de productos.

> Koontz Harold et al. Administracién una perspectiva global Pag. 100
*® |pidem Pag. 778
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Y en el tercero, en el Benchmarking administrativo la atencién se centra en
funciones de apoyo como planeacién de la comercializacion y sistemas de

informacioén, logistica, administracién de recursos humanos, etc.®

En el capitulo Il se emplean los métodos del Benchmarking estratégico, operativo,
asi como del administrativo para posteriormente aplicar el Benchmarking en la
propuesta del programa. Para la evaluacién de los programas mencionados en
dicho capitulos se realizara una evaluacién con base en objetivos verificables®’, es
decir medir los objetivos de los programas a un tiempo significativo y alcanzables.
Para lo cual se evaluan las misiones, visiones y objetivos de los distintos

programas.

También es importante entender la trascendencia del plan de negocios para la
exportacién, ya que el programa que se disefa en el capitulo V contempla el plan
de negocios como parte medular del fomento a las exportaciones, por lo cual se

hace referencia al mismo a continuacion.
4. Generalidades del plan de negocios internacional
[. ¢ Qué es un plan de negocios?

El plan de negocios de exportacion es un documento que se utiliza para analizar,
evaluar y presentar un proyecto comercial. También es util durante la puesta en
marcha para guiar las operaciones. El plan de negocios resume las variables
producto/servicio, produccién, comercializacién, recursos humanos, finanzas,

costos y resultados.*®

% |bidem Pag. 642

*" |bidem Pag. 422

%8 Hernandez del Rosal y Diaz, Edgar Alfonso. Plan de negocios en comercio exterior Pag. 5 Edit.
Bancomext.
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El Ing. Rafael Alcaraz, lo define en su texto El emprendedor de éxito como “una
herramienta que permite al emprendedor realizar un proceso de planeacion, para

seleccionar el camino adecuado hacia el logro de sus metas y objetivos”.>®

1. Beneficios del plan de negocios.®

e Es una carta de presentacién ante posibles fuentes de financiamiento.

e Minimiza el riesgo o la probabilidad de errores.

e Permite obtener la informacion necesaria que garantice una toma de
decisiones agil, correcta y fundamentada.

e Facilita la determinacion de la factibilidad mercadol6gica, técnica vy

econdmica del proyecto.

. Importancia de un plan de negocios.®’

e Los emprendedores exitosos se comprometen con él
e Los inversionistas lo requieren

e Los banqueros lo desean

e Los especialistas lo sugieren

e Los proveedores y clientes lo admiran

e Los administradores lo necesitan

e Los consultores lo recomiendan

e Larazdn lo exige
IV.  Metodologia del plan de negocios.
Para la elaboracién de un plan de negocios de exportacién es indispensable la

estructura de una metodologia bien definida. Aqui presentamos algunas

propuestas de dos autores distintos:

% Alcaraz, Rafael. El emprendedor de éxito, Guia de planes de negocios Pag. xv.
% |dem
®' lbidem Pag. xvi.
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Edgar Alfonso Hernandez del Rosal y Diaz. en su texto Plan de Negocios en

Comercio Exterior,*? lo divide en ocho capitulos.

w0 Dnh

La planeacién de los negocios de exportacion.

Identificacion de potenciales negocios de exportacion.

Andlisis del mercado de exportacién.

Condicionantes legales, reglamentarias y de tramite en relacion a la
exportacion, influencia del “clima politico”.

Diagnéstico de la estructura organizativa necesaria para iniciar o dinamizar
los esfuerzos de exportacion.

Andlisis de posicidn productiva y tecnoldgica.

Analisis de la posicién y el rendimiento financiero.

Evaluacion socioeconémica, pautas de procedimiento.

A su vez Bancomext, en su texto Plan de Negocios de Exportacion® lo divide de la

siguiente manera:

N o ok~ w b~

Resumen ejecutivo
Descripcidn del negocio
Analisis del mercado
Cuerpo directivo
Operaciones

Riesgos criticos

Proyecciones financieras

Para la elaboracion de planes de negocios, programa descrito en el ultimo capitulo

se utilizar4 la estructura planteada por Alex F. De Noblé®,

* Hernandez del Rosal y Diaz, Edgar Alfonso Op. Cit. Pag. 7
% De Noblé, Alex F. Plan de negocios de exportacién Traduccion y compilacion: José Francisco
Villarreal, m.f.t. Banco Nacional de Comercio Exterior S.N.C. 12 edicién, enero 1998.

6 fdem.
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La cual esta dividida de la siguiente manera:

1. Resumen Ejecutivo

Ofrece una visibn panoramica de los antecedentes y del concepto central del
proyecto propuesto, de los aspectos fundamentales para el éxito del negocio, del
tamano y tendencias del mercado meta y de los resultados financieros previstos.
Esta es una referencia fundamental del proyecto y debe estar cuidadosamente
redactada. Su lectura debe ofrecer un claro entendimiento del proyecto de
exportacién, pre-exportacion o sustitucién de importaciones, segun sus alcances y

Sus supuestos.

1.1 Perfil de la empresa. Declaracion concisa describiendo en qué consiste el
concepto del negocio.

1.2 Elementos clave de la historia de la empresa. Constitucion legal actual
propuesta de la empresa.

1.3 Naturaleza del producto o servicio que se ofrece, incluyendo sus ventajas
competitivas.

1.4 El mercado meta. Tamario y tendencia de crecimiento.

1.5 Composicion y antecedentes del cuerpo directivo.

1.6 Requerimientos financieros y proyecciones clave.

2. Descripcion del Negocio

Contiene informacién detallada acerca de la empresa con especial énfasis en la
descripcién de su capacidad, experiencia y habilidades para poner en practica el
proyecto, y en definir sus fortalezas y debilidades.

2.1 Mision de la empresa.

2.2 Antecedentes del negocio o del proyecto.
2.3 Forma de organizacion.

2.4 Estrategia de ingreso al mercado meta.
2.5 Descripcion del producto o servicio.

« Clasificacion arancelaria (Sistema Armonizado u otro).
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* Descripcién mercadolégica (consumo /industrial, segmentos de mercado)
* Principales productos competidores y/o sucedaneos.

*» Tecnologia, normas, calidad.

» Mantenimiento y respaldo al producto o servicio.

* Investigacion y desarrollo del producto.

» Costos (fabricacién o adquisicion).

* Precio para el cliente.

3. Andlisis del mercado

Se definen los criterios de seleccién que se utilizaron para elegir al mercado meta.
Se describe y calcula el mercado actual, el potencial y el crecimiento previsto. Se
identifican y evaluan oportunidades y amenazas del macroentorno. Se identifica a
los competidores y sus principales fortalezas y debilidades. Se fijan objetivos y

metas, y se define la estrategia a seguir para alcanzarlos.

3.1 Descripcion de la industria (en el mercado meta, si es posible también a nivel
global).

3.2 Descripcién de la region o pais seleccionado. Incluyendo consideraciones
politicas y legales, econémicas, culturales y sociales.

3.3 Mercado meta. Segmentacion, medicion y caracteristicas del mismo.

3.4 Investigacién del mercado (sustentado con datos estadisticos).

3.5 Analisis de la competencia.

3.6 Barreras de acceso al mercado.

4. Cuerpo Directivo
Se analiza la fuerza del cuerpo directivo para llevar a cabo el proyecto. Su
experiencia y competitividad demostrada en los diferentes aspectos del comercio

internacional.

4.1 Antecedentes de los ejecutivos clave.
4.2 Estructura organizacional de la empresa.

4.3 Estructura organizacional del area internacional.
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4.4 Descripcion de funciones.
4.5 Asesores externos para el area internacional.

4.6 Alianzas estratégicas.

5. Operaciones
Objetivos factibles de llevar a cabo desde el punto de vista productivo, técnico,

administrativo, comercial y financiero.

5.1 Consideraciones internacionales, en su caso.

» Actividades de desarrollo del mercado.

» Logistica internacional; requisitos formales para exportar/importar, barreras
arancelarias y no arancelarias; cotizaciones (INCOTERMS), transporte,
envase/embalaje, seguros, etc.

+ Contratos, formas de pago, negociaciones.

« Contactos en el extranjero, en su caso.

5.2 Estrategia de comercializacion.

* Producto.

* Precio.

» Promocion.

* Distribucién.

5.3 Produccion (capacidad, instalaciones, localizacién, mano de obra, materias
primas, subcontratacién, proveedores, tecnologia, calidad, normas, inventarios,
etc.)

* Personal.

* Servicio al cliente.

* Planes futuros de investigacion y desarrollo.

6. Riesgos Criticos
Identificar los problemas potenciales que pudieran tener un efecto negativo en el
proyecto, asi como los planes de contingencia para contrarrestarlos.

6.1 Riesgos internos.
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6.2 Riesgos externos.
6.3 Planes de contingencia.
6.4 Provision de seguros.

7. Proyecciones financieras
Se analiza la viabilidad del proyecto a través de diferentes escenarios.

7.1 Informacién financiera histérica, en su caso.

7.2 Requerimientos de capital para el proyecto.

7.3 Determinacion del flujo de efectivo.

7.4 Estados financieros pro forma (Balance y de Resultados).

7.5 Analisis del Punto de Equilibrio.

7.6 Principales razones financieras; de liquidez, de apalancamiento, de actividad y
de rentabilidad.

7.7 Valor presente neto y tasa interna de retorno.

Esta es la estructura propuesta para la elaboracién de cada plan de negocios de
exportacibn a través de los migrantes, cada proyecto aceptado dentro del
programa debera ser realizado bajo esta metodologia.

Existen también ciertos lineamientos con respecto a la estructuracién de
Programas de Fomento a las exportaciones, los cuales se encuentran contenidos

dentro de la legislacion del Comercio Exterior de nuestro pais.
5. Promocion de las exportaciones

La ley de Comercio Exterior establece en su articulo quinto, que es facultad de la
Secretaria (refiriéndose a la Secretaria de Economia): Establecer mecanismos de
promocién de las exportaciones®. Por lo cual en base a este articulo se pretende

disenar un programa que fomente las exportaciones a través de los migrantes.

65 Ley de Comercio Exterior 2004. Titulo primero, capitulo Il, articulo 5, fraccién Xll, Edit. ISEF.
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El Articulo 90 de la misma ley, describe el objetivo de la promocién de
exportaciones: “la promocién de exportaciones tendra como objetivo incrementar

la participacion de los productos mexicanos en los mercados internacionales.

Las actividades de promocién de exportaciones buscaran:

l. Aprovechar los logros alcanzados en negociaciones comerciales
internacionales.

Il. Facilitar proyectos de exportacién.

[l Contribuir a resolver los problemas que enfrentan las empresas
para concurrir a los mercados internacionales.

V. Proporcionar de manera expedita los servicios de apoyo del
comercio exterior, y

V. Las demas acciones que sefialen expresamente otras Leyes o
Reglamentos.

La Secretaria podra disenar, mediante acuerdos publicados en el Diario Oficial de
la Federacion, mecanismos de coordinacion de las actividades de promocién. La
coordinacion de la promocion tendra por objeto establecer lineamientos generales
para el eficaz desempefno, seguimiento y evaluacién de las actividades de

promocién de exportaciones”®.

En el estado se encuentra una oficina gubernamental de atencién a migrantes,
conocida con el nombre de la Coordinacion de Apoyo al Hidalguense en el Estado
y el Extranjero (CAHIDEE). Esta coordinacién tiene a su cargo distintos programas
permanentes y especiales de apoyo a migrantes y a sus familiares en México; sin
embargo no existe ningun programa especializado en la importacién y/o
exportacion de productos a través de los migrantes. Este vinculo es el que se
pretende lograr, por lo que en el siguiente capitulo analizaremos los diversos
apoyos y funciones que realiza la CAHIDEE.

% Ley de Comercio Exterior 2004. Op. Cit. Titulo octavo, capitulo I, articulo 90. Edit. ISEF.
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CAPITULO I

ORGANIZACION DE LA
COORDINACION DE APOYO AL
HIDALGUENSE EN EL ESTADO
Y EL EXTRANJERO. (CAHIDEE)
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1. Antecedentes®?

La Coordinacién de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el Extranjero
(CAHIDEE), es una instancia creada en 1999 a iniciativa del Lic. Manuel Angel

Nufez Soto, en ese entonces Gobernador Constitucional del estado de Hidalgo.

Emana de lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 1995-2000 en su
apartado que dicta lo siguiente: “aprovechar de manera efectiva nuestras
potencialidades en la busqueda de mayores niveles de progreso y bienestar social
sin desvincularnos de la dindmica mundial en la que esta inmersa nuestra nacion y

nuestro estado.”®

Algunos factores que influyeron para la creacion de esta Coordinacion fueron los

siguientes:

e Una migracion migrante, que se vio incrementada a partir de 1995

e El estado de Hidalgo es considerado como una entidad con migracién
internacional emergente, ocupando el 112 lugar a nivel nacional.®

e 11.2 % de los hogares hidalguenses estan directamente relacionados con el
fenémeno migratorio, tres puntos porcentuales por encima del promedio
nacional.®

e Se estima que 150,000 hidalguenses residen en la Unién Americana.®®

e Los municipios con mayor indice migratorio internacional son: Pacula,
Zimapan, Tasquillo, La Mision, Ixmiquilpan, Tecozautla, Tenango de Doria,

El Cardonal y Atotonilco el Grande; sin embargo en el estado hay mas de

8 Documento: Manual organizacional, Coordinacién de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el
Extranjero.

8 Plan Estatal de Desarrollo, Hidalgo (1995-2000).

 INEGI 2000.

% Datos proporcionados por el Colegio de la Frontera Norte (COLEF).

% Datos del Observatorio Permanente de Migracion Internacional del Estado de Hidalgo. (OPMIH).
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40 municipios que rebasan la media nacional del indice de intensidad

migratoria.?”

La mision de la Coordinacion de Apoyo al Hidalguense es: Brindar atencion

integral a los hidalguenses en el extranjero y a sus familias en las comunidades de

origen.

Sus objetivos son:

Asistir, apoyar y asesorar a los conciudadanos que residen en el exterior y
a sus familias en sus comunidades de origen.

Establecer los mecanismos de colaboracibn con instancias
gubernamentales, iniciativa privada y sociedad civil en México y en el
extranjero, para dar atencioén integral a los migrantes y a sus familias en sus
comunidades de origen.

Incorporar a la comunidad migrante al crecimiento del estado a través de
una participacion activa en programas y proyectos de desarrollo econémico,
politico, social y cultural.

Fortalecer a la comunidad migrante impulsando la creacion de clubes de
oriundos para preservar su identidad y sentido de pertenencia.

Informar qué es el fendbmeno migratorio a quienes directa o indirectamente
estan involucrados. Ademas sensibilizar y prevenir sobre los riesgos de la

migracién indocumentada.

Planes y Programas®

Se han disefiado, estructurado e implementado programas y proyectos especiales

que inciden a favor del bienestar de los migrantes hidalguenses y de sus familias.

8 Fuente: Elaboracién de El Colegio de la Frontera Norte, con informacién de la base de datos a
escala de registro de la muestra del 10% de viviendas del Censo de Poblacién y Vivienda del afo
2000 realizado por el INEGI.

8 Marquez Gémez, Adrian A. Entrevistas con los encargados de departamentos en la CAHIDEE.
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Los rubros de asistencia de la Coordinacidn son los siguientes:

Rubro administrativo:
e Traslado de restos
e Paraderos

e Traslados de enfermos

Rubro migratorio:
e Abusos en tramites migratorios
e Deportaciones
e Hidalguenses en centros de detencion
e Permisos humanitarios

e Visas fraudulentas

Rubro juridico:
e Hidalguenses en prisiones extranjeras
e Lesionados

e Asaltos

Rubro laboral:
e Violacién de derechos laborales
e Salarios insolutos

¢ [ndemnizacion laboral

Rubro de derechos humanos:

e Malos tratos, lesiones y muertes ocasionados por autoridades diversas.

Rubro civil:
e Pensiones alimenticias
e Doble nacionalidad

e Reparaciones, dafio civil por lesiones y muertes.



l. Programas permanentes.

A. Creacion de clubes de oriundos Casas-Hidalgo.

Fomentar y estimular entre los migrantes hidalguenses el fortalecimiento de los
lazos de comunicacion, que les permita agruparse y constituirse en clubes de
oriundos / organizaciones no lucrativas, para que en vinculacion con el Gobierno
del Estado se trabaje para su beneficio y el de sus comunidades de origen.

B. Observatorio permanente de migracién internacional hidalguense, OPMIH.
Sistema de informacion continua y de conocimiento cientifico sobre la migracion
internacional de los hidalguenses, que sustente la creacién, disefio e
implementacion de politicas publicas, planes y programas para que transforme la
informaciéon en un proceso migratorio previsible, ordenado y seguro —factor de
desarrollo.

C. Iniciativa ciudadana 3 X 1
Con este programa se pretende fomentar la participacion de los migrantes y sus
familias en obras de beneficio comunitario que conlleven a mejorar la calidad de

vida de sus comunidades.

Participan equitativamente las tres ordenes de Gobierno mas los migrantes y/o sus
familias, como promotores del proyecto.

D. Peso X Peso, Délar X Dolar.

Fomentar la participacién de los migrantes y/o sus familias en obras prioritarias de

beneficio comunitario no lucrativas.

Con participacion equitativa Migrantes-Gobierno del Estado.
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E. Pequenay mediana inversion.
Fomentar entre los hidalguenses domiciliados en el extranjero la inversion de sus
recursos en pequenas y medianas empresas, construccion de viviendas en sus
comunidades de origen. (Este Programa no se esta llevando a cabo).

F. Ya soy hidalguense.

Entrega de actas de inscripcion de nacimiento a nifios nacidos en el extranjero,

hijos de padres hidalguenses.

G. Bienvenido hidalguense.
Programa permanente que informa, orienta, asesora y asiste a los hidalguenses
que regresan a México, sobre los derechos y obligaciones que deberan cumplir
ante las autoridades mexicanas en los ambitos migratorio y aduanal.

I. Programas especiales.

A. Transferencia de remesas para la construccién de viviendas del migrante.

Optimizar los recursos que los migrantes destinan a la construccion de sus

viviendas, evitando el desvio de los mismos.

Asesoria gratuita sobre el tipo y cantidad de material para cumplir con las

necesidades de construccion, ampliacion o rehabilitaciéon de viviendas.

Bajo costo del envio de las remesas para este fin (1 délar por envio)

Participan CAHIDEE, Nafin, Cemex-Construmex-Construrama, Dolex.
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B. Migrante Invierte en México-Hidalgo.

Busca un destino para el ahorro de los migrantes, aprovechando las capacidades
empresariales, identificando propuestas y formulando proyectos productivos en
Hidalgo.

Permite generar empleos, ingresos y arraigo en las comunidades de origen.

Se logra aumentar la competitividad de las comunidades locales y conduce al

incremento del ingreso y al empleo en las zonas de alta intensidad migratoria.

C. Proteccion preventiva.

Informar a la sociedad en general sobre los riesgos y peligros que enfrentan las

personas que intentan cruzar de manera indocumentada a Estados Unidos.

Sensibilizar y concientizar a la poblacién de las amenazas y situaciones poco
seguras que implica el contratar los servicios de un traficante de personas,

“pollero”.

D. Mecanismos de vinculacion y colaboracion.

Establecen vinculos de comunicacion para abrir espacios al didlogo entre
autoridades, sociedad civil, organismos no gubernamentales e iniciativa privada
mexicanas Yy estadounidenses principalmente, cuyo resultado incida
favorablemente en el progreso, bienestar y desarrollo de la comunidad
hidalguense.
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E. Trabajadores temporales migratorios.

Se establecen los mecanismos formales para la contratacién de trabajadores
migratorios temporales hacia Estados Unidos, a través de las visas H2A y H2B,
asegurando el pleno respeto a sus derechos y garantias laborales.

Evitar las actividades fraudulentas que éste rubro propicia por el desconocimiento
general de los procesos legales para la obtencion de visas de trabajo.

3.  Estructura organica®

En la presente administracion de Gobierno (2005-2011) la Coordinacion de Apoyo
al Hidalguense, pasé a ser parte de la Secretaria de Desarrollo Social y a su vez
de la Subsecretaria de Programas Sociales.

Aqui mostramos la estructura organica de la Secretaria de Desarrollo Social del

Gobierno del Estado de Hidalgo.
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A nivel federal existen otras dependencias y programas que estan encausadas a
apoyar a los migrantes, asi como a las micro y pequenas empresas que deseen
exportar. esas dependencias y programas son los que se evallan en el siguiente
capitulo con la finalidad de adoptar estrategias y objetivos que contribuyan a la

creacién de un nuevo programa de migrantes en el estado.
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CAPITULO Il

EVALUACION Y SITUACION ACTUAL DE
PROGRAMAS DE FOMENTO A LA
INVERSION PROVENIENTES DE LAS
REMESAS DE MIGRANTES, Y OTROS
PROGRAMAS, EN MEXICO.
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1.

Invierte en México®

Invierte en México es un programa creado por Nacional Financiera (Nafin), la
Banca de Desarrollo de México, en coordinacién con el Banco Interamericano de
Desarrollo y los gobiernos de los estados de Jalisco, Hidalgo y Zacatecas. Este
programa tiene como objetivo apoyar a los mexicanos en Estados Unidos, en la
creacioén de un negocio productivo en sus comunidades de origen. La finalidad de
Invierte en México es apoyar el desarrollo de las comunidades, atrayendo
inversiones productivas que generen fuentes de trabajo permanentes. Estas
inversiones permitiran al mexicano en Estados Unidos brindar a sus familiares
radicados en México, la oportunidad de obtener ingresos econémicos dignos que
les permitan elevar su nivel de bienestar y acceder a una independencia

econdmica.

El Programa Invierte en México ofrece los siguientes apoyos:

e Asesoria en la implementacién de planes de negocios. Se contratan
asesores especialistas en el tipo de negocio especifico en el que se esta
trabajando, quienes elaboran un plan de negocios.

» Evaluacién de la propuesta de inversién por expertos. Para determinar si el
negocio que se pretende emprender es rentable, las posibilidades de que
haya utilidad o pérdida y en cuanto tiempo se recupera la inversion.

» Capacitacion gratuita en diversas areas de negocios. Capacitaciéon para los
niveles altos y medios en areas como direccién, manejo de personal,
mercadotecnia administracion entre otros.

e Acompafamiento empresarial. Los negocios y proyectos a emprender
cuentan con el apoyo de un equipo de empresarios expertos en la regién,
que asesoran al empresario migrante y/o su socio en México, para facilitarle
la curva de aprendizaje del negocio.

e Asistencia Técnica. En la compra de maquinaria o equipo, en la

subcontratacion de servicios, etc.

% www.inviertaenmexico.com. Junio de 2005
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» Apoyo especializado para los tramites de apertura del negocio. Personal de
los gobiernos estatales asesoran al migrante en Estados Unidos y/o su
socio en México en cada uno de los procedimientos y tramites para la
apertura del nuevo negocio.

Este programa se encuentra operando sb6lo en tres estados de la Republica:

Jalisco, Zacatecas e Hidalgo, mismos que se evallan a continuacién:

l. Invierte en Jalisco.

El estado de Jalisco cuenta con una base de datos de 74 proyectos viables para
su posible elaboracion del plan de negocios, superando la meta de 50 proyectos
establecida por el programa. De esa base de datos de proyectos, a 23 ya se les ha
disenado un plan de negocios, también por encima de la meta fijada por el
programa que era de 20 planes de negocios terminados; cuentan con 10
proyectos en proceso de implementacién, de los cuales 7 negocios ya se
encuentran operando, de los que destacan un minisuper (Autolata); una fabrica de
camisetas (Graficas Cafnada) y una fabrica de envases de plastico.

De los tres estados que participan en Invierte en México, Invierte en Jalisco es el
mas avanzado, debido a la potencialidad de sus migrantes y también a que fue el
primero que empezé operaciones. Originalmente se llamaba Fideicomiso por Mi
Jalisco.

Il. Invierte en Zacatecas.

Por su parte, el Fideicomiso Migrante Invierte en Zacatecas, cuenta con los

siguientes factores relevantes:

La agencia de Desarrollo Econdémico del Estado tiene una ventanilla unica para la

apertura de nuevos negocios.
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El Fideicomiso Plata puede apoyar hasta con 1,000,000 de pesos en forma de
crédito a tasa preferencial para la instalacion y operacién del negocio.

En el estado de Zacatecas cuentan con una base de datos de 97 proyectos,
rebasando casi en un cien por ciento las metas fijadas por el programa; tiene 18
planes de negocio concluidos; 12 proyectos en proceso de implementacién, de los
cuales 6 ya se encuentran realizando operaciones; destacan aqui la apertura de 2

mueblerias y un centro recreativo.
ll.  Invierte en Hidalgo®'.
En el estado de Hidalgo, se detectaron los siguientes factores importantes:

La promocion del programa en el extranjero la hace principalmente la oficina de

Nafin en Estados Unidos.

El Programa Invierte en Hidalgo opera de acuerdo a las normas establecidas,
pero su alcance termina con la entrega del plan de negocios al potencial

inversionista.

Aun no se han establecido los vinculos con otras instituciones para ayudar al
rapido aterrizaje de los planes de negocio elaborados.

Se tienen detectados un total de 54 proyectos viables para la elaboracién de un
plan de negocios; también se encuentra por encima de las metas fijadas por el
Programa Migrante Invierte en México; tiene 15 planes de negocios terminados; 7
proyectos en proceso de implementacién, de los cuales uno ya se encuentra
operando, que es la instalacion de 31 invernaderos para jitomate por riego

hidropdnico.

%" Marquez Gémez; Adrian A. Entrevista con el Coordinador Estatal Migrante Invierte en México-
Hidalgo. Octubre de 2005.
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V. Evaluacion de Invierte en México con base a los objetivos.

Se analizaron 6 empresas en los tres estados, a las cuales ya se les elabor6 su

plan de negocios a través del programa y que ya se encuentran operando:

TABLA 5. Proyectos concluidos del Programa Invierte en México, (Hidalgo, Jalisco

y Zacatecas)

Proyecto Nombre Entidad federativa
Muebleria Mayra Designs Zacatecas
Camisetas Gréfica Canadas Jalisco

Envases de plastico Plasticos Casimiro Castillo | Jalisco
Invernaderos Programa Invernadero Hidalgo

Centro recreativo Willy Sports Zacatecas
Muebleria Mueble étnico de Alamo | Zacatecas

Fuente: Elaboracion propia con datos de Invierte en México (Hidalgo)

De las cuales se detectaron los siguientes puntos:

e Lainversion fue superior a la esperada.

e Las ventas estdn muy por debajo de las establecidas en el plan de

negocios.

e Los empleos generados estdn muy lejos de las metas.

e No hay mano de obra calificada en la zona donde se han instalado las

empresas.

e No se encuentra gente para ocupar

administracion.

cuadros de direccién y/o

e En ningln caso se mostrdé un presupuesto para la operacion del ano en

curso.

e En ningun caso el empresario pudo mostrar un estado de resultados.

e En ningun caso el empresario mostro indicadores de control.

Observaciones por empresa:
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Mayra Designs:

Se pagd un plan de negocios que aun no se entrega.

Dado que el volumen del negocio no esta siendo el esperado, se estan
invirtiendo 200 mil délares mas en un punto de venta, lo cual no va a
solucionar el problema de falta de mercado.

El plan de negocio no considerd los costos logisticos en que incurre mover

materia prima e insumos a la comunidad.

Grafica Canadas:

El empresario se queja de que no encuentra mano de obra calificada

No hay en la zona gente con perfil de mando gerencial

Hubo atrasos en la obra por falta de luz

No esta resuelto el problema de mercado, estan optando por transferir parte
del negocio en USA a la planta para generar volumen de negocio. (subsidio
entre centros de costo)

Plasticos Casimiro Castillo

El empresario se queja de que el plan de negocios no considero al equipo
necesario por lo que tuvo que invertir mas.

De la lista de clientes potenciales identificados en el plan de negocios sélo
operan una cuarta parte.

Programa Invernadero

Hubo retrasos en la instrumentacién del proyecto

Las instituciones participantes no aportaron en el tiempo pactado y
requerido, lo que elevo el monto de inversién

El consultor tuvo que dejar el proyecto por incumplimiento de las metas
originales

Solo 3 de 31 invernaderos estan operando correctamente.
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Willy Sports

La informacion del plan de negocios no cuenta con informacion real del
mercado

Falta de profesores capacitados para la formacién de atletas

El volumen de negocio no cubre los gastos de operacién

Muebles étnicos del Alamo.

Falta de capacidad para el acompanamiento en la puesta en marcha del
proyecto

El plan de negocios no determind cuales eran las necesidades de inversion

en infraestructura.

Se detectaron las siguientes deficiencias dentro del programa:

A.

La promocién sélo se hace a nivel del contacto, y la oficina de Los Angeles,
California, que identifica inversionistas potenciales.

Hay una clausula de confidencialidad firmada con el migrante inversionista
que impide la formacioén de un portafolio de proyectos.

Los clubes de migrantes obedecen mas a intereses politicos y aunque ya
hay sensibilidad, sobre la necesidad de impulsar econémicamente las
regiones sus miembros no tienen una visién empresarial.

El programa no ha despertado la confianza en los clubes de migrantes.

La experiencia muestra un promedio de 8 meses entre el plan de negocio
terminado y el inicio de operaciones.

Existen pocos casos de éxito que mostrar a las comunidades de migrantes.

G. El tiempo de ejecucion de planes de negocio es muy larga lo que genera

desinterés en el inversionista.

Ausencia de un esquema de financiamiento

La gestoria (tramitologia) es una necesidad que debe ser atendida como un
servicio propio del programa.

Los planes de negocio que involucran industria les hace falta un estudio de
ingenieria de planta y / o producto.
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K. Los esfuerzos concluyen cuando el plan de negocios es entregado y no hay
seguimiento a indicadores que permitan la medicion del cumplimiento a los
objetivos del programa.

Iniciativa ciudadana 3 x 1°2

El Programa Iniciativa Ciudadana 3 X 1 es un instrumento que acompana la
inversiébn social en las comunidades de origen de las organizaciones de
inmigrantes mexicanos en el extranjero. Es un programa que promueve la
corresponsabilidad entre comunidades y gobiernos en la promocién del desarrollo

de las localidades de origen de los inmigrantes.

El mecanismo de trabajo puede resumirse de la siguiente manera; por cada peso
que aportan los inmigrantes para impulsar proyectos en sus comunidades, los
gobiernos federal, estatal y municipal aportan conjuntamente otros tres, de ahi su
nombre. Pero mas alla de ser un instrumento de coinversion de organizaciones
sociales y gobiernos, 3 x 1 es un programa que fomenta los lazos de identidad
entre los inmigrantes y sus comunidades, asi como los clubes y federaciones

existentes en Estados Unidos.

El Programa 3 X 1 se fomenta muy de cerca con las organizaciones, clubes y
federaciones y con las propias comunidades, las cuales deciden los proyectos por
implementar y mantienen una activa supervision sobre las obras y acciones que se

llevan a cabo en sus comunidades de origen.

El programa estd muy lejos de la vieja planeacién centralista y, en cambio,
reconoce, que los proyectos mas eficaces para superar la pobreza y construir
mejores oportunidades para los habitantes de las localidades expulsoras de mano
de obra son aquellos que se construyen a partir de las demandas sentidas de las
propias comunidades. Por ello, los proyectos se acuerdan y prevalecen en el

%2 VAZQUEZ MOTA, Josefina. Titular de la Secretaria de Desarrollo Social de México. “El
Programa Iniciativa Ciudadana 3 X 1, Un instrumento para respaldar la inversion social de los
inmigrantes Mexicanos”. Foreign affairs en espafiol Pag. 37
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Comité de Validacién y Atencion a Migrantes que, para asegurar la imparcialidad,
se conforma por igual nimero de representantes de cada aportante (inmigrantes,
delegacion federal de la Secretaria de Desarrollo Social [Sedesol], gobierno del

estado y municipio).

El programa contempla una amplia gama de proyectos susceptibles de realizar en
las localidades de tradicién migratoria: urbanizacién, electrificacion, centros de
desarrollo comunitario (casas de ancianos, centros culturales, museos, bibliotecas,
casas de apoyo a mujeres y discapacitados), pavimentacién, agua potable,
alcantarillado, infraestructura educativa, caminos y carreteras, infraestructura

deportiva, proyectos productivos y centros de salud, entre otros.

Los proyectos deberan cumplir con los siguientes requisitos para ser objeto de
financiamiento: responder a iniciativas de inmigrantes; contar con participacion
financiera de grupos u organizaciones de inmigrantes, de la federacién, de la
entidad federativa y de los municipios correspondientes y contribuir a resolver
carencias en materia de infraestructura basica, de servicios y/o que generen
fuentes de ocupacion e ingreso para la poblacién. EI monto federal maximo de
apoyo es de 750,000 pesos, que se complementa por aportaciones de los

inmigrantes (25%) y de los gobiernos estatal y municipal (50%)

Existe un Comité Unico de Validacién Central que dictamina sobre proyectos con
caracteristicas especiales que requieran montos superiores, mezcla financiera

distinta o aportacion en especie por parte de los inmigrantes.

La Sedesol podra aportar hasta 50% del costo del proyecto cuando: el proyecto
justifique la inversion por su magnitud, impacto social o caracteristicas especificas;
el costo federal sea superior a los 750,000 pesos, y el Comité Unico de Validacién

Central dictamine favorablemente.

Los inmigrantes podran hacer aportaciones en especie con materiales asociados

directamente a la naturaleza y objetivos del proyecto. El costo de los materiales
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debe ser cuantificable y demostrable y la aportacién debe ser dictaminada por el
Comité Unico de Validacion Central.

El papel de los gobiernos estatales y municipales es determinante, ya que aportan
conjuntamente 50% de los fondos para la operacion del Programa 3 X 1. Su
participacion en los esquemas de coinversién de los proyectos se ha llevado a
cabo preservando sus atribuciones y autonomias. El intenso compromiso de las
autoridades municipales con el programa ha resultado central para alentar la
participacion de las comunidades, y es una accién que da vitalidad y contenido a
nuestro pacto federal.

El programa 3 X 1 ha venido trabajando con autoridades locales pertenecientes a
todas las fuerzas politicas y las ha convocado de manera permanente a actuar con

imparcialidad para dejar atras la tentacion por los viejos controles corporativos.

I. Evaluacion de Iniciativa Ciudadana 3 X 1 con base a los objetivos.

A tres afos de haber entrado en operacién, la Iniciativa Ciudadana 3 X 1 ha
logrado los siguientes avances:

e En 2004 se llevaron a cabo 1263 proyectos, lo que representa un
incremento de 34% con respecto a 2002.

e La inversidn federal aportada fue de 113.7 millones de pesos en 2002 y se
elevéd a 178.3 millones en 2004. La inversion total, considerando las
aportaciones de estados, municipios e inmigrantes se elevé de 403.7 a
650.5 millones de pesos en el mismo periodo.

e ElI programa ha despertado un marcado interés entre nuestros
connacionales. Mientras en 2002 se trabajé con 20 organizaciones, en 2004
las acciones incorporan a 527 clubes y federaciones, diseminados en 31
estados de Estados Unidos y algunos en Canada.

e Los proyectos se extienden hoy a 23 entidades federativas y 343

municipios.
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Los problemas mas importantes que ven los migrantes en el Programa 3 X 1, son

los siguientes®:

e Burocratismo excesivo entre las dependencias estatales y federales;

e fricciones con los municipios por la seleccién y priorizacion de los

proyectos;

e demora en la entrega de las partidas estatales y municipales;

e mala calidad en las obras realizadas y falta de mantenimiento en las

mismas;

e falta de mecanismos para dar continuidad a los proyectos y obras

realizadas;

e presupuesto insuficiente para responder a todas las iniciativas de proyectos

de los clubes y

e falta de respeto a los criterios del Comité Técnico del Programa para la

seleccion y aprobacion de obras.

Es importante destacar como en 2002, con la federalizacion del Programa 3 X 1

Iniciativa Ciudadana, se presenté otro problema: una nueva normatividad nacional

buscando privilegiar los proyectos “productivos”, prohibia las inversiones en

iglesias, salones de baile y lienzos charros, que usualmente eran, y son,

prioridades de las organizaciones de inmigrantes.

% GARCIA ZAMORA, Rodolfo. “Migracién internacional y remesas colectivas en Zacatecas,
impacto y desafios del programa 3 x 1” Foreign Affairs en espafiol Pags. 46-47
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3. Otros programas

I. Corporacién de Fomento al Comercio Exterior del estado de Guanajuato.
(COFOCE)*

COFOCE es un organismo descentralizado del Gobierno del estado de
Guanajuato, en el cual, sus 6rganos de direccion estan formados por un Consejo y
un Comité Consultivo, que encabeza el Gobernador del Estado e integran un
distinguido grupo de empresarios exportadores de todos los sectores productivos,
asi como funcionarios y directivos de instituciones de comercio exterior y del

sector académico y financiero, con una sola misién:

Fomentar el comercio exterior y colaborar en la atraccion de inversién extranjera
para el estado de Guanajuato, mediante una alianza permanente entre

empresarios y gobierno, sustentada en una cultura de calidad.

La vision de COFOCE es: Ser un organismo lider a nivel internacional en la
promocion de comercio exterior, que contribuya a la formacién y el fortalecimiento
de empresas exportadoras de clase mundial en el estado de Guanajuato y que se

traduzca en bienestar social.

El Centro de Informacién en Comercio Exterior, COFOCE-BANCOMEXT es un
centro de asesoria e informacion en comercio exterior formado por un grupo de
profesionistas que cuentan con el respaldo de un acervo bibliohemerografico de
mas de 5,000 titulos, que permiten a los exportadores, estudiantes y al publico en
general obtener informacién relacionada con las importaciones, exportaciones,
temas generales del comercio mundial, temas técnicos-aduaneros para empresas

exportadoras y profesionistas en la materia.

El CICE COFOCE - BANCOMEXT provee a la comunidad exportadora los

siguientes servicios:

% www.cofoce.gob.mx Junio de 2005
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e Estadisticas de importacion y exportacion.

e Perfiles y estudios de mercado.

e Oportunidades comerciales.

¢ Informacion de proveedores de productos nacionales y extranjeros.

e Informacion de los tratados de los que México es parte.

e Perfiles de paises.

e Régimen legal y arancelario de importacion y exportaciéon de México con el
resto del mundo.

e Regulaciones y restricciones arancelarias y no arancelarias.

e Consulta de bibliohemerografia especializada en comercio exterior con mas
de 5,000 titulos.

1. Consultores en planes de negocios de BANCOMEXT®.

Creado con el propésito de apoyar con mayor eficiencia a las pequefias vy
medianas empresas en sus proyectos de negocios internacionales, Bancomext
disend un nuevo esquema denominado Plan de Negocios de Exportacion,
mediante el cual ofrece apoyo econdmico a las PyMES, por medio del Programa
de Asistencia Técnica, para que contraten a un consultor especializado a fin de
que les desarrolle su plan de negocios. Bancomext ha preparado una cartera de
consultores en planes de negocios que podran brindar este tipo de servicio a las

empresas.
Programa de Asistencia Técnica (PAT)
El esquema del PAT consiste en compartir con las empresas el costo por los

servicios contratados para desarrollar proyectos de mejora productiva o de

promocion comercial.

% www.bancomext.com Julio de 2005.
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Criterios de elegibilidad:
Empresas clientes de Bancomext por alguno de los siguientes servicios o
productos:

Mediacién comercial.

PYME Internacional.

Eventos internacionales.
Agendas de negocios.
Promocién de oferta exportable.

oo A~ e~

crédito.

Empresas establecidas en territorio nacional

La empresa no debera recibir simultdneamente apoyo de algun otro programa del
Gobierno Federal, salvo en los casos de estrategias de apoyo interinstitucionales o
de apoyo integral de Bancomext.

Con los recursos econdmicos que ofrece Bancomext la empresa podra contratar
los servicios de especialistas, consultores externos y/o centros de investigacion

publicos o privados, nacionales y/o extranjeros para:

La elaboracién de un plan de negocios de exportacion
El desarrollo de un programa de mejora en los procesos de produccidn
El cumplimiento de una norma 6 certificacion internacional

El diseno del catalogo promocional de sus productos.

SN A

Llevar a cabo actividades de promocion de un producto o marca mexicana

en un mercado externo especifico.

Las siguientes seran las actividades que se apoyaran en este caso:

e |nserciones en prensa

e Degustaciones en el caso de alimentos
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e Contratacion de consultores para el disefio y planeacién de campanas de

imagen.

A. Evaluacion de Consultores en planes de negocios de Bancomext. Con base
a los objetivos.

Diversos empresarios que han trabajado con Bancomext manifiestan que son muy
altos los costos de los servicios proporcionados por esta Institucion, razén por la
cual muy pocos micro y pequeios empresarios no desean trabajar con

Bancomext.
. Corporacién Internacional Hidalgo. (COINHI)%

La Corporacion Internacional de Hidalgo (Hidalgo Intercorp) es la agencia
gubernamental estatal que ayuda a companias locales y extranjeras para planear

y llevar a cabo inversiones y estrategias de comercio internacional.

La division de Promocién de Inversién, proporciona ayuda personal a
inversionistas que estan evaluando donde establecer sus negocios en México.
Profesionales de la inversibn ayudan a los inversionistas durante el
establecimiento del proceso entero segun los requisitos de cada proyecto de la
inversién, desde la idea inicial hasta el funcionamiento del proyecto y aun
después, para garantizar el éxito de la empresa a largo plazo. También facilita
informacion de autoridades locales y duefos de bienes raices para la seleccion del
sitio industrial ideal. El programa de promocion de inversidon proporciona servicios

a los clientes tales como:
El andlisis de:

e Oportunidades de la inversion en Hidalgo, basado en las caracteristicas de
cada regién y municipalidad dentro del estado, considerando las demandas

% www.hidalgo.gob.mx Julio de 2005
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de industrias diferentes, en términos de agua, electricidad, fuerza obrera,
acceso al mercado, carreteras, y asi sucesivamente,

e La naturaleza y los requisitos de cada inversion se proyectan para trabajar
de acuerdo con ayuda:

= Con la informacién, estadisticas, contactos, visitas de los sitios y
regeneracion rapida con inversores para facilitar la fabricacion de
decisién.

= Negociar la adquisicién de tierra y edificios industriales directamente
con los duenos, asi como para obtener todo tipo de incentivos con
autoridades locales.

= Cortar cinta roja para facilitar permisos, licencias, etc.

Exporte Programa de Desarrollo. Este programa se disefié para ayudar a las
companias sin experiencia en comercio internacional, para descubrir su potencial

de exportacién y prepararles su mercado internacional.

El programa proporciona consultoria para la valoracion de las fuerzas y
debilidades de la compania, para identificar necesidades especificas antes de
empezar un proyecto de exportacion. El desarrollo de cada proyecto de
exportacion incluye entrenamiento especial, conferencias y talleres ofrecidos
directamente por expertos y entrenamiento por institutos especializados en
aspectos de comercio internacional, asi como por publico y organizaciones
privadas. Este programa de exportacidn se complementa con informacion
estratégica proporcionada a los participantes sobre guias de cédmo exportar, leyes
de la costumbre, como acceder para exportar financiando, mercadeo internacional,

etc.

Programa de Desarrollo de Mercado. Ayuda a las compafias con algun grado de
experiencia sobre exportacion. Consiste en desarrollar una estrategia del mercado
internacional eficaz a través de la elaboracion de un plan de exportacién

comercial. Este programa ayuda a companias para encontrar nuevo nicho vy
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comercializar sus productos alrededor del mundo. El programa ofrece asesoria
para la compafia a través del mejor entendimiento de aspectos legales, los
acuerdos de libre comercio, logistica, transporte y otros rasgos involucrados en el
proceso de la exportacién. El desarrollo del plan de exportacion va junto con
programas de entrenamiento, conferencias y seminarios, organizado en
coordinacién con universidades, camaras de comercio, organizaciones nacionales
e internacionales, asi como oficinas gubernamentales federales. Reforzando este
servicio, el programa ofrece informacion de inteligencia sobre las practicas de
comercio, mercados de exportacién y subcontratando oportunidades, traslado de
tecnologia, ofertas internacionales y misiones de comercio. La inversién y los
programas de comercio internacional ofrecidos por Hidalgo Intercorp son
apoyados por una red sélida de contactos nacionales e internacionales.

A. Evaluacion de la Corporacion internacional Hidalgo con base a los

objetivos.

El tiempo de elaboracién del plan de negocios para exportacidén es relativamente
largo, a veces puede durar hasta un afo, dependiendo mucho del interés que
presente el productor.

IV.  Endeavor®’

Endeavor es una organizacion internacional sin fines de lucro, que promueve un
nuevo modelo de desarrollo econémico, social y cultural a través del apoyo a la
actividad emprendedora en mercados emergentes.

Su modelo se basa en la seleccién y apoyo de emprendedores con gran potencial
de crecimiento, que puedan transformarse en modelos e inspiracion para sus

sociedades.

7 www.endeavor.org.mx Julio de 2005
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Con sede en la ciudad de Nueva York, Endeavor cuenta con oficinas en Argentina,
Brasil, Chile, Uruguay y México. Desde su creacién en 1997, la meta de Endeavor
es expandir su modelo innovador de desarrollo a otros mercados emergentes
alrededor del mundo.

La mision de Endeavor es: Creemos que la actividad emprendedora es el factor
determinante para impulsar el crecimiento econdémico, la movilidad social y el
cambio cultural tan necesario en los paises emergentes. La creacién de nuevas
empresas genera empleos y aumento de las oportunidades para toda la sociedad.
Los emprendedores se transforman en ejemplos porque asumen el riesgo de
innovar en sus industrias estimulando a otros a través de sus logros y

determinacion.

Su vision es: Endeavor es una organizacion de, por y para emprendedores que
generan desarrollo en sus paises mientras operan en un marco de ética y
responsabilidad social. En Endeavor buscamos construir una comunidad global de
emprendedores y generar las condiciones necesarias para que la préxima
generacion, mas alla de su situacion econdmica o experiencia previa pueda
acceder al conocimiento, redes y capital requerido para la creacién de nuevos

emprendimientos.

Endeavor trabaja de la siguiente manera:

Busqueda: se buscan emprendedores que estén desarrollando empresas
innovadoras en todos los sectores de la economia; lideres en su mercado; con
gran potencial de crecimiento y creacion de riqueza; emprendimientos escalables
en el ambito nacional, regional o mundial. Endeavor identifica emprendedores
comprometidos con la sociedad, con claros valores éticos y dispuestos a compartir

sus experiencias con otros emprendedores.
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Los criterios de seleccion son los siguientes:

e (Capacidad emprendedora

e Innovacion y creatividad

e Liderazgo y capacidad de gestién

e Potencial de generar rigueza y cambio social positivo en la comunidad

e Etica y valores del emprendedor

e Compromiso con la misibn de Endeavor y capacidad de Endeavor de

agregar valor al emprendedor

Seleccién: Los emprendedores atraviesan un riguroso proceso de seleccion a
cargo de profesionales y académicos de la red Endeavor, los cuales apoyan con
su experiencia los desafios de gestion y vinculan a los emprendedores con
contactos estratégicos dentro de sus propias industrias.

El ciclo de vida del emprendedor Endeavor es el siguiente:

1. Emprendedor Activo:

Los emprendedores seleccionados en el Panel Internacional de Busqueda y
Seleccién comienzan su relacién con Endeavor México como emprendedores
“Activos”. Durante el periodo activo, las areas de Servicios a Emprendedores y
Comunicacion y Educacion, trabajan enfocadas para cumplir los objetivos de
desarrollo del emprendedor y de su empresa que se establecen de comun
acuerdo al concluir la instancia de diagnostico de necesidades.

2. Graduacién del emprendedor Endeavor:

El emprendedor se gradua una vez cumplidos los objetivos acordados. Se
estima que el periodo activo es de 12 a 18 meses.
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3. Emprendedor Endeavor Alumni:

Participa de todas las actividades de la red Endeavor y trabaja con la
institucién para fomentar la actividad emprendedora en México; contribuye a la
sustentabilidad de la organizacién y colabora con otros emprendedores. Como
Alumni, el emprendedor tendra todos los beneficios que un emprendedor activo
(Servicios a emprendedores y servicios de prensa y comunicacién) de acuerdo
a sus requerimientos especificos.

El primer paso de la relacién con el emprendedor consiste en un analisis profundo

de sus necesidades que ya comenzé durante el proceso de busqueda y seleccion.

Se analiza la industria, su tamafo, el contexto competitivo y sus tendencias.

El diagnostico de las necesidades del emprendedor y de su compania nos permite

establecer cuales seran las areas de apoyo durante el periodo activo.

A partir de las necesidades se delinea una ruta de trabajo que incluye:

e (Carta de intencién de trabajo en conjunto.
e Objetivos y plan de trabajo.

e Programas de servicios a emprendedores a aplicar.

Al termino del periodo activo se revisan los objetivos cumplidos y se estructura un

plan de participacion.

e Participacién en actividades, eventos y conferencias de Endeavor como
emprendedor ejemplar.

e (Colabora con la generacibn de capital intelectual y con otros
emprendedores de la red de Endeavor.

e Compromiso voluntario de aportes a la organizacién que permitan expandir
el impacto de Endeavor.
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e Como Alumni: miembro vitalicio de la red de Endeavor y acceso a

programas de servicio a emprendedores.

4. Resumen de Evaluacion con base a los objetivos de los distintos

programas.

El programa Tres por Uno es el mas conocido por los migrantes y muy
probablemente, el més exitoso. Las principales quejas que surgen hacia
este programa, es el exceso de burocracia a nivel estatal y federal.

Aspectos que habra que eliminar o reducir.

De COFOCE es importante resaltar el compromiso que adquieren los
integrantes del comité, el cual esta encabezado por el Gobernador del
Estado y un grupo de empresarios exportadores de todos los sectores
productivos, asi como funcionarios y directivos de instituciones de
comercio exterior y del sector académico y financiero; lo cual le da
mucha certidumbre al programa. La mision de COFOCE sin duda
alguna, también es muy rescatable: “Fomentar el Comercio Exterior y
colaborar en la atraccion de inversion extranjera para el estado de
Guanajuato, mediante una alianza permanente entre empresarios y
gobierno, sustentada en una cultura de calidad”. De acuerdo a como lo
menciona su misién, en cada programa debe trabajarse mediante una

cultura sustentada en calidad para lograr los objetivos.

Consultores en planes de negocios de Bancomext. Los costos de los
servicios que ofrece Bancomext son muy elevados, lo cual, esta muchas

veces fuera del alcance de pequernos y micro empresarios.
Corporaciéon Internacional Hidalgo (COINHI). El proceso para la

estructuracién de un plan de negocios es demasiado largo por lo que

muchos empresarios que inician el proceso no lo terminan.
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» Endeavor. Tiene una excelente estructura operativa; es importante
rescatar de esta organizacion, la busqueda y seleccion de proyectos, ser
muy cuidadosos en cuanto a quien vamos a apoyar y también la
seleccion de quienes van a participar en la elaboracion del plan de
negocios para la exportacién y su acompanamiento empresarial. Crear
una sinergia entre los participantes por parte de la organizacion, los
productores y el migrante, promoviendo un ciclo de retroalimentacion

entre todos los participantes.
5. Benchmarking estratégico, administrativo y operativo

Como se menciond el capitulo 1 el Benchmarking es un método para el
establecimiento de métodos y medidas de productividad con base en las mejores
practicas de la industria®®. En éste capitulo se hace uso del Benchmarking, para
detectar parametros de éxito y debilidades operativas de cada uno de los

programas descritos con anterioridad.

En la tabla de la siguiente pagina se ejemplifica de manera clara las fortalezas y
debilidades de cada uno de los programas analizados, asi como su aportacién al

programa que se pretende estructurar.

% Kontz Harold et al. Op Cit. Pag 778
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TABLA 6. Fortalezas y debilidades de los programas en base al Benchmarking.

Migrante invierte en México

Respaldo de instituciones de
gran prestigio como lo son: el
BID, NAFIN y los gobiernos
de los estados participantes.

Un de
consultores y no calificados.

reducido numero

No ha cumplido con las
expectativas con las que fue
creado.

Podria tomarse el esquema

en cuanto a la captacion de
proyectos. Este programa es
la fuente de inspiracién para
la elaboracion de planes de
negocios para la exportacion.

Iniciativa ciudadana 3 X 1

Excelente promocién a nivel
nacional y en el extranjero; lo
lo ha convertido en el
de

programas de migrantes.

que

mas popular los

Exceso de Burocracia.

Imitar la difusién y
propagacion a través de los
medios, que ha repercutido

en el éxito del programa.

COFOCE

Su compromiso que involucra

al sector gubernamental,

empresarial y educativo.

Se desconocen los logros a la
fecha y su poca difusion.

Involucran a gente preparada
en el area que retroalimente a
los microempresarios con sus

experiencias.

Consultores en Planes de

negocios de Bancomext

Excesivos costos para micros

y pequefos empresarios.

Crear un programa al alcance

de quienes lo necesitan.
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Corporacién Internacional Demasiado tiempo de | Tener tiempos establecidos y
Hidalgo. ejecucién del proyecto, por lo|bien definidos de proyectos
cual muchos proyectos se|que permitan cumplir con los

quedan a la mitad del camino. | objetivos en un corto plazo.
Endeavor Excelente estructura Ser muy selectivos con los
organizacional, respaldo de proyectos y con la gente que

importantes instituciones.

va a laborar en el programa.

Fuente: Elaboracién propia 2006
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Haciendo este analisis se determinan los factores y situaciones que habra que
evitar en la puesta en marcha de un programa, que tenga que ver con migrantes y

exportacién, para su mejor funcionamiento.

Habiendo identificado y analizado estos programas y organismos, es
indispensable analizar el mercado al cual se pretende atacar y con que tipo de
productos se podra ingresar al mismo. Para lo cual el capitulo siguiente se explica

lo concerniente a la investigacién mercado-producto.
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CAPITULO IV

INVESTIGACION DE
MERCADO - PRODUCTO



1. Metodologia de la investigacion de campo

Para la presente investigacion de mercado se llevéd acabo una metodologia®

basada en los siguientes pasos:

Necesidad de informacién.

Objetivos de la investigacion.

Determinar el disefio de la investigacién y las fuentes de datos.
Desarrollar el procedimiento de recoleccion de datos.

Disenar la encuesta.

Recolectar los datos.

Analizar los datos.

© N o gk~ w Db

Presentar los resultados de la investigacion.

|. Necesidades de informacion.

El proposito de la presente investigacion es identificar y caracterizar a los
migrantes mexicanos en el extranjero, con el fin de promover las exportaciones de
productos mexicanos a través de los migrantes, principalmente de sus

comunidades de origen.

Il. Objetivos de la investigacion.

» |dentificar en una base de datos a personas emigrantes que deseen
exportar a corto, mediano y largo plazo.

» Detectar su procedencia.

» Principales ciudades a las que emigran.

» Principales productos que importarian y/o exportarian.

% Kinnear Thomas C. y Taylor James R., Investigacién de mercados Pags. 62-63
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[I. Disefo de la investigacion y fuente de datos.

Debido a que la naturaleza de la investigacién requiere de la identificacion de
problemas u oportunidades, se utilizé el modelo de investigacién exploratoria: “La
cual esta disenada para obtener un analisis preliminar de la situacién a un bajo
costo y tiempo; el cual incluye fuentes primarias y secundarias de informacion,

observacién, entrevistas con expertos e historias de casos. '%°”

De lo cual se desprende la siguiente hipétesis a examinar:

» Si se aprovechan los vinculos de los migrantes hidalguenses en el
extranjero, se tendra oportunidad de desarrollar planes de negocios para la

exportacion.

Sin embargo, también se recurri6 al uso de la investigacién descriptiva'®' ya que
se incluye una descripcion grafica de las caracteristicas de los fenémenos de
estudio y determinacién de la frecuencia con que se presentan. Esta se representa

102
,

a través de un diseno de seccidn transversa el cual describe las

caracteristicas de los consumidores y determina la frecuencia de los fenémenos

en estudio.
V. Procedimiento de recoleccién de datos.

La recoleccién de datos se realizé en 5 pasos'®:
1. Definicién de la poblacion:
= Elementos: Migrantes mexicanos en Estados Unidos.

» Unidad de muestreo: Que quieran invertir en México, con visiébn empresarial

0 que quieran hacer negocios en el mismo.

1% |hidem Pags. 127-128.
191 |bidem Pag. 129.
192 |bidem Pag. 130.
% |bidem Pags. 365-366.
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= Alcance: Municipios hidalguenses con alta intensidad migratoria.
» Tiempo: Octubre de 2004 a Enero de 2005.

2. Marco muestral: Base de datos de intenciones de negocios del programa de
Migrantes Invierte en el estado de Hidalgo, y migrantes que acuden a la
Coordinacion de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el Extranjero.

3. Tamarno de la muestra: Un grupo representativo del 10% de la base de
datos del Programa de Migrantes Invierte en el estado de Hidalgo, 95
intenciones de negocios existen en la base de datos (Noviembre de 2004).

4. Seleccionar un procedimiento muestral: Muestreo de juicio'®* (

lo que algun
experto piensa acerca de la contribucién que esas unidades o elementos de
muestreo en particular haran para responder la pregunta de investigacion

inmediata)

5. Seleccionar la muestra: se realizaron trece entrevistas a Migrantes,
mediante las cuales se demostrd la existencia de vinculos para la
exportacion. la mayoria de estas entrevistas se realizaron en las oficinas de
la CAHIDEE y otras mas en el municipio de Zimapan, el segundo en
importancia de intensidad migratoria en el estado después de Ixmiquilpan
en cuanto a datos absolutos se refiere.

V. Disefo de la encuesta.
El método que se utilizé fue la entrevista dirigida'®; la cual consiste en un
interrogatorio con un numero fijo de preguntas que facilita la comparacién de las

respuestas.

104 Thidem Pags. 367-368
1% Zorrilla Arena, Santiago y Torres Xamar, Miguel: Guia para elaborar la tesis Pags. 69-71
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En la entrevista, el primer punto a identificar fue el nombre y lugar de origen del
migrante, asi como el lugar de residencia en el extranjero. En segundo termino se
identificO a las personas que en alguna ocasién hubieran realizado alguna
importacion o exportacion; de ser negativa la respuesta se identificaron las
razones y en caso de ser afirmativa, se procedi6 a detectar cuales son los

productos que importan o exportan los migrantes.

Posteriormente se procedié a ubicar las instancias recurren para realizar las

operaciones de comercio exterior, o si lo hacen de manera ilegal.

En la parte final de la entrevista, se identific6 a quienes estan interesados en
realizar alguna importaciébn o exportacién y convertirse en un vinculo para el
desarrollo del comercio exterior en nuestro pais. Asi mismo se reconocieron

cuales son los productos que ellos demandarian de México u ofrecerian al mismo.

La entrevista se formul6 de la siguiente manera:

Nombre y lugar de origen del migrante.

Lugar de residencia en el extranjero.

Identificar si ha realizado alguna operacién de comercio exterior y por qué.
Tipo de mercancias que ha importado o exportado.

SN A

Dependencias e instancias a las que ha recurrido para la importacién o
exportacién de mercancias.

6. Conocer el deseo por ser un vinculo para la exportacién de productos de
hidalguenses.

7. Productos que ellos demandarian u ofrecerian.

En la siguiente tabla se muestra los datos recolectados en las entrevistas

realizadas a los migrantes.
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VI.

Recoleccion de datos.'%

TABLA 7. Entrevista internacional un vinculo para la exportacion.

ENTFEW] STA. MIGRAC DN INTERRACIORAL LINWINCLLO PARA LA B{PDHTA%IL Qn
A REALEADD ———— LEF EraiﬂEENC DEsE4 sER Ul PRODUCTOS QUE DBWANDA Ul OF RECE
HO. NOMBEE MUNICIPIO O | FESIDENCIS EN | ORERACIONES | oo e | pcpmann o | NsTaNCls o [MTVCLLD PARSY
ORIGEN EUA DE COMERCID LA
EXTERIOR Sl Le MEH | e armacion
RECLRRIDO DEMANDA OFRECE
LANCHA, T, HORNOS
DEMICROOHOEE, ABENCH
i MARTIN GARCIAMARTINES TULANCING O UTAH 5l A COMPRESOR ¥ A0 ND
CAMIONETA
i BONIFACID DLUL LUGD FLORIDA 8l (e TELE“S'E[""",EDD”W NINGUNE ND
HERRAWIENTA DE CHILE DE ARBOL,
3 TOMAS RO DRIGUEZ CRLE ALFAIAYUCA [ FLORIDA 5 A i HINGUNA 5l AP
4 PEDRD MENDOZR TREID TASQUILLO GEORGIA 8l (e ROPA YJUGLETES | ADUANA 8l TE EELFI'EL'S'JD"M
NO HUBD LA
5 HECTOR M ORAN CHAEZ AP AN GEORGIA HD NECES IDAD H.A H.A 5l CANTERA hAADUIMARLE,
ARTICULOS DE ARTICULOS CE
6 | DULCE MARA ELFALDE GARCIA AP AN GEORGIA 5l A CERERICE: NINGUNA 5l CERARIC
DESCONOCE
0% CALZADO ¥
T | WARK CONSUBELD CONTRERAS CALIFORNIA, NO PROCES 0 ¥ M.A M.A 5l FELUCAS DE PELD HDFE’TEYCBEI’BSEM
LEYES MATURAL
APLICABLES
ABEHCH WESTIDDS PARA
8 GOMNEALOD REMIREZ PACHUCA TBAS 8l (e TBTLES ADLAHA 8l BODA
WEHICLLOS, ROPA, | oo
9 CERAFIN OROAZ MEZDUTILAN | FLORIDA 8l (e MAQUINARLE, A 8l BOTAS EXOTICAS
BLECTRODOMES TICOS HERAL
WEHICULDS, AGENCHA,
10 FERMINTREID GERARDO IMEPAN | kANSAS, CITY 5l A hAQUINARLE, ADLENAL 5l hAADUIMARLE
HERRAMIENTA
CARDLUNA DEL NO HUBO LA PODADORAS DE
1 NICOLAS RAMIREZ P AN HIORTE ND NECESIDAD H.A M.A 5l BASTO
CAROLUNA DEL ROPA, JUGUETES ¥ ROPAY CAZAO0
12 SANTIAGO 5ANCHEZ GARCLA TASQUILLD vl 8l A e ADUANA 5 st
VEHCULOS WEHICULDS
13 | ALEWNDRO FUENTES FUENTES | ALFAWAYTUCAN | RHODE I13LAND 8l A AT ALTOMOTRICES
AL ChA OTRICES 51 ROPA

1% Fuente: Elaboracién propia. Entrevistas realizadas a migrantes y sus familiares en la CAHIDEE. Octubre 2004-Enero 2005.
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VII. Andlisis y resultados de la investigacion.

De las trece entrevistas realizadas a los migrantes que viajaron en el periodo de
las fiestas decembrinas para ver a sus familiares, 4 fueron del Municipio de
Zimapan, 2 de Tasquillo, 2 de Alfajayucan, 1 de Ixmiquilpan, 1 del Arenal, 1 de
Mezquititlan, 1 de Tulancingo y 1 de Pachuca. Como se mencioné anteriormente,
la mayoria de las entrevistas se realizaron en las oficinas de CAHIDEE vy las

demas en el municipio de Zimapan.

GRAFICA 2. Lugar de origen de los entrevistados.

LUGAR DE ORIGEN DE LOS
ENTREVISTADOS

Fuente: Elaboracion propia 2006

En base a ésta muestra, se detectd la importancia y relevancia de la migracion en
los municipios pertenecientes al Valle del Mezquital y la Sierra Gorda del estado
de Hidalgo, sin embargo municipios que antes no figuraban como expulsores o
con gran indice de migracion en la actualidad empiezan a resaltar, tal es el caso

de las ciudades de Pachuca y Tulancingo.

De acuerdo a las distintas entrevistas, para el presente trabajo asi como otras
realizadas para el programa Invierte en México'” se ha detectado principalmente
que la poblacién de Zimapan emigra principalmente hacia el estado de Georgia, a
condados cerca de la ciudad de Atlanta; por su parte, los emigrantes del municipio

7 | dem.
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de Ixmiquilpan la mayoria lo hace a la ciudad de Clearwater en el estado de
Florida, lugar en donde han cobrado gran fuerza los migrantes del Valle del
Mezquital, principalmente en la Bahia de Tampa; se habla también de otro fuerte
grupo de gente de Ixmiquilpan y El Cardonal en Las Vegas; sin duda, otros mas se

encuentran en California, lllinois, Dallas y Virginia.

GRAFICA 3. Residencia en los Estados unidos de los migrantes entrevistados.

RESIDENCIAEN LOS ESTADOS UNIDOS DELOS
MIGRANTES ENTREVISTADOS

o FLCRDA
| GEORGIA
O KANSAS

OTE<AS

B CARCLIMA O MNORTE
= RHICEISLAND

= LUTAH

O CALIFCRMA,

Fuente: Elaboracién propia 2006.

De las personas entrevistadas, 10 manifestaron haber realizado alguna
importacién o exportacion; 3 manifestaron no haberlo hecho nunca, 2 de ellos
mencionaron que no tuvieron la necesidad de hacerlo y la tercer persona senal6
como razén el desconocimiento de los requisitos y tramites para exportar o

importar.
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GRAFICA 4. Migrantes entrevistados que han realizado operaciones de comercio

exterior.

MIGRANTES QUE HAN REALIZADO
OPERACIONES DE COMERCIO
EXTERIOR

E HAN IMPORTADO
PRODUCTOS O
EXPORTADO

mNO HAN
IMPORTADO O
EXPORTADO
PRODUCTOS

10

Fuente: Elaboracion propia 2006

Quienes afirmaron haber realizado un acto de comercio exterior (importaciéon o
exportacién), 8 realizaron importaciones, en su mayoria vehiculos que trajeron a
su retorno a México; otros importaron, electrodomésticos como televisores vy
estereos; herramientas ocupa el tercer lugar dentro de lo mencionado asi como
ropa y textiles; uno de ellos mencion6é una lancha, la cual habia sufrido un

embargo precautorio ante la aduana.

GRAFICA 5. productos que mas importan los migrantes.
PRODUCTOS QUEMAS IMPORTAN LOS MIGRANTES

VEHICULOSCON
AUTOMOTOR |

HERRAMIEHTA
JUSUETES [

Fuente: Elaboracién propia 2006.
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Los unicos casos de exportacion mencionados fueron: El primero, piezas de
cerdmicas elaboradas de forma artesanal en el municipio de Zimapan, las cuales
se han comercializado en muy pequefia escala en los estados de Georgia y
California. El segundo, es de exportacion de vestidos de novia a la ciudad de
Dallas, Texas; el migrante puso un negocio en la ciudad de Pachuca de vestidos
de novia y ha realizado algunas exportaciones pero también a pequeina escala.

La mayoria de las importaciones que realizaron estos migrantes, lo hicieron de
manera irregular, es decir sin pagar impuestos, incurriendo en el delito de
contrabando en muchos de los casos; otros mas contrataron los servicios de un
agente aduanal, y el resto importé al amparo de la franquicia que les es permitido
internar a territorio mexicano: “Cuando el arribo a territorio nacional sea por via
aérea o maritima se podra introducir mercancias con valor hasta de 300 ddlares
de los Estados Unidos de América o su equivalente en moneda nacional o
extranjera, en uno o varios articulos; cuando el arribo sea por via terrestre la

108 « En los casos

introduccién de mercancias podra ser hasta por 50 délares...
en que el padre, la madre y los hijos , integrantes de una misma familia,
considerando inclusive a los menores de edad, arriben a territorio nacional
simultaneamente y en el mismo medio de transporte, las franquicias que
correspondan a cada uno de ellos podran ser acumuladas y ejercidas por el total

de la familia...’®®”

“...Durante el periodo comprendido entre el primero de diciembre de 2003 y 10 de
enero de 2004, los pasajeros de nacionalidad mexicana provenientes del
extranjero que arriben al pais por via terrestre y acrediten con la documentacion
migratoria correspondiente su residencia en el extranjero, podran importar al
amparo de su franquicia mercancia hasta por 300 délares de los Estados Unidos

de América o su equivalente en moneda nacional o extranjera.’'?”

1% Reglas en materia de comercio exterior 2004. Regla 2.7.3.

109 dem

11°_dem
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GRAFICA 6. Dependencias a las que recurren los migrantes en sus importaciones.

¢ A QUIEN HAN RECURRIDO EN OPERACIONES

DE COMERCIO EXTERIOR?
30%
. 40% O AGENCIA ADUANAL
m SAT (ADUANA)
30% O NINGUNA

Fuente: Elaboracién propia 2006.

En cuanto a la pregunta de qué si les gustaria como migrantes importar productos
a México o exportar productos mexicanos a los Estados Unidos, so6lo 2
respondieron negativamente; las razén del primero es que habia sufrido un
embargo precautorio y, “no queria saber nada de importaciones y exportaciones”
manifestd, ademas de estar muy inconforme con la politica aduanera mexicana; la
segunda persona, simplemente no mostrd interés por la entrevista y por la

propuesta de investigacion.

GRAFICA 7. Migrantes que desearian ser un vinculo para operaciones de

comercio exterior.

MIGRANTES QUE DESEARIAN SER UN VINCULO
PARA EL COMERCIO EXTERIOR.

NO

=— 3l

Fuente: Elaboracion propia 2006
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Seis de los entrevistados se inclinaron por la importacién y enunciaron como
principales productos para comercializar en México, vehiculos, ropa y calzado asi
como maquinaria; esta dependiendo de la actividad u oficio en que se desempeia

el migrante.

GRAFICA 8. Preferencia de productos para importar a México de parte de los
migrantes.

PRODUCTOS QUE LOS MIGRANTES PREFIEREN
IMPORTAR AMEXICO

o SN oW
O g O

VEHICULOS
AUTOMOTRICES
ROPA
MAQUINARIA
BATERIAS DE

COCINA
CALZADO

Fuente: Elaboracion propia 2006.

Quienes optaron por la modalidad de la exportacién destacan los siguientes

articulos:

Botas exéticas

Vestidos de novia

Calzado mexicano y pelucas de pelo natural
Articulos de Ceramica

Cantera

Té en planta y Queso

N o o~ b~

Chile de arbol y calabaza
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GRAFICA 9. Productos de exportacion demandados por los migrantes radicados
en los Estados unidos.

PRODUCTOS DE EXPORTACION DEMANDADOS POR LOS
MIGRANTES MEXICANOS EN E.U. mOTROS

mARTESANIAS
OMINERALES
OROFA
wCALZADRD

@FRODUCTOS
AGRICOLAS

239, o 11% BFRODUCTOS

FROCESADOS

Fuente: Elaboracién propia 2006.

Aqui destacan dos aspectos a considerar, el primero, el migrante que se da cuenta
de la carencia de ciertos articulos o productos en el extranjero y que sabe que hay
en México; y el segundo el migrante que vincula lo que €l o su familiar produce y
quiere comercializarlo en el extranjero. La presente investigacion se enfocé

principalmente al estudio de este segundo grupo.

2. Productos y proyectos viables de exportacion.
Los proyectos de exportacidon que surgieron en base a las entrevistas, podrian

dividirse de la siguiente manera: Artesanias, minerales, textiles, calzado,

productos agricolas y productos procesados.
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TABLA 8. Proyectos viables de exportacion por sector productivo.

SECTOR PRODUCTO
CALZADO BOTAS EXOTICAS
ZAPATOS
TEXTILES VESTIDOS DE NOVIA
ARTESANIAS PIEZAS DE CERAMICA
MINERALES CANTERA
AGRICULTURA TE EN PLANTA
CHILE DE ARBOL
CALABAZA
ALIMENTOS PROCESADOS QUESO

Fuente: Elaboracion propia 2006.

Estos proyectos se analizaron uno por uno de acuerdo a la actividad o sector
industrial al que pertenecen.

|. Calzado.

= Botas exéticas

= Zapatos
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TABLA 9. Industria del calzado en México y en el estado de Hidalgo.

CALZADO 1. Ledn, Guanajuato. 1. Pachuca.

2. Hermosillo, Sonora. 2. Mineral del
3. Lagos de Moreno y Guadalajara, Monte.
Jalisco. 3. Tepeapulco.
San Mateo Atenco, Edo. México.
Morelia, Michoacan.

Pisa Flores y Pachuca, Hidalgo.
Cuautla, Morelos.

© N o 0 &

San Pedro Garza Garcia y
Monterrey, N.L.

9. Rio Bravo, Tamaulipas.
10.Tenosique. Tabasco.
11.Tical, Yucatan.

Fuente: Elaboracién propia 2006.

En el estado de Hidalgo se encuentran registradas 9 empresas dentro del sector

de la industria del calzado''®; ninguna de las industrias registradas elabora botas

exoticas, en su mayoria se dedican a la elaboracién de calzado de tipo industrial.

""" Enciclopedia Encarta®© Microsoft Corporation. © 1993-2003 Microsoft Corporation.

2 |dem.
113 \wwww.e-hidalgo.gob.mx Julio de 2005
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Empresas en Hidalgo dentro de la industria del calzado.'"*

TABLA 10. Empresas en el estado de Hidalgo de la industria del calzado

EMPRESA CIUDAD SEGMENTO | PRODUCTOS | STATUS DE
INDUSTRIAL EXPORTACION
GRUPO PACHUCA CALZADO ZAPATO DE N. D.
INDUSTRIAL SEGURIDAD
DE PACHUCA,
S.A. DEC.V.
MARTPYD |TEPEAPULCO| TEXTILY CALZADO Y N. D.
CONFECCION| ARTICULOS
PERSONALES
DE PIEL.
(EXCEPTO
BOLSAS DE
MANO)
CALZADO PACHUCA CALZADO CALZADO N. D.
MILITAR E MILITAR E
INDUSTRIAL INDUSTRIAL
LUJUARI
CALZADO PACHUCA CALZADO TODO TIPO LISTO PARA
INDUSTRIAL INDUSTRIAL | DE CALZADO | EXPORTAR
DURAMAX INDUSTRIAL
CALZADO DE | PACHUCA CALZADO CALZADO N. D.
SEGURIDAD INDUSTRIAL | INDUSTRIAL
APOLO, S. DE
R.L. M.1.
CALZADO |MINERAL DEL| CALZADO BOTAS N. D.
INDUSTRIAL MONTE VAQUERAS Y
REAL DEL ZAPATO
MONTE INDUSTRIAL

114 {dem.
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EMPRESA CIUDAD SEGMENTO | PRODUCTOS | STATUS DE
INDUSTRIAL EXPORTACION
CALZADO PACHUCA CALZADO CALZADO DE N. A.
INDUSTRIAL INDUSTRIAL | SEGURIDAD
TE-MO INDUSTRIAL;
CHOCLO.
CALZADORA PACHUCA CALZADO ZAPATO DE N. A.
INDUSTRIAL SEGURIDAD
DE HIDALGO,
S.A. DEC.V.
GRUPO PACHUCA CALZADO CALZADO Y N.A.
EMPRESARIAL BOTAS DE
TEN-PAC, S.A. SEGURIDAD
DE C.V
N.A. No Apto para exportar N.D. Datos no disponibles

Fuente: Elaboracion propia. 2006

. Textiles

= Vestidos de novia.

El censo econdmico de 1998 registré un total de 73,089 personas ocupadas en el
sector manufacturero,'™ del cual el 31.0% se dedicaba a la fabricacién de prendas
de vestir.

En la fabricacion de prendas de vestir se estima una produccién bruta total en

miles de pesos por 1,627,469.0, en el estado de Hidalgo'™®.

A pesar de la gran importancia que tiene la industria textilera en el estado, solo
encontramos registrada una empresa destinada a la elaboracién de vestidos de
novia''’, la empresa esta ubicada en la ciudad de Pachuca y es propiedad de la
Sra. Edith Guadalupe Santos Ruiz, y la razén social es “D’Santy”.

"'° Hidalgo Hoy. DR©2004, p. 162 Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica.

¢ |bidem Pag. 164
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1R Artesanias.
= Piezas de ceramica.

“A pesar de que existe una recuperacién en el ambito internacional, el sector de
articulos de regalos y decoracion, aun no logra alcanzar los niveles de crecimiento
que tuvo en los ultimos afos, cuya causa principal es adjudicada a la fuerte

competencia con los productos asiaticos”''®.

Este sector en México se encuentra altamente disgregado y se observa una
disminucién en las exportaciones e incremento en las importaciones. Ya que este
sector se encuentra poco tecnificado, se da el cierre de empresas fabricantes , en
vista del incremento de las importaciones o reconversion de las mismas; es decir

ahora ya no fabrican , sino importan'"®.

En México existen alrededor de 12 mil empresas'? en el sector articulos de regalo
y decoracién. El 98 % de las empresas corresponde a micro y pequefias y en su
mayoria cuentan con una estructura administrativa de tipo familiar. De este
universo, unicamente el 12 % exporta , sobre todo productos de barro y ceramica,

joyeria de plata, velas, articulos de madera, pewter, hierro forjado y vidrio.

En cuanto a la ubicacion geogréfica, se tienen identificadas alrededor de mil
empresas'?' que han realizado actividad exportadora, localizadas principalmente
en el Distrito Federal, Jalisco, Guerrero, Nuevo Leo6n, Estado de México, Puebla,
Baja California y Guanajuato; no obstante, casi en toda la Republica Mexicana se

cuenta con algun establecimiento dedicado a esta actividad.

Las exportaciones totales'?? registradas en el 2003, en este sector integrado por
aproximadamente 90 fracciones arancelarias, ascienden a 743.5 millones de
dolares. Los productos mas representativos son: articulos de joyeria de plata, oro

"8 www.bancomext.com Fuente Secretaria de Economia con datos de Banxico. Agosto de 2004
"9 [dem.

120 [dem.

121

122 1dem
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y metales comunes, estatuillas y adornos de ceramica, velas, articulos para
servicio de mesa y decorativos de vidrio, marcos de madera para cuadros y
fotografia, vajillas de ceramica y marcos de metales comunes, las que representan

620.3 millones de doblares, 85% de las exportaciones totales.

Los principales paises de destino de las exportaciones mexicanas de este sector,
por orden de importancia son'?®: Estados Unidos, Reino Unido, Canada,
Colombia, Alemania, Egipto, Guatemala, Hong Kong, Espana, Taiwan, Venezuela,
Puerto Rico, Paises Bajos, Costa Rica, Francia, Italia, Australia y Japon.

En cuanto a las importaciones que se registraron en el 2003'?*, estas ascendieron
a 520.1 millones de ddlares. Los principales productos importados son: Joyeria de
oro, articulos de decoracién de ceramica, articulos para servicio de mesa o cocina
de porcelana, recipientes para beber (vasos, jarras) de cristal al plomo y vidrio,
articulos de bisuteria, flores y follajes artificiales, vajillas y articulos de uso
domestico y decorativo de ceramica, joyeria de plata, velas y articulos para
servicio de mesa, cocina, tocador, oficina y adornos de vidrio. Estas importaciones
representan el 75% del monto total.

Los paises de procedencia por orden de importancia son'?®: Estados Unidos,
China, ltalia, India, Francia, Espafna, Indonesia, Taiwan, Alemania, Corea del Sur,
Colombia y Hong Kong, que representaron el 88% del total importado. Sin
embargo, es importante recalcar que las importaciones provenientes de paises

asiaticos han registrado un incremento considerable en los ultimos tres afos.

En Hidalgo esta establecida una fabrica muy importante de articulos de ceramica
(Anfora), sin embargo no son comercializadas como tipo artesanal, sino como

accesorios para cocina y accesorios para baro.

1231 em
124 I

125 I

D |@
3 3
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No obstante, encontramos cuatro proveedores importantes de piezas de ceramica

de tipo artesanal en el estado, los cuales se enuncian en la siguiente tabla'?®:

TABLA 11. Empresas en el estado de Hidalgo de elaboraciéon de articulos de

ceramica.
EMPRESA CIUDAD SEGMENTO PRODUCTOS STATUS DE
INDUSTRIAL EXPORTACION
CERAMICA| PACHUCA |MANUFACTURA ARTICULOS N.D.
PLUS DE PIEZAS DE DECORATIVOS EN
CERAMICA CERAMICA,
PORCELANA, MADERA Y
METAL
MENDOZA | TULANCINGO| REGALOSY ARTICULOS DE N.D.
GARCIA ARTESANIAS ALFARERIA,
DANIEL PORCELANA Y LOZA.
ROMERO |TEPEAPULCO| REGALOSY ARTICULOS DE N.D.
SOSA ARTESANIAS ALFARERIA,
JOSE PORCELANA Y LOZA.
FAUSTO
ARTE Y PACHUCA REGALOS Y VIDRIO SOPLADO, LISTO PARA
TRADICION ARTESANIAS | TEXTILES BORDADOS, | EXPORTAR
EN MADERA,INCRUSTACION
MEXICO DE ABULON. BARRO,
ETC.
V. Minerales
= Cantera

SegUn datos extraidos del libro Hidalgo Hoy'?’, cuya fuente principal es el Instituto

Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), encontramos que debido

a las caracteristicas geologicas del estado de Hidalgo hacen posible la existencia

126

www.e-hidalgo.gob.mx

'27 Hidalgo Hoy. Op. Cit. p. 158
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de depdsitos de gran riqueza mineral, mismos que han permitido a la entidad
colocarse entre los primeros productores de manganeso, zinc, plata, plomo, oro,

cobre, caliza, arcillas, calcita, marmol y cemento.

A parte del distrito minero Pachuca-Real del Monte, existen otros importantes
yacimientos en el estado, en los municipios de Calnali, Molango de Escamilla,
Tepehuacan de Guerrero y Tlanchinol; importantes en la producciéon de
manganeso, asi como la producciéon de marmoles, canteras, carbonato de calcio

(calcita) y caolin, entre otros'?.

En este apartado solo se encontr6 una empresa registrada en el estado, sin
embargo sabemos que existen algunas mas; la empresa detectada se denomina
Canteras Arquitectonicas de Hidalgo, S. de R.L. de C.V. y cuya direccion es
Carretera Huichapan-San Juan del Rio Km. 5.5 C.p. 42 400, las negociaciones

estan a cargo del Sr. Marco Antonio Salomén Rocha, Director General'?°.
IV. Agricultura.
= Té en planta.

En lo que se refiere a cantidades especificas de produccién de este producto en el
estado, este apartado no figura en las estadisticas, no obstante existe un
proveedor de té en el estado: La denominacién social es Herbario Mex, S.A. de
C.V., con direccién en Camino a Tepojaco a La Posta s/n. C. P. 43 800, Tizayuca,
Hgo. El Sr. Jesus Audelo Martinez figura como Gerente General de la empresa.
Esta empresa es lider en la distribucion de té a nivel nacional y a pesar de los
grandes volumenes de venta que presenta no se encuentra incursionando aun en

los mercados internacionales'.

128 1dem
129 \www.e-hidalgo.gob.mx_Julio de 2005
130 Visita a la empresa Herbario Mex, S.A. de C.V. Abril de 2005
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= Chile de arbol.

El chile de arbol crece en América Central y del Sur.”™' Los pimientos no picantes
o dulces se presentan en numerosas variedades, en colores rojo, amarillo y verde,

y en formas y tamafios muy diversos.

En el estado de Hidalgo, solo figura el chile verde con una superficie sembrada de
1,548 hectareas, en por lo menos 23 municipios; de las cuales se cosecharon
1,547 hectareas, generando un total de 11,184 toneladas con un valor de
77,310,810 pesos '

En este cultivo nuestro entidad ocupa el lugar numero 13 a nivel nacional y
contribuyendo al pais apenas con el 1% del total de la produccién'®.

= (Calabaza

Se cultivd un total de 2,809 hectéareas, de las que se cosecharon 2,783 hectareas,
con un total de 26,960.50 toneladas, que fueron comercializadas por un monto de
81,732,188 pesos'*.

En produccién de Calabacitas, segun fuentes obtenidas en el afio 2002'® el
estado de Hidalgo ocup6 el 6° lugar nacional, con el 7.2 % de la produccién total

nacional.

131 Enciclopedia Encarta Op. Cit.

132 Anuario Estadistico del Estado de Hidalgo, Pag. 559, Ed. 2004, Tomo II, Dr©2004, Instituto
Nacional de Estadistica, Geografica e Informatica.

138 50 Informe de Gobierno, Manuel Angel Nunez Soto, Exgobernador Constitucional del Edo. de
Hidalgo, 2004, Pag. 72.

13% Anuario Estadistico del Estado de Hidalgo, Op. Cit. P4g. 591.

135 50 informe de Gobierno, Op.cit. p. 82.
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V. Alimentos procesados.

= Quesos

En este rubro, se detecté a cuatro proveedores importantes de queso, tal como lo

muestra la siguiente base de datos'*®:

TABLA 12. Empresas en el estado de Hidalgo dedicadas a la elaboracién de

queso.
D’ MARGONS | TULANCINGO | ALIMENTOS | LECHE, CREMA, N.A.
Y BEBIDAS | MANTEQUILLA Y
QUESOS
CREMERIA |TULANCINGO | ALIMENTOS | QUESOS, CREMA N.A
LOS ANDES, Y BEBIDAS | Y YOGURTH
S.A.DEC.V.
PRODUCTOS | TOLCAYUCA | ALIMENTOS QUESOS N.A.
DE LECHE Y BEBIDAS
SAN
MARTIN, S.A.
DE C.V.
CANADA |IXMIQUILPAN | ALIMENTOS | HIGO, PROCESO N.A.
CHICA Y BEBIDAS DE
CRISTALIZACION,
QUESOS Y
YOGURTH

Fuente: Elaboracion propia 2006

Sin duda alguna, en base a esta investigacion de mercado-producto se llega a la
conclusion que existe una gran demanda de diversos productos en el extranjero,

136 www.e-hidalgo.gob.mx
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solicitados por los migrantes, y que incluso ellos estan dispuestos a comercializar;
ya detectamos algunos proveedores listos para exportar y otros mas que aun no lo
estan, sin embargo creemos que sélo falta el puente que una la demanda con la
oferta y aprovechar nuestras ventajas competitivas y comparativas para ingresar al
mercado norteamericano; por lo que proponemos la creacién de un programa de
fomento a las exportaciones a través de los migrantes, el cual se describe en el

siguiente capitulo.
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CAPITULO V
PROPUESTA DE
PROGRAMA DE
FOMENTO A LAS

EXPORTACIONES A
TRAVES DE LOS
MIGRANTES
HIDALGUENSES.



1. Naturaleza del proyecto

l. Justificacion del programa.

La creacion de un programa de fomento a las exportaciones a través de los
migrantes hidalguenses; se justifica por las siguientes razones:

e No existe ningun programa de esta indole en el estado de Hidalgo, ni en
México.

e Existe una creciente poblacién migrante en el estado, que lo ubica dentro

de los diez estados con mas alta emigracion a nivel nacional.
e Considerando las entrevistas realizadas a los migrantes, existe la
necesidad de crear un programa de apoyo a las exportaciones.

Il. Nombre del programa.

Programa de fomento a las exportaciones a través de los migrantes hidalguenses.
“MIGRANTEXT” sera el nombre corto con el cual se daréa a conocer.

[l. Descripcidn del programa.

A. Tipo de programa.

Este Programa se encuentra clasificado dentro del area de servicios publicos,

especializado en la consultoria de comercio exterior.

B. Ubicacion del programa

Para la ubicacion fisica de este programa se sugieren dos direcciones tentativas.

La primera, dentro de la Coordinacion de Apoyo al hidalguense en el Estado y el
Extranjero (CAHIDEE); ubicada en Av. Madero #100 primer piso, col. Periodistas,
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Pachuca, Hgo. debido a que en estas oficinas llegan muchos migrantes y sus
familiares, a hacer uso de los distintos programas otorgados por la Coordinacién.

La segunda alternativa, es establecer las oficinas del programa en el municipio de
Zimapan, dentro de las instalaciones de la Presidencia Municipal; ya que este
municipio se ha detectado con alta intensidad migratoria y con diversos proyectos
productivos con los que se podria trabajar en la elaboracién de planes de negocios

para la exportacion y su vinculacién con los migrantes.

V. Misién del programa.
La mision de MIGRANTEXT es: Elaborar planes de exportacién para proyectos de
migrantes, que permitan generar empleos y mayores ingresos econdmicos a las
comunidades con alta intensidad migratoria, a través de la comercializacion de sus

productos en el extranjero.

V. Objetivos del programa

A corto plazo: Dentro de los primeros 6 meses lograr la difusion del
programa en los municipios con mas alta intensidad migratoria: Acatlan,
Ixmiquilpan, Pacula, Atotonilco el Grande, El Cardonal, La Mision, Zimapan,

Tenango de Doria y Tecozautla.
e A corto plazo: Dentro de los primeros 6 meses tener por lo menos 5
empresas a las cuales se les esté elaborando su plan de negocios y su

logistica de exportacion.

e A mediano plazo: En el primer afo tener 2 empresas que se encuentren

exportando.

¢ A mediano plazo: Durante los primeros cinco afios lograr un incremento del

100% en empresas exportando con respecto al ano anterior.
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A largo plazo: Establecer otra oficina en otro punto estratégico con alto

indice de migracion al sexto ano.

VI.  Ventajas competitivas.

e Esta enfocado especificamente a planes de negocios para la exportacion y
asuntos de comercio exterior.

e Acompafamiento empresarial hasta la segunda exportacion.

e Estamos en un municipio con alta intensidad migratoria.

e vastos recursos naturales para explotar.

e Bajo costo de materia prima .

VII.  Andlisis de la industria.

Se trata de un servicio publico innovador el cual se implementara en el estado. No
habria razén de duplicar funciones con otra dependencia. Existen en el estado dos
instituciones que se encargan de la elaboracién de planes de negocios para
exportacion, sin embargo no estdn especializadas en el area de migrantes, ellas
son el Banco de Comercio Exterior (Bancomext) y La Corporacion Internacional
Hidalgo (COINH]I).

VIIl.  Servicios del programa.

El servicio principal del programa es la elaboracion de planes de negocio para la
exportacién, asi como su posterior acompafamiento empresarial; sin embargo se

podran atender también los siguientes servicios:

e Diagnostico de la empresa.

e C(lasificacion arancelaria de las mercancias.
e Formacioén del precio de exportacion.

¢ Normas oficiales mexicanas.

e (Calculo de impuestos.
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e Asesoria en tramites, documentos y gestiones administrativas en materia
de comercio exterior.

e Contratos internacionales.

e Asesoria en controversias de comercio exterior.

e Asesoria aduanal.

IX.  Calificaciones para entrar al area.

El sustentante de la presente propuesta es pasante de la Licenciatura en
Comercio Exterior y ha participado en los siguientes cursos relacionados con el

tema:

e Semana del estudiante exportador a nivel mundial. (Nov. 1999)

e Curso de legislacién aduanera. (Sept. 2000)

e Semana del estudiante exportador a nivel mundial. (25-29 Sept. 2000)

e Congreso Internacional de Comercio Exterior “Cruzando Fronteras”.
Pachuca, Mex. (Abril, 2000)

e Congreso Internacional de Emprendedores y Exportadores. Monterrey,
Mex. (Octubre, 2000)

e Seminario “tramites y documentos para exportar”. (Mzo. 2001)

e Seminario de Transportacién Internacional. (Abril 2001)

e Taller de Clasificacion Arancelaria. (Nov. 2001)

e Participante en la primer feria empresarial ICEA 2002 (segundo lugar).
A. Apoyos.
e Coordinacién de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el Extranjero.
Av. Madero #100, Col Periodistas, Pachuca, Hgo. Méx. Tel. 01 800 71 70828

e Coordinacion Nacional de Oficinas de Apoyo a Migrantes. (CONOFAM)

e Bancomext (Washington)
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e Confederacion de Asociaciones de Agentes Aduanales de la Republica
Mexicana. (CAAREM). Hamburgo 225, Col. Juarez, c.p. 06600, México,
D.F. Tel. 01 800 8238262

e Comité Solidaridad Hidalgo México. P. O. Box 136 Hungtington, California.

e Grupo Arbolado Texas. 3703 wood Oak, Balch Spring, Texas

¢ Organizacion Consejo Hidalguense. 1126 Myrtle Ave. Clearwater, Florida
2. El Mercado
l. Objetivos de la mercadotecnia.

e A corto plazo. Lograr que el programa sea conocido a nivel estatal y cause
interés por parte de las comunidades con alta intensidad migratoria.

e Captar por lo menos dentro de los primeros 6 meses, 20 intenciones de
proyectos que pudieran ser elegibles, para su elaboracién del plan de

negocios.
Il. Investigacion de mercado.
A. Tamarno del mercado

El estado de Hidalgo, tenia una poblacién total de 2,235,591 habitantes en el afo
2000 y una tasa de crecimiento anual del 1.72%'*’, se proyecté una poblacién
aproximada para el afio (2005) de 2,434,580 habitantes. Segun datos del Colegio

de la Frontera Norte'®

, se estimd que en el estado de Hidalgo habia un total de
56,680 hogares migrantes en el afno 2000, lo que representaba el 11.2 % del total
de hogares en la entidad, por encima de la media porcentual nacional, que es del

8.7 %.

137 Enciclopedia de los Municipios de México. Op. Cit.
138 Hidalgo. Migrantes internacionales Op. Cit. Cuadro 1.
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Considerando los datos anteriores se estima que existe un mercado total de
56,680 hogares por lo menos que tienen relacién directa con la migracién; mas los

hogares que mantienen relacion indirecta con la migracioén internacional.

B. Consumo aparente.
De las personas migrantes entrevistadas en el capitulo anterior el 85% manifestod
tener interés en crear un vinculo con algun familiar, y ser el enlace para la
comercializacién de productos mexicanos en el extranjero’®.
La Coordinacion de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el Extranjero estima una
poblacion migrante en la Unién Americana de aproximadamente 150,000
hidalguenses'*.

C. Demanda potencial.

Si de los 150,000 hidalguenses, el 85 % quiere realizar operaciones de comercio
exterior, se calcula una demanda potencial de 127,500 migrantes.

Il. Promocién del programa
A. Publicidad

La publicidad que se va a utilizar inicialmente, sera a través de entrevistas que se
llevaran acabo dentro de los principales noticiarios del estado de Hidalgo.

Se disenara un cartel publicitario, el cual contendra los principales beneficios y
caracteristicas del programa, que sera ubicado en puntos estratégicos de
comunidades con alto indice de emigracion tales como Presidencias municipales,

casas de pago de envios, centros comunitarios, escuelas, plazas, etc.

139 Marquez Gémez, Adrian Alejandro, Entrevistas realizadas a migrantes y sus familiares. Op. Cit.
%9 | a Migracién en Hidalgo Op. Cit. Pag. 38.
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Aqui la propuesta del disefio del cartel publicitario.

GRAFICA 10. Cartel publicitario.
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01 800 71 7 08 28

Elaboracion: Jael Aridai Martinez Mufioz

V. Promocion.

Se realizardn platicas informativas del programa en distintas presidencias
municipales del estado de Hidalgo, asi como hacer del conocimiento de dicho
programa a los distintos clubes de migrantes hidalguenses en el extranjero.

V. Fijacién y politicas de precios.
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El Gobierno estatal pagara el 100% del trabajo realizado, asi como viaticos y
gastos del personal del programa. el productor se compromete a pagar sélo los
costos de papeleria e impresién del plan de exportacién al programa, esto con el
fin de que el programa sea parcialmente autofinanciable; este costo no debera
exceder de $500.00 pesos. Asi mismo se creara un compromiso entre los
mentores y el exportador, mediante el cual, los mentores se comprometen no solo
a la elaboracion del plan de negocios del exportador, sino a acompanarlo y guiarlo
durante sus dos primeras exportaciones; pagando el productor a los mentores el
40% de las utilidades netas de las transacciones realizadas. Después de la
segunda exportacion el productor se encontrard apto para realizar mas
exportaciones; sin embargo se promovera la opcién de contratar a alguno de los

mentores, creando asi una sinergia entre los sectores productivos y académicos.
VI.  Plan de introduccién.
Realizar la promocion del programa inicialmente en los municipios de Zimapan,

Ixmiquilpan, Acatlan, Atotonilco el Grande, Tecozautla, Tulancingo y Tasquillo, que

son los municipios con mayor indice migratorio.
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VII.  Riesgos y oportunidades del programa.

TABLA 13. Anadlisis FODA

FACTORES INTERNOS

Fortalezas

e Ubicacion
estratégica para
la captacion de
proyectos.

e Bajo costo en la
elaboracién de
planes de
negocios.

Debilidades

e Poco personal
calificado con
experiencia en
planes de
exportacion.

e Presupuesto bajo
para la
adquisicién de
programas de
exportacion.

FACTORES EXTERNOS

Oportunidades

e No existe otro programa
de este indole dirigido a

migrantes.

e Creciente emigracion en

el estado.

e FEl estado cuenta con la

presidencia de
CONOFAM.

e Un mercado
mexicanos cada
mas creciente
Estados Unidos.

e Reduccion de
barreras

Unidos
TLCAN.

debido

arancelarias
entre México y Estados

ESTRATEGIAS FO:

Crear lazos de apoyo y
promocion a través de
la  presidencia de
CONOFAM.

Hacer uso del factor
nostalgia, para la
aceptacion de nuestros
productos a través de
los paisanos.

ESTRATEGIAS DO:

Seleccidon  sustanciosa
de los miembros del
programa.

Establecer criterios bien
definidos para la
elaboracion de los
planes de negocios.

Amenazas
e Rechazo al

a un bajo

educativo por parte de
los migrantes y sus

familiares.

e Creciente numero de

migrantes de 22 y 32
los cuales
ya no tienen vinculos
con sus familiares en

generacion

México.

pago del
plan de negocios debido

ESTRATEGIAS FA:

Concientizar

plenamente a los
lideres del proyecto de
la importancia y la
utilidad del plan de
negocios, previo a la
elaboracién.

exhaustiva
proyectos a

Seleccidén
de los
apoyar.

ESTRATEGIAS DA:

Realizar excelente
promocion y proyectos
de exportaciébn, que

promuevan ellos
mismos la
sustentabilidad del
programa.
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3. Servicio

l. Especificaciones del servicio.

Elaboraciéon de un plan de negocios para exportacion, que permita contemplar un
panorama mas amplio del negocio, este debera contener los siguientes puntos

esenciales:

Resumen ejecutivo
Descripcion del negocio
Analisis del mercado
Cuerpo directivo
Operaciones

Riesgos criticos

N o o~ b~

Proyecciones financieras

Posteriormente se llevara a cabo un acomparnamiento empresarial hasta realizar la

primera y segunda exportacién del producto.

Il. Descripcién del proceso.

1. Promocién. Durante los primeros tres meses, se llevara a cabo una
promocion intensa para la captacién de proyectos viables de realizar un
plan de negocios para la exportacién. Sin embargo la promocion sera

periddica en los meses subsecuentes.

2. Atencion del proyecto. Cuando se haya captado una intencion de
proyecto de exportacion;

a) se realizara primeramente una entrevista con el lider del proyecto
para conocer su idea y sus inquietudes con respecto a la
exportacion.

b) Explicar brevemente las ventajas y utilidad de un plan de negocios
de exportacion. Asegurarse que lo ha comprendido bien.
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c) Llenar un formato de evaluacion de la empresa; con el fin de obtener

un diagnostico basico de la empresa.

Visita a la empresa. Se realizara una visita a la empresa y se tomaran

muestras fotograficas del producto y de la empresa.

Evaluacion del proyecto. Se evalla el proyecto y se determina si es
aprobado para su apoyo o rechazado.

Se establece un contrato con el migrante en Estados Unidos, que serd el

importador de los productos.

Selecciébn de mentores: Los mentores serdn alumnos de 7° y 8°
semestre o pasantes de las licenciaturas en Comercio Exterior,
Comercio Internacional, Mercadotecnia y Negocios Internacionales,
quienes conjuntamente con el equipo del programa “MIGRANTEXT”
elaboraran el plan de negocios para la exportacion, y estaran a cargo del
acompafnamiento empresarial hasta la segunda exportacion. Los
mentores seran voluntarios, cuyo tiempo en la empresa contara como
servicio social o practicas profesionales; recibirdn un pago simbdlico por
la culminacién de su trabajo, por el exportador mediante un contrato;
ademas de la opcion de permanecer trabajando para la empresa a la
qgue se elaboro el plan de negocios.

Asignacion de mentores: Saldra una convocatoria cada inicio de
semestre y se publicaran en las distintas universidades con las carreras
antes mencionadas (con el fin de lograr un grado de competencia),
donde podran inscribirse todos los alumnos que deseen participar en el
programa y cuenten con los requisitos establecidos en la convocatoria,
mediante una pequefa evaluacién y entrevista con algun miembro del
equipo MIGRANTEXT. Posteriormente se determinara quienes seran los

dos mentores, que seran asignados para colaborar en la elaboracién del
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10.

11.

plan de negocios y su posterior acomparfiamiento empresarial. (se

asignaran dos mentores por proyecto).

Elaboracién del plan de negocios: Se establece un tiempo 6éptimo de un
mes para la entrega del plan de negocios, sin embargo podria existir una
prérroga la cual no debera exceder de los dos meses.

Evaluacion del plan de negocios. Los miembros del programa
(Coordinador y sus dos asistentes) verificaran que los planes de
negocios cumplan con todos los lineamientos establecidos previamente

y con datos reales y coherentes.

El acompanamiento empresarial, tendra un lapso de 6 meses a 1 afno,

periodo en el cual debera realizarse por lo menos una exportacion.
Fin del proceso. El productor paga la cantidad pactada por el

acompafnamiento empresarial a los mentores, y determina si los

contrata o no.
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[I. Diagrama de flujo del programa.

TABLA 14. Diagrama de flujo del programa.
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IV.  Caracteristicas de la tecnologia.

Para brindar los servicios de una manera integral sera necesario contratar el
programa: Sistema Administrativo Aduanero Integral, Dia M-3 (SAAI DIA M-3), el
cual determina los aranceles de los diversos tratados firmados por nuestro pais,
permite una rapida clasificacion de las mercancias, asi como identificar las
regulaciones vy restricciones no arancelarias. Este seria el programa 6ptimo, sin
embargo se presenta también la opcién de un programa similar pero con menos

informacioén y apoyos, “Tarifa en Linea” que es de menor costo que el primero.

Sera necesario contar con por lo menos tres equipos de computo con internet,
para la realizacion de investigaciones de mercado y actualizacién de datos

estadisticos y geograficos.

V. Equipo e instalaciones.

Para un eficiente desempefio del programa se requerira de por lo menos dos
cubiculos o cuartos para oficinas de 3.5 m. x 2.5 m. cada uno; y un tercero que
podra ser utilizado como sala de juntas y centro de investigacion, las dimensiones

de éste ultimo seran de 3.0 m. x 4.0 m.

Como equipo de oficina se requiere de:
4 escritorios

3 computadoras de escritorio

1 computadora Lap Top

1 impresora

1 librero

Acervo bibliografico

1 archivero

2 lineas telefénicas

1 mesa para juntas

7 sillas
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Internet
Programa SAAI DIA M-3 o Tarifa en Linea.

VI. Materia prima

Para llevar a efecto los trabajos de investigacién del plan de negocios, y para la

captacion de proyectos se necesitan como principales insumos o materia prima:

Hojas blancas tamario carta papel bond
Toner

Lapices y Lapiceros

Carpetas para proyectos

Folderes

Engrapadora y perforadora

Clips

Corrector

Block de notas

VIl.  Capacidad instalada.
Se podrian lograr hasta diez planes de negocio en un afo, sin embargo al término
del primer afo se pretende alcanzar la meta de dos empresas con sus respectivos
planes de negocios y que ya se encuentren exportando.

VIIl.  Ubicacién de la empresa.
Como ya se menciond anteriormente, existen dos propuestas para la instalacién
del programa quiza el primero mas idéneo que el segundo. enseguida se analizan

las opciones:

La primera, dentro de la Coordinacién de Apoyo al Hidalguense en el Estado y el
Extranjero (CAHIDEE); ubicada en Av. Madero #100 primer piso, col. Periodistas,
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Pachuca, Hgo. el cual es un centro de atencion a migrantes, el mas importante en
el estado, y una de las principales oficinas de atencién a migrantes en todo el pais;
ya que la presidencia de la Coordinacion Nacional de Oficinas de Apoyo a
Migrantes (CONOFAM) se encuentra en el estado de Hidalgo representada por la
Sra. Dolores C. de Parkinson. La Coordinacién de apoyo al hidalguense cuenta
con una excelente infraestructura, en servicios y mano de obra calificada por su
vasta experiencia en el area de migracion. Otro aspecto importante a considerar
para determinar la ubicacién, es que las universidades que fungirdn como
prestadoras de “mentores” para la elaboracién de los planes de negocios estan en
la ciudad de Pachuca.

La segunda alternativa, es establecer las oficinas del programa en el municipio de
Zimapan; dentro de las instalaciones de la Presidencia Municipal; ya que en este
municipio se ha detectado una alta intensidad migratoria, y diversos proyectos
productivos con los que se podria trabajar en la elaboracién de planes de negocios
para la exportaciéon y su vinculacién con los migrantes. Esta alternativa también
presenta la ventaja por encontrarse cerca de municipios con alta intensidad

migratoria como son: Pacula, Tasquillo, Ixmiquilpan y El Cardonal.
IX.  Disefo y distribucién de oficinas.
1. Centro de investigacion y sala de juntas

2. Oficina del asistente de comercio exterior y del asistente financiero

3. Oficina del Coordinador del programa
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GRAFICA 11. Plano de oficinas del programa.
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X. Mano de obra requerida.

Mentores: Alumnos de los dos ultimos semestres y pasantes de las carreras de
comercio  exterior, comercio internacional, negocios internacionales,

mercadotecnia o carreras afines.

Tener experiencia dentro de sus escuelas o fuera de ellas en la elaboracion de

planes de negocios, estudios de mercado y/o proyectos de exportacién.

Se elaborara una base de datos con una lista en espera de alumnos que quieran
participar como mentores dentro del programa. La asignacién de proyectos sera
por mayoria de puntos obtenidos, durante el examen de elaboracion de planes de
negocios y mercadotecnia, asi como la entrevista con el Coordinador del programa

0 su asistente en comercio exterior.

Coordinador del programa: titulado, carrera relacionada o con especialidad en

comercio exterior o afin, habilidades directivas, planeacién y organizacion.

Asistente en comercio exterior: Licenciado en comercio exterior o afin, con

experiencia en evaluacion de planes de negocios.

Asistente Financiero: Licenciado en Contabilidad, con experiencia en evaluacion
de planes de negocios y proyecciones financieras.

XI. Procedimientos de mejora continua.

Ningun proyecto o plan de negocios podra darse por concluido, sin la entera

satisfaccion del lider del proyecto, del Coordinador del programa y sus asistentes.

Cada fin de mes se convocard a una junta ordinaria, el coordinador, sus

asistentes, mentores y personas que para su caso crean conveniente, con el fin de
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analizar los avances del programa, detectar posibles fallas e implementar

estrategias para lograr un mejor funcionamiento del mismo.

Xll.  Programa de productividad.
Las necesidades basicas preoperativas del programa son las siguientes:
Determinar el lugar en donde se va a establecer la empresa.
Acondicionar el area de trabajo.

Seleccion y contratacion de personal.

Realizar cotizaciones de equipo de oficina.

o > 0o~

Comprar equipo de oficina, papeleria y otros.

4. Organizacion

H. Estructura organizacional.

GRAFICA 12. Organigrama.
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[l. Funciones especificas por puesto.

Coordinador del programa: Es el encargado de dirigir el programa de fomento a

las exportaciones a través de los migrantes; sus funciones especificas son:

e Promover el programa dentro del estado.

e Captar proyectos.

e Tomar evidencias fotograficas de la empresa a evaluar.

e Valorar conjuntamente con su asistente los proyectos y determinar cuales
se van a apoyar.

e Establecer el vinculo con el migrante en el extranjero y firmar un contrato de
compra-venta internacional.

e Evaluar conjuntamente con su asistente, los mentores y el lider del proyecto
la entrega final del plan de negocios.

e Disenar estrategias para el 6ptimo desempefio del programa.

e Estructurar convenios con distintas organizaciones publicas y privadas para

crear una sinergia en beneficio de todos los participantes.

Asistente de Comercio Exterior: Es un profesional en el area de comercio exterior

y especialista en evaluacién de proyectos. Sus funciones principales son:

e Contribuir en la captacién de nuevos proyectos.

e Seleccionar y asignar a los mentores para la elaboracion del plan de
negocios

e Coordinar y supervisar la elaboracién de todos los planes de negocios.

e Evaluar conjuntamente con el coordinador del programa, los mentores y el
lider del proyecto la entrega final del plan de negocios.

e Coordinar el acomparfiamiento empresarial.

e Brindar asesoria especializada en materia aduanal y de comercio exterior.
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Asistente Financiero: Esta area sera ocupada por un Licenciado en Contabilidad,

cuyas funciones seran:

e Llevar los registros contables de la empresa.

e Recepcidén de documentos y de solicitudes de ingreso al programa.
e Archivo documental de cada proyecto.

e Llenado de formatos del programa.

e Brindar informacion con respecto al programa via telefonica.

e Dar el curso de induccién a los mentores.

e Elaborar las proyecciones y razones financieras de cada proyecto.

Mentores: Los mentores serdn alumnos de los dos ultimos semestres o pasantes
de las licenciaturas en Comercio Exterior, Mercadotecnia, Comercio Internacional
y Negocios Internacionales. Son voluntarios cuyo tiempo en la empresa contara
como servicio social o practicas profesionales; recibiran un pago simbdlico por la
culminacién de su trabajo; ademas de la opcién de permanecer trabajando para la
empresa a la que se le elaboré el plan de negocios. Sus funciones a realizar son

las siguientes:

e Elaborar el plan de negocios para la exportacién, conjuntamente vy
coordinados por el asistente de comercio exterior y el asistente financiero.

e Estaran a cargo del acompanamiento empresarial, hasta la segunda
exportacién, evaluados y supervisados por el asistente de comercio
exterior.

[ll. Captacion de personal.

A. Reclutamiento.

Como ya se mencion6 anteriormente, para la aceptacién de mentores saldra una

convocatoria a inicio de cada semestre en las universidades del estado de
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Hidalgo, que cuenten con las carreras de Comercio Exterior, Mercadotecnia,
Comercio Internacional y Negocios Internacionales; para que los interesados

presenten su solicitud en las oficinas del programa.

Mediante paginas electrénicas a nivel nacional de empleo y en universidades en
bolsas de trabajo, saldra una convocatoria para la contrataciéon del coordinador del

programa y sus asistentes.

B. Seleccién

La seleccion de candidatos a “mentores” se llevara acabo primeramente mediante
una carta elaborada por ellos mismos indicando el por qué quieren participar en el
programa; posteriormente, los aspirantes deberdn realizar un examen de
conocimientos concerniente a la elaboracion de planes de negocios, y por ultimo
se realizar4d una entrevista con el asistente de comercio exterior o con el
coordinador del programa; la puntuaciéon en el examen contara mucho para la
aceptacion del aspirante, sin embargo tendrd mayor valor la entrevista, en la que
se determinara la seriedad, formalidad y el caracter con que el aspirante se

compromete a trabajar con la institucién.

Habra cierta preferencia también si el sustentante es del municipio o de la zona a
la que pertenece alguno de los proyectos a elaborar; siempre y cuando el

sustentante haya obtenido un porcentaje alto en sus evaluaciones.

Se emitird una carta a cada una de las instituciones que participaron con
aspirantes, con los resultados de los mas altos porcentajes y que podran participar
como mentores. La lista contendra el nombre del sustentante, porcentaje obtenido
en la evaluaciéon (examen-entrevista) y la institucion a la que pertenece; esto con
la finalidad de crear competitividad entre las distintas instituciones educativas que
participen en el programa.
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Se elegirdn dos sustentantes por cada proyecto; los demas formaran parte de una

cartera de mentores en espera.

C. Contratacién

Una vez aceptado el aspirante se firmara un convenio entre el mentor y el
programa mediante el cual se compromete a trabajar en la elaboracién del plan de
negocios para la exportacién, el cual debera ser terminado en un periodo maximo
de un mes, con opcién a una prérroga por el mismo periodo. Posteriormente se
compromete a trabajar conjuntamente con el lider del proyecto en el
acompanamiento empresarial, el cual podra durar de 6 meses hasta un ano; el
productor se compromete a pagar a los mentores por lo menos el 40% de la
utiidad neta de las transacciones realizadas durante el periodo de
acompanamiento. El programa se compromete, a liberar de su servicio social o
practicas profesionales segun sea el caso al mentor, asi como un reconocimiento
por parte de la empresa, avalando su desempefio en la elaboracion del plan de
negocios para la exportacion de la empresa para la cual haya trabajado.

El coordinador y sus asistentes firmaran contratos por seis meses renovables por

el mismo periodo en base a los objetivos logrados a la fecha.

D. Induccién

El curso de induccion se llevara acabo por el asistente administrativo, y se
impartira a todos los mentores aceptados.

En el se mostrara la mision del programa, quiénes somos, qué pretendemos y de

qué forma ayudando nos ayudamos todos (sinergia).
En este curso el objetivo principal sera, que todo participante en el programa se

ponga la camiseta: “Yo ayudo en la elaboracién de un plan de negocios y ellos

posteriormente me ayudan a mi, creando experiencia o dandome empleo”
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En cada momento y en cualquier lugar queremos dar a conocer la importancia de

cada uno de los colaboradores y actores que intervienen en Migrantext.

E. Desarrollo del personal.
Anualmente el coordinador o su asistente, 0 ambos, deberan asistir a un curso de
actualizaciones de la Ley Aduanera y la Resolucion Miscelanea de Comercio
Exterior, ya que estas leyes se modifican continuamente.

F. Administracion de sueldos y salarios.

TABLA 14. sueldos y salarios.

Puesto Sueldo Mensual M. N.

Coordinador del Programa $10,000.00

Asistente de Comercio Exterior $8,000.00

Asistente Financiero $8,000.00

Mentores 40% de las utilidades netas, de las
transacciones en comercio exterior
realizadas durante su estancia en la
empresa.

Elaboracion propia 2006

G. Evaluacion del desempefio.

El asistente de comercio exterior fungira como coordinador de cada proyecto. El
elaborarda un plan de accién para cada proyecto y estrategias a seguir para la
optimizacidon de recursos. El asistente financiero estara a cargo del capitulo siete
del plan de negocios “Proyecciones financieras” (ver capitulo 1, paginas 25-29); no

obstante intervendra en cuanto sea necesario para la culminaciéon en tiempo y
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forma de los planes de negocios. El esquema siguiente contiene la estructura
esencial que debera contener cada proyecto terminado:

Resumen ejecutivo — Primera Semana
Descripcidn del negocio — Primera Semana
Andlisis del mercado —Segunda Semana
Cuerpo directivo — Segunda Semana
Operaciones — Tercera Semana

Riesgos criticos — Tercera semana

N o o R~ 0 Db~

Proyecciones financieras — Cuarta Semana

H. Relaciones de trabajo.

En todas las areas de la empresa debera prevalecer un ambiente de respeto y
sobre todo de trabajo en equipo; “todos somos parte del equipo y todos somos
importantes, todos necesitamos de todos para salir adelante”, y se estableceran
ciertos lineamientos de ética para crear un excelente ambiente de trabajo. Dentro
de las oficinas habra carteles que recuerden todo el tiempo la importancia de las
relaciones de trabajo, asi como crear en cada momento la conciencia de que
somos un equipo; al grado de que cada colaborador en el programa se ponga la
camiseta y se sienta parte del equipo MIGRANTEXT.

I. Marco legal de las operaciones.
Instituir la empresa dentro de los programas que maneja la Coordinacion de Apoyo
al Hidalguense o bien a través del departamento de desarrollo econdémico, o

desarrollo social en la Presidencia Municipal de Zimapan, bajo el esquema

requerido por las instituciones gubernamentales.
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5. Finanzas
l. Sistema contable de la empresa.
A) Contabilidad de la empresa.
La contabilidad del programa estara a cargo del asistente financiero, cuya
actividad contable y administrativa de la empresa recaera sobre él; tendra un
sueldo mensual sugerido de $8,000.00 pesos mensuales.

B) Software a utilizar.

El software recomendado para llevar acabo las funciones administrativas y

contables seran los programas SAE y COI.

Il. Flujo de efectivo.

TABLA 14. Costos y gastos.

Costos Variables Valor pesos
Hojas blancas, Facia bond (5,000) $399
Boligrafos (50) $69.90
Lapices (20) $13.80
Carpetas para proyectos (15) $238.50
Folderes (100) $49.90
Clips (1000) $29.90
Grapas (5000) $11.50
Corrector (5) $59.50
Libretas de apuntes 200 hojas (5) $99.50
Péliza diario 50 hojas (3) $100.50
Esquema de mayor 50 hojas (3) $53.70
Toner (4) $4,800.00
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Costos Fijos Valor pesos
Renta (mensual) $2,000.00
Sueldo Coordinador General (mensual) $10,000.00
Sueldo Asistente Comercio exterior (mensual) $8,000.00
Sueldo Asistente Financiero (mensual) $8,000.00
Programa Tarifa en linea (anual) $4,255.00
Programa SAE y COI $10,991.00
Gastos publicos $2,000.00
Gastos por mantenimiento (mensuales) $2,000.00
Cartelones publicidad (anuales) $4,000.00
Viaticos (mensuales) $1,200.00
Equipo de Oficina

Perforadora Stanley $26.50
Engrapadora Bostich $54.90
Escritorio operativo arena .79 alto x 1.51 x .75 profundidad $3,829.00
Escritorio en Arc Metropolitan (3) 1.35 ancho x .77 alto x .75|$5,847.00
profundidad

Silla Gerencial $1,189.00
Sillas para computo G (2) $598.00
Silla ltalia Gris Sin brazos (10) $3,990.00
Librero 5 repisas Metropolitan $1,429.00
Mesa plegable Gra .76 x 1.85 $669.00
Archivero vertical, 4 gavetas Alder $2,099.00
Cestos para basura (3) $79.50
Copiadora, Scanner e impresora $2,699.00
Lexmark x 6170 o

Brother mfc —5440 CN

Computadora de escritorio (3) $48,897.00
Hp Pavilion w 5120

Lap Top Toshiba M 35 x-sp181 $13,499.00
Memory Flash 1 GB $1,359.00

Fuente: Elaboracién Precios obtenidos en Office Depot Pachuca, el dia 28 de septiembre del 2005
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B) Capital social.

Para poder iniciar operaciones de este programa se requiere de por lo menos un
capital social de $131,334.60 pesos.

Segun los lineamientos que establece la Ley Organica de la Administracién
Publica Federal (LOAPF), este programa puede operar como un fideicomiso. De
ser asi, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico fungira como fideicomitente
del mismo, puesto que el articulo 47 de la LOAPF, lo enuncia de la siguiente

manera:

“Art. 47. Los fideicomisos publicos a que se refiere el art. 32 de la fraccion 1l de
esta Ley, son aquellas que el gobierno federal o alguna de las demas entidades
paraestatales constituyen, con el propésito de auxiliar al Ejecutivo Federal en las
atribuciones del Estado para impulsar las areas prioritarias de desarrollo, que
cuenten con una estructura organica, analoga a las otras entidades y que tengan

comités técnicos.

En los fideicomisos constituidos por el gobierno federal, la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico fungira como fideicomitente Unico de la Administracién Publica

Centralizada''”.

Debera establecerse un Comité Técnico, el cual se sugiere que esté integrado por
empresarios hidalguenses con amplia experiencia en exportacion y que puedan
aportar y contribuir en beneficio del programa.

El fideicomiso puede tener una duracién mayor a los 30 afos'*, sin embargo
evaluaremos la posibilidad de que el nuestro tenga una duracién inicial de 24

meses.

1% Dominguez Martinez, Jorge Alfredo. El Fideicomiso Pag. 257,
%2 |bidem P&g. 258.
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La mayor desventaja en la creaciéon de un fideicomiso es que estan sujetos en
todo a la complejidad burocratica, la cual trae consigo lentitud en el proceso de

atencién y captacién de proyectos.

De acuerdo a la proyeccién financiera realizada a 2 afos se requeriria de una

inversion de $913,252.9 pesos para poder operar el programa.

En la siguiente tabla se especifica la proyeccién de gastos del programa a 1 ano.

121



TABLA 15.

Egresos (Cifras en pesos)

Concepto Primer Segundo | Tercer Cuarto Quinto Sexto mes | Séptimo Octavo Noveno Décimo Undécimo | Duodécimo
mes mes mes mes mes mes mes mes mes mes mes

Compra de 90,162.90

Equipo de

Oficina

Renta 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00

Servicios 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00

publicos

Papeleria 5,925.70

Viaticos 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00

Sueldos 12,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00

Publicidad 4,000.00

Programas y 15,246.00

paquetes
especializados

Fuente: Elaboracion propia 2006.

Como el programa no persigue fines de lucro, s6lo se presentan los egresos. Las Unicas entradas posibles serian los

intereses bancarios en caso de establecerse como un fideicomiso.
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ITI. Proyeccion flujo de efectivo.

TABLA 16. Estados financieros proyectados

. (Cifras en pesos)

Egresos Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Total
Compra de 90,162.90 90,162.90
Equipo de

Oficina

Renta 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 24,000.00
Servicios 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 24,000.00
publicos

Papeleria 5,925.70 5,925.70
Viticos 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 13,200.00
Sueldos 12,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 320,000.00
Publicidad 4,000.00 4,000.00
Programas y 15,246.00 --- --- --- - - - - - - 15,246.00
paquetes

especializados

Total de 131,334.60 33,200 33,200 33,200 33,200 33,200 33,200 33,200 33,200 33,200 33,200 33,200 496,534.60
Egresos

Saldo al final (131,334.6) | (164,534.6) | (197,734.6) | (230,934.6) | (264,134.6) | (297,334.6) | (330,534.6) | (363,734.6) | (396,934..6) | (430,134.6) | (463334.6) | (496,534.6)

del periodo

Fuente: Elaboracién propia 2006.
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TABLA 17. Estados financieros proyectados para el segundo afio. (cifras en pesos)

Egresos Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Total
Compra de --- -—- - --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---
Equipo de

Oficina

Renta 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 26,400.00
Servicios 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 2,200.00 26,400.00
publicos

Papeleria 6,518.27 - - --- - - -—- - - - - 6,518.27
Viaticos 1,200.00 |1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 14,400.00
Sueldos 28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 |28,000.00 336,000.00
Publicidad 2,000.00 --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- 2,000.00
Programas y 5,000.00 --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- 5,000.00
paquetes

especializados

Total de 47118.3.3 33,600 33,600 33,600 33,600 33,600 33,600 33,600 33,600 33,600 33,600 33,600 416,718.30
Egresos

Saldo al final (47,118.3) | (80,718.3) | (114,318.3) | (147,918.3) | (181,518.3) | (215,118.3) | (248,718.3) | (282,318.3) | (315,918.3) | (349,518.3) | (383,118.3) | (416,718.3)

del periodo

Fuente: Elaboracién propia 2006.

Se proyecta el segundo afo los estados financieros contemplado una inflaciéon del 10%, la cual es sélo aplicada a la
renta, servicios publicos y papeleria; y no se contemplan gastos de equipo de oficina, lo que reduce el presupuesto
para el segundo ejercicio en cerca de $80,000 pesos con respecto al primer ano.
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Debido a que el programa no persigue fines de lucro, ni obtiene utilidades a
reserva de los que pudieran obtenerse si el fondo para el programa se deposita en
una cuenta bancaria, no se presentan en este apartado, balances generales,
estados de resultados, razones financieras, ni fuentes de financiamientos, las

cuales se omiten por dichas razones.
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CONCLUSIONES

En base a la investigacion realizada se determinan las siguientes conclusiones:

El fenbmeno migratorio crece cada dia en México y por consiguiente también en el
estado de Hidalgo. Las autoridades mexicanas como norteamericanas lo
consideran un mal necesario, ya que por el lado mexicano las remesas que envian
migrantes es el segundo mayor ingreso de divisas en el pais, solo después de los
provenientes de las exportaciones petroleras; y por el lado de Estados Unidos los
inmigrantes mexicanos realizan todos los trabajos que los ciudadanos
norteamericanos no desean hacer, asi mismo contribuyen en gran escala con su

fuerza laboral a engrandecer la economia del pais vecino del norte.

La gran cantidad de hidalguenses y mexicanos en el exterior hacen aun mas
atractivo el mercado norteamericano para productos elaborados en las
comunidades de origen de los migrantes.

Se tienen identificados por lo menos nueve clubes de migrantes hidalguenses en
los Estados Unidos en los estados de California, Florida, Texas e lllinois; asi como
dos federaciones de hidalguenses una en lllinois y la otra en Virginia; lugares
estratégicos en donde originalmente se podrian originar vinculos para futuras
exportaciones de los productos hidalguenses.

En el estado se cuenta con ventajas en el ambito migratorio, se cuenta con una
oficina de apoyo a migrantes, con programas enfocados a la creacién de nuevos
proyectos productivos en las comunidades de origen de los migrantes; asi mismo
se cuenta con la Presidencia de la Coordinacion Nacional de Oficinas de Apoyo a
Migrantes (CONOFAM). Factor que resulta de gran apoyo para la creacion de un

nuevo programa de fomento a las exportaciones a través de los migrantes.

El Gobierno mexicano a nivel federal asi como estatal, ha enfocado la mirada en

los migrantes en el exterior, a través de iniciativas de ley, programas y otros
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asuntos en los cuales, muchos de ellos sabiendo la cantidad de dinero que se
maneja en estos rubros quieren formar parte de la reparticion del pastel.

El programa mas conocido dirigido a migrantes es el “3 X 17, el cual originalmente
estuvo dirigido a obras de beneficio comunitario, el cual Unicamente mejoraba la
infraestructura de las comunidades expulsoras de migrantes, creaba algunos
empleos temporales y muy pocos o nulos empleos permanentes; por lo cual este
programa no frena la emigracién, ni genera un desarrollo sustentable en las

comunidades.

El programa Migrante Invierte en México, el cual Hidalgo es uno de los tres
estados agraciados en tenerlo. Cuenta con un excelente respaldo (Nafin, BID y
Gobiernos estatales), objetivos muy bien definidos, excelente organizacién; sin
embargo la falla radica en que no se han detectado los migrantes potenciales o
con espiritu emprendedor, por lo cual la mayoria de los planes de negocios
concluidos no se han aterrizado, y algunos de ellos, quizas los mas, ya estan en el
abandono por parte de los lideres del proyecto.

Algunos de los otros programas que existen en el estado y que promueven la
exportaciéon, no estan enfocados especificamente a los migrantes, ademas de que
se concluye que no estan logrando sus objetivos planteados; por lo cual en base a
la evaluacion presentada en el capitulo tres de Benchmarking, se sugiere adoptar
un mecanismo selectivo y riguroso como lo emplea el programa de

emprendedores denominado Endeavor.

Se analizé por supuesto la magnitud que representan los migrantes mexicanos en
los Estados Unidos, una razéon fundamental por la que hay que atacar el mercado
de la nostalgia, el amor a su patria y el querer consumir productos mexicanos en el

extranjero.

La mayoria de los mexicanos en el extranjero tienen el deseo de regresar a

México, sin embargo muchas veces no lo hacen por falta de oportunidades y al no
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poder regresar a su comunidad de origen, les piden a sus familiares que emigren

hacia el pais del norte.

Hay mas de 50,000 familias del estado de Hidalgo que tienen vinculos con la
migracion; algunos de ellos son artesanos, otros orfebres o tienen algun negocio
de articulos mexicanos, tal como se demostrd en las entrevistas realizadas a los
migrantes y sus familiares para la investigacién del mercado/producto del capitulo
IV, en la que manifestaron que muchas veces ellos han querido exportar, sin
embargo; esta idea se ha visto truncada muchas veces por el desconocimiento de
las leyes, otros mas lo han hecho pero de una manera informal, y a veces

incurriendo en el delito de contrabando.

Con la creacion de un programa de fomento a las exportaciones a través de los
migrantes se pretende lograr las siguientes metas:

e Tener un mercado cautivo en los Estados Unidos de poblacion migrante
primeramente y también la no migrante.

e FEvitar que micros y pequefios empresarios emigren a causa de las bajas
ventas en su mercado local o regional.

e Generar empleos permanentes a nivel local y evitar la migracion interna e
internacional.

e Crear una nueva cultura emprendedora y empresarial entre los migrantes y
sus familiares en México.

e Generar nuevos empleos de comercio exterior dando oportunidad a los

recién egresados, creando también en ellos una cultura emprendedora.

Con este estudio se concluye que la hipétesis formulada al inicio de la
investigaciéon es factible, ya que la elaboracién de un programa de fomento a las
exportaciones a través de los migrantes, nos permite visualizar una alternativa
para comercializar productos hidalguenses en el extranjero mediante una

metodologia.
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Se detectaron oportunidades para exportar en los sectores de la industria del
calzado; en la industria textilera; en la industria artesanal; en mineria; asi como en

el ambito agricola. Industrias y recursos con los que cuenta el estado de Hidalgo.

Como ya se menciond si muchos familiares de los migrantes no logran exportar
sus productos al extranjero es porque desconocen la metodologia para hacerlo; el
crear una metodologia que es lo que se plantedé en el ultimo capitulo de la
investigacién nos permite visualizar a grosso modo, una nueva alternativa para los
productores y los migrantes hidalguenses para la comercializacion de sus

productos en el exterior.

Se recomienda contratar gente comprometida con su pais y con su estado. Evitar
en la mayor medida posible la burocracia dentro del programa; dar agilidad a los
proyectos y crear un serio compromiso para aterrizar cada uno de ellos vy
convertirlos en negocios exitosos, de lo cual dependera la permanencia y

aceptacion del programa.
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ANEXO



ANEXO I. Hogares en el aino 2000 segun condicién migratoria, por entidad federativa de residencia (México)

CUADRO 1

Entidad Federativa

Republica Mexicana: Hogares en el afio 2000 segun condicion migratoria, por entidad federativa de residencia

de Residencia Total de Condicién migratoria de los migrantes
hogares Hogares no | Hogares vinculados con las migraciones a EUA (hogares migrantes)
migrantes Total de Hogares que Tipo de relacién del hogar con el fendmeno migratorio
hogares sélo reciben Reciben Hogares sélo con miembros que migraron a
migrantes remesas y con | remesas y con | Estados Unidos (no reciben remesas)
miembros miembros de | Sélo migrantes | Migrantes de Sélo
migrantes migrantes de retorno retorno y emigrantes en
emigrantes en 1995-00
1995-00
Republica Mexicana: | 22,639,808 | 20,671,147 1,968,661 570,742 416,769 258,991 235,262 486,897
Total
Hidalgo 507,225 450,545 56,680 9,965 15,788 7,982 4,182 18,763

Fuente: Elaboracién de El Colegio de la Frontera Norte con informacién de la base de datos a escala de registro de la muestra del 10% de viviendas

del Censo de Poblacién y Vivienda del afio 2000 realizado por el INEGI
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ANEXO Il. Hogares en el afho 2000 segun condicion migratoria, por entidad federativa de residencia. (Distribucion

porcentual)

CUADRO 2

Entidad Federativa

de Residencia

Republica Mexicana: Hogares en el afio 2000 segun condicion migratoria, por entidad federativa de residencia. (Distribucion

porcentual)

Total de Condicion migratoria de los migrantes
hogares Hogares no | Hogares vinculados con las migraciones a EUA (hogares migrantes)
migrantes Total de Hogares que Tipo de relacion del hogar con el fendbmeno migratorio
hogares solo reciben Reciben Hogares so6lo con miembros que migraron a
migrantes remesas y con | remesas y con | Estados Unidos (no reciben remesas)
miembros miembros de | Sélo migrantes | Migrantes de Sélo
migrantes migrantes de retorno retorno y emigrantes en
emigrantes en 1995-00
1995-00
Republica Mexicana:| 100% 91.3% 8.7% 29.0% 21.2% 13.2% 12.0% 24.7%
Total
Hidalgo 100% 88.8% 11.2% 17.6% 27.9% 14.1% 7.4% 33.1%

Fuente: Elaboracién de El Colegio de la Frontera Norte con informacién de la base de datos a escala de registro de la muestra del 10% de viviendas

del Censo de Poblacién y Vivienda del afio 2000 realizado por el INEGI
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ANEXO Ill. Republica Mexicana ano 2000 Ingresos de los hogares segun condicion migratoria.

Cuadro 3

Entidad Federativa

de Residencia

Republica Mexicana afio 2000 Ingresos de los hogares segun condicidon migratoria

Promedio del INGRESO TOTAL mensual de los hogares (en pesos)

Total de Condicion migratoria de los migrantes
hogares Hogares no | Hogares vinculados con la migracion a EUA
migrantes Hogares que sélo Reciben remesas |Hogares sélo con miembros que migraron a
reciben remesas y con y con miembros de | Estados Unidos (no reciben remesas)
miembros migrantes migrantes Sélo Migrantes de Sélo
migrantes retorno y emigrantes en
de retorno | emigrantes en 1995-00
1995-00
Republica Mexicana: | 5,222 5,170 5,661 5,382 6,624 9,501 4,003
Total
Hidalgo 3,300 3,273 4,306 4,194 4,058 3,095 2,401

Fuente: Elaboracion de El Colegio de la Frontera Norte con informacién de la base de datos a escala de registro de la muestra del 10% de viviendas

del Censo de Poblacién y Vivienda del afio 2000 realizado por el INEGI
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ANEXO IV. Republica Mexicana, afio 2000 Ingresos de los hogares por concepto de remesas de EU, por entidad

federativa.
Cuadro 4
Entidad Federativa de Republica Mexicana, afio 2000 Ingresos de los hogares por concepto de remesas de EU, por entidad federativa.
Residencia REMESAS del extranjero en Hogares que reciben remesas

Total Total mensual | Promedio mensual de las remesas desde | Porcentaje del ingreso total mensual que
anualizado de remesas otro pais (pesos) representan las remesas
de remesas | (en miles de Hogares que Reciben remesas Hogares que Reciben remesas y
(en délares) pesos) solamente reciben |y con miembros de | solamente reciben | con miembros de
remesas de EUA migrantes remesas de EUA migrantes
Republica Mexicana: Total 2,671,185 2,093,964 2,013 2,802 35.6% 52.1%
Hidalgo 59,126 46,349 1,499 2,313 34.8% 55.2%

Fuente: Elaboracién de El Colegio de la Frontera Norte con informacién de la base de datos a escala de registro de la muestra del 10% de viviendas

del Censo de Poblacién y Vivienda del afio 2000 realizado por el INEGI
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ANEXO V. Republica Mexicana, ano 2000: migrantes a Estados Unidos captados por el censo de poblacion

mexicano, por entidad federativa.

Cuadro 5

Entidad Federativa de

Residencia

Republica Mexicana, afo 2000: migrantes a Estados Unidos captados por el censo de poblacién mexicano, por entidad

federativa.

Numero de migrantes a EUA

Total Modalidad migratoria
Emigrantes permanentes | Migrantes en retorno (se fueron a vivir a EU Trabajando en EUA en
1995-2000 (se fueron a y regresaron a México en 1995-1999) febrero de 2000
vivir a EU) Emigraron a EUA Emigraron a EUA en
antes de 1995 1995-1999
Republica Mexicana: Total 2,039,683 1,209,834 267,150 422,956 139,743
Hidalgo 69,509 48,965 5,575 13,195 1,774

Fuente: Elaboracién de El Colegio de la Frontera Norte con informacién de la base de datos a escala de registro de la muestra del 10% de viviendas

del Censo de Poblacién y Vivienda del afio 2000 realizado por el INEGI
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ANEXO VI. Caracteristicas migratorias de los hogares en la entidad, por

municipio de residencia.

Cuadro 6
Municipio de Hidalgo, afio 2000
residencia Caracteristicas migratorias de los hogares en la entidad, por municipio de
residencia
Vinculacion del hogar con la . Numero de
. . Indice de .
migracion a EU . miembros en
Intensidad
i Numero de Porcentaje de . . los hogares
Numero migratoria )
hogares hogares . relacionados
total de municipal
relacionados relacionados ) conla
hogares (promedio ) .
con la migracién | con la migracién ) migracion a
nacional =
a Estados a Estados 100) Estados
Unidos Unidos Unidos
Acatlan 3,861 1,051 27.22% 313 5,205
Acaxochitlan 7,134 193 2.71% 31 1,210
Actopan 10,362 1,529 14.76% 170 6,232
Agua Blanca de 1,919 104 5.42% 62 444
lturbide
Ajacuba 3,288 394 11.98% 138 2,032
Alfajayucan 4,392 1,204 27.41% 315 5,077
Almoloya 2,401 104 4.33% 50 546
Apan 9,470 794 8.38% 96 4,154
Arenal. El 3.096 629 20.32% 234 3,042
Atitalaquia 4,743 120 2.53% 29 492
Atlapexco 3,537 18 0.51% 6 94
Atotonilco el 5,658 1,683 29.75% 342 7,707
Grande
Atotonilco de Tula 5,657 99 1.75% 20 447
Calnali 3,686 64 1.74% 20 318
Cardonal 3,651 1,091 29.88% 344 5,515
Cuautepec de 9,353 1,321 14.12% 162 6,190
Hinojosa
Chapantongo 2,610 106 4.06% 47 407
Chapulhuacéan 4,815 918 19.07% 219 4,465
Chilcuautla 3,301 737 22.33% 257 3,396

136




Eloxochitlan 805 176 21.86% 251 680
Emiliano Zapata 2,781 99 3.56% 41 485
Epazoyucan 2,738 584 21.33% 245 2,273
Francisco |. 6,248 1,189 19.03% 219 5,926
Madero

Huasca de 3,072 698 22.72% 261 3,799
Ocampo

Huautla 4,411 38 0.86% 10 248
Huazalingo 2,091 11 0.53% 6 79
Huehuetla 5,564 39 0.70% 8 231
Huejutla de Reyes 22,064 201 0.91% 10 961
Huichapan 8,296 1,596 19.24% 221 7,829
Ixmiquilpan 16,299 5,478 33.61% 386 26,799
Jacala de 3,070 793 25.83% 297 3,590
Ledesma

Jaltocan 1,902 57 3.00% 34 334
Juérez Hidalgo 801 94 11.74% 135 452
Lolotla 1,895 138 7.28% 84 774
Metepec 2,069 379 18.32% 211 1,989
San Agustin 2,255 333 14.77% 170 1,431
Mezquititlan

Metztitlan 5,635 477 8.47% 97 2,085
Mineral del Chico 1,712 98 5.72% 66 284
Mineral del Monte 2,729 368 13.49% 155 1,961
Misién, La 2,500 869 34.76% 400 3,831
Mixquiahuala de 7,757 1,118 14.41% 166 5,432
Juarez

Molango de 2,692 136 5.05% 58 539
Escamilla

Nicolas Flores 1,381 243 17.60% 202 1,300
Nopala de 3,555 348 9.79% 113 1,642
Villagran

Omitlan de Juérez 1,781 260 14.60% 168 1,318
San Felipe 7,450 134 1.80% 21 701
Orizatlan

Pacula 1,351 694 51.37% 591 3,109
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Pachuca de Soto 62,474 2,566 4.11% 47 10,674
Pisaflores 3,345 564 16.86% 194 3,098
Progreso de 4,397 808 18.38% 211 3,561
Obregbn

Mineral de la 10,984 401 3.65% 42 1,502
Reforma

San Agustin 5,212 291 5.58% 64 1,616
Tlaxiaca

San Bartolo 3,872 87 2.25% 26 498
Tutotepec

San salvador 6,081 1,616 26.58% 306 8,806
Santiago de Anaya 3,058 796 26.03% 299 3,342
Santiago 6,263 545 8.70% 100 2,378
Tulantepec

Singuilucan 2,838 578 20.37% 234 2,732
Tasquillo 3,899 1,418 36.37% 418 6,094
Tecozautla 6,891 2,176 31.58% 363 10,206
Tenango de Doria 3,181 974 30.62% 352 6,706
Tepeapulco 12,004 1,322 11.01% 127 5,697
Tepehuacan de 5,563 305 5.48% 63 1,695
Guerrero

Tepeji del Rio de 15,771 904 5.73% 66 3,997
Ocampo

Tepetitlan 2,046 258 12.61% 145 1,223
Tetepango 1,984 94 4.74% 54 394
Villa de 1,936 79 4.08% 47 380
Tezontepec

Tezontepec de 8,360 507 6.07% 70 2,282
Aldama

Tianguistengo 2,878 36 1.25% 14 204
Tizayuca 10,825 395 3.65% 42 1,620
Tlahuelilpan 3,115 134 4.30% 49 633
Tlahuiltepa 2,313 199 8.60% 99 928
Tlanalapa 2,244 184 8.20% 94 854
Tlanchinol 6,833 433 6.34% 73 2,305
Tlaxcoapan 4,983 108 2.17% 25 488
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Tolcayuca 2,683 128 4.77% 55 542
Tula de Allende 21,136 984 4.66% 54 3,721
Tulancingo de 28,395 4,360 15.36% 177 19,780
Bravo

Xochiatipan 3,533 2 0.06% 1 10
Xochicoatlan 1,778 19 1.07% 12 59
Yahualica 4,628 23 0.50% 6 140
Zacualtipan de 5,878 612 10.41% 120 2,890
Angeles

Zapotlan de Juarez 3,473 272 7.83% 90 1,234
Zempoala 6,048 346 5.72% 66 1,388
Zimapan 8,485 3,349 39.47% 454 15,165

Fuente: Elaboracién de El Colegio de la Frontera Norte con informacion de la base de datos a escala de
registro de la muestra del 10% de viviendas del Censo de Poblacién y Vivienda del afio 2000 realizado por el
INEGI.

*Con gris los municipios con mas alta intensidad migratoria
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ANEXO VII. CARTEL PUBLICITARIO
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GLOSARIO

Agente Aduanal. Persona fisica independiente que cuenta con autorizacién por
parte del Servicio de Administracién Tributaria (patente), para representar a los
contribuyentes que deseen efectuar operaciones de entrada de mercancias al pais

o salida del mismo.

Benchmarking. Método para el establecimiento de metas y medidas de

productividad con base en las mejores practicas de la industria.

Clasificacion arancelaria. Cédigo numérico armonizado en casi todo el mundo,
en el cual se agrupan o clasifican o designan las mercancias de importaciéon y
exportacién. La base de la clasificacion arancelaria es de seis digitos y es
emanada de la Organizacién Mundial de Aduanas, aplicable a mas de 165 paises

en el mundo.
Comité. Grupo de personas a las que, en conjunto, se les encomienda algun
asunto con fines de informacion, asesoria, intercambio de ideas o toma de

decisiones.

Emigracion. Accién mediante la cual una persona deja de residir en una unidad

geografica determinada, para establecer su residencia en otra distinta.

Emigracion internacional. Accion mediante la cual una persona deja de residir

en la Republica Mexicana para establecer su residencia en otro pais.

Emigrante. Persona que sale de una unidad geografica determinada (municipio o

delegacion, entidad o pais) para establecerse en otra diferente.

Emprendedores. Personas con capacidad de ver una oportunidad para obtener el

capital, el trabajo y otros insumos necesarios, asi como los conocimientos para
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estructurar exitosamente una operacién. También deben estar dispuestos a correr

el riesgo personal del éxito o del fracaso.

Exportacion. Salida del pais de mercancias nacionales o nacionalizadas.
Hometowns Associations (HTAs). Son asociaciones formadas en el extranjero
por personas de un origen comun, muchas veces de un mismo pueblo, con

necesidades similares y afinidad de objetivos.

Importacidn. Es la introduccion de mercancias de procedencia extranjera, para su

transformacion, elaboracion, reparacion o consumo final en el pais.
Inmigracion. Accion mediante la cual una persona llega a radicar a una unidad
geografica determinada (municipio o delegacion, entidad o pais), procedente de

otra.

Inmigrante. Persona que ingresa a una unidad geografica determinada (municipio
o delegacion, entidad o pais) para radicar en ella.

Logistica. Modelo de optimizacién de la investigaciones de operaciones de una

empresa.

Migracion acumulada. Es el nimero de personas que viven en una entidad

diferente de aquella en la que nacieron.

Migracion interestatal. Son los desplazamientos de poblacién que ocurren entre
entidades federativas durante un periodo determinado.

Migrante. Persona que cambia su lugar de residencia habitual de una unidad
geografica a otra (pais, entidad federativa, municipio o delegacién).
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Migrante de retorno. Persona que habia emigrado de la Republica Mexicana
hacia otro pais, pero que en el momento de la entrevista se encontraba residiendo
en el pais.

Migrante estatal. Persona que cambié su residencia habitual de una entidad
federativa de origen a otra de destino.

Migracién interna. Es el movimiento de poblacion que implica cambio de
residencia, y que se lleva a cabo entre los limites de la divisién politico-
administrativa del pais.

Migrante municipal. Persona que realiza un cambio de residencia habitual desde

un municipio a otro, dentro de la misma entidad.

Migracion neta. Es el efecto de la inmigracion y la emigracién sobre la poblacién

de un area y en un periodo determinado expresado como aumento o disminucién.

Movimiento pendular. Es el movimiento de personas entre su lugar de residencia

habitual y su lugar de trabajo, cuya movilidad suele ser diaria o semanal.

Poblaciéon no migrante. Total de poblacién residente en la entidad, que declar6é
no haber vivido en un estado, municipio (delegacién) o pais diferente de aquel
donde fue entrevistada.

Programa. Conjunto de metas, politicas, procedimientos, reglas, asignaciones de
tareas, pasos a seguir, recursos a emplear y otros elementos necesarios para
ejecutar un determinado curso de accién, normalmente respaldado por capital y

presupuestos de operacion.

Regulaciones y restricciones arancelarias. Se entiende por regulaciones
aquellos permisos o licencias que son atribucion de los gobiernos otorgarlos, y por
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restricciones no arancelarias disposiciones que podrian limitar la importacién de
los productos en caso de no sujetarse a ellas; tal es el caso de avisos,
autorizaciones simples, etiquetado o certificacidon de productos. La parte esencial
de este tema es que tanto las regulaciones, como las restricciones deben ser
publicadas oportunamente en términos de su clasificacion arancelaria,
permitiéndole a los actores de las importaciones y exportaciones conocer el tipo
de trdmite que tendria que llevarse a cabo en caso de que la operacién se

concrete.

Remesas. Dinero enviado por migrantes a sus familiares y amigos que viven en

otros paises.

Saldo neto migratorio. Es la diferencia entre el nimero de inmigrantes vy
emigrantes en un territorio determinado (entidad), en un periodo especifico.
Permite identificar la ganancia o pérdida neta de poblacién que tiene lugar en un

espacio geografico, como consecuencia de los movimientos migratorios ocurridos.

Tasa neta de migracion. Es el nUmero de personas en que aumenta o disminuye
la poblacion de un area geografica especifica por cada 1000 habitantes, como
resultado del efecto combinado de la inmigracion y la emigracion en un

determinado ano.
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