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Introducciodn

El inicio de un nuevo ciclo de movilizacion y la construccion de un discurso
contestatario en los jovenes mexicanos han marcado la segunda década del siglo
XXI. En un momento de crisis econdmica y social, sumada a la inseguridad
ocasionada por el crimen organizado, los jévenes en todo el pais han protagonizado
una serie de manifestaciones innovadoras tanto en discursos como en estrategias,

que han llevado a la academia a replantearse las categorias para su estudio.

Entre los movimientos mas importantes se encuentran el #yosoy132 y el
movimiento solidario de los 43 normalistas desparecidos en Ayotzinapa. Estos
movimientos han atraido la atencion de la literatura académica, tanto a nivel
nacional como internacional (Alonso, 2012; Rovira, 2012). Siguiendo la teoria de los
ciclos de movilizacién (Tarrow, 1997; Tilly, 1991) podriamos enmarcar a estos
movimientos dentro de un ciclo de movilizacién internacional posterior a la crisis
financiera de 2007-2008. Esto debido a que estos dos movimientos sociales se
produjeron en un periodo de intensa revision, tanto de los marcos discursivos como
de sus estrategias de movilizacién, ya que debido a esta crisis, se produjo una
aceleracion de cambios en su entorno, derivando en el reconocimiento de nuevas
problematicas, el surgimiento o reforzamiento de redes sociales y la introduccién de

nuevas practicas de movilizacion social (Calle, 2003).

Este ciclo de movilizacion se caracteriza por la critica hacia la clase politica
y hacia la gestién neoliberal de la crisis. Movimientos como el de los indignados en
Espafia o Grecia, Nouit Debout en Francia, la Primavera Arabe en los paises del
Norte de Africa o el Ocupy Wallstreet en Estados Unidos, forman parte de este ciclo
de protesta internacional (Rivera, 2014) conformado en su mayoria por jévenes y
por una alta difusion a través de medios digitales. El ciclo de movilizacion en México
ha permeado en la accion colectiva a nivel local, incluso en estados caracterizados

como conservadores como el de Hidalgo.



Los jovenes hidalguenses se han sumado a los movimientos sociales a nivel
nacional, asi mismo han protagonizado acciones colectivas locales como
“#YoSoy132 Hidalgo” en 2012 o el Movimiento de solidaridad con los 43 estudiantes
desaparecidos de la Escuela Normal de Ayotzinapa, Guerrero, en septiembre de
2014. Todos estos movimientos se han dado en un estado sin tradicion de
movilizacion estudiantil autonoma, gobernado por el Partido Revolucionario
Institucional (PRI) y con una organizacion corporativista y clientelar de la llamada

sociedad civil.

Desde la perspectiva de la ecologia de la comunicacion (Scolari, 2009a),
las interfaces digitales surgen como un espacio para la difusion, organizacion y
rememorizacion de los movimientos sociales. Las posibilidades técnicas que
estas ofrecen, como la multimediabilidad y la lectura hipertextual, influyen no sélo
en el ambito digital, también en las expresiones contestatarias de diferentes
movimientos sociales contemporaneos como el #YOSOY132, el #15m vy

#ocupywallstreet.

Los movimientos sociales, en especial los estudiantiles, han establecido en
las interfaces digitales un espacio de difusibn y encuentro amplio y con
posibilidades creativas poco limitadas. Ejemplos como La primavera arabe, Los
indignados y #Yosoy132 nos dan cuenta como los usuarios de las redes sociales
logran difundir, organizar y rememorizar los movimientos sociales a tal grado que
no se pueden estudiar sin tomar en cuenta las interfaces que utilizan su

construccion social.

La importancia de su estudio radica en que la interfaz grafica de usuario ha
acabado por influir muchos otros espacios de la cultura. Esta influencia va desde
la puramente grafica, por ejemplo, el uso de elementos de la interfaz gréafica de
usuario por los disefiadores de productos impresos, hasta la mas conceptual,
como la ruptura de la narracion aristotélica, que es aquella que estipula un orden
cerrado en la lectura de los textos, teniendo un principio, un desarrollo y un final

(Landow, 2009). Es un proceso constante de remediacion donde los medios de



comunicacion retoman elementos de las interfaces digitales para describir

elementos propios (Scolari, 2004).

El presente trabajo parte desde tres enfoques: los estudios de la juventud
desde la mirada sociocultural, los estudios sobre las interfaces y la ecologia de la
comunicacion y la teoria de los movimientos sociales y ciclos de movilizacién. El
primero de ellos aborda el tema de la juventud mas alla de una etapa de transicion
y posiciona a los jévenes como protagonistas de procesos de construccion

cultural, proponiendo alternativas de participacion politica.

El segundo, la ecologia de la comunicacion, se posiciona en el abordaje de
la comunicacion como una metafora del ecosistema. Esta perspectiva tedrica
concibe a la comunicacién “como un conjunto de intercambios, hibridaciones y
mediaciones dentro de un entorno donde confluyen tecnologias, discursos y
culturas” (Scolari, 2009: 24) los cuales transforman la percepcién de los usuarios

a la vez que los medios transforman y son transformados por la sociedad.

Por dltimo, la teoria de los movimientos sociales que sefiala el caracter
reactivo, de denuncia, de oposicion a conflictos (Calle, 2003); al mismo tiempo
gue cada uno de los movimientos estudiados ponen en la arena publica una
proposicién: la democratizacién de los medios (#Yo soy 132) y la impunidad del
Estado (solidaridad con los 43 de Ayotzinapa). Contienen pues las caracteristicas
de movimientos sociales genuinos y auténomos ya que “sacan a la luz una
problemética, plantean la necesidad de entender la politica de una forma diferente

o afirman nuevos valores” (Calle, 2003:12).

La siguiente investigacion pretende contestar las siguientes preguntas, que
invitan a reflexionar acerca de los ciclos de movilizacién contemporaneo: ¢cémo
la condicion de joven afecta a la participacion politica? ¢ Como los movimientos
sociales estan siendo influidos por la cultura juvenil? ¢Cuales son las
aportaciones de la cultura juvenil a los repertorios de accion colectiva? :¢,Qué
implicaciones sociales tienen las interfaces digitales en la construccion de

espacios de encuentro? ¢como las interfaces en la dramatizacion de identidades



de los jévenes? ¢ Como estan influyendo las interfaces digitales en las dindmicas
de los movimientos sociales? ¢qué caracteristicas presenta el movimiento
#Yosoyl132 y el movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa que los hace

pertenecer a un mismo ciclo de movilizacion?

Para el presente estudio se ha seleccionado una metodologia de corte
cualitativo que nos permite aproximarnos a los discursos de los jovenes
participantes de movimientos sociales en Hidalgo. Para tal motivo se seleccion6 una
herramienta de estudio que permitira partir “desde dentro y en compafnia” (Alberich,
2000: 60): debido a que los participantes de movimientos sociales son actores
conflictivos y con estrategias de irrupcion por lo cual se debe indagar en la propia
configuracion de sus representaciones y de los sentidos que los propios sujetos
atribuyen a sus practicas (Reguillo, 2007), con el fin de partir desde “adentro” en la
definicion de categorias de analisis. Para ello se realizaron cuatro entrevistas a
profundidad (EPMS) y un grupo focal (FPMS) con seis participantes de los
movimientos estudiados. Se han analizado la construccion del discurso
contestatario, los repertorios de accion y los momentos coyunturales que dieron
forma a los movimientos estudiantilies y a las organizaciones de movimiento

estudiantil entre los afios 2012 y 2016 en Hidalgo.

El presente texto forma parte de los resultados de una investigacidon mas
amplia sobre la participacién juvenil estudiantil dirigida por el Dr. Robert Gonzéalez
Garcia, financiada por la Secretaria de Educacion de México, a traves del Programa
para el Desarrollo Profesional Docente, para el Tipo Superior (PRODEP) y realizada
en el afio 2016 en el Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades (ICSHu) de la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo (UAEH).

Este trabajo esta dividido en cuatro capitulos y un apartado de conclusiones
generales de la investigacion. En el primer capitulo, denominado Juventud y
tecnologia, se aborda el tema de la juventud, comenzando con una discusion acerca
del concepto, pasando después a un recorrido por los diferentes enfoques con los
cuales se ha abordado dicho fendbmeno. Se hace en primera instancia un recorrido

historico sobre el desarrollo del concepto desde la época de la postguerra hasta



principios del siglo XXI, abordando las percepciones, contradicciones y ajustes que
ha tenido este concepto. Se concluye este capitulo con dos apartados: en el primero
se discute acerca de la juventud y las tecnologias de la comunicaciéon, donde se
aborda las diferentes implicaciones que tienen los jévenes con el fendbmeno de la
comunicacién digital; y en el segundo se aborda la relacién entre participacion
politica, movimientos sociales y juventud, con una mirada a las diferentes

expresiones politicas y de movilizacion que tienen como protagonistas a los jovenes.

El segundo capitulo: La participacion juvenil a través de las interfaces, aborda
el tema de como las tecnologias digitales estan afectando el fenomeno de la
participacion. Partiendo del tema de las tecnologias y la identidad en el estudio de
los movimientos sociales. En el siguiente apartado se discute acerca del dilema
Offline/online y la influencia que tienen las expresiones dentro de las redes digitales
sobre las expresiones “en la calle”, considerando que ambas se encuentran en una
dindmica dialégica. En este mismo capitulo se aborda el concepto interfaz desde la
vision instrumental hasta la concepcién metaférica, respondiendo a la pregunta de
como se establecen relaciones semigtico-cognitivas a partir de la relacion
maquina/usuario. Para terminar con un apartado que conecta el tema de los
movimientos sociales, la participacion politica y las interfaces, un fenbmeno que ha
ido creciendo en la dltima década, convirtiéndose en uno de los proyectos de

participacion mas controversiales de la ultima década: el ciberactivismo.

El tercer capitulo titulado Movimientos sociales y ciclos de movilizacion:
aborda el objeto de estudio de esta investigacion, partiendo desde la teoria de los
movimientos sociales y los ciclos de movilizacion. Se establece una relatoria de los
hechos ocurridos en mayo del 2012 y septiembre del 2014 para enmarcar en el
contexto las movilizaciones realizadas en el Estado de Hidalgo.

El cuarto capitulo titulado Voces del ciclo de movilizacién juvenil, en él se
exponen los resultados del trabajo de campo comenzando con el apartado
metodoldgico. Se expondra el andlisis de las categorias resultadas de los diferentes
discursos y declaraciones de los jovenes miembros activistas de movimientos

sociales.



En el apartado de conclusiones se presentan las tendencias e implicaciones
gue se pueden rastrear a partir del analisis de la condicion juvenil, la incidencia de
las interfaces digitales y los ciclos de movilizacion; como un fendmeno social que
implica una ecologia de los medios de comunicacion y propuestas discursivas por

parte de los jovenes.

El presente trabajo de investigacion busca dilucidar la influencia que tienen
las interfaces digitales en los ciclos de movilizacion contemporaneos, partiendo de
la maxima de Marshal McLuhan segun la cual las tecnologias influyen en la
sociedad y a la vez la sociedad influye en el desarrollo de las tecnologias.



Capitulo 1. Juventud y tecnologia

El presente capitulo abordara el fendmeno de la juventud desde el momento que
fueron sujetos de derecho y consumo (Reguillo, 2007a) -llamando la atencion de las
instituciones que querian tener un control del tiempo de ocio-, la juventud y los
jovenes han tenido diversas definiciones que responden a las construcciones
sociohistéricas de la juventud. Estas concepciones estan cargadas con un alto valor
subjetivo y moral, transitan entre la relacion del sujeto joven con el estado y el interés
académico por encausar las diferentes visiones de un sujeto difuso y en constante
cambio. La idea generalizada de ser una etapa de transicion entre la nifiez y la etapa
adulta, caracteriza a un sujeto ingenuo, carente de experiencia y, por tanto,
vulnerable. Aludiendo a una metafora de enfermedad, la juventud es una etapa que

se debe curar, y la medicina es la institucionalizacion.

El presente capitulo estd dividido en 5 grandes apartados. El primero
abordara el concepto de juventud, presentando en primera instancia la complejidad
gue representa su definicion, asi mismo, la relacion que guarda con la cultura y el
mundo adulto. En el segundo apartado, se examinaran las implicaciones del
concepto juventud desde los tres enfoques epistemolbgicos que establece la
sociologia (Casal, Garcia, Merino, & Miguel, 2006), enfoque de ciclo vital, nueva
generacion y el tramo biografico. Dichos enfoques marcan los itinerarios para el
abordaje del tema juventud, a partir de estos, el enfoque sociocultural se va abriendo
paso entre los espacios académicos, planteando a la juventud como centro de
diversos fendmenos y allanando el camino para el concepto cultura juvenil (Reguillo,
2007).

En el tercer apartado se discute el concepto de cultura juvenil, a partir de
esto, en el cuarto apartado se discute acerca de la percepcion de la juventud durante
el siglo XX, haciendo un recorrido historico del desarrollo del concepto y los

diferentes discursos que lo abordaron.



Para concluir, el quinto apartado abordard los temas de tecnologia,
participacion politica y movimientos sociales, teniendo como protagonista a la

juventud. Servira como introduccion a los siguientes capitulos.

1.1 El concepto de juventud

El concepto de juventud posee un amplio repertorio de concepciones, lo que puede
ocasionar que su abordaje sea problematico. Al hacer una revision de la produccion
bibliografica concerniente a la juventud, se encuentran una variedad de reflexiones
tanto en el marco de la academia como en las instituciones publicas y privadas;

dichas reflexiones en ocasiones se contraponen, contradicen o dialogan entre si.

Con esto no se pretende decir que la concepcion de lo juvenil se diluya en el
universo de las intervenciones sociales, todo lo contrario, la discusiobn se ha
apoyado en diversas disciplinas de las ciencias sociales para entender el significado
de aquello que se nombra como juventud. Al respecto, Brito Lemus hace un
llamamiento a construir desde las ciencias sociales una categoria analitica de la
juventud que problematice la realidad de los jévenes empirica y cotidianamente
(Brito, 1996). Para tal objetivo plantea el encuentro de identidades que orbitan en

un devenir histérico y social.
Sin embargo, como plantea Taguenca:

No podemos por tanto sujetarnos a definiciones Unicas y definitivas. Esto no quiere
decir, en ningln caso, que la complejidad a la que nos enfrentamos deba ser
resuelta desde el relativismo, o que el que no se logre una definiciobn concreta y
estable sea excusa para un Unico tratamiento: el descriptivo de contextos variados
de accién que solo reflejen, a imagen de espejo, lo que se supone que "es", cuando
lo que sucede es que estamos ante una confusion del "ser" con el "deber ser"
(Taguenca, 2011:16).

Sumado a esto, se revela que la juventud no esta inscrita en el ambito de lo

natural, sino que se trata de una construccién y un significado social. Esta condicién
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social alude a una identidad que desarrollan las individualidades humanas (Villa,
2011), en sistemas de relaciones que estan articulados en los diferentes ambitos de
interaccion, que atraviesan por distintas instituciones. Al respecto, Margulis (2001)
sefala que el concepto de juventud parte del sistema de significaciones con que
cada marco institucional define las identidades.

Ante esto se tiene la oportunidad de hablar de “juventudes” y no de juventud,
en un sentido unilateral, las cuales se pueden definir a partir de condiciones
histéricamente construidas y determinadas por las diferentes variables que la
atraviesan como el sexo, el género, la edad, la condicion social, la construccién de
la experiencia individual y colectiva, la etnia, las oportunidades econdémicas y

politicas, el territorio, etcétera.

En otras palabras, considerando lo que Sven March sefiala:

La demostracion empirica de la existencia de grupos de edad jévenes en casi todas
las sociedades no es en si misma una prueba de la universalidad de la juventud

como fenémeno social (1996: 79)

En ese sentido, las dimensiones de tiempo y espacio permiten integrar
condiciones materiales y culturales que construyen lo que da identidad al joven,
convirtiéndolo en cohortes generacionales en constante construccion, sin reducirlo
a algo unico e inamovible; mas bien en construccion. Aceptando su variedad y
permanente contradiccién y conflicto con las distintas formas que presentan sus
identidades (Taguenca, 2011).

La juventud entendida como una condicion social diversa que para su
existencia requiere de condiciones sociales como instituciones, comportamientos y
normas que distingan a los jévenes de otros grupos, una identidad por diferenciacion
(Reguillo, 2007). Al mismo tiempo que producen estéticas culturales que sirvan para
proveerles de una identidad autodefinida, que responda a las propuestas dadas por

el mundo de los adultos (Urteaga, 2005).

Sin embargo, cabe aclarar que esta respuesta a la vision de lo adulto no

siempre se establece como una contraposicién, en ocasiones se negocia o se
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retoma para su reconstruccién. De igual manera, “No todo sefialamiento de

diferencia entre lo joven y lo adulto constituye una identidad” (Taguenca, 2011: 30).

Por otra parte, Maritza Urteaga (2005) ha sefialado que el significado del
concepto “juventud” queda relegado a un segundo plano, tanto en el campo de las
politicas de juventud como en la academia. Considerando que las concepciones
acerca de la juventud se han ido construyendo a alrededor de caracteristicas o
aspiraciones de la sociedad adulta, esta “desea que los jévenes alcancen la edad
adulta para dejar de ser jévenes y convertirse en adultos” (Urteaga, 2005:4). Todo

esto en justificaciones sobre la situacion de dependencia y subordinacion.

Esta percepcion del joven subordinado proviene del sentido comdn, como
una etapa puente de transicion entre dos grupos de edad; la infancia y la adultez.
Con ello se construyen una serie de dispositivos institucionales que impiden u
obstaculizan su participacion en las esferas de la vida social caracterizada como

adulta y manifiesta la reduccion del sujeto joven a un sujeto pasivo (Urteaga, 2005).

Esta concepciéon de lo joven subordinado se genera en una construccion
social determinada por el lugar que ocupa en la jerarquia social. Esta vision proviene
de un condicionamiento biologico con el ser social, de acuerdo con Brito (1996), la
juventud se encuentra entre la nifiez y la adultez a partir de que el sujeto joven tiene
la capacidad de reproducir biolégicamente a la especie, pero no tiene la capacidad

legitima de reproducir los procesos sociales propios del adulto.

El proceso de maduracion implica una inculcacién y asimilaciéon de normas y
valores que permiten la cohesién social, transformando al sujeto con capacidades
fisiol6gicas maduras en un agente competente y legitimo para reproducir las légicas
de lo social, en otras palabras, convertirse en un adulto responsable por sus
acciones (Villa, 2011). Esta condicion en su trayectoria establece restricciones en
términos de obligacién, posibilidades y dependencia que el grupo determinado

posee al respecto de la sociedad.

12



Esta imagen del joven subordinado y dependiente, en proceso de transicion
al adulto responsable y capaz, se opone a la vision de un joven capaz de construir
imagenes culturales propias. De nueva cuenta Taguenca sefiala que “la juventud
debe luchar por su propia existencia desde sus propias contradicciones y
diversidades [...] pero ante todo desde la oposicion y negacion de su contraparte:

la cultura dominante” (Taguenca, 2012).

Es en el punto de tension entre la subordinacién al mundo adulto y la lucha
por su existencia que se producen las estéticas culturales que dan forma al mundo
joven, poniendo a las juventudes como protagonistas creadoras de valores,
actitudes, rituales y practicas. Con esta forma observamos a un sujeto joven que se
constituye mas alla de una vision transitoria entre la nifiez y la adultez, no solo como
aquel a quien se le inculcan valores y practicas para su insercién al mundo adulto;

mas bien a un joven que crea, cuestiona y en ocasiones negocia con la cultura.

Tanto el #Yosoy132 como el movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa
se ubican, como comunidades estéticas, en este punto de tension entre el mundo
adulto y el mundo joven como un “vector constructivo de la difusidén de un sistema
de informacion contestatario y estético” (Galindo & Gonzalez, 2011: 72) en el cual
se incluye una diversidad de comunidades que comparten ciertos componentes de
visiones alternativas a los medios de informaciéon dominantes y las estrategias de

contencion del estado.

1.2 Enfoques sobre la juventud

La juventud dentro de la teoria ha sido un término secundario el cual, en la mayoria
de las investigaciones, termina siendo descrito sélo un rango de edad. Si bien el
referente bioldgico no se descarta, es verdad que adquiere un lugar circunstancial
en la definicién de juventud, pensando que “los jévenes re-politizan la politica ’desde
afuera’, sirviéndose para ello de los propios simbolos de la sociedad de consumo”
(Reqguillo, 2007: 7), se requieren entonces referentes contextuales que

problematicen el estudio de la juventud.
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La perspectiva funcionalista o del ciclo vital propone la existencia de cuatro
etapas de la vida: infancia, juventud, vida adulta y vejez; por lo tanto, la adolescencia
y juventud serian solo una etapa de la vida, basada en criterios de superacion del
ciclo, y cada cambio de ciclo irda acompafiado por ritos de paso como representacion
de la transicion. Desde esta perspectiva lo que se busca es interpretar las

especificidades del rol de joven y la relacion entre padres e hijos.

Asi mismo, se establece que la historia de las personas y su pertenencia a
unidades familiares queda conceptuada como una estructuracion de ciclos de vida,
dentro de cada uno la personas verian en la tesitura de conseguir objetivos sociales
y personales (Casal, Garcia, Merino & Miguel, 2006). Esta visibn se ha
popularizado, entre otras razones, por la facilidad para hacerlo operativo a la hora
de establecer politicas publicas orientadas a los jovenes, reconoce la base
biol6gica, como la maduracién sexual y el desarrollo corporal, distinguen a los

jovenes de otros grupos de edad (Urteaga, 2005).

La juventud desde esta perspectiva es pensada como un tiempo vacio en
espera para asumir el rol de adulto, es decir, es una etapa de inestabilidad e

indeterminacion.

La perspectiva de la generacion considera que existe un constante conflicto
entre el joven y el adulto. El primero representa los valores asimilados al cambio
social y progreso y por lo tanto a la anomia, mientras que los adultos representan
los valores asimilados a la tradicion y las raices identitarias (Casal, Garcia, Merino,
& Miguel, 2006).

Feixa utiliza esta perspectiva pues le da una visibn mas amplia de lo que han
sido los movimientos juveniles; de acuerdo con él es amplia en el tiempo y global
en el espacio (Mufioz, 2013). Los movimientos juveniles permiten la alianza entre
generaciones alternas, es decir, entre abuelos con nietos para luchar contra los
adultos que son quienes tienen el poder. Cabe recalcar que los movimientos
juveniles hacen uso del internet como una herramienta de expansion de redes, en

la que puede caber todo el mundo (Mufioz, 2013).
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Por dltimo, la perspectiva biografica parte del interaccionismo simbdlico y el
constructivismo, su objetivo es mirar el hecho biografico desde las personas. Esta
perspectiva considera al actor como sujeto historico, protagonista de su realidad y
que realiza elecciones racionales, de tal manera que la juventud puede definirse
como el tramo dentro de la biografia que va desde la pubertad hasta la adultez, es
decir, es el proceso social por el cual el sujeto adquiere autonomia y emancipacion

familiar plena (Casal, Garcia, Merino, & Miguel, 2006).

Asi la perspectiva biografica observa a la juventud como un proceso social
de emancipacion econdmica y familiar visto desde el enfoque teérico metodoldgico
biografico. Pero hay que considerar que lo juvenil es un concepto relacional e
histéricamente construido, que solo adquiere sentido dentro de un contexto social
concreto y, por lo tanto, es situacional. Lo juvenil es cambiante, se construye en lo
cotidiano y en lo imaginado, transitorio y es una red de relaciones de poder
(Reguillo, 2007).

1.3 Cultura juvenil

Ante este panorama, la concepcion sociocultural se fue abriendo paso en
confrontacion a la vision del joven dependiente y subordinado que fue
obstaculizando la interpretacion y explicacién de ciertas practicas socioculturales.
Maritza Urteaga conceptua a la juventud desde la perspectiva antropoldgica “como
una construccion social y cultural relativa en el tiempo y en el espacio” (Urteaga,
2005: 5). Esta concepcion asume que el ciclo de vida entre la infancia y la adultez

es organizado de manera particular por cada sociedad.

A partir de esto se proponen los estudios interpretativos sobre culturas
juveniles, que son aquellos que incorporan las diversas formas para reconocer el
papel activo de los sujetos de investigacion, los jévenes. Con ello se busca historizar
a los sujetos y practicas juveniles a la luz de los cambios culturales, rastrear

origenes, mutaciones y contextos psicosociales (Reguillo, 2007).

Se debe considerar que las formas de juventud, su duracién y su

consideracion social, seran cambiantes; rompiendo asi con la concepcion
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homogénea generalizada, ya que sus contenidos dependeran de los valores

asociados a este grupo se edad (Urteaga, 2005).

Si bien esta perspectiva reconoce la base biolégica, como la maduracion
sexual y el desarrollo corporal, “tiene como objetivo el analisis de la percepcidn
social de estos cambios y sus repercusiones en la comunidad” (Urteaga, 2005: 5).
Distinguen a los jovenes de otros grupos de edad y la creacion de imagenes
culturales, formas de expresar significados, que da cada tipo en momentos

histéricos determinados.
Con esto Valenzuela ( 2005: 6) recalca que:

La condicion juvenil es polisémica y se la define a partir de multiples criterios que
expresan su diversidad histérica o regional, las disimiles condiciones entre las
ciudades y los campos o entre hombres y mujeres. La recreacion de las relaciones
juveniles también pondera y minimiza, focaliza o invisibilidad y generalmente

excluye a las mujeres, los campesinos y los indigenas.

Por su parte Urteaga (2005) apunta que existe una visién antropolégica que
asume a los grupos étnicos con cierta homogeneidad e interpretan la aparicion del
sujeto joven como un peligro a la identidad étnica. Ante esto la autora sefiala que:
“Estos investigadores se aferran a enmarcar las etnias en identidades auténticas o
puras, como si en mas de 500 afos nada hubiera cambiado” (Plesnicar, 2015:
1306).

Seria un error considerar que los modos de agregacion e interaccion juvenil
son homogéneos, asi pues, las identidades sociales no poseen solo una causa, al
contrario, estan articuladas de manera compleja y multidimensional con elementos
sociales, econdmicos y politicos. En lo que respecta a las culturas juveniles, son
una forma de integrar conocimientos de diversas indoles para producir significados

novedosos y asi resistir condiciones de miseria y opresion.
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En este sentido y después de una revision bibliografica de estudios acerca

de los jévenes, Reguillo (2007) plantea cuatro puntos clave de las concreciones

empiricas de los modos de agregacion e interaccion juvenil:

El grupo: que se refiere a la reunion de varios jévenes, sin exigir organicidad.
El colectivo: también refiere a la reunion de varios jovenes, pero existe cierta
organicidad con un sentido de proyecto o actividad compartida.

Movimiento juvenil: En este caso se supone la presencia de un conflicto y de
un objetivo social en disputa que convoca a los jovenes.

Identidades juveniles: se refiere de la manera genérica a la adscripcion a una

propuesta identitaria. (Reguillo, 2007:55)

Ante esto propone tres conceptos ordenadores para establecer una mirada

externa por parte de un observador:

Agregacion juvenil: permite dar cuenta de las formas de grupalizacion de los
jovenes.

Adscripcion identitaria: nombra los procesos socioculturales mediante los
cuales mas joévenes se adscriben presencial o simbdlicamente a ciertas
identidades sociales y asumen discursos, estéticas y practicas.

Culturas juveniles: hace referencia al conjunto heterogéneo de expresiones

y practicas socioculturales juveniles. (Reguillo, 2007: 55)

Bajo esos términos, una de las caracteristicas de las culturas juveniles es la

posibilidad de englobarse bajo la denominacién “Socioestética, que busca nombrar

la relacién entre componentes estéticos y el proceso de simbolizacion de estos, a

partir de la adscripcion a los distintos grupos identitarios que los jévenes conforman”

(Reguillo, 2007: 97). Esta vision destaca la importancia del vestuario, los accesorios

y particularidades que se convierten en emblemas para identificar y diferenciar a los

jévenes. No solo como un “Look” sino una conformacion de significados en el

universo simbolico.
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Estos incentivos se veran recompensados o transformados por la cultura
juvenil, en la medida que los participantes de los movimientos juveniles los vean
incluidos en los procesos de construccidn estética. A partir la construccion de
imagenes culturales para la dramatizacion de la identidad y el uso de las tecnologias
seran elementos sustanciales para el abordaje de los movimientos sociales

juveniles.

El abordaje en torno a la cultura juvenil es de importancia en tanto que es el
territorio donde operan los distintos tipos de adscripcion identitaria, formas de
agregacion, banderas, logicas y busquedas (Reguillo, 2007). Las diferentes
expresiones artisticas, el consumo, la apropiacion de espacios, las diferentes
locuciones producidas en los dispositivos y espacios digitales abordados como
formas de participacion politica y “no como practicas practicas mas o menos
inofensivas de un montén de inadaptados” (Reguillo, 2007: 13), sera el enfoque que

tendra en este trabajo.

Partiendo de ese punto la dramatizacion de la identidad y la construccién de
estéticas a partir del uso de las tecnologias digitales se vuelven elementos
importantes para el estudio, aborddndolos desde su contexto més alla de una logica
del consumo, donde los espacios digitales toman un papel importante para
caracterizar la identidad y reivindicar posturas. Sin olvidar que las interfaces
digitales parten de un disefio preestablecido del material, las transformaciones y
negociaciones que los usuarios juveniles aportan a la construccion de las mismas
se convierten en ese duelo entre la intencion del disefiador y la intencidn del usuario
(Scolari, 2009).

Los jovenes mexicanos nuevamente irrumpieron en el escenario politico en
la segunda década del siglo XXI, una juventud con una marcada tendencia a la
apatia y el desencanto politico llené las calles con expresiones culturales que
rompian en cierta medida con los fendmenos politicos que los precedian. En un
contexto de crisis de identidad, precarizacion laboral, inseguridad y violencia;
diversos colectivos fueron apareciendo para poner en marcha mecanismos de

desanclaje a las fuerzas politicas que antes los delegaban a un segundo plano.

18



En este sentido los jévenes fueron construyendo espacios donde podian
expresarse, donde podian representar y ver representadas sus inquietudes, sus
deseos y sus reclamos. Ante esto se encuentran escenarios donde la expresion libre
de ideas se convierte en diversas experiencias que componen las creencias

fundamentales de las que hacen parte (Reguillo, 2007).

Revistas independientes, radios experimentales, foros artisticos, grupos
musicales, blogs, etcétera; son algunas de las experiencias que se han podido
registrar donde se dramatiza la identidad juvenil convirtiendose en fuentes

importantes de nuevas estéticas.

Algunos miembros de movimientos sociales juveniles, se adhirieron y
fundaron asociaciones civiles, como una forma de profesionalizar su activismo. Tal
es el caso de Servicios de Inclusion Integral A.C. (SEIINAC), a la cual pertenecen
algunos miembros de la asamblea del #Yo0soy132, como Diana Avilés. SEIINAC Es
una organizacion civil sin fines de lucro que promueve y realiza procesos de
inclusion social y educativa a personas con una situacion de vulnerabilidad a través

de la difusion, promocion y defensa de los derechos humanos.

1.4 Percepciones sobre la juventud

El concepto juventud presenta una caracteristica problemética, es un vocablo con
una polisemia devenida de un desarrollo histérico amplio y cargado de valores
subjetivos y morales. En un acercamiento inmediato hace alusion a una etapa de la
vida biologica de los sujetos, una fase de transicion entre la nifiez y la adultez;
aunque diferenciada de la palabra anglosajona Teenager (que refiere a la
adolescencia) que estd enmarcada en un rango de edad muy especifico, entre los
trece y diecinueve afnos (thirteen & nineteen), pero posee similares cargas morales

de un sujeto carente de experiencia.
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En ese sentido Valenzuela afirma que las categorias sociales que definen a
los jovenes son cambiantes e imprecisas, mas bien, son taxonomias que “se
traslapan, se sobreponen, compiten entre si” (Valenzuela, 2005: 6) y a los jovenes

los encasillan en una vision difusa y poco util para los estudios sociales.

Sin embargo, dicho concepto se ha popularizado a lo largo de los afos, sobre
todo en el ambito de las instituciones. Constantemente la juventud y los jovenes
aparecen en los discursos y politicas publicas, sin embargo, dichas instituciones
“siguen pensando a la juventud como una categoria de transito” (Reguillo, 2007: 7),
un momento en la vida de los sujetos que requiere su superacion para ser

incorporados al mundo de los “adultos”.

Las clasificaciones sobre la juventud poseen prototipos diversos y
cambiantes, la mayoria los describen como ingenuos, crédulos, llenos de
esperanza, debido a que no han sufrido muchos engafos (Valenzuela, 2005). Asi
se ha considerado a la juventud como una unidad social, como un grupo homogéneo
con intereses comunes, por el simple hecho de compartir un mismo rango de edad.
Sin embargo, “la edad, aunque referente importante, no es una categoria cerrada y

transparente” (Reguillo, 2007: 26).

De acuerdo con Reguillo (2007), la juventud como hoy se conoce es una
invencion de la época de la posguerra. Por aquel entonces se presenté un avance
importante de la industria cultural como el elemento clave de construccion de la
realidad, fue entonces que la nueva sociedad hizo a los nifios y jovenes sujetos de

derecho y en el caso especifico de los jévenes, sujetos de consumo.

Rossana Reguillo identifica tres procesos que visibilizan a los jévenes: la
reorganizacion econémica, pues se da un aceleramiento industrial; la oferta y el
consumo cultural dirigido principalmente a los jévenes; y el discurso juridico, con las
diversas reformas a la ley y la creacion de centros penitenciarios especiales para

menores de edad (Reguillo, 2007).
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Tras la reorganizaciéon econdmica, politica y social devenida de la postguerra,
las condiciones econdmicas permitian disponer a los jévenes de un mayor tiempo
de ocio haciendo que estos sujetos fuesen objetivo de la industria, produciendo
vienes exclusivos para el consumo juvenil localizando en primera instancia el modo

de disponer el ocio.

Entonces el ocio o el tiempo libre intenta ser orientado o controlado por las
instancias gubernamentales y por el mercado. “Estamos en el momento en que el
ocio se esta convirtiendo en negocio, donde emerge nuevamente la disputa por el
uso libre o controlado”1 (Plesnicar, 2015:1304).

En el caso de América Latina, la irrupcion de los jévenes en el espacio publico
puede ubicarse en la década de los sesenta, en el contexto de los movimientos
sociales. En ese momento era pensados como los “estudiantes”, y se les
relacionaba con las imagenes construidas por la industria cinematografica de
“rebeldes sin causa”, con una fuerte pugna por incidir en los espacios de la politica
(Reguillo, 2007).

Més adelante, ya en los afios setenta, los movimientos sociales reivindicaron
muchos de los conflictos no resueltos por la modernidad, muchos jovenes se unirian
a guerrillas y movimientos de resistencia, lo que ocasionaria que fueran sefialados
como guerrilleros o subversivos causantes responsables de la violencia en las
ciudades (Reguillo, 2007). Esta vision, sefalaba a los jévenes como manipulables

a causa de su inocencia y falta de experiencia.

Para la siguiente década, los jévenes eran vistos como un sujeto inmovil,
vulnerable al consumo de drogas y se volvieron visibles como un problema social
(Reguillo, 2007). Sin embargo, a la par de esta vision aparecia en México un “sujeto
joven, pandillero, en banda, en colectivo, que disfrutaba profundamente del rock”
(Plesnicar, 2015: 1303). Al respecto, Maritza Urteaga en entrevista con Lorena

Plesnicar, sefiala que los jovenes eran observados desde las instituciones que

1 La cita corresponde a una entrevista hecha por Lorena Plesnicar a Maritza Urteaga.
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hacian a los jovenes, sus grupos, sin ser comprendidos desde la concepcion de

juventud.

Ya en los afios 90 la imagen que perderia en la vision de la juventud seria de
jovenes delincuentes y violentos, cuyo agente manipulador seria la droga. Esto se
extenderia a los jovenes en el espacio publico, cuyas conductas entraron en

conflicto con el orden establecido y la version que se tenia reservada para ellos.

Sin alusion a la fuerte crisis de legitimidad de las instituciones de los afios sesenta,
ni al inicio de la crisis de los estados nacionales y al afianzamiento del modelo
capitalista de los setenta, ni a la maquinaria desatada para reincorporar a los
disidentes a las estructuras de poder en los afios ochenta, y mucho menaos, sin hacer
referencia a la pobreza creciente, a la exclusién y al vaciamiento del lenguaje politico
de los noventa, resultdé facil convertir a los jovenes en victimas propiciatorias
(Reguillo, 2007: 21).

En ese momento, la juventud desde el poder politico es vista como un
“enemigo interno” que transgrede los érdenes de lo socialmente aceptado y legitimo
a través de sus practicas disruptivas. Asi parecen referirse a la juventud como una
enfermedad que debe ser curada mediante el ordenamiento y la transicion del sujeto
adulto.

De esta manera inicia el siglo XXI, en su primera década los jovenes
mexicanos se enfrentaron a la aceleracion de la comercializacidn y privatizacion del
espacio de ocio (Plesnicar, 2015). Se popularizé el término “Ninis” referirse a los
jovenes que no pueden o no quieren estudiar ni trabajar (Gutiérrez, Martinez, &
Pacheco, 2014), esto claro sin sefialar las condiciones sociales y la desafeccion del
estado para resolver dicha problematica. Los ninis se convirtieron en la imagen que

utilizaba el estado para justificar sus esfuerzos para controlar el ocio.

Yaen el 2010y los afios subsecuentes la sombra de los ninis sigue ahi, junto
con el desempleo estructural y la falta de oportunidades, la percepcion en torno a
los jovenes no ha cambiado mucho (Galindo & Gonzales, 2013). Sin embargo, la

violencia producida por la fallida estrategia propuesta por el Ex presidente mexicano
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Felipe Calderdn, conocida como La guerra contra el narco (Mendoza, 2011), se

convirtié en un fendmeno que afecto a todos los actores sociales en el pais.

Réapidamente los jovenes son relacionados con la cultura de la violencia y el
narcotrafico. Esto se agudiza gracias al desinterés que muestra estado mexicano -
o su complicidad- (Plesnicar, 2015), para deslindar responsabilidades ante la ola de
violencia que presenta el pais. Sin embargo, los jovenes parecen reaccionaron con
diversas estrategias para contrarrestar las imagenes politicas que se construian

alrededor.

Los jovenes desde la ecologia de discursos mercadotécnicos, junto con
discursos politicos de diversas posturas, desde el consumo cultura y los horizontes
de lo posible y alterno; fueron construyéndose cada vez con mas fuerza como
potenciales actores contestatarios (Galindo & Gonzales, 2013). Como una
estrategia de construccién de la ciudad y cultura, construyendo rutas de seguridad
para hacer frente a la violencia (Plesnicar, 2015), se fueron convocando a parte de
los jovenes que ya estaban en actitud alternativa, a los inconformes, a aquellos que
se sentian incomodos con la situacion del pais. Construyendo y adoptando la
imagen que caracterizaria a los jévenes mexicanos que protagonizaron el ciclo de

movilizacion, surgirian asi, los “Revoltosos”.

1.4.1 Participacion politica, movimientos sociales y juventud

La participacion politica suele tener una valoracion de deber civico, desde el sentido
comun esta seflalada como el mejor cauce para defender los intereses individuales
y colectivos en el marco de las sociedades democréticas. La participacion politica
va mas alla del sufragio para la eleccién de gobernantes, incluyendo un amplio
catadlogo de acciones y percepciones que conducen a la satisfaccion de las

necesidades de la sociedad.

Suele ser definida como el conjunto de procesos mediante el cual individuos

pertenecientes a comunidades y agentes sociales intervienen en las politicas
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publicas que les afectan, implicAndose en la eleccién de representantes que las
haran posibles (Rubio, 2012). A partir de esta definicion, se plantearan los efectos
en la satisfaccion psicoldgica, personas que a través de la participacion trataran de
aumentar su bienestar, por el otro lado, otras buscaran “ganar la aprobacion de si
mismas y de las demés, o reducir tensiones internas que no son necesariamente
politicas en su origen” (Dowse & Hughes, 1972: 362). Ambas partes establecerian

redes de informacidn y cooperacion para tales efectos.

Sin embargo, esta vision reduccionista de la participacién politica deja fuera
del campo de vision diferentes expresiones del hacer politico. Quienes abogan por
ese tipo de participacion “formal” establecen una dinamica entre gobernados vy
gobernantes vacia de contenidos y de ética, en un ciclo de baja participacion y
reproduccion de desigualdades sociales, siempre a favor de unas elites que se
benefician de las diferencias econémicas y politicas dentro de la sociedad.

En este sentido, durante la segunda década del siglo XX y a lo largo del siglo
XXI, se han presentado alternativas a la participacion politica “desde abajo” que se
oponen a esa vision sufragista. La primera de ellas a nivel mundial fue el mayo de
1968, con aquella huelga eterna de los movimientos sociales, que

fundamentalmente han prefigurado la participacion politica.

Asi los movimientos sociales y las organizaciones civiles (desde el mayo del
68, el movimiento Zapatista en 1994, las movilizaciones altermundistas de Seattle,
Praga, Génova y Barcelona ya en el 2000, hasta los indignados del 2011) estan
constituyendo toda una cultura de accién, participacion politica no convencional,
gue son pautas generales de interactuar, de decir qué es lo que ocurre en el mundo
y de intervenir en €l (Calle, 2003 & 2016). Estas presentan un intento de superar los
problemas producidos por las formas tradicionales de organizacion basadas en la

verticalidad y la diferenciacion de los cuadros de mando y la masa.

El neoliberalismo ha impuesto una serie de mecanismos politicos y
econdmicos cuyo objetivo consiste en transformar las relaciones sociales y extender

la l6gica de las competencias mediante una narracién corporativista. Los
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movimientos sociales apuntan a una recuperacion de lo cotidiano y la imposibilidad
de crear un relato totalizador en el que las diferencias se vieran anuladas. De esta
forma, movimientos sociales como el 15M espafiol, el #YoSoy132 mexicano y el
Ocupy Walllstreet estadounidense, consiguieron convertir en problemas sociales y
politicos el desempleo, la desigualdad, la apatia por la politica y los desahucios;

constituyendo asi su principal logro (Chamorro, 2017).

Si bien no conviene hacerse de ideas romanticas al respecto de estos
movimientos, pues no han resuelto el problema de la distribucion de riquezas, ni
garantizado la seguridad social universal, ni mucho menos el acceso a niveles
educativos superiores para las nuevas generaciones; pero si han sefialado el
aparente divorcio que existe entre la economia y la politica, entre los problemas
colectivos y las individualidades. Han luchado contra ese intento por parte del
sistema econdmico de parasitar los lazos entre las comunidades, la solidaridad
social, la empatia y la cooperacion entre los individuos, cuyo objetivo es convertir

todos los conflictos de raiz social en problemas individuales.

En este sentido los jovenes ocupan un lugar importante en el tablero de la
participacion politica. Si bien, el ciclo de vida se ha considerado como una de las
variantes tradicionales para explicar la participacion, esta sefiala a los jévenes como
el sector mas apatico, las instituciones como el Estado, la familia, la escuela, “siguen
pensando a la juventud como categoria de transito” (Reguillo, 2007: 7), a un sujeto

joven carente de criterio propio e imposibilitado de actuar.

De tal forma estas mismas visiones, que consideran a los jovenes
politicamente apaticos, reducen la participacion politica en las sociedades
democraticas a un numero limitado de actividades, principalmente al voto y a la
presencia juvenil en los partidos politicos. Sin embargo, es un error como sefiala
Reguillo (2007), pensar a este grupo social como un continuo temporal y ahistérico,
aludiendo a que los jévenes no son una categoria homogénea y mas bien poseen
esquemas de representacion que configuran campos de accion diferenciados y

desiguales.
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Si se profundiza en los estudios, se puede comprobar que los jovenes suelen
formar parte de otras formas de participacion dentro de las sociedades democraticas
(Urteaga, 2005; Reguillo, 2007; Rubio 2017). Esto debido a que esta sucediendo
una recomposicién de lo que significa ser joven, implicando buscar y comprender
los sentidos de sectores juveniles y sus colectivos posiciondndose en primera

instancia ante las visiones normativas y estaticas.

De acuerdo con Valenzuela (2005) la condicion juvenil y la juventud “refieren
a relaciones sociales historicamente situadas y representadas que conforman
umbrales somatizados de adscripcion y diferencia, inmersos en redes y estructuras
de poder” (Valenzuela, 2005:3). Por esto sefala que existen diversas formas de ser
joven y de dotar significados a la condicién juvenil, y por tanto a su participacion

politica.

Las movilizaciones a partir de 2011 ya presentaban nuevas formas de
participacion que no provenian de un problema de apatia politica, sino mas bien
hacia las instituciones y organizaciones politicas tradicionales y a las doctrinas
ideologicas que favorecen solo a un sistema. En otras palabras, son una respuesta
a las dificultades para la implicacion politica de la juventud en las organizaciones

burocréticas y la intervencion efectiva (Rubio, 2017).

1.5 Juventud y tecnologias de la juventud.

La entrada del siglo XXI llega con un contexto caracterizado por la imposicion del
modelo neoliberal, deviniendo en una crisis econdmica y un desplazamiento del
estado en la regulacion de los mercados. La extension de la globalizacion en la
economia y la cultura se han acelerado por el papel central que adquieren los
medios de comunicacion y las nuevas tecnologias de la informacion. Debido a los
cambios que atafien a la cultura, los jovenes estan viviendo intensas experiencias

en lo que respecta a los procesos de socializacion.
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Tal como lo establece Espino (2016) los avances tecnoldgicos se abanderan
en el discurso racional sobre la necesidad de adaptacion, justificando asi la
desregulacion o una nueva regulacion de todo el sector de las comunicaciones. Sin
embargo, es conveniente analizar las implicaciones politicas y econdémicas que
estan detras de las I6gicas de la tecnologia, para poder comprender su importancia

mas alla de las ventajas que presenta para la comunicacion.

En ese sentido el perfeccionamiento de las tecnologias digitales es un tema
central en el desarrollo de las industrias culturales, debido a que cualquier proceso
de industrializacion promueve la movilidad y colonizacion de algunos sectores
sociales, esto para configurar nuevos sectores industriales y de consumo, y si esto
tiene éxito, el desarrollo de nuevos mercados (Miége, 2006). Esto se ve reflejado en
la constante busqueda por parte del estado y las industrias por acercarse y/o

controlar los espacios juveniles.

A partir de estos sefialamientos es que se puede observar las intenciones de
las compafias de telecomunicaciones por ingresar a los nuevos sectores de la
poblacion. En el caso mexicano Televisa, TvAzteca y Ameérica Movil buscan
acaparar los nuevos mercados y mantener la concentracion en el escenario politico,
con esto influir para que las politicas que definen los intereses empresariales no

tengan una regulaciéon exhaustiva por parte del estado y la sociedad (Espino, 2016).

No obstante, se estan desde los espacios juveniles se estan estableciendo
estrategias que replantean y resignifican la influencia que tienen las mercancias que
la industria cultural tiene para ofrecer. Apropiandose de los espacios,
territorializando el consumo de la cultura marcando tendencias en la innovacion
cultural de los sectores juveniles (Urteaga, 2005), donde la pertenencia a una clase
social especifica se vuelve un factor importante para su estudio, aunque no para sus

procesos identitarios.

Si bien el alargamiento del periodo de juventud es resultado de una crisis
econdémica y social, también ha provocado que las diferencias socioeconomicas,

culturales, educativas, regionales, genéricas y étnicas con las que los jovenes se
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enfrentan, pasen a un segundo plano, y se interiorice un discurso que da cuenta de
la exclusion de los jovenes en el proyecto social y politico que esta en marcha
(Urteaga, 2005). Asi los jovenes presentan una incredulidad y extrafiamiento de las
instituciones y particularmente de la dimension formal de la politica y un

protagonismo nunca antes visto en la dimension cultural de la vida social.

Ante estos cambios y el protagonismo de la cultura juvenil, se puede afirmar
que los jévenes estan presenciando, por no decir produciendo, un cambio en las
narrativas y construcciones mediaticas. Este fendmeno se ha acelerado por la

aparicién y proliferacion de tecnologias de la informacion.

El crecimiento de las tecnologias de la comunicacién se ha convertido en un
indicador para observar las tensiones existentes entre los grupos sociales (Reguillo,
2007) en especial con los jévenes, grupo que se ha caracterizado por la
incorporacion de estas para la construccion cultural. Parafraseando a Reguillo
(2007), han convertido al joven del nuevo milenio en un actor conectado a multiples

redes, interpelado por discursos muchas veces incompatibles.

Es una tendencia entre los jovenes distinguirse de otros grupos, tanto de los
adultos como de los pares, mediante los usos estéticos y a través de marcas
simbdlicas. En la actualidad esta diferenciacion tiene como base central los que se
podria llamar “consumos culturales” (Reguillo, 2007: 112), una relacién con los
productos de la industria cultural. En este caso la tecnologia juega un papel
importante, al ser la llave de las multiples redes donde se puede acceder a las

expresiones culturales.

En entrevista con Carlos Scolari, Rossana Reguillo afirmé que el papel de las
industrias culturales y los medios de comunicacion son fundamentales para
entender a los jovenes, pero en la actualidad la web y las redes sociales digitales
estan acelerando y aumentado la posibilidad de intercambios culturales (Scolari,
2013). Si ya desde el siglo XX era posible detectar y analizar los modos como los
actores sociales conectaban “imaginarios, con estilos, modos de entender el mundo

que trastocaban la cotidianidad” (Scolari, 2013: pagina web), ahora gracias a la
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mundializacion y la tecnopolitica se hizo posible compartir utopias, revueltas de la
imaginacion y toda una larga lista de modos de sentir, pensar y actuar frente a los

problemas que afectan a todos.

Ya desde finales del Siglo XX era posible detectar y analizar el modo en que
las y los actores sociales —rompiendo las costuras a lo programado- conectaban con
imaginarios, con estilos, con modos de entender el mundo que trastocaban la
cotidianidad, en el siglo XXI nos encontramos con una fuente de saberes y discursos
inagotables. Pero no sélo eso, con la mundializacion tecnopolitica, se hizo posible
compartir utopias, revueltas de la imaginacion y toda una larga lista de modos de
sentir, pensar y actuar frente a los problemas que afectan a todos. Entre los jévenes,
esto ha sido especialmente importante: su conciencia planetaria se ha expandido
de maneras insospechadas y su interés y habilidades (impresionantes) para la
conversacion colectiva no tienen comparacién con otros momentos de nuestra

historia contemporanea.

El hipertexto permite acercase y comprender los procesos de configuracion
simbdlica y social de las culturas juveniles. Los hipertextos, vistos en su forma mas
elemental, son marcadores introducidos en los textos que conectan con bases de
datos de mayor informacién; responden a planos cartesianos de las tres
dimensiones. En este sentido, el hipertexto transforma radicalmente las
experiencias que se refieren a leer, escribir y el texto en si mismo; siguiendo a
Landow "ha hecho que la trama sea multidimensional” ya no regida por esa trama
formal de narracion en dos dimensiones (inicio y final), mas bien una que responda

a principios de modularidad y variabilidad (Landow, 2009: 278).

Esta caracteristica no secuencial de los textos, permite al usuario "elegir" el
modo de leer los materiales, siempre respondiendo a las consideraciones de la
interfaz, rompiendo esa barrera entre el autor y el lector al crear nuevos materiales
a través del entramado hipertexual. Scolari explica que "el hipertexto implica un
lector mas activo, un lector que no sélo elige sus recorridos de lectura, sino que

también tiene la oportunidad de leer como si fuera el autor” (Scolari, 2004: 216).
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Asi el hipertexto se ha vuelto un factor que ha ocasionado muchas
dificultades a los estudiosos de las culturas juveniles, en la medida para fijar a los
sujetos y comprender el sentido de sus practicas. Este supone una combinacién
infinita y constante de puntos nodales que articulan textos modulares, que no
imponen una narrativa lineal; la lectura hipertextual permite al navegante cambiar
de sentido, hacia delate, hacia atras y construir una lectura tridimensional. “Lo que,
para estos navegantes, los jovenes, es irrelevante, en la medida en que cada "salto”

los coloca con renovado entusiasmo en un nuevo lugar” (Reguillo, 2007: 68).

La irrupcidon en la escena social y politica de los jévenes, tanto en las
dimensiones de la vida privada e institucional, obliga a los investigadores al
replanteamiento de las categorias para abordar a este polisémico sujeto de
investigacion. En el contexto latinoamericano, donde las politicas publicas y sociales
parecen empecinadas en restringir el acceso de los jévenes a las esferas de poder,

esta labor cobra fuerza.

Las culturas juveniles y sus diversas formas de expresion, deberan ser
analizadas de manera minuciosa, con el fin de poder adaptar a las diversas

instituciones y no quedar relegadas ante el descontento general.

Por su parte las tecnologias han adquirido una visible influencia en las
manifestaciones juveniles. Las y los jovenes, que siempre se han caracterizado por
la innovacion de formas y el uso de espacios, estan presentando nuevas
aplicaciones y significaciones entorno a las tecnologias; este fendmeno ha cobrado
una gran importancia frente a sistemas conservadores que abordan a la juventud

como un grupo vulnerable, dependiente y subordinado.

Al respecto, y siguiendo a Marshall McLuhan (1964), las tecnologias de la
informacion y la comunicacion estan influyendo y son influidas por las culturas
juveniles, construyendo espacios, en una articulacibn de identidades vy

diferenciaciones.
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Capitulo 2 La participacion juvenil a

traveés de las interfaces

Las tecnologias de la informacion, los dispositivos méviles, la web 2.0; son avances
tecnologicos que desde su aparicion han introducido nuevas variables en diversos
fendmenos sociales, que hacen replantear las categorias y metodologias de
investigacion (McQuail D. , 2000) (Cebrian, 1998). Un ejemplo de esta influencia es
la participacion politica, entendida esta como la voluntad individual o grupal de

transformar la sociedad, actuando en lo politico.

Esta voluntad politica estara sometida al contexto en el cual se desarrolla y
orienta por una o varias ideologias en términos de Thompson (Thompson, 1993).
En este sentido la participacion que presentan los movimientos sociales se ubica
fuera de las instituciones posicionandose como como un oponente de las élites y
actores con poder. En los ultimos afios, con la popularizacion de los dispositivos
digitales y los espacios de discusion en internet, se ha potenciado la capacidad de
ciertos actores ligados a los movimientos sociales para difundir, organizar y ejecutar
diferentes formas de accién colectiva; asi mismo poniendo en practica nuevas

estéticas que combinan cddigos tanto culturales como informéaticos.

Su influencia de las interfaces digitales puede ser observada en la
constitucién del lenguaje, codigos y simbolos informaticos son adoptados por los
movimientos sociales para la construccién de discursos los que afecta a los marcos
de identidad. Asi mismo la légica modular y la variabilidad son caracteristicas que

los movimientos sociales han adoptado.

El presente capitulo se dividido en 5 apartados. En el primer apartado se
aborda el tema sobre el papel de las tecnologias en el estudio de los movimientos

juveniles y las problematicas de su abordaje en las teorias de la comunicacion.
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El segundo apartado aborda el dilema offline-online de la participacion social
en web; el caracter dialdgico entre las estrategias de participacion y los fenbmenos
tecnoldgicos. Partiendo de la idea que ambos fenGmenos estan relacionados, en

texto y en contexto.

El tercer apartado es un recorrido conceptual de las interfaces, desde los
puntos de vista instrumental y metaférico de la interfaz se plantea un duelo entre
disefiador (programador informatico) y el usuario prosumidor (Productor y

consumidor de mensajes).

El cuarto discute el concepto Redes sociales digitales, estableciéndolas
como una interfaz en la cual se permite a los usuarios, gracias a la automatizacion,
la produccion y reproduccion de material mediatico sin un conocimiento

especializado en informética.

Por ultimo el quinto apartado aborda el tema del ciberactivismo como una
forma de expresion de la participacion dentro de la web. Las implicaciones
contextuales y cognitivas de la interfaz como una arena politica y como una

herramienta para los diferentes repertorios de participacion.

2.1 Las tecnologias en el estudio de los movimientos juveniles

En el caso de los movimientos sociales como el #Yosoy132 y el movimiento solidario
por los 43 que, retomando las experiencias de otras movilizaciones actuales
alrededor del mundo, crecieron y vigorizaron en parte gracias al uso efectivo de

estas herramientas digitales.

Dado que la influencia que tienen las interfaces digitales se va volviendo cada
vez mas compleja conforme se van desarrollando las tecnologias, éstas parecen
tocar los componentes mas intimos de la sociedad, transformandola y volviéndolas
mas cotidianos en ciertos contextos. Una de las razones de este contacto es por la
relacion, cada vez mas apegada, que los usuarios van formando con los dispositivos

y aplicaciones.
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De la misma manera que la digitalizacion es lo que hace posible una sencilla
transmision, manipulacién y resguardo de datos entre ordenadores y a través de
una red, esta va configurando modos de entendimiento de la comunicacion mas
mas complejos, volviendo problematico su abordaje. Esta es la clave del éxito del
internet, en la que a tan solo un click se tendra acceso a una vasta cantidad de
informacion, como ninguna otra en la historia de la humanidad. Esto ha sido

suficiente para cambiar del todo la forma de la comunicacién en el mundo.

Pero su caracteristica mas importante, la hace también mas delicada a la
informacion. Las bases de datos digitales son faciles de borrar, perder o dafiar
debido a su caracteristica no material. En contraste con las tecnologias analdgicas
(los impresos) -que posibilitan un resguardo de la memoria histérica- las tecnologias
digitales presentan un riesgo de pérdida considerable de los vestigios, por carecer
de un soporte material, si no se toman las medidas de preservacion y consulta para

estudios posteriores.

Tal como se pudo observar con la compafia de intercambio de archivos
digitales Megaupload, que en el 2012 tenia la base de datos mas grande del mundo,
pero tuvo que cerrar y apagar sus servidores por la promulgacion de la ley SOPA
(Stop Online Piracy Act). De esta manera en menos de 24 horas el 4% del total de

trafico de internet fue borrado, lo que demuestra la delicadeza del soporte digital.

Ahora, las innovaciones tecnolégicas y el disefio de espacios digitales han
posibilitado una mayor participaciéon de diversos sectores sociales como son los
jovenes; su uso esta incidiendo de una manera importante en la organizacion y
difusién de los movimientos estudiantiles recientes. Esta influencia es tal, que
plantear entender los movimientos sociales contemporaneos sin atender su uso de
las tecnologias y la influencia que estas tienen (y viceversa) seria sesgar el

conocimiento.

33



2.2 El Dilema Offline y Online

Este apartado esta dedicado a las transformaciones en la participacion politica de
los jévenes producida por la incidencia de las tecnologias digitales y las plataformas
de comunicacion en el internet, como son las redes sociales. Partiendo de la
hipodtesis de que, el impacto del mundo digital no puede ser separado de procesos
mas amplios en la sociedad y en el sistema politico. Al mismo tiempo que, los
cambios en la implicacion politica y democréatica de la poblacion estan siendo
influidos por las nuevas formas de comunicacién. Se puede sefialar por ejemplo las
transformaciones sociales existentes: en el campo laboral y del consumo, la
creciente individualizacion, la crisis de los marcos ideoldgicos y el debilitamiento de
los partidos politicos; todas estas son anteriores a la proliferacion del internet, que
en términos de Mcluhan, es influida por estas y a la vez trabaja sobre ellas.

La bibliografia al respecto de la participacion en el mundo digital sigue las
tendencias descritas por Eco (1984) al oponer a apocalipticos e integrados. Siendo
los primeros los que sefalan que las tecnologias y redes digitales acenttan la
polarizacion entre las clases sociales, el empobrecimiento economico y cultural, y
promueven el deterioro de la privacidad, ya que dan acceso a las empresas e
instituciones gubernamentales a informaciébn que permite el sometimiento,
manipulacion y control de los individuos; al mismo tiempo que promueven una
ilusién de activismo mediante un click, que se resume en una catarsis inconsciente
(Sorj, 2017).

Por su parte, los integrados afirman que estas tecnologias abren nuevas
posibilidades de comunicacion horizontal entre los ciudadanos, disminuyendo los
costos de transaccion de informacién y eliminando las distancias fisicas,
permitiendo el intercambio de opiniones en una medida sin precedentes. Asi mismo,
las tecnologias digitales disminuyen la trascendencia de los “antiguos medios de
comunicacioén”, estableciendo canales alternativos de informacion (Sorj,2017).

Las redes digitales se han ido convirtiendo en espacios de accion para

intervenir en las practicas politicas, actores sociales como los movimientos
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estudiantiles y las culturas juveniles se han introducido en la internet para difundir
ideas y propuestas. No solo como un resultado de la navegacion por el mundo de
las ideas, precisando de aterrizajes y participacién, ya que “en la socializacion entre
participantes y a través de la experimentacion en torno a la accion colectiva se
evalluan, desarrollan y difunden principalmente los nuevos sentidos de movilizacion
social” (Calle, 2003: 114), y las redes sociales digitales han jugado un papel

importante €en este proceso.

En ese sentido, los mundos online y offline no pueden separarse. En primera
instancia, el espacio online requiere de una serie de caracteristicas expresadas en
codigos reconocibles para el usuario, a este proceso Manovich (2005) lo definira
como transcodificacion. A partir de esto, el espacio offline jugara un papel central
en la intervenciéon de las dinAmicas sociales, cotos de opinidon y movilizaciones

suscitadas que la red digital reproduzca o promueva.

Por su parte, el espacio digital absorbi6é tendencias que ya se encontraban
presentes en la sociedad, como la desfragmentacion politica y el alejamiento de la
ciudadania de la vida politica partidista (Sorj, 2017). En cierta medida este espacio
profundiz6 y modific6 las tendencias con nuevas formas de comunicacion,
valorizando mensajes en los que prevalece el malestar personal y la denuncia,

diluyendo las fronteras entre lo publico y lo privado, lo personal y lo colectivo.

Estas nuevas formas de comunicacibn presentan una tendencia
predominante: mensajes cortos, principalmente graficos, que se relacionan a
situaciones contextuales, atendiendo principalmente a la evocacion de sentimientos
y reacciones, en términos de Eco (1984) su intencion es producir una catarsis en
los receptores para influir en sus actitudes. De ahi que una de las criticas al internet
como espacio de difusion sea la dificultad de sefalar la identidad de los emisores,
pues cada vez mas, proliferan mensajes emitidos por bots o agentes inteligentes
especializados en producir informacion malversada que sirva como provocacion de

incidentes y polarizacion de la opinion publica.
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Sin duda, la comunicacibn como campo de estudio se encuentra en un
proceso de profundos cambios. Siguiendo las metaforas de Greimas (1996) y
Scolari (2004), en ese mar de “malos entendidos” que es la comunicacion, ha
impactado el relampago de la digitalizacion. El resultado es una red de informacion
llamada Internet, la cual abre un mundo de desafios para quienes desean

cartografiar las diferentes rutas existentes en ella.

2.3 Lainterfaz: de la vision instrumentalista a la metafora

En primer lugar, la digitalizacion es la base para la construccion de datos dentro de
una computadora, mediante la conversién de datos continuos (en otras palabras,
analdgicos) a una representacion numérica. Esto se hace tomando una muestra de
datos continuos a intervalos regulares; a cada muestra se le asigna un valor
numerico a partir de una escala predefinida, a esta conversién se le conocera como
digitalizacion (Kerlov & Rosebush, 1986).

Un ejemplo de este proceso de digitalizacion es la pelicula de cine: cada
fotograma es una fotografia que representa una onda continua, pero el tiempo se
descompone en una serie de muestras a las que se les asigna un valor numérico.
Esta cuantificacién de las muestras es el paso crucial con el que se lleva a cabo la

digitalizacion

Esta cuantificacion se traduce a un lenguaje “maquina” para computadoras y
dispositivos moviles; el muestreo continuo se convierte en datos discretos, aquellos
gue encontramos en unidades diferenciadas, en el caso del lenguaje maquina se le

llama codigo binario.

El cdédigo binario es la reduccion de los datos discretos, mediante formulas
matematicas, a un valor de 0 y 1. Esta representacion reduce la informacion a Bit

gue es el acrénimo del término en inglés Binary digit (Digito binario).
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La reduccion de la informacion a una serie de bits es la que facilita todos los
procesos de produccion, distribuciéon y consumo de contenidos (Scolari, 2009a).
Gracias a la digitalizacion se puede crear un material (tomar una foto desde un
dispositivo movil o grabar un audio o video etc.), e inmediatamente aplicarle algin
tipo de edicion (reducir o ampliar su tamafio, colocarle algun texto o efecto) o
afiadirlo a otro material digital de manera automatica y enviarlo a través de una red
como la internet a muchas personas al mismo tiempo o de manera personal. Este
material puede ser abierto o reproducido desde distintas plataformas o programas
e, incluso, se puede “personalizar” el contenido gracias al coédigo comun de
representacion, cada receptor de este contenido tiene la capacidad de editarlo y

accesar al contenido.

Desde el punto de vista informatico, toda la informacion digital posee un
mismo codigo de representacion, formulas matematicas que permiten su lectura.

Tal como afirma Hine:

Toda la informacion es, en teoria, igual: bien sea un texto, un archivo de audio, una
imagen o un video, los bits se transmiten siempre del mismo modo. Sus
significados provienen de los patrones que expresan (transcodificacién), del
software que se emplea para interpretarlos (decodificarlos) y por supuesto de

quienes los envian y reciben. (Hine, 2004: 19)

Cada objeto podra ser “leido” por la computadora, el dispositivo mévil, etc.
Por otro lado, el significado que el usuario le dé a cada objeto sera a partir de una
“capa cultural”. Pero si todos los datos que transmiten y reproducen los medios
digitales poseen una representacion numeérica ;Como podemos “leer’ esta

informacion? Para esto requerimos de una interfaz.

El término interfaz posee multiples concepciones. En una primera instancia
es empleado para determinar partes o dispositivos fisicos de entrada o salida de
datos de la computadora, el monitor, el teclado y el raton; también en dispositivos
mas contemporaneos como en los teléfonos inteligentes, el touch pad, la pantalla

sensible, las camaras y los puertos periféricos (USB, Memory stick, etc.). Esta
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concepcion “utilitarista” da a entender que la interfaz se define como un utensilio a

través del cual humanos y computadoras se comunican entre si (Bonsiepe, 1999).

Siguiendo a Scolari, la interfaz es un “término especializado del universo
discursivo informativo”, pertenece al argot que utilizan aquellos que trabajan en la
informatica. Como se observa, el autor parte de una definicion instrumentista de la
interfaz. Para él, “designa a un dispositivo capaz de asegurar el intercambio de
datos entre dos sistemas”, en este caso un sistema informatico y uno de

comunicacién con el cual pueda accesar el usuario (Scolari, 2004: 163).

En el siglo XIX, The Oxford English Dictionary sefialaba el termino interfaz
como una superficie entre dos porciones de materia o espacio (Scolari, 2004). Pero
la definicion de interfaz como una membrana que separa dos espacios o0 porciones
de materia pasaria a segundo plano cuando en 1964 en los Annals of New York
Academy of Science se describe a la interfaz como una serie de componentes que
conecta el ordenador digital y el analdgico entre si, controlando y convirtiendo los

datos para su lectura.

Al respecto de esto surgen dos elementos que caracterizan al termino

interfaz:

e Lainterfaz es un dispositivo hardware, material, una especie de puente fisico
gue conecta dos sistemas diferentes.

e EXxiste un intercambio bidireccional de informacion entre los dos sistemas.
(Scolari, 2004: 40)

De la misma manera, el Dictionary of Computing (Oxford University Press, 1983)

define la interfaz de la siguiente manera:

1. Limite en comun entre dos sistemas, dispositivos o programas.

2. La conexién de sefial y los circuitos de control asociados utilizados para
conectaré dispositivos.

Especificaciones de comunicacion entre dos unidades de programa.

4. Interactuar.

w

Fue en 1984 con la aparicién del primer ordenador personal con un sistema

operativo grafico basado en la metafora de escritorios cuando el termino interfaz
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tuvo que superar el universo discursivo informatico. La vision material de “puente”
entre dos sistemas fue transitando hacia una vision que abarcara el territorio del
hardware, en interaccion con el software y el universo discursivo del ser humano
(Scolari,2004).

Al respecto Bonsiepe (1999) define la interfaz de un programa como un
instrumento a través del cual los hombres y las computadoras se comunican ente
si. Asi surge la interfaz como un instrumento, una concepcion que se difundiria

ampliamente en el &mbito académico de la interaccion Persona-Ordenador.

Ante esto Scolari sefiala que hubo un cambio en la concepcion de la interfaz,
al no ser considerada Unicamente como un dispositivo de Hardware, sino como un
conjunto de procesos reglas y convenciones que permiten la comunicacion entre el
humano y las maquinas digitales (Scolari, 2004). Asi se puede ver en la definicién
de las Human Interface Guidelines de Apple en 1995: “son las reglas y convenciones
a través de las cuales un sistema de computacion se comunica con su operador”
(citado por Scolari, 2004; 42)

Por su parte Lévy propone una conceptualizacion de la interfaz como una red

cognitiva de interacciones:

Al conectar los sujetos ¢,, interponiéndose entre ellos, las técnicas de comunicacion
y de representacion estructuran la red cognitiva colectiva y contribuyen a la
determinacion de sus propiedades. Las tecnologias intelectuales estan también en

los sujetos a través de la imaginacion y el aprendizaje (Lévy,1992:186).

La interfaz es un espacio en el que se lleva a cabo la relacion gramatical entre
los usuarios, y estad representado a partir de metaforas que se usan para
conceptualizar la organizacion de datos informéticos. Estas metaforas son
necesarias debido a que los datos informaticos no son mas que niumeros y férmulas
matematicas dentro de los dispositivos; de ahi la necesidad de ser representados
de una forma reconocible. La interfaz puede ser considerada como una metéafora

para describir esta representacion (Manovich, 2005).
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Las metaforas entendidas en sentido aristotélico son la transferencia del
nombre de un objeto a otro y son necesarias para la comprension del mundo, ya
que toda metéafora implica la “busqueda de un modelo en otro, en otra serie, una
conexién isomoérfica” que nos permita construir una explicacion y ordenar el sentido
frente a algo “que nos resulta nuevo e inexplicable, o por lo menos no facilmente
formalizable” (Ford, 1994: 43). En otras palabras, detras de cada concepto se
esconde una metafora, estas son potentes agentes modeladores de la percepcion,

el pensamiento y las acciones cotidianas.

En ese sentido las metéaforas son un instrumento de conocimiento aditivo y
no sustitutivo en términos de Eco (1984), esta expande el concepto original
donandole una porcién del conocimiento de un segundo concepto. Al respecto, en
el campo del saber de la informética (Scolari, 2004) se ha hecho acopio de una gran
cantidad de metaforas como los virus que infectan a las maquinas y su
funcionamiento, el escritorio, las carpetas el explorador, etc. Esto debido a que la
interfaz entre el hombre y las maquinas digitales carecen de conceptos especificos

que han llevado a la multiplicacion de metéforas explicativas.

Un ejemplo muy comun de estas metaforas es la interfaz “escritorio” de la
computadora, en el sistema operativo Windows. Siguiendo a Camusso, el disefio de
ese espacio de pantalla llamado escritorio es una interfaz dentro de otra, la primera
utilitaria y la segunda una metafora. El escritorio estd compuesto por un sistema de
analogias oficinescas y su codificacion iconica son las carpetas, accesos directos,
los gabinetes y los documentos que aparecen en la pantalla y que son descritos
como elementos que pertenecen a una oficina, la oficina dentro de la computadora.
De esta forma estabilizado, aceptado y reproducido parece haberse vaciado de su
contenido metaférico para transformarse en una realidad que opera en la vida
cotidiana (Camusso, 2008: 29).

Los datos construidos en la computadora seguiran teniendo sentido para
quien los mire en su organizacion estructural ya que las imagenes muestran objetos
reconocibles, los archivos de texto constan de frases gramaticales y los espacios

virtuales quedan definidos por el familiar sistema de coordenadas cartesianas. El
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material mediatico obedece a la l6gica de la capa cultural, a la vez que su estructura

obedece a las convenciones dadas por la computadora.

Parafraseando a Manovich, la capa informatica y la cultural se influyen
mutuamente; a esta influencia -que es la traduccién de codigos culturales y cédigos
informéaticos- la llamaremos transcodificacién (Manovich, 2005).

Esta influencia entre las capas informatica y cultural tiene implicaciones
sociales muy profundas. Los iconos e imagenes que se transfieren de uno u otro
lado afectan a la construccion de materiales tanto digitales como analégicos. Por
otro lado, estos materiales tendran una forma reticular en tanto que la digitalizacion

permite una construccion y lectura no secuencial, mas bien hipertextual.

La interfaz, en términos de metafora conversacional, se opone a las primeras

concepciones de la Interfaz como instrumento; de acuerdo a esta metafora:

Los seres humanos y las computadoras son considerados como socios de un
dialogo. El proceso de interaccién es visto como un proceso de comunicacion donde
el usuario y el aplicativo de la computadora actian ambos como emisores y
receptores, y el aplicativo es visto como capaz de demostrar conductas

comunicativas similares a las del partner humano (Kammersgaard, 1988:350).

Se debe sefalar que cada representacién metaférica nace de modalidades
especificas de interaccion, en el caso de la conversacional tiene sus origenes en
las interfaces alfanuméricas de los afios cincuenta, inspiradas en la utopia de la
“‘maquina inteligente” hasta los entornos graficos de la década de los ochentas

fundados en la “manipulacion directa de objetos” (Scolari, 2004).

La interfaz de sistemas graficos computarizados se refiere a una metafora
conversacional que establece procesos de feedback visual haciendo posible el
dialogo con el ordenador. Se trata de programas capaces de llevar adelante breves
didlogos dentro de dominios perfectamente limitados (Billi, 1995). Estos programas

son entidades virtuales presentes en las redes digitales y que realizan operaciones
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especificas bajo la direccion de un operador humano, seran conocidos como

agentes inteligentes (Smart agents) (Colombetti, 2000).

Laurel (1989) sefiala que un agente inteligente puede ser visto como un
personaje, interpretado como ordenador o dispositivo, que interactia con un entorno
virtual y puede realizar diferentes acciones como: buscar, organizar y filtrar

informacion; asi mismo programar y fichar procesos automaticos.

Un agente inteligente convenientemente instruido por su “patréon” podra
recorrer la red digital buscando informacion o un producto; una vez localizado, el
agente podra “negociar con otro agente la compra del producto. Sin embargo, un
dialogo de este tipo no deberia crear la ilusion de una conversacion entre dos seres
humanos, pues [...] los agentes inteligentes no pueden asumir un compromiso
(Scolari, 2004: 54).

Asi cuando se refiriere a redes sociales digitales, no es mas que una interfaz
en forma de una metafora que habla de una interaccion de usuarios con la
capacidad de conectarse para transmitir informacion. Los agentes inteligentes seran
de gran ayuda para ir implicando a los usuarios con esta informacion, servira para
perfilar los diferentes gustos y aficiones, transformando asi la mirada que se tienen

entorno a los medios de comunicacion.

Cabe recordar las palabras de Scolari (2004), al respecto de la interaccion
con los dispositivos, en las que afirma que “detras de cualquier interaccion entre
maquina y usuario, por mas simple que sea, se articulan procesos semiéticos

cognitivos” complejos (Scolari, 2004: 163),

2.4 Las redes sociales digitales

Las interfaces digitales, principalmente las redes sociales, han crecido
exponencialmente en los ultimos afios y han cambiado los usos y la percepcion de

los medios de comunicacién. Estos cambios impactan principalmente a los sectores
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mas joévenes de la poblacién, quienes desde una temprana edad adquieren
competencias y conocimientos que les permiten acceder a las redes de informacion

digitales. Esto tiene repercusiones importantes en su participacion politica.

A través de las redes, chicas y chicos aprenden qué es los aceptable e inaceptable
en la orbe simbdlica de su grupo social juvenil y desde edades muy tempranas.
Cuentan con unos contenidos que parten mas de si mismo que con ningun otro
agente socializador, como son los medios convencionales, y estos incluyen ética,
formacion de valores, adscripcion, actitudes hacia la participacion y el consumo
(Rubio, 2017: 7).

A partir de esto, las redes sociales digitales permiten una conexion reciproca
y compleja en diversos soportes con informacion de todo orden, incluyendo la
politica, configurado por los propios usuarios a partir del formato establecido por los
disefiadores. Esto puede ser observado en el crecimiento de la participacion
informal expresada en la “carga y descarga” de informacién de distintos formatos,
presentacion de anécdotas, publicacion de blogs, wikis, portales web, debates en
foros y chats, redaccién y ampliacién de articulos enciclopédicos (como es el caso
de Wikipedia), etcétera. Con todas estas posibilidades los usuarios son capaces de

establecer e introducirse en un debate publico en la red.

De acuerdo con Rubio (2012) las redes sociales han establecido dos efectos
en concreto de la participacion politica: de un lado, han ahondado en la influencia
mediatica sobre los distintos tipos de participacion; y por el otro han incrementado
y mejorado las posibilidades de influencia ciudadana en lo politico.

En cuanto a las preferencias de participacion, los jévenes han preferido la
adopcion de herramientas y aplicaciones en red sobre los medios de comunicacién
convencionales, mas concretamente, las redes sociales como Facebook y Twitter;
ya que en apariencia, las estas responden a las demandas de participacion de los
jovenes debido a su versatilidad técnica (Tabernero, Aranda & Sanchez, 2010), lo

gue se puede traducir en una extraordinaria capacidad de adscripcion y de
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socializacion, con una alta interactividad y creacidén de espacios y alternancia de

intimidad y complicidad.

Lo anterior, debido en parte a las posibilidades que permiten las redes
sociales y otras interfaces de introducir a los usuarios en una dinamica de productor-
consumidor de contenidos digitales o Prosumidor (Scolari, 2004). Esto
permitiéndole ser parte del desarrollo de las redes sociales, consigue introducirlo a
las sefas de identidad grupal, asociandolas con actitudes politicas con una mayor

apertura a la critica de las actuaciones de los actores implicados.

No obstante, no hay que perder de vista que “la idea de una democracia
electronica forma parte del imaginario colectivo, pero no tanto como la opuesta del
control ideologico electrénico representada a través de la literatura orweliana”
(Rubio, 2017: 4). Si bien son muchas las posibilidades democratizadoras que

presentan las interfaces digitales, no estan exentas de agentes “anti-democraticos”.

Las redes sociales, entendidas como interfaces digitales, han sido la opcion
elegida por los jovenes como fuentes de informacion y participacion, debido a sus
caracteristicas técnicas que las hacen mas directas, interactivas y accesibles.
Formas de comunicacibn que, en apariencia al menos, esquivan la
unidireccionalidad de la informacidon en contraste con los medios tradicionales.
Convirtiendo asi a cada receptor en un potencial emisor en su sistema que apuesta

por la horizontalidad.

2.5 Ciberactivismo

En el contexto latinoamericano existen un namero importante de organizaciones,
movimientos y acciones colectivas cuya participacion tiene como base las
herramientas y espacios digitales. En Argentina el colectivo “Ni una menos” y el
“Partido de la red”; en Brasil “Marco civil de internet” y “Media Ninja”; por su parte
en Ecuador “YASunidos” y “Quito. YO me apunto”; entre otros (Sorj, 2017). Cada

uno de estos ejemplos tiene como caracteristica que los actores sociales estan en
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la fase de experimentacion con respecto a estas nuevas herramientas, por tanto,
cualquier esfuerzo de generalizacion es perecedero y deberd ser discutido y

actualizado.

El estudio de caso aqui presentado, asi mismo los estudios anteriores,
indican que la participacion ocurre principalmente en Facebook, Twitter y YouTube,
redes sociales digitales que permiten al usuario producir, difundir e interactuar con
materiales digitales en plataformas con una usabilidad relativamente sencilla. La
naturaleza de estas redes sociales hace que incluso los actores sociales mas

criticos de estas las usen sistematicamente para transmitir sus mensajes.

En consecuencia, en las redes digitales se presenta una conformacion del
espacio publico, debido a que el intercambio de mensajes sucede a través de redes
sociales que controlan el contenido. Sin embargo, aunque el contenido no es
filtrado, su forma si es definida por el formato a través del cual se organiza la
informacion, que responde al objetivo de las empresas como Facebook y Twitter, el
cual es obtener la mayor cantidad de informacion de las personas que se introducen

en su mundo digital, estas son perfiladas y comercializadas.

En el caso de Facebook, por ejemplo, esto significa que la linea de tiempo es
un caleidoscopio de los mas diversos mensajes que van cambiando a cada instante
de tema, y que, en el mejor de los casos dan lugar a comentarios banales en
variaciones de like it. EI Twitter por su vez con sus mensajes cortos esta lejos de

ser un espacio de debate publico” (Sorj, 2017: 30)

En otras palabras, las redes sociales digitales promueven una comunicacion
mas horizontal, pero su estructura posee tal forma que no favorece un debate
argumentativo dandole prioridad a la simplificacion y a la polarizacion. Los esfuerzos
por parte de los diferentes colectivos de desarrollar una discusion mas amplia
todavia estdn dando sus primeros pasos, los cuales tardaran mucho tiempo en

aparecer como una corriente dominante (Sorj, 2017).
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La participacion en las redes digitales ha recibido varios nombres:
ciberactivismo, activismo en linea, e-activismo, activismo digital, activismo virtual,
hasta movimientos sociales digitales. De-Ugarte (2007) sefala que el ciberactivismo
es toda forma de participacion social que se da por medio de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién, distinguiéndose porque persigue cambiar la
situacion politica a través de la movilizacion y la militancia. De acuerdo con este
autor las tecnologias digitales que han estado presentes en las movilizaciones han
configurado una nueva forma de organizaciones, con nuevos valores politicos y
sociales, los actores sociales inmersos en la red han demarcado nuevos horizontes
del movimiento social, nuevas formas de organizacion que funcionan de forma
espontanea, alternativas de auto organizacidbn que suponen altas cargas de

cooperacion (De-Ugarte, 2007).

En este sentido, el ciberactivismo se enmarca en las posibilidades que tiene
un individuo de tener impacto global. La participacion activa en las redes sociales
se caracteriza por el gusto de expresarse de manera libre, la participacion como
forma de comprometerse con las causas y la no afiliacion a organizaciones para
tener una voz. A partir de esta participacion es que se suscitan diversas
consecuencias en el ambito de la accion politica no convencional, entendida en
términos de Rucht (1992) como una serie amplia de comportamientos que no
corresponden con las normas y costumbres definidas bajo un régimen en particular;
entre las que se encuentran las sentadas, los bloqueos, las campanas, las
concentraciones, las reivindicaciones, los sabotajes, las marchas o la

desobediencia civil.

En ese sentido se debe sefalar que la ambivalencia y la globalizacién forma
parte de las caracteristicas del impacto de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacién en la esfera politica, el ciberactivismo se encuentra en el plano de las
acciones concretas con finalidad de llevar a cabo una politica no convencional,
promovidas en linea por los movimientos sociales (Fernandez, 2012). Asi podemos
observar que las consultas, boicots y difusidon de propaganda critica; forman parte
de las estrategias de accion por parte de los ciberactivistas.
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La tecnologia y las herramientas digitales han adquirido una visible influencia
en las manifestaciones sociales. En los movimientos estudiantiles, que siempre se
han caracterizado por la innovacion de formas y el uso de espacios, este fenomeno
ha cobrado una gran importancia frente a sistemas conservadores que poseen una
legitimidad institucional. En ese sentido, llama la atencién como la participacion a
través de las tecnologias digitales fue sefialada como un elemento catalizador de
procesos politicos y movilizaciones, tal es el caso de las revueltas egipcias del 2011
donde, medios de comunicacion occidentales y numerosos cientificos sociales
sobreestimaron el papel de Twitter y otras redes sociales en detrimento de otros

medios como la televisidon y los sms (Rendueles & Sadaba, 2014).

La investigacion en torno a los dispositivos moviles, las redes sociales, los
marcadores hipertextuales y la creacién de espacios en internet, como las interfaces
para la manifestacion de ideas nuevas o rememorando movilizaciones pasadas, es

una accién cada vez mas necesaria para la teoria de movimientos sociales.

Tal es el caso del movimiento estudiantil #Yosoy132 que, retomando las
experiencias de otras movilizaciones actuales alrededor del mundo, crecid y vigorizé
gracias al uso efectivo de estas herramientas digitales. Por eso es importante
abordar los estudios sobre movimientos sociales con una mirada que abarque lo

social, cultural y la informética.

Dado que la influencia que tienen las interfaces digitales se va volviendo cada
vez mas compleja conforme se van desarrollando las tecnologias, éstas parecen
tocar los componentes mas intimos de la sociedad, transformandola y volviéndolos
mas cotidianos en ciertos contextos. Una de las razones de este contacto es por la
relacion, cada vez mas apegada, que los usuarios van formando con los dispositivos

y aplicaciones.

De la misma manera, la digitalizacion es lo que hace posible una sencilla
transmision, manipulacién y resguardo de datos entre ordenadores y a través de
una red. Esta es la clave del éxito del internet, en la que a tan solo un click se tendra

acceso a una vasta cantidad de informacion, como ninguna otra en la historia de la
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humanidad. Esto ha sido suficiente para cambiar del todo la forma de la

comunicacion en el mundo.

Pero su caracteristica mas importante, la hace también mas delicada a la
informacion. Las bases de datos digitales son faciles de borrar, perder o dafiar
debido a su caracteristica no material. En contraste con las tecnologias analdgicas
(los impresos) -que posibilitan un resguardo de la memoria histérica- las tecnologias
digitales presentan un riesgo de pérdida considerable de los vestigios, por carecer
de un soporte material, si no se toman las medidas de preservacion y consulta para

estudios posteriores.

Tal como se pudo observar con la compafia de intercambio de archivos
digitales Megaupload, que en el 2012 tenia la base de datos méas grande del mundo,
pero tuvo que cerrar y apagar sus servidores por la promulgacion de la ley SOPA
(Stop Online Piracy Act). De esta manera en menos de 24 horas el 4% del total de

trafico de internet fue borrado, lo que demuestra la delicadeza del soporte digital.

La emergencia de los jévenes mexicanos como un nuevo actor social puede
rastrearse desde la lucha por la autonomia universitaria, inspirada en movimientos
estudiantiles de otros paises latinoamericanos y europeos. Asi, éstos mantendran
su protagonismo a lo largo del siglo XX y principios del actual. Sus estrategias y
herramientas de lucha se han ido transformando y actualizando conforme avanza la
innovacion tecnolégica, incluso, algunos de estos grupos se caracterizan por ir a la

vanguardia en relacion a los monopolios de la informacion.

Ahora, las innovaciones tecnoldgicas y el disefio de espacios digitales han
posibilitado una mayor participacion de diversos sectores sociales como son los
jovenes; su uso esta incidiendo de una manera importante en la organizacion y las
ideologias de los movimientos estudiantiles recientes. Esta influencia es tal que nos
atreveriamos a plantear que seria dificil entender los movimientos sociales actuales

sin revisar primero el uso de las tecnologias y redes de informacion.
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Capitulo 3 Movimientos sociales y ciclos

de movilizaciéon

El movimiento #Yosoy132 fue un fendmeno que cambié la dinamica de las
elecciones en 2012 y el transcurso de la administracion del presidente Enrique Pefia
Nieto, sirviendo como precedente de accion colectiva para los movimientos sociales

que surgirian en los afos venideros (Gonzélez R. , 2013)

Los miles de jovenes que participaron en las movilizaciones y los actos de
protesta recogerian la actitud conflictiva y la organizacién por redes mostrada por
los movimientos sociales como el #15m, #ocupywallstreet, #Stopdesahucios, entre
otros que se estaban produciendo en otros paises de Europa, Asia y América latina

en ese momento.

Asi movimientos sociales se caracterizaron por recoger un descontento
politico de los jovenes; ya sea porque no se ha visibilizado antes o porque no existe
una voluntad politica por parte de las mismas instituciones. De tal manera que se
produce un actor social con una actitud disruptiva, produciendo actos de
desobediencia y una actitud conflictiva; la organizacion de este colectivo no sera
formal, méas bien, tendré sera una red de redes (Tarrow, 2002), comprendida de una
solidaridad interna basada en la articulacion de discursos.

El presente capitulo esta dividido en cuatro apartados. el primero de ellos es
una revision de las teorias sobre movimientos sociales y ciclos de movilizacion.
Dando paso a un segundo apartado se hace una relatoria sobre el origen y
consecuencias del movimiento #Yosoyl32 y el #Yosoyl32Hidalgo. El tercer
apartado es el recorrido historico del movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa.
Para terminar con el cuarto apartado en el cual se establecen las convergencias y
divergencias entre ambos movimientos y sus implicaciones con el ciclo de

movilizacion al cual pertenecen.
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3.1 Los movimientos sociales y los ciclos de movilizacién

El movimiento #Yosoy132 surge en el contexto de la contienda electoral del afio
2012 -en el mes de mayo- como un inesperado y original movimiento estudiantil en
una de las universidades privadas de mayor prestigio y tradicion en el pais: la
Universidad Iberoamericana. El detonante de este estallido social se dio con la
asistencia del candidato a la presidencia del Partido Revolucionario Institucional
(PRI), Enrique Pefia Nieto a la Universidad Iberoamericana, cuando al concluir la
sesion fue abordado por un grupo de estudiantes de la Universidad que le
cuestionaron el apoyo desmedido que estaba recibiendo de los medios de
comunicacién (Galindo & Gonzales, 2013). Jovenes estudiantes de escuelas
privadas y publicas se unieron en la protesta y establecieron sus demandas, al
tiempo que se manifestaron como un movimiento incluyente, que remite al principio
zapatista de conformar un “Mundo en el que quepan todos los Mundos” (Diaz,
2013). Este tendria grandes repercusiones no solo a nivel nacional; a nivel local se
convirti6 en una base para la reivindicacion de luchas mas focalizadas y poner a
prueba nuevos repertorios de accién que se venian gestando entre los jovenes
participantes de movimientos sociales. Asi el #Yosoy132 rompié con la juventud
silenciosa en la eleccion de sus representantes, con repertorios de accidén que, en
algunos sectores, les otorgaron la legitimidad y la complicidad necesaria para

irrumpir en el escenario politico de México.

Dos afios mas tarde, ante los sangrientos acontecimientos ocurridos en la
noche de Iguala y la desaparicion de 43 estudiantes de la Normal rural Raul Isidro
Burgos (escuela de magisterio), miles de personas en todo México y diversas partes
del mundo formarian parte de una accion colectiva que mas adelante se convertiria

en el movimiento solidario con los 43 de Ayotzinapa.

Tanto el #Yosoy132 como el movimiento solidario con los 43 de Ayotzinapa
muestran un “caracter reactivo, de denuncia, de oposiciéon a conflictos” (Calle,
2003); al mismo tiempo que cada uno ponen en la arena publica una proposicion: la

democratizacion de los medios y la impunidad del Estado. Contienen pues las
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caracteristicas de movimientos sociales genuinos y autbnomos ya que “sacan a la
luz una problematica, plantean la necesidad de entender la politica de una forma

diferente o afirman nuevos valores” (Calle, 2003:12).

El conflicto principal que plantean ambos movimientos es con las
autoridades. En el caso del #Yosoy132 con las autoridades electorales y los medios
de comunicacion, y en el caso de Ayotzinapa, cuestionando la version oficial de la
Secretaria de Gobernacion sobre la desaparicion de los estudiantes normalistas.
Atendiendo a Tilly, los movimientos sociales son desafios colectivos planteados por
personas que comparten objetivos comunes y solidaridad en una interacciéon
mantenida con las elites, los oponentes y las autoridades (Tilly, 1991). El conflicto
es una parte fundamental de los movimientos sociales. Al respecto del conflicto,
éste se entendera como “una relacion de oposicion entre actores que buscan
controlar el mismo objeto, ya sea poder politico, econémico o cultural” (Della Porta
& Diani, 2011:43). Asi mismo, Touraine se refiere a movimiento social como “la
conducta colectiva organizada de un actor luchando contra un adversario por la

direccion social de la historia” (Touraine, 2006: 255).

Asi mismo Tarrow elabora su propia definicibn a partir de un estudio del
proceso histoérico que han tenido los movimientos sociales: “Son aquellas
secuencias de accién politica basadas en redes sociales internas y marcos de
accion colectiva, que desarrollan la capacidad para mantener desafios frente a

oponentes poderosos” (Tarrow, 2002: 33).

En este sentido, se puede adelantar que tanto el #Yosoyl32 como el
movimiento solidario con los 43, son “actores colectivos, difusos y rupturistas con
respecto al orden social, que pretenden hacer valer otras formas de construir
nuestro mundo-referencia” (Calle, 2009: 84). Ambos movimientos sociales fueron
conformados por un conjunto de colectivos que destacan por su actitud conflictiva 'y

la participacion directa de los “madrugadores” (Tarrow, 1997).

Al respecto y como punto de partida se debe considerar que estos

movimientos sociales comparten tres aspectos en comun: “la participacion
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voluntaria de sus miembros; la relativa estabilidad de su actividad y un conjunto de
objetivos (ya sean latentes o explicitos)” (Ibarra, Marti & Goma, 2002: 23). Los
integrantes de cada movimiento expresan de manera distinta estos aspectos, sin
embargo, son puntos en comun que tienen el #YoSoyl32Hidalgo y las
organizaciones de solidaridad con los 43 de Ayotzinapa en Hidalgo.

La capacidad que tenga un movimiento social, o sus organizadores, para
movilizar la base no depende de la organizacion formal que presente, mas bien, de
las redes sociales en las que se encuentren los seguidores y de las estructuras de
movilizacion que hayan construido (Tarrow, 2012). Para que ello suceda es
necesario que los movimientos sociales presenten una constante transformacién de
sus discursos, formas de actuar y de organizarse. Para este proceso de
transformacién existen periodos de revisiéon, en los cuales los participantes de
movimientos sociales perciben una aceleracion en los cambios de su entorno;
aparecen o reconocen nuevos problemas, surgen redes sociales que introducen
nuevos repertorios de movilizacién social; llevandolos a una reformulaciéon de sus

practicas en un corto o mediano plazo (Calle, 2009).

Para este proceso de transformacion existen periodos de revision, en los
cuales los participantes de movimientos sociales perciben una aceleracién en los
cambios de su entorno; aparecen o0 reconocen nuevos problemas, surgen redes
sociales que introducen nuevos repertorios de movilizacion social; llevandolos a una

reformulacion de sus précticas en un corto o mediano plazo (Calle 2007).

En este punto aparece el concepto “ciclos de movilizacion” que, siguiendo a
Calle, son “periodos en los que familias de movimientos y espacios de protesta
emprenden una renovacion de su sentido de movilizacion: de su decir (simbolos,
discursos), de su hacer (sus repertorios de accion y coordinacion) e incluso de su
forma de pensar(se) (valores, identidades, sustratos epistemoldgicos)” (Calle,
2009:23). Se pueden entender como marcos temporales de cada periodo histérico
donde los repertorios de movilizacion y protestas se inscriben estratégicamente
(Tarrow, 1997).
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Durante los ciclos de movilizacibn nuevos marcos de significado y
modalidades de protesta social son puestas a prueba, para poder ser adoptadas por
el conjunto de actores de un movimiento de acuerdo a sus propias especificidades,
pasando a formar parte de su conjunto de simbolos y significados politicos y
culturales (Aguilera, 2012). Las dinamicas asamblearias sobre los procesos
representativos, la constitucion de redes informales o sumergidas y la
espectacularidad de la accién son algunos de los ejemplos mas relevantes al

respecto.

En las etapas de mayor tension en los ciclos de movilizacion los movimientos
sociales iniciaran una “fase de intensificacion de los conflictos y la confrontacion en
el sistema social, que incluye una rapida difusién de la accion colectiva de los
sectores mas movilizados a los menos movilizados” (Tarrow, 1997: 264) conocida
como ciclos de protesta. De acuerdo con Tarrow (1997), los ciclos de protesta
comprenderan cuatro aspectos generales: “un ritmo de innovacion acelerado en las
formas de confrontacion; marcos nuevos o transformados para la accion colectiva;
una combinacion de participacion organizada y no organizada; unas secuencias de
interaccion intensificada entre disidentes y autoridades que pueden terminar en la

reforma, la represion y, a veces, en una revoluciéon” (Tarrow, 2002: 264).

Dentro de los movimientos sociales se establecen modelos de accién que
sirven a los grupos de individuos como guias o referencias para actuar
colectivamente. Tilly se refiere a estos modelos como repertorios de accion (Tilly,
2005), estos aparecen cuando existen conflictos visibilizados y estan disponibles
para tomar partido frente a un grupo de individuos que generalmente detentan el

poder.

En el estudio de los movimientos sociales las preguntas fundamentales sobre
la creacién y reproduccién de los repertorios de accién son fundamentalmente tres:
‘por qué (razones del descontento), como (la construccién de esa respuesta
colectiva) y cuando (el momento o contexto que favorece su irrupcioén)” (Calle, 2016:

83). En algunas ocasiones se plantea la pregunta para qué, refiriendose al impacto
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gue tiene en la sociedad, al margen de las propias intenciones de la accién politica
(Gonzalez, 2004)

Definir un sujeto como los movimientos sociales resulta problematico, su
caracter conflictivo y su estrategia rupturista obligan al investigador a hacer una
constante revisidon de las conceptualizaciones existentes, para no hacer “encajar” al
sujeto en una definicion ahistorica y homogénea. Para ello es necesario atender las
dindmicas propias de los sujetos de investigacion, asi mismo problematizar los
contextos donde emerge y construir desde "dentro" una definicion que venga de la
mano de las categorias propuestas por las diferentes escuelas de estudio (Araiza &
Gonzalez, 2017).

Como los Sefiala Gonzalez (2017: 30) “Las ideas de conflicto, desafio,
cambio y accién colectiva en el espacio publico, son basicas para distinguir un
movimiento social” de otras formas de organizacién como son los partidos politicos
y los grupos de presion. En ese sentido al abordar los movimientos sociales como
fendbmeno de investigacion y a sus miembros como sujeto de la misma, se debe
tomar en cuenta que estardn en constante conflicto hasta con las propias

definiciones que se les otorguen.

Movimientos como el #yosoyl32 y el movimiento solidario con los 43 de
Ayotzinapa surgen como una reaccidn ante diversas probleméaticas sociales,
aunque separados en tiempo y espacio, pertenecen a un mismo ciclo de protestas
que se extendio desde el afio 2012 y durante todo el sexenio del presidente Enrique
Pefia Nieto. Estos comparten y renuevan las formas de organizarse, manifestarse y
difundir sus discursos, al mismo tiempo que muchos de los jovenes que participaron
en el movimiento #Yosoy132 mas adelante formarian parte del movimiento con los
43.

Se pueden encontrar coincidencias en su sentido de movilizacién; en sus
formas de decir, de hacer y de cédmo organizarse. Este movimiento tuvo una
repercusion a nivel nacional presentando diferentes capitulos en todos los estados

de la republica y no so6lo en las grandes ciudades, también en ciudades pequefas,
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municipios y localidades donde no era comun observar este tipo de movilizaciones

gue formaron parte del ciclo de protestas.
3.2 El #Yosoy132: Un movimiento coyuntural

México, 2012; las elecciones presidenciales celebradas en ese afio mantienen una
parsimonia casi predecible. El candidato por la coalicion “Compromiso por México”,
Enrique Pefa Nieto (EPN), presenta una rotunda ventaja frente a sus contendientes;
con una clara preferencia por parte de las empresas de comunicacién (Grupo
televisa y TV Azteca), el candidato se perfila para la victoria en una campafa

electoral sin reveses.

El dia viernes 11 de mayo Enrique Pefia Nieto asistiria a un evento
académico-politico en la Universidad Iberoamericana, campus Santa Fe, que
cambiaria el rumbo de las elecciones. A pesar de la ya conocida tactica de
ocupacién silenciosa por parte de la logistica de campafa, los estudiantes de la
Ibero montaron una protesta dentro y fuera del auditorio donde el candidato

realizaba la conferencia (Rodriguez, 2012).

Con apenas 23 minutos de participacion, EPN y su equipo de campafia salen
del auditorio siendo perseguidos por un numeroso grupo de manifestantes que los
obligan a cambiar de ruta hasta terminar en uno de los bafios del edificio de
arquitectura de la universidad. Este momento fue registrado por las camaras de los
estudiantes, quienes lo compartieron via redes sociales, contradiciendo la version

oficial de los medios de comunicacion.

Al final logra llegar al estacionamiento y abordar la suburban negra, entre
gritos y recriminaciones, decide concluir su visita dando una declaracién a los
reporteros acerca de las expresiones de los estudiantes: “No son genuinas todas
[...] se respeta el espacio libre de la universidad” (Balderas, 2012). Ese mismo dia
se desplegaria una tactica de contencion de dafios en distintos espacios

comunicativos, desde redes sociales, prensa, radio y television.
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La deslegitimacién tuvo varias formas, pero la mas extendida fue aquella que
sefalaba los participantes no pertenecian a la universidad iberoamericana y que
toda la protesta fue preparada por simpatizantes del candidato opositor Andrés
Manuel Lopez Obrador (Gonzalez R. , 2013). El mensaje era siempre el mismo,
detras de las protestas habia un politico resentido, cuyo objetivo era confundir y
polarizar al electorado, que se aprovecho de los estudiantes e infiltrados de la Ibero

para agredir al candidato lider.

Por otro lado, al finalizar la participacion de EPN en la Ibero los estudiantes
comenzaron otra contienda en el espacio digital. Compartieron fotos, videos y
graficas en los que desmientan, profundizaban y aclaraban los hechos ocurridos
durante la protesta. “La otra campana” comienza y las refutaciones publicadas
alcanzan a los jovenes en Saltillo, Coahuila y Coérdoba Veracruz, quienes
reproducen las acciones de la Iberoamericana, en estos casos fueron golpeados y

perseguidos por simpatizantes de Pefia Nieto.

El golpe mas fuerte a la imagen del candidato priista llegaria el 14 de mayo
con un video. Los mismos estudiantes que habian sido sefialados por el
Coordinador de camparia Luis Videgaray como externos a la universidad y Porros
(Basave, 2013), publicaron una declaracién en la red social Youtube “131
estudiantes de la Ibero responden”. Dicho pronunciamiento fue el resultado de los
encuentros entre los asistentes a la conferencia, quienes realizaron intercambios
reales y digitales sobre lo ocurrido en la conferencia y después de ella (Basave,
2013).

Tras la publicacion del video alcanzé una viralidad internacional en tan solo
unas horas. Al dia siguiente, el martes 15 de mayo, en las redes sociales
continuaban los mensajes de apoyo y solidaridad a los estudiantes de la Ibero, y asi

nacio el hashtag #YoSoy132 como una declaracion y un desafio:

No eran solo 131 estudiantes de la Ibero reclamaban, denunciaban y asumian una
identidad, eran muchos més, y ante la imposibilidad de contarse, de adjudicarse un

namero progresivo, crearon un infinito: #YoSoy132. Ni siquiera #Somosmasdel31,
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gue define todavia un limite, un conjunto condicionado por su valor posicional o
adscriptivo, sino #YoSoyl32, un espacio abierto de decisiones personales.
(Gonzalez, 2013: 78-79)

Asi los ultimos dias del mes de mayo y principios del mes de junio
continuaron las marchas anti Pefia y del naciente movimiento #YoSoy132, con una
estrategia de movilizacion ya conocida: una convocatoria masiva en las redes
sociales, sin lideres propiamente nombrados y con una fuerte actitud pacifica. El
movimiento se extendid por todo el pais, en todos los estados del pais miles de
jovenes tomaban la bandera y los principios apartidistas del #YoSoy132 para
marchar por las calles, organizar asambleas y gritar consignas contra el candidato

de la coalicion “Compromiso por México” y las empresas televisivas.

Algo importante de recalcar es que en los capitulos locales del movimiento
se engarzaron las problematicas particulares de cada region con la dinamica
nacional. Manteniendo los principios de horizontalidad y apartidismo, en los estados
se reunieron colectivos en los que se congregaban tanto estudiantes de diferentes
escuelas como asociaciones civiles para establecer agendas y estrategias de

accion.

El #YoSoy132 fue un movimiento nacional, aunque las manifestaciones con
mayor contingencia se produjeron en la capital del pais, en estados como Morelos,
Veracruz, Tamaulipas, Tlaxcala, Sinaloa, Zacatecas, Oaxaca, etc.; se produjeron
masivas concentraciones de participantes del movimiento. Ademas de las
manifestaciones y los mitines, en diversas ciudades del pais, se celebraron
asambleas y reuniones para establecer las demandas y los planes de accién mas
adecuados a los contextos (Gonzalez R. , 2013).

El caso del movimiento juvenil #Yosoyl132 es un ejemplo de la diversidad en
tanto condicién social y produccién estética cultural. De acuerdo a la agenda
ortodoxa del movimiento, este surge a partir de un enfrentamiento entre los
estudiantes de la universidad iberoamericana, una universidad privada, con el en

ese entonces candidato a la presidencia Enrigue Pefia Nieto. Este hecho se
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convierte en una anécdota que da pie a la respuesta por parte de grupos
estudiantiles ajenos al grupo original, impulsada por un uso inédito (al menos en el
contexto mexicano) del internet y las nuevas tecnologias (Galindo & Gonzéles,
2013).

Asi surge la imagen del #YoSoy132, sorprendiendo a la sociedad politica,
con miles de joévenes “jugando con el internet y los servicios de redes sociales”
(Galindo & Gonzales, 2013: 67) atrayendo la atencion de una sociedad aburrida de
las campafias politicas y la accién convencional de sus actores. Frente a politicos
que no entienden al internet como plataforma de gestion y movilizacion, el
movimiento crece atrayendo jovenes que ya estaban en actitud y comportamiento

alternativo, usando formas y estéticas de una propuesta fresca, entusiasta y ludica.

3.2.1 Yosoy132 semilla del ciclo de movilizacién

El movimiento social #Yosoy132 irrumpio en la arena politica en el contexto electoral
de 2012 como un llamamiento a los jévenes del pais, que no sentian ninguna
atraccion hacia la democracia representativa planteada por los partidos politicos,
para plantar cara al duopolio televisivo representado por las cadenas Televisa y
TvAzteca que tenian una fuerte injerencia en el proceso electoral que se estaba
celebrando en ese entonces. Llevando una alternativa a la nocion de la politica a
las calles y plazas, una nocién que se concibio en las redes sociales en un encuentro
de ideas que se habia estado gestando fuera de los reflectores y que tuvo una

erupcion inesperada en ese mayo del 2012.

Se puede rastrear las raices de este movimiento en la lucha de los pueblos
indigenas, atormentados por la pobreza, la migracion y el narcotréfico, se volcaron
en la busqueda de la autonomia local, la autodefensay el control de su territorio; las
luchas sindicalistas protagonizadas por maestros, mineros, electricistas y
telefonistas en la primera década del siglo quienes salieron a las calles con
protestas por la pérdida de puestos de trabajo y las medidas de ajuste estructural
(Rovira, 2014). Un referente directo al movimiento fue Frente de Pueblos en
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Defensa de la Tierra (FPDT) en Atenco, quienes en el 2001 plantearon una
resistencia a la expropiacion de tierras para la construccion del aeropuerto de la
ciudad de México y que en el 2006 fue victima de un operativo policial con resultados
sangrientos, cuyo responsable directo fue el entonces gobernador del estado
Enrique Pefia Nieto, uno de los candidatos.

No obstante, el movimiento #Yosoy132 marco el inicio de una renovacion en
la accionar de los movimientos sociales, su organizacién, sus objetivos, sus
estrategias y sobre todo el uso de las tecnologias para la ejecucién de su accion
colectiva. Para ello el movimiento social enfocé todas sus fuerzas a la vigilancia de
los comicios electorales del 2012 y el replanteamiento de la incidencia de los medios
de comunicacién en ellos, exigieron transparencia al conteo de los votos y

propusieron asi la participacion amplia de la ciudadania en los procesos electorales.

Ante eso, el movimiento #Y0s0132 tuvo una inercia del 15m y la Primavera
arabe, al incorporar las redes sociales como herramientas para su difusion, logrando
con esto una transmision casi inmediata de su repertorio de accion colectiva. Algo
que en México se venia gestando desde el movimiento zapatista y sus portales
internet pero que se afianzé con los jévenes miembros de este movimiento, cuyo

ndcleo estaba compuesto primordialmente con por nativos digitales.

Este movimiento logré en un tiempo considerablemente corto, dos meses
antes de las elecciones de julio, una convocatoria nacional, descentralizando el
movimiento en lo que parecia un tipo de movilizacion propia de la capital. Llevando
que el 132 se reprodujera y trascendiera las fronteras de la edad y del nivel
académico, atrayendo a personas de todas las edades, clases sociales y
convirtiéndolo en un movimiento social mas amplio. Asi el #Yosoy132 no fue un
movimiento Unicamente juvenil o exclusivo de estudiantes, aunque si uno que

marcaria a toda una generacion (Rovira, 2014).
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3.2.2 #Yosoy132Hidalgo

Como en muchos otros estados, los jovenes hidalguenses se adscribieron al
movimiento #YoSoy132. Declarandose un movimiento apartidista, conformado por
estudiantes de diferentes escuelas, tanto publicas como privadas, sefalando la
diversidad de posturas, pero con un objetivo comun: exigir un proceso electoral

transparente y legitimo (YoSoyl132Hidalgo, 2012).

Cabe destacar que Hidalgo es un estado que representa uno de los bastiones
priistas mas importantes. Dos de las cabezas mas importantes que conformaron el
equipo de EPN en el principio de su administracion son oriundos del estado de
Hidalgo, hablamos de Miguel Angel Osorio Chong (Secretario de gobierno) y Jesus
Murillo Karam (Procurador general de la republica). En su historia ha habido una
nula alternancia politica, siendo el Partido Revolucionario Institucional (PRI) el que
ha tenido el monopolio de gobernadores y la mayoria de sus cabeceras municipales.

En entrevista una participante del movimiento #YoSoy132Hidalgo, “EPMS4”,
declar6 que para ella “el ‘Partido’ [el PRI] para empezar es ‘como el estado mismo”
en ese mismo sentido “Rodrigo” un participante estudiante de la carrera en
comunicacién afirma que el monopolio politico que ejerce el PRI hace que “esa es

la unica participacién que tienen” refiriéndose a los jovenes hidalguenses.

El movimiento #YoSoy132Hidalgo hizo su aparicién el dia 20 de mayo con
una convocatoria via redes sociales, en ella se hacia un llamado a los jovenes de
todas las universidades del estado para participar en una marcha, el dia miércoles
23 de ese mismo mes a las seis de la tarde. De acuerdo a su convocatoria el objetivo
era que “A través del dialogo, lograr construir un proceso democratico limpio y
honesto por parte de los candidatos, instituciones y medios” (YoSoyl32Hidalgo,
2012).

Aungue el estado de hidalgo nunca se habia caracterizado por marchas y
manifestaciones protagonizadas por estudiantes universitarios, el dia 23 de mayo

se reunieron jovenes de las siete universidades mas importantes del estado:
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Eramos jovenes de diversas universidades del estado, en su mayoria de la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, pero habia estudiantes de CENHIES
(Centro Hidalguense de Estudios Superiores del Estado de Hidalgo), la UPP
(Universidad Politécnica de Pachuca), UPN (Universidad Pedagdgica Nacional), La
Salle Pachuca, ITESM campus Hidalgo, Tecnoldgico de Pachuca, ITLA (Instituto
Tecnoldgico Latinoamericano). Habia estudiantes de preparatoria, de secundaria,
de posgrado. Eramos estudiantes, poco importaba la universidad de procedencia,
la manera en que ibamos vestidos 0 nuestra posicidon social; éramos todos
COMPANEROS. (YoSoy132Hidalgo, 2012)

Aunque no hay una cifra oficial del nimero de asistente, en la relatoria de la

marcha se calcula que hubo més de 500 personas (YoSoyl32Hidalgo, 2012),

aquella fue la primera vez que estudiantes de distintas universidades se unian en

una sola voz. “FPMS1” uno de los participantes mas jovenes, cursaba en el nivel

secundaria cuando se adhirié al movimiento, en el grupo focal declaré que:

Fue impresionante, yo no me habia enterado, me enteré ese mismo dia, yo venia
de la escuela y mi mama me dijo que iba a haber una marcha y ella trabajaba por
ahi, le dije que me dejara ver. Recuerdo que bajé a ver y me impresioné porque
cuando fue la primera marcha aqui, no habia tanta informacién del #YoSoy132,
habia leido que en el DF se habian hecho manifestaciones grandes, pero si me
impresione porque habia bastante gente, yo creo que ha sido de las marchas mas

grandes que he visto aqui en Hidalgo

De acuerdo con la relatoria del movimiento, la marcha inicié en el reloj

monumental de Pachuca, con un breve pronunciamiento del cédigo de ética del

movimiento. Marcharon por la calle de Guerrero, en el centro de la ciudad, gritando

consignas y repartiendo volantes a su paso, “No queriamos cerrar calles, pero

eéramos demasiados; no cabiamos en un carril y tuvimos que utilizar dos”

(YoSoy132Hidalgo, 2012). Siguieron recorriendo las principales calles de la ciudad

haciendo paradas en cada una de las oficinas de los medios de comunicacion

hidalguenses.
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El primero de junio se celebrdé la asamblea constitutiva del movimiento
#YoSoyl32Hidalgo. En ella se conformaron los comités de accion y se adhirieron
los participantes voluntarios a cada uno de ellos. Los comités fueron: Comité de
Comunicados Oficiales, Comité de Finanzas y Administracién, Comité de Logistica,
Comité de Desarrollo de Propuestas de Politicas Publicas, Comision de Relaciones
con movimientos Sociales e Internacionales, Comision de Relaciones
Interinstitucionales, Comision de Documentacion, Comision de Informacion y
Comunicacion. Cada uno de estos comités trabajarian de manera independiente y
los participantes tomarian turnos para representar cada una de las labores para

mantener el principio de horizontalidad.

Conforme el movimiento avanzaba las asambleas estatales fueron cobrando
fuerza, “FPMS1” declar6 que se “decia que era muy centralizado, que todas las
asambleas interuniversitarias eran en la capital, pero ya después se empez6 a
mover”. Incluso se fueron constituyendo asambleas municipales en Tulancingo,
Actopan, Ixmiquilpan y Tula, “no solamente escuchabas la opinién de la capital, sino

de otros municipios” Senala.

Uno de los aspectos mas destacados del movimiento fue su caracter de
horizontalidad. Desde las asambleas nacionales el movimiento #YoSoyl32 se
estuvo trabajando con una dinamica de renovacion de roles, sin el nombramiento
de lideres. Esto como una estrategia para proteger al movimiento y a los
participantes; como lo explica uno de los participantes, la “no jerarquizacion, porque
no tienen un orden piramidal de poder, aqui era como algo muy local que iba
subiendo, era como la opinién de todos y no habia lideres, y sin lideres es mas dificil

que por ahi lleguen”.

A pesar de la insistencia de que los miembros de movimiento insistian de que
no existia un liderazgo, los medios de comunicacion siempre buscaron ponerle un
nombre y un rostro al #YoSoy132. Tendrian esa oportunidad cuando un vocero del
Instituto Tecnoldgico Autonomo de México, Antonio Attolini, buscé promover su
modelo de organizacion del movimiento, llegando incluso a asistir a la segunda

asamblea estatal de Hidalgo.
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Sin embargo, tal como declaran, esa era parte de la estrategia para
deslegitimar al movimiento, la misma formula que habian estado trabajando desde
el 11 de mayo. “En el #YoSoy132 se manejo que un lider se habia vendido, y asi
mucha gente ignorante decia que el 132 se habia vendido, pero ni siquiera se

paraban en las asambleas, porque en realidad no habia lideres”.

El movimiento #YoSoyl32Hidalgo tenia como objetivo central la
democratizacion de los medios, entendiendo esta como un proceso de
“desconcentracion de la produccion, almacenamiento y circulacion de los
contenidos; asi como la alfabetizacién mediatica con mira a eliminar la brecha
cognitiva a la par de la digital” (YoSoy132Hidalgo, 2012). Mantuvieron una vision
critica de los medios de comunicacién y la informacion promovida por ellos, tal como
declara “EPMS4”, exigian “que dieran la informacién veraz; y nosotros pudiéramos

analizarla, y decir qué nos convenia y qué no”.

Para dicho proceso proponian tres puntos que permitirian la democratizacion

de los medios:

1) Larecuperaciony la reestructuracion del modelo de medios Estatal.

2) Promover y ampliar la competencia y la pluralidad en el modelo de
medios comercial para evitar la generacion de monopolios y
oligopolios mediaticos en este sector.

3) Centrando nuestra lucha en la construccion de un modelo de medios
publico, entendidos como medios gestionados por la ciudadania.
Que considere el derecho de los pueblos y comunidades a tener y
auto-gestionar sus propios medios; que asegure la creacion de
contenidos propios y la posibilidad su produccion y difusion, con el
fin de que exista una representatividad real que apoye la autonomia
de los distintos sectores de la sociedad. (YoSoy132Hidalgo, 2012)

El movimiento #Yosoyl32Hidalgo sin duda representa un momento
coyuntural en la historia de la politica y la participacion de los jévenes hidalguenses.

Tanto en el ambito local como en el contexto nacional los jovenes construyeron un
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discurso que transformaria la dinamica electoral a corto y largo plazo, a través de
canales innovadores como son las redes sociales y demas espacios digitales
alzaron la voz y detonaron una serie de ciclos de movilizacién que repercutieron a

lo largo del sexenio.

3.3 Movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa

El 26 de septiembre del 2014 en la ciudad de Iguala, Guerrero, la policia municipal
ataco con armas de fuego a un grupo de 80 estudiantes pertenecientes a la Normal
rural “Raul Isidro Burgos” de Ayotzinapa, dejando un saldo de 27 personas heridas,
9 muertos y 43 desaparecidos. De acuerdo con los relatos, los hechos comenzaron
alas 9 de la noche cuando mas de 80 estudiantes de la Normal se dirigian la ciudad
de Chilpancingo. Al salir de la central de autobuses de la ciudad de Iguala, patrullas
de la policia municipal intentaron cerrarles el paso y comenzaron a disparar contra
los autobuses donde viajaban. Tras la persecucion, los estudiantes fueron cercados
y obligados a descender de los vehiculos. Fue en ese momento cando los policias
abrieron fuego indiscriminadamente contra los estudiantes. Tras la balacera, los
policias se retiraron en sus patrullas llevandose a un grupo de estudiantes
supuestamente detenidos. Fue hasta la mafiana del dia siguiente cuando
compafieros y familiares acudieron a la Fiscalia de la Zona Norte de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Guerrero, para constatar la integridad fisica de
los detenidos. En ese momento pudieron identificar que 43 jovenes estaban
desaparecidos (Concha, 2015).

La noche de Iguala se puede enmarcar en cuatro hechos relacionados: la
estigmatizacion a la que son reducidos los estudiantes normalistas; la impunidad
que prevalece en el estado de Guerrero; el clima de delincuencia organizada y la

colusion que existe entre los grupos del narcotrafico y el estado (Hernandez, 2015).

La noticia se extendid por todo el pais. En un principio existian una gran

variedad de especulaciones: la primera fue una de las practicas cada vez mas
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comunes de la administracién de EPN, la negacion de la desaparicién forzada para
después sefalar como unico responsable al crimen organizado y sugerir un vinculo
entre los estudiantes y la banda de narcotraficantes “Guerreros unidos”, sefalando
que quiza el movil hubiera sido un “ajuste de cuentas”. Sin embargo, los padres de
los desaparecidos hicieron un llamamiento a la sociedad civil para exigir la
presentacion con vida de los estudiantes (Reveles, 2015). La estrategia de
contencion de dafios por parte del gobierno fue insuficiente, derivando en la
irritacion de la sociedad mexicana, que ahora estaba mas atenta a los hechos
ocurridos (Concha, 2015). Fue entorno a estos hechos que en todo el pais surgi6é
un movimiento social auto denominado “Accion global por Ayotzinapa”. Un
movimiento solidario y socialmente transversal. En las principales ciudades de
México se conformaron frentes para exigir al gobierno respuestas ante el caso de

los “43 de Ayotzinapa”.

Asi el nUmero 43 se convirti6 en emblema, “la contabilidad transformada en
consigna y coreada en México y en muchos paises” (Reveles, 2015:11) que
reclamaba “Vivos los llevaron, vivos los queremos”. Los estudiantes de Ayotzinapa
se convirtieron también en una causa para visibilizar a los mas de 80 mil

desaparecidos por la llamada Guerra contra el Narco en el sexenio de EPN.

El dia nueve de octubre, se convoca la primera marcha en la Ciudad de
México. Al evento asisten cerca de 15 mil personas solidarizandose con los padres
y compafieros de los 43. Al mismo tiempo se celebran marchas y mitines en 25
estados de la republica y manifestaciones en Madrid, Londres y Berlin (Solera &
Reyes, 2014). No solo eran estudiantes, a las jornadas de lucha se adhirieron
sectores sindicales, organizaciones campesinas, fuerzas urbano-populares,
familiares de desaparecidos, religiosos, artistas y hasta integrantes de partidos

politicos (Hernandez, 2015).

Las jornadas continuarian y para el mes de noviembre el numero 43 ya
aparecia en las principales ciudades del pais. Pero ahora los grupos y colectivos
estaban incorporando exigencias locales, ya no solo era la busqueda de los

estudiantes normalistas, ahora también se abordaban temas de corrupcion,
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desigualdad social, asuntos sindicales, autonomia de las universidades, etc. A
pesar de que el gobierno de EPN buscaba reducir a un asunto local, en todo el pais
se escuchaban las consignas “Ni olvido para las victimas ni perdon para los

culpables” y “Fue el estado” (Delgado, 2016).

3.2.1 La consolidacién del ciclo de movilizacion del movimiento solidario por

los 43 de Ayotzinapa.

El movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa surgio de la indignacion por la
desaparicion de los estudiantes de la escuela normal Raul Isidro Burgos, comenzé
como una llamada de atencion al poder judicial para esclarecer los hechos ocurridos
en lguala. Sin embargo, ante una respuesta poco clara y la llamada “versién
histérica” que daba por terminadas las investigaciones, esa llamada de atencion se
fue convirtiendo en protestas multitudinarias, cierres carreteros, campafas de
basqueda, intervencidn de las asociaciones civiles por los derechos etcétera. Poco
a poco la accién colectivida de los ciudadanos se fue convirtiendo en un movimiento
social a nivel nacional, que abrigaba tanto a los compafieros y familiares de los
desaparecidos, estudiantes de la gran mayoria de las universidad, sindicatos y

organizaciones civiles.

Pronto las estrategias de contencion del estado fueron insuficientes para detener la
ola de protestas y manifestaciones que se convocaron en toda la republica
mexicana, y tuvieron un climax el dia 9 de octubre del 2014. Muchos fueron los
intentos por parte del estado para detener o minimizar al movimiento, desde
presentar testimonios donde se legitimaba la “Version histérica”, hasta propagar
noticias donde los 43 estudiantes se habian unido a grupos para militares y
guerrillas en la sierra de Guerrero (Delgado, 2016).

Los dos afios que transcurrieron entre el movimiento #Yosoyl132 y el movimiento
solidario por los 43 de Ayotzinapa sirvieron para que las organizaciones civiles y
grupos de accion colectiva hieran una revision de los repertorios de accion colectiva
gue se presentaron durante el 2012. Siendo que muchos fueron altamente efectivos,

en consideracion del nivel de convocatoria e impacto en oposicion al poder
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dominante, los repertorios fueron llevados al ambito de lo local para asi evaluar su
efectividad con el fin de mejorar o descartar aquellas estrategias fueran mas

efectivas.

En el 2014, con un evento coyuntural como lo fueron las convocatorias solidarias
por la desaparicion de los estudiantes, se reactivaron las redes sociales y los
marcos de accion que se formaron durante el 2012 y afios anteriores. Dando asi la
oportunidad que requeria el ciclo de movilizacion para poner a prueba las formas de
participar y presentar nuevas estrategias que sirvieran al movimiento y a sus

integrantes.

El uso estratégico de las redes sociales y las convocatorias masivas para marchas
y manifestaciones, lo que caracterizé tanto al movimiento #Yosoyl32 como al
movimiento solidario por los 43. Sin embargo, se pueden observar formas de
participacion mas puntuales como, la organizacion a través de asambleas, manejo
alternativo de la informacion, en contraposicion de las versiones oficiales emitidas
por los medios de comunicacion; la rapida respuesta ante ataques y provocaciones,
estructuras modulares en cada uno de los capitulos locales y estatales de los

movimientos, etcétera.

Las reivindicaciones por los derechos humanos y la libre expresion de ideas también
son algunas de las formas de pensarse que el movimiento solidario por los 43 de
Ayotzinapa retomo de movilizaciones anteriores, siendo que el tema de su marco
de identidad estaba ligado directamente a temas de seguridad y crimen organizado.
En sus expresiones locales, por ejemplo, el movimiento abridé la mesa de debate
para establecer puntos en comun al respecto de la inseguridad y el crimen
organizado en los estados, planteando nuevamente la idea de que en cada estado

se viven situaciones similares.

Con esto podemos apuntar a que el movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa
reprodujo y mejoro los repertorios de accién colectiva planteados por el #Yosoy132,
la evidencia empirica nos demuestra que las formas de organizarse, difundirse y de
construir marcos de identidad, tienen un precedente directo entre los movimientos,

teniendo una raiz en comun con el movimiento zapatista. En otras palabras, existio
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una consolidacion del proceso de revision de las formas de construir los

movimientos: Ciclo de movilizacion.

3.3.2 El movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa en Hidalgo

Las manifestaciones y expresiones de indignacion por la desaparicion de los 43
estudiantes de la escuela normal Raul Isidro Burgos se extendieron por toda la
republica mexicana. En el estado de Hidalgo estudiantes de la autbnoma del estado
se sumaron a las protestas, iniciando asi un proceso de conflicto no solo con el
gobierno federal y la Procuraduria General de Justicia, también con las propias

autoridades universitarias.

Los estudiantes de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo
presentarian un repertorio de accion colectiva pacifico y inclusivo, el cual incluiria
asambleas, toma de institutos y marchas y represtaciones escénicas. sin
embargo, las estrategias de contencion entabladas por las autoridades de la
misma universidad llevarian a la confrontacion con los estudiantes, dicha
confrontacion pondria en evidencia la negativa por sumarse al movimiento
solidario por los 43. Este conflicto entre estudiantes y autoridades tendria su
momento de ruptura el 22 de octubre, cuando se obstaculizé la participacién de
estudiantes, principalmente de bachillerato, en las manifestaciones convocadas

para ese dia.

El colectivo “22 de octubre” es una organizacion estudiantil surgida en
Hidalgo el momento coyuntural de las manifestaciones por los 43 de Ayotzinapa.
El movimiento se genera en un principio por identificacion: “Inicialmente fue por
hermandad y por identificacion, porque, asi como fueron estudiantes de una
escuela rural, pudimos ser nosotros” (EPMS1). Pero con el tiempo el movimiento

por los 43 reivindicaria otras luchas sociales.

Durante el grupo focal realizado con los participantes del movimiento, nos
explicaron como comenzo: “En ICSA lo que paso fue que frente a la cafeteria hay

una pared muy grande donde se empezaron a pegar cartulinas, poco a poco esa
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pared se llend de carteles, se manejaban cifras, notas de periédico; los de

psicologia fueron los mas inmiscuidos en ese aspecto” (FPMS2)

Con el paso de los dias ese mismo muro se fue convirtiendo en un punto
de reunion y discusion por parte de los estudiantes. Los estudiantes organizaron
asambleas, mismas que llevaron a otros institutos de la universidad, al instituto
de Ciencias Economico Administrativas (ICEA) y al Instituto de Ciencias Sociales
y Humanidades (ICSHU).

El 22 de octubre se convocO a una marcha por las principales calles de
Pachuca y una concentracion en la Plaza Juarez, donde se encuentra el palacio
de gobierno del Estado de Hidalgo. En esta manifestacion participaron jovenes
estudiantes de la Universidad Auténoma de Hidalgo, de la Escuela Normal Benito
Juérez, la Universidad Pedagogica de Pachuca y del Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnologicos del Estado de Hidalgo; al igual que Organizaciones

Civiles por los derechos humanos en Hidalgo.

Los estudiantes marcharon gritando Ayotzinapa aguanta, Hidalgo se
levanta, Mostraban mantas y pancartas donde denunciaban la complicidad del
gobierno con los grupos del crimen organizado. De igual manera se aprovechd
esta accion colectiva para reivindicar y plantear nuevas problematicas, denunciar
la presencia de grupos politicos al interior de la UAEH, desvio de recursos y una

constante represion a los grupos estudiantiles.

El 22 de octubre marcé un inicio en la lucha estudiantil en hidalgo, no solo
fue por la convocatoria de la marcha, los participantes del grupo focal y las
entrevistas a profundidad, recalcan el hecho de que fue justo en esa marcha
cuando hubo un encuentro de ideas e inquietudes. Esa accion colectiva,
aparentemente espontanea y enfocada a mostrar su solidaridad por las
desapariciones en Ayotzinapa, sirvi6 como plataforma, donde estudiantes de

diversos institutos se dieron cuenta que coincidian en posturas y probleméticas.

Este naciente movimiento llamaria la atencion de las autoridades de la
UAEH cuando el 7 de noviembre del 2014, estudiantes del Instituto de Artes

toman las instalaciones y proclaman un paro de 72 horas en solidaridad con los
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43 de Ayotzinapa: “la asamblea en el Instituto de Artes fue una de las cosas mas
sorprendentes porque jamas te imaginas estar a las 7 pm en Real del Monte, fue
ahi cuando se dio el jBum!” (FPMS2).

Este hecho obligd a las autoridades universitarias a declarar un paro
simbdlico de dos horas, el dia 5 de noviembre. Durante dicho paro se organizarian
actividades artisticas y culturales. De acuerdo con los participantes, fue una

estrategia para contener las acciones tomadas por los estudiantes.

Pero no lo consiguieron, pues se extendieron las tomas: “comparieros se
saltaron las bardas enormes de ICSA, se hizo una asamblea con el director, hasta
eso en ICSA como que no supieron controlarlo y nos decian: ‘haganlo, pero...” Al
final se hablé con el director, nos dijo que si, nos dio las llaves del instituto”
(FPMS2).

Durante las asambleas en la toma de ICSA se decidié tomar el resto de los
institutos. Comenzaron por ICEA, donde no hubo resistencia alguna. Fue en
ICSHU donde encontraron su primer obstaculo. “En ICSHU ya estaban los
profesores y los de sociedad de alumnos” (FPMS2), “en ICSHU nos cerraron todo
porque venian los de consejo a tomarlo ellos” (FPMS4). Después del ICSHU se
dirigieron en marcha pacifica al Preparatorio numero 3 de la misma universidad,
ahi les cerraron las puertas e impidieron a los alumnos salir, argumentando que

eran menores de edad.

Movimiento solidario por los 43 se transformo en el Colectivo 22 de octubre,
en conmemoracion con la primera manifestacién, y mantuvo sus protestas de
solidaridad con los normalistas, pero también reivindicaria problematicas locales.
Una de ellas fue el apoyo a las manifestaciones contra el TuzoBus en la ciudad
de Pachuca. “Ahorita estamos muy metidos en lo que pasa en el TuzoBus”
(FPMS2). Aungque la participacién de estos estudiantes no es protagonista, si
actuan como facilitadores en asambleas y acciones: “nosotros ya tenemos cierta

experiencia [...] guiarlos un poco, no esta demas” (FPMS1).

El colectivo 22 de octubre propuso la democratizacion de la vida estudiantil

en la UAEH, asi mismo exigia la salida de grupo politico bautizado como “La Sosa
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nostra”, el cual denunciaban por la apropiacion de espacios universitario y la
represion de estudiantes. Durante el 2014 y el 2015, periodo de tiempo que el
colectivo tuvo su mayor actividad, denunciaron persecuciones y amenazas por

parte de las autoridades universitarias.

El colectivo 22 de octubre se mantuvo su actividad durante mas de un afo,
sus miembros realizaron acciones colectivas enfocadas a la solidaridad por los 43
de Ayotzinapa, celebraron asambleas al interior de los institutos y diversas
actividades artistas en la ciudad de Pachuca. Si bien las estrategias de contencién
por parte de los grupos politico no cesaron, el colectivo 22 de octubre replanteo
sus estrategias de confrontacion, sus miembros establecieron redes de accién
colectiva con diferentes organizaciones civiles, lo cual les permitié reforzar sus

discursos.

3.4 Del #yosoy132 ala solidaridad por los 43 de Ayotzinapa

El #Yosoy132hidalgo y Movimiento solidario por los 43 son dos casos “de actores
colectivos, difusos y rupturistas con respecto al orden social” (Calle, 2009: 83).
Como movimientos sociales estan separados por la dimension del tiempo, 2012
y 2014 respectivamente, y objetivos explicitos distintos. Sin embargo, comparten
entre si caracteristicas y estrategias de movilizacion que los ubican en un ciclo de

movilizacién comun.

Se puede observar a lo largo de las entrevistas que la intensidad de su
estructuracién estuvo sujeta a variaciones y oscilaciones. En el caso del
#YoSoy132Hidalgo comenzd con una gran capacidad de convocatoria: “cuando
empezamos, éramos cerca de 100 “chavos” los que estabamos ahi. Se daban
opiniones, se daban ideas” (EPMS4). Luego entro en una etapa de latencia,
debido al desgaste que hubo durante las marchas y asambleas; sin embargo, el
movimiento alcanzé nuevamente un climax en la manifestacién del primero de

diciembre.
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Lo mismo sucedié con Movimiento solidario por los 43 y el Colectivo 22 de
octubre, que en un principio aglutin6 a muchos estudiantes: “aunque
estuviéramos en ICEA por ejemplo, habia muchos comparieros del Instituto de
Artes, de ICSA, de aqui de ICSHU o de las prepas, entonces se hacian asambleas
entre institutos para que por instituto vieran que es lo que hacia falta” (EPMS1).
Pero poco a poco fue decayendo: “en la ultima asamblea que se hizo aqui en
Hidalgo (...) fuimos muy pocos, como unos 5 o 6 mas los compas que venian de
otros lados” (FPMS4).

En este mismo sentido, ambos movimientos comparten la transversalidad
de sus discursos. Si bien cada uno contenia objetivos especificos, los temas que
abordaron no se reducen a un campo tematico de caracter especifico. El
#Yosoyl32hidalgo conformd mesas tematicas sobre espacios publicos y medios
de comunicacioén, informacion y transparencia, arte y cultura, ciencia y nuevas
tecnologias, politica educativa, violencia y resistencia, democratizacién de los
organos directivos de universidades publicas y privadas y medio ambiente
(YoSoy132Hidalgo, 2012). En cuanto al colectivo 22 de octubre, ademas de
abordar el caso Ayotzinapa, abordaron temas entorno a la UAEH: “entre institutos
para que vieran que es lo que hacia falta” y “procurar pedir lo que beneficia a los
estudiantes en ambitos educativos” (EPMS1). Y mas adelante abordarian el tema
de la movilidad urbana y el transporte publico en Pachuca: “Ahorita estamos muy

metidos en lo que pasa en el TuzoBus” (FPMS2).
El uso de las nuevas tecnologias y las redes sociales fue fundamental:

Yo creo que ahi las Redes Sociales influyeron demasiado. Porque
haciamos Asambleas Presenciales, pero era para tomar el acuerdo de cuando
es la marcha, de donde a donde; y éramos muy pocas personas realmente las
que estdbamos en las Asambleas Presenciales. Entonces donde mas
juntdbamos personas, o donde mas se adherian personas a movimientos, era

por Redes Sociales. Veias en Facebook. (EPMS4)

En cuanto al colectivo 22 de Octubre, “un punto importante que se trataba

en las asambleas, ninguno de ellos era el jefe de nosotros ni nada, todos éramos
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estudiantes y todos teniamos la misma oportunidad de opinar y porque en este
sentido de igualdad si te puedes sentir identificado con tus compairieros, el de no

estar votando para ser jefes, sino votar para tomar decisiones” (EPMS3).

Ambos movimientos se internaron en el debate de la democracia, en
especifico con una critica a la democracia representativa. Por un lado, en
#Y0oSoyl132 comenzd por cuestionar el pilar mas importante de este tipo de
democracia, los procesos electorales y la influencia arbitraria de los medios de
comunicacion en esta actividad (Alonso, 2013). Por el otro lado, el movimiento
solidario con los 43 de Ayotzinapa cuestioné la credibilidad y la confianza que
poseen las instituciones derivadas de la democracia representativa, puso en
evidencia la corrupcién y la impunidad en todos los niveles de gobierno del estado
mexicano. Asi, estos dos movimientos sociales pretendieron hacer valer otras
formas de construir nuestro mundo de referencia y satisfacer nuestras
necesidades, inclinando la balanza hacia una democracia mas radical, desafiando
las prerrogativas, agendas y/o instituciones sociales de caracter elitista, como lo

son los medios de comunicacion y los partidos politicos (Calle, 2009).

3.4.1 Convergencias y divergencias de los movimientos #Yosoyl132 y los 43

de Ayotzinapa en Hidalgo.

El movimiento #Yosoyl132, fue un movimiento estudiantil surgido durante las
elecciones presidenciales 2012, que denunciaba la excesiva influencia que tenian
Televisa y TvAzteca en favor del candidato Enrigue Pefia Nieto; la vez que
sefalaban irregularidades en el conteo de votos y exigian el respeto a un proceso
electoral. EI movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa, en cambio, fue un

movimiento social, protagonizado principalmente por organizaciones ci

vilies en pro de los derechos humanos, que exigia la presentacion con vida de los
43 estudiantes desaparecidos durante los eventos ocurridos en la noche de Iguala
y al estado garantizar la seguridad y el respeto al derecho a la libre expresion de
ideas, toda vez que denunciaba la colusion entre los gobiernos municipales,

estatales y federales con el crimen organizado; estableciendo que, en el ataque a
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los autobuses y posterior desaparicion de lo 43 estudiantes de la escuela Normal
Rural Raul Isidro Burgos, participaron tanto policias municipales, estatales y

miembros del crimen organizado; todo bajo la mira de elementos del ejército.

Ambos movimientos presentan estructuras y formas de organizacién similares, toda
vez que pertenecen a un mismo ciclo de movilizacion que tiene como antecedente
al movimiento zapatista y los movimientos de jovenes como el 15m vy
#Ocupywallstreet. Asi, mismo se pueden observar de manera empirica las
caracteristicas y condiciones que otorgan a ambos movimientos una identidad
propia, proveyendo a sus participantes marcos de identidad y discursos para
generar sus propias reivindicaciones, a fin de consolidar un ciclo de movilizaciones

vigente a la fecha.

Tanto el movimiento #Yosoyl32 como el movimiento solidario por los 43 de
Ayotzinapa tienen como principales miembros del movimiento a los jovenes, lo que
se puede observar gracias al planteamiento de discursos e imagenes estéticas
cargadas de rebeldia. Una lucha constante por la diferenciacion y la basqueda de

una identidad propia como movimiento y generacion.

Ambos movimientos presentan un uso estratégico de las tecnologias, en especial
de los medios digitales para su organizacién, difusién y rememorizacion. Las redes
sociales no solo hay representado un espacion donde puedan coincidir entorno a
debates y discusiones referentes a sus marcos de identidad, que no es poco,
también han construido un espacio donde producir y crear contido estético que les
permita expresar sus reinvindicaciones; a la vez que alimentar los discursos a través
de imagenes, textos, videos e incluso la posibilidad que dan las interfaces digitales
de reconstruir los mensajes emitidos por los medios de comunicacion oficiales del

estado.

En cuanto a su estructura interna y sus formas de organizacién, podemos observar
como la férmula de horizontalidad y las reivindicaciones de la democracia
participativa, presentes en los movimientos sociales de Europa y América latina,
estan presentes tanto en el #Yosoy132 y el movimiento solidario por los 43 de
Ayotzinapa. La toma de decisiones mediante las asambleas y la revalorizacion de
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espacio publico como punto de encuentro para los miembros, son elementos donde
ambos movimientos convergen, estableciendo un desafio para las instituciones

jerarquicas y verticales del estado.

Si bien las convergencias que presentan ambos movimientos develan las
caracteristicas y condiciones del ciclo de movilizacién, asi mismo la divergencias
ofrecen datos importantes para su estudio. Mas alla del tiempo y la tematica que
abordaron ambos movimientos, se pueden observar diferencias en sus enfoques y
practicas, originadas principalmente por la naturaleza de sus miembros, pues hay
gue aclara que, aunque ambos movimientos son juveniles, seria una falacia afirmar

gue tuvieron las mismas caracteristicas.

La primera diferencia que se puede apuntar con el estudio empirico es su origen. El
#Yosoyl32 fue un movimiento estudiantil, que tiene su genesis en las
universidades, posteriormente se fueron adhiriendo organizaciones obreras y
campesinas, pero como se pudo observar en las asambleas tanto locales como
nacionales, la representacion era principalmente universitaria; teniendo como
protagonistas a los estudiantes. En cambio, el movimiento solidario por los 43 de
Ayotzinapa, fue un movimiento social protagonizado principalmente por las
organizaciones civiles, las cuales proveyeron a los compafieros y familiares de los
desaparecidos un apoyo tanto logistico como econdémico para las brigadas de

blasqueda y difusion del movimiento.

Esta diferenciacion del origen de ambos movimientos puede dar luz al respecto de
sus alcances y estrategias. Si bien, la duracién del movimiento #Yosoy132 tuvo una
duracion menor a la del movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa, el primero
presento una organizacibn mas compleja y coordinada, que requeria una
implicacion mas especializada por parte de los miembros. La asamblea nacional del
#Yosoyl32 tenia protocolos de organizacibn muy puntuales para presentar

mosiones y temas a las mesas de trabajo.

En cambio, el movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa presenta una
organizacion mas clara y adaptable a los eventos del movimiento. Si bien la

organizacion de las asambleas era mas sencilla, esto le permitia al movimiento tener
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una capacidad de reaccién mas rapida atendiendo a las probleméaticas y estrategas

de forma casi inmediata.

Esta diferencia nos lleva al siguiente punto de divergencia entre ambos
movimientos, debido a la complejidad que presentaba el movimiento #Yosoy132 en
Su organizacion, las estrategias de participacion y el repertorio de accion colectiva
tenian un grado de sofisticacion mas alto, llegando incluso a organizar el primer
debate publico entre candidatos a la presidencia sin la intervencion del extinto
Instituto Federal Electoral. En cambio, el movimiento solidario por los 43 de
Ayotzinapa, presentaba un repertorio mas tradicional, marchas, manifestaciones y
performance en espacios publicos, no obstante, su capacidad de convocatoria era

mas alta, lo cual le otorgaba un nivel de impacto superior a su antecesor.

Asi mismo el movimiento solidario por los 43 presenté objetivos mas puntuales tanto
a corto como a largo plazo, la presentacion con vida de los estudiantes
desaparecidos, el esclarecimiento de los hechos ocurridos en la noche de igual,
justicia para los padres de los estudiantes, destitucion del presidente municipal al
igual que su encarcelamiento, garantizar la seguridad y el respeto a los derechos
humanos de los participantes de movimientos, entre otros. Lo que le permitié que
sus discursos tuvieran mayor impacto mediatico y una mayor capacidad de

convocatoria.

Por su parte el movimiento #Yosoy132 tenia objetivos mas generales, con un menor
grado de puntualidad y mas bien eran idealistas. Lo que ocasiono que sus
discusiones fueran redundantes y con resultados a corto plazo menos concretos. Lo
gue ocasiono una amplia disension entre sus participantes ya casi al final del
movimiento y contradicciones entres sus repertorios de accién colectiva y sus

discursos.
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Capitulo 4 Voces del ciclo de movilizacion

En el presente capitulo se expondran los resultados del andlisis de los discursos
emitidos por los miembros jovenes de movientes sociales. Dichos resultados
emanan de un trabajo de campo en el cual se realizaron cuatro entrevistas a cuatro
participantes de movimientos estudiantiles y un grupo de discusion con seis

participantes entre los meses de marzo y diciembre del 2016.

Este capitulo esta dividido en cuatro apartados, siendo el primero de ellos donde se
exponen los aspectos metodologicos para el estudio de los movimientos sociales,
los siguientes tres capitulos exponen el proceso de analisis de los discursos y
declaraciones emanadas tanto del grupo focal como de las entrevistas a

profundidad.

El segundo apartado expone las categorias del ciclo de movilizacion y como fueron
expresadas por los jovenes participantes de los movimientos sociales. El tercer
apartado expone las categorias de juventud y el cuarto aquellas que analizan las

experiencias en torno a las interfaces digitales y los movimientos sociales.
4.1 Aspectos metodologicos: el estudio de los movimientos sociales

Para el presente estudio se ha seleccionado una metodologia de corte cualitativo.
La intencion de elegir este tipo de metodologia se debe a la naturaleza del sujeto
de investigacion: Los jévenes participantes de movimientos sociales; quienes en
palabras de Angel Calle (2007), “buscan la vinculacion de formas de accién y de
identidades, y la busqueda de procesos asentados en una democracia radical que,
asumiendo unos principios basicos, las perspectivas de estudio lo reflejen a su vez”
(Calle, 2007: 138).

Para tal motivo se seleccion6 el analisis del discurso como herramienta de
estudio pues permitira partir “desde dentro y en compafiia” (Alberich, 2000: 60)

abordar el sujeto de investigacion permitiendo “Adaptar nuestros o0jos
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epistemologicos a las nuevas formas de mirar y de intervenir en el mundo que
aparecen en el panorama de la movilizacion social” (Calle, 2007: 138). Debido a que
los participantes de movimientos sociales son actores conflictivos y con estrategias
de irrupcion, se debe indagar en la propia configuracién de sus representaciones y
de los sentidos que los propios sujetos atribuyen a sus practicas (Reguillo, 2007),

con el fin de partir desde “adentro” en la definicion de categorias de analisis.

Para la presente investigacion se realizaron cuatro entrevistas a participantes
de movimientos estudiantiles y un grupo de discusion con seis participantes. En
ambos casos se considerd que fueran jovenes estudiantes de nivel universitario y

postgrado; que hayan participado en movimientos sociales.

Las entrevistas se aplicaron a tres hombres y una mujer participantes de
movimientos sociales, la y los cuales si principal ocupacion es ser estudiantes. El
criterio de seleccion tomo en cuenta que presentaran un caracter de juventud, edad,

dependencia econdmica e implicacion en participacion no convencional.

En tanto que el grupo focal estuvo comprendido por cuatro hombres y dos
mujeres, participantes de movimientos sociales y, al igual que en las entrevistas, su
condicién de joven fue determinante para la participacién en el grupo focal. ademas,
cabe resaltar que son estudiantes de universidad de diversas licenciaturas: Musica,

historia, medicina, sociologia y ciencias politicas.

El andlisis de resultados se realizd en varias etapas, primero se analizaran
detenidamente las narraciones recogidas de los grupos focales, para reconocer las
pautas que ayuden al cumplimiento de los objetivos de la investigacion. En esta
primera lectura se trataran de identificar temas prioritarios, situaciones emergentes,
elaborando categorias. Posteriormente se buscara a detalle para el desarrollo de
conceptos y posiciones tedricas, las palabras clave en el discurso de los integrantes
gue nos indiquen la construccion social. Para la presente investigacion se
seleccionaron dos técnicas del andlisis del discurso; La Semidtica narrativa de

Greimas y el Andlisis de agrupaciones semanticas de Harris.
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Cabe destacar que para la sistematizacion, previa al analisis de los discursos,
se utilizé el programa Atlas.Ti que es un software para el andlisis cualitativo de

datos, en el cual se trascribieron las entrevistas y el grupo focal.
4.1.1 La semiotica narrativa

Para entender el andlisis semiotico del discurso propuesto por el filosofo y linguista
A. J. Greimas, se debe establecer que estd basado en el encuentro entre las
escuelas de Saussure, con el analisis del discurso de la escuela francesa, y los
trabajos acerca de la morfologia de Propp (Gutiérrez S. , 2007). Para Greimas, la
semiotica es el andlisis de todo lo que tiene, o puede tener sentido para el hombre;

es decir, se encarga del estudio de los sistemas de significacién (Sanchez, 2003).

Greimas postula que todo universo de sentido, cuales quiera que sean sus
modalidades o su &mbito de expresion, comporta una estructura que se remite a la
forma en que el hombre organiza su experiencia, esta estructura varia de acuerdo
con las condiciones socioculturales de la produccion y de cultura (Courtés, 1980).
Esto se traduciria en la sintaxis, como uno de los elementos que hace posible la
significacion, siendo esta “(...) la unica manera de imaginar la captacion de sentido”
(Courtés, 1980: 16).

Si bien, Greimas no presenté un modelo de analisis, sino una matriz tedrico
metodoldgica de la cual derivan diversos tipos de analisis los cuales dependeran
del objeto de estudio. Para la presente investigacion se usara el andlisis predicativo,
que nos permite hacer una desagregacion del discurso a partir de las frases hechas.

En este tipo de andlisis, la unidad discursiva (la frase) estd sometida a reglas
de construccion que provienen del modelo de andlisis sintactico (Gutiérrez, 2007).
La regla general de construccibn gramatical, la construccion de oraciones,
determina que cada una de ellas estd formada por la combinacion de sujeto-
predicado. Al hacer el analisis de esto, se obtiene la informacién del cobmo son, que
conjuntos de cualidades o adjetivos tienen, y qué hacen, que esferas de accién

desarrollan o cuales son los verbos que dicen, los sujetos.
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El andlisis predicativo permite abordar los discursos emitidos por el sujeto de
investigacion. Se trabaja con el conjunto de funciones y calificaciones que emanan
de la totalidad de enunciados, predicados, presentes en un discurso y permite a la
vez recomponer a los sujetos especificos, unificandolos en un constructo de analisis
(Gutiérrez S. , 2007).

Disgregado el discurso a través de la clasificacion de las funciones y
calificaciones extraidas de los predicados, “Greimas propone un modelo para
reconstruir el discurso dentro de la estructura narrativa totalizante” (Gutiérrez, 2007:
105). En este punto el modelo propone la existencia de una estructura que fija las

reciprocidades y el medio de existencia comun de los actantes.

4.1.2 El andlisis de las agrupaciones semanticas

Este tipo de andlisis comenzd a desarrollarse a partir de la publicacion de los
primeros diccionarios en formato electronico en la década de los setenta. Este
recurso favoreci6 la aparicion de una serie de diccionarios pensados para un usuario
con bases de informacion semantica accesible en ordenadores, la idea era estudiar
las regularidades en las definiciones que permitan la extraccion de relaciones

semanticas mediante sistemas de reglas (Chodorow, 1985).

El andlisis de las agrupaciones semanticas propuesto por Harris (1954),
establece un modelo para estudiar las similitudes semanticas de las unidades
léxicas, frases emitidas por un sujeto, que pueden ser detectadas a través de la
busqueda de coincidencias en el contexto linguistico. En este sentido, un conjunto
de sustantivos determinados por términos que pueden ser utilizados para referirse
a la realidad nombrada por un término méas especifico; por ejemplo, el uso de algun
artefacto que lo nombre en si: una tirita desprendible o una Selfie Stick. En ambos
casos al objeto se le nombra por su uso o aplicacion sustantiva (Nazar & Reneau,
2012).

81



Los elementos a analizar son palabras que muestran una tendencia a
aparecer con frecuencia en el discurso en combinacion de unidades Iéxicas. Las
unidades o palabras que concurren contienen informacién semantica importante
que permite compararlas entre si y agruparlas en funcion de la cantidad de atributos
compartidos.

4.2 Ciclo de movilizacion

4.2.1 Formas de participacion

La manera como construyen sus discursos los jovenes activistas esta muy
relacionada con sus propias experiencias. Los participantes de movimientos
sociales coinciden en que existe muy poca implicacién por parte de los jévenes. En
la cuestion de Ayotzinapa, “mucha gente sinti6 la empatia con el movimiento, se
cred la coordinadora estudiantil nacional y se adhirid lo que es la coordinadora
estudiantil de la UAEH” esto debido al momento coyuntural, los jovenes comenzaron
a participar. Sin embargo “poco a poco algunos se fueron separando, les terminé
hartando que no hubiera participacion u organizacion en algunas ocasiones”
(FPMS3).

Una de las entrevistadas declaro que en el Estado de Hidalgo falta “escuela”
de participacion y que “el no haber apoyado a los movimientos sociales en su tiempo
en Hidalgo, ha hecho que los jévenes no participen de manera tan activa, aqui”
(EPMS4). Al respecto la mayoria de los participantes coinciden en que las
movilizaciones, tanto en la Ciudad de México, como en otras capitales, son un
referente directo “los chicos de la UNAM en el D.F., en el Estado de México, de
Chiapas, de Michoacan; como que tienen escuelas de participacion” (EPMS4) o “lo
que pasa es que en el DF hay toda una logistica cuando se trata de marchas”
(FPMS4).

Por otro lado, consideran que “(...) los movimientos sociales -y mas los
juveniles- estdn muy centralizados, estan en las capitales, tanto en la capital del
pais como en las capitales de los estados, pero son fenémenos muy
territorializados” (FPMS5),
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Si bien sefialan que aun es poca la participacion de los jovenes, su sentir es
que ha ido en aumento en los ultimos afios: “Pero creo que si se estd dando una
participacion mas activa de la que se habia visto” (EPMS4); “Yo creo que ha habido

mas, ultimamente se paro tantito, yo creo que todavia no es la suficiente” (EPMS2).
4.2.2 Forma de hacer

En este punto, se cuestiond a los participantes de movimientos sociales acerca de
los repertorios de accion colectiva y sus formas organizativas, a la vez que se les

pidié que consideraran cuales eran las mas efectivas dentro de todo su repertorio.

La mayoria preferian las actividades culturales y artisticas frente a las
marchas y bloqueos. Sin embargo, aceptaban que las segundas eran mas efectivas
para llamar la atencién. Uno de los participantes sefiala que “a través de talleres de
politizacion, de informacion; por ejemplo, me encantaria ir a comunidades a
hablarles sobre lo que son los partidos politicos, todas las practicas que manejan
cuando son elecciones” (EPMS2). De acuerdo con ellos, estas actividades ayudan
a estar en “contacto” con la gente promoviendo el intercambio de ideas; “procuro
escuchar sus puntos de vista y pues también trato de comunicarles las ideas o las

observaciones que yo tengo” (EPMS1).

Para una de las entrevistadas las marchas sirven para, “ademas de hacer
escuchar tus peticiones, liberar toda la tension y frustracién que sientes por alguna
injusticia, por alguna cuestion politica. Creo que es una manera de desahogar”
(EPMS4). Consideran que es necesario realizar marchas porque “se busca hacerse

ver y esa es una de las formas que se tiene” (FPMS3).

Especificamente, las marchas sirven para visualizar una problematica y hacer ver
gue la problematica nos afecta a muchas personas que estamos inconformes y
como una forma de hacer presion a las autoridades y también de que la gente vea
gue su inconformidad no solo es de ellos, que hay todo un grupo de personas que

tiene el mismo sentir y a la cual te puedes adherir. (FPMS4)
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Sin embargo, a pesar de la efectividad de las marchas, sefialan que estas
poseen muchos inconvenientes “Para empezar, organizarlas es bastante dificil,
encargarte de que asistan es una gran chamba que al final de cuentas no es tan
retribuida, es muy dificil que las personas tengan esa cultura” (FPMS1). También
significa un desgaste fisico y emocional: “es muy cansado el andar de aqui para

alla, aparte tu igual tienes tus cosas que hacer” (FPMS2).

Por otro lado, también consideran un problema que “muchas personas te
dicen que se estan echando esa gente encima y piensas que las personas que
trabajan, estan cansadas y solo quieren llegar a casa porque tienen que hacer otras
labores en el hogar” (FPMS3).

Por esa razon es que muchos participantes sefialan su preferencia por
formas de manifestacion alternativas como son “producciones radiofénicas
independientes que también estén transmitiendo informacion al respecto de lo que
suceda, hasta manifestaciones artisticas, hay gente que hizo sus flashmoves

relacionados a los 43 de Ayotzinapa” (EPMS1).

4.2.3 Forma de pensarse

Para entender esta parte de los participantes de movimientos sociales, se les
preguntd acerca de lo que pensaban acerca de los movimientos y como esto influia
en su vida. Un aspecto que constantemente es evocado por los participantes es el
tema de la “empatia” hacia otras personas y sus problematicas como “hacia cierto

tipo de problematicas dentro tu espacio y tu tiempo” (FPMS3).

En ese mismo sentido, consideran que participar en los movimientos sociales
es “politizarse” inmiscuirse en el desarrollo politico de su estado o region: “entender
tu contexto, entender los problemas sociales, no solo del pais sino de lo que esta a
tu lado, tu colonia, tu universidad, tu salén” (FPMS3). En este sentido, siguen la

nocion de politizacion a partir de la fuerza de las movilizaciones sociales y su
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capacidad de modificar el escenario valorativo y la visiébn hegemanica de la sociedad
(Mayol & Azocar, 2011).

Consideran gque los movimientos sociales construyen un espacio de libertad
de accidén y de eleccion: “vislumbraba un espacio real para la gente, para esa critica
social y para mostrarle al gobierno que estdbamos hartos de lo que esta pasando
en México” (EPMS1).

De la misma manera, consideran que los movimientos sociales son una
opcioén frente a la deslegitimacion de estado. Los participantes de los movimientos
sociales, se decantan por formas de organizacion méas horizontales y autogestivas:
“‘dado que el estado de derecho es de poco fiar, yo basicamente llamaria a la
organizacién local, focalizar donde esta el problema, tomar accion con la misma
poblacién que esta viviendo el problema” (FPMS4); “siento que es importante

organizarse en vecindarios” (FPMS1),

Asi los participantes de movimientos sociales, se piensan a si mismos, como
un espacio de libertad, de organizacion horizontal y alternativo a los 6rdenes de
gobierno: “organizacion entre vecinos, organizacion entre gente cercana que tienen

los mismos intereses que tu” (EPMS2).

El movimiento #YoSoyl132 Hidalgo en 2012 y las movilizaciones de la
Coordinadora Estudiantil UEAH en solidaridad con los 43 de Ayotzinapa, presentan
todas las caracteristicas de un movimiento social segun lo define la literatura
cientifica sobre el tema. Ambos movimientos, ademas, se encuentran dentro del
ciclo de movilizacion internacional de indignacién ante la crisis econdémica y politica

de las democracias neoliberales realmente existentes

Estos dos movimientos son esencialmente estudiantiles, pero a pesar de
generarse a través de hechos muy concretos (la dinamica electoral de 2012 y la
desaparicion forzada de 43 estudiantes en 2014) aglutinan demandas transversales
de profundizacién democratica, dignidad y justicia, ante la crisis politica, econémica

y moral del Estado mexicano.
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Las dos movilizaciones presentan discursos transversales que ademas de
abordar tematicas especificas (el papel de los medios de comunicacién en las
campafas o la impunidad del Estado), apuestan por nuevas formas de democracia,
mas participativas, libres de corrupcion y alineadas con la justicia y los derechos

humanos.

Estos dos movimientos son el reflejo local de movimientos de caracter
nacional. Pero su importancia estriba en la novedad que esto supone en un Estado
como el de Hidalgo, de tradicion conservadora, corporativista y clientelar, y
dominado desde hace mas de 80 afios por el partido hegemodnico. Se observan
ademas continuidades entre ambos en cuanto a las redes de activistas, las formas
organizativas o los repertorios de accion, la cual cosa los sitian en un mismo ciclo
de movilizacibn que alberga esperanzas de futuro para la profundizacion

democratica en el estado de Hidalgo y en el conjunto del pais.

4.3. Juventud

4.3.1 Comunidad en movimiento

Una de las tendencias expresadas a lo largo de las entrevistas y el grupo focal fue
el sentido de solidaridad por parte los participantes de los movimientos sociales
hacia otros jovenes y otros movimientos. Mas alla de las ideologias o contextos
sociales, la condicién de ser jovenes y la crisis social que sienten se vuelven factores

de empatia y comunidad para con otros jévenes.

Asi lo expresé uno de los participantes del grupo focal “cuando ves las noticias y te
das cuenta que en este pais pueden desaparecer a 43 jévenes sin ninguna
consecuencia, entonces te miras al espejo y piensas que tu también eres joven y
que también me puede suceder” (FPMS1). Si bien los 43 de Ayotzinapa causaron
un gran impacto mediatico y social, fue su condicion de jovenes estudiantes lo que
mas impacto a los participantes del grupo focal, a tal grado que, sin importar la

lejania de su contexto, este hecho los llevé a reflexionar sobre su propia condicion.
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Inicialmente fue por hermandad y por identificacién, porque asi como fueron
estudiantes de una escuela rural, pudimos ser nosotros, siendo estudiantes, siendo
universitarios y siendo jovenes que tenemos ese impetu de decir varias cosas,
pudimos ser nosotros, entonces el apoyar un poco a esas familias era sobre todo
por ofrecer apoyo moral y para que vieran que no estaban solos y que habia gente
gue de verdad sentia esa preocupacion de saber que si el Estado podia hacer eso

con ellos lo podia hacer con cualquiera de nosotros. (EPMS1)

Pero no solo el acontecimiento en Ayotzinapa fue la causa de empatia, “ese impulso
gue cada que leo una noticia que me indigna, tengo esa necesidad de salir a hacer
algo, si no me muevo, siento que no estoy haciendo nada” (FPMS1). Sin importar
gue afecte 0 no a su contexto inmediato y el reconocimiento de otras problematicas

las que se enfrentan activan mecanismos de protesta e indignacion.

No es Unicamente la afectacién directa a sus intereses lo que impulsa a los
miembros de estos movimientos sociales a participar, de acuerdo con sus
declaraciones la empatia comienza con sentimientos como el hartazgo, la
indignacion, la frustracion o el enojo: “desde el hecho de que te interese, de que
sientas ese hartazgo, cuando te empiezas a sentir mal, tal vez ni siquiera te paso a
ti, pero te llega y en algiin momento es cuando te empiezas a volver un poco mas
critico” (FPMS2)

Incluso como un efecto domind, la discusion sobre un tema en especifico los hace

identificar otras problematicas:

“Estabamos en Querétaro, platicando que queria que hiciéramos un manifiesto en
apoyo al movimiento. Y veiamos como estaba surgiendo todo esto, y de Veracruz
nunca se escuchaba nada, pero que ha pasado ultimamente, se descaro Duarte y
cuantas cosas estan sucediendo alla. Guerrero, podemos decir que no tiene como
la gran ciudad, y si hay varios movimientos y no estan centralizados en las ciudades,
esta por decir Ayotzinapa, que no estd en la ciudad, esté cerca de Iguala, pero no
es como tal una ciudad grande, sin embargo, hay mucha participacion de toda la

comunidad estudiantil o juvenil hacia este tipo de protestas” (FPMS4)

Esta idea de comunidad mas alla de la clase social, el nivel de estudios y de los

contextos urbanos o rurales fue expresada por los miembros de los movimientos:
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“no nada mas fue un movimiento de clase media, mucha banda de la UNAM, de la

UAM, incluso banda que ni siquiera estudiaba acudieron” (EPMS3).

No obstante, si han podido expresar las diferentes problematicas que como jovenes
les aquejan. Temas como la educacion, oportunidades laborales, expectativas de
vida, salud y participacion politica son parte de las incertidumbres que los llevan a
participar en movimientos sociales:“ver el panorama social que tenemos ahorita; en
el momento del #YoSoy132 fue de jovenes. El panorama social que teniamos en
cuanto a la Educacién, que no era de calidad; en cuanto al futuro que nos esperaba’
(EPMSA4) esa falta de certeza sumada a momentos coyunturales se convierte en la
férmula para establecer una relacion comdn con otros jovenes y los movimientos

sociales.

4.3.2 El arte como forma de protesta.

El arte como forma de expresion y protesta fue una de las estrategias mas
mencionadas tanto en las entrevistas como en el grupo focal. Un asunto importante
dentro del tema de juventud, pues las expresiones artisticas representan un espacio
de construccién cultural (Reguillo, 2007), donde exponen, intercambian y dialogan

sus ideas sobre lo politico.

De esta forma las expresiones artisticas se construyen como una forma alternativa
de participacion desmarcada del poder, en este caso del gobierno. Asi lo expresé
uno de los participantes: “existen los que estan en otra cosa que nada tiene que ver

con el gobierno ni nada, entonces se manifiestan, pero artisticamente” (EPMS1).

Las expresiones artisticas dentro de los movimientos adquieren dos dimensiones,
la primera como expresion de ideas y la segunda como medio de difusion en tanto
gue en los eventos organizados buscaban atraer a mas personas y dar a conocer
sus posturas de frente a la poblacion. Ambas dimensiones influian en los marcos de

identidad del movimiento.

Una de las estrategias mas utilizadas era el tendedero, como lo explica una de las

participantes entrevistada “Pues haciamos, como tal un Tendedero, como si fuera
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de ropa. Y colgdbamos con pincitas las hojas, los dibujos, con la informacién” este
se colgaba en una plaza publica. “Por lo general, optabamos por el centro del
Municipio, donde estuviera el quiosco, donde tuvieran alguna pérgola, algo donde
pudiéramos instalarnos; llevabamos una bocina, un micréfono, y un monton de
papel de Arte, era con lo que ibamos armados a las jornadas”. Esta propuesta
ademas permitia que otras personas, no solo los miembros del movimiento,
participasen en la construccién del tendedero, “poniamos papel mural grande con
informacion, para que la gente lo leyera; y mucha gente ponia su sentir o su pensar,
iba y lo pegaba” (EPMS4).

Un ejemplo de esto son los trabajos independientes de GritalProgreso que,
de acuerdo con un entrevistado, fue un colectivo que durante dos afios realizd
programas de radio a través de internet donde se abrian espacios a musicos y
artistas independientes “que la escena normal no les abriria” (EPMS3). El
involucramiento en este proyecto sirvid establecer redes, que mas adelante
producirian revistas, videos y conversatorios; incluso, de acuerdo con el
entrevistado, un evento “favor de la reconstruccion de la escuela zapatista”
(EPMS3).

La parte artistica ha sido una estrategia de adhesion y movilizacion tan importante
gue en el movimiento #Yosoyl32Hidalgo se hizo un comité especifico para atender
este aspecto. Mas adelante en el movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa
Hidalgo, los estudiantes del instituto de artes abanderarian buena parte del

movimiento.

4.3.3 Experiencias intensas

Los repertorios de accion colectiva, dentro de los movimientos sociales, pueden ser
observados como un cumulo de experiencias intensas que son llamativas para los
jévenes. Eventos que permiten a los sujetos “dramatizar su identidad” y establecer
lazos comunes con otros jovenes, permitiendo asi el debate, el dialogo y la
experimentacion de diversos discursos. Entendidos los repertorios como escenarios
que, junto con los objetos, marcas y lenguajes corporales, completan la

autopresentacion de los actores; en el supuesto central de que toda identidad
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necesita mostrarse, como lo establece Rosana Reguillo (2007), “comunicarse para

hacerse "real", lo que implica por parte del actor individual o colectivo” (Reguillo, 2007: 99).

Dichas experiencias forman parte de los procesos de conformacién de
marcos, que a su vez permiten la cohesion de los miembros de un movimiento. No
solo se trata de la expresion de expectativas sobre el éxito o el fracaso de un
movimiento o accion colectiva, sino de dramaticas historias que se construyen y
sirven para contrastar los diferentes discursos y contextos entorno a los

movimientos sociales.

Una de las entrevistadas sefiala que antes del movimiento #Yosoyl132 se
sentia sola, y que éste fue un encuentro con personas que pensaban en “la Justicia,
en defender esa parte humana de la sociedad, de no cerrar los ojos ante las
injusticias; siempre me senti muy sola en ese aspecto. Iba en escuelas de paga, los
otros chicos no les interesaba, entonces encontrarme con el “132”, fue saber que
hay mas como yo” (EPMS4). Senala que, al igual que otros participantes, en un

principio fue a ver “qué onda” con las reuniones y asambleas celebradas.

De igual manera una de las participantes del grupo focal se refiere a su
experiencia como bonita y tensa: “Lo que sucedi6é en ICSA con la coordinadora, fue
un momento muy tenso, tanto estatalmente como nacionalmente, y las marchas
ayudaron demasiado, fue un impacto visual muy grande en el que se dieron cuenta,

como dice la consigna: no era uno, no eran diez, que los cuenten bien (FPMS2)”.

Si bien todos coinciden en que participar en las actividades del repertorio de
accion colectiva representa un desgaste fisico, en el ambito de las experiencias
posee un alto grado de satisfaccién: “es muy cansado el andad de aqui para alla,
aparte tu igual tienes tus cosas que hacer, pero al final del dia es como jGuau! No
fui la Unica, y hay méas personas que tienen la misma inconformidad que yo y de

alguna forma nos tenemos que organizar” (FPMS2).

Ese desgaste al que se enfrentan los miembros de los movimientos sociales

termina por minar sus animos y es fuente de gran frustracion, pues tal como lo
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expresaron en el grupo focal: “organizarlas es bastante dificil, encargarte de que
asistan es una gran chamba que al final de cuentas no es tan retribuida” (FPMS1).
La frustracion representa una de las experiencias clave para entender a los

movimientos sociales contemporaneos.
4.4 Interfaces en los movimientos estudiantiles juveniles

Los movimientos sociales se han apropiado de los espacios digitales que establecen
las interfaces como las redes sociales, usandolas como medios de difusion y
encuentro. Pero muy al estilo de McLuhan, las tecnologias, en este caso las

interfaces, influyen y son a su vez influidas por la sociedad (McLuhan, 1964).

Se puedo observar cdmo los movimientos sociales fueron construyendo
bases de datos en las redes sociales que sirven como una forma de difusion. Los
medios de comunicacién tradicionales, la opinion publica y la sociedad, parecen
tomar especial atencion a los movimientos sociales y a las ideas que aparecen
descritas en la pantalla, en lo que antafio era una erupcion de ideas aisladas, ahora

poseen un punto de encuentro en los espacios digitales.

4.4.1 Difusidn automatizada.

Las redes digitales y los dispositivos conectados a ellas poseen un caracter
automatizado, que significa una reduccion del factor humano para la construccion
del material mediatico (Manovich, 2005). Ya no es necesario un especialista en
programacioén o disefio digital para la transmision de mensajes en los medios de
comunicacioén, algo que ha traido profundas transformaciones en la organizacién y

difusion de los movimientos sociales.

Dichas transformaciones se pueden rastrear en las declaraciones y discursos
de los miembros al cuestionarlos acerca de su opinion y uso de las tecnologias para
la comunicacién. La capacidad para producir y transmitir mensajes que recorran

miles de kilbmetros en cuestion de segundos y pueda ser reproducido en una gran
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diversidad de dispositivos, sin duda transforma la nocion de difusion e intercambio

de ideas.

De acuerdo con los participantes, internet y las redes se han convertido en
una herramienta muy eficaz para la difusién de sus diferentes actividades, la
velocidad y la amplitud de accion en los sistemas basados en red les permiten llegar

a mas personas y con una mayor velocidad.

Asi lo expresa un participante del grupo focal: “en el movimiento #YoSoy132
las asambleas interuniversitarias y todo eso se organizaban por redes sociales, la
convocatoria se abria por portales en internet, en donde tu te inscribias para que te
guardaran tu lugar” (FPMS1), refiriendose a las formas organizativas de los
movimientos, poniendo énfasis del nivel nacional que podian alcanzar estas

convocatorias.

Yo creo que en lo que ha cambiado es la facil vinculacion entre los estudiantes, entre
los movimientos por decirlo. Cuando se hizo la coordinadora estudiantil nacional,
era muy facil poderte vincular con otros compafieros, asi se hablaba de que se
estaban organizando en otros estados y te llegaban mensajes por Facebook u otras
redes sociales, por el mismo grupo que se hacia en el portal, habia una vinculacién
muy chida sin necesidad de estar esperando un correo, una carta, una llamada o de
ir, bueno se organizaron comitivas para ir, pero era mas facil ponerse en contacto.
Lo que ha cambiado es eso, la facil y rapida vinculacion entre diferentes

universidades o entre diferentes movimientos. (FPMS3)

En ese sentido internet y las redes sociales adquieren un significado de
“espacio de encuentro”, no solo como herramienta de difusion, en ellas se construye
un didlogo con otros grupos, otros miembros de movimientos y otros jévenes. En
este sentido uno de los miembros entrevistados expresa de la siguiente manera:
“una red social donde las personas mantienen comunicacion, comparte intereses,
afinidades y pues se mantienen conectados” (EPMS1). Hace énfasis en la relacién
que existe entre a capacidad de informarse, pero al mismo tiempo compartir con
otras personas “ahi pues me informo un poco y sobre todo para intercambio de
informacion” (EPMS1).
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Si bien internet y las redes sociales han adquirido un lugar preferencial entre
los miembros participantes de los movimientos sociales; éstos mismos no dejan de
recalcar el hecho de que estas no deben reemplazar las otras formas de activismo.

Uno de los entrevistados lo describe de la siguiente manera:

“no se debe de llegar a un punto de activismo de sofa, el decir que por el
hecho de compartir ya estoy haciendo algo por mi pais [al mismo tiempo que toma
como prioritario el activismo de la calle al referirse que] “hay que salir a la calle y
gritar eso que compartiste y gritalo alla, porque hay gente que no tiene internet,

porque hay gente que también necesita escucharlo personalmente” (EPMS2).

De la misma manera que el caracter automatizado de las interfaces
representa una de las ofertas mas importantes para los miembros, es al mismo
tiempo una razén de desconfianza. La posibilidad de producir grandes cantidades
de informacion y transmitirla de manera masificada hace que sea dificil su

verificacion, factor que da paso a mucha informacion falsa o apdcrifa.

Asi lo enunciaban en el grupo focal “porque en efecto, como puede tener
aspectos positivos para la organizacion, para la facilitacion de la organizacion, pero
también no sabes quién es el que esta atras escribiendo esas cosas, no sabes a
que intereses estas respondiendo” (FPMS5). Este contraste entre la utilidad y los
riesgos que se corren con la informaciébn devienen precisamente de la

automatizacion.

Por esta razon muchos miembros han expresado que pasaron por un proceso
de aprendizaje, para saber identificar informacién mas veridica y llevar procesos de
descarte de la apécrifa. Aludiendo a que es importante al ver una nota “no dejarse
llevar” y tratar de buscar mas “fuentes que corroboren lo dicho”. Esto también como
una estrategia de movilizacion, esa actitud de verificar la informacion para mas
adelante compartirla fue una de las formas como el movimiento #Yosoyl132hidalgo
se manifestaba, asi como lo cuenta una de las entrevistadas “intentabamos juntar
informacion, de cotejarla, de encontrar la informacion mas veraz y hacérsela llegar
a la poblacién” (EPMS4).

93



Asi mismo, la posibilidad que dan las redes sociales para crear perfiles y
cuentas que pueden 0 no representar a una persona real, ha ocasionado que los
jévenes miembros de movimientos sociales tengan cierta desconfianza en torno a
la participacion en las redes sociales: “(...) existen bots o perfiles falsos y no son de
fiar porque no sabes ni con quien estas hablando, y como dicen si te esta apoyando
realmente o solo te quieren sacar informacion” (FPMS2). La existencia de estos
agentes que pueden ser personas o programas producen un efecto de tension entre

los miembros de los movimientos sociales.

Hay un perfil falso (No me acuerdo como se llama) que le hablaba a la coordinadora
y nos decia que nos iba a apoyar. Una compafiera nos decia que ese era un perfil
falso, es el perfil que maneja una pagina de rumores politicos y deciamos, son
nuestras problematicas y alguien ya se esta agarrando de ellas, y alguien que no se
estd mostrando tal cual es. Entonces pienso que también tiene su lado malo
(FPMS2).

El caracter automatizado de las interfaces digitales tiene profundas
repercusiones en tanto la valoracion de la informacion que se genera, tanto dentro
como fuera de ellas. Para los movimientos sociales, significé un gran cambio en su
capacidad para difundir y organizar su repertorio de accion colectiva, asi también
un espacio donde poner a prueba sus discursos e intercambiar ideas. Sin embargo,
esta misma caracteristica representa riesgos en tanto que la informacion puede ser
tergiversada y los perfiles en las redes sociales se puede falsear, o que ha resultado
en la creacion de nuevas estrategias para cotejar y descartar la informacion, asi

mismo para proteger sus datos personales.
4.4.2 Democratizacion

Una de las grandes consignas del movimiento #yosoy132 fue la democratizacion de
los medios. Lo que referia a una mayor apertura para la creacion de contenidos,
distanciamiento de los intereses electorales, esquemas que propiciaran la claridad

de opiniones y posturas politicas.

94



El interés por los medios de comunicacion y las alternativas programaticas
de los miembros de este movimiento, fue una de las tendencias que, mas adelante,
se reflejo en las producciones mediaticas de los jévenes. Esto se puede observar
en los miembros del movimiento solidario con los 43, quienes activamente participan
en la produccion de medios independientes y lo sefialan como una forma de
activismo social, en contra posicion a las empresas mediaticas que el #Yosoy132

confronto.

Uno de los entrevistados refirié a su proyecto, una revista por internet, como
un medio alternativo, autogestionado e independiente: “(...) una revista en internet
y la intencién es que se haga mas grande por supuesto y si definitivamente tener un
periodico o una revista ya formal” (EPMS2). Es interesante este contraste que hace
entre las revistas digitales y los periédicos o revistas formales, aludiendo a que su
condicién de independiente se contrapone a lo formal.

De igual manera otro de los entrevistados habld sobre su experiencia en la
radio experimental del Instituto de Ciencias Sociales de la Universidad Autonoma

del Estado de Hidalgo Bulbo Radio Experimental:

“(...) la gente de Okupa Radio, a pesar de que se pueda decir que eso no
es un trabajo politico, me parece que tiene mucho de politico, no nada mas por las
tematicas sino porque el programa de Okupa radio fue pionero en abrir programas

que referian a tematicas sociales dentro de la institucion” (EPMS3).

La presencia de estos espacios, sean digitales o no, que permiten a los
jovenes la produccion de material mediatico alternativo, es un laboratorio de accion

donde se ponen a prueba diversas formas del discurso.

Ademas de espacios donde expresarse, los espacios alternativos que las
interfaces digitales permiten, se convierten en espacios de comunién, donde los
jévenes pueden reunirse, intercambiar ideas, aprender nuevas habilidades y
desahogar inquietudes: “GritalProgreso era un colectivo (...) donde se pretendia

abrir espacios a los musicos que la escena normal no les abriria espacio nos
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involucramos con otras personas que hacian trabajo politico un poco mas directo”
(EPMS?3).

De acuerdo con el entrevistado, este colectivo fue un punto de encuentro
para jovenes activistas, interesados en la produccién mediatica que abordara temas
politicos y sociales: “De GritalProgreso, surgieron muchos otros proyectos, revistas,
libros, videos y conversatorios” (EPMS3). Estos proyectos se establecen como una
forma de participacion politica que tiene como base la consigna fundamental del

#Yosoy132 de democratizar los medios.

4.4.3 Activismo modular

La modularidad es una de las cinco caracteristicas que propone Lev Manovich
(2005) para la definicion de los nuevos medios de comunicacion. Se establece como
una logica de construccidn del material mediatico y de la organizacién de los
elementos que conformen una red digital de datos. Si bien los objetos digitales
dentro de una interfaz formaran parte de un todo, cada uno mantendra su identidad
digital a modo de que el usuario pueda reproducir o consultar la informacion de
manera individual, o bien, la interfaz podra cambiar la organizacion de estos objetos
segun convenga al disefio propuesto por el usuario, a modo de una gran estructura

reticular.

Siguiendo con la idea de que cualquier interaccion entre el usuario y la
magquina configurara relaciones semiéticas y cognitivas (Scolari, 2009), esto puede
ser observado en diferentes expresiones culturales, donde codigos informaticos son
usados para la construccion de estéticas y légicas dentro de los grupos juveniles,
algo que Manovich (2005) conceptualiza como transdecodificacion. Esta es una
idea McLuhiana, donde los medios de comunicacién son influidos por la sociedad y
estd a su vez es incluida por los mismos medios (McLuhan, La comprensién de los
medios como las estenciones del Hombre, 1964), y se puede observar en

fendbmenos sociales que siguen la l6gica de construcciéon modular.
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Un ejemplo de ellos es la participacion dentro de los movimientos sociales
juveniles, donde el sujeto joven se caracteriza por el uso estratégico de las
tecnologias, a conveniencia de sus intereses. Existen movimientos sociales que se
construyen bajo esta misma ldgica reticular o modular, estableciendo relaciones con
diferentes causas, ideas y otros movimientos sociales a fin de optimizar sus

recursos y redes sociales.

De esta manera, movimientos sociales como el #Yosoy132, se conforman no
solo de un marco de accion colectiva o de identidad, sino conjuntando varios
movimientos y acciones colectivas. No solo era un movimiento social con intereses
en la politica electoral, también lo conformaban movimientos ecologistas, de
derechos humanos, artistas, estudiantes, obreros, feministas, etcétera. Todos
poniendo sobre la mesa diferentes posturas y objetivos, haciéndolos comunes para

todo aquel que participara en el movimiento.

Asi se conformd un “movimiento de movimientos” (Barranco & Gonzalez,
2001), aungue la idea no es nueva, pues tiene su antecedente directo en el
movimiento zapatista expresada en la famosa frase del Subcomandante Marcos “El
mundo que queremos es uno donde quepan muchos mundos”. Si bien es una
reivindicacién poética del Subcomandante, esta refleja el ideal de un mundo plural,
qgue incluya a las minorias y les otorgue derechos plenos de ciudadania (Horat,
2004), que coincide con uno de los principios basicos del movimiento #Yosoy132 y
que se reproduciria en movimientos posteriores hasta llegar al movimiento solidario

por los 43 de Ayotzinapa.

En ese sentido, la estructura interna que presentan movimientos como el
#Yosoyl32 es una divisibn en mesas de trabajo, aunque mantienen la
horizontalidad de sus participantes, estas se encargaran de las estrategias de
participacion. Dichas comisiones se conformaban por miembros que presentaban
un grado de especializacion e interés con respecto a la tematica de la mesa,

atendiendo a diferentes problematicas que el movimiento abordaba.

De igual manera de puede observar esta l6gica modular en el movimiento a

nivel local. Si bien #Yosoyl32 fue un movimiento nacional, sus capitulos y
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organizaciones locales poseian un alto grado de independencia para establecer su
agenda, su repertorio de accidn colectiva, manejo de prensa, atencion a
problematicas locales, produccion estética y organizacion. Asi cada uno de los
capitulos estatales y locales del movimiento #Yo0soy132 poseian su propia identidad
y estructura, aunque el movimiento nacional tuvo su principal protagonismo en el
aguel entonces Distrito federal (ahora ciudad de México), es posible diferenciar cada
una de las expresiones locales y, al mismo tiempo, abordar el tema a nivel nacional,

debido a esta légica de activismo modular.

4.4.4 Tecnologias e identidad

Las tecnologias y las herramientas digitales han adquirido una visible influencia en
la participacion politica. Para los jovenes, entendidos como un actor social
(de)constructor de cultura y creador de espacios (Reguillo, 2007), este fenébmeno
ha cobrado una gran importancia frente a sistemas conservadores que poseen una

legitimidad institucional.

En tanto que, para los activistas y movimientos sociales, los espacios
digitales se han ido convirtiendo en “espacios comunicativos y de accion donde se
comparten experiencias de lucha y de autoorganizacién, donde vive cierta
reflexividad y se construye un sentido compartido de las protestas” (Rovira, 2012:
92).

La investigacion en torno a las interfaces digitales, las redes sociales y
espacios en internet para la manifestacién de ideas, es una labor cada vez mas
necesaria. El impacto del mundo digital no puede ser separado de procesos mas
amplios en la sociedad y del sistema politico. La utilizacion de nuevos medios de
comunicacion y las redes de informacion digitales, no es de uso exclusivo de la
ciudadania, tal como lo sefala Rovira (2012) las l6gicas de las redes se han
generalizado en las formas de operar en los flujos de poder, las finanzas e incluso

en las mafias y el crimen organizado.
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Las redes sociales no vienen a resolver los problemas de la participacion
juvenil, el desinterés politico, el deterioro de las relaciones sociales, la crisis
econdémica y las problematicas para ingresar a un campo laboral, seguiran estando
presentes. Sin embargo, estas interfaces digitales estan presentando una serie de

alternativas para su discusion, debatiendo mas alla de las urnas electorales.

En tanto a los hallazgos de la investigacion empirica, se pudo observar en
los discursos y planteamientos de los jévenes participantes una critica a los
discursos totalizantes, reiterando en todo momento la existencia en la diversidad de
ideas y posturas en torno a la participacion politica. En concordancia con el caracter
“trans, heterogénea, difusa, contingente, de las redes activistas que usan
instrumentos de comunicacion reticulares” (Rovira, 2012: 93) Descartando cualquier
tendencia a la idea de poseer un control total sobre las dinamicas de participacion

y relacion.

Es precisamente la conciencia de la diversidad -tanto de ideas como de
clases sociales- la que permea los discursos de los jévenes. En ningln momento
durante el estudio de campo se establecieron relaciones a partir del nivel
socioecondémico, en cambio estaban mas interesados en discutir las diferentes
experiencias y vivencias a nivel personal y el desarrollo de competencias que

podian servir en el campo de la participacion politica.

Asi el abordaje de temas de participacion representa para ellos la
consolidacion de un amplio catalogo de accion. Desde la implicacion en los grandes
problemas del pais como la seguridad y la corrupcién, pasando por temas a nivel
estatal y local como: el transporte publico, servicios de salud, educacion en todos
los niveles; y manteniendo un constante dialogo con la agenda de los movimientos

internacionales en temas de ecologia, migracién y democracia.

Es interesante reconocer como los procesos de socializacion y construccion
de la identidad estan siendo modificados por las dinAmicas digitales. Si bien los
formatos de comunicacion estan supeditados a los disefiadores y empresas como

Facebook o Youtube, la creacion de contenidos cada vez mas variados y formas de
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expresion propias de los usuarios, rompiendo asi las barreras que separan a los
productores y consumidores de contenidos en la web. Todo esto resulta en

implicaciones semidticas y cognitivas muy profundas.

La capacidad de convocatoria y organizacion que facilitan las redes sociales
digitales, surge como un medio de presion con respecto a las instituciones y actores
politicos. Asi lo expresaron los miembros de movimientos sociales durante el grupo

focal realizado:

Cuando el politécnico se organizé y logroé tener un dialogo en plena calle con Osorio
Chong, fue en gran medida por las redes sociales. Lo que se hacia por volanteo fue
mas en asambleas estudiantiles, o en otras universidades para que se mostraran
apoyo, pero casi todo [la organizacion y difusién] se hizo por redes sociales. Los
comparnieros del poli mis respetos. (FPMS4)

Haciendo referencia a los hechos ocurridos durante las manifestaciones por
la autonomia del Instituto Politécnico Nacional, que ocurrieron a la par de las
movilizaciones solidarias por los 43 de Ayotiznapa, los participantes del grupo focal
sefialan como catalizador a las redes sociales. Este evento, donde el secretario de
gobernacion Miguel Angel Osorio Chong establecio un dialogo con los estudiantes
del politécnico significa un precedente para los miembros de otros movimientos

sociales buscaran ejercer presion a las instituciones del estado.

De igual manera, cuando el Pocurador de Justicia Jesus Murillo Karam
declar6 en conferencia de prensa que estaba cansado, las redes sociales sirvieron
como canal de desahogo para las muestras de indignacion por la manera en que se
estaba llevando a cabo la investigacion. No obstante, de las estrategias de
contencion por parte de los medios de comunicacion y la disculpa publica por parte
del titular de la PGR, la exigencia y reclamo de los usuarios de internet llevaron

Murillo Karam a renunciar a su cargo como procurador.

Asi lo enunci6 uno de los participantes
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El #YaMeCanse [...] se hizo un trending topic [lista de tendencias en Twitter], se
empezd a compartir la declaracidon que hizo y la forma como lo hizo, [Asi que] el

gobierno no tuvo de otra mas que removerlo de su cargo. (FPMS4)

Si bien las redes sociales no vienen a resolver los problemas de la
participacion juvenil, el desinterés politico, el deterioro de las relaciones sociales, la
crisis econdmica y las probleméticas para ingresar a un campo laboral, seguiran
estando presentes. Sin embargo, estas interfaces digitales estan presentando una

serie de alternativas para su discusion, debatiendo mas alla de las urnas electorales.

En tanto a los hallazgos de la investigacion empirica, se pudo observar en
los discursos y planteamientos de los jovenes participantes una critica a los
discursos totalizantes, reiterando en todo momento la existencia de diversidad de
ideas y posturas en torno a la participacion politica. Descartando cualquier
tendencia a la idea de poseer un control total sobre las dinamicas de participacion

y relacion.

Es precisamente la conciencia de la diversidad -tanto de ideas como de
clases sociales- la que permea los discursos de los jévenes. En ningln momento
durante el estudio de campo se establecieron relaciones a partir del nivel
socioeconémico, en cambio estaban mas interesados en discutir las diferentes
experiencias y vivencias a nivel personal y el desarrollo de competencias que

podian servir en el campo de la participacion politica.

Asi, el abordaje de temas de participacion representa para ellos la
consolidacion de un amplio catadlogo de accion. Desde la implicacion en los grandes
problemas del pais como la seguridad y la corrupcion, pasando por temas a nivel
estatal y local como: el transporte publico, servicios de salud, educacion en todos
los niveles; y manteniendo un constante dialogo con la agenda de los movimientos

internacionales en temas de ecologia, migracién y democracia.

Es interesante reconocer como los procesos de socializacion y construccion
de la identidad estan siendo modificados por las dinamicas digitales. Si bien los

formatos de comunicacién estan supeditados a los disefiadores y empresas como
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Facebook o Youtube, la creacion de contenidos cada vez mas variados y formas de
expresion propias de los usuarios, rompiendo asi las barreras que separan a los
productores y consumidores de contenidos en la web. Todo esto resulta en

implicaciones semibticas y cognitivas muy profundas.
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Conclusiones

Los movimientos sociales #Yososy132 y por los 43 de Ayotzinapa se convirtieron
en actores rupturistas para el sistema politico mexicano, asi mismo se abordado en
este trabajo de investigacién. Enmarcados en un ciclo de movilizaciones vinculado
a la erupcion de participacion ciudadana y politica no convencional tanto en América
latina como Europa, ante un régimen que en el discurso garantiza la libertad de
expresion y los derechos humanos, pero en la practica se ha caracterizado por la

represion, el desprecio y la guerra sucia en contra de los movimientos sociales.

El caracter colectivo, difuso y rupturista de estos movimientos se convierte
en una de las claves para entender su aparicion sorpresiva y su actitud conflictiva
ante el orden social. Al mismo tiempo que su condicion juvenil es la fuente de sus
expresiones culturales, invasiones estéticas y experiencias intensas que

caracterizaron a su repertorio de accion.

Siendo el #Yosoy132 el primer movimiento social mexicano que tuvo como
base la comunicacion en redes sociales digitales y el movimiento solidario por los
43 manteniendo esta dinamica, presentaron caracteristicas fundamentales que
trastocaron las concepciones clasicas sobre los movimientos sociales y la
participacion ciudadana. Al igual que el #15M, la primavera arabe y el
#occupywallstreet; su accién colectiva fue difundida de forma automética a través
de las redes digitales, sin embargo, los movimientos fueron mas alla de las redes,
tomaron las calles y plazas de todo el pais con marchas, foros, asambleas, debates
y performances; por ciudadanos de muy diversas clases sociales transformando asi

la politica mexicana.

La emergencia de culturas juveniles, pensando en que el ser joven va mas
alla de una etapa bioldgica o de transicion a la edad adulta, ha establecido una serie
de cuestionamientos en torno al monopolio del poder politico, ostentado por una
clase social que representa al estado, no asi a la ciudadania. Evidenciando el

incumplimiento de las promesas de democracia, seguridad y respeto a los derechos
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humanos que en estado mexicano se han hecho y legitimado a través de los medios

de comunicacion.

Son las practicas de diversos colectivos juveniles, potenciadas por la
aparicion de tecnologias de la comunicacion, las que poco a poco van construyendo
o arrebatando los espacios de participacion, antes restringidos por un proyecto
politico que ha sido incapaz de responder a las exigencias de una sociedad cada

vez mas insatisfecha por la politica.

Es entonces que se encuentran nuevas formas como se asume la identidad
de los jovenes. Ahi donde la forma se convierte en fondo (Reguillo, 2007), donde el
medio es el mensaje (McLuhan, 64), un nimero importante de jévenes busca salirse
de las pautas marcadas por una sociedad de mercado; construyendo alternativas
para repensar nuestro mundo-referencia, lo que lleva sin lugar a dudas a

confrontaciones cada vez mas directas con las instituciones.

Lo que el estudio empirico ha demostrado es que ese camino no es corto,
desde los estudios sobre la juventud, la ciencia politica y las ciencias de la
comunicacién se vislumbra un recorrido tedrico que exige a los investigadores
replantear las formas de acercamiento a un sujeto de investigacion difuso y
rupturista. La propuesta planteada en este trabajo de investigacion, de la cual
emanan las siguientes conclusiones es, que se debe partir “desde abajo”
estableciendo una relacién directa con los protagonistas del estudio; y “desde
dentro” ir moldeando las categorias de estudio para no hacer encajar al sujeto de

investigacién en ellas.

En primer lugar, se puede observar como los jovenes han ido apropiandose
de espacios donde expresar deseos, inquietudes, cuestionamientos, formas de
pensar y de pensarse; para asi representar y ver representadas sus experiencias
entorno a la politica, la democracia y la cultura. En ese sentido las interfaces
digitales como las redes sociales y las plataformas web han jugado un papel

importante para la generacion de espacios. Ante esto se encuentran escenarios
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donde la expresion libre de ideas se convierte en diversas experiencias que

componen las creencias fundamentales de las que hacen parte (Reguillo, 2007).

Ante esto es posible observar la implicacion que los jovenes han mostrado
en temas politicos, alzando la voz no solo en las calles, también en las redes
sociales digitales, que poco a poco se han convertido en espacios de encuentro
para la difusion, el debate y el intercambio de ideas adquiriendo una visible
influencia en la participacion politica. Para los jovenes, entendidos como un actor
social (de)constructor de cultura y creador de espacios, este fendmeno ha cobrado
una gran importancia frente a sistemas conservadores que poseen una legitimidad

institucional.

Si bien las redes sociales no vienen a resolver los problemas de la
participacion juvenil como el desinterés politico, el deterioro de las relaciones
sociales, la crisis econdmica y las probleméticas para ingresar a un campo laboral,
se han convertido en un factor a tomar en cuenta a la hora de abordar estos temas.
Las interfaces digitales estan presentes en sus declaraciones y discursos y sirven
como una de alternativas para su discusion, debatiendo méas all4d de las urnas

electorales.

En tanto que los hallazgos en la investigacion empirica pudieron constatar en
los discursos y planteamientos de los jévenes participantes una critica a los
discursos totalizantes, sefialando la existencia de diversidad de ideas y posturas en
torno a la participacion politica. Es precisamente la conciencia de la diversidad -

tanto de ideas como de clases sociales- la que permea los discursos de los jovenes.

Los casos de movimientos sociales como el #Yosoyl132 y el movimiento
solidario por los 43 sirven para sefalar la influencia de las interfaces digitales en la
participacion politica de los jovenes, que retomando las experiencias de otras
movilizaciones alrededor del mundo, crecieron y vigorizaron en parte gracias al uso
efectivo de estas herramientas digitales. Poniendo en el foco de atencion, la

diversidad de ideas y debates que se establecen ellas.
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Otro factor importante que se pudo observar a lo largo de la investigacion
fueron las experiencias que cada uno de los miembros de los movimientos
describieron, de tal manera que repertorios de accion colectiva significaron un
cumulo de practicas que cambiaron su percepcién del mundo, la politica y la
participacion. Estas practicas alternativas de participacion ocasionaron en los
jovenes un cuestionamiento de sus marcos de referencia, en tanto que estos
eventos especiales que permiten a los sujetos “dramatizar su identidad” y establecer
lazos comunes con otros jovenes, permitiendo asi el debate, dialogo y

experimentacion de diversos discursos.

No solo se trata de la expresion de expectativas sobre el éxito o el fracaso de
un movimiento o accion colectiva, sino de draméaticas historias que se construyen y
sirven para contrastar los diferentes discursos y contextos entorno a los

movimientos sociales.

Un ejemplo de estas experiencias fue el arte forma de expresion y protesta,
asunto importante dentro de las investigaciones acerca de la juventud, pues las
expresiones artisticas representan un espacio de construccién cultural (Reguillo,
2007), donde exponen, intercambiar y dialogan sus ideas sobre lo politico.
Constituyendo una forma alternativa de participacion desmarcada del poder, el arte

se vuelve una estrategia llamativa para los jévenes.

En este sentido, las interfaces digitales vuelven a adquirir un papel
fundamental para los movimientos juveniles. Convirtiéndose en espacio donde las
expresiones artisticas pueden ser difundidas con mayor libertad que en los espacios
tradicionales. Asi mismo se vuelven fuente de inspiracibn para diversas
experiencias, se puede observar como cddigos y simbologia informética van

apareciendo en las expresiones estéticas de los jovenes.

Esta transcodificacion entre las interfaces digitales y los movimientos
sociales, puede ser observada en las légicas de organizacion de los movimientos.
Estructura modular que presentan forma parte ya de la organizacion de la acciéon

colectiva, no obstante que es un fendmeno que tiene antecedentes con otros
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movimientos sociales, se ha ido acentuando cada vez mas en los movimientos

contemporaneos.

Asi mismo las convocatorias y la difusion de actividades de los movimientos,
se ha visto afectada por el uso de las interfaces digitales. Movimientos como el
#Yosoy132 y el movimiento solidario por los 43 de Ayotzinapa ocuparon las redes
sociales digitales para dar a conocer noticias, marchas, comunicados, posturas e

incluso para desmentir aquellas versiones presentadas por los medios tradicionales.

Con esto podemos concluir que las interfaces digitales, con su capacidad
para la produccion y reproduccion de contenido a gran escala, se han ido tomando
un papel importante en la memoria de los movimientos sociales. convirtiéendose no
solo en herramientas de difusion, también en centros de almacenaje de las
diferentes expresiones de los jévenes. Esto mismo debe ser tomado en cuenta pues
la misma caracteristica que las vuelve tan efectivas para la difusion y reproduccion
de contenido, las hace delicadas en tanto la posibilidad de perdida de la memoria
histérica de los movimientos, los archivos digitales son elementos delicados que

hacen dificil su preservacion.

De igual manera, que las interfaces digitales han adquirido un valor
importante en la difusion y la memoria historica, los significados que a estas se le
atribuyen representan un tema de investigacién muy basto. Como pudimos observar
en el estudio de campo, para los jovenes miembros de movimientos sociales, las
interfaces representan mas que herramientas. Son un espacio de esparcimiento, de
contacto con otros jovenes y de debate politico, atribuyéndoles cualidades como la
libertad de expresion, la variedad de informacién e incluso lo peligrosas que pueden

llegar a ser en tanto a su capacidad para desvirtuar la realidad.

Cabe resaltar que el campo de los movimientos juveniles el estudio de las
tecnologias y las herramientas digitales son una fuente de investigacion muy
importante debido a la notable influencia en las probleméticas sociales. La
investigacion en torno a los dispositivos moviles, las redes sociales, los marcadores

hipertextuales y la creacion de espacios en internet, como las interfaces para la
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manifestacion de ideas nuevas o rememorando movilizaciones pasadas, es una

accion cada vez mas necesaria para la teoria de movimientos sociales.
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Anexo 1 Ficha de participantes del Grupo focal

Miembros de grupo focal

Ciencia Politicas y
Administracion

Publica

FPMS1 Hombre 18 afios Estudiante de | #Yosoyl132
Preparatoria Movimiento solidario
por los 43 de

Ayotzinapa

FPMS2 Mujer 25 afos Estudiante de | #Yosoy132
Enfermeria Movimiento solidario
por los 43 de

Ayotzinapa
FPMS3 Hombre 27 afios Estudiante de | Movimiento solidario
Antropologia por los 43 de

Ayotzinapa

FPMS4 Hombre 25 afios Estudiante de | #Yosoy132
Msica Movimiento solidario
por los 43 de

Ayotzinapa

FPMS5 Mujer 20 afios Estudiante de | #Yosoyl132
Ciencia Politicas 'y Movimiento solidario
Administracion por los 43 de

Publica Ayotzinapa
FPMS6 Hombre 22 afios Estudiante de | Movimiento solidario

por los 43 de
Ayotzinapa




Anexo 2: Ficha de Participantes de las Entrevistas

Entrevistas a profundidad

comunicacion

EPMS1 Hombre 21afios Estudiante de | #Yosoyl132
Ciencias de la Movimiento solidario
comunicacion por los 43 de

Ayotzinapa

EPMS2 Mujer 27 afos Estudiante de | #Yosoy132

Psicologia Movimiento solidario
por los 43 de
Ayotzinapa

EPMS3 Hombre 25 afios Estudiante de | Movimiento solidario

comunicacion por los 43 de
Ayotzinapa
EPMS4 Hombre 27 afios Estudiante de | #Yosoy132

Movimiento solidario
por los 43 de

Ayotzinapa




