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RESUMEN

El presente proyecto tiene como objetivo general identificar la propension emprendedora entre
los estudiantes la Universidad Autébnoma del Estado de Hidalgo, determinando si es
significativo el tener un vinculo con un emprendedor exitoso (modelo a seguir) que motive la
propension emprendedora de los universitarios, identificado a través del modelo GESt Study,
aplicando 400 cuestionarios a los estudiantes. Para entender el estudio y resultados obtenidos,

se parte de analizar tres temas fundamentales:

1. Laimportancia del estudio del emprendimiento.

2. El papel de las Instituciones de Educacion Superior con respecto al emprendimiento
(universidad emprendedora).
3. Lavinculacién existente entre los emprendedores y los universitarios.

Respecto al estudio de caso, fue realizado con apoyo de una entrevista semiestructurada al
duefio y representante legal de una empresa dedicada a elaborar productos organicos a base
de nopal. Gracias a esto, fue realizado un analisis en la empresa que refuerza la importancia
del concepto de universidad emprendedora, en donde es ensefiado a los alumnos, sin hacer
diferenciacion de la carrera cursada, conocimientos acerca de la elaboracion de planes de
negocio, analisis y elaboracion de estados financieros, y que el duefio de la empresa, al ser
Quimico Farmaco-Biologo, reconoci6 la deficiencia en las capacidades administrativas de la
empresa, al no existir una adecuada planeacién tanto en el corto y largo plazo, y sus procesos

de decisién no son fundamentos con un adecuado flujo de informacion.
Los resultados obtenidos fueron:

e 28% de los universitarios encuestados son LEGO.

e 23% se encuentran en el estadio de SENSIBILIZADOS.
e 20% estan INTERESADOS.

e 23% se sienten PREPARADOS en iniciar su empresa.
e 6% ya son FUNDADORES de su empresa.

Asi mismo, los apoyos solicitados a la universidad son:

e Capacitacion.



e Bolsa de contacto con empresas.
e Impulso inicial financiero.

e Seminarios de Business Plan.
Los principales obstaculos a los que se enfrentan para iniciar un negocio son:

e Carencia de capital propio.
e Carencia de capital de terceros.

e Ausencia de un adecuado socio.

Finalmente, al analizar si resulta significativo para los estudiantes el conocer a algun
emprendedor para fomentar su propension emprendedora, calculando la correlacion de
Spearman, esta fue mayor a 0.05 (r > 0.05), por lo que no es significativo el hecho de conocer

a algun emprendedor.

Por otra parte, para futuros trabajos de investigacion, se recomienda seguir aplicando en los
afios subsecuentes los cuestionarios GEST-Study para determinar si han existido cambios en
la propension emprendedora de los universitarios. Por otra parte, también se recomienda
realizar comparaciones con otros paises respecto a los niveles de emprendimiento, con el fin
de conocer la forma de trabajar en estos temas, y si han servido las politicas implementadas

sobre emprendimiento en otras universidades.



ABSTRACT:

The study’s general purpose is to identify the entrepreneurial propensity of university students
from Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo and determine if is significative to the
student know an entrepreneur to improve their entrepreneurial propensity. To understand this

study, is necessary known about:

1. The importance to study the entrepreneurship.
2. The function of the Universities about entrepreneurship.

3. The entailment between entrepreneurs and students.

The case study was realized with a semi structured interview to the owner of the organization
that produce organic nopal products. With this interview, we did an analysis of the current
situation on the organization and introduce the importance of the entrepreneurial university,
because the owner of the organization studied biochemist drug, and he didn"t know anything

about business plan, financial statements and management.
The results are:

e 28% are LEGO.

o 23% are SENSIBILIZED.
e 20% are INTERESTED.
o 23% are PREPARED.

e 6% are FOUNDERS.

The students want the university support about:

e Training.
e Companies contact.
e |Initial credit.

e Business plan tutorial.
The mains obstacles are:

e Lack of capital (own and third persons)

e They don’t have an adequate business partner.



Finally, with a Spearman correlation less than 0.05 (r <.05) we concluded that is not significative

to the students, know an entrepreneur to improve their entrepreneurial propensity.

We recommended to apply the GESt Study next years, because is important to measure the
entrepreneurial propensity of the students and compare with another universities to identify the

best policies to improve the entrepreneurial propensity.



Influencia de emprendedores en la propensidon emprendedora de universitarios para la creacion de empresas. Caso:
Empresa de Alimentos Saludables

Introduccién

¢Por qué estudiar el emprendimiento, y por ende, la propension emprendedora? Para
responder la pregunta es necesario adentrarnos en las estadisticas otorgadas por el Global
Entrepreneurship Monitor (Global Entrepreneurship Research Association, 2013) el cual es un
proyecto anual que mide la actividad emprendedora, aspiraciones y actitudes de las personas
de todos los continentes, iniciado en 1999 con 10 paises, y que en la edicion del 2013 sus
alcances son del 75% de la poblacién mundial. El GEM maneja tres objetivos principales:

e Medir diferencias sobre la actividad emprendedora entre paises.
e Identificar factores que llevan a un apropiado nivel de emprendimiento.

e Sugerir politicas que aumenten el nivel nacional de la actividad emprendedora.

La actividad emprendedora involucra a todos los paises del mundo y es la base de la economia
mundial. Ruda, Martin y Danko (2009) mencionan que en la Agenda de Lisboa del afio 2000,
el emprendimiento fue incluido como parte fundamental en las estrategias politico-econémicas
de Europa. Ademas, en la década de los 90, los paises de la region latinoamericana crearon
reformas politico-econémicas radicales, provocando que en dicha década, las micro, pequefias
y medianas empresas generaran el 90% de los nuevos empleos de la region (Ruda, Ascua,
Arnold, Danko y Griner, 2013). Fernandes (2013) indica que entre el 20% y el 40% del empleo
en los paises mas industrializados esta directamente influenciado por altos niveles de actividad

emprendedora.

Para definir el emprendimiento de una manera simple, este debe entenderse como la actividad
gue conlleva a crear un nuevo negocio, de manera individual o con la colaboracion de otras
personas, es un proceso donde operan conjuntamente redes de personas, relaciones y
comportamientos que tienen lugar en una determinada localizacion (Velasco, 2012).

Asi mismo, la propension emprendedora son las probabilidades de que una persona tome la
decision de iniciar su propio negocio, las cuales son influenciadas por diversos factores como
la edad, educacion, trabajo, experiencia, vinculos personales, ingresos, entre otros (Koellinger,
Minniti, & Schade, 2013)
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El presente documento, toma como base esencial las cifras reflejadas en el GEM Report de
2013, al constituir al dia de hoy, el estudio con mayor profundidad y participacién internacional,
que a través de los afios, ha logrado establecer el referente més sdlido y con mayor impacto
mundial en materia de emprendimiento y representando una fuente obligada de consulta para

todo aquél estudioso de la materia.

El propdsito del presente trabajo es acercar al lector a la situacion que prevalece en el contexto
de la propension emprendedora, a partir de los indicadores que resalta el GEM en México, asi
como la aplicacion del GESt Study (Ruda, Martin, & Danko, 2008) en Instituciones de
Educacién Superior del estado de Hidalgo. Dicho estudio permite medir la propension

emprendedora de los estudiantes universitarios.

Asi mismo, el presente estudio se ve justificado al plantearse tres temas, mismos que

conforman puntos a desarrollarse en el marco teérico del documento:

e La importancia del estudio del emprendimiento.

e El papel de las Instituciones de Educacion Superior con respecto al emprendimiento
(universidad emprendedora).
e La vinculacion existente entre los emprendedores y los universitarios.

Es importante recalcar que se empieza a establecer un vinculo entre las Instituciones de
Educacién Superior y la actividad emprendedora de los estudiantes, mismo vinculo que
fortalece el concepto de union entre empresario-emprendedor. Para entender lo anterior, es
necesario considerar el esquema de universidad emprendedora, las cuales resultan ser
actores importantes para el desarrollo econémico, regional y social, mismas que prevalecen
en paises desarrollados como Estados Unidos, pero que en paises de economias emergentes

como México, no existe literatura sobre estas (Guerrero, Urbano, & Salamzadeh, 2013).

Por otra parte, la difusion de empresarios con su propio negocio y con una historia de éxito es
una de las mejores estrategias para aumentar los niveles de propensién emprendedora en los
estudiantes, debido a que se provee de evidencia sobre personas que han decidido emprender
Sus negocios, y que es una forma de vida, acentuando los beneficios que esto conlleva a la

economia (Guerrero, Urbano, & Salamzadeh, 2013).
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Asi mismo, Morris, Kuratko, y Pryor (2014) indican la importancia de un modelo a seguir, como
aquella persona emprendedora que ha tenido resultados probados y satisfactorios en la rama
del emprendimiento, y que por su mismo caso, resulta como una motivacion para los
estudiantes universitarios, quienes esperan recibir asesoria de este tipo de personas con el fin

de minimizar riesgos.

Con lo anterior, se procede a realizar un estudio de caso en la empresa de Alimentacion
Saludable a través de una entrevista semi-estructurada (Lima, 2004) y la observacion directa,
donde se documentara la historia de la empresa, su situacion actual y manejo de caso de éxito

de esta. Entre los beneficios para la empresa, se encuentran:

e Principal motivacion para emprender el negocio.
e |dentificar su proceso de toma de decisiones.
e Los puntos cruciales que han llevado a la situacion actual de la empresa.
e Diagndstico de la evolucion de la empresa, a través del analisis de sus ventas.
e Conocer la situacion actual del negocio realizando un diagnéstico de:
o Las 5 fuerzas de Porter.
o Andlisis FODA.
o Andlisis de sus productos.

e Identificar la planeacién existente en la empresa para el corto y largo plazo.
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CAPITULO 1: METODOLOGIA SOBRE EL ESTUDIO DE CASO
1.1 Planteamiento del problema

Para este punto, se considera necesario el desarrollar tres temas:
1.- Importancia del estudio del emprendimiento:

La competitividad en los paises como punto a tomar en cuenta en las politicas econémicas,
tiene una relacion directa con la creacion de empresas. El proceso emprendedor
(entendiéndose este como la creacién y el crecimiento de nuevas empresas) ofrecen efectos
positivos macroeconémicamente en los paises, al existir un derrame de conocimiento en el
pais (Romer, 1986).

Asi mismo, aumenta la diversidad empresarial y por ende, la competencia (Glaeser, Kallal,
Scheinkman, & Shleifer, 1992).

Scarborough y Zimmerer (2006) sostienen que las empresas jovenes:

e Reaccionan rapidamente ante entornos dindmicos.
e Tienen estructuras transparentes.

e Su proceso de toma de decisiones es mas eficiente.
e Tienen flexibilidad en los entornos cambiantes.

e Identifican y dan respuesta a nichos de mercado rentables.

La promocion de politicas e iniciativas tanto locales como nacionales han sido puestas en
marcha para favorecer el emprendimiento, ya que este promueve el desarrollo econémico de
un pais. Otros estudios han demostrado que aquellos paises con una gran cantidad de
barreras para la creacibn de empresas, cuentan con un pobre crecimiento y desempefio

economico (Lerner & Malmendier, 2013).

Una de las lineas de investigacién que ha cobrado fuerza y ha adquirido importancia tanto en
las economias emergentes con en los paises desarrollados, son los estudios referentes a la

intencidn hacia el autoempleo. El crear una empresa requiere de planificacion y tiempo, por lo
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gue puede considerarse que la propension emprendedora es una conducta planificada, la cual

es necesario identificar (Sanchez, Lanero, & Yurrebaso, 2005).

Asi mismo, es importante recalcar que en los Ultimos afios se ha reducido la seguridad laboral
en las empresas, lo cual ha motivado que las personas consideren la posibilidad de crear una
empresa, como medio de auto emplearse sin importar el alto riesgo que esta accidon genera
(Ruda W. , Martin, Danko, & Kurczewska, 2012).

El emprendimiento genera bienestar en las sociedades a través de tres puntos (Poblete, 2013):

e Aumenta la competitividad en los mercados;
e Creacion de nuevos empleos;

e Introduccién de nuevos productos y servicios.
2.- El papel de las Instituciones de Educacién Superior con respecto al emprendimiento:

Los estudiantes universitarios tienen que enfrentar un gran problema como el desempleo al
momento de graduarse, lo cual ocasiona que algunos cuestionen la importancia de estudiar
una carrera profesional para conseguir empleo (Ruda W. , Martin, Ascua, & Danko, Sefiales
de entrepreneurship a partir de una comparacion entre muestras de estudiantes alemanes y
argentinos, 2011). Es por eso que la discusién en la iniciativa empresarial debe involucrar a
estudiantes e investigadores, ya que estos grupos presentan generalmente un conocimiento
superior al que cuentan empresas ya maduras y que a la vez constituye algunas innovaciones

a implementarse en los puestos de trabajo permanentes y calificados (Uebelacker, 2005).

De acuerdo con Vargas (2013) es necesario fomentar la actividad emprendedora de los
estudiantes, ya sea utilizando casos de éxito o que conozcan emprendedores, ya que la
estadisticas actuales preocupan, en donde el 40% de los egresados universitarios estan
desempleados y las empresas aprovechan la oportunidad para contratar personal mas
calificado pero con un menor salario. Haciendo una retrospectiva, es a partir del afio 1990 que
so6lo existe un trabajo de nivel profesional disponible por cada cuatro egresados universitarios,

para el 2020 podrian sumar a 3 millones los profesionistas desempleados.
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Mas de la mitad de los desempleados actuales tiene entre 14 y 29 afios de edad, siendo el

grupo mas vulnerable, el de 20 a 24 afios (CNN Expansion, 2011).
3.- La vinculacion existente entre los emprendedores y los universitarios:

De acuerdo con Guerrero (2013), y retomando el concepto de universidad emprendedora, para
fomentar la cultura emprendedora y por ende la propension en los estudiantes, es necesario
establecer el acercamiento con empresarios 0 modelos a seguir de emprendedores exitosos,
el cual tiene un amplio margen de accion y apoyo en la motivacion de emprendedores

potenciales.

Asi mismo, en el proceso de emprendimiento del GEM (Kelly, Singer, & Herrington, 2012), se
establece que el emprendedor cuya empresa ha madurado o en el peor de los casos, ha
cerrado (ya sea porque el producto o servicio no fue demandado, vendié la empresa o
simplemente quiso cerrarla), estos cuentan con la capacidad de poder participar como

mentores y motivar a emprendedores potenciales.

Unidos los factores de la importancia del emprendimiento, la forma en cémo las Instituciones
de Educacién Superior fomentan la propensiéon emprendedora y el vinculo entre empresario-
emprendedor, da lugar al presente estudio, que va dirigido a los estudiantes universitarios con
la finalidad de medir la propensién emprendedora de estos, y tener la posibilidad de determinar

los obstaculos que consideran, afectan su actividad emprendedora.

Asi mismo, a través del vinculo emprendedor-empresario, se realiza el estudio de caso en una
empresa gue elabora alimentos saludables, localizada en el municipio de Tepeapulco, Hidalgo,
la cual se dedica a la fabricacion de productos 100% organicos, dando pie a cinco lineas de
productos, una dedicada a la Nutricion (control de peso), donde se desarrollan productos que
ayudan en el tratamiento de enfermedades nutricionales, sus complicaciones y deficiencias;
una segunda linea dedicada al cuidado de la piel, una tercer linea llamada “snacks”, en donde
pueden encontrarse tostadas, nachos y churritos, todos estos productos son elaborados a
través de dos plantas, el nopal y el maguey. Una cuarta linea dedicada a combatir y controlar

la Diabetes, y una linea de productos dedicada a la nutricion infantil.

6|Pagina



Influencia de emprendedores en la propensidon emprendedora de universitarios para la creacion de empresas. Caso:
Empresa de Alimentos Saludables

La empresa inicia actividades en el mes de febrero del afio 2003, donde obtiene un rapido
crecimiento llegando a asociarse con Grupo Pegaso, tener convenios con Wal-Mart, realizaba
exportaciones a Argentina, Colombia y Panama, en resumen, la empresa vislumbraba un
futuro prometedor. Actualmente la empresa apenas puede mantener su nomina de 4
empleados y el duefio no se explica él porque se encuentra en esta situacion. De acuerdo
investigaciones realizadas previamente se ha detectado que se mantienen los mismos
controles que tenia la empresa cuando inici, la toma de decisiones se concentra en una
persona, no se delegan responsabilidades, y existe un desinterés en innovar la gestion de la

empresa al igual que pocas actividades de mercadotecnia para sus productos.

El estudio de caso comprendié del periodo 27 de enero del 2014 al 20 de abril del 2015. Se
aplicard una entrevista semi-estructurada (Lima, 2004) dirigida a los altos mandos la cual hace
conciencia a estos sobre la situacion actual de la empresa y la forma en como ha ido

evolucionando, asi como las razones del porque decidieron emprender el negocio.

En segundo lugar se utiliz6 el instrumento GESt Study (Ruda, Martin, & Danko, 2008)
considerando la participacion de estudiantes universitarios de Instituciones de Educacion
Superior publicas, con la finalidad de identificar el grado de influencia de los antecedentes
socio-econdmicos y actitudinales que afectan la propension a crear nuevas empresas en estos.
Se aplicaron 400 cuestionarios GESt-Study en los meses de Noviembre y Diciembre del 2013,

y Enero y Febrero del 2014.
1.2 Preguntas de investigacion

¢,Cual es la propension emprendedora de estudiantes de universidades publicas a través del

modelo de Intencion Emprendedora GESt?

¢ Es significativo para los universitarios tener el vinculo de un modelo a seguir (emprendedor)

exitoso para aumentar los niveles de propensién emprendedora?
1.3 Justificacion

Entre los motivos existentes para estudiar el emprendimiento y la propensioén emprendedora

se encuentran:
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e Aumento del desempleo en los jévenes, donde mas de la mitad de las personas que se
encuentran desempleadas actualmente, comprenden una edad de entre 14 y 29 afios
de edad (CNN Expansion, 2011).

e Los emprendedores potenciales tienen un gran papel de influir positivamente e impactar
en el crecimiento econémico de un pais, ya que estos producen bienes y servicios
arriesgando sus recursos (Galindo & Méndez, 2011).

e Identificar la propension emprendedora en los universitarios ayuda en el desarrollo e
implementacion de politicas formativas que apoyen en la generacion de nuevas de
empresas (Ubierna, 2014).

e Promover la propension emprendedora para que las personas entiendan lo importante
gue resulta el proceso emprendedor y el beneficio econdmico personal y a la sociedad
gue se puede lograr, sobre todo si se observa, que el 63% de personas que inician una
empresa, no tienen formacion profesional (Pérez & Torralba, 2015).

e Para promover la propension emprendedora de manera efectiva, es necesario
desarrollar el vinculo emprendedor-universitario (Guerrero, Urbano, & Salamzadeh,
2013), donde el primero es considerado un modelo a seguir por el universitario
(emprendedor potencial) y puede motivar a estos en la decision de iniciar su propia
empresa, asi como ofrecer asesoria en la fase inicial del negocio (Kelly, Singer, &
Herrington, 2012).

e Documentar la historia de la empresa a analizar (Alimentos Saludables) a través de una
entrevista semiestructurada (Lima, 2004) y la observacion directa en los procesos

diarios de la empresa, con el fin de determinar situacion actual de la empresa.

Con el desarrollo de este caso practico sera posible identificar la propension emprendedora de
los estudiantes universitarios de universidades publicas a través del mddelo de Intencion
Emprendedora. Para la empresa de alimentos saludables, el presente estudio permitird
conocer su situacion actual asi como las razones del porque su fundador emprendio el negocio,
con el fin de documentar la historia de ésta para compartirla con los estudiantes universitarios,
identificando si el grado de influencia que puede ejercer un “emprendedor exitoso” en la
propension emprendedora de los universitarios es significativa, otorgando un peso importante

a la vinculacion que debe existir entre las instituciones educativas y las organizaciones o
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entidades no educativas para la creacion de nuevas empresas que contribuyan a estabilizar la

creacion de empleos que coadyuven a equilibrar la economia de la region y el pais.
1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General

Identificar la propension emprendedora entre los estudiantes de universidades publicas del
municipio de Pachuca, Hidalgo, determinando si es significativo el tener un vinculo con un
emprendedor exitoso (modelo a seguir) que motive la propensién emprendedora de los
universitarios, identificado a través del modelo GESt Study.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Identificar la propension emprendedora entre los estudiantes universitarios de
universidades publicas del estado de Hidalgo, a fin de reconocer en que estadio se
encuentran en el modelo de propension fundadora a través del GESt Study.

e |dentificar influencia en los estudiantes la vinculacién entre un modelo a seguir

(emprendedor exitoso) y la propension emprendedora.
1.5 Metodologia
1.5.1 Disefio de la Metodologia

El presente estudio de caso es mixto, ya que se aplicara una entrevista semi-estructurada con
los socios de la empresa para conocer la forma en cémo han dirigido la empresa, asi como la
historia de estd, y los motivos por los que decidieron emprender el negocio. El instrumento

sera apoyado a través de la observacion directa de lo ocurrido en la empresa.

Aplicacion de la encuesta GEST-Study (Ruda, Martin, & Danko, 2008) a 400 estudiantes
universitarios de Instituciones de Educacion Superior Publicas, con el fin de medir su
propension emprendedora con apoyo del modelo de Intencion emprendedora, asi como los
principales obstaculos que inhiben la creacion de nuevas empresas, considerando también la

influencia que tiene en estos el hecho de conocer a un emprendedor.
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La investigacion es:

e Prospectiva, ya que se busca determinar el panorama actual de la actividad
emprendedora de los estudiantes.

e Longitudinal, ya que se hara un seguimiento a los resultados obtenidos en la encuesta
GESt Study, v,

e Descriptiva debido a que se va a describir el disefio organizacional actual de la
organizacion y de la propensién emprendedora de los estudiantes.

1.5.2 Variables
1.5.2.1 Dependiente

Propension emprendedora (Modelo de Intenciébn emprendedora). Medido a través del GESt
Study (Ruda, Matrtin, & Danko, 2008).

e El Lego, el estudiante que no le interesa la creacion de empresas.

e El Sensibilizado, el estudiante que no piensa aun en la fundacién de empresas, pero ha
recibido informacion sobre este proceso.

e El Interesado, el estudiante que considera como una opcion la creacion de empresas,
pero aun no ha desarrollado la idea.

e El Preparado, el estudiante que esta en la fase previa a la fundacién de una empresa.

e El Fundador, el estudiante que ha concretado la idea y ha fundado la empresa.

Con este modelo se postula que conforme transcurre el tiempo, la intencion emprendedora en
las personas puede entrenarse ( (Ruda, Martin, & Danko, 2009); (Ruda W. , Martin, Ascla, &
Danko, 2011).

1.5.2.2 Independiente

El estudiante deber ser motivado para generar en él, un interés en la actividad emprendedora,
por lo que es necesario que reciba aspectos positivos sobre esta, pudiendo ser obtenidos ya
sea por el entorno-familiar al tener familiares con su propio negocio, 0 conocer a una persona

empresaria (Gerdsmeier, Keidel, & Kuss, 2003). Se debe establecer un modelo de empresario
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positivo con apoyo del sistema educativo para desarrollar la propension creadora en los
estudiantes (Ruda W. , Martin, Ascua, Gerstlberger, & Danko, 2012). Por lo que la siguiente

variable es:

Conocer a un emprendedor.

e Determinar si es significativo el hecho de conocer a un emprendedor en la intencion

emprendedora de los estudiantes universitarios.

1.5.3 Instrumento de medicidon

1.5.3.1 GESt Study

El cuestionario consta de 33 preguntas:

e Delal ala 3 referente al sexo, Edad, y si ha pensado en la posibilidad de crear una
empresa el estudiante.

e Pregunta 4: Referente a como el alumno percibe su entorno.

e Pregunta 5: Motivos por los que desearia emprender un negocio.

e Pregunta 6: Apoyos que desearia recibir de la universidad.

e Pregunta 7: Dificultades para iniciar un negocio.

e Pregunta 9: Actitud ante el riesgo.

e Pregunta 10: Experiencia en el manejo de recursos humanos.

e Pregunta 11: Si la persona encuestada conoce a un emprendedor.

e Pregunta 12: Referente al modelo del proceso de fundacion de una empresa.

e Pregunta 13: Tiempo en que lanzara el emprendimiento.

e Pregunta 14: Probabilidad de concretar la creacion de la empresa.

e Pregunta 15: Tiempo a dedicar a la empresa.

e Pregunta 16: Idea sobre la empresa.

e Pregunta 17: Tiempo dedicado a la creacion de la empresa.

e Pregunta 18: Medios de informacion que motiven a la creacion de la empresa.

e Pregunta 19: Si se desea crear la empresa solo 0 con otras personas.

¢ Pregunta 20: Mercado al que piensa atender (local, regional, nacional, internacional).
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Pregunta 23:
Pregunta 24:
Pregunta 25:
Pregunta 26:
Pregunta 27:
Pregunta 28:
Pregunta 29:
Pregunta 30:
Pregunta 31:
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Lugar en el que desea desempefiar la actividad emprendedora.
Sector en el que desea crear la empresa.

Tiempo que considera se va a consolidar la empresa.

Capital inicial necesitado.

Si considera pagar por un asesoramiento.

Si se tiene vocacion a emprender.

Forma de obtener financiamiento.

Orientado a si la idea del negocio es tecnoldgica.

Sobre la capacitacion y el entrenamiento.

Sobre experiencia laboral.

Sector sobre el que se tiene experiencia laboral.

e Pregunta 32: Vinculacion de la idea con el area de estudio, entorno familiar o lugar de
trabajo.

e Pregunta 33: Principales fuentes de financiamiento.

El cuestionario puede consultarse en el Anexo 2.

1.5.3.2 Entrevista semi-estructurada

Se utiliza la entrevista semi-estructurada (Lima, 2004) que se incluye en el Anexo 3, para
obtener de esta forma un panorama de la situaciéon actual de la empresa. La entrevista
pretende levantar datos sobre la evolucién de la empresa, sus procesos estratégicos, sus
socios o administradores, y su actuaciéon, asi como los motivos por los que los socios de la

empresa decidieron emprender el negocio. La presente tiene una duracién de 2 a 3 horas.

El instrumento consta de cien preguntas, donde se realizan preguntas al administrador de la

empresa, y a los socios de la misma, las preguntas se dividen de la siguiente forma:

e 7 preguntas enfocadas a la descripcion general de la empresa.
e 6 preguntas enfocadas a la preparacion (estudios) del administrador de la empresa.
e 9 preguntas dirigidas a la preparacion de los duefios de la empresa.

e 21 preguntas relacionadas al funcionamiento de la empresa.
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e 43 preguntas disefiadas para profundizar en la administracion estratégica de la
organizacion
e 9 preguntas sobre detalles especificos de la organizacion.

e 5 preguntas dirigidas a la vision a largo plazo que se tiene sobre la empresa.
1.5.4 Factibilidad
1.5.4.1 Recursos Humanos

Se cuenta con el apoyo del director del proyecto terminal y del codirector del proyecto terminal,
quienes en todo momento seran una guia para el desarrollo del proyecto. Por parte de la

empresa, se cuenta con el apoyo total del socio mayoritario y representante legal de esta.
1.5.4.2 Materiales

Tarjetas de teléfono para mantener comunicacion, laptop donde se va a trabajar y guardar la

informacion, internet, memoria USB.
1.5.5 Recoleccién de la informacion

La recoleccion de la informacion fue realizada en un periodo del 15 de noviembre del 2013al
20 de abril del 2015. La informacion fue obtenida con la aplicacion de una entrevista semi-
estructurada titulada “Base para a entrevista semi-estructurada com os codirigentes e pessoas
de sua rede de relacoes” (Lima, 2004), y a través de la observacion directa en el horario laboral

en los dias programados para asistir.

Para medir la propension emprendedora de los universiarios, se aplicaron 400 encuestas del
GESt Study (Ruda, Martin, & Danko, 2008)en universidades publicas del Estado de Hidalgo,

en los meses de Noviembre y Diciembre de 2013, y Enero y Febrero del 2014.
1.5.6 Andlisis de datos

Fue analizada la informacion obtenida de la entrevista semi-estructura apoyada por las
observaciones realizadas durante las visitas programadas en la empresa, con el fin de
determinar los factores que influyeron en los duefios de la empresa para emprender el negocio.
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Se aplican 400 cuestionarios GESt Study (Ruda, Martin, & Danko, 2008) en universidades
publicas. Los datos fueron capturados y analizados en el Programa SPSS Statistics version
19, determinando el punto en el que se encuentran los universitarios en el modelo de
propension fundadora, asi como los principales obstaculos que encuentran para emprender un
negocio. Igualmente fue determinado si es significativo el hecho de conocer a un emprendedor

para aumentar la propension emprendedora en los estudiantes.
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CAPITULO 2: MARCO CONTEXTUAL
2.1 Andlisis Regional

Segun datos del Sistema de Informacion Empresarial Mexicano, (2014), existen 11,694
unidades empresariales registradas en el estado de Hidalgo, de las cuales 941 son de tipo

industrial, 8,625 son comerciales y 2,128 de servicios.

El municipio de Pachuca de Soto tiene el mayor nimero de unidades empresariales del ramo
industrial con 360, en el ramo comercial con 3,571 unidades y por ultimo con 163 unidades en
el ramo de servicios, dando un total de 4,994 unidades econémicas, caso contrario a los
municipios de Lolotla, Pacula, Pisaflores y Tlahuiltepa, los cuales no cuentan con unidades

empresariales registradas.

Grafica 1: Empresas en el Estado de Hidalgo

18%

® INDUSTRIA
COMERCIO

OSERVICIOS

74%

Fuente: Elaboracion propia con datos de Sistema de Informaciéon Empresarial Mexicano, 2014.

La Grafica 1 indica que el 74% de las empresas en el Estado de Hidalgo son comerciales, en
segundo lugar con 18% son empresas de servicios, y por ultimo, con un 8%, corresponde a

empresas industriales.

Con respecto al nimero de Pequefias, Medianas y Grandes Empresas (PyMES) en el Estado

de Hidalgo, el dato se puede consultar en la Grafica 2.
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Gréfica 2: Micro, Pequefias, Medianas y Grandes Empresas en el Estado de Hidalgo de

acuerdo al numero de empleados

Fuente: Elaboracion propia con datos de Sistema de Informaciéon Empresarial Mexicano, 2014.

y

Con apoyo de la Grafica 2, se determina que el 97.72% del total de empresas registradas en
el estado de Hidalgo son microempresas, el 1.54% son pequefias empresas, el 0.57% son de
tamafio mediano, y Unicamente el 0.17% son grandes empresas, se deduce que el 99.83%

son Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MiPyMes).
2.2 Datos de la Empresa Analisis de Caso:

2.2.1 Razon Social

Alimentos Saludables SPR de RL.

2.2.2 Ubicacion

Ciudad Sahagun, municipio de Tepeapulco en el Estado de Hidalgo, México.

2.2.3 Giro

Se encuentra en el rubro de Industria Alimentaria. A continuacién se realiza un breve analisis

sobre el municipio de Tepeapulco, el cual cuenta con 51,664 habitantes, de los cuales 26,923
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corresponden al género femenino y 24,741 al género masculino. Su nivel promedio de
escolaridad es de 9 afios (INEGI, 2013).

Tepeapulco cuenta con una ciudad industrializada denominada Ciudad Sahagun,
identificandose los giros industriales de Metal-Mecanica Automotriz, Casa y construccion,

Alimentos, Servicios y Comercializacion (INEGI, 2010).
La Tabla 1 muestra el nUmero de empresas dedicadas al mismo giro:

Tabla 1: Empresas con giro similar

Concepto Industria manufacturera | Industria Alimentaria
Hidalgo 9,735 4,326
Tepeapulco 367 140

Porcentaje del municipio
con respecto al Estado
Fuente: Elaboracion propia con datos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2010)

3.77% 3.24%

Se observa que Tepeapulco cuenta con 367 empresas dedicadas a la industria manufacturera,
dato que representa el 3.77% del estado de Hidalgo. Se debe ser mas especifico, por lo que
se aborda a la industria alimentaria, en donde Tepeapulco contabiliza 140 empresas de este

ramo de 4,326 del total de Hidalgo, y que representan el 3.24%.
Es importante aclarar que se trataron de incluir las variables:

e Otras industrias alimentarias.
o Elaboraciéon de botanas.

o Elaboracién de concentrados, polvos, jarabes y esencias de sabor para bebidas.

Pero de acuerdo a la pagina de INEGI (2010), estos son datos confidenciales.
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2.1 Antecedentes de la Empresa de Alimentos Saludables
La empresa de Alimentos Saludables cuenta con los siguientes eventos importantes:

2003: es iniciado el negocio en febrero como micro-empresa, Unicamente con un solo

trabajador (el emprendedor).Sus principales productos eran:

e Malteadas de nopal, sabor fresa, vainilla y chocolate.
e Capsulas de nopal.

e Fibras de nopal.

Todos los productos han buscado fomentar el cuidado de la salud, con la finalidad de contribuir
a la solucién de problemas de salud publica como lo son la obesidad y diabetes. Asi mismo,
es importante sefalar que se utilizan materias primas originarias del estado de Hidalgo, como
el maguey y el nopal. Toda la produccién era vendida en la localidad de Ciudad Sahagun,

Hidalgo, vendiendo alrededor de 60 a 80 productos por mes.

En Abril del mismo afio, con apoyo de Corporaciéon Internacional de Hidalgo (COINHI), la

empresa comienza a recibir capacitacion sobre:

e Promocion de ventas.

e Tramites ante las diferentes instituciones gubernamentales para obtener apoyos.
e Exportacion de productos.

e Trato al cliente.

e Procesos productivos.

e Participacién en eventos nacionales e internacionales.
Lo anterior dio como resultado, un crecimiento acelerado en las utilidades de la empresa.

La empresa participa en el evento “Alimentaria 2003, realizado en el Centro de Convenciones
y Exposiciones de las Américas del ciudad de México, en donde se contactaron a clientes de
diversos estados de la Republica, al igual que clientes internacionales, como Canada, Estados
Unidos y paises del continente Europeo.
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2004: La empresa adquiere maquinaria que le permite aumentar su capacidad de produccion

y cuenta con sus dos primeros empleados.

El evento mas importante en este afio fue el “Foro Econdémico Francia-México-Quebec
Futuralia 2004”, realizado en Francia. Este evento permitié a la empresa formar vinculos de

negocios con Europa. COINHI otorgd asesoria en todo momento.

2005: la empresa obtiene el trofeo de oro de alimentos y bebidas otorgado por Editorial Office,
la cual representa a los lideres de comercio del continente europeo. Este trofeo promocioné a
la empresa en diferentes paises como China, Estados Unidos, Japon, Espafia, Costa Rica,

Panam4, El Salvador, Colombia, Guatemala y Argentina.

En el dltimo trimestre del afio, se ofrecen en venta los productos de la empresa, principalmente
las malteadas de nopal, en supermercados como Wal-Mart, Bodega Aurrera, Comercial

Mexicana, Gigante, Farmacias del Ahorro, Farmacias El Fénix y Tiendas Garceés.

2006: La empresa obtiene la certificacion organica CERES, la cual avala a sus productos como

100 por ciento organicos, lo cual permite exportar harina de nopal al continente europeo.

2007: A mediados de este afio, Grupo Pegaso desea implementar su rama de alimentos, por
lo que muestra interés en la empresa, culminando en una alianza estratégica con Grupo

Pegaso, la cual, apoyaria principalmente con la promocion de la marca.

2008, 2009 y 2010: Fueron afios marcados por controversias con representantes de Grupo
Pegaso, debido a que se tenian diferentes opiniones sobre el curso que debia tomar la
empresa, la cual, presentaba afio con afio, una disminucién en sus ventas y clientes. Las
distribuidoras del producto lo estaban regresando porque el producto no se vendia, y estas
devoluciones, se traducian en pérdidas para la empresa. Fue en el afio 2010 donde se realiza

promocién en estas tiendas, llegando a existir un aumento en las ventas de los productos.

2011: Existe un aumento en las ventas, pero desafortunadamente se tienen problemas con el

crimen organizado que afectaria incluso la alianza comercial que se tiene con Grupo Pegaso.
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2012: La empresa estuvo a punto de cerrar operaciones, se perdieron relaciones comerciales
con los supermercados al igual que las exportaciones. Este afio la empresa no presentaba

ganancias. La opcion era cerrar, o crear ‘nuevos productos.

2013 y 2014: con un animo rejuvenecido, la empresa ha logrado sobrevivir ofreciendo
productos innovadores enfocados a la solucion de problemas sociales relacionados con la
obesidad, la diabetes y la nutricién infantil, mediante el desarrollo de estrategias centradas a
sectores de interés prioritario como la Biodiversidad y la Biotecnologia, creando churritos y
tiritas de nopal saludables. Se inician negociaciones con paises como Estados Unidos, Corea

del Sur y Nueva Zelanda para volver a exportar los productos.

En la Gréfica 3 se muestran las ventas totales desde el afio 2003 al 2014 (un estimado en este
altimo afo), asi como las ventas por Unidad Estratégica de Negocios, los datos pueden

consultarse en el Anexo 1.

Gréafica 3: ventas 2003-2014

$3,000,000
$2,500,000 A == NUTRICION

=@ DIABETES
$2,000,000 +——

== ALIMENTACION

A SALUDABLE
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==4=ESTETICA CORPORAL
»1,000,000 _/ = NUTRICION INFANTIL

$500,000 J =@=EXPORTACION
’ HARINA DE NOPAL
[ ] ]
TOTAL
SO __‘ T ‘ T . T
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de entrevista semiestructurada realizada al empresario.
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2.2 Principales Lineas de Productos

Considerando que las Unidades Estratégicas de Negocios (UENS) son disefiadas para fabricar
y comercializar uno o mas productos relacionados, pero dirigidos a mercados muy especificos

(Mejia, 2010), la empresa cuenta con las siguientes:
Nutricién (control de peso)

e Reduform fibra simple (nopal, pifia, apio, toronja y perejil, salvado de trigo).

e Reduform fibra sen 15 o 25 (para personas que padecen problemas de estrefiimiento)

e Reduform malteada (a base de salvado de trigo y proteinas como Caseinato de Calcio,
aislado de soya, clara de huevo y leche descremada en sabor fresa, chocolate y
vainilla).

e Complemento (capsula con diuréticos naturales como estigma de elote y diente de ledn,

guema-grasas como sauce blanco, I-carnitina, nuez de cola y garcinia gambogia).
Diabetes

e Fibra para diabético.

e Malteada para diabético.

e Psillyum plantago.

e Reduform Garcinia.

e Slim nopal (tabletas y capsulas).
e Miel de maguey

e Purificador intestinal.

e Agua de nopal para diabético.
Alimentacién Saludable

e Tostadas, nachos y totopos de nopal con amaranto, ajonjoli y alga espirulina.
e Nopal en escabeche con zanahoria, brocoli, jicama, cuaresmefio y cebollita cambray.
e Nopal en salmuera.

e Tiritas de nopal caramelizada y con tamarindo-chamoy.
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e Churritos de nopal con amaranto, ajonjoli, alga espirulina y aceite de aguacate, en dos
presentaciones, natural y enchilados.

Estética corporal y cuidado de la salud

e Gel reductivo a base de nopal.

e Gel anticelulitis a base de nopal.

e Gel reafirmante a base de nopal.

e Mascarilla exfoliante a base de barro y nopal.

e Mascarilla nutritiva a base de alga espirulina y nopal.

e Mascarilla hidratante a base de aceite de durazno y nopal.
e Shampoo de nopal.

e Fibra anti nicotinico (disminuye los riesgos al fumar).

e Fibra antienvejecimiento (aumenta la longevidad).

e Fibra purificadora
Nutricion infantil

e Alimento a base de amaranto, harina de camote, nopal, aislado de soya, clara de huevo,
leche descremada, Caseinato de Calcio en presentacion de galleta con miel de maguey
y cacahuate.

e Leche descremada en tetrapack de 250 ml sabor fresa y chocolate.

e Aguas saludables con vitaminas endulzadas con stevia.

Y produce su principal materia prima de cada UEN, la harina de nopal, la cual comercializa en

el continente europeo.
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2.3 Estructura

Figura 1: Estructura de la Empresa de Alimentos Saludables

Director

General

Gerente de
ventas

Administradora

Jefe de
Produccion

Auxiliar de
Produccion

Auxiliar de Auxiliar de Auxiliar de
Produccion Produccion Produccion

Fuente: Elaboracién propia con informacion de la empresa

Estructura plana en el organigrama, y que al contar con siete empleados, se considera una
micro-empresa (INEGI, 2009).

2.4 Descripcion de puestos
Director General:

e Desarrollo de nuevos proyectos.
e Toma de decisiones estratégicas.

e Negociacion con proveedores.
Gerente de ventas:
e Busqueda de clientes.

e Negociacion de contratos compra-venta.
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e Validacién de etiquetas de los productos.

e Documentacion para exportar.
Administradora:

e Compras.

e \Ventas.

e Pago de nébmina.

e Control de inventarios.
e Atencion a clientes.

e Ordenes de produccion.
e Manejo de caja chica.

e Facturacion.

e Cobro a clientes.

e Pago a proveedores.
Jefe de Produccion:

e Coordinar a los auxiliares de produccion.
e Labores de supervision de la produccion.
e Calidad de los productos.

e Planear produccion.
Auxiliar de Produccion:

e Labores de produccion de las UENS mencionadas anteriormente:
o Nutricion.
o Diabetes.
o Alimentacion Saludable.
o Belleza.

o Nutricién Infantil.
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2.5 Segmentacién de mercado

El Representante Legal de la empresa a través de entrevista realizada, menciona que sus
productos estan dirigidos principalmente a personas diabéticas y que sufren sobrepeso,
Lamentablemente no cuenta con un analisis de la poblacion que padece este tipo de
enfermedades, por lo que se complementa su informacidn con los siguientes datos estadisticos
basados en la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion 2012 que publica la Federacion
Mexicana de Diabetes A.C. y la Organizacion Mundial de la Salud (2012).

2.5.1 Nivel mundial

A nivel mundial se cuentan con los siguientes datos sobre Diabetes (International Diabetes
Federation, 2012)

e 366 millones de personas tienen diabetes en 2011; para 2030, esta cifra habra
aumentado hasta alcanzar los 552 millones.

e El numero de personas con diabetes tipo 2 esta en aumento en todos los paises.

e EI 80% de las personas con diabetes viven en paises de ingresos medios y bajos.

e La mayoria de personas con diabetes tienen entre 40 y 59 afios de edad.

e 183 millones de personas con diabetes (el 50%) estan sin diagnosticar.

e La diabetes ha causado 4,6 millones de muertes en 2011.

e Ladiabetes ha originado al menos 465.000 millones de USD de gasto sanitario en 2011;

el 11% de los gastos totales en sanidad en adultos (20-79 afos).
Y personas que padecen obesidad a nivel mundial: (Organizacion Mundial de la Salud, 2012)

e En 2008, 1,400 millones de adultos con 20 afios de edad o mayores padecen
sobrepeso.

e Alrededor del 65% de la poblacion mundial vive en economias donde mueren por
sobrepeso y obesidad, siendo mas muertes que las de insuficiencia ponderal.

e En el afio de 2010, cerca de 40 millones de nifios menores de 5 afios padecian
sobrepeso.
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2.5.2 Nivel nacional

A nivel nacional, se incluyen datos estadisticos sobre la enfermedad de la diabetes (Federacion
Mexicana de Diabetes A.C., 2013):

e 6.4 millones de personas diagnosticadas con diabetes.
e Estados con mayor indice de personas diabéticas:
o Distrito Federal
o Nuevo Ledn
o Veracruz
o Tamaulipas
o San Luis Potosi
e Sobrepeso y obesidad, 7 de cada 10 mexicanos padecen de sobrepeso u obesidad.
e Muertes por diabetes se multiplican por 2 entre el 2005 y 2030.
e Meéxico ocupa el 6to lugar en numero de personas con diabetes.
e Se han utilizado 471 millones de dolares en gasto sanitario en el 2012.

e 78,000 nifios desarrollan diabetes tipo 1 cada afo.
2.5.3 Nivel estado

e El Estado de Hidalgo ocupa el lugar nimero 14 en muertes por obesidad en el afio 2010
(Gobierno del Estado de Hidalgo, 2010)

e Hidalgo, tercer lugar en casos de diabetes, 7.8% de los pacientes la poseen. Afio 2012
(Garcia l. , 2013)

Existe una gran cantidad de personas con este tipo de problemas, por lo que el mercado a
surtir es muy grande. Asi mismo, los productos son organicos y se utiliza como materia prima

principal, el nopal.
2.5 Andlisis Contextual Externo de la empresa mediante las cinco fuerzas de Porter

Para describir el contexto en el que se desenvuelve la empresa, se considera muy importante

el realizar un analisis donde se identifiquen las cinco fuerzas competitivas de Porter (2006) que
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influyen en la empresa, orientadas a un ambiente externo de esta. La Figura 2 muestra un

resumen de las cinco fuerzas.

Figura 2: Cinco Fuerzas de Porter

Poder de
negociacion
de los
proveedores
_ Amenaza de
Intzr;sllgad 5 Entrada de
_ nuevs
cometencia competidores
Fuerzas
de Porter
Poder de
Amenaza de 206G
Productos Ne%%ﬁ'c"’,‘sc on
sustitutos clientes

Fuente: Elaboracién propia con informacion de Porter (2006)

A continuacion se realiza un analisis de estas fuerzas en la empresa:
Poder de Negociacion de los proveedores:

La empresa cuenta con alrededor de 55 proveedores. Es importante enfatizar que su materia
prima principal, nopal y maguey, las obtenia anteriormente de sus propias plantaciones, pero
debido al aumento de la demanda de sus productos, se ha visto en la necesidad de comprar

estos ultimos a otras personas. A continuacién se enlistan algunos de estos proveedores:
Cajas:

e Cajaplax SA de CV
e Calpuplax SA de CV

e Nova Pack SA de CV
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Envases:

e Empack de México SA de CV

e Envases Plastisol SA de CV

e Panamericana de Envases y Maquinaria SA de CV.
e Tecnienvases Plasticos SA de CV

e Grupo Polyempaques SA de CV

Cintas, rétulos, pegamento, etiquetado:

e Continental de Cintas SA de CV

o Electrotecnia

e Impresos Grafi SA de CV

e COROD: Para el corte y rotulacion. Todo digital.

Nopal Fresco y Maguey:

e Productos Naturales Buena Vista SA de CV

e Sr. Montafno

Materias Primas para Malteadas y Fibras:

e Alcoholes y Aguardientes San Isidro S.A. de C.V.

e Alpro Alimentos Proteinicos.

e Herbariomex SA de CV.

e Industrias Quimicas Almar SA de CV.

e Laboratorios de Especialidades Microbiologicas.

e Distribuidora de Productos para la Industria Cosmética SA de CV.
e Quimica Farmacéutica Esteroidal SA de CV.

e LRO Alimentos Proteinicos SA de CV.

Varios (azucar, caramelo):

e Comercial Interamericana Mexicana SA de CV.
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e Dulceria Licha.

Fletes, logistica:

e Transportes Castores.
e DHL.

Servicios (arreglar computadoras, refrigerador):

e Computer World SA de CV.

e Refrigeracion Nieto Refrisa Pachuca SA de CV.

Se considera como alto el poder de negociacion de los proveedores, simplemente porque
depende de dos proveedores que le surten su materia prima principal, el nopal orgénico, a los
cuales se les ha transferido la tecnologia de los insecticidas naturales elaborados con chile
habanero. Es necesario desarrollar a otros proveedores de nopal para negociar nuevos

precios.

Poder de Negociacion de los clientes:

Los clientes principales de la empresa son:

e Distribuidora Liverpool (Churritos de nopal a granel tanto enchilado y natural, tiritas de
nopal chamoy y caramelizadas), 37% de las ventas.

e Importadora de productos alimenticios SA de CV (tiritas de nopal caramelizadas), 35%
de las ventas totales.

e Escuelas privadas de nivel primario, secundario, preparatorio y educacion superior
(churritos de nopal natural y enchilado) 20% de las ventas.

e Continente europeo (harina de nopal) 4% de las ventas.

e Estados Unidos de Norteamérica (Miel de maguey) 3% de las ventas.

e Publico en general (malteadas y fibras) 1% de las ventas.
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Al estar mas del 70% de las ventas concentradas en 2 clientes, se considera que el poder de

negociacion de estos es muy alto, ya que practicamente la empresa depende de ambos para

subsistir.
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Amenaza de Entrada de nuevos competidores:

Para desarrollar este punto, se identifican las patentes relacionadas con el nopal y el maguey, en la Tabla 2 se indican las

patentes relacionadas con maquinaria para procesar el nopal.

Tabla 2: Patentes sobre maquinaria para procesar el nopal

No. |# Public Titular Inventor Solicitud 2 Nombre Fig Jurid |Lugar
otorgada
Jorge Alvarez | Roberto Castillo Maguina
Padilla, Roberto | Ocampo, Jorge Deges inadora | Modelos
1 |MX1974B Castillo  Ocampo, | Alvarez Padilla, | 06/11/2006 | 17/02/2009 P - IMPI
. ! i < de Nopales | de utilidad
Francisco Alvarez | Francisco Alvarez Portatil
Padilla Padilla
Centro de
Investigacion y | Francisco  Javier
> | PA/U/1997/000140 ASIStean’fl en PerezMartln_ez, 07/04/1997 | 08/05/2001 Desespinadora Mode_l_os IMPI
Tecnologia y | Hugo Antonio Vega de nopales de utilidad
Disefio del Estado|Gomez.
de Jalisco, A.C.
Rodolfo Moctezuma Rodolfo Meallgtljj:)nrz Modelos
3 1185320 . Moctezuma 18/01/1993 | 17/07/1997 | y " IMPI
Rodriguez . picadora  de | de utilidad
Rodriguez
nopal
US20070141186 . : ... |GOOGLE
4 Al Shin Jong Shin Jong 15/12/2005 | 21/06/2007 | Nopal Extract | Aplicacion PATENT

Fuente: Elaboracion propia con informacién de Castillo (México Patente n°® MX 1974 B, 2009), Pérez (Méxco Patente n°® PA/u/1997/000140, 2001),
1997) y Jong (Estados Unidos Patente n°® US20070141186A1, 2007)

En la Tabla 3 se indican patentes sobre alimentos a base de nopal y maguey.

Moctezuma (México Patente n° 185320,
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Tabla 3: Patentes de alimentos a base de nopal y maguey

No. | # Public Titular Inventor Solicitud i Nombre Fig Jurid. | Lugar
otorgada
Centro de .
S Socorro Josefina
Investigacion Vi Proceso de
Asistencia en Villanueva Elaboracion de Patente
1 |MX 298221 B . .~ | Rodriguez; Maria|19/12/2006 | 28/02/2012 | . de IMPI
Tecnologia y Disefio de Jests Karina Alimentos a base Invencion
del Estado de Jalisco, de nopal
Campos
A.C.
Bebida Nopal
Juan José Lira | Victor Manuel Guayaba tipo Patente
2 (230100 . 17/01/1997 | 18/08/2005 | ~, de IMPI
Sandoval Mayoral Guzméan néctar y proceso de | .,
2, nvencion
obtencion.
Procedimiento de Patente
Esther Patricia Pérez | Esther Patricia obtencion de
3 1183220 del Ro Pérez del Ro 31/05/1989 | 28/10/1996 capsulas de nopal y de 3 IMPI
! Invencion
producto obtenido
Invento referente a
Juan Felive un procedimiento | Patente
4 | 17575 Juan Felipe Baerstch PEINA 28/08/1918 | para la extraccion | de IMPI
Baerstch . L
de harina de nopal y | Invencion
plantas semejantes
. . Genomic
International Union for Ernestina Valadez Characterization of
5 | BMT/8/27 the Protection of New NA 17/09/2003 . Aplicacion | IMPI
o Moctexuma Mexican Nopal
Varieties of Plants ;
Accesions
Masa compuesta
para tortilla
Espinoza Gualberto | Espinoza elaborada con maiz . .. | GOOGLE
6 | PCT/MX2010/000024 Cafia Gualberto Cafia 24/03/2010 | 29/09/2000 y harina de nopal Aplicacion PATENT
deshidratado en
polvo
Alvarez Alvarez Abel, | Alvarez  Alvarez Golosinas a base GOOGLE
7 | PCT/MX2001/000085 | Lopez Cabrera Felipe | Abel, Lépez | 10/11/2000 | 16/05/2002 | de nopal | Aplicacion
) . . PATENT
de Jesus Cabrera Felipe deshidratado
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Continuacién Tabla 3

No. | # Public Titular Inventor Solicitud i Nombre Fig Jurid. | Lugar
otorgada
Compositions
Chandrakala .
8 | PCT/US2005/017239 | Chandrakala Agarwala,  Teri| 17/05/2005 | 08/12/2005 | CONtaining a nopal . g, | COOGLE
Agarwala, Teri Amato cactus isolate and PATENT
Amato
method
José Garza Lopez José Garza Procedure for
Seraio Serna; Lépez, Sergio obtaining foodstuffs GOOGLE
9 |US20060228455 Al 9 Serna  Zaldivar, | 06/04/2005 | 12/10/2006 | based on nopal | Aplicacion
Zaldivar, Norberto . PATENT
. Norberto Elizondo and/or other
Elizondo Garza
Garza vegetables
Bakery products
and pasta capable
10 |EP2127527 A1 Umberto Cornell Umberto Cornelli | 13/05/2008 | 02/12/2009 | ©© . reduce  body e ign | SOOGLE
weight and plasma PATENT
cholesterol, lipids
and glucose
... |GOOGLE
11 | W02006012329 A2 | Joel Schock Joel Schock 25/06/2004 | 02/02/2006 | Health supplement | Aplicacion PATENT
Vitamin
12 | MX2011003394 (A) | Peter Abrahm Harms | cter  Abrahm 02/10/2012 | Concentrate Based | \ o ion | ESPACENET
Harms on nopal, Cabbage
and Garlic
Universidad x]nzt%gzic? I\FﬁI:rrrc; Nopal Sna_ck L
13 | MX2010010475 (A) . . . . | NA 15/03/2012 | sweetened with | Aplicacién | ESPACENET
Auténoma de Sinaloa | Gonzélez José
. ; agave honey
Luis Cristerna
Neutraceutical
14 Creative  Medical| o0 Amit NA 03/07/2014 | formulation - for |, ue ion | ESPACENET
Health Inc treatment of
US2014186466 (A1) diabetes

Fuente: Elaboracion propia con informacién de (Estados Unidos Patente n® PCT/US2005/017239) (Estados Unidos Patente n°® US20060228455 Al, 2006) (Estados Unidos Patente n°
EP2127527 A1, 2009) (Estados Unidos Patente n® W0O2006012329 A2, 2006) (México Patente n® MX2011003394 (A), 2012) (México Patente n® MX2010010475 (A), 2014)
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Existen 4 patentes sobre maquinaria para procesar el nopal, pero estos forman parte de los
procesos mas basicos de la produccion de la empresa, al ser des-espinadoras de nopal y

extractores de jugo del nopal.

En relacion a los productos patentados, a raiz de los afios en los que fueron otorgadas las
patentes, y a través de la investigacion realizada, no se han encontrado empresas que hayan
comercializado este tipo de productos patentados, la mas reciente es una formulacion
patentada por Creative Health Inc. para tratar la diabetes (Estados Unidos Patente n°
US201314144753 20131231, 2012).

Intensidad de competencia:

Como competencia directa se tienen a todas las empresas que elaboran productos naturales

100% organicos, en este caso se ha identificado a:

o Grupo Nopalero del Bajio, S.P.R. de R.L.: venden tiritas y harina de nopal, cuentan con
certificados organicos y Kosher. Exportan harina de nopal organica a Estados Unidos
(Grupo Nopalero del Bajio SPR de RL, 2015).

o Nopalia: respondiendo a la razon social A Tu Salud SA de CV, constituida desde el
2005, vende churritos, nachos, totopos y tostadas de nopal, tienen presencia a nivel
nacional en Wal Mart, Superama, Comercial Mexicana y Chedraui (A tu Salud SA de
CV, 2015)

o Nutrisa: vende a nivel nacional en todos sus establecimientos churritos de nopal natural
y enchilado (Nutrisa, 2015).

o Susalia: produce tortillas, nachos y totopos combinando harina de maiz y de nopal
deshidratado. Cuenta con certificado FDA para exportar sus productos a Estados
Unidos (Alimentos Susalia SA de CV, 2015).

Es importante mencionar que Nopalia y Nutrisa se han acercado a la empresa estudiada para

gue les maquile sus productos.
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Competencia Indirecta:

Por otra parte, Herbalife y Omnilife representan otra competencia respaldada por el modelo de
negocios multinivel, mismo que le seria muy dificil de imitar a la empresa Alimentos Saludables,
debido a la falta de controles administrativos y productivos, asi como la distribucion de

catalogos y medios de difusion, y la dificultad de crear un programa de lealtad.
Amenaza de productos sustitutos

Todas las botanas de marcas como Sabritas representan un gran problema para la empresa,

afortunadamente existe la mega-tendencia de comer mas sano.

Empiezan a surgir tiendas naturistas que ofrecen una gran gama de productos naturales, pero
en vez de representar una competencia, se ha buscado acuerdos comerciales para distribuir

los productos de la empresa en estas.

Finalmente, empresas como Herbalife y Omnilife que ofrecen malteadas y fibras para bajar de
peso y para diabéticos, tienen un mercado muy grande y controlado gracias a su modelo de
negocio multinivel, mismo que es muy complicado de implementar en la empresa,
principalmente por la capacidad de produccién y la falta de controles administrativos y

productivos.
2.6 Analisis de la empresa mediante la matriz FODA

Para determinar el panorama actual de la empresa se utiliza la matriz de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas, otorgando un panorama del ambiente interno y

externo de la empresa. En la Tabla 4 se puede consultar la matriz.
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Tabla 4: Matriz FODA

Fortalezas Debilidades
1. Cartas de intencion con clientes|1. Deficiencia  en capacidades
internacionales. administrativas.
2. Productos alimenticios

innovadores a base de nopal. 2. Falta de liquidez.

3. No existe una adecuada planeacion
de la produccion y calidad de los
productos.

3. Productos  nutritivos  que
combaten la obesidad.

4, Certificacion CERES para
exportar en la Union Europea.

5. Disefio y elaboracion de su propia
de tecnologia.

6. Duefio de materia prima
(nopaleras).

7. Contactos viables en mercados
internacionales.

4. No realiza actividades de Marketing.

5. Falta de plan de sucesion.

Oportunidades Amenazas

1. Aumentar presencia en otros|1l. Términos de pago (crédito a clientes)
mercados como Nueva Zelanda,|muy largos, afectando liquidez de Ia

Estados Unidos, Corea del Sur. empresa
2. Financiamiento a fondo perdido|2. Posibilidad de que los clientes no
CONACYT. paguen.

3.-Megatendencia sobre el consumo
de productos naturales y saludables.
Fuente: Elaboracion propia con informacion de Entrevista a Emprendedor.
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CAPITULO 3: MARCO TEORICO
3.1 Emprendimiento

Es necesario entender primeramente el concepto de emprendimiento, o lo que implica ser un
emprendedor, Senderovitz (2013) define al emprendedor como aquel que puede observar
nuevas oportunidades, transformar ideas, obtener y administrar los recursos, tomar el control
de las operaciones y al mismo tiempo se asegura de que la nueva organizacién o actividad
estd operando de manera eficiente y efectiva. Scarborough (2011) menciona que el
emprendedor es aquella persona que crea negocios o empresas enfrentando los riesgos que
esto conlleva, haciéndola crecer al identificar grandes oportunidades y obteniendo los recursos

necesarios para esto.

Estudiar el emprendimiento implica medir las actitudes de la gente y las actividades y los
atributos de los individuos que participan en la actividad, adicionalmente implica considerar las
aspiraciones que poseen hacia su aspiracion de poseer un negocio propio pasando por una
serie de situaciones a veces afortunadas y otras no, lo que le otorga una dinamismo
permanente, principalmente en las fases tempranas o de inicio, pero que sea cual fuere su

condicién, representa una opcion para el crecimiento econémico y la creacion de empleos.

Desde una perspectiva econdémica, Casson (2008) menciona como ha ido evolucionado dicha
palabra, la cual fue traducida hace tiempo como mercader, empresario y aventurero, llegando
a ser finalmente como aquella persona que toma bajo su mando un proyecto. Finalmente, se
infiere un concepto propio a la palabra, indicando que es aquella persona quien se especializa
en tomar decisiones importantes o criticas acerca de la administracion de los recursos
escasos. Es importante decir que un emprendedor es una persona, no puede ser una
organizacion o comité, solo por el hecho de que las personas (como seres racionales) pueden
tomar decisiones, y que se diferencia de otras debido a que el emprendedor se especializa y
desarrolla esta habilidad con el fin de administrar los recursos escasos (limitante en la

economia).
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Actualmente, el emprendimiento es concebido como el resultado de una gran cantidad de
factores interrelacionados que logran incidir en la cantidad y el perfil de nuevas empresas que

nacen y logran crecer (Kantis, Federico, & Ibarra, 2014).

Para medir el emprendimiento, se tienen los valores del General Entrepreneurship Monitor
Kelly, D., Singer, S. & Herrington, M. (2012).

3.1.1 General Entrepreneurship Monitor (GEM)

El Global Entrepreneurship Monitor (Global Entrepreneurship Research Association, 2013) es
un proyecto anual que mide la actividad emprendedora, aspiraciones y actitudes de las
personas de todos los continentes. Este estudio fue iniciado en 1999 con 10 paises, pero que
en la edicion del 2013 se espera que sus alcances sean del 75% de la poblacion mundial. El

GEM maneja tres objetivos principales:

e Medir diferencias sobre la actividad emprendedora entre paises.
e |dentificar factores que llevan a un apropiado nivel de emprendimiento.

e Sugerir politicas que aumenten el nivel nacional de la actividad emprendedora.

A través de un Modelo Conceptual desarrollado para fines de analisis dentro del reporte GEM,

se hace una aproximacion tanto desde la perspectiva actitudinal, como de impacto econémico.

La Figura 3 explica como afecta y se ve afectada la actividad emprendedora.
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Figura 3: Contexto Institucional y su Relacién con el Emprendimiento

Requerimientos basicos: Negocios establecidos:
e Instituciones. e Empleadores.
> e Infraestructura. L ™ e Experiencia en
e Estabilidad actividad
macroecondmica. emprendedora.
:
Mejoras a la Eficiencia X ’
e Alta educacion. Perfil del emprendedor:
e Eficiencia en el l
mercado. —
e Eficiencia en el || Actitudes:
empleo. Percibe oportunidades, su
Contexto grado de miedo al fracaso.
social, cultural Innovacion y v v
emprendimiento Actividades: Desarrollo
e Financiamiento. Se es emprendedor por econémico
e Politicas de necesidad/oportunidad, fase Empleos
Gobierno. temprana de emprendedor Innovacion
e Programas de (TEA), establecidos, cierre
> apoyo. del negocio A
e Educacion
emprendedora. Y
e Investigacion y Aspiraciones:
Desarrollo. Crecimiento, innovacion,
« Apertura de los Orientacién Internacional.
mercados internos.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Kelly, D., Singer, S. & Herrington, M. (2012)

La Figura 3 nos muestra el modelo conceptual que tiene el GEM sobre el ambiente Institucional
y sus efectos en el emprendimiento. El contexto social, politico y cultural se ve afectado por
los requerimientos basicos y las mejoras a la eficiencia, ambos establecidos por el World
Economic Forum’s (WEF) en su Global Competitiveness Report (Global Entrepreneurship
Research Association, 2013) y que a pesar de considerarse como factores que influyen en la
actividad econdémica, también afectan a la actividad emprendedora debido a que si no se
cuenta con instituciones solidas, simplemente las condiciones que permiten que la actividad

emprendedora se manifieste, no se desarrollarian eficientemente.
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En el cuadro de Innovacion y emprendimiento se identifican 9 variables que conforman la
estructura del emprendimiento, reconociendo que el medirlas puede resultar muy complejo,
pero que debe hacerse, debido a que el crecimiento econémico depende en gran medida del

dinamismo que presente el sector de la actividad emprendedora.

En la Figura 3 también se muestran las fases del proceso del emprendimiento indicando que
el emprendedor lo es, ya sea por necesidad, o por que vio una gran oportunidad de negocio, y
que al desarrollarlo, interviene en el desarrollo econdémico a través de la creacion de empleos

e innovacion de productos.

Parra (2013) menciona que el emprendimiento es importante para dinamizar una economia,
debido a que los actores de este son los agentes principales generadores de riqgueza y empleo.
Para dar una idea de lo anterior, a continuacion se enlistan algunas estadisticas globales del
GEM del afio 2011 (Kelly, D., Singer, S. & Herrington, M., 2012), en donde existen:

e 163 millones de mujeres en Fase Temprana de Actividad Empresarial (TEA).

e 165 millones de jovenes entre 18 y 35 afios de edad en TEA.

e 65 millones de TEA esperan crear 20 o mas trabajos en los proximos cinco afos.

e 69 millones de TEA que ofrecen productos y servicios innovadores en el mercado.

e 18 millones de TEA que venden al menos el 25% de sus productos y servicios en el

extranjero.

Para facilitar el estudio del emprendimiento y realizar comparaciones entre paises, estos se
dividen en 3 grupos econémicos (Kelly, D., Singer, S. & Herrington, M., 2012):

1. Economias factoriales: Economias cuya principal base de subsistencia es la agricultura
y la extraccion de los recursos naturales.

2. Economias eficientes: El pais se ha vuelto mas competitivo, aprovechando la
industrializacién y las economias de escala, siendo las grandes compafias impulsoras
del desarrollo econémico.

3. Economias innovadoras: las empresas son mas sofisticadas, mas complejas y utilizan

la mejor tecnologia para ahorro de costos, el sector de los servicios se expande.
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3.2 Propension Emprendedora

Es practicamente el proceso de decision de crear una empresa, partiendo desde el desarrollo
de habilidades y deseo de las personas para emprender, hasta la construccién de contactos y

apoyos que hagan viable la creacion de la empresa (Ubierna, 2014).

Asi mismo, esta se encarga de analizar los factores que afectan a la decision de crear una
empresa, desarrollando enfoques, uno muy interesante es el que agrupa a dichos factores en

tres enfoques (Moreno, 2013):

e Enfoque econdémico: racionalidad econémica, obtener ganancias.

e Enfoque psicologico: caracteristicas individuales que determinan la existencia del
espiritu emprendedor.

e Enfoque socioldgico: Entorno sociocultural que influye en el individuo sobre la idea de

iniciar su negocio.

Asi mismo, la importancia de la etapa de pre-nacimiento de una empresa, en donde los
conocimientos, habilidades, oportunidades y el entorno influyen en la decision de crear una
empresa, y en los ultimos afios, ha empezado a estudiarse la importancia de la intencién
emprendedora y que ha sido considera como la que mejor explica el nacimiento del

comportamiento empresarial (Ubierna, 2014).

Por otra parte, si se considera al proceso emprendedor como una forma de pensamiento que
otorga mayor importancia a las oportunidades que a las amenazas, por lo que puede
considerarse al proceso de identificar oportunidades como un proceso intencional, lo cual nos
lleva, al estudio de la propensién e intension emprendedora (Sanchez, Lanero, & Yurrebaso,
2005).

Para entender correctamente por qué decide una persona a iniciar una empresa, de acuerdo

con Ubierna (2014), tres han sido las teorias con mayor influencia:

e Teoria del Comportamiento planificado de Ajzen (1991)
¢ Modelo del Suceso Empresarial (Shapero & Sokol, 1982)

e Modelo de Krueger y Brazeal (Krueger & Brazeal, 1994)
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3.2.1 Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen

La teoria fue desarrollada para explicar el comportamiento humano al analizar la intencién de

una persona para llevar a cabo una conducta especifica (Ajzen, 1991) al estudiar las creencias

y actitudes personales, por lo que puede estudiar los elementos que influyen en la toma de

decisiones de los estudiantes (Ubierna, 2014).

De acuerdo con Ajzen (1991) son tres factores que determinan la intencion:

e La actitud hacia la conducta.

e La norma subijetiva.

e Control sobre la conducta percibida.

En la Tabla 5 se muestra una descripcion de cada uno de los puntos anteriores:

Tabla 5: Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen

realizar una accion.

Control sobre la
conducta
percibida

Resulta facil o dificil actuar
de acuerdo a las
experiencias pasadas, asi
como a prever obstaculos.

Concepto Descripcion Desarrolla Comportamiento
El\\llacl)lfaat)lg Fc))e(;SeZ?;Vg?af&gT}Z Kolvereid (1996) indica que el
. , > ser independiente y el desarrollo
Actitud hacia la | conducta. Evaluacion ersonal. elementos clave que
conducta favorable o desfavorable Fnotivan ' intengic’m
gue tiene el individuo de su emprendedora
potencial de accién P
Egt e ct|2da precilrolfr; rm:ocug _ Kolvereid (1996) indica que los
Norma realizar una accion Intenciones factores demogréficos y el
o . ‘| de actuar |entorno social de las personas,
subjetiva Normas sociales que la inciden _en  la__ intencion
persona percibe para emprendedora

Kolvereid (1996), concluye que
juegan un papel muy importante
las capacidades personales en
el momento de desarrollar la
intencién emprendedora.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Ajzen (1991).

La teoria de la conducta planificada ha sido utilizada en mdultiples estudios, por ejemplo, para

estudiar las decisione de los trabajadores acerca del uso de la tecnologia y su actitud para
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adoptarla. También para estudiar la aceptacion del consumidor de los servicios de television,
y para analizar el comportamiento de las ventas por Internet. En un sentido educativo, se ha
utilizado esta teoria para examinar las intenciones de los maestros para usar las computadoras

y planear su forma de dar clases (Knabe, 2012).

Ajzen (1991) concluye que cuanto mas favorables sean las normas subijtivas y la actitud, e
igualmente sea mayor el grado de control, mas fuerte sera la intenciébn de una persona de

actuar y tener un comportamiento determinado.

3.2.2 Modelo del Suceso Empresarial de Shapero y Sokol

Shapero y Sokol (1982) desarrollaron el “Entrepreneurial Event Model”, donde el crear una

empresa depende de 3 elementos:

e Deseabilidad.
e Viabilidad o factibilidad.

e Propension a actuar.

Este modelo resulta muy parecido a la teoria de la conducta planificada de Ajzen (1991), al
considerar los dos primeros elementos muy parecidos a la actitud hacia la conducta y las

normas subjetivas, mismas que influyen en la propension a actuar (Ubierna, 2014).
3.2.3 Modelo de Krueger y Brazeal

Este modelo (Krueger & Brazeal, 1994) indica que la percepcion de viabilidad se relaciona con
la habilidad de la persona para ejecutar un comportamiento. De hecho, tras la percepcién de
deseabilidad y viabilidad, la credibilidad es considerada como una motivacién en la intencion
de crear una empresa y que a veces es necesario la aparicién de un suceso que precipite el
evento (Ubierna, 2014).
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3.2.4 Modelo de Propension Emprendedora

En las universidades puede ser fomentada la propension emprendedora al desarrollar en los universitarios una mentalidad
emprendedora asi como la generacion de habilidades que le permitan decantarse por la creacién de una empresa durante su
carrera o al finalizar esta (Garcia & Ruiz de la Rosa, 2009). Ruda, Martin y Danko (2008) proponen el siguiente modelo que

explica la propension emprendedora:

Figura 4: Modelo de Propensiéon Emprendedora

Propensos ala
Fundacion Fundador

A

Preparado

;A

Interesado

A

Sensibilizado

A

Legos Tiempo pensando en la actividad emprendedora

Fuente: Ruda, Martin, & Danko (2008)
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La aplicacion de este modelo se da con el instrumento de medicién llamado “creacion y

capacidad emprendedora de los estudiantes universitarios” conocido como GESt Study.
3.2.5 GESt Study

Es en el afio 2007 cuando el Dr. Walter Ruda, perteneciente a la Universidad de Ciencias
Aplicadas de Kaiserlautern y Director del Centro Aleman de estudios sobre Pequefas
Empresas y Emprendimiento en Alemania inicia la investigacion sobre la creacion y capacidad
emprendedora de los estudiantes universitarios (GESt Study). En el afio 2008 se integra el Dr.
Rubén Ascua, coordinador de investigaciones en América Latina para Argentina y Chile,
complementandose este trabajo con compaferos de otros paises, teniendo el GESt Study un
caracter internacional (Ruda, Martin, & Danko, 2008).

El GESt Study fue realizado a través de una revision de la literatura sobre la actividad
emprendedora y el emprendimiento, disefiando un cuestionario estandarizado dirigido a
estudiantes universitarios de diversas carreras y semestres cursados de diferentes
universidades con el fin de realizar investigaciones., las respuestas tienen que ser de forma
escritas debido a que se tiene que compensar la deficiencia de las encuestas realizadas en
Internet y eliminar errores como el de autoseleccion al contestar rapidamente sin analizar la
pregunta (Ruda W. , Martin, Ascla, Gerstlberger, & Danko, 2012)) y también con el fin de
obtener una mayor cantidad de respuestas (Schnell, Hill, & Esser, 1995); (Danko, Ruda, Martin,
Ascula, & Gerstlberger, 2013).

Danko, Ruda, Martin, Ascua, & Gerstlberger, (2013) concluyen que “Los resultados alcanzados
ante los objetivos planteados permitieron corroborar las ventajas del método elegido ante la

alternativa de las encuestas on-line via internet”.

Al ser una encuesta disefiada originalmente en lengua alemana, es importante mencionar que
profesores universitarios expertos han elaborado la traduccién a distintos idiomas como el

espaniol, el portugués y el polaco (Ruda, Ascua, Martin, & Danko, 2014).

De acuerdo con Ruda, Martin, & Danko (2008) la metodologia utilizada esta basada (y como
fue mencionado anteriormente) en la revision de literatura sobre la propension de estudiantes

universitarios a la creacion de empresas, indicando factores fundamentales que tienen
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influencia en el potencial fundador, evolucionando en cada una de las etapas del proceso de

fundacion.

De acuerdo al proceso de fundacion y a los diferentes tipos de fundador (Welter, 2001) asi
como sobre el modelo de escalones revertidos (Uebelacker, 2005), los estudiantes pueden ser
divididos en diferentes categorias, de acuerdo a las posibilidad de crear una empresa (Ruda
W. , Martin, Ascua, & Danko, 2009a).

El modelo de propension emprendedora es el siguiente (Ruda W. , Martin, Ascua, & Danko,
2008) (Ruda, Martin, & Danko, 2009).

e El Lego, el estudiante que no le interesa la creacién de empresas.

e El Sensibilizado, el estudiante que no piensa aun en la fundacién de empresas, pero ha
recibido informacién sobre este proceso.

e El Interesado, el estudiante que considera como una opcién la creacion de empresas,
pero aun no ha desarrollado la idea.

e El Preparado, el estudiante que esté en la fase previa a la fundacién de una empresa.

e El Fundador, el estudiante que ha concretado la idea y ha fundado la empresa.

Con este modelo se postula que conforme transcurre el tiempo, la propension emprendedora
en las personas puede entrenarse ( (Ruda, Martin, & Danko, 2009); (Ruda W. , Martin, Ascua,
& Danko, 2011).

3.2.6 Estudios realizados con Gest-Study

Por lo reciente del modelo no existen una variedad de estudios al respecto que podamos
referenciar y por lo tanto, hacer una mayor comparacién de resultados en otros paises, es por
ello que nos ha interesado aplicar en México, en la Universidad Autonéma del Estado de
Hidalgo, el instrumento de medicion GEST-Study. A continuacion se indican los estudios
realizados.

Jimenez Moreno, Ruiz, y Martinez, (2012) aplican el instrumento en la Universidad de Castilla-
La Mancha, indicando que es un estudio exploratorio cuyo objetivo es medir la intencién

emprendedora en alumnos universitarios, utilizando una muestra de 230 alumnos para
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identificar los principales factores que determinan su intencidbn emprendedora, priorizando el

estudio en cuatro aspectos principales.

o Analisis descriptivo de variables demograficas.

o Enumerar los motivos que promueven la creacion de nuevas empresas.

o Las dificultades percibidas para emprender.

o Factores socio-econdmicos que afectan la intencibn emprendedora en

estudiantes.

Sus conclusiones fueron que de existir un entorno emprendedor en el contexto socio-familiar
y hay experiencia previa en direccién de personas, se forja un ambiente positivo en en el
estudiante para iniciar su propia empresa. Al analizar los factores de autorealizacion, prestigio
profesional y social, independecia, poder y la oportunidad de poner en practica las propias
ideas, demostraron que influyen significativamente en la propencion creadora de empresas.
Asimismo, a mayor riesgo percibido en la creacion de la empresa, se reduce la propension o
intencion emprendedora en el estudiante universitario, resultando un aspecto significativo.
Entre los obstaculos, Unicamente resulto significativo la ausencia de tiempo, los demas

obstaculos planteados no mostraron ser significativos en la muestra.

Como recomendacion final en el estudio, indican que es necesario una mayor planificacion

educativa que ayude a fortalecer la autoconfianza.

Ascua y Novaira (2012) realizan su investigacion en disitntas universidades de la region centro
de Argentina teniendo como objetivo el medir la intencion emprendedora de los alumnos

universitarios centrandose en:

e Caracteristicas personales actitudinales.
e Elementos vinculados al entorno, considerando el familiar-local-cultural.

e Elementos vinculados a la educacién o formacién (carrera).

La muestra fue de 700 alumnos en los afios 2011 y 2012, donde tambien se hizo distincion del
genero sexual de la persona encuestada, para medir la vocacibn emprendedora de las
mujeres, considerando factores como el semestre que cursan actualmente, y si se trata de

universidades publicas o privadas.
47 |Pagina



Influencia de emprendedores en la propensidon emprendedora de universitarios para la creacion de empresas. Caso:
Empresa de Alimentos Saludables

Llegan a la conclusién que poco mas del 50% de los universitarios se ubican como legos, pero
no existio una diferencia significativa de acuerdo a la licenciatura que estan cursando. Los
estudiantes que se encuentran en el grupo que menciona estar interesado, preparado y listo
para emprender (25% de los encuestados), existe una mayor propension en las licenciaturas
econdémico-administrativas, a diferencia de las de base tecnoldgica. Finalmente, de los apoyos
gue los estudiantes solicitan a las universidades es que estas otorguen herramientas y los
conocimientos para que desarrollen las habilidades necesarias para fundar en un futuro, su

propia empresa.

Ruda, Martin, Ascla, y Danko (2008) realizan este estudio al explorar la intencién
emprendedora de los estudiantes universitarios alemanes, aplicando el cuestionario a una
muestra de 700 alumnos de dos universidades alemanas, siendo el primer estudio en utilizar

el instrumento de medicion GESt Study.

Entre sus conclusiones destaca que las universidades deben impartir una visibn emprendedora
en sus materias y realizar simulaciones sobre la creacién de negocios, asi como vincular a los
estudiantes con empresarios para que conozcan sus historias, con el fin de motivar su

intencién emprendedora.

Las universidades tienen en el futuro el reto de otorgar consultoria respecto a iniciar una nueva
empresa, ya que de no otorgar el coaching adecuado al estudiante, deja de ser interesante la

posibilidad de iniciar una empresa (Ruda, Ascla, Arnold, Danko, & Griner, 2013).

Ruda, Martin, Arnold, y Danko, (2012) realizan la comparacion de la intencién emprendedora
entre estudiantes universitarios Rusia y Alemania. Su objetivo principal fue el de emitir
recomendaciones para una adecuada conceptualizacion del emprendimiento en la educacion,
asi como ofrecer consultoria. Los resultados de esta comparacion indican que los estudiantes
de Rusia muestran mayor intencion emprendedora que los estudiantes encuestados de
Alemania. Por otra parte, en Rusia existe mayor necesidad de generar ingresos para sobrevivir,
y por lo tanto no depende de ideas innovadoras. Alemania da mayor importancia a la
consultoria y coaching al emprendedor por parte de las universidades, debido a que tienen en

mente ideas innovadoras y mas riesgosas.
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Con respecto a los obstaculos percibidos, los estudiantes alemanes consideran como
principales el miedo al fracaso, el no obtener financiamiento para emprender, mientras que los
estudiantes rusos consideran no tener habilidades emprendedoras para llevar a cabo la

creacion de un negocio.

Por ultimo, ambos grupos de estudiantes necesitan tener mayores conocimientos sobre
habilidades empresariales y tener vinculos con emprendedores durante todo el tiempo que

duren sus estudios.

Ruda W. , Martin, Ascla, Gerstlberger, y Danko (2012) realizan una comparacion de la
intencion emprendedora de estudiantes universitarios de Alemania, Argentina y Brasil. La
investigacion presenta las primeras conclusiones sobre la comparacion realizada entre una
economia desarrollada como lo es la alemana y Argentina y Brasil como paises de economias
emergentes. En Brasil predominan los preparados, por lo que existe en este pais una mayor
intencion emprendedora que en los paises de Alemania y Argentina, donde existe mayor
cantidad de legos. En cuanto a la motivacion por necesidad, Argentina fue el pais con mayor
porcentaje en este punto, y Brasil con el menor. Por otra parte, en los tres paises la motivacion

de concretar ideas afecta de manera positiva y significativa a la intencion emprendedora.
3.2.7 Otros instrumentos de medicién que miden la propencion emprendedora

El Global University Entrepreneurial Spirit Students Survey (GUESSS) es un proyecto de
Investigacion que mide la actividad emprendedora de los estudiantes universitarios a travées de
una comparacion geografica y temporal. La informacion es obtenida a través de encuestas
online. La primera aplicacion de la encuesta fue en el 2003, y diez afios después, en octubre
del 2013, se inicio la sexta aplicacion. Este proyecto es dirigido por el Swiss Institute for Small
Business and Entrepreneurship at the University of St. Gallen (KMU-HSG) en Suiza, bajo el
mando del Dr. Phillip Sieger (Swiss Institute for Small Business and Entrepreneurship, 2014).

La encuesta es realizada cada dos afos, y ha crecido la participacion de los paises, siendo
para la edicion 2013, 34 paises encuestados. Los resultados son publicados en un reporte
internacional final, reporte nacional final y otras publicaciones ya sean para conferencias,

contribuciones académicas o documentos de investigacion (Swiss Institute for Small Business
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and Entrepreneurship, 2014). En la Figura 5 se indican los aspectos a los que se dirige este

estudio.

Figura 5: Aspectos alos que se enfoca el estudio GUESSS

Contexto Universitario

Contexto Familiar

Carrera Elegida

Motivaciones
Personales

Actitud, Normas Subjetivas,
Percepcién Control de la Conducta

Contexto Sociocultural

Fuente: Elaboracion propia con apoyo del Reporte Internacional GUESS 2013/14 (Sieger, Fueglistaller, & Zellweger, 2014)

Objetivos GUESSS (Sieger, Fueglistaller, & Zellweger, 2014):

o Observacion a largo plazo de la intencién emprendedora de los estudiantes.

o lIdentificar los antecedentes y condiciones que conllevan a las estudiantes el ser
emprendedores.

o Observacion y evaluacion de las actividades en las universidades respecto al fomento

de la actitud emprendedora de los estudiantes.
Beneficios para los participantes (Sieger, Fueglistaller, & Zellweger, 2014):

o Los paises participantes (universidades) conocen el nivel emprendedor de sus
estudiantes.

o Las universidades reciben asesoria para mejorar los indicadores de emprendimiento.

o Los estudiantes se ven beneficiados por los cambios en politicas en las universidades

relacionados con el emprendimiento (largo plazo).
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3.3 Importancia del Emprendimiento en la Economia de un pais

El rol del proceso emprendedor en el desarrollo econémico de un pais es mas que solo el
aumento de los ingresos per capita, sino que también en el desarrollo de la estructura de los
negocios y la sociedad, donde debe estimularse la inversion en la innovacion de productos y
servicios ofrecidos en el mercado. Con este tipo de inversiones, se promueve un desarrollo
tecnoldgico en el pais, esto puede ser explicado en el modelo de la evolucion de un producto,

mostrado en la siguiente tabla.

Tabla 6: Evolucion de un Producto

|. Reconocer Sensaciones
una necesidad

Conocimiento

Vision
Il. Iniciar Ciencia
innovacion Termodinamica
tecnoldgica

Tecnologia

Electronica

[ll. Camino hacia el desarrollo de un prototipo

IV. Fase de 1. Modelado
Desarrollo 2. Planeacion
3. Finanzas

4. Manufactura
5. Mercadotecnia

V. Fase Industrial

Fuente: Elaboracion propia con informacion de Hisrich, Peters, & Shepherd, (2008)

Este modelo empieza con el conocimiento acerca de alguna ciencia y termina en cuanto el
producto o servicio se encuentra disponible en el mercado. El punto crucial resulta en cuanto
surge la interseccion entre el conocimiento y el reconocimiento de una necesidad, problema u

oportunidad en la sociedad (Hisrich, Peters, & Shepherd, 2008).

Han aparecido estudios ultimamente que indican la importancia de la generacion de nuevas

empresas para la creacion de empleos, productos, servicios 0 procesos innovadores, la
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revitalizacion de tejidos productivos, desarrollo regional y canalizacion de las energias
creativas de la sociedad (Audrestch y Thurik, 2001; Audrestch et al., 2006; Naudé, 2008;
Audrestch y Keilbach, 2007). Pero solo es efectiva esta contribucion si las empresas logran

sobrevivir y crecer de manera significativa (Kantis, y otros, 2014).

3.4 Papel de las Instituciones de Educacidén Superior para promover el emprendimiento

en los universitarios

Es importante recalcar que se empieza a establecer un vinculo entre las Instituciones de
Educaciéon Superior y la actividad emprendedora de los estudiantes, llegando a considerar el
esquema de universidad emprendedora, las cuales resultan ser actores importantes para el
desarrollo econdmico, regional y social, mismas que prevalecen en paises desarrollados como
Estados Unidos, pero que en paises en desarrollo como México, no existe literatura sobre
estas (Guerrero, Urbano, & Salamzadeh, 2013). El papel de las universidades emprendedoras

puede observarse en la siguiente Figura:
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Figura 6: Universidades Emprendedoras

Universidad Emprendedora

Factores del Entorno

«Estructuras Organizacionales y de gobiemno.

‘Medidas de apoyo hacia el
emprendedurismo.

‘Programas educativos enfocadosala
actividad emprendedora.

«Actitudes hacia el emprendedurnismo.
«Modelos emprendedores (empresarios)

-Beneficios,

Misiéon Universidad
Emprendedora

-Actividades de Ensefanza:

-Blsqueda de trabajo,
*Emprendedores
potenciales.

-Actividades de Investigacion:

-Transferencia de tecnologia
(patentes).
-Generacion de

Impacto
socioeconomico

Capital Humano:
«Afraccion de estudiantes
extranjeros

«Insercion laboral.

Capital del conocimiento,
humano y social:
=Atraccién de investigadores
extranjeros.

Factores Internos iepinnriy .Patentes.

-Recursos HUmanos.

-Recursos Financieros.

Capital Social y Humano:
<Atraer inversion.
«Aumenta numero de

"Recursos fisicos. -Actividades Emprendedoras:

. . -Cultura de una universidad
«Alianzas, coworking.

emprendedora.
N -Emprendedores entodos ?ﬂggﬁpua
-Prestigio. los niveles.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de Urbano y Guerrero (2013)

En la Figura 6, en la parte de Factores del Entorno, en el quinto punto, se observa la parte de
modelos emprendedores, la cual indica, que la difusion de empresarios con su propio negocio
y con una historia de éxito es una de las mejores estrategias para aumentar los niveles de
actividad emprendedora en los estudiantes, debido a que se provee de evidencia sobre
personas que han decidido emprender sus negocios, y que es una forma de vida, acentuando

los beneficios que esto conlleva a la economia (Guerrero, Urbano, & Salamzadeh, 2013).

En Figura 7, se muestran factores determinantes que promueven el emprendimiento en las

personas.
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Figura 7: Factores que promueven el emprendimiento
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Capital social

Foliticas ¢
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.-'- ™
Estructurs
ampesanEl
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Fuente: Imagen tomada de indice de Condiciones Sistémicas para el Emprendimiento Dinamico (Kantis, Federico, & Ibarra, 2014)

De acuerdo a la Figura 7, el punto que interesa es el referente al Sistema Educativo, ya que el
rol de este puede contribuir en aumentar las bases de capital emprendedor, los jovenes se
encuentran una gran cantidad de tiempo en espacios formativos que pueden ser utilizados
para el fomento de su propensién emprendedora, Asi mismo, es importante mencionar que
deben introducirse cambios en la formacion docente, al mismo tiempo que se eliminan
prejuicios ideoldgicos (tanto en docentes como en las autoridades educativas), con lo que se
crea a un docente emprendedor, cuyas principales caracteristicas son (Kantis, Federico, &
Ibarra, 2014):
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e Pasion por la ensefianza.

e Motivador.

e Flexible con las reglas.

e Responsable.

¢ Involucra a expertos no del medio educativo, sino de la vida real (como emprendedores
exitosos).

e Fomenta el trabajo en equipo.

e Respeta desarrollo individual, cada persona tiene sus propias habilidades.

Al reforzar la educacién emprendedora en las universidades, esta tiene un impacto positivo,
ocasionando que se disminuya un problema muy grande como el desempleo, demostrando un
estudio en el continente europeo, en donde los estudiantes que recibieron educacion
emprendedora tienen entre 3 y 6 veces mas probabilidades de iniciar un negocio en algun
punto de su vida que aquellos que no recibieron dicha educacién (Entrepreneurship and Social
Economy Unit, 2013).

La educacion emprendedora ha sido objeto de estudio en los ultimos 25 afios, y es debido a
gue el numero de universidades que ofrecen cursos relacionad con el emprendimiento han
crecido de pasar a ser unos cuantos en 1970, a miles alrededor del mundo actualmente, donde
alrededor de 600 universidades han creado centros e institutos, y ha aumentado el desarrollo
de departamentos académicos. La popularidad de la educacién emprendedora ha ido en
aumento debido al potencial demostrado de aumentar el crecimiento econémico al fomentar
en los estudiantes universitarios las habilidades necesarias para iniciar su propia empresa en
algun punto de su vida en cuanto terminen su carrera (Morris, Kuratko, & G. Pryor, Building

Blocks for the Development of University-Wide Entrepreneurship, 2014).

La forma de cémo puede participar la universidad en el desarrollo de la propension

emprendedora de los estudiantes se puede consultar en la siguiente figura:
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Figura 8: Motivar propension emprendedora en las universidades

. Capital semilla. —

s Comercializar proyecos tecnolégicos. —

s  Comercializar otro tipo de propiedad intelectual. —

Comunidadesque apoyan la creatividad, innovacion y el emprendimiento.

N | ineas de investigacion referentes a la actividad emprendedora.

Portal que promueva la creatividad entre los miembros de la comunidad
universitaria.

Programas educativos centrados al emprendimiento.

s Networking con empresarios exitosos. —

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Building Blocks for the Development of University-Wide Entrepreneurship (Morris, Kuratko, &
G. Pryor, Building Blocks for the Development of University-Wide Entrepreneurship, 2014).

Resulta interesante indicar los principales objetivos de la educacion emprendedora (Bjerke,
2007):

e Otorgar conocimientos, conceptos y técnicas sobre areas o disciplinas relacionadas con
el emprendimiento.

e Habilidades de analisis de situaciones de negocios y la sintesis de planes de accion.

¢ Identificar y estimular propensién emprendedora.

e Administracién del riesgo.

e Motivar a la creacion de nuevas empresas, toma de decisiones.
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Bjerke (2007) también otorga ejemplos de cursos dedicados al emprendimiento:

e Carrera sobre el Emprendimiento, ofrecido en la Universidad Swinburne de la
Tecnologia, en Australia.
o Programa de tres afos.
o 87% de los graduados ha iniciado su propia empresa.
o Dan prioridad a la identificacion de oportunidades, valuar riesgo y desarrollo de
plan de negocios.
o Asesoria para iniciar una empresa.
e Vision alemana en la teoria y practica de la educacién emprendedora:
o Duracion de dos semestres.
o Casos de estudios sobre emprendimiento.
o Administracion emprendedora.
o Aspectos legales para iniciar un negocio.
e Programa de Maestria sobre Emprendimiento en la Universidad de Dauphine en
Francia:
o Duracion de dos afios.
o Motivar a los estudiantes en iniciar carreras internacionales en pequefias,
innovadoras y de gran potencial.
o Apoyada por el gobierno francés.
o Prioridad a la obtencion de apoyos o financiamientos.
o Desarrollo de plan de negocios.
o Impuestos.
e Programa Educativo sobre el Emprendimiento impartido en la Universidad
Metropolitana de Negocios de Manchester:
o Duracion de 6 meses.
o Fomentar cultura emprendedora.
o Las personadas encargadas de impartir el programa, participan como mentores,

en vez de profesores expertos en un tema en especifico.

Respecto a México, una investigacion realizada en el afio 2014, concluye que es necesario

reforzar la formacién emprendedora en los universitarios durante los Ultimos semestres, debido
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a que fue identificado que la propension emprendedora universitaria decrece en los ultimos
semestres de la carrera, con el fin de que se generen propuestas que vallan madurando

durante su vida estudiantil (Garcia, Martinez, Estrada, Ascua, & Danko, 2014).
3.5 Vinculacion entre emprendedor-universitario (emprendedor potencial)

De los factores mas importantes que llegan a influir en posibles emprendedores, asi como en
su proceso de toma de decisiones, son las personas conocidas como modelos a seguir, estos
pueden ser hermanos, padres, amigos o incluso, otros emprendedores. Algo muy importante
a mencionar, es que los emprendedores exitosos, son generalmente catalizadores para

motivar a los emprendedores potenciales (Hisrich, Peters, & Shepherd, 2008).

La vinculacion empresario-emprendedor también se muestra en el modelo del proceso
emprendedor del GEM (Kelly, Singer, & Herrington, 2012), mismo que puede consultarse en

la siguiente Figura.

Figura 9: El proceso del Emprendimiento y Definiciones Operativas del GEM

| El Total en Fase Temprana : |
. Cierre del
| de Actividad Emprendedora )
negocio
v I “
Emprendedores v v
potenciales: : Recién Nuevos
» Intenciones nacidos
e Creencias
e Habilidades | || Establecidos
Impacto:
e Crecimiento del Negocio.
e Innovacion.
e Internacionalizacion:

Fuente: Elaboracion propia con datos de Kelly, D., Singer, S. & Herrington, M. (2012)

A continuacion se define cada uno de los conceptos mostrados en la Figura 9 (Kelly, Singer,
& Herrington, 2012):
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e Emprendedores potenciales: Aquellas personas que ven oportunidades de negocios en
todos lados, y consideran tener las habilidades necesarias para iniciar una empresa.

e Intentar empezar un negocio: La diferencia entre los sofiadores y los que emprenden
sus suefos, aquellas personas que dan el primer paso.

e Recién nacidos: Son los emprendedores que estan en los primeros tres meses
administrando su nueva empresa.

e Nuevos negocios: Han administrado su negocio mas de tres meses pero menos de tres
afios y medio. Los emprendedores de la fase anterior y esta se juntan para tener la
medida del Total en Fase Temprana de su actividad emprendedora (TEA, por sus siglas
en ingles).

e Establecimiento o cierre de la empresa: El ciclo de vida de la empresa puede llegar a
su fin ya sea por problemas financieros, el duefio quiere emprender un nuevo negocio
0 simplemente se retira, o puede llegar a un grado de madurez en el que la empresa se

encuentra posicionada en el mercado.

Finalmente, el modelo propone que en el ciclo final del proceso, el emprendedor obtiene
experiencia de estas situaciones y puede volver al ciclo inicial del proceso de emprendimiento,
asi como otorgar capacitacion a nuevos emprendedores, llegando a ser considerados como

modelos a seguir (Kelly, Singer, & Herrington, 2012).

Si se retoma la figura sobre la universidad emprendedora, también se indica que es necesario,
para fomentar la cultura emprendedora, establecer el acercamiento con empresarios o
modelos a seguir de emprendedores exitosos, con el fin de incentivar a emprendedores

potenciales (Guerrero, Urbano, & Salamzadeh, 2013).

Los modelos a seguir pueden ser incluso mentores y ofrecer capacitaciéon durante y después
del lanzamiento de la nueva empresa, en donde el emprendedor necesita un gran apoyo y
consejos en cada fase del proceso. Este sistema de apoyo es crucial para el inicio del negocio,
ya que se obtiene informacion, opiniones y una guia sobre la estructura organizacional, la

obtencidn de recursos financieros y mercadeo (Hisrich, Peters, & Shepherd, 2008).
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La propension emprendedora se ve favorecida al desarrollar contactos con personas de otros

segmentos sociales, como lo serian empresarios que han tenido éxito econémico con sus

empresas (Kantis, Federico, & Ibarra, 2014).
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CAPITULO 4. RESULTADOS

Se dividieron a las personas entrevistadas respecto a la pregunta ¢Han pensado en la
posibilidad de crear su propia empresa?, dando importancia a las que contestaron
afirmativamente, ya que con esta pregunta se compara con las restantes del GESt Study para

realizar valoraciones.

En el Anexo 12, se adjunta de manera detallada el analisis descriptivo de los resultados

obtenidos en la aplicacion de los cuestionarios GESt Study.

Los resultados generales de las personas a las que se les aplicaron los cuestionaros GESt

fueron:

e EI53.75% de los encuestados se ubican en una edad de entre 20 a 25 afios.
e Al91.20% les interesa la posibilidad de crear su propia empresa.
e EI 65.25% considera que existe un clima favorable en México que fomenta la creacion
de empresas.
e Las razones principales por las que les interesa emprender a los universitarios son:
o Obtener ingresos, con 80.16%.
o Autorrealizacion, con 70.19%.
o Instrumentar sus propias ideas, 67.03%.
o Obtener altos ingresos, 58.74%.
o Ser su propio jefe, 57.68%.
e Los universitarios solicitan principalmente a la universidad los siguientes servicios:
o Capacitacion, con 82.29% de importancia.
o Bolsa de contacto con empresas, con 79.62%.
o Impulso inicial financiero, 70.65%.
o Coachingy asesoria, 66.12%.
e Los obstaculos principales que tienen los universitarios para emprender son:
o Carencia de capital propio, con 68.87% de dificultad.
o Temor a perder el capital propio, con 53.73%.
o Ausencia de contacto con clientes, 51.38%.
o Ausencia de un adecuado socio, 49.86%.
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o Reducidas ganancias, 48.62%.

e EI 57.25% indica estar preparado y contar con las habilidades necesarias para iniciar
su empresa, contra 30.50% que se encuentra temeroso.

e De las personas que les interesa iniciar su empresa, el 49.50% conoce y convive con
un emprendedor.

e Al preguntarles el tiempo que estiman, tardarian para iniciar su propia empresa, se tiene
que el:

o 8.67% lainicia este afio.
o 12.47% la inicia el proximo afio.
o 11.11% en dos afios.
o 14.36% en tres anos.
o 27.91% en cuatros afos, y
o 24.93% en més de cuatro afios.
e Asimismo, el tiempo dedicado a planear la empresa es de:
o 71% menos de un afio.
o 23% de uno a tres afnos.
o 6% mas de tres afnos.

e Para contestar a la primera pregunta de investigacion ¢Cual es la propension
emprendedora de estudiantes de universidades publicas a través del modelo de
Intencion Emprendedora GESt?, es necesario apoyarse en la Tabla 7, donde se
muestra, dividido por estadios del modelo emprendedor, las caracteristicas de cada uno
de estos, y donde los universitarios encuestados se encuentran en el estadio:

o Lego, 28%.

o Sensibilizado, 23%.

o Interesado, 20%.

o Preparado a la fundacién, 23%.
o Fundador, 6%.
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Tabla 7: Comparativa de Estadios

3.- Impulso inicial financiero: 68.55%
4.- Coaching y asesoria: 65.32%

75.56%.
4.- Coaching y asesoria: 67.42%.

4.- Coaching y asesoria: 67.57%.
5.- Ejercicios de Planeacién:
63.51%.

4.- Coaching y asesoria: 67.05%.
5.- Seminarios Business Plan:
63.22%.

Concepto LEGO 28% SENSIBILIZADO 23% INTERESADO 20% PREPARADO 23% FUNDADOR 6%
< 20: 38.10%
. o <20:46.67% oc. o oc. o 20-25: 47.62%
Edad 20-25: 56.45% 20-25: B1.11% 20-25: 52.63% 20-25: 60.67% 26-29: 9.52%
30-35: 4.76%
Actitud Preparado: 57.26% Preparado: 54.44% Preparado: 75% Preparado: 60.67% Preparado: 66.67%
riesgo Temeroso: 37.10% Temeroso: 44.44% Temeroso: 25% Temeroso: 31.46% Temeroso: 33.33%
mbiente ima Favorable: 73.11% ima Favorable: 69.41% ima Favorable: 78.67% ima Favorable: 76.19% ima Favorable: 63.16%
Amb t Clima F ble: 73.11% Clima F ble: 69.41% Clima F ble: 78.67% Clima F ble: 76.19% Clima F ble: 63.16%
1.- Ingresos: 75.28%. ; . o ) . o 1.- Ingresos: 90.48%.
. o 2.- Autorrealizacion: 73.03%. 1- Ingresos: 82.67%. - . L Ingresos._?G._lfl@. o 2.- Prestigio: 65%.
Razones 1.- Ingresos: 84.68% R I o 2.- Instrumentar sus propias ideas: 2.- Autorrealizacion: 66.29%. i} o .
2.- Autorrealizacion: 69.92% 3.- Prestigio: 65.52%. 78.67% 3.- Instrumentar sus propias ideas: 3.- Instrumentar sus propias ideas:
Emprender ' : - 999870 4.- Instrumentar propias ideas: 017 N ) prop ’ 61.90%.
p 3.- Salida del Desempleo: 57.14% 3.- Autorrealizacion: 73.68%. 62.07%. L
61.80%. 4.- Altos Ingresos: 64.86% 4.- Ser su propio jefe: 5% 4.- Ser su propio jefe: 61.90%.
5.- Ser su propio jefe: 57.78%. ) 9 - 0T OB ) propio jete: o 5.-Salida del Desempleo: 61.90%.
1.- Capacitacion: 81.33%. 1.- Capacitacion: 83.72%. 1.- Capacitacion: 95.24%.
1.- Capacitacion: 85.48% 1.- Capacitacion: 78.89%. 2.- Bolsa de contacto con empresas: | 2.- Bolsa de contacto con empresas: | 2.- Bolsa de contacto con empresas:
L. 2'_ Bolga de con'.[actb co:{em resas: 2.- Bolsa de contacto con empresas: | 82.43%. 77.27%. 80.95%.
.67%. .- Impulso inicial financiero: .- Impulso inicial financiero: .- Impulso inicial financiero:
Solicita 7'7420/ P T | 76.67% 3.-1 Iso inicial fi i 3.-1 Iso inicial fi i 3.-1 Iso inicial fi i
Universidad re 70, 3.- Impulso inicial financiero: 68.49%. 68.54%. 85.71%.

4.- Seminarios Business Plan:
76.19%.
5.- Planeacion: 76.19%.

Obstaculos

1.- Carencia de capital propio:
38.14%

2.- Temor a perder capital propio:
25.42%

3.- Costosa regulacion inicial:
24.17%

4.- Ausencia de contactos con
clientes: 16.10%

5.- Ausencia de una correcta idea de
negocio: 14.41%

1.- Carencia de capital propio:
30.34%

2.- Carencia de capital de terceros:
21.18%

3.- Ausencia de un adecuado socio:
18.39% %

4.- Ausencia de una correcta idea de
negocio: 17.65%

5.- Ausencia de contacto con
clientes: 14.77%

1.- Carencia de capital propio:
37.33%

2.- Ausencia de tiempo: 22.37%

3.- Ausencia de un adecuado socio:
21.92% %

4.- Carencia de capital de terceros:
21.62%

5.- Ausencia de contacto con
clientes: 17.33%

1.- Carencia de capital propio:
34.09%

2.- Carencia de capital de terceros:
24.42%

3.- Ausencia de contacto con
clientes: 16.09%

4.- Ausencia de un adecuado socio:
12.64% %

5.- Deficit de know how: 4.05%

1.- Carencia de capital propio:
38.10%

2.- Ausencia de valor: 33.33%

3.- Ausencia de contacto con
clientes: 33.33%

4.- Ausencia de tiempo: 23.81% %
5.- Temor a perder capital propio:
6.67%

Conoce
Emprendedor

No: 65.32%

No: 64.05%

No: 71.19%

No: 74.63%

No: 69.23%

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados
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Con apoyo de la Tabla 7 se tienen los siguientes datos:

e En los primero cuatro estadios del modelo emprendedor (Lego, Sensibilizado,
Interesado, Preparado) poco mas del 50% pertenece a una edad de entre 20 a 25 afios.
Solo en el estadio fundador, este rubro es menor al 50%, al igual que el 14.28% es
mayor a los 25 afos.

e En los estadios Interesado, Preparado y Fundador mas del 60% considera estar
preparado y tener las habilidades necesarias para administrar el riesgo. Retomando la
teoria de la conducta planificada de Ajzen (1991) esto influye positivamente en la
propension emprendedora ya que se tiene una evaluacion favorable de su potencial de
accion.

e Todos los estadios coinciden en que existe un clima favorable para emprender negocios
en México, rondando en entre el 70 y 80 por ciento, Unicamente el fundador se
encuentra por debajo del 70 por ciento. Esto resulta llamativo, ya que de acuerdo a la
teoria de la conducta planificada (Ajzen, 1991) lo anterior afecta a las normas subjetivas,
de manera positiva en relacidbn al entorno social que fomenta la propension
emprendedora (Kolvereid, 1996).

e Todos los estadios coinciden que el principal motivo para emprender un negocio es con
el fin de generar ingresos, de ahi coinciden en los puntos de autorrealizacion y prestigio.
Es interesante que no consideran emprender un negocio para salir del desempleo a
pesar de que el aumento del desempleo en los jovenes, donde mas de la mitad de las
personas que se encuentran desempleadas actualmente, comprenden una edad de
entre 14 y 29 afios de edad (CNN Expansion, 2011).Del Sensibilizado al Fundador,
coinciden en que es importante el instrumentar sus propias ideas, situacion que no
sobresale en los Legos, siendo esto comprensible, ya que estos no se encuentran
interesados en iniciar un negocio (Ruda, Martin, & Danko, 2008).

e Respecto a los apoyos solicitados a la universidad, todos los estadios coinciden en la
capacitacion, bolsa de contactos con empresas, y apoyar con un impulso inicial
financiero son muy importantes. Los primeros cuatro estadios difieren con los
Fundadores al solicitar los primeros coaching y asesoria, mientras que los segundos,
solicitan seminarios para elaborar planes de negocios y cursos de planeacion. Es
necesario considerar el esquema de universidad emprendedora, las cuales resultan ser
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actores importantes para el desarrollo econémico, regional y social, y quienes cumplen
con las exigencias anteriormente planteadas, mismas que en México aun no se han
desarrollado (Guerrero, Urbano, & Salamzadeh, 2013). La diferencia detectada entre
los Fundadores y los otros estadios, resulta de la problemética y dificultad que han
tenido al planear al corto y largo plazo.

e El obstaculo principal en todos los estadios es la carencia de capital propio. Asimismo,
coinciden en la ausencia de contactos con clientes. Por otra parte, los Legos y los
Sensibilizados coinciden en que un obstaculo es la ausencia de una correcta idea de
negocios, siendo necesario el fomentar su creatividad debido a que precisamente, estos
dos tipos de personas no estan muy interesadas en iniciar su propio negocio (Ruda,
Martin, & Danko, 2008). El Interesado y el Fundador indican que la ausencia de tiempo
es un obstaculo, ya que al iniciar su propia empresa, la toma de decisiones y procesos
del negocio recae en ellos principalmente. Los Legos y los Fundadores coinciden en el
temor a perder el capital propio.

e Entodos los estadios, mas del 60% indicd que en su circulo cercano no conoce a algun
emprendedor. Retomando la teoria de la conducta planificada (Ajzen, 1991) esta se ve
afectada en las normas subjetivas, debido a que el entorno social en el que se
desenvuelve el individuo y el hecho de tener a un emprendedor de guia, motiva a la
propension emprendedora (Kolvereid, 1996). Este tipo de guias pueden ser hermanos,

padres, amigos o incluso, otros emprendedores (Hisrich, Peters, & Shepherd, 2008).

Para contestar la segunda pregunta de investigacion, ¢ Es significativo para los universitarios
tener el vinculo de un modelo a seguir (emprendedor) exitoso para aumentar los niveles de
propension emprendedora? Es necesario indicar la siguiente informacién de la empresa

obtenida gracias a las visitas realizadas y a la entrevista sostenida con el empresario:

e La Empresa fue iniciada por dos razones:
o Pérdida del empleo por parte del empresario.
o Tenia en mente una idea para combatir la obesidad y diabetes en México.
e El empresario es Quimico Farmaco-Bi6logo, durante su estancia en la universidad no

recibio asesoria que le fomentara el emprender un negocio, asi como conocimientos
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basicos para desarrollar una planeacion de corto y largo plazo, integrar un plan de

negocios o entender estados financieros.

Al realizar un primer diagndstico a la empresa se detecta que:

©)

©)

o

o

No existe planeacion a corto y largo plazo (escrita).

No cuenta con un plan de sucesion.

Dificultad para delegar responsabilidades.

Toma de decisiones concentrada en el empresario.

Desconocimiento de los ingresos obtenidos y costos y gastos de la empresa afio
con afo.

No se elabora un presupuesto.

Dificultad en la elaboracién de proyectos futuros para la empresa, asi como en la
elaboracion de planes de negocios para participar en convocatorias
gubernamentales.

No cuenta con manuales de operacion.

Su liquidez se ve afectada por las deudas contraidas.

Desconocimiento de su flujo de efectivo que le apoye en la toma de decisiones.

Bajo el concepto de universidad emprendedora (Guerrero, Urbano, & Salamzadeh,

2013), todo universitario, sin importar la licenciatura que esta estudiando, tiene

conocimiento en la elaboracion de planes de negocios, formas de financiamientos,

contabilidad béasica y administracion con el fin de otorgarles las habilidades necesarias

y puedan crear y dirigir su propia empresa.
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Tabla 8: Correlaciones

Correlaciones
Fensado en
la posibilidad
de crear una
propia Otras
empresa Madre Fadre persanas
Fho de Spearman Fensado en la Coeficiente de 1.000 036 024 ooy
posibilidad de crear una carrelacian
Rropla empresa Sig. (bilateral) } 4B8 B3 T
M 400 400 400 400
Madre Coeficiente de 036 1.000 RET -.081
correlacidn
= Sig. (hilateral ABE . .ooo 104
M 400 400 400 400
Padre Coeficiente de 024 RED 1.000 -7
correlacidn
Sig. (hilateral B3 Rufuli] . 018
] 400 400 400 400
Otras personas Coeficienta de oy -.081 11T 1.000
correlacidn
Sig. (hilateral) .8e4 04 019
] 400 400 400 400
** La correlacidn es significativa al nivel 0,01 (hilateraly.
* La correlacion es significativa al nivel 0,05 (hilateral.

Fuente: Elaboracién propia con apoyo de cuestionarios GEST aplicados

e Alrealizar la Correlacion de Spearman (Tabla 8) para determinar si resulta significativo
para los estudiantes el fomentar su propension emprendedora si conocen en su vinculo
cercano aalgun empresario, y que al ser mayor estd a 0.05 (r > 0.05), no es significativa.
Esto puede deberse a las pocas oportunidades de empleo existentes en el pais, y que
las personas inician un negocio por necesidad, y no porque quisieran emular el caso de
éxito de algin emprendedor.

e Es necesario resaltar el hecho de que resulta significativo para los universitarios en su
propensiéon emprendedora (r = .117) si en su circulo cercano su madre o padre es
emprendedor, existiendo en este caso una diferencia en el género. Resulta interesante
este dato, el cuél abre la puerta para realizar otra investigacion y que puede explicarse

por la cultura machista que predomina en el pais.
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CAPITULO 5. CONCLUSIONES

En esta tesis de maestria se muestran los resultados obtenidos en la primera aplicacion de los

cuestionarios GESt Study en México para medir la propension emprendedora en los

estudiantes universitarios, y de la cual, se obtienen las siguientes conclusiones:

Las Instituciones de Educaciéon Superior (IES) deben fomentar una vision favorable del
emprendimiento como motor de desarrollo de una economia, pero esto no solo de
manera teorica, sino también préctica, como simuladores de negocios, con el fin de los
estudiantes muestren mayor interés en ser duefio y empleado de su propia empresa.
Las IES deben ofrecer mayor apoyo en cuanto a capacitacion y coaching, que ayuden
en el proceso de toma de decisiones.
Fomentar la aplicacion del GESt Study afio con afio en las IES, ya que es un referente
gue mide la propension emprendedora en las universitarios y que con apoyo de este
instrumento se detectan los principales obstaculos que tienen para emprender un
negocio, asi como medir el estadio en el que se encuentran y verificar si ha existido un
fomento al emprendimiento (Ruda, Martin, & Danko, 2008). Asi mismo, aplicar
estrategias que ayuden a desarrollar al universitario de un estadio a otro, mismas que
son diferentes de acuerdo al punto en el que se encuentren.
Es necesario profundizar en el concepto de Universidad Emprendedora (Guerrero,
Urbano, & Salamzadeh, 2013) y la forma de desarrollarla en México, quienes se
encargar de promover el emprendimiento en los estudiantes, y que conlleva como
beneficios:

o Atraccion de estudiantes extranjeros.

o Atraccién de investigadores extranjeros.

o Aumento en el registro de patentes.

o Atrae inversion.

o Aumenta el nimero de empresas creadas.

o Afecta positivamente al PIB.
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Con respecto a la empresa:

e Al ser Quimico Farmaco Bidlogo el empresario, no cuenta con las bases que le ayuden
a
o Desarrollar una planeacion de la empresa, donde existan objetivos claros y
medibles.
o EIl proceso de la toma de decisiones se ve afectado por la falta del flujo de
informacion en la empresa.
o No se delegan responsabilidades.
e Lo anterior podria replicarse en otros empresarios cuya carrera es similar a la del duefio
entrevistado, y que podria solventarse en las generaciones venideras al fomentar el
concepto de universidad emprendedora, mismo que fomenta la propension

emprendedora en los estudiantes.
5.1 Otras discusiones

Realizar comparaciones con otras universidades con el fin de valorar modelos aplicados en
otros lados y determinar si pueden desarrollarse en las propias IES. En las comparaciones
internacionales, es necesario estudiar las relaciones causa-efecto, e identificar las
oportunidades de mejora a un sistema que promueva la creacion de empresas en los

universitarios, intercambiando experiencias con otros paises.

Tras el estudio, surgié una pregunta interesante ¢ por qué resulta significativo en la propensién

emprendedor de los universitarios, si la madre o el padre es el emprendedor?

Comparar a la empresa Alimentos Saludables con otras microempresas, en donde el duefio
tenga una carrera afin a las ciencias econoémico-administrativas para determinar las diferencias

en cuanto a su proceso en la toma de decisiones, planeacion y control de la empresa.

Por otra parte, se considera importante fomentar los estudios referentes a la inclusion
financiera en México, la cual mide el acceso y el uso de los servicios financieros ofrecidos por
la iniciativa privada y publica, asi como el fomento a la educacion financiera y la proteccion y
defensa del usuario de estos servicios, y que en la Reforma Financiera del 2013 se buscé

(Consejo Nacional de Inclusion Financiera, 2015):
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Incrementar la competencia en el sector financiero.

e Fomentar el crédito en la banca de desarrollo.

e Aumentar el crédito en las instituciones financieras privadas.
e Dar mayor solidez y prudencia al sistema financiero.

e Hacer mas eficaces a las instituciones financieras y a las autoridades financieras.

Todo lo anterior se traduce en el otorgamiento de financiamiento a emprendedores del pais, y
seria interesante fomentar un estudio donde se mida la cantidad de empresas creadas desde
el 2013, y la repercusion que ha tenido esta reforma en el emprendimiento. Lo anterior debido
al obstaculo detectado en todos los estadios de no contar con un impulso financiero inicial

financiero y/o capital propio o de terceros.
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Anexos:

Anexo 1: Ventas

UEN 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
NUTRICION $517,924 |$2,453,046 | $1,479,321 | $1,008,667 | $939,491 | $761,227 | $458,099
DIABETES $238,240 | $238,240 | $238,240 | $238,240 | $238,240 | $238,240 | $238,240
ALIMENTACION

0 0 0 0 0 0 0
SALUDABLE 2 > 2 2 2 ° 2
ESTETICA
CORPORAL 30 $0 $0 $0 $0 $0 50
NUTRICION
INFANTIL 50 $0 $0 $0 $0 $0 $0
EXPORTACION $0 $0 $0 $0 $112,000 | $212,000 | $252,000
HARINA DE NOPAL
TOTAL $756,164 |$2,691,286 | $1,717,561 | $1,246,907 | $1,289,731 | $1,211,467 | $948,339

UEN 2010 2011 2012 2013 2014 Total

NUTRICION $730,712 |$1,683,295 | $731,174 | $493,420 | $300,364 |$11,556,741
DIABETES $238240 | $238,240 | $238,240 | $238,240 | $238,240 | $2,858,880
ALIMENTACION $2,476 | $31,315 | $1,072 | $444,304 |$1,139,917| $1,619,084
SALUDABLE
ESTETICA
CORPORAL $365,448 | $33,620 | $14,590 | $29,461 | $2,640 | $445,759
NUTRICION
INEANTIL $0 $35000 | $5830 | $10,853 $798 $52,481
EXPORTACION $392,000 | $739,067 | $243,000 | $169,151 $0 $2,119,218
HARINA DE NOPAL
TOTAL $1,728,876 |$2,760,537 | $1,233,906 | $1,385,429 | $1,681,959 | $18,652,163

Fuente: Elaboracion propia, entrevista.
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Anexo 2: Cuestionario GESt Study

Propension de los Estudiantes Universitarios a la Creacion de Empresas MEXICO
Carrera de grado Namero de semestrel.

Posgrado Nimero de semestrel.

Fecha Ciudad Pais

1. Sexo [_] femenino [_] masculino 2. Edad [ ]J< 20 A. [ ]20-25 A. [ ]26-29 A. []

30-35 A. [ ]>35A.
3. Ha pensado usted en la posibilidad de crear su propia empresa? Si[ |NO [ ]

4. ;Como evalla el clima para la creacion de empresas?

Clima favorable Clima desfavorable No Sabe/No

Contesta

México

Latinoamérica

Norteamérica

Europa

India

China

Asia

5. ¢Cuan importantes son para Ud. los siguientes aspectos en relacién a su actividad

emprendedora?

importante importante

Muy Importante Poco Insignificante

Salida del desempleo

1 Sefialar el numero de semestre al momento de contestar la encuesta. Por ejemplo, si estd cursando en la primera parte
del tercer afio de la carrera, se indica Semestre 5. Si ha terminado de cursar y sélo quedan examenes, colocar el ultimo
semestre que para un estudio de 5 afios es Semestre 10.
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Ingresos

Autorrealizacion

Prestigio

Altos ingresos

Horarios de trabajo flexible

Poder

Ser su propio jefe

Instrumentar propias ideas

OtroS: i,

6. ¢ Qué apoyos desearia recibir de su universidad?

Muy
importante

Importante

Poco

importante

Insignificante

Capacitacion

Ejercicios de planeamiento

Seminarios sobre Businessplan

Bolsa de contactos con

empresas

Encuentros de analisis con

profesores

Coaching y asesoria

Impulso inicial financiero

Oficina universitaria de apoyo

Incubadora

(0110 T

7. ¢Qué dificultades esperaria o ha experimentado? (coloque una cruz sobre la escala

o en la casilla gris)
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Ausencia de una correcta idea de negocios

Ausencia de un adecuado socio para el
lanzamiento

Ausencia de calificacion emprendedora
Ausencia de valor (animo)

Ausencia de tiempo

Ausencia de contactos con clientes
Carencia de capital propio

Carencia de capital de terceros

Déficit de Know how

Temor a perder el capital propio
Reducido volumen de ventas

Reducida ganancia

Apoyo familiar y/o de amigos

Ambiente de politica econémica
Coyuntura

Temor al fracaso

Costosa regulacion para el inicio

Ningun Gran Dificultad Reducida
a Dificultad

dificulta
d
[] “ | | | >
[] “ | | | >
[] < | | | >
[] < | i i >
[] < : : : >
[ : : : >
] + : : : >
[] < i : | >
[] < ! ! ! >
[] < | | | >
[] < | | | >
[] < | | | >
] < : : : >
[] < ! ! ! >
[] < I I I >
[] < : : : >
[] < : : : >

8. ¢ Como evalla su actitud para con el riesgo?

[] muy temeroso [ | temeroso [ ] preparado [] muy preparado

9. ,Ud. vive actualmente ...?

[ ] solo [ ] con otros adultos [] con su familia (padres)

[] con su pareja (sin hijos)

[ ] con su pareja (con hijos)
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10. ;Tiene previa experiencia en el manejo de recursos humanos?

[ ] No [ ] menor a 2 Afios [_] 2-5 Afios [_] més que 5 Afios

En caso de respuesta positiva, en qué rama/sector:

11. ¢Es alguien de su entorno privado cercano autonomo/independiente?

[ ] No [ ]Madre [ ]JPadre [ ] Otras Personas

12. ¢ En qué estadio se encuentra con el tema de la creacion de empresas?

[ ] todavia no ha pensado [_] pensado y en etapa previa a la creacion [_] pensado y

preparada la creacion

[ ] creacién ain no meditada [] creacion meditada pero con lanzamiento a futuro

13. ¢ Si se intereso en la creacion de una empresa, cuando lanzaria el emprendimiento?
[ ] este Afio dentrode [ J1 A. [ 12A. [ J3A. [ J4A.[]__ Afos

14. ;Cémo evalla la probabilidad de concretar la creacion de la empresa?

Porcentaje
15. ¢En qué ambito desea trabajar autbnomamente?

[] Principal/Full-time (actividad exclusiva) [ ] Secundaria (adicional a la actividad

principal)
16. ¢ Tiene unaidea para la creacion de una empresa?

[ 1 No[]Si, ¢cudl?:

17. ¢Hace cuanto tiempo que se esta ocupando con el tema de la creacion de

empresas?
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[ ] Menos de 1 Afo[ ] 1-3 Afios [ | mas de 3 Afos

18. ¢Dbnde ha obtenido informacion para analizar el tema de creacion de una

empresa?

[] Ninguna parte [_] Camara de Comercio e Industria [_| Camara de artesanos []

Promocién econémica

[ ] Asociacion [] Asesor impositivo [] Escribano[_] Asesor empresario
[ ] Abogado
[ ]Banco [ ] Amistades [] Parientes [_] Bibliografia [ ]Internet [ ]

Universidad/Instituto

[ ] Centro de Informacién Laboral [ ] Red empresarial [ ] Red Business Angels

]

19. (Coémo desearia crear la empresa?

[ ] Solo [] con otras personas

20. ¢ Qué mercado piensa atender?

[ ] local [ ]regional [ ]nacional []internacional, cuales

21. ¢;Donde le gustaria desempefar su actividad?

[ ] en el Hogar [] fuera del Hogar [] directo con los clientes (por ej. Como
Asesor/Vendedor)

22. ¢ En qué ramal/sector desearia crear la empresa?

[] Comercio[_] Industria [_] Servicios [_] Agropecuario [ | Tecnologia de Informacion (TI)
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[ ] Otros

23. ¢ Después de cuantos afos piensa establecerse de manera firme en el mercado?

AROS

24. ¢ Cuéanto capital inicial necesitaria aproximadamente?

Euro/Dolar/Peso/

25. ¢Pagaria Ud. por un asesoramiento para la creacion de un emprendimiento? [_] No

[]Si

26. ¢ Considera que un emprendedor posee vocacion innata para desempefiarse como

empresario, o esta puede adquirirse mediante estimulacién y entrenamiento?

La vocacion es:

[ ] absolutamente innata [ ] puede adquirirse [ ] es innata pero debe entrenarse
27. En caso de necesitar fondos para su negocio / idea de negocio, usted piensa en:
[] obtener un préstamo

[] conseguir un socio que adicionalmente aporte know-how y/o trabajo

[] buscar un inversor (socio) netamente financiero

28. Si su emprendimiento o idea de negocio es de base tecnolégica, usted esta

dispuesta/o a:

[] desarrollar un producto y/o proceso, en su caso patentarlo y luego venderlo o cederlo

para que lo explote un tercero

[] desarrollar el producto y/o proceso, en su caso patentarlo, y crear una empresa para

producirlo y comercializarlo
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29. Para iniciar un emprendimiento, usted considera que recibir capacitaciéon y

entrenamiento para desarrollar las capacidades emprendedoras es:
[ ]imprescindible [ ] necesario[] indiferente [ ] innecesario

30. Tiene Ud. experiencia laboral?

[ ] No [ ] Menor a 2 afios [_] Mayor a 2 afios

31. Si tiene Ud. experiencia laboral, en qué rama o sector ha desarrollado sus
actividades?

[] Comercio[] Industria [_] Servicios [ ] Agropecuario [ | Tecnologia de Informacion (TI)

[ ] Otros

32. Su idea proyecto o emprendimiento tiene vinculacién con
[] el sector en el cual se ha desempefiado laboralmente
[ Jsu area de estudio

[ ] la actividad profesional del entorno familiar

[ ] otros

33. Cuéles serén las principales fuentes de financiamiento para llevar a cabo su
proyecto?
[_]Ahorros personales [ |Parientes [_] Amigos

[ ] Otros

Muchas Gracias por su Colaboracién!”

* En cooperacién con ZMG - Zentrum fiir Mittelstands- und Griindungsékonomie - Kaiserslautern-Zweibriicken-
Ludwigshafen
- Alemania — Director del Proyecto de Investigacién: Walter Ruda — Director en México: Blanca Josefina Garcia Hernandez
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Anexo 3: Entrevista Semiestructurada

GUION DE ENTREVISTA

Descripcion de la empresa

1- Nombre de la empresa.

2- Direccion.

3- Nombre del entrevistado y co-dirigentes.

4- Fecha de nacimiento del entrevistado.
5- Producto(s).

6- NUmero de empleados.

7- Oficinas, plantas.

Entrevista con un co-dirigente

1- Antecedentes familiares.

2- Educacion (copia del curriculum vitae se es disponible).

3- Experiencia.

4- ; Coémo se vincul6 a los negocios de su empresa?

- ¢como surgi6 la idea del negocio?, historia de la empresa, ¢cuando y como se formé la

empresa?, ¢como fue fundada? — desde el origen hasta los tiempos actuales, considerando

los siguientes puntos:
- Fundacion.

- Formacion del equipo de direccion.

- ¢ Quién asumio la mayor parte de la inversion de la fundacion?
- Participacion de cada co-dirigente de la sociedad.

- Grandes mudanzas (puntos y momentos criticos).

- ¢COomo se sumieron esos momentos (qué decisiones se tomaron del equipo de direccion,

contribucion de otros...)?
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- ¢, COmo se es un co-dirigente? (Pedir detalles).

- Formaciéon y evolucion del equipo de trabajo, personas clave, personas clave externas
(consultores).

- Localizacién de la empresa y de sus unidades de trabajo en el tiempo.

- Productos (¢ cuales eran?, ¢.cuales son?, ¢,como se decidio la produccion?

- ¢, Qué contribuyo para el éxito o el fracaso de los productos?

5- Principales eventos, dentro o fuera de la empresa, que contribuyeron para que la empresa
sea como se ha descrito.

6- Modelos inspiradores del empresario —la familia o no.

El propietario dirigente y su medio.

1-Propiedad y decisiones acerca de la propiedad.

- Porcentaje de la propiedad de la empresa.

- Porcentaje de la propiedad de otros, evolucién de la sociedad.

- El consejo de administracion (en el caso de que aplique) y el presidente del consejo.
2- Sobre otros miembros de la familia envueltos en la empresa, sus funciones vy
responsabilidades.

3- Familia en la empresa, ¢ Cémo funciona?

4- Co-dirigentes — complementariedad de ellos en el trabajo.

5- Consejo de administracion y su complementariedad como dirigentes principales.

6- Asociaciones de las cuales forma parte.

- Servicio de consultores.

8- Principales profesionales con quienes lidia frecuentemente.

9- ¢ Algo a incrementar?

El funcionamiento de la organizacion

1- Organigrama de la empresa (es estructura vertical u horizontal).

2- Subordinados directos.

3- Envolvimiento con las operaciones diarias y con las relaciones entre sectores de trabajo en
la organizacion.

4- Sector en el que méas trabaja.

5- Principios basicos sobre la delegacion de autoridad.
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6- Conocimiento de los que acontece en la empresa.

7- ¢, Como explica el suceso?

8- ¢ Qué lo hace aprender?

9- Creatividad.

10- Tipo de comunicador.

11- ;Qué le satisface de la administracion?

12- Nivel de autoridad de cada persona e independencia para:

- Contratacion y disposicion de personal.

- Otros.

13- Reglas, politicas o descripcién de cargos por escrito.

14- Tercerizacion o sub-contratacion.

15- Prestacion de servicios de tercerizacion / utilizacion de ser vicios de terceros.
16- Sindicato.

17- Situacion financiera de la empresa.

18- Facturacion mensual / anual.

19- Productos — linea de productos.

20- Afos y situaciones en que los productos comenzaron a ser producidos.

21- Produccién mensual (cantidad y facturacion).

Administracién estratégica (detallar la discusién)

1- Decisiones sobre el mercado (nuevos / cambios...).

2- Formulacion de planes y objetivos (los procesos colectivos del equipo de direccion y la
participacion de cada co-dirigente).

3- Intuicién e improvisacion — situaciones en que fueron importantes.

4- Oportunidades.

5- Postura frente al crecimiento.

6- Personas de la empresa que siguen cambios de mercado hasta el cierre.
7- Puntos de originalidad de los actores estratégicos.

8- Relacion y actitud de los co-dirigentes del cambio.

9- Tipo de liderazgo de los co-dirigentes.

10- Factores de éxito y de fracaso en los negocios.

11- Fuerzas y debilidades de la empresa y de los co-dirigentes.
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12- Productos — competencias y aprendizaje necesarios para la produccion.

13- Competencia central de la empresa — procesos para los cuales tienen competencias
exclusivas o que los hace ser superiores sobre la competencia.

14- Concurrencia, en el caso de productos en particular.

15- Diferenciacion de los productos /con relacion a la competencia.

16- Cualidad del producto y de la atencion que recibe.

17- Riesgos en cuanto a nuevos productos de empresas competidoras.

18- Riesgos en cuanto a secretos, técnicas en secreto, técnicas o empleados clave frente a la
competencia.

19- Sentido de direccion de la empresa —objetivos definidos (por escrito al afio).

20- ¢Falta de precision en el proceso estratégico y otros factores — necesidad de mas
formalizacién?

21- Participacion en el mercado.

22- Percepcion de la empresa en el mercado (por el entrevistado y por terceros).

23- Fuerzas y fortalezas de la empresa.

24- Alternativas para el desenvolvimiento ya pensado.

25- ¢Qué nicho de mercado desea ocupar? Cémo ha evolucionado su visién sobre esta
cuestion a través del tiempo?

26- ¢Hechos y personas relevantes /importantes para el desarrollo de esta visién // Cémo
ocurren las relaciones entre los co-dirigentes que contribuyen para la formacion y para la
evolucioén de la vision?

27- Relacion con los proveedores.

28- Perfil dos proveedores.

29- Cantidad de proveedores.

30- Porcentajes mas elevados de compra de algunos proveedores.

31- Proveedores criticos.

32- Relaciones (personales y no personales) con los clientes.

33- Clientes: perfil de ellos / porcentajes mas elevados de las ventas para algunos de ellos.
34- Busqueda de nuevos clientes.

35- Distribucion de los productos — elementos importantes — dificultades en la distribucion.
36- ¢ Mayor porcentaje de ventas para un solo cliente (y los otros)?

37- ¢ Qué piezas de productos fueron creados para este?
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38- Postura (de la direccion) frente al cambio (de contexto y de la propia empresa).

39- Grandes cambios de la empresa: o modo como ellas aconteceran / su caracter intencional
0 no intencional / conexiones con la visibn compartida del equipo de direccién / modo como
esta vision evolucion6 a medida de que los cambios progresaron, etc.

40- Grandes cambios del sector y del mercado: 0 modo como ellas aconteceran / su caracter
intencional o no intencional / conexiones con la vision compartida del equipo de direccién / o
modo como esta vision evolucion6 a medida que los cambios progresaron, etc.

41- Crises del sector/de la empresa y las respuestas de direccion: o modo como ellas
acontecieron/ conexiones con una vision compartida del equipo de direccibn/ o modo como
esta vision evolucion6 a medida que las crises progresaron, eran sentidas por la empresa y/o
esquivadas, etc.

42- Particularidades de la empresa frente a los cambios de mercado (contingencias,
inflexibilidades, facilidades, dificultades etc.) — procurar conexiones con una vision compartida
del equipo de direccion.

43- Papel de los co-dirigentes en la definicion de las respuestas de la empresa en las crises y

los grandes cambios.

Detalles especificos sobre la empresa

1- Percepcion de los empleados sobre la empresa.

2- Retroalimentacion de los colaboradores directos a los empleados.
3- Dificultades internas da empresa: gestion, etc.

4- Caracteristicas internas consideradas importantes.

5- Relacion con empleado.

6- Nivel de centralizacién de los dirigentes.

7- Elementos culturales que interfieren en la administracién.

8- ¢, Como los empleados los ven?

9- ¢ Trabajaria como empleado para otro si fuera necesario?

Cuestiones finales — vision a largo plazo
1- La empresa en 5-10 afios — ¢, Qué piensa usted? O ¢qué piensa del equipo de direccion?
2- En su jubilacién, ¢qué empresa le gustaria legar? — ¢ Qué piensa usted? ¢Qué piensa el
equipo de direccion?
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3- ¢Qué le gustaria tener realizado al final de su vida? —Qué piensa usted? Qué piensa el
equipo de direccion?

4- ¢Qué papel tendrd el consejo de administracion (en el caso de que esto aplique) en la
realizacion de estas visiones?

5- Consejo para principiantes o para personas que administras empresa.

6- (*) ¢ Existe algo especial en la manera de administrar una empresa cuando se es mujer?

7- (*) ¢ Consejo para otras mujeres en el mundo de los negocios.?

MUCHAS GRACIAS!
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Anexo 4: Estadistica Descriptiva

Pensado en la posibilidad de crear una propia empresa
JAGS no s 98 n= | 400
% % %

Recuento Recuento Recuento Total %
femenino 11 2.75% 178 44.50% 1 0.25% | 190 |47.50%
Sexo masculino 17 4.25% 193 | 48.25% 0 0.00% | 210 |52.50%
<20 afos 9 2.25% 156 39.00% 0 0.00% | 165 |41.25%
20-25 afios 18 4.50% 197 49.25% 1 0.25% | 216 |54.00%
Edad 26-29 afios 1 0.25% 12 3.00% 0 0.00% | 13 | 3.25%
30-35 afios 0 0.00% 6 1.50% 0 0.00% | 6 | 1.50%
> 35 afos 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% | 0 | 0.00%

Administracion

de Empresas 4 1.00% 219 54.75% 1 0.25% | 224 |56.00%
Ingenieria 9 2.25% 95 23.75% 0 0.00% | 104 |26.00%
Grupo de | Informatica 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% | 0 | 0.00%
especialidad | Arquitectura 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% | 0 | 0.00%
(Fgggca ylo 14 3.50% | 53 13.25% 0 0.00% | 67 |16.75%
Otros 1 0.25% 4 1.00% 0 0.00% | 5 | 1.25%

Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas
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Anexo 5: Clima Favorable para crear empresas

Pensado en la posibilidad de crear una propia empresa
JAGS q n= 400
no % si % 98 %

Recuento Recuento Recuento Total %

, el 5 1.25%| 96 | 24.00% 0 0.00% | 101 |25.25%
México desfavorable

clima favorable 20 5.00%| 261 65.25% 0 0.00% | 281 |70.25%

clima 1 0.25%| 57 14.25% 0 0.00% | 58 |14.50%
Europa desfavorable

clima favorable 17 4.25%| 235 58.75% 0 0.00% | 252 |63.00%

clima 3 0.75%| 64 16.00% 0 0.00% | 67 |16.75%
desfavorable

Norteamerica | clima favorable 19 4.75%| 250 62.50% 1 0.25% | 270 |67.50%

2 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00% 1 | 0.25%

clima 6 1.50%| 67 16.75% 0 0.00% | 73 |18.25%
desfavorable

Latinoamérica | clima favorable 17 4.25%| 254 63.50% 1 0.25% | 272 |68.00%

2 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00% 1 | 0.25%

el 9 22505 | 119 |29.75% 0 0.00% | 128 |32.00%
desfavorable

India clima favorable 5 1.25% 97 24.25% 0 0.00% | 102 |25.50%

2 0 0.00% 0.00% 1 0.25% 1 | 0.25%

9 0 0.00% 0.25% 0 0.00% 1 | 0.25%

clima 4 1.00%| 75 18.75% 0 0.00% | 79 |19.75%
desfavorable

China clima favorable 14 3.50%| 189 47.25% 0 0.00% | 203 |50.75%

2 0 0.00% 0 0.00% 1 0.25% 1 | 0.25%

clima 7 1.75%| 85 21.25% 0 0.00% | 92 |23.00%
desfavorable

Asia clima favorable 11 2.75%| 147 36.75% 0 0.00% | 158 |39.50%

2 0 0.00% 0 0.00% 1 0.25% 1 | 0.25%

Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas
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Anexo 6: Razones para crear una empresa

Pensado en la posibilidad de crear una propia empresa

JAGS ' n= | 400
no % Si % 98 %
Recuento Recuento Recuento Total %
insignificante 1 0.25% 5 1.25% 0 0.00% | 6 | 1.50%
. poco 2 0.50% 25 6.25% 0 0.00% | 27 | 6.75%
Salida del importante
desempleo importante 7 1.75% | 149 | 37.25% 17 4.25% | 173 |43.25%
muy 18 4.50% 176 | 44.00% 0 0.00% | 194 |48.50%
|mportante
insignificante 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00% | 1 | 0.25%
poco 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00% | 1 | 0.25%
Ingresos importante
importante 3 0.75% 71 17.75% 4 1.00% | 78 |19.50%
muy 25 6.25% | 295 | 73.75% 0 0.00% | 320 |80.00%
importante
insignificante 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% | O | 0.00%
poco 4 1.00% 7 1.75% 0 0.00% | 11 | 2.75%
. ., |mp0rtante
Autorrealizacion |-
iImportante 6 1.50% 103 25.75% 3 0.75% | 112 |28.00%
muy 18 450% | 259 | 64.75% 0 0.00% | 277 |69.25%
importante
insignificante 1 0.25% 1 0.25% 0 0.00% | 2 | 0.50%
poco 3 0.75% 21 5.25% 0 0.00% | 24 | 6.00%
Prestigio !mportante
importante 11 2.75% 115 28.75% 8 2.00% | 134 |33.50%
muy 13 3.25% | 227 | 56.75% 0 0.00% | 240 |60.00%
importante
insignificante 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% | O | 0.00%
poco 1 0.25% 16 4.00% 0 0.00% | 17 | 4.25%
. |mp0rtante
Altos ingresos -
importante 10 2.50% 135 33.75% 7 1.75% | 152 |38.00%
muy 16 400% | 215 |53.75% 0 0.00% | 231 |57.75%
importante
insignificante 0 0.00% 3 0.75% 0 0.00% | 3 | 0.75%
. poco 7 1.75% 50 12.50% 0 0.00% | 57 |14.25%
Horarios de importante
trabajo flexible | importante 15 3.75% 176 44.00% 5 1.25% | 196 |49.00%
L 6 1.50% 138 | 34.50% 0 0.00% | 144 |36.00%
|mp0rtante
insignificante 4 1.00% 13 3.25% 0 0.00% | 17 | 4.25%
poco 8 2.00% 92 23.00% 0 0.00% | 100 |25.00%
Ender !mportante
importante 12 3.00% | 155 | 38.75% 7 1.75% | 174 |43.50%
muy 4 1.00% 105 | 26.25% 0 0.00% | 109 |27.25%
|mp0rtante
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insignificante 1 0.25% 3 0.75% 0 0.00% | 4 | 1.00%
. poco 6 1.50% 34 8.50% 0 0.00% | 40 |10.00%

Ser su propio | importante
jefe importante 10 250% | 120 | 30.00% 2 0.50% | 132 |33.00%
muy 10 250% | 214 |53.50% 0 0.00% | 224 |56.00%

Importante
insignificante 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% | O | 0.00%
poco 3 0.75% 11 2.75% 0 0.00% | 14 | 3.50%

Instrumentar importante
propias ideas  |importante 13 3.25% | 110 |27.50% 5 1.25% | 128 |32.00%
muy 12 3.00% | 246 | 61.50% 0 0.00% | 258 |64.50%

importante
insignificante 1 0.25% 16 4.00% 0 0.00% | 17 | 4.25%
poco 1 0.25% 19 4.75% 0 0.00% | 20 | 5.00%

Otros !mportante
importante 1 0.25% 30 7.50% 311 77.75% | 342 |85.50%
muy 0 0.00% 21 5.25% 0 0.00% | 21 | 5.25%

importante

Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas
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Anexo 7: Apoyos universitarios

Pensado en la posibilidad de crear una propia empresa

JAGS ) n= | 400
no % Si % 98 %
Recuento Recuento Recuento Total %
insignificante 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00% 1 0.25%
pOCO 0, 0, 0, 0,
D 0 0.00% 3 0.75% 0 0.00% | 3 | 0.75%
Capacitacion
importante 1 0.25% 61 15.25% 0 0.00% | 62 |15.50%
ﬁ}‘ggrt&me 27 6.75% 302 | 75.50% 5 1.25% | 334 |83.50%
insignificante 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
- poco 1 0.25% 15 3.75% 0 0.00% | 16 | 4.00%
Ejercicios de Importante
planeamiento importante 7 1.75% 133 | 33.25% 0 0.00% | 140 |35.00%
m;grtame 20 5.00% 219 | 54.75% 5 1.25% | 244 |61.00%
insignificante 0 0.00% 2 0.50% 0 0.00% | 2 | 0.50%
0OCO
Seg]marios ﬁnportame 4 1.00% 16 4.00% 0 0.00% | 20 | 5.00%
sopre
Businessplan importante 10 2.50% 127 | 31.75% 0 0.00% | 137 |34.25%
m;grtame 14 3.50% 221 | 55.25% 6 1.50% | 241 |60.25%
insignificante 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00% 1 0.25%
Bolsa de poco 0 0.00% 4 1.00% 0 0.00% | 4 | 1.00%
contactos importante
con importante 11 2.75% 70 17.50% 0 0.00% | 81 |20.25%
empresas
i”%‘g;rtame 17 4.25% 293 | 73.25% 4 1.00% | 314 | 78.50%
insignificante 0 0.00% 2 0.50% 0 0.00% 2 0.50%
Encuentros  POco 3 0.75% 31 7.75% 0 0.00% | 34 | 8.50%
de analisis importante
Conf importante 11 2.75% 157 | 39.25% 0 0.00% | 168 |42.00%
protesores
i”%‘g;rtame 14 3.50% 176 | 44.00% 6 1.50% | 196 |49.00%
insignificante 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
_ poco 2 0.50% 11 2.75% 0 0.00% | 13 | 3.25%
Coachmg y importante
asesoria importante 7 1.75% 113 28.25% 0 0.00% | 120 |30.00%
irpn‘;)yortame 19 4.75% 242 | 60.50% 6 1.50% | 267 |66.75%
Impulso insignificante 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00% 1 0.25%
inicial poco
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importante 6 1.50% 95 23.75% 0 0.00% | 101 |25.25%
irr'::ggrtame 21 5.25% 260 | 65.00% 4 1.00% | 285 | 71.25%
insignificante 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00% 1 0.25%
Oficina ﬁﬁ;grtame 3 0.75% 37 9.25% 0 0.00% | 40 |10.00%
universitaria
2 T importante 9 2.25% 158 | 39.50% 0 0.00% | 167 |41.75%
:Tr:::)):)rtante 16 4.00% 172 | 43.00% 4 1.00% | 192 |48.00%
insignificante 0 0.00% 5 1.25% 0 0.00% 5 1.25%
:?T‘]’Sgrtame 3 0.75% 34 8.50% 0 0.00% | 37 | 9.25%
Incubadora
importante 8 2.00% 143 35.75% 0 0.00% | 151 |37.75%
{g‘%rtame 17 4.25% 180 | 45.00% 10 2.50% | 207 |51.75%
insignificante 1 0.25% 15 3.75% 0 0.00% | 16 | 4.00%
fﬁﬁﬁgname 1 0.25% 24 6.00% 0 0.00% | 25 | 6.25%
ot importante 0 0.00% 30 7.50% 0 0.00% | 30 | 7.50%
ros
{g‘%rtame 1 0.25% 22 5.50% 304 |76.00%| 327 |81.75%
4 1 0.25% 0 0.00% 0 0.00% | 1 | 0.25%
7 0 0.00% 0.25% 0 0.00% | 1 | 0.25%

Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas
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Anexo 8: Obstaculos

Pensado en la posibilidad de crear una propia empresa

JAGS no % si % 98 % n= 400
Recuento Recuento Recuento Total %
ninguna dificultad 1 0.25% 49 12.25% 0 0.00%| 50 |12.50%
g}ﬁguﬁf;éjc'da 0 0.00%| 36 9.00% 0 0.00%| 36 | 9.00%
reducida dificultad 1 0.25% 18 4.50% 0 0.00%| 19 | 4.75%
Ausencia de una | Poco reducida 6 150%| 73  |18.25% 0 0.00%| 79 |19.75%
correcta idea de d'f'C_U_“ad ' ' ' '
negocios ggi‘::'ﬂﬁ;%da 1 025%| 42  |10.50% 0 0.00%| 43 |10.75%
poco gran dificultad 11 2.75% 71 17.75% 14 3.50% | 96 |24.00%
gran dificultad 4 1.00% 15 3.75% 0 0.00% | 19 | 4.75%
muy gran dificultad 4 1.00% 54 13.50% 0 0.00%| 58 |14.50%
ninguna dificultad 0.25% 31 7.75% 0 0.00%| 32 | 8.00%
g"ifti‘é’uﬁf:éjc'da 0 0.00%| 28 7.00% 0 0.00%| 28 | 7.00%
reducida dificultad 2 0.50% 30 7.50% 0 0.00%| 32 | 8.00%
Ausencia de un ;
adecuado socio gicf’i‘;?“rtgzuc'da 7 |175%| 64 [16.00%]| 0  |0.00%| 71 |17.75%
para el o
lanzamiento ggi‘é'ﬂﬁgda 3 075%| 28 | 7.00% 0 |0.00%]| 31 | 7.75%
poco gran dificultad 7 1.75% 94 23.50% 11 2.75% | 112 |28.00%
gran dificultad 2 0.50% 27 6.75% 0 0.00% | 29 | 7.25%
muy gran dificultad 6 1.50% 59 14.75% 0 0.00%| 65 |16.25%
ninguna dificultad 2 0.50% 54 13.50% 0 0.00%| 56 |14.00%
Eﬁé’uﬁf:;c'da 2 050%| 40 |10.00% 0 0.00%| 42 |10.50%
reducida dificultad 3 0.75% 32 8.00% 0 0.00%| 35 | 8.75%
Ausencia de poco reducida 0 0 0 0
ot diicultad 7 1.75% 74 18.50% 0 0.00%| 81 |20.25%
emprendedora gg;'l';ﬁ;da 1 025%| 28 | 7.00% 0 |0.00%]| 29 | 7.25%
poco gran dificultad 8 2.00% 73 18.25% 17 4.25% | 98 |24.50%
gran dificultad 2 0.50% 14 3.50% 0 0.00%| 16 | 4.00%
muy gran dificultad 2 0.50% 41 10.25% 0 0.00%| 43 |10.75%
ninguna dificultad 9 2.25%| 112 |28.00% 0 0.00% | 121 |30.25%
g;]fi‘é’urlte;ém'da 4 1.00%| 50 |12.50% 0 0.00%| 54 |13.50%
,(A,us_em;ia de valor | reducida dificultad 1 0.25% 20 5.00% 0 0.00%]| 21 | 5.25%
animo -
gﬁaﬂgguc'da 5 1.25%| 66 |1650%| 13 [3.25%| 84 |21.00%
gg;‘ﬂft’;%da 0 0.00%| 24 6.00% 0 0.00%| 24 | 6.00%
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poco gran dificultad 5 1.25% 45 11.25% 0 0.00%| 50 |12.50%
gran dificultad 1 0.25% 7 1.75% 0 0.00%| 8 | 2.00%
muy gran dificultad 3 0.75% 35 8.75% 0 0.00%| 38 | 9.50%
ninguna dificultad 7 1.75%| 80  |20.00% 0 0.00%| 87 |21.75%
g;f‘i‘é’uﬁf:émida 1 |025%| 41 |1025%| O  |0.00%| 42 |10.50%
reducida dificultad 0 0.00% 23 5.75% 0 0.00%]| 23 | 5.75%
Ausencia de g%‘;‘;{t‘;ﬂ“dda 7 |175%| 76  |19.00%| 20 |5.00%| 103 |25.75%
Hemee ggi‘éil'jﬁ;%da 1 |025%m| 25 | 6.25% 0 |0.00%| 26 | 6.50%
poco gran dificultad 8 2.00% 55 13.75% 0 0.00%| 63 |15.75%
gran dificultad 1 0.25% 15 3.75% 0 0.00%| 16 | 4.00%
muy gran dificultad 3 0.75% 47 11.75% 0 0.00%| 50 |12.50%
ninguna dificultad 2 0.50%| 40 10.00% 0 0.00%| 42 |10.50%
Eﬁé’uﬁf:(;‘dda 1 0.25%| 32 8.00% 0 |0.00%| 33 | 8.25%
reducida dificultad 0 0.00% 14 3.50% 0 0.00%| 14 | 3.50%
?gﬁg;%i ii ) gicf’i‘;?“rtgz”dda 6 150%| 61 |1525%| 12 [3.00%| 79 |19.75%
clientes ggi‘éil'jﬁ;da 2 |050%| 20 | 7.25% 0 |0.00%| 31 | 7.75%
poco gran dificultad 10 2.50% 90 22.50% 0 0.00% | 100 |25.00%
gran dificultad 0.25% 34 8.50% 0 0.00%| 35 | 8.75%
muy gran dificultad 4 1.00% 62 15.50% 0 0.00%| 66 |16.50%
ninguna dificultad 0.25%| 20 5.00% 0 0.00%| 21 | 5.25%
gﬁé’uﬁf;(;‘dda 0 [000%| 16 | 4.00% 0 |0.00%| 16 | 4.00%
reducida dificultad 2 0.50% 17 4.25% 0 0.00% | 19 | 4.75%
Carencia de gﬁaft‘:‘zwda 3 |075%| 40 |10.00%| 0  |0.00%| 43 |10.75%
capiial propio gg;i:jﬁ;%da 2 |050%| 20 |5.00% 0 |0.00%]| 22 | 5.50%
poco gran dificultad 1.75% 82 20.50% 10 2.50%| 99 |24.75%
gran dificultad 0.50% 40 10.00% 0 0.00% | 42 |10.50%
muy gran dificultad 10 250%| 128 |32.00% 0 0.00% | 138 |34.50%
ninguna dificultad 1 0.25% 29 7.25% 0 0.00%| 30 | 7.50%
g#ijcyurltesémida 0 [000%| 25 |6.25% 0 |0.00%]| 25 | 6.25%
Carencia de reducida dificultad 1 0.25% 16 4.00% 0 0.00%| 17 | 4.25%
f;ﬁ';";‘c',g © gﬁgﬁgﬂ“dda 8 |200%| 62 |1550%| 0  [0.00%| 70 |17.50%
ggi‘éil'jft’;%da 1 |025%| 34 | 850% 0 |0.00%| 35 | 8.75%
poco gran dificultad 8 2.00% 82 20.50% 17 4.25% | 107 |26.75%
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gran dificultad 2 0.50% 28 7.00% 0 0.00%| 30 | 7.50%
muy gran dificultad 5 1.25% 80 20.00% 0 0.00%| 85 |21.25%
32 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00%| 1 | 0.25%
ninguna dificultad 4 1.00%| 37 9.25% 0 0.00%| 41 |10.25%
g;f‘i‘é’uﬁf:émida 1 |025%| 39 | 9.75% 0 |0.00%]| 40 |10.00%
reducida dificultad 0 0.00% 22 5.50% 0 0.00%| 22 | 5.50%
Deficit de Know g%‘;‘;{t‘;ﬂ“dda 5 |1.25%| 73 [1825%| 0  |0.00%| 78 |19.50%
now ggi‘éil'jﬁ;%da 1 |025%| 39 | 9.75% 0 |0.00%]| 40 |10.00%
poco gran dificultad 11 2.75% 75 18.75% 23 5.75% | 109 |27.25%
gran dificultad 0.50% 12 3.00% 0 0.00%| 14 | 3.50%
muy gran dificultad 0.75% 53 13.25% 0 0.00%| 56 |14.00%
ninguna dificultad 1 0.25% 44 11.00% 0 0.00%| 45 |11.25%
Eﬁé’uﬁf:(;‘dda 1 0.25%| 30 | 7.50% 0 [0.00%]| 31 | 7.75%
reducida dificultad 1 0.25% 14 3.50% 0 0.00%| 15 | 3.75%
Temor a perder el gicf’i‘;?“rtgz”dda 6 [150%| 53 |13.25%| 12 |3.00%| 71 |17.75%
capial propio ggi‘éil'jﬁ;da 4 [1.00%| 26 | 6.50% 0 |0.00%| 30 | 7.50%
poco gran dificultad 5 1.25% 79 19.75% 0 0.00%| 84 |21.00%
gran dificultad 2 0.50% 26 6.50% 0 0.00%| 28 | 7.00%
muy gran dificultad 7 1.75% 89 22.25% 0 0.00% | 96 |24.00%
ninguna dificultad 0 0.00%| 38 9.50% 0 0.00%| 38 | 9.50%
gﬁé’uﬁf;(;‘dda 1 |025%| 32 | 8.00% 0 |0.00%| 33 | 8.25%
reducida dificultad 3 0.75% 21 5.25% 0 0.00%| 24 | 6.00%
\F/‘;SUmC;?]Ode gﬁi‘(‘:‘f”rtzg“dda 8 |200%| 75 |1875%| 10 |2.50%| 93 [23.25%
VETIES gg;iﬂﬁ;%da 2 |0s0%| 27 | 6.75% 0 |0.00%]| 29 | 7.25%
poco gran dificultad 6 1.50% 89 22.25% 0 0.00%| 95 |23.75%
gran dificultad 1 0.25% 24 6.00% 0 0.00%| 25 | 6.25%
muy gran dificultad 5 1.25% 58 14.50% 0 0.00%| 63 |15.75%
ninguna dificultad 0 0.00% 37 9.25% 0 0.00%| 37 | 9.25%
g#i‘é’uf;émida 1 |025%| 28 | 7.00% 0 |0.00%| 29 | 7.25%
Reducida reducida dificultad 2 0.50%| 20 5.00% 0 0.00%| 22 | 5.50%
ganancia ggicc‘l’“’g;“dda 6 150%| 71 |17.75%| 16  |4.00%| 93 |23.25%
ggi‘éil'jft’;%da 4 1.00%| 29 7.25% 0.00%| 33 | 8.25%
poco gran dificultad 6 1.50% 99 24.75% 0 0.00% | 105 |26.25%
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gran dificultad 0 0.00% 20 5.00% 0 0.00%| 20 | 5.00%
muy gran dificultad 5 1.25% 56 14.00% 0 0.00%| 61 |15.25%
ninguna dificultad 9 2.25%| 122 |30.50% 0 0.00% | 131 |32.75%
:j';f‘i’gurltead(;’dda 4 1.00%| 58 |14.50% 0 [0.00%| 62 |15.50%
reducida dificultad 3 0.75% 22 5.50% 0 0.00%| 25 | 6.25%
Apayo familiar yfa g%‘;‘l’“rt‘;g”dda 6 [150%| 71 |17.75%| 0  |0.00%| 77 |19.25%
e amigos ggi‘éil'jﬁ;%da 0 |000%| 22 |5.50% 0 |0.00%| 22 | 5.50%
poco gran dificultad 2 0.50% 36 9.00% 13 3.25%| 51 |12.75%
gran dificultad 0 0.00% 8 2.00% 0 0.00%| 8 | 2.00%
muy gran dificultad 4 1.00% 20 5.00% 0 0.00%| 24 | 6.00%
ninguna dificultad 1 0.25% 64 16.00% 0 0.00%| 65 |16.25%
mﬁg’uﬁf;(;‘dda 2 0.50%| 37 9.25% 0 [0.00%]| 39 | 9.75%
reducida dificultad 4 1.00% 24 6.00% 0 0.00%| 28 | 7.00%
Ambiente de SOEO) [ECIEeR) 10 |250%| 59 [1475%| 0  |0.00%| 69 [17.25%
politica dificultad
econémica e > |os0%m| 30 |750%| o |0.00%| 32 | 800%
poco gran dificultad 4 1.00% 81 20.25% 14 3.50%| 99 |24.75%
gran dificultad 0 0.00% 16 4.00% 0 0.00%| 16 | 4.00%
muy gran dificultad 4 1.00% 48 12.00% 0 0.00% | 52 |13.00%
ninguna dificultad 2 0.50% 42 10.50% 0 0.00%| 44 |11.00%
oyl et et > los0%m| 37 |925% | o |0.00%| 39 | 9.75%
reducida dificultad 1 0.25%| 20 5.00% 0 0.00%| 21 | 5.25%
Coyuntura gﬁaft‘:‘zwda 8 |200%| 81 [2025%| 0 |0.00%| 89 |22.25%
3#%3:;;%“6‘ 4 1.00%| 46 |11.50% 0 [0.00%| 50 |12.50%
poco gran dificultad 8 2.00% 75 18.75% 22 5.50% | 105 |26.25%
gran dificultad 1 0.25% 10 2.50% 0 0.00%| 11 | 2.75%
muy gran dificultad 1 0.25% 40 10.00% 0 0.00% | 41 |10.25%
ninguna dificultad 5 1.25% 88 22.00% 0 0.00% | 93 |23.25%
Eﬁgﬁ;{;’dda 2 0.50%| 47  |11.75% 0 |0.00%| 49 |12.25%
reducida dificultad 2 0.50% 21 5.25% 0 0.00%| 23 | 5.75%
Temor al fracaso gi‘;icc?ﬂ’t'g‘;“dda 3 0.75%| 58 [14.50%| 13 |3.25%| 74 |18.50%
Zggﬂﬁ;ﬁda 3 0.75%| 22 5.50% 0 |0.00%| 25 | 6.25%
poco gran dificultad 2.00% 46 11.50% 0.00%| 54 |13.50%
gran dificultad 0.25% 19 4.75% 0 0.00%| 20 | 5.00%
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muy gran dificultad 4 1.00% 58 14.50% 0 0.00%| 62 |15.50%
ninguna dificultad 0 0.00%| 32 8.00% 0 0.00%| 32 | 8.00%
Eﬁguﬁte;;dda 2 0.50%| 22 5.50% 0 [0.00%| 24 | 6.00%
reducida dificultad 2 0.50% 22 5.50% 0 0.00%| 24 | 6.00%

Costosa paco reducida 4 1.00%| 65 |16.25%| 11 |2.75%| 80 |20.00%

regulacion para el | dificultad

inicia gg;i:jﬁ;%da 1 |o25%| 20 | 7.25% 0 |0.00%| 30 | 7.50%
poco gran dificultad 10 2.50% 80 20.00% 0 0.00%| 90 |22.50%
gran dificultad 4 1.00% 26 6.50% 0 0.00%| 30 | 7.50%
muy gran dificultad 5 1.25%| 85 |21.25% 0 0.00%| 90 |22.50%

Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas
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Anexo 9: Emprendimiento

Pensado en la posibilidad de crear una propia empresa
JAGS no si 98 n= 400
Recuento % Media | Recuento % Media | Recuento| % Media | Total %

muy temeroso 0 0.00% 6 1.50% 0 0.00% 6 1.50%
Actitud evaluada para  temeroso 11 |2.75% 122 |30.50% 1 0.25% 134 |33.50%
con el riesgo preparado 16 4.00% 229 |57.25% 0 0.00% 245 |61.25%

muy preparado 1 0.25% 14 3.50% 0 0.00% 15 | 3.75%
De su entorno privado  ningun 11 [2.75% 173 |43.25% 1 |0.25% 185 |46.25%
conoce a algun respuesta
emprendedor si 17 4.25% 198 49.50% 0 0.00% 215 [53.75%

este afio 6 1.50% 32 8.00% 3 0.75% 41 |10.25%

en 1 afo 1 0.25% 46 11.50% 0 0.00% 47 |11.75%

en 2 anos 5 1.25% 41 10.25% 0 0.00% 46 |11.50%
Cuando lanzar el en 3 anos 2 0.50% 53 13.25% 0 0.00% 55 13.75%
emprendimiento en 4 afios 10 2.50% 103 [25.75% 0 0.00% 113 [28.25%

en > 4 anos 4 1.00% 92 23.00% 0 0.00% 96 |24.00%

9 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00% 1 0.25%

10 0 0.00% 1 0.25% 0 0.00% 1 0.25%
E;f;raebs':i'dad Ble ) Ereielon e @ Uin 0.00% | 58 0.00% | 89 0.00%| 50 | 0 | 0.00%
Ambito d q secundaria 9 2.25% 93 23.25% 4 1.00% 106 | 26.50%

mbito deseado para i

trabajar SISl e 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 | 0.00%
auténomamente principal

principal 19 4.75% 274 68.50% 1 0.25% 294 | 73.50%
Idea para la creacion no 24 6.00% 197 49.25% 2 0.50% 223 |55.75%
de una empresa si 4 1.00% 173 43.25% 0 0.00% 177 | 44.25%
Tiempo ocupando con < 1 @flo 22 [5.50% 258 | 64.50% 0  |0.00% 280 [70.00%
el tema de la creaciéon  1-3 afios 5 1.25% 83 20.75% 0 0.00% 88 |22.00%
de empresas > 3 afios 1 0.25% 20 5.00% 11 |2.75% 32 | 8.00%

Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas
103 | Pagina



Influencia de emprendedores en la propensidon emprendedora de universitarios para la creacion de empresas. Caso:
Empresa de Alimentos Saludables

Anexo 10: Estadio encontrado con el tema de la creacion de empresas

Pensado en la posibilidad de crear una propia empresa

JAGS no si 98 n= 400
% % %
Total %
Recuento Recuento Recuento
todavia no ha
pensado 20 5.00% 104 26.00% 0 0.00% | 124 |31.00%
ﬁiiﬁfg‘aa“” o 3 0.75% 87 21.75% 0 0.00% | 90 |22.50%
Estadio !
encontrando | creacion
con el tema i
o MECNEEE [ED 1 |o2s%| 75 |1875%| o  |0.00%| 76 |19.00%
» con lanzamiento
creacion de | 3 futuro
SURUSER en etapa previa a
la creacién 4 1.00% 84 21.00% 1 0.25% | 89 |[22.25%
FEPETEEE 0 0.00% | 21 5.25% 0 0.00%| 21 | 5.25%
creacion

Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas
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Anexo 11: Cronograma de actividades

NOMBRE DEL PROYECTO

* ACTIVIDAD

Hablar con representante legal o
director general de la empresa.

PROPENSION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS A LA CREACION DE EMPRESAS A TRAVES DEL
GE3T
2014 2015
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct MNov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct HNov Dic

Convencerlo para la aplicacion de
la entrevista semi-estructurada.

Observacion de actividades de la
empresa.

Entrevista semi-estructurada

Platicas Co-directos de proyecto
Terminal.

Aplicar encuestas GEStL.

Cargar informacion en SP3S5
Statistics.

8 | Andlisis de la informacién.

Resultados

Conclusiones

Junta general con los socios de la
empresa. Entrega de trabajo.

Entrega documento final

Observaciones al documento final

Examen de grado

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 12: Analisis de Estadistica Descriptiva
Género de las personas que aplicaron el cuestionario GESt Study

Se inicia este analisis de estadistica descriptiva con el género de los participantes del

cuestionario GESt Study, el cual puede consultarse en la Grafica 4 (Anexo 4 para datos).

Género

60.00%

48.25%
44.50%

50.00%

40.00%

H Sexo femenino

30.00%

O Sexo masculino

20.00%

10.00%

4.25%
2.75% 0.259% 0.00%

0.00% .
No Si Nada

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Como puede apreciarse en la grafica, de los 400 cuestionarios GESt Study aplicados:

e EI47.50% fueron del sexo femenino, contra 52.50% del sexo masculino.

e El 4450% de los entrevistados fueron del sexo femenino que contestaron
afirmativamente al interés de iniciar su propia empresa, contra 48.25% de hombres.

e El 7% del total entrevistado, contesto que no le interesa la idea de iniciar su negocio al

concluir su carrera (2.75% mujeres, 4.25% hombres).

En la siguiente grafica (ver Anexo 4) se indica el porcentaje de mujeres y hombres que

contestaron que les interesa iniciar su propia empresa al terminar su carrera.
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Intencidn de iniciar su propia empresa al terminar sus estudios

Femenino Masculino
01 No g1 No
o 5 0.53%| | 5.79% 8.10%
3. Nada =2 si
93.68% 91.90%

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

En la gréfica anterior se observa:

e EI 93.68% de las mujeres que aplicaron el cuestionario, les interesa la posibilidad de
crear su propia empresa al momento de terminar su carrera, contra el 5.79%
e EI 91.90% de los hombres que aplicaron el cuestionario, les interesa la posibilidad de

crear su propia empresa al momento de terminar su carrera, contra el 8.10%

En el Anexo 4 se encuentran las tablas con la informacién concentrada del rubro sexo.
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Edad
60.00%
50.00% 49.25%
. 0
40.00% 39.00%
. 0
H No
30.00% .
| Si
20.00% Nada
10.00%
3.00%
0.25% 0.00%50% 0.008500%
000% = T T — T 1
< 20 afios 20-25 afios 26-29 afios 30-35 afios > 35 afios

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Respecto al rubro de edad, en la gréfica puede observarse que:

e EI41.25% de los entrevistados son menores a los 20 afios.

e EI53.75% oscila entre los 20-25 afios.

e EI 4.75% restante son mayores de 26 afios.

e EI 39% de los entrevistados que contestd afirmativamente a la posibilidad de iniciar su
propia empresa son menores a los 20 afios, el 49.25% oscila entre los 20-25 afios y el
4.50% es mayor a los 26 afios, contra 2.25%, 4.50% y 0% respectivamente, que

contesto que no le interesa esta posibilidad.

En la siguiente grafica se indica el porcentaje de menores de 20 afios y personas dentro de

20-25 afios que contestaron que les interesa iniciar su propia empresa al termina su carrera.
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Grupos de edad

< 20 anos 20-25 anos
o1 No 01l No
—_ | 5.45% w2 0-46%\ 8.33%
=2 s 3 Nada
94.55% 91.20%

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Como puede observarse:

e EI94.55% de los menores de 20 afios les interesa iniciar su propia empresa al momento
de concluir con sus estudios universitarios.

e El porcentaje se reduce a 91.20% al grupo de edad de 20 a 25 afios, contra 8.33% que
contestaron que no les interesa crear su propia empresa.

e Elrango de edad mayores de 25 afios, no se elabora grafica, debido a que representa

el 4.50% de los encuestados, una cantidad muy pequeiia.

En el Anexo 4 se encuentran las tablas con la informacién concentrada de este rubro.
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Carrera

Para analizar el rubro de especialidad y carrera (datos del Anexo 4), nos apoyamos en la

siguiente gréfica:

Carrera
[v)
60.00% 54.75%
50.00%
40.00%
. ® No
30.00% 23.75% '
| Si
20.00%
0 13.25% Nada
10.00%
3.50
1.00 2:25 0.00% 0.00% J 0.29900%
OOO% i T T T T T f— 1
Administracién  Ingenieria Informdtica  Arquitectura  Quimica y/o Otros
de Empresas Fisica

Fuente: Elaboracion propia, entrevistas GEST aplicadas

Donde:

El 55.75% de los que aplicaron el cuestionario GESt se encuentran estudiando una
carrera del area administrativa.

e EI 23.75% estudia una ingenieria,

e EI 13.25% estudian una carrera referente al area de quimica.

e EI 1.25% es de otra carrera no especificada.

En la siguiente grafica 9 (ver Anexo 4 para consulta de datos) se indica el porcentaje de
universitarios que estudian la carrera referente a un area econdémico-administrativa, una
ingenieria o del area de quimica o fisica, haciendo la division de quienes contestaron que les

interesa iniciar su propia empresa al terminar su carrera.
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Carrera de los universitarios

Econdmico-Administrativa Ingenieria

o1 No

01 No 0.45% 1.79% 8.65%
—

=2| "2 s

= 3| Nada

97.77% 91.35%

Quimica/Fisica

~

o1 No
20.90

LIVARES %

79.10%

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de las gréficas, encontramos:

e EI97.77% de los universitarios que estudian una carrera econdmico-administrativa les
interesa la posibilidad de iniciar su propio negocio al concluir sus estudios, contra un
0.45% que no esté interesado.

e EI 91.35% de los universitarios que cursan una ingenieria le interesa crear su propia
empresa, este porcentaje es menor que al de los estudiantes de carreras econémico
administrativas.

e EI79.10% de los estudiantes de alguna carrera de quimica/fisica, expreso su interés en
iniciar su propia empresa, un porcentaje menor en casi 20 puntos porcentuales si lo
comparamos con los estudiantes de carreras econdmico-administrativas y de

ingenieria.
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Percepcion

Para desarrollar este tema es necesario consultar la siguiente gréfica (datos del Anexo 5)

Percepcion
0, C-9CO0
70.00% ©2.£07% 62.50% 63.50%
60.00%
50.00% 47.25%
40.00% 36 759
29.75%
30.00% 24.25% 71259
20.00% 18.75% o
. (o]
0.00%
10.00% 77
(259 1.25% 1.0 3-50% 1 759 2.7
0.00%
() () ] (] () () © () () © (] () () ] (] ()
e} e} o) re) e} o) 3 o o g o) o e} ) re) o
e Y o o e Y Z e e = o e o o o e
S S S S S S S S S S S S S S
HNo g & Ny iy g & 8 & 8 &8 g iy ey &8
msi |5 E S E| S| E s | E S| E| S| E| S E
E| | E|°|E|" E|° E|° | E| ] E|C®
S S S S S S S
México Europa Norteamérica Latinoamérica India China Asia

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

En la gréfica anterior se analiza la percepcion que tienen los universitarios con respecto a la

existencia de un clima favorable o desfavorable para la creacion de empresas, donde:

e En México, el 25.25% consider6 que existe un clima desfavorable, mientras que el
70.25% menciona que existen las condiciones adecuadas para crear empresas, el
4.50% no emitié opinion.

e En Europa, el 63% considera cuenta este continente con las condiciones adecuadas
para iniciar un negocio, contra el 16.75% que opina lo contrario, el 22.50% restante no
emitio opiniodn al respecto.

e En Norteamérica, el 67.25% opina que se tienen las condiciones adecuadas para iniciar
un negocio, contra el 5.50%, el 17.25% restante contesto que no sabe la situacion del
pais para emitir una opinion.
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Latinoamérica cuenta con una percepcion favorable en la creacibnde empresas del
67.75%, contra 18.75% de opinidn desfavorable. El 12.50% restante, no emitio opinion.
En India, el 32% menciono contar con una percepcion desfavorable para iniciar una
empresa, contra 25.50% que piensan lo contrario, el 42.50% restante no emitié opinion
al respecto.

En China, el 50.75% considera una percepcion favorable en la creacién de empresas,
contra 19.75%que la considera desfavorable, el 29.50% no contesto.

En Asia, el 39.50% de los universitarios lo considera con clima favorable para la creacion
de empresas, contra el 23% que opina lo contrario, el 40.50% de los universitarios
restantes no emitié opinion.

Es precisamente México el que cuenta con el mayor porcentaje de clima favorable.

Razones para emprender

En las

siguientes dos graficas (datos del Anexo 6) se enlistan las razones para emprender de

los universitarios:

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Razones para emprender 1

80.16%
70.19%
0,
62.36% 58.74%
49.58%
41.97%
3459% 36.89%
27.91% e
19.29%

7.04% 5.77% 9

1.41% 0.27%0.27% I 0.00%1-90% I 027% 0.00%+37%

- N - [ =
(0] (] ] [} (O] [J] [J] (O] (0] (0] (] Q (O] [J] [J] [J] (O] (] (] ]
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Salida del desempleo Ingresos Autorealizacion Prestigio Altos ingresos

Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas
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Con apoyo de la gréafica anterior (datos del Anexo 6) se indican las razones para emprender,

en este caso Unicamente se consideran los universitarios que les interesa iniciar su propia

empresa al momento de concluir sus estudios:

La salida del desempleo, donde el 49.58% lo considera un factor muy importante y el
41.97% como importante, finalmente, el 8.45% lo considera un factor insignificante o
poco importante.

Al factor ingresos, el 80.16% de los universitarios lo considera como un factor muy
importante, el 19.29% como importante y el 0.54% como poco importante o
insignificante.

La autorrealizacién la consideran muy importante el 70.19% de los universitarios, y un
27.91% como importante, solo el 1.90% la considera insignificante.

El prestigio, el 62.36% de los universitarios lo considera muy importante, el 31.59%
como importante, y el 6.04% como poco importante o significativo.

Tener altos ingresos lo consideran como muy importante el 58.74%, como importante

el 36.89%, y el 4.37% lo consideran como poco importante o insignificante.

Razones para emprender 2

80.00% o7 03%
70.00% 57 6a% SRR
60.00% e
50.00% 47.96% 42.47%
. 0 .
37.60% ’ 34.88%
40.00% 32.35% -88%

28.77%

o 25.21% o
30.00% e 18.6092-09%
20.00% 62%

9.169
10.00% o 3.56% % 3.00%
: 0.82% I 081% g 0.00%3-00%
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’ [0} (0] [0}

29.97%
24.42%
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Horarios de trabajo Poder Ser su propio jefe Instrumentar propias Otros
flexible ideas

Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas

En la grafica anterior (datos del Anexo 6) se obtiene la siguiente informacion:
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e Un horario de trabajo flexible resulta con un 37.96% como muy importante, un 47.96%
lo considera importante y un 14.42% lo considera poco importanteo insignificante.

e Como forma de tener poder, el 28.77% lo considera como muy importante, el 42.47%
como importante y el 28.78% como poco importante o insignificante.

e La posibilidad de ser su propio jefe se considera con un 57.68% como muy importante,
el 32.35% como importante, y el 9.97% como insignificante o poco importante.

e Instrumentar tus propias ideastiene un alcance de muy importante en el 67.03% de los
universitarios interesado en iniciar su propio negocio, el 29.97% lo considera importante

y el 3% como poco importante o insignificante.

Los puntos menos importantes o insignificantes fueron los de tener poder (28.78%) y tener un
horario de trabajo flexible (14.42%)

Por otra parte, los factores mas importantes fueron los de tener ingresos (80.16%) y el de
autor realizarse (70.19%).

Apoyos universitarios

En las siguientes dos Gréaficas se indican los apoyos solicitados por los alumnos a la

universidad:
Apoyos universitarios 1
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Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas
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De acuerdo a la Grafica anterior (datos del Anexo 7):

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

La capacitacion fue valorada como muy importante por 82.29% de los universitarios,
como importante el 16.62% y con 1.09 como poco importante o insignificante.

Los ejercicios de planeacion fueron evaluados como muy importantes por el 59.67% de
los universitarios, como importantes por el 36.24% y como poco importantes o
insignificantes por el 4.09%.

Seminarios sobre Business plan el 60.38% lo consideraron como muy importante, el
34.70% como importante, y el 4.92% como poco importante o insignificante.

Las bolsas de contacto con empresas son consideradas como muy importantes por el
79.62% de los universitarios, como importante el 19.02% y como poco importante o
insignificante, el 1.36%.

Los encuentros de andlisis con profesores fueron catalogados como muy importantes
por el 48.09% de los universitarios, como importantes por el 42.90% y como

insignificante o poco importante, por el 9.02%.

Apoyos Universitarios 2
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Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas

Con respecto a la grafica anterior (datos del Anexo 7) se tiene:
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e Consideran muy importante con el 66.12% de los universitarios el servicio de coaching
y asesoria, como importante el 30.87% y el 3.01% lo consideran poco importante o
insignificante.

e Elimpulso inicial financiero es muy importante parael 70.65% de los universitarios, como
importante para el 25.82% y como insignificante o poco importante para el 3.53%.

e Las labores de incubacion son consideradas muy importantes con un porcentaje de
aceptacion del 49.72%, como importantes con un 39.50%, como poco importantes o
insignificantes con un 10.77%.

Los puntos mas importantes para los universitarios fueron el de capacitacion (82.29%),

contacto con empresas (79.62%) y un impulso financiero inicial (70.65%).

Los puntos poco importantes o insignificantes para los estudiantes fueron el de incubadora

(10.77%) y la oficina universitaria de apoyo (10.32%).
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Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas
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Con apoyo de la grafica anterior (datos del Anexo 8) se obtiene:

40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

Fuente:

La ausencia de una correcta idea de negocios lo consideran de poca dificultad, al estar
con 61.90% en los valores que suman de ninguna dificultad a equilibrada dificultad.

La ausencia de un adecuado socio para el lanzamiento llega a tener una equilibrada
dificultad, debido a que la suma de los valores de ninguna dificultad a equilibrada
dificultad es de 50.14%, la mitad considera que puede no existir dificultades con este
planteamiento.

La ausencia de calificacion emprendedora representa una equilibrada dificultad al
sumar los valores de ninguna dificultad a equilibrada dificultad dando un total de
64.04%, poco menos de la mita lo considera una gran dificultad.

La ausencia de valor es considerada con una reducida dificultad ya que la suma de los
valores que se encuentra de ninguna dificultad a equilibrada dificultad es de 75.77%,

mas de ¥spartes no la consideran como un problema esta situacion.
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Para la grafica anterior (datos del Anexo 8) tenemos:

e La ausencia de tiempo puede representar un muy pequefio problema, al sumar los
valores de ninguna dificultad a equilibrada dificultad nos da un total, de 67.68%, mas de
la mitad no considera esta situacion como un problema.

e La ausencia de contactos con clientes representa una equilibrada dificultad, ya que la
mitad de los universitarios participantes, consideran esta (51.38%) por arriba de la
dificultad equilibrada.

e La carencia de capital propio es considerada de gran dificultad, tan solo el 35.26% de
los universitarios participantes la consideran un gran problema y de sumar las
proporciones que representan dificultad, la suma llega a 74.38%.

e La carencia de capital de terceros puede resultar una seria dificultad al ser de 22.47%

considerada como una gran dificultad
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Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas

Respecto a la gréafica anterior (datos del Anexo 8) se tiene:
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El déficit de Know How representa una equilibrada dificultad, ya que al sumar los valores
de ninguna dificultad a equilibrada dificultad da un total de 60%, poco menos de la mitad
considera este factor como de gran dificultad.

e Eltemor a perder el capital propio subraya que el 24.65% lo considera un factor de una
gran dificultad, pero aun asi el 46.26% lo considera menor a una equilibra dificultad.
Sorprende el dato de 24.65% en una gran dificultad.

e Unreducido volumen de ventas se considera una equilibrada dificultad, ya que al sumar
los valores de ninguna dificultad a equilibrada dificultad, dando un total de 53%, la otra
mitad considera que este seria una gran dificultad.

e Una reducida ganancia se considera una equilibrada dificultad, ya que al sumar los

valores de ninguna dificultad a equilibrada dificultad, se obtiene un total de 51.39%, la

otra mitad considera que este seria una gran dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas

120 |Pagina



Influencia de emprendedores en la propensidon emprendedora de universitarios para la creacion de empresas. Caso:
Empresa de Alimentos Saludables

Respecto a la grafica anterior (datos del Anexo 8) se tiene:
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El apoyo de familiares y/o amigos es considerado de muy poca dificultad ya que el

33.98% de los entrevistados lo considera de nula dificultad.

El ambientes de politica econdmica es considerado de equilibrada dificultad ya que la

suma de los valores de ninguna dificultada a equilibrada dificultad es de 59.61%.

La coyuntura es considerada de poca gran dificultad ya que la suma de los valores de

ninguna dificultad a equilibrada dificultad es de 51.28%.

Temor al fracaso se considera de poca dificultad ya que la suma de los valores de

ninguna dificultad a equilibrada dificultad es de 65.74%.

8.86%

ninguna
dificultad

6.09%

muy reducida
dificultad

6.09%

reducida
dificultad

Obstaculos 5

23.55%
22.16%
18.01%
0,
8.03% 7.20%
poco reducida equilibrada poco gran gran dificultad  muy gran
dificultad dificultad dificultad dificultad

Costosa regulacion para el inicio

Fuente: Elaboracion propia, encuestas GEST aplicadas

Con respecto a la gréfica anterior (datos del Anexo 8):

Costosa regulacién para el inicio, es considerada de gran dificultad ya que el 23.55% la

considera de muy gran dificultad y el 22.16% lo consideran de poco gran dificultad, en

dos rubros ya estan concentradas poco menos de la mitad.
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Los obstaculos que mas influyen en los universitarios son los de temer a perder el capital propio

(24.65%) y la carencia de capital propio (35.65%). Los demas obstaculos son considerados de

una equilibrada dificulta a excepcion de ausencia de tiempo y no contar con el apoyo de

familiares o amigos, que se consideran de reducida dificultad.

Actitud frente al riesgo

La siguiente grafica (datos del Anexo 9) indica la actitud que muestran los estudiantes frente

al riesgo, al estar comprendida en 4 formas:

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

Muy temeroso.
Temeroso.
Preparado.

Muy preparado.

0.00% 1-50%

muy temeroso

Riesgo
57.25%
30.50%
2.75% 4.00%
1 IT7
temeroso preparado

Actitud evaluada para con el riesgo

I No mSi Nada

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la gréfica anterior tenemos lo siguiente:

3.50%
0.25%

muy preparado

El 3.75% de los universitarios dice estar muy preparado frente al riesgo, lo puede

administrar.

El 61.25% menciona estar preparado frente al riesgo.

El 32.75% considera ser temeroso frente al riesgo de iniciar su propia empresa.
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e EI 1.50% se encuentra muy temeroso de iniciar su propia empresa.

e FEI0.75% no contesto.

Asi mismo, resulta interesante analizar esta misma pregunta pero considerando el porcentaje
de personas que contestaron afirmativamente al hecho de estar interesado de iniciar su propia
empresa al momento de concluir sus estudios, esto se puede consultar en la siguiente grafica

(datos obtenidos del Anexo 9).
Actitud frente al riesgo

3.77% 1.62%
. 0

L

0O muy temeroso
# temeroso
B preparado

= muy preparado

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

De la gréfica anterior se obtiene:

e EI 61.73% de los universitarios que contestaron afirmativamente al hecho de estar
interesados en iniciar su propia empresa al concluir sus estudios, consideran estar
preparados frente al riesgo.

e EI 3.77% considera estar muy preparados.

o EIl 32.88% resulta ser temeroso.

e EIl1.62% es muy temeroso.
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En este caso, poco mas de la mitad de los estudiantes (65.50%) considera contar con las
habilidades suficientes y estar preparado y muy preparado frente a los riesgos que puedan

venir en el futuro en el hecho de iniciar su propia empresa.

El 34.50% se considera temeros 0 muy temeroso de no poder administrar los riesgos que se

tengan al momento de iniciar su propia empresa.

En la siguiente grafica (datos obtenidos del Anexo 9) se hace énfasis a si se conoce a algun

emprendedor en el medio en el que se desenvuelve el universitario.

¢Conoce a algun emprendedor?

60.00%

49.50%

50.00%
43.25%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

2.75% 4.25%

e
0.00%

No Si

| De su entorno privado conoce a algun emprendedor No B De su entorno privado conoce a algiin emprendedor si

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

De la gréafica anterior se obtiene:

e EI 46% de los que aplicaron el cuestionario dice no conocer a algan emprendedor en su
entorno privado.
e EI 53.75% menciona tener en su circulo privado a algin emprendedor.

e FEI0.25% no contesto.

Poco més de la mitad de los universitarios menciona conocer en su circulo privado a algin

emprendedor.

124 |Pagina



Influencia de emprendedores en la propensidon emprendedora de universitarios para la creacion de empresas. Caso:
Empresa de Alimentos Saludables

En la siguiente gréafica (datos obtenidos del Anexo 9) se indica el tiempo en que esta pensando
en iniciar el emprendimiento los estudiantes que contestaron afirmativamente al hecho de estar

interesados en iniciar su propia empresa.

¢Cuando lanzar el emprendimiento?

30.00% 27.91%
24.93%
25.00%
20.00%
o 14.36%
15.00% 12.47%
11.11%

10.00% 8.67%

- I I

0.00%

este afio en 1afo en 2 afios en 3 afios en 4 afos en >4 afos

Cuando lanzar el emprendimiento

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se obtiene:

e Que el 8.67% de los universitarios les interesa iniciar en este mismo afio (2014
aplicacién encuesta) su emprendimiento.

e EI 12.47% esta considerando iniciarlo el pr6ximo afio.

e EI11.11% en los proximos 2 afos.

e EI 14.36% en 3 afios espera iniciar su negocio.

e EI27.91% en los proximos 4 afos.

e EI24.93% en mas de 4 afios piensa iniciar su propia empresa.

Mas de la mitad de los universitarios (67.20%) planean iniciar su propia empresa en 3 0 mas

afos. Por otra parte, solo el 21.14% planea iniciarla en el mismo o préximo afio.

En la siguiente gréafica (datos del Anexo 9) se analiza la respuesta a la pregunta ¢ Cuenta con
unaidea para la creacion de la empresa? La respuesta es de los universitarios que contestaron

afirmativamente a la posibilidad de iniciar su propia empresa.
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¢,Cuenta con una idea para la creacion de la empresa?

Idea para la creacién de
una empresa si

47% Idea para la creacion de

una empresa no
53%

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior se obtiene lo siguiente:

e EI 47% de los universitarios interesado en iniciar su propia empresa cuentan con una

idea sobre la creacién de una empresa contra el 53% que indican aun no saber el

negocio que les gustaria emprender.

Es preocupante el hecho de que poco menos de la mitad de los universitarios cuenten con una

idea sobre el negocio que les gustaria emprender, confirmando datos del GEM, donde en

México, se inicia un negocio por necesidad que por el hecho de detectar una oportunidad.

En la siguiente gréafica (datos del Anexo 9) se analiza la respuesta al tiempo ocupado con el

tema de la creacion de empresa, se analiza en este caso, la respuesta de los universitarios

gue contestaron afirmativamente a la posibilidad de iniciar su propia empresa.
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Tiempo dedicado al tema de la creacion de empresas

>3 afos
6%

1-3 afios
23%

<1afio
71%
Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se obtiene:

El 71% de los universitarios han dedicado menos de un afio al tema de la creacion de
empresas.

e El|23% le ha dedicado entre 1 a 3 afios.

e EI 6% le ha dedicado mas de 3 afios al tema de la creacién de empresas.
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Estadio encontrado en la propensién emprendedora

En la siguiente gréafica (datos obtenidos del Anexo 10) se analiza el estadio en el que se
encuentran los universitarios que contestaron afirmativamente al interés de iniciar su propia

empresa.

Estadio encontrado en el modelo de propensién emprendedora

Il todavia no ha pensado

B creacion aun no meditada

& creacion meditada pero con
lanzamiento a futuro
x> en etapa previa a la creacién

preparada la creacion

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

De la grafica anterior se obtiene:

e EI 28% aun no estd muy interesado en la posibilidad de iniciar su propia empresa.

e EI 23% considera como viable el crear una empresa, pero solo es una posibilidad, no
esta decidido a crearla.

e EI 20% ha meditado la creacion de una empresa e incluso esta considerando el iniciarla,
se tiene un lanzamiento a futuro.

e EIl 23% Se encuentra en una etapa previa a la creacion, a unos cuantos dias de iniciar
Su propia empresa.

e EI 6% ya ha fundado su propia empresa.

El 51% de los estudiantes solo han pensado en la posibilidad de crear su propia empresa,
pero lo consideran como una opcién mas y no necesariamente, la que mayor valor le

otorgan. Por otra parte, el 43% de los universitarios ha pensado seriamente en iniciar su
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propia empresa, lo ven como una posibilidad muy alta. EI 6% de los universitarios ya han

fundado su propia empresa.

LEGO

Se procede a analizar estadisticas del indicador LEGO, se inicia con la siguiente grafica.

Estadio LEGO Percepcién, Riesgo, Edad

80.00% 73.11%

70.00%

60.00% 57.26% 56.45%

50.00%

40.32%

40.00% 37.10%
30.00% -26:89%

20.00% -
10.00% -
° 1.61% 161% 1.61% 000%
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8 © > ~N ~ ™
o £ 2 =)
g | ° | F .
=
Percepcion Actitud frente al riesgo Edad

HLEGO

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Se obtiene la siguiente informacion:

e EI 73.11% de los universitarios del estadio LEGO consideran que existe un clima
favorable en México para crear una empresa, contra 26.89% que considera lo
contrario.

e EI61.29% considera tener las habilidades necesarias (muy preparados y preparado)
para hacer frente a los riesgos que conlleva el crear una empresa, contra el 38.71%

gue se consideran temerosos y muy temerosos respecto a los riesgos.
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e EI40.32% de los universitarios LEGOS son menores de los 20 afios, y el 56.45% se

encuentran entre los 20-25 afios. El 3.22% es mayor a los 25 afios.

Aln y cuando este tipo de estudiantes no muestran interés en la creacion de empresas, en
términos generales, mas de la mitad considera un clima favorable para iniciar una empresa en
el pais, y también mas de la mitad (61.29%) considera tener las habilidades para hacer frente
a los riesgos, esto se contrasta debido a que el 40.32% de los estudiantes son menores a los
20 afos, y debe suponerse que son de los primeros semestres de sus carreras, por lo que aun

les falta desarrollar su conocimiento a lo largo de la carrera.

Se analizan las posibles razones para emprender en este tipo de universitarios en las

siguientes dos gréficas.

Razones para emprender en los LEGOS 1

90.00%

84.68%

80.00%

69.92%

70.00%
60.00%

57.14%

50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

14.52%

0.00%.81%

o]
Imp

Imp| M | Ins

Imp

Salida del
desempleo

Ingresos Autorealizacién

Prestigio ‘ Altos ingresos ‘

B LEGO

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Se obtiene la siguiente informacion de la gréafica anterior:

e Los universitarios LEGOS otorgan mayor importancia a los Ingresos que podrian
obtener en su empresa (84.68%) y a la autorrealizacion (69.92%).

130 |Pagina



Influencia de emprendedores en la propensidon emprendedora de universitarios para la creacion de empresas. Caso:
Empresa de Alimentos Saludables

e Poco mas de la mitad consideran muy importante el tener altos ingresos (62.30%),
prestigio (60.98%) y salir del desempleo (57.14%).
e Con el 8.40% de poca importancia o insignificante, el crear una empresa para salir del

desempleo.

Razones para emprender en los LEGOS 2

70.00%

62.10%

60.00%
? 52.85%

50.00%

40.00%

30.00% -

24.597%

20.00% -

10.48%

10.00% -
0.00% -
Horarios de trabajo Poder Ser su propio jefe Instrumentar propias
flexible ideas
HLEGO

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la gréfica anterior se obtiene:

e Se le considera importante el hecho de contar con un horario de trabajo flexible
(53.23%)

e No resulta de gran importancia del hecho de tener poder al crear su propia empresa, al
tener porcentajes de poca e insignificante importancia por 28.69%, pero aun asi, el
71.31% lo considera entre importante y muy importante este concepto.

e Se le considera muy importante el hecho de ser su propio jefe (52.85%) al crear su
empresa, pero sorprende el obtener un 11.38% de poca e insignificante importancia en

este concepto.
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e Se le otorga mucha importancia (62.10%) el hecho de instrumentar sus propias ideas,
aunque esta muy por debajo esta razon de emprender que la mostrada por la parte de

obtener ingresos (Gréfica 28).

En las siguientes dos graficas se procede a analizar lo que solicitan los universitarios LEGOS

a la universidad.

Lo que solicitan los LEGOS a la universidad 1

90.00% 85.48%

80.00%

70.00%

60.00%
48.78%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00% -

10.00% -
D.00%0.00%

0.00%

P
Imp

Ins

Capacitacion Ejercicios de Seminarios sobre | Bolsa de contactos Encuentros de
planeamiento Businessplan con empresas analisis con
profesores

W LEGO

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con la gréfica anterior se obtiene:

e Los LEGOS otorgan mayor importancia (85.48%) a la capacitacion, y a la bolsa de
contacto con empresas (77.42%).

e Los ejercicios de planeacién poco mas de la mitad los consideran muy importantes
(57.26%), al igual que los seminarios sobre Business Plan (57.26%).

e El encuentro de andlisis con profesores es considerado como poco importante por el
8.13% de las universitarios pero aun asi lo consideran como muy importante el 48.78%

y como importante el 43.09% de los universitarios LEGOS.
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Lo que solicitan los LEGOS a la universidad 2

80.00%
68.55%

70.00% 65.32%

60.00% 54.92%

50.00%

40.00%

30.00% -

20.00% -

10.00% -

0.00% -

Oficina universitaria de Incubadora

apoyo

Coaching y asesoria Impulso inicial financiero

W LEGO

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con la gréfica anterior se obtiene:

e Consideran como muy importante (68.55%) el impulso inicial financiero, al igual que el
coaching y asesoria (65.32%).

e Se considera con 9.84% de poca importancia e insignificante el aoyo de una incubadora,
aunque el 54.92% de los LEGOS opinaron que es muy importantes y el 35.25% como
importante.

e Una oficina universitaria de apoyo es considerada como muy importante por el 50%,

importante por el 44.35%, y poco importante por e 4.84%.
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En las siguientes 5 graficas se analizan los obstaculos que encuentran este tipo de

estudiantes.

Obstaculos en los LEGOS 1

30.00%
. 24.58%
25.00% 22.95%
21.37%

oo 19.66%
LU0% 17.21%

15.25% 9

14.419 14.75%
15.00% 13569 % 12.82% 13.68%
11.02% 11.48% 9.84% 11.11%
9.32% 9.02% & 5 A0 3.55%

10.00% - 7 63% 8:20 o277 69%

6.56%
0,
4.24% 5.13%

0.00% -

Nin|[MR|RD| PR [ED|PG |G D|MG|Nin|MR|RD|PR|ED|PG|GD MG|NinfMR|RD|PR |ED|PG|GD MG

D|D D D D/ D|D D D D/ D|D D D D
Ausencia de una correcta idea de Ausencia de un adecuado socio Ausencia de calificacién
negocios para el lanzamiento emprendedora
HLEGO

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

La gréfica anterior indica:

e La ausencia de una correcta idea de negocios resulta un poco reducida dificultad, ya
gue la suma de ninguna dificultad a poca reducida dificultad es de poco menos la
mitad (44.07%).

e La ausencia de un adecuado socio para el lanzamiento también resulta de poca
reducida dificultad, ya que al sumar los valores que estan por debajo dl concepto
equilibrada dificultad, se tiene un total de 47.54%, poco menos de la mitad lo

considera este obstaculo poco mas de equilibrada dificultad.
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La ausencia de calificacibn emprendedora al igual que los anteriores conceptos, se

considera de poca reducida dificultad, ya que poco mas de la mitad (53.85%) la

considera por debajo de una equilibrada dificultad.

Obstaculos en los LEGOS 2

35.00%
29.06%
30.00% 27.12% 27.12%
25.00% - 23.73%
20.00% -
17.09% 16.24% 16.10% 16.10% 16.10%
15.00% - 13.68% 10.17%
0 ccor 1 9.32% 9.32%  9.32% 2 70, 0177
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o 6.78%
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Ausencia de valor (dnimo) | Ausencia de tiempo | Ausencia de contactos con clientes |
H LEGO

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

La grafica anterior otorga la siguiente informacion:

El 29.06% de los LEGOS considera como ninguna dificultad la ausencia de valor,
llegando a ser un obstaculo de poca dificultad.

La ausencia de tiempo es de reducida dificultad, ya que el 23.73% la considera de
ninguna dificultad y el 27.12% como poca reducida dificultad. Este obstaculo no
resulta ser tan dificil de sortear.

La ausencia de contacto con clientes es considerada de poca gran dificultad al tener
un valor de 27.12% en este concepto.
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Obstaculos en los LEGOS 3
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con la gréfica anterior se tiene:

e La carencia de capital propio es de muy gran dificultad al tener el 38.18% de valor.

e La carencia de capital de terceros es considerar de poca gran dificultad (20.51%), y al
analizar la suma de los conceptos por arriba de poca gran dificultad, da un total de
61.54%.

e El déficit de know how es considerado de equilibrada dificultad, ya que el 55% de los

LEGOS lo consideran por encima del concepto poca reducida dificultad.
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Obstaculos en los LEGOS 4
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la gréafica anterior se tiene:

e El temor de perder el capital propio es considerado de muy gran dificultad (25.42%), la
cuarta parte de los LEGOS lo considera asi.

e El riesgo de tener un reducido volumen de ventas es considerado equilibrado, el 55%
de los LEGOS lo consideran por encima del concepto poco gran dificultad.

e Una reducida ganancia es considerada de poca gran dificultad (29.31%), y la suma de

los conceptos que estan por encima de poca reducida dificultad es de 57.76%.
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Obstaculos en los LEGOS 5
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior se tiene:

e En cuanto al apoyo de familiares y amigos el 29.76% considera esto como ninguna
dificultad, y de hecho, alrededor del 70% lo considera este riesgo por debajo del rubro
de equilibrada dificultad.

e Una cuarta parte de los LEGOS considera de poca gran dificultad (27.50%) el ambiente
de politica econémica, por lo que es considerada de este tipo.

e La coyuntura se considera de equilibrada dificultad al considerarla poco mas de la mitad

de los LEGOS por encima del rubro poco gran dificultad (52.54%).
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Obstaculos en los LEGOS 6
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

e El temor al fracaso lo consideran una cuarta parte (23.14%) como ninguna dificultad,
aunque al sumar los valores de ninguna dificultad a poca reducida dificultad se obtiene
un total de 50.41%, por lo que podria ser tomado como una equilibrada dificultad.

e La costosa regulacién para el inicio e interesante el hecho de que el 30% de los LEGOS
la consideran de poca gran dificultad y el 24.17% como una muy grande dificultad, al
analizar los rubros que estan por arriba de poca gran dificultad suma un total de 70.83%,
puede ser considerada de poca gran dificultad, aunque se debe tomar en cuenta ese

24.17% de muy gran dificultad.

Finalmente, en la siguiente grafica se analiza si los universitarios LEGOS conocen a algun

emprendedor en su circulo cercano.
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Emprendedor en circulo cercano del LEGO

70.00% 65.32%
60.00%
50.00%
40.00% 34.68%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%
Si No

Conoce a algun emprendedor

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

e EI 34.66% menciono tener en su circulo cercano de amigos a algun emprendedor,

contra 65.32% gque menciono no conocer a alguno.
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Sensibilizado a la Fundacion

Se procede a analizar estadisticas del universitario sensibilizado a la fundacion.

Universitario sensibilizado, Percepcion, Riesgo, Edad
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior puede analizarse:

e EI 69.41% de los sensibilizados a la fundacién consideran que México es un pais con
un clima favorable para crear empresas., contra un 30.59% que considera lo contrario.

e Solo el 1.11% considera estar muy preparado contra el riesgo de iniciar una empresa,
el 54.44% considera estar preparado y poco menos de la mitad, el 44.44% se considera
temeroso de sus habilidades.

e EI51.11% son menores de 20 afios, y el 46.67% se encuentra entre los 20-25 afios.
Solo el 2.22% es mayor a los 25 afios.

En las siguientes dos graficas se indican las razones por las que un universitario sensibilizado

a la fundacion puede emprender.
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Razones para emprender del Universitario sensibilizado 1
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se obtiene:

e Los conceptos con los mayores porcentajes de importancia, se encuentran los ingresos

con 75.28% vy autorrealizacion con 73.03%EIl prestigio cuenta con 65.52%, y altos

ingresos con 56.18%.

e La salida del desempleo es considerada como importante con 51.16%, pero es

superada por otros conceptos en importancia.
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Razones para emprender del Universitario sensibilizado 2
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior se obtiene:

Instrumentar sus propias ideas en los sensibilizados tiene un porcentaje de muy

importante de 61.80%.

e Ser su propio jefe es considerado como muy importante con 57.78%, aunque el 7.78%
lo considera de poca importancia.

e EIl poder tiene un porcentaje de poca importancia e insignificante de 28.41%. Solo es
considerado como importante con el 40.91% y muy importante con 30.68%.

e Los horarios de trabajo flexible cuentan con un porcentaje de insignificante o poco

importante 17.97%, y como importante por el 52.81% y muy importante con 29.21%.

Las siguientes dos graficas muestran los apoyos que solicitan este tipo de universitarios a la
universidad:
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Apoyos solicitados a la universidad del Universitario sensibilizado 1

90.00%

78.89%

76.67%

80.00%

70.00%

60.67%

56.18%

60.00%

50.00%

40.00%
30.00%

20.00%

0.00%

10.00%
0.00%

M Sensibilizado

Capacitacion

Ejercicios de
planeamiento

0.00%

Seminarios sobre
Businessplan

p
Imp

Ins Imp| M

Imp

Bolsa de contactos
con empresas

Encuentros de
analisis con
profesores

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la gréafica anterior se obtiene:

e La capacitacién es muy importante con 78.89%, es el porcentaje mas alto, y una

importancia de 20%.

e Le sigue la bolsa de contacto con empresas con un 76.67% de muy importante y

23.33% como importante.

e Los ejercicios de planeacion tienen una importancia de 37.08% y mucha importancia

de 60.

67%.

e Los seminarios de business plan es considerado como muy importante por 56.18% e

importante por 38.20%.

e Los encuentros de analisis con profesores resulta con 9.09% de poca importancia,

aunque el 44.32% de los sensibilizados a la fundacion lo consideran importante y el

46.59% como muy importante.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior se obtiene:

e EI 67.42% considera como muy importante al coaching y asesoria, y el 30.42% como

importante.

e Elimpulso financiero inicial tiene un porcentaje muy alto en muy importante con 75.56%.

e La oficina universitaria de apoyo es considerada como poco importante por el 10.11%

de los universitarios sensibilizados a la fundacion, pero tiene un 49.44% de importancia

y 40.45% como muy importante.

e La Incubadora cuenta con 9.09% de poca importancia, un 40.91% la considera

importante y el 50% como muy importante.

En las siguientes 5 graficas se analizan los obstaculos que encuentran este tipo de estudiantes.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

La gréfica anterior indica:

e La ausencia de una correcta idea de negocios se considera de equilibrada dificultad, ya
gue la suma de los indicadores de ninguna dificultad a poca reducida dificultad es de
56%, aunque también debe tomarse en cuenta el 24.71% del concepto poco gran
dificultad.

e La ausencia de un adecuado socio para el lanzamientos es considerado de poca gran
dificultad, al ser de 22 2.9% este concepto, aunque también debe tomarse en cuenta
gue otro 18.39% lo considera de una muy grande dificultad.

e La ausencia de una calificacibn emprendedora es de poca reducida dificultad, ya que
este rubro tiene un valor de 21.84% y el 56% de los sensibilizados la consideran por

debajo del concepto de equilibrada dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

La grafica anterior otorga la siguiente informacion:

e La ausencia de valor es de muy reducida dificultad a ninguna dificultad, ya que tan
solo la tercera parte (32.95%) la considera en este ultimo concepto.

e La ausencia de tiempo tiene concentrados sus valores en ninguna dificultad (26.14%)
y poca reducida dificultad (23.86%), es considerada como de poca reducida dificultad.

e La ausencia de contactos con clientes se considera de poca gran dificultad, donde se
concentra el 27.27% de los sensibilizados en este concepto.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con la gréfica anterior se tiene:

e La carencia de capital es de gran dificultad, ya que alrededor del 50% se concentra en
los valores de una muy grande dificultad y poco gran dificultad, y si se consideran los
de gran dificultad y equilibrada dificultad, la suma de estos es de 78.67%.

e La carencia de capital de terceros es de poca gran dificultad, se concentra una cuarta
parte de los sensibilizados en este concepto y el 21.18% en el de una muy grande
dificultad.

e El déficit de know how es de poca gran dificultad, a pesar de que el 32.35% se

concentra en el rubro de gran dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

e Eltemor a perder el capital propio es considerado de equilibrada dificultad al concentrar
20.22% de los sensibilizados en este rubro, a pesar de que también tiene este valor una
gran dificultad, pero se ve opacado por el 17.98% que la consideran de ninguna
dificultad.

Considerado de poca gran dificultad el reducido volumen de ventas, los valores se
concentran en gran dificultad (26.97%) y equilibrada dificultad (19.10%).

Una reducida ganancia se considera de poca gran dificultad, aunque el mayor
porcentaje lo tiene una gran dificultad con 26.44%, este se ve opacado por el valor de

18.39% correspondiente a ninguna dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la gréfica anterior se tiene:

e El apoyo de familiares y amigos es de reducida dificultad, el mayor porcentaje se
concentra en muy reducida dificultad con 33.67% y la suma de los primeros cuatro
rubros es de 71.43% que la consideran por debajo de equilibrada dificultad.

e El ambiente de politica econémica es de equilibrada dificultad, el 54.65% la considera
por debajo de este rubro, aunque es interesante el hecho de que 23.26% la considera
de muy reducida dificultad, pero el dato se ve opacado por el 19.77% que tiene de valor
una gran dificultad.

e La coyuntura se considera poca gran dificultad, sus valores se concentran en
equilibrada dificultad con 19.75% y gran dificultad con 20.99%.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

e El temor al fracaso se considera de reducida dificultad, aunque el mayor porcentaje lo
tiene una muy reducida dificultad con 25%.

e Una costosa regulacién para el inicio es tomada como equilibra dificultad, los
porcentajes se concentran en gran dificultad con 21.52% y equilibrada dificultad con
15.19%., datos que se ven opacados por el 17.72% en ninguna dificultad.

Finalmente, en la siguiente gréfica se analiza si los universitarios sensibilizados conocen a

algin emprendedor en su circulo cercano.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

e EI 35.94% de los sensibilizados mencion6 conocer a algin emprendedor en su entorno
privado.

e EI64.06% conoce a un emprendedor.
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Se procede a analizar estadisticas del universitario interesado en la fundacion.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Se obtiene la siguiente informacion de la grafica anterior:

e EI 78.67% de los interesados consideran que existe un clima favorable en México para
crear empresas, contra el 21.33%.

e El 75% considera estar preparado ante los riesgos, el 5.26% como muy preparado y
solo el 19.74% como temeroso.

e EIl 39.47% es menor a los 20 afos, el 52.63% se encuentra entre los 20-25 afio y el
6.90% son mayores de 26 afnos.

En las siguientes dos gréaficas se indican las razones por las que un universitario sensibilizado
a la fundacion puede emprender.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se obtiene:

e EI57.14% considera muy importante el emprender como una salida para el desempleo,
y el 40% como importante.

e EI 82.76% considera como muy importante el tener ingresos.

e EI 73.68% considera como muy importante la autorrealizacion.

e EIl prestigio y altos ingresos son considerados como muy importantes con un 64 y
64.86% respectivamente.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior se obtiene:

e El horario de trabajo flexible, poder y ser su propio jefe contiene porcentajes mas bajos
si se comparan con los de la Grafica 52 en cuanto a importancia.

e Elinstrumentar sus propias ideas tiene una grado de mucha importancia del 78.67%.

Las siguientes dos graficas muestran los apoyos que solicitan este tipo de universitarios a la

universidad:
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la gréafica anterior se obtiene:

e La capacitacion es tomada como muy importante por el 81.33% de los interesados en
fundar.

e Ejercicios de planeamiento el 63.51% lo considera muy importante y el 32.43% como
importante.

e Los seminarios sobre business plan, el 60.81% menciono que estos son muy
importantes y el 36.49% como importantes.

e La bolsa de contacto con empresas presentan un alto porcentaje (82.43%) en el
concepto de muy importante para los interesados.

e El encuentro de andlisis con profesores es tomado como muy importante por el 51.35%,
e importante con 41.89%, el 6.76% lo considera poco importante.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior se obtiene:

e Coaching y asesoria y el impulso inicial financiero son muy importantes para el 67.57%
y el 68.49% respectivamente de los interesados n fundar su empresa.

e EI51.35% considera que la oficina universitaria de apoyo para crear empresas es muy
importante, aunque el 12.61% le otorga poca importancia a esta.

e Una incubadora es considerada como muy importante para el 45.83%, pero el 13.89%

y el 2.78% las considera poco importantes o insignificantes.

De las siguientes 5 graficas se analizan los obstaculos que encuentran este tipo de

estudiantes.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

La gréfica anterior indica:

e Considerada de poca reducida dificultad la ausencia de una correcta idea de negocios,

se concentra el 30.67% de los interesados en este rubro.

e La ausencia de un adecuado socio para el lanzamiento es considerada de poca gran

dificultad, el 30.14% de los interesados se concentra en este rubro.

e La ausencia de una calificacion emprendedora es tomada como de poca reducida

dificultad, el 25% de los interesados se concentra en este rubro, el 22.22% en el de

ninguna dificultad, pero estos se vieron opacados por el 22.22% que tiene poca gran
dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

La gréfica anterior otorga la siguiente informacion:

e La ausencia de valor esta catalogada como ninguna dificultad, este rubro lo representa
el 38.67% de los interesados.

e La ausencia de tiempo es considerada de poca reducida dificultad al tener este rubro
un valor de 15.79%, ninguna dificultad de 21.05%, pero ambos valores se ven afectados
por el 22.37% de interesados que consideran a esta como una muy grande dificultad.

e Se considera de equilibrada dificultad a la ausencia de contactos con clientes, debido a
gue poca reducida dificultad tiene un valor de 17.33%, pero los conceptos de poca gran

dificultad y una muy grande dificultad son de 24 y 17.33% respectivamente.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con la grafica anterior se tiene:

e La carencia de capital propio es de 37.33% se considera de gran dificultada, debido a
gue los valores de muy grande dificultad es de 37.33% y el de poco gran dificultad de
29.33%. Mas de la mitad se concentra por arriba del rubro de equilibrada dificultad.

e La carencia de capital de terceros se considera de poca gran dificultad, a pesar de que
esta representa el 28.38% y una muy grande dificultad de 21.62%, pero se ven
afectados por el 20.27% del rubro de poca reducida dificultad.

e El déficit de know how, se considerada de equilibrada dificultad, al tener este rubro 25%,
debido a que una gran dificultad con 21.67% se ve opacada por el 23.33% del concepto

muy reducida dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la gréafica anterior se tiene:

e Eltemor a perder el capital propio se considera de equilibrada dificultad, a pesar de gran
dificultad cuenta con un porcentaje de 24.24%, los conceptos de ninguna dificultad, muy
reducida dificultad y reducida dificultad tienen 18.18, 15.15 y 10.61% respectivamente.
Equilibrada dificultad cuenta con 16.67%.

e El reducido volumen de ventas se considera de equilibrada dificulta, debido a que el
valor de 25.30% de ninguna dificultad se v opacado por el 19.28% de gran dificulta y el
26.51% de equilibrada dificultad.

e Una reducida ganancia se considera de gran dificultad para los interesados en fundar
una empresa, al tener este concepto un valor de 26.03%, apoyado por los 28.77% de

equilibrada dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior se tiene:

e El apoyo de familiares y amigos es de muy reducida dificultad, este concepto tiene un
porcentaje de 38.82%, y se ve apoyado por los valores de 15.29% en ninguna y reducida
dificultad.

e El ambiente de politica econémica es considerado de poca gran dificultad, a pesar de
gue tiene un valor de 7.46%, se ve apoyada por los rubros de gran dificultad y
equilibrada dificultad con 23.88 y 25.37% respectivamente, y se ven ligeramente
afectados por el 20.90% que tiene el concepto de muy reducida dificultad.

e La coyuntura se considera de equilibrada dificultad, con el 21.79% en este concepto. A
pesar de que gran dificultad cuenta con 20.51%, se ve afectada por el 16.67% que

considera a la coyuntura como una reducida dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

e Considerada de reducida dificultad, al tener este rubro el 18.84%, y apoyada por el rubro
de muy reducida dificultad con 26.09%, pero que se ven afectados por los porcentajes
de 17.39% y 15.94% de equilibrada y gran dificultad respectivamente.

e La costosa regulacion para el inicio se considera un obstaculo de poca gran dificultad a
pesar de que tiene un valor de 7.35% este concepto, pero se ve apoyada por el 26.47%
gue tiene una gran dificultad y el 23.53% de equilibrada dificultad, que afectan al valor
de 16.18% de ninguna dificultad.

Finalmente, en la siguiente grafica se analiza si los universitarios interesados conocen a algun

emprendedor en su circulo cercano.
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Emprendedor en circulo cercano del interesado
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20.00%

10.00%

0.00%
Si No

Conoce a algun emprendedor

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

e EI 28.81% de los interesados conocen a un emprendedor.

e EI 71.19% contesto no conocer a algin emprendedor.
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Se procede a analizar estadisticas del universitario preparado para la fundacion

Universitario preparado, Percepcion, Riesgo, Edad
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M Preparador

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Se obtiene la siguiente informacion:

e EI 76.19% considera que en México existe un clima favorable para crear empresas,
contra un 23.81% que menciona lo contrario.

e EI60.67% se considera preparado contra el riesgo, el 5.62% muy preparado, el 31.46%
como temeroso y solo el 2.25% menciond ser muy temeroso.

e EI 60.67% se encuentra entre los 20-25 afios, el 34.83% es menor a los 20 afios, y el
4.49% es mayor a los 26.

En las siguientes dos graficas se indican las razones por las que un universitario preparado a
la fundacion puede emprender.
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Razones para emprender del Universitario preparado 1
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se obtiene:

e La salida del desempleo se considera como muy importante con un 39.05%, como
importante con un 42.05%.

e Eltener ingresos tiene un 76.14% como muy importante razon.

e La autorrealizacién se considera en un 66.29% como muy importante y en un 31.46%
como importante.

e El prestigio se considera en un 53.41% como muy importante y en un 40.91% como
importante.

e Posibilidad de altos ingresos la consideran el 54.45% como muy importante y el 42.05%

como importante.
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Razones para emprender del Universitario preparado 2
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M Preparador

Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la gréfica anterior se obtiene:

e Los horarios de trabajo flexible son poco importantes e insignificantes en un 12.50 y
1.14% respectivamente, aunque son considerado como importantes por el 45.45% y
muy importantes por el 40.91%.

e El poder tiene un 4.23 de importancia, un 28.41% como muy importante y un 23.86%
de poca importancia y 3.41% de insignificante.

e EIl ser su propio jefe se considera como muy importante por el 55.06&% aunque el
11.24% menciono que le otorga poca importancia.

e El instrumentar sus propias ideas se considera como muy importante por el 62.07%, el

32.18% la considera importante.

Las siguientes dos graficas muestran los apoyos que solicitan este tipo de universitarios a la

universidad:
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Apoyos solicitados a la universidad del Universitario preparado 1
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se obtiene:

El 83.72% considera a la capacitacion como muy importante.

e Los ejercicios de planeacion tienen en el rubro de muy importante un valor de 59.09%,
el 34.09% como importantes y un 6.82% como poco importante.

e Los seminarios sobre business plan se les otorga un valor de 63.22% como muy
importante y 31.03% como importante. El 4.60% y el 1.15% lo consideran poco
importantes e insignificantes respectivamente.

e La bolsa de contacto con empresas tienen un valor de 77.27% como muy importantes.

e EIl encuentro de andlisis con profesores, es considerado como muy importante por el

49.44% e importante por el 41.57%. Por otra parte, el 7.87% y el 1.12% la consideran

como poco importante e insignificante respectivamente.
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Apoyos solicitados a la universidad del Universitario preparado 2
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la gréfica anterior se obtiene:

e El coaching y asesoria tiene un valor de 67.05% como muy importante y 28.41% como
importante.

e El impulso inicial financiero se considera como muy importante por el 68.54% de los
estudiantes.

e Una oficina universitaria de apoyo es tomada por el 49.44% de los preparadores de la
fundacion de la empresa como muy importante, un 37.08% como importante y el 13.48%
le otorga menor importancia.

e El| 48.31% considera a una incubadora como muy importante, el 41.57% como

importante, y el 1.12 y 8.99% como insignificante y poco importante respectivamente.

En las siguientes 5 graficas se analizan los obstaculos que encuentran este tipo de estudiantes.
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Obstaculos en los preparados 1
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

La gréfica anterior indica:

e La ausencia de una correcta idea de negocios es de equilibrada dificultad, ya que los
valores de poca reducida dificulta y poca gran dificultad se opacan entre si. EL 50% de
los preparadores de la fundacion estan por debajo de una equilibrada dificultad.

e La ausencia de un adecuado socio para el lanzamiento es considerada de poca gran
dificultad, este rubro cuenta con 31.03% de los preparadores.

e La ausencia de una calificacion emprendedora se considera de equilibrada dificultad, el
48.86% de los preparadores la consideran por debajo de equilibrada dificultad a este

obstaculo.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

La grafica anterior otorga la siguiente informacion:

e La ausencia de valor es considerada de muy reducida dificultad, apoyada por el
29.89% de ninguna dificultad.

e La ausencia de tiempo es considerada de Muy reducida dificultad, a pesar de que

tiene un valor de 12.50, pero se ve apoyada por el 19.32% de ninguna dificultad pero

afectada por el 20.45% de poca gran dificultad.

e La ausencia de contacto con clientes es considerada de poca gran dificultad con un

valor de 26.44%,, aunque poca reducida dificultad tiene 21.84%, peri se ve afectada

por el 16.09% de muy grande dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con la grafica anterior se tiene:

e La carencia de capital, considerado como una muy grande dificultad por el 34.09% en
este rubro, y apoyado por el 26.14% de poca gran dificultad.

e La carencia de capital de terceros es de poca gran dificultad por su 22.09%, y apoyada
por el 24.42% en una muy grande dificultad, la cual se ve ligeramente afectada por el
17.44% en poca reducida dificultad.

e EIl déficit de know how se considera como de poca gran dificultad, los valores se
concentran en gran dificultad y equilibrada dificultad (25.68% y 21.62%

respectivamente), el término medio se encuentra en el concepto de poca gran dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

El temor a perder el capital propio es de poca gran dificultad, debido a que el valor de
gran dificultad con 25% se ve afectado por el 14.47 y 15.79% de ninguna y muy reducida
dificultad respectivamente.

El reducido volumen de ventas es considerado como dificultad equilibrada, tiene un
valor de 19.87%, y es debido a que el valor de gran dificultad con 22.77% se ve opacado
por el valor de 20.79% que tiene ninguna dificultad.

Una reducida ganancia es considerada como gran dificultad, tiene un valor de 27.06%,
apoyada por el valor de 24.71% de equilibrada dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior se tiene:

e El apoyo de familiares y amigos son considerados como de poca reducida dificultad al
debido a que | valor de muy reducida dificultad con 26.97% se ve afectado por el 24.72%
de equilibrada dificultad y el término medio en el de poca reducida dificultad.

e El ambiente de politica econémica es considerado de equilibrada dificultad con su
24.36% de valor.

e La coyuntura es de equilibrada dificultad, con un valor de 27.38%.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la Gréfica 73 se tiene:

e El temor al fracaso es de poca reducida dificultad, donde el 27.71% de muy reducida
dificultad se ve opacado por el 20.48% de equilibrada dificultad, el término medio es de
poca reducida dificultad.

e La costosa regulacion para el inicio es de equilibrada dificultad con su 28.40%.

Finalmente, en la siguiente gréfica se analiza si los universitarios preparados conocen a algun

emprendedor en su circulo cercano.
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Emprendedor en circulo cercano del preparado
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

e 25.37% conoce a un emprendedor.

e 74.63% menciona no conocer a un emprendedor.
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Fundador

Se procede a analizar estadisticas del universitario fundador.

Universitario sensibilizado, Percepcion, Riesgo, Edad
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Se obtiene la siguiente informacion:

e Un 63.16% considera que existe un clima favorable para la creacion de empresas contra
un 36.84%.

e EI| 66.67% se considera preparado, pero el 23.81% menciona ser temeros y el 9.52%
COmo muy temeroso.

e EI47.62% se encuentra entre los 20-25 afo, el 9.52% entre los 26-29 afos, el 38.10%

es menor alos 20y el 4.76% es mayor a los 25.

En las siguientes dos gréficas se indican las razones por las que un universitario fundador cre6

Su empresa.
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Razones para emprender del Universitario fundador 1
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la gréafica anterior se obtiene:

e Un 61.90% ha fundado su empresa para salir del desempleo, siendo este un factor muy
importante, y un 33.33% como importante.

e El tener ingresos representa un 90.48% como muy importante.

e La autorrealizacién es de 52.38% como muy importante, 42.86% como importante.

e El prestigio es muy importante para el 65%, aunque es poco e importante e insignificante
para el 15 y 5% respectivamente.

e Los altos ingresos son poco importantes para el 14.29%, y para el 42.86% es muy

importante y otro 42.86% lo considera importante.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior se obtiene:

e Los horarios de trabajo flexibles son considerados como poco importantes por el
23.81%, e insignificantes por el 4.76%. El 38.10% lo considera muy importante y el
33.33% como importante.

e El poder es considerado por el 52.38% como poco importante.

e Ser su propio jefe representa el 61.90% como muy importante.

e Elinstrumentar sus propias ideas es muy importante para el 61.90%, e importante para
el 33.33%.

Las siguientes dos graficas muestran los apoyos que solicitan este tipo de universitarios a la

universidad:
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Apoyos solicitados a la universidad del Universitario fundador 1
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la gréafica anterior se obtiene:

La capacitacién es muy importante para el 95.24%.

e EI 76.19% considera los seminarios sobre business plan y los ejercicios sobre
planeacion como muy importantes.

e EI 80.95% considera como muy importante la bolsa de contacto con empresas.

e EI 38.10% considera como muy importante el encuentro con profesores, pero el

19.05% lo considera poco importante y el 4.76% como insignificante.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la grafica anterior se obtiene:

El 60% considera muy importante el coaching y asesoria, el 35% como importante.

e EI85.71% indica que es muy importante el impulso inicial financiero.

e EI4286% considera muy importante una oficina universitaria de apoyo, como importante
el 38.10% pero el 19.05% la considera poco importante.

e Una incubadora es considerada como muy importante por el 55%, e importante por el

40%.

En las siguientes 6 graficas se analizan los obstaculos que encuentran este tipo de estudiantes.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

La gréfica anterior indica:

e La ausencia de una correcta idea de negocios es de poca reducida dificultad ya que

tiene esta 33.33% de valor. El 23.81% de una muy grande dificultad se ve opacado por

el 19.05% de ninguna dificultad.

e La ausencia de un adecuado socio para el lanzamiento es de poca gran dificultad al

tener un valor de 23.81%, el valor de 19.05% de una muy grande dificultad se ve

afectado por el de 19.05% de poca reducida dificultad.

e La ausencia de calificacion emprendedora se considera de poca reducida dificultad, al

tener valores de 15% en este rubro y otro de 15% en muy reducida dificultad y 20% de

ninguna dificultad, el valor medio se queda en poca reducida dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

La gréfica anterior otorga la siguiente informacion:

e La ausencia de valor es considerada como de poca gran dificultad, y es que el valor de
33.33% de una muy grande dificultad se ve afectado por los valores de ninguna, muy
reducida y poca reducida dificultad con 14.29, 14.29 y 19.05% respectivamente.

e La ausencia de tiempo se considera de poca gran dificultad, al contar este rubro con
23.81%. El 23.81% de una muy grande dificultad se ve afectado por el 19.05% de poca
reducida dificultad y el 14.29% de ninguna dificultad.

e La ausencia de contacto con clientes es de poca gran dificultad, y es que el 33.33% de
una muy grande dificultad se ve afectado por el 14.29% y el 19.05% de muy reducida y

poco reducida dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con la grafica anterior se tiene:

e La ausencia de capital propio es considerado de poca gran dificultad, y es debido a que
el 38.10% de una muy grande dificultad se ve afectado por el 33.33% de poca reducida
dificultad, el término medio resulta el de poca gran dificultad.

e La carencia de capital de terceros es de poca gran dificultad con 23.81% en este rubro,
los 19.05% de una muy grande dificultad se ven opacados por | 23.81% de poca
reducida dificultad y el término medio resulta ser el de poca gran dificultad.

e EI Déficit de know how considera como poca gran dificultad, al ser el término medio

entre equilibrada dificultad con 31.58% y una gran dificultad con 26.32%.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

e El temor a perder el capital propio es de gran dificultad, se concentra el 46.67% de los
fundadores en este rubro.

e Elreducido volumen de ventas se considera de poca reducida dificultad, al ser el término
medio entre ninguna dificultad de 32% pero que se ve afectada por el 24% de gran
dificultad.

e Una reducida ganancia se considera de equilibrada dificultad, el valor de 28.57% de
gran dificultad es afectado por los de ninguna y reducida dificultad con 19.05% cada

uno, el término medio es el de equilibrada dificultad.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Con apoyo de la gréfica anterior se tiene:

e El apoyo de familiares y amigos es de equilibrada dificultad, tiene este rubro 24%.
e El ambiente politico econémico es de gran dificultad, al ser de 26.67% este concepto.

e La coyuntura presenta una equilibrada dificultad al ser de 34.62% este concepto.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la grafica anterior se tiene:

e Eltemor al fracaso es de equilibrada dificultad al tener un valor de 23.53%.
e Una costosa regulacion para el inicio es considerada como de poca gran dificultad, ya
gue resulta el valor medio entre equilibrada y gran dificultad con 27.27 y 13.64%,

afectadas por el 22.73% de ninguna dificultad.

Finalmente, en la siguiente grafica se analiza si los universitarios sensibilizados conocen a

algiin emprendedor en su circulo cercano.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionarios GEST aplicados

Al analizar la gréfica anterior se tiene:

e EI30.77% de los fundadores conoce a algun emprendedor.

e EI69.23% de los fundadores no conoce a algun emprendedor.
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