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RESUMEN

En las ultimas pruebas nacionales e internacionales en México como PISA y ENLACE, el
desempefio académico en la materia de matematicas de los alumnos de sexto grado de
primaria ha sido deficiente, la relevancia radica en que en este nivel los alumnos deben de
contar con las bases matematicas sélidas para su transicion a la secundaria, asi como el
conocimiento para su aplicacion en la vida diaria; por otra parte, es una realidad que el uso
de las TIC genera una revolucion en la forma de ensefianza y aprendizaje, siendo estas no

solo una herramienta sino un medio para potencializar el conocimiento.

En esta investigacion se analiza la influencia de las TIC en los procesos de aprendizaje de
la asignatura de matematicas en el sexto afio de educacion primaria asi como la influencia
de las mismas en los procesos de ensefianza de las matematicas por parte de los profesores
de la escuela publica del estado de Hidalgo; participaron 53 alumnos y dos profesores de los
grupos “A” y “B”; esta tesis se sustenta en la teoria de las situaciones didacticas del francés
Guy Brousseau (2007), la cual comprende tres dimensiones: situacién accion, situacion
formulacién y situacion validacion, bajo un enfoque metodolégico mixto de triangulacion
concurrente; se utilizaron instrumentos cuantitativos (cuestionario a los nifios) y cualitativos
(entrevistas semi-estructurada a los docentes), ademas de un analisis a los planes y
programas de estudio 2016; los cuales fueron contrastados explicando la influencia de las

TIC para la asignatura de las matemaéticas en el sexto afio de educacion primaria.

Con base en los resultados obtenidos se observé una serie de carencias estructurales y de
conocimientos enfocados al uso de las TIC, lo que no ha permitido aprovecharlas al maximo,
no obstante del gran interés que manifestaron los alumnos, docentes y autoridades escolares
hacia el uso de las mismas para optimizar el aprendizaje matematico, por tanto se podria
pensar en apoyo a los docentes con cursos de indole general y especificos sobre el uso de
las matematicas con apoyo de las TIC, siendo ellos generadores de sus propios objetos de

aprendizaje.



Abstract

In the latest national and international tests in Mexico as PISA and ENLACE, the academic
performance in mathematics of sixth grade students has been deficient, the relevance is that
at this level students must have the mathematical bases solid for its transition to secondary,
as well as the knowledge for its application in daily life; On the other hand, it is a reality that
the use of ICTs generates a revolution in the form of teaching and learning, being these not

only a tool but a means to potentiate knowledge.

This research analyzes the influence of ICT in the learning processes of the subject of
mathematics in the sixth year of primary education as well as the influence of these in the
processes of teaching mathematics by teachers of the school public of the state of Hidalgo;
53 students participated and two teachers from groups "A" and "B"; this thesis is based on
the theory of didactic situations of the French Guy Brousseau (2007), which includes three
dimensions: situation action, situation formulation and situation validation, under a mixed
methodological approach of concurrent triangulation; quantitative (questionnaire to children)
and qualitative (semi-structured interviews to teachers) instruments were used, as well as an
analysis of the 2016 study plans and programs; which were contrasted explaining the
influence of ICT for the subject of mathematics in the sixth year of primary education.

Based on the results obtained, a series of structural deficiencies and knowledge focused on
the use of ICT were observed, which has not allowed them to take advantage of them, despite
the great interest shown by students, teachers and school authorities towards the use of ICT
to optimize the mathematical learning, therefore one could think of support to the teachers
with general and specific courses on the use of mathematics with the support of the ICT,

being they generators of their own objects of learning.
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INTRODUCCION



El proceso educativo se ha ido transformando conforme el paso del tiempo y la sociedad lo

demanda, adaptandose a los nuevo retos que a diario son exigidos por la poblacién en
general; sin embargo se aprecian algunos puntos focales en donde los alumnos no se han
desarrollado de manera Optima, uno de ellos son las matematicas, vistas como no gratas,
gue suelen relacionarlas con recuerdos de muchas tardes de estudio y desvelos, a pesar de
la importancia de dicha ciencia, ya que vale la pena decir que detras de casi todas las
actividades que un ser humano desempefia de manera diaria, existe una gran infraestructura

tecnoldgica basada en modelos matematicos (Mufietén, 2009).

Por tanto y dado los avances de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) en
practicamente todos los sectores de una sociedad, han propiciado que la educacién converja
en nuevas formas de adquirir conocimientos, provocando cambios en los procesos de
ensefianza y aprendizaje tanto para alumnos, docentes, asi como para el sistema educativo

gue prevalece; por ende hablar de educacion implica abordar el uso de las TIC en este sector.

Bajo este contexto, algunos estudios elaborados por el Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacién (INEE) han concluido en que los alumnos mexicanos de educacion basica
logran niveles de desempefio muy inferiores a los esperados, ademas de que existe una gran
inequidad en la distribucion de los aprendizajes, cuando se toman en cuenta las condiciones
socioculturales, siendo un 17% de los alumnos de 6° afio de primaria los que no logran
adquirir los conocimientos y habilidades minimas en la asignatura de matematicas (Backhoff
et al., 2013).

Lo anterior muestra un reflejo del problema que estan viviendo quienes cursan el nivel basico,
a pesar de que el paso de la tecnologia ha ido ganando terreno en el sector educativo; por
lo tanto, el desarrollo de esta tesis analiza los procesos de ensefianza y aprendizaje
matematico que se generan con apoyo de las TIC en alumnos del 6° de educacién primaria
de una escuela publica ubicada al centro sur del estado de Hidalgo, de donde se desprenden
dos objetivos especificos, el primero de ellos consistié en conocer la influencia de las TIC
en los procesos de ensefianza de la asignatura de matematicas en los profesores de 6° afio
de educacién primaria; mientras que el segundo fue el conocer la influencia de las TIC en los
procesos de aprendizaje de la asignatura de matematicas en nifios de 6° afio de educacion

primaria.



En una descripcion del contenido de esta tesis, el primer capitulo denota el bajo desempefio

académico a nivel primaria en la asignatura de mateméticas que tienen los alumnos
hidalguenses en niveles elementales, a pesar de la integracién de herramientas tecnoldgicas
a las aulas; por ello se planteé como objetivo general analizar el proceso de ensefanza y
aprendizaje matematico que se genera con apoyo de las TIC en alumnos del 6° grado de

educacion primaria de la escuela publica Vicente Guerrero.

Bajo el mismo tenor, en el segundo capitulo se elabor6é un estudio documental de las
investigaciones previas de los ultimos 5 afios en torno a diferentes campos tematicos de la
educacion, tratando de identificar conceptos, perspectivas teéricas, metodolégicas e
impactos sociales que aportaron las bases de esta tesis, agrupando cuatro categorias:
docente, alumno, TIC en el aula, asi como didactica y pedagogia; las cuales dan un reflejo
ordenado de aquello que se ha trabajo en torno al uso de las TIC en el ambito educativo,
principalmente en los niveles basicos, entre las que se encuentran diversos analisis sobre
herramientas como Enciclomedia, que aportan a la transformacion de las formas de
enseflanza matematica en las aulas, asi como la incorporacion de la tecnologia en la

didactica y pedagogia encaminada a la asignatura de matematicas.

En el tercer capitulo se aborda el marco teérico, el cual presenta como primer punto una
breve resefia sobre los antecedentes de las mateméticas dando a conocer de donde
provienen las mismas, asi como las principales culturas y personajes que las estudiaron en
la antigliedad, seguida de teorias como el constructivismo vy la teoria de las situaciones
didacticas, siendo esta ultima la que propone el estudio de las condiciones en las cuales se
construye el conocimiento matematico, bajo la hipétesis de que los mismos no se construyen
de manera espontanea (Cantoral et al., 2005), resaltando la influencia que tiene el medio en
el desarrollo de una situacién didactica encaminada a la ensefianza de las matematicas, en

donde el medio es visto como la tecnologia utilizada en la educacion.

El capitulo cuatro presenta un analisis curricular de la asignatura de matematicas en el sexto
grado de educacion primaria, aspecto fundamental que permitié conocer cual es el uso que
las autoridades educativos pretenden que se de en relacién a las TIC en la asignatura de

estudio, incluyendo aspectos como la integracion mobiliaria con la que deberia contar una



escuela, los recursos tecnolégicos en materia de software y hardware que deberian ser

planteados en determinados temas por los docentes.

En relacion al uso de la metodologia utilizada para la realizacion de esta investigacion, se
aborda en el quinto capitulo, en donde se dan a conocer aspectos como el contexto de la
investigacion, ya que cabe destacar que es en este punto donde se describen las condiciones
econOmicas que permean a la comunidad escolar que dio origen a esta tesis, siendo un factor
fundamental ya que al paso de los tiempos la brecha digital cada dia crece y las personas

CON Menos recursos son quienes menos acceso tienen a las TIC.

Dentro de este mismo capitulo se plantean el uso de un disefio metodolégico mixto de
triangulacion concurrente (Mertens, 2010), el cual permitio el analisis de datos cualitativos y
cuantitativos obtenidos mediante instrumentos como un cuestionario aplicado a los alumnos
del sexto grado de educacién primaria de la escuela Vicente Guerrero, entrevista semi
estructurada aplicada a los docentes del sexto grado de educacion primaria de la escuela en
mencioén, asi como un analisis a los planes y programas de estudio 2016, en donde ademas
cabe sefialar que se realiz6 una revision de los libros de texto gratuito del docente y el

alumno, ademas de la plataforma digital @prende 2.0.

Los resultados encontrados en el desarrollo de esta tesis son presentados dentro del capitulo
seis, agrupados en tres dimensiones: situacién accion, situacién formulacion y situacion
validacién; en cada una de ellas se abordaron las categorias de sujeto, medio accién; dando
a conocer los recursos tecnoldgicos con los que cuentan los alumnos, docentes y centro
educativo, asi como el uso que le dan dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje

de las matematicas.

En el capitulo siete se presentan las conclusiones con una vision global de los resultados
obtenidos en el desarrollo de esta tesis, donde se muestra que la influencia de las TIC en los
procesos de ensefianza y aprendizaje en la asignatura de matematicas en el 6° afio de
educacién primaria resulta negativa si se comparan las ventajas y desventajas que
representa el aprendizaje del uso de las tecnologias con el uso real y practico dentro del aula
para la imparticion de la clase de matematicas; pero cabe destacar que el uso de las TIC en

la educacion depende de muchos factores, en primera instancia de la infraestructura con la



gue cuentan los centros educativos, los docentes y alumnos; la preparacion docente y del

alumnado; ademas de factores como la percepcion que tienen los padres de familia,
docentes y autoridades educativas; no obstante, ain quedan muchos aspectos que abordar
dentro de la investigacion educativa, uno de los mas importantes es la didactica para la

ensefnanza matematica con el uso de las TIC.



CAPITULO 1



A manera de contextualizacion, es pertinente agregar los siguientes argumentos con la

finalidad de introducir al problema de investigacion de esta tesis, de este modo, es preciso
comentar que la poblacion en general se ha tenido que adaptar a los diversos cambios para
dar respuestas a las demandas sociales que le abaten, por lo que la educacion juega un
papel importante, debido a que es y seguird siendo un eje determinante para la
transformacion de los individuos que se construyen socialmente para desarrollar saberes que

le permiten trascender como personas considerando las individuales de los que se educan.

Sin embargo, dada la época y los avances que ha vivido el mundo en general, con el paso
de los afios no todas las sociedades se han visto beneficiadas, dicho lo anterior, fendbmenos
como la globalizacion, la disociacion de sistemas politicos y el surgimiento de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones (TIC), entre otros, han propiciado que las sociedades
converjan en nuevas formas de adquirir conocimientos, generando nuevos modelos y

meétodos de ensefianza, apoyados por diversas herramientas tecnoldgicas.

Es por ello, la necesidad de incluir nuevas préacticas y modelos en la educacién que sean
pertinentes con la sociedad actual, superando las barreras de espacio, asi como las
limitaciones de los horarios establecidos en la educacion tradicional; por consiguiente, es
imprescindible pensar en incorporar a las TIC en la educacion, las cuales permiten un cambio
en el estilo de ensefianza a nivel metodolégico y actitudinal, tanto para quien ensefia como

para quien aprende (Romero, 2006).

A pesar de los avances tecnoldgicos que se van desarrollando a diario y que son
incorporados a la educacion, existen algunos puntos focales en donde los alumnos no se
han desarrollado de manera éptima, uno de ellos son las matematicas, las cuales a pesar de
su importancia, suelen ser vistas como no gratas y dificiles; pero vale la pena mencionar que
detras de casi todas las actividades que un ser humano desempefia de manera diaria, existe

una gran infraestructura tecnoldgica basada en modelos matematicos (Mufieton, 2009).

Por tanto, las competencias matematicas son fundamentales para el desarrollo de los
individuos, las cuales no deben ser vistas s6lo como un recurso instrumental, Sino como una

forma de razonamiento y pensamiento l6gico que posibilita la capacidad de solucionar



problemas y lograr un pensamiento abstracto (INEE, 2013); lo que da cuenta de la

importancia que tienen las mateméticas en la vida diaria.

No obstante, lo antes mencionado, de acuerdo a pruebas como las de PISA 2012, los
alumnos de México han tenido un bajo desempefio de aprovechamiento académico en la
asignatura en mencion (INEE, 2013), si ello se lleva a un contexto local, en Hidalgo las
pruebas académicas en dicha materia, a pesar de la integracion de las TIC, enmarcan que
no todos los alumnos logran adquirir las competencias basicas que les sirven en su vida
cotidiana (ENLACE, 2013), por ello esta investigacion se propuso analizar los procesos de
enseflanza y aprendizaje de la asignatura de las matematicas que se genera con apoyo de

las TIC para alumnos del 6° de la escuela primaria publica Vicente Guerrero.

En definitiva es importante incluir a la tecnologia en la educacién como una herramienta de
apoyo que facilite el proceso de ensefianza y aprendizaje por medio de escenarios didacticos
integradores e innovadores, haciendo énfasis en las asignaturas que han sido
estigmatizadas como dificiles, y que tienen un gran valor en la vida y en la construccion del

individuo, como lo son las matematicas.



Planteamiento del problema

Antecedentes de la investigacion

La educacion es por si solo un tema multifactorial en su contexto que permite comprender
los procesos de ensefianzay aprendizaje, los actores que intervienen, su importancia y hasta
su cobertura, visto por algunos como un modo de movilidad social o de desarrollo personal

y social, se remarca la importancia que juega en la vida cotidiana de cada individuo.

No obstante, existen algunas asignaturas como las matematicas que presentan un mayor
reto en la vida académica de los alumnos, por ello es que algunas de las autoridades
educativas han posicionado a esta materia en un lugar central, donde sus planes y
programas de estudio tienen como objetivo principal desarrollar las habilidades de
razonamiento en los alumnos para que sean capaces de resolver problemas en forma

creativa, y no para aplicar algoritmos y procedimientos rutinarios (SEP, 2012).

Sin embargo, Backhoff (2003), en el tercer Estudio Internacional de Mateméticas y Ciencias,
mencion6 que a pesar de la importancia de las mateméaticas en el curriculo mexicano, el
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), ha concluido que los alumnos
mexicanos de educacién basica logran niveles de desempefio muy inferiores a los esperados
y que existe una gran inequidad en la distribucion de los aprendizajes, cuando se toman en
cuenta las condiciones socioculturales de los estudiantes, siendo un 17% de los alumnos de
sexto de primaria los que no logra adquirir los conocimientos y habilidades minimas en la

asignatura de matematicas.

Por tanto, se destaca la importancia de la investigacion educativa, tratando de incorporar
nuevos métodos y herramientas que ayuden a eliminar ese rezago educativo, y la tecnologia
juega un papel importante; ya que los avances generados por la tecnologia se han hecho
presentes en todos los ambitos de la vida y la educacién no podria ser la excepcion, los
cuales exigen un cambio en la forma de transmitir el conocimiento acorde a las necesidades
de la sociedad, apoyados por la aplicacion de nuevas herramientas que ayudan a dinamizar

dicho proceso.



En 1998 en el informe mundial sobre la educacion de la UNESCO, se planted entre otros

aspectos el promover la innovacion, ya que los sistemas educativos atraviesan por el reto de
la inclusion de las TIC; por lo que en dicho informe se describi6 el impacto de éstas en los
meétodos tradicionales de ensefianza y aprendizaje, remarcando la labor docente, la cual se
modifica desde un enfoque centrado en el docente hacia un enfoque centrado en el alumno;
augurando un cambio en el proceso de transmision y acceso a la informacién asi como al
conocimiento (UNESCO, 2004).

Sin embargo, hasta hace poco, las politicas publicas y decisiones de centros educativos
relacionados con el desarrollo de la sociedad de la informacion en el sistema educativo,
estaban centradas en la cantidad de hardware con el que contaban por alumno, 0 mas aun
por escuela; aunado a ello, la clave del momento actual radica en los contenidos y los
servicios a los que docentes, alumnos y familiares puedan acceder, recordando que las TIC
pueden fungir como un apoyo a la educacién, pero por si solas no bastan, por lo que un
acierto para el mejoramiento de la calidad educativa, es apostar a la capacitacion de los
profesores, tutores y directivos en relacion a la tecnologia (Baena, 2008).

Escenario

El contexto en el que se lleva a cabo esta investigaciéon, es en la escuela primaria publica
Vicente Guerrero (véase figura 1) la cual geograficamente se encuentra ubicada en la
colonia centro de la localidad Ixcuinquitlapilco, perteneciente al municipio de San Agustin
Tlaxiaca, estado de Hidalgo; el municipio cuenta con 57 localidades y colinda al norte con
los municipios de Ajacuba, Actopan, El Arenal y Mineral del Chico; al este con los municipios
de Mineral del Chico, Pachuca de Soto y Zapotlan de Juarez; al sur con los municipios de
Zapotlan de Juarez, Tolcayuca y con el estado de México; al oeste con el estado de México

y el municipio de Ajacuba.

Al 2010 contaba con una poblacion total de 32,057 habitantes, de los cuales 15,597 son
hombres y 16,460 son mujeres, con 212 habitantes hablantes de lengua indigena de 5 afos
y mas; por otra parte, la localidad de Ixcuinquitlapilco tiene una poblacion total de 2,210
habitantes, considerados dentro de zona rural con un grado de marginacion medio
(SEDESOL, 2015).



Figura 1 Escuela Primaria Vicente Guerrero

Definicion del problema

En la sociedad actual, la educacion juega un papel primordial en el desarrollo de sus
individuos y de su nacion, diversos acontecimientos han significado grandes cambios a nivel
mundial, en donde fendbmenos como la globalizacién se intensificaron gracias al impacto de
las tecnologias en la sociedad de la informacion (Alcantara, 2009); entendida como una
sociedad en donde se le da un valor sustantivo a la informacion convirtiéndose en una fuente
de riqueza; sin embargo, estos cambios exigen que el entorno educativo avance de acuerdo
a la era en la que se vive, donde los elementos de una sociedad posean las competencias

necesarias para un 6ptimo desenvolvimiento.

En este contexto, es que en México se propuso el desarrollo de competencias para
maximizar en los alumnos sus capacidades; en donde los materiales educativos permitan
fortalecer la manera de ensefiar para potencializar la creacién de actividades orientadas a
competencias para la vida, como lo son competencias para el aprendizaje permanente, para
el manejo de la informacion, para el manejo de situaciones, para la convivencia, entre otras
(Zilberstein, 2014).



Aunado a lo anterior, varios organismos internacionales se han preocupado por enfatizar la

importancia que tienen las TIC en el contexto educativo, prueba de ello es la Meta 2.A de
las Metas de Desarrollo del Milenio declaradas por las Naciones Unidas en el 2000, trata de
lograr la educacion primaria universal con el objetivo de fomentar una asociacion mundial
para el desarrollo y la Meta 8.F, considera la cooperacion con el sector privado, ello para dar
acceso a los beneficios que conlleva las TIC para minimizar los niveles de pobreza mediante
el aprovechamiento de la tecnologia, teniendo una mejora en el nivel y la calidad educativa,

integrando a diversos grupos sociales en un entorno productivo (Ledn & Tapia, 2013).

Con base en lo anterior, es necesario comprender qué son las TIC, las cuales se definen

como:

“Innovaciones en microelectrénica, computacion (hardware y software),
telecomunicaciones y optoelectronica-microprocesadores, semiconductores,
fibora 6ptica - que permiten el procesamiento y acumulacion de enormes
cantidades de informacion, ademas de una rapida distribucién de la informacién
a traves de redes de comunicacion” (Fernandez, 2005; citado en Cobo, 2009, p.
305).

Sin embargo, tan importante es el acceso a la tecnologia como el uso que se le da, por ello
es fundamental conocer como, quién, en donde y cudl es el uso que la poblacién mexicana
da al internet, siendo éste una de las principales y mas utilizadas TIC que han revolucionado

a la poblacién en general.

De acuerdo a la Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI, 2016), en el afio 2015 la poblacion
internauta llegd a los 65 millones de personas, de los cuales el 50% de usuarios son hombres
y el otro 50% mujeres, siendo los jovenes entre 25 y 34 afios de edad, quienes hacen mayor
uso del internet, con un tiempo promedio de conexion de 7 horas con 14 minutos; respecto
al lugar en donde se hace mayor uso de este servicio es en el hogar (87%), dejando muy por
debajo al uso de este servicio en lugares educativos como los son las escuelas (28%) (Figura
2).
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Figura 2. ;Donde y Co6mo se hace uso de Internet?

En cuanto a los dispositivos tecnoldgicos en los cuales se accede a Internet, destacan los

Smartphone, siendo la actividad online preferida de los internautas, la revision de las redes

sociales, mientras que para la busqueda de informacion solo se destina un 52%, véase la

figura 3. Ademas 3 de 4 internautas argumentan que el uso de internet les ha cambiado los

habitos del como hacen las cosas; finalmente en cuanto al uso profesional destacan las

gestiones con el Gobierno (37%), la formacion (31%) y la busqueda de empleo en linea (30%)

(AMIPCI, 2016).
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Figura 3. Uso de Internet.

No obstante, es bien sabido que en un pais como México, la tecnologia no han llegado a
toda la poblacién, sin embargo, México avanzé en relacién al uso de las TIC (Chavez, 2015),
el pais paso del lugar 79 al 69 en el ranking que realiza el Informe Global de Tecnologia de
Informacién 2015 del Foro Econdmico Mundial (WEF por sus siglas en inglés), quien ademas
precisé que “La capacidad del pais para aprovechar las TIC se limita ain mas por el nivel de

educacion de la poblacion” (Expansion, 2015).

De acuerdo a los resultados de la prueba PISA 2012, los alumnos de México han tenido un
bajo desempefio de aprovechamiento académico, en donde participaron un total de 65
paises, con una aproximado de 510,000 estudiantes seleccionados al azar, en donde los
mexicanos en el area de matematicas obtuvieron una media de desempefio de 413 puntos,
considerando que la media de desempefio mas alta la obtuvo Shanghai-China con 653
puntos, mientras que la mas baja pertenecié a Perl con 368 puntos, es decir, de los 65
paises participantes, 52 se encuentran por arriba de la media de desempefio de México
(INEE, 2013).

Desglosando a mayor profundidad los resultados de la prueba PISA 2012, se generaron seis

niveles en donde fueron ubicados las calificaciones obtenidas por los alumnos, siendo el



nivel 1 aquel que corresponden a las tareas mas elementales mientras que las mas dificiles

se asocian a los niveles 4, 5y 6, siendo el nivel 2 el que se identifica como basico, en donde
los alumnos demuestran competencias matematicas que les permitiran participar de manera
eficaz y productiva en situaciones de la vida real; con base en ello, México agrupa solo a 4%
de sus alumnos en los niveles (4 a 6), 41% en los niveles intermedios (2 y 3) y a 55% en los
niveles inferiores, 1 y debajo de 1 (INEE, 2013).

En cuanto a las medias de desempefio en la escala global de mateméticas por entidad,
elaboradas por los resultados obtenidos por la prueba PISA 2012, en donde fueron evaluados
alumnos de 29 estados de la republica, el estado de Hidalgo ocupa el sexto lugar con
aprovechamiento académico mas bajo en el area de mateméticas, situando al 25 % de sus
estudiantes por debajo del nivel 1, 33 % con nivel 1, 27 % con nivel 2, 12 % con nivel 3y 3%
entre los niveles 4-6 (INEE, 2013).

En el contexto local la escuela primaria publica Vicente Guerrero, de acuerdo a la prueba
enlace del afio 2013 en la seccion de matematicas, ubicé al 51.2 % de los alumnos del sexto
afno en el nivel elemental, es cual es definido como: “Requiere fortalecer la mayoria de los
conocimientos y desarrollar las habilidades de la asignatura evaluada” (ENLACE, 2013, p.
6).

A pesar de lo anterior, cada dia se abre un abanico de oportunidades para subsanar estos
problemas, uno de ellos es la tecnologia; de acuerdo a la primera evaluacién PISA de la
OCDE referente a las habilidades digitales, “las escuelas aun no han aprovechado el
potencial de la tecnologia en el salén de clases para abordar la brecha digital, y preparar a
todos los estudiantes con las habilidades que necesitan en el mundo conectado de hoy”
(OCED, 2015, p. 4).

Por tanto, estas pruebas demuestran que México tiene un bajo desempefio académico en la
materia de matematicas en los niveles Internacional, nacional, estatal y local, aunado a que
la tecnologia no ha sido utilizada como una herramienta bien aprovechada para subsanar
esos problemas que la educacién demanda, ya que como se describio, la poblacién
mexicana es consumidora potencial de TIC, utilizadas para el ocio y en una minoria enfocada

a las actividades académicas.



Justificacion

En la consulta nacional para integrar el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 en México se
plantea entre otros aspectos la obligatoriedad de la calidad educativa para todos, para
conseguirlo se propone un espacio modelo el cual estd dado por el mantenimiento,
equipamiento e infraestructura de la escuela; siendo un factor clave el acceso a las TIC
como un componente de un derecho humano, por lo que se pretende en relacién a los
docentes la alfabetizacion y desarrollo de habilidades digitales, asi como el uso de las TIC
con fines educativos, mientras que para los alumnos se pretende ampliar y sofisticar sus
repertorios, enfrentarlos a retos de aprendizaje, socializar su experiencia educativa, en
cuanto a la innovacion, la creacion de una plataforma educativa nacional y difusion de

practicas educativas exitosas (Osorio, 2013).

Por lo tanto, los sistemas educativos se encuentran inmersos en constantes cambios, en
gran parte propiciados por la acelerada revolucion tecnoldgica, en donde el desarrollo de las
TIC son uno de los motores principales que mueve a dichas transformaciones, entre ellas los
cambios en las relaciones sociales, con una nueva concepcion de las relaciones tecnologia-
sociedad que determinan las relaciones tecnologia-educacion, por lo que en la actualidad,
es imperativo suponer una adaptabilidad en los modelos educativos, generando nuevos

escenarios en donde ocurra el aprendizaje.

Sin embargo, la tecnologia por si sola no basta para garantizar el éxito en el que la aparicion
de nuevos modelos y ambientes de aprendizaje toman posicion, es necesario involucrar a
todos los elementos que intervienen en este proceso como lo son: objetivos, contenidos,
profesores, alumnos, directivos, entre otros; sumado a lo anterior y con base en los
resultados aportados por el INEE en el 2010, la SEP y por estudios internacionales, se
confirma que los educandos mexicanos logran adquirir niveles de competencias matematicas

muy por debajo de lo que se establece en el curriculo nacional (SEP, 2010).

En conclusion, se ha mencionado que los nifios y nifias mexicanas han obtenido resultados
de aprovechamiento académico desfavorable, siendo las matematicas una de las
asignaturas en las que se ha visibilizado de manera mas notoria este fenbmeno; no obstante

los esfuerzos realizados por el gobierno mexicano de dotar a las escuelas de infraestructura



y servicios tecnoldgicos, como es el caso del programa México Conectado; por lo tanto el
realizar una investigacién sobre la influencia que tienen las TIC en el proceso de ensefianza
y aprendizaje de las matematicas, en la escuela primaria publica Vicente Guerrero, escuela
con nivel de marginacion medio como lo son la mayoria de las escuelas en el estado de
Hidalgo, permitira comprender como es utilizada esa tecnologia en la ensefianza y
aprendizaje de las matematicas en dicho contexto, lo que pudiera llevar a realizar una

propuesta de mejora con apoyo de las TIC.

Y a pesar de que han existido muchas investigaciones en la ensefianza de las matematicas,
pocas han sido focalizadas a nifios del sexto afio de primaria en el Estado de Hidalgo en
comunidades con indice de marginacién media, siendo la escuela uno de los espacios en
donde los nifios tienen acceso a la tecnologia, y donde muchos nifios han tenido su primer

contacto con computadoras y tabletas dada su situacién econémica.



Preguntas de investigacion

¢,Cual es la influencia de las TIC en los procesos de ensefianza en la asignatura de

matematicas en los profesores del 6° afio de educacién primaria?

¢, Cudl es la influencia de las TIC en los proceso de aprendizaje en la asignatura de

matematicas en los alumnos del de 6° afio de educacion primaria?

Objetivos

Objetivo general

Analizar los procesos de ensefianza y aprendizaje matematico que se genera con apoyo de

las TIC en alumnos del 6° de educacion primaria de la escuela publica Vicente Guerrero.

Objetivos especificos

e Conocer la influencia de las TIC en los procesos de ensefianza de la asignatura de
matematicas en los profesores de 6° afio de educacion primaria.
e Conocer la influencia de las TIC en los procesos de aprendizaje de la asignatura de

matematicas en alumnos de 6° afio de educacion primaria.



CAPITULO 2



ESTADO DEL CONOCIMIENTO

El estado del conocimiento es un analisis sistemético de la informacion generada en torno a
un campo de investigacion durante un periodo determinado, lo que permite identificar los
objetos que se encuentran bajo su estudio; asi como sus referentes conceptuales, las
principales perspectivas teoricas, metodoldgicas, tendencias, temas abordados, su impacto

social y condiciones de produccién (Hirsch, 2006).

No obstante, tomando en cuenta que el propésito central al publicar los estados del
conocimiento es entre otros, permitir el dialogo entre investigadores, académicos, directivos,
maestros, alumnos y especialistas; ademas de contribuir al enlazar esfuerzos y superar las
deficiencias encontradas, se espera que los que se encuentran inmersos en los procesos
educativos, se vean motivados para realizar investigaciones y asi se regenere conocimiento

de las cuestiones dedicadas a la educacion.

Otra perspectiva menciona que el estado del conocimiento es una valoracion de la
produccién generada en un determinado campo temético, delimitado temporal y
espacialmente, que tiene como principio ético ineludible concretar la perspectiva teorica de
interpretacion para acotar la subjetividad del investigador. Es un esfuerzo tedrico para
desentrafar las implicaciones epistemoldgicas, metodolégicas y axiolégicas en la produccién
investigada. Abarca el mayor nimero de trabajos posibles y se describe por tener un caracter

mutirreferencial y colaborativo (Rueda, 2003).

Realizar un estado del conocimiento no solo es documentarse de investigaciones previas,
implica discutir las perspectivas teéricas de analisis, los temas a abordar, buscar y focalizar
las publicaciones pertinentes, analizarlas desde un esquema de clasificacion coherente,
ademas de resefiar los trabajos con aportes, redactar las partes tematicas correspondientes

y revisar los escritos producidos de esta manera (Weiss, 2005).

Con base en lo antes citado, en el presente capitulo se realizé un analisis exhaustivo y
sistematico de una serie de trabajos de investigacion previos generados en torno a diferentes
campos tematicos de la educacion, tratando de identificar conceptos, perspectivas tedricas,

metodoldgicas e impactos sociales que aportaron las bases de esta tesis, en donde su



elaboracion condujo a la recopilacion de materiales entre los que se encuentran libros,
capitulos de libros, articulos en revistas especializadas (impresas y en formato electronico),

ponencias diversas, congresos, asi como tesis de maestria y doctorado.

Por ende, la busqueda sobre el uso de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje
de las matematicas, se realiz6 en la biblioteca del Centro de Estudios para el Desarrollo y la
Investigacion de las Ciencias Sociales (CEDICSO) Siglo XXI, en el Consejo Mexicano de
Investigacion Educativa (COMIE), Revistas de Educacion Superior e Investigacion Educativa
de México (IRESIE), Revista Mexicana de Investigacion Educativa, en las memorias del XIII
Congreso de Investigacion Educativa en el estado de Chihuahua y de igual forma consultas
en Internet, agrupando toda la informacién obtenida en una matriz de andlisis (Véase el
anexo 2) en la cual fue posible organizar y sistematizar 40 documentos consultados,
agrupandolos en cuatro categorias (véase la figura 4): Integracion de las TIC en el aula,
docente, alumno, asi como didactica y pedagogia, las cuales representan los pilares basicos
en el aprendizaje con apoyo de la tecnologia en esta tesis; no obstante, es preciso sefalar
que el encuadre en este documento de las cuatro categorias, obedece a sus objetivos,

problema de investigacion o teméatica central del escrito consultado.
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Figura 4. Agrupacion de Categorias (Elaboracion propia).
En dicha imagen las cuatro categorias en la conformacion del estado del conocimiento se
encuentran en constante interaccidn para propiciar los procesos de ensefianza y aprendizaje

de las matematicas con apoyo de las TIC, en la base se encuentran los docentes y la



pedagogia utilizada por los mismos, quienes son los encargados de generar los espacios

pertinentes de aprendizaje para la interaccion con el alumno, este ultimo recibe la informacion
y genera el aprendizaje a través de un medio que en este caso es la tecnologia; el alumno
guien debe aprender a leer, analizar y ejecutar las matematicas, es visto como un producto
social que debe de conformarse por el conocimiento y las competencias necesarias para
desarrollarse en su vida cotidiana, acorde a las demandas de un mundo en contante cambio;

a continuacion se describen las cuatro categorias.

Categoria docente

Los docentes son aquellos actores encargados de transmitir o facilitar el conocimiento a los
ninos desde muy temprana edad, su labor es de suma importancia ya que en gran medida
de su desempefio en las aulas depende la formacion del alumno, si bien tienen que acatarse
a los programas y planes de estudio aunado a las demandas internaciones como es el caso
de la incorporacion de las TIC en el aula, su deber trasciende en persuadir a sus dicentes el

interés en aprender e involucrarse en el conocimiento.

Dentro del presente analisis, se encuentran aquellos articulos, ponencias, tesis o libros que
abordan o privilegian entre su contenido la funcién que desempefian los docentes con apoyo
de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje, principalmente de la asignatura de
matematicas, en donde el docente es visto como eje primordial en la manipulaciéon de la
tecnologia para la ensefianza de algun tema o el desarrollo de habilidades o competencias
gue seran adquiridas por sus alumnos, de igual forma se menciona las practicas necesarias

gue el docente debe realizar para conseguir este fin.

Retomando la reflexion que inicia esta categoria, es relevante rescatar la importancia que
tienen los docentes en los procesos de ensefianza y aprendizaje de las matematicas
apoyados por las TIC, sin embargo, se debe estar consciente de las brechas generacionales
en torno al uso de la tecnologia, donde existe una importante diferencia entre aquellas
generaciones que desde su nacimiento han tenido contacto con ella (nativos digitales), y
aquellas que han tenido que adaptarse a la misma (inmigrantes digitales), dentro de esta
tltima se encuentran gran parte de los docentes mexicanos; quienes a manera de ejemplo
aprendieron a sumar y restar con apoyo del abaco, posterior llegaron a las aulas las

calculadoras, y en la actualidad las computadoras, tabletas y demas dispositivos



electronicos. En el transito de su vida los docentes han vividos cambios drasticos en la forma

de ensefiar y aprender, por tal motivo es importante conocer de los docentes su trayectoria,
su formacion académica, los cursos que han recibido, y hasta la forma en que vislumbran a
la tecnologia como herramienta de apoyo para sus clases; es por ello que Mufioz (2009), en
su investigacion llamada “El desarrollo profesional en un entorno colaborativo centrado en la
ensefanza de las mateméticas: el caso de una maestra novel”, centrado en la ensefianza de
las matematicas, pretende conocer y comprender el desarrollo profesional de una maestra

novel inmersa en un Proyecto de Investigacion Colaborativa (PIC).

Los hallazgos en dicha investigacion consistieron en un posicionamiento del desarrollo
profesional respecto de la ensefianza de las matematicas sobre la base de la reflexién, la
cual sirvié para explicar y comprender el proceso de desarrollo profesional de la maestra
experta participante, abordando cuestionamientos como ¢Qué podemos esperar de la
reflexion de un maestro novel? o ¢Estan preparados para reflexionar sobre su practica de

una manera potente (es decir, que le lleve a introducir cambios)?

Los resultados obtenidos se centraron en la discusion de si un maestro novel esta preparado
para reflexionar sobre su practica docente, la cual la obligue a realizar cambios; y por otra
parte, en qué medida la reflexién llevada a cabo por el docente en un contexto colaborativo
influye en su desarrollo profesional y qué aporta el grupo a su reflexién individual. La
investigacion refleja que el trabajo colaborativo favorecio el aprendizaje de las matematicas,
lo que influyd en su desarrollo profesional y aportdé al grupo la posibilidad de reflexiéon

individual en cada estudiante.

En el contexto internacional, al igual que el nacional, existen casos de éxito en el proceso
educativo de la asignatura de matematicas, algunos estudios denotan buenas practicas que
vale la pena documentar y realizar un andlisis comparativo con nuestra situacion, por ello
surge la necesidad de preguntar. ¢ Qué hacer para mejorar el aprendizaje y la ensefianza de
las mateméticas?, abordando la respuesta a esta pregunta en relacion con el papel que juega
el profesorado de educacion primaria, con la finalidad de mejorar y conseguir un aprendizaje
significativo en matematicas se retomo la investigacion titulada Aprendizaje y Ensefianza de

las Matematicas en Educacion Primaria buenas practicas.

La investigacibn antes mencionada se desarroll6 en un contexto europeo con una

metodologia cualitativa, en el cual se realizaron estudios de caso con el objetivo de



conseguir informacion fidedigna que permita elaborar programas basicos de matematicas

para los maestros, que tengan como vertiente inicial el conocimiento real de los alumnos y
permitan desarrollar actitudes positivas hacia la matemética en un marco de formacion de
profesores; como resultado se describieron tareas que ayudaran a desarrollar competencias
profesionales a los docentes y les permitan propiciar una ensefianza efectiva de la materia

en cuestion (Socas, 2011) .

Entre los principales hallazgos obtenidos en esta documentacién, se visualiza la importancia
gue tiene para los docentes conocer los contenidos de la asignatura que debe ensefiar y ser
capaces de traducirlos en expectativas de aprendizaje, para disefar y planificar los pasos a
seguir a su ensefianza. Otro punto relevante es el caso de la actividad, en la cual se debe
analizar e interpretar las producciones matematicas de los alumnos, situar a los alumnos en
las competencias: conocer y trabajar a partir de las representaciones de los alumnos
incluidas las idiosincrasicas, ademas de conocer y trabajar a partir de las dificultades,
obstaculos y errores de los alumnos. En conclusién, es importante proporcionar a los futuros
docentes, el analisis epistemoldgico y fenomenoldgico del conocimiento matematico objeto
de enseflanza durante una etapa educativa, supone conocer ademas de los sistemas
conceptuales implicados, sus lenguajes y problemas, la utilidad de los objetos matematicos
y Su uso, recordando que en la actualidad la tecnologia ha cogido nuestras vidas y por ende
debe estar presente en la educacién, lo que permitiria abordar con éxito la interpretacioén de
los fines del curriculo de matematicas y afrontar con garantias el conocimiento matematico
didactico (Socas 2011).

En las investigaciones antes citadas se sefialo la importancia de la capacitacién y las buenas
practicas en la ensefianza de las matematicas, no obstante, en consecuencia a la
globalizacion, dia a dia surgen nuevas herramientas que tienen la posibilidad de potencializar
el aprendizaje y facilitar la forma de transmitir el conocimiento, tal es el caso de las TIC; Vélez
Lanz (2013), en su investigacion titulada Integracion del Recurso Tablet en el area de
Matematicas para Determinar Competencias Especificas Docentes Requeridas, mediante
una metodologia cualitativa, tuvo como objetivo principal analizar el proceso que sigue el
docente del tercer grado de primaria de un colegio de Tabasco para integrar el recurso tableta
en la asignatura de matematicas con la finalidad de reconocer las competencias especificas
propias de su practica; argumento que no se lleva un seguimiento académico en la forma de

incorporar esta herramienta como recurso didactico en la practica educativa. Adicionalmente,



al ser una herramienta nueva para un sector de la comunidad educativa en Tabasco, dijo que

falta desarrollar estrategias y competencias que apoyen a los docentes en este proceso de
la integracion de la tableta.

El autor concluye que las competencias especificas docentes propias para un docente de
primaria, incorporando la tableta en la ensefianza, son: trabajo en equipo, capacidad para la
innovacion, actualizacion en las nuevas tecnologias, iniciativa, conocimiento de las nociones
basicas en TIC, dominio de las funciones principales de la tableta y capacidad para integrar

las TIC a su préctica educativa, etc.

Dentro de la misma vertiente pero desde la perspectiva de retos de los docentes en el uso
de las TIC, Trigueros et al. (2012), expusieron en su articulo nombrado “El profesorado de
Educacién Primaria ante las TIC: realidad y retos; diversos estudios de caso sobre una
aproximacion a la utilizacion de las TIC por parte del profesorado de infantil y primaria en
distintos centros de ensefianza de la comunidad autbnoma de la region de Murcia”; los
autores encontraron como resultado que pese a la alta valoracion por el profesorado de las
TIC como herramienta didactica en el aula y la progresiva dotacidén de recursos tecnolégicos
en los centros educativos en los ultimos diez afos, la utilizacion de las TIC por parte de los
docentes aun es escasa, siendo los principales detonantes de ello las dificultades para la
formacién en el uso de la tecnologia y el excesivo tiempo que conlleva la preparacion de

materiales didacticos.

En respuesta a la conclusion anterior es importante identificar los elementos necesarios que
ayuden a los docentes dentro de su labor cotidiana a incorporar las TIC con la menor de las
dificultades, es por ello que se retoma a Sarmiento (2004), quien dentro de su tesis doctoral
plante6 que el conocimiento y uso de estrategias metodoldgicas apoyadas en las NTIC
pueden mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de las mateméticas en la educacién
basica. Para ello se formulé preguntas como ¢ Se capacita a los docentes para tomar las
riendas de las innovaciones educativas?, ¢El disefio de materiales didacticos con la
ayuda de las NTIC forma parte del saber hacer del docente? o simplemente ¢ El uso del
medio informatico para desarrollar nuevas estrategias metodoldgicas en la ensefianza de las
Matematicas contribuye a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de esta ciencia?,
concluyendo que la tecnologia por si misma no va a resolver los problemas educativos

presentes en la escuela, es necesario disponer de recursos pedagogicos para incorporar los



nuevos medios tecnoldgicos, definir precisa y claramente los objetivos, asi como los

pasos a seguir para lograrlos.

Ahora bien, existen diversas maneras en que los docentes pueden ensefiar matematicas,
una de ellas son los distintos softwares que van surgiendo a diario, como ejemplo es el efecto
producido en alumnos de educacion basica primaria al aprender a programar con “Scratch”,
guien segun Suarez (2015), mediante una metodologia cuantitativa, tuvo como objetivo
mostrar si aprender a programar favorece el aprendizaje significativo de los numeros
racionales en los nifios y niflas de quinto grado de educacion bésica primaria de una
institucién educativa San Luis Gonzaga; ya que existe un alto el porcentaje de nifios y nifias
de quinto grado de educacion basica primaria, del centro educativo objeto de estudio, que
ha reportado un nivel de desempefio bajo en la prueba de matematicas SABER de 2009 y
2012 en Colombia.

Tal fenémeno impacté al autor de este articulo y desencadend la pregunta ¢ En qué medida
el software de programacion “Scratch” favorece el aprendizaje significativo de los nUmeros
racionales en los estudiantes de quinto grado de educacion basica primaria de la institucion
educativa San Luis Gonzaga de San Luis, Colima?, por lo que con base en los resultados
obtenidos se comprobd que los nifios que hicieron parte de la muestra del grupo
experimental a diferencia grupo control obtuvieron un nivel mas elevado de recuerdo, es
posible a que fuese por un mejor nivel de comprension, es decir, este software favorecio
entre otras cosas al razonamiento matematico; por lo que en conclusiéon el ambiente de
programacién “Scratch” generé un efecto positivo para el aprendizaje significativo de las

matemadticas en los alumnos de quinto grado de educacion basica primaria.

En el mismo sentido referente al uso de las herramientas tecnolégicas por parte de los
docentes para la imparticion de sus asignaturas, existen diferentes modalidades acorde a
cada necesidad de contenidos, prueba de ello son los ambientes a distancia que han surgido
gracias a las telecomunicaciones como lo es blended learning (B-learning), por lo que
Andrade (2013) recopildé diversas teorias en torno al proceso ensefianza-aprendizaje y
expuso una serie de tecnologias utilizables en los procesos educativos, en apoyo a la
educacién presencial, logrando desarrollar la creatividad de los alumnos y satisfaciendo la

necesidad del mundo actual en cuanto a resolucién de problemas.



Su objetivo fue el de disefiar una propuesta “B-learning” dirigida a docentes, mediante la

utilizacion de herramientas multimedia, para el mejoramiento de la ensefianza de educacién
estética a nifios de ocho a diez afios; ya que en su mayoria, los alumnos no reciben una
educacion encaminada al desarrollo creativo e innovador, y es el profesor de educacion
estética, el que puede alcanzar esos logros. Esta investigacion aporta entre otros
elementos, una reflexion para los docentes sobre la incorporacion de un nuevo modelo de
aprendizaje semipresencial como lo es el B-learning, posicionando al docente en un camino
en el cual le lleva a la adaptacidén que tendra que acatar, obligada por la aparicion desmedida
de nuevas herramientas tecnoldgicas dentro del contexto educativo para diversas

asignaturas.

En ese sentido, México dentro de la asignatura de matematicas y el uso de las TIC, ha
propiciado el uso de programas como Enciclomedia, la cual fue una herramienta que
pretendié reforzar las practicas educativas en los grupos de 5° y 6° grado; Navarrete (2007)
en su investigacion titulada Uso de herramientas tecnoldgicas y Enciclomedia por profesores
de primaria en sus clases de matematicas, tuvo como obijetivo el identificar cdmo usan los
profesores de primaria los recursos digitales, en particular los de la herramienta en mencién
para sus clases de mateméticas, asi mismo, conocer la percepcion de los docentes sobre el

uso de esta herramienta y conocer lo que los alumnos realizaban con el apoyo de la misma.

En consecuencia Navarrete se preguntdé ¢Como trabaja el maestro la asignatura de
matematicas con apoyo de Enciclomedia u otras herramientas digitales, en la fase de
planeacion?, ¢ Qué herramientas utiliza el profesor de mateméticas de primaria, cuando tiene
a su disposicion el uso de recursos digitales y de Enciclomedia?, ¢ Qué uso le da el profesor
a los recursos de Enciclomedia y digitales en su clase de matematicas? Y finalmente ¢Se
han transformado las practicas de la ensefianza de las matematicas con la incorporacion de

Enciclomedia, u otros recursos digitales, en sus aulas?

Para dar respuesta a dichas cuestiones, el autor realizé una investigacion de tipo cualitativa,
con un estudio de tipo descriptivo, donde desmenuz6 todo lo que sucede en el aula de clase,
desde la perspectiva de lo que hace el profesor y como usa las diferentes herramientas,

obteniendo entre sus resultados mas importantes lo siguiente:



e No todos los maestros permiten que los alumnos interactiien. Pareciera encontrarse

un poco de temor a que existan problemas técnicos con la herramienta. Algunos
maestros carecen de elementos para operar con soltura la herramienta.

e Algunos maestros promueven la discusion y andlisis. Se inicia un proceso de
concientizacion sobre la importancia de que el alumno se exprese y comparta con sus
comparieros sus ideas en relacién a un tema matematico.

e Pocos maestros conocen el sitio del maestro y lo utilizan. A pesar de ser éste un
espacio creado con el fin de conjuntar algunas de las herramientas que el docente
consulta para su planeacion, es desconocido por la mayoria de los docentes

e Se observan adecuaciones fisicas en el aula. La mayoria responden a la necesidad
de proteger el equipo y por ser responsabilidad de los docentes el cuidado del mismo.

e Larelacion maestro-alumno, en general, responde al modelo tradicional para la mayor
parte del tiempo de clase. EI maestro aun pretende ser quien determine y valide el
conocimiento. El uso que algunos maestros dan a Enciclomedia, es para proyectar el
libro de texto digitalizado bajo el supuesto de guiar a los alumnos a seguir un orden
en la clase.

e Los docentes han aceptado Enciclomedia con agrado. Lo cual no implica que utilicen

esta herramienta como apoyo en sus clases.

Esta investigacion permitio entre otras cosas realizar un doble analisis, por un lado el caso
de EMAT (Ensefianza de las matematicas con tecnologia): uso de calculadoras y
computadoras como herramientas de apoyo para la exploracién de ideas matematicas por
parte de los alumnos (en un “laboratorio de matematicas”), para de esta manera enriquecer
su aprendizaje; y por otro, las matematicas en Enciclomedia: La integracion de los recursos
multimedia a las lecciones, no ha pretendido ilustrar o presentar a manera de divertimento
un tema, sino constituir formas de aproximacion y diversidad de referentes para ampliar las
posibilidades de construccion cognitiva y conceptual de los alumnos. Por lo que con el debido
acompafamiento del maestro, puede garantizar procesos formativos de mayor calidad.
Ademas, Enciclomedia fomenté el trabajo colaborativo, proponiendo diversas actividades a

realizarse en equipos e intercambiar informacion entre éstos.



Categoria alumno

Al paso de los afios las sociedades se transformaron y evolucionaron conforme a los
cambios de su entorno y los propios cambios que genera el mismo ser humano, en dicho
contexto la educacion juega un papel fundamental y el alumno es la razén de ser de las
escuelas, espacio donde converge conocimiento, pensamiento critico-analitico, habilidades
y reflexion para la vida diaria. La palabra alumno es definida por el diccionario de la lengua
espafola como aquella persona la cual recibe ensefianza de un profesor o de la escuela, de
igual forma se encuentra el concepto de persona criada o educada desde su infancia por

alguien, con quien mantiene una vinculacion (DLE, 2014).

Por ello, dentro de esta categoria se encuentran aquellos articulos, ponencias, tesis o libros
gue abordan o privilegian entre su contenido la funcion que desempefia el alumno en los
proceso de ensefianza y aprendizaje principalmente de la asignatura de matematicas, asi
como aquellos documentos que explican o describen el proceso en que los alumnos incluyen

a las TIC en su aprendizaje, la concepcidn que tienen de esta y el uso que le dan.

Es importante reconocer que las generaciones actuales interaccionan con la tecnologia
desde muy temprana edad, siendo muy atractivo para la educacion la integracién de
imagenes y los elementos multimedia que ofrecen las TIC, en este sentido Cuesta et al.
(2015), en su articulo llamado Desarrollo de los razonamientos matematicos y verbales a
través de las TIC: Descripcion de una experiencia educativa, tuvo como objetivo conocer las
experiencias con las TIC en el caso de un alumno de ocho afios con dificultades en el
razonamiento logico-matemético y verbal, valorando la importancia de la intervencion de las

TIC en las dos deficiencias del alumno.

La capacitacion del alumno se realizé con una duracion trimestral de 19 sesiones bajo el
programa denominado “Entrenamiento en razonamiento l6gico—matemético y verbal
mediante el manejo de las TIC”, entre los resultados obtenidos al final de la capacitacion y
corroborados por medio de pruebas especificas en las materias, se tiene que en la materia
de matematicas, supero con éxito todos los apartados a excepcion del area de las restas y
en el area de lengua fueron satisfactorios, pero no tan notables como en el area de
matematicas, por lo tanto, concluyé que las TIC forman un gran apoyo pedagdgico debido a
su facil acceso de la informacion, lecciones de soporte, software visualmente atractivo,

ademas de desarrollar la competencia digital en el alumno.



Bajo la misma linea Aguiar y Correas (2015), realizaron un estudio sobre el uso de las

tabletas en el alumnado del cuarto afio de primaria en un contexto Europeo en el pais de
Espafia, en donde se analizaron los beneficios del uso de esta tecnologia y elaboraron un
informe que permite a los docentes contar con una guia y recopilatorio de apps para trabajar
las competencias en matematicas, inglés y educacion especial. Ademas, realizaron una
evaluacion, detectando las necesidades tecnolégicas y comprobaron la satisfaccién en su
uso. Esta investigacion surgié por el interés que existe en la vinculacion entre el uso de las
tabletas en el proceso de ensefianza aprendizaje y la integracion de la metodologia mas
adecuada para poder incorporarla a las aulas, ademas de lo que implica para el desarrollo
de la competencia digital y asi reducir la brecha digital existente entre los docentes,
considerados inmigrantes digitales y los alumnos considerados nativos digitales.

La investigacion se realizo en tres fases, la primera de ellas fue instructiva para los alumnos
con la finalidad de que conocieran el uso de las tabletas; la segunda fase, se llevé a cabo en
un segundo trimestre con una planificacion semanal de las tareas realizadas con apoyo de
las tabletas; siendo la tercera fase la de aplicacion de un cuestionario al profesorado y una

entrevista al alumnado para la elaboracion de un informe.

Entre los resultados mas significativos destacan que los profesores consideraron
indispensable el uso de las TIC en el proceso de la enseflanza, sin embargo, presentaron
como desventaja la limitacion del acceso a internet, mientras que lo referente a los alumnos,
dispusieron que gracias el uso de las tabletas se propicia una manera mas amena de
aprender a través de juegos y aplicaciones, ademas de que es muy sencillo de manejar y
completar el proceso de ensefianza-aprendizaje; esto denotd que la actitud por parte del
alumnado fue receptiva, reconocen que mediante estas aplicaciones y sus actividades como

juegos estan aprendiendo de manera diferente.

En consecuencia, esta investigacion enfocada al uso de las tabletas a nifios de 4 grado de
primaria ayuddé a clarificar la accesibilidad del conocimiento por medio de aplicaciones y el
despertar del interés de los alumnos en mejorar su aprendizaje en las matematicas y otras
ciencias, de igual forma, se rescato que los nifios aprenden de una manera rapida el manejo

de la tecnologia, ademas que presentan una actitud positiva en su manejo.

Como se ha venido abordando, la introduccién de las TIC en la materia de matematicas de

educaciéon primaria es un tema que busca alternativas para la superacién de problemas de



aprendizaje de la materia; en Brasil se realiz0 analisis de un software generador de

situaciones-problema para la expansion del dominio del campo conceptual de las estructuras
aditivas y multiplicativas en alumnos de 2° a 5° curso de la ensefianza primaria, en una
investigacion de tipo cualitativa y cuantitativa por parte de Oliveira (2012). Su objetivo fue
buscar y apuntar caminos para el desarrollo de un aprendizaje significativo en matematicas,
con énfasis en la construccion del conocimiento, en el argumento légico, en la distincion de
casos, en la critica de los resultados obtenidos y en el constante direccionamiento para el
pensamiento independiente; es decir ofrecer subsidios para el desarrollo de la estructura

cognitiva

Con el software, se planteé investigar soluciones para mejorar el proceso de aprendizaje con
la finalidad de pasar de un estado menor del conocimiento a un estado mayor de
conocimiento. Participaron en la evaluacion cualitativa 158 alumnos referentes a los grupos
de 2009/2010 que respondieron al cuestionario con preguntas tipo test sobre dificultades y

aprendizajes en el uso del sitio CIMATE.

Al finalizar la investigacion se pudo percibir claramente que fue muy positivo para el
aprendizaje de los contenidos de la asignatura de matematicas la posibilidad de interaccion
y de visualizacion de fotos, dibujos, graficos, objetos de aprendizaje y la realizacion de las
actividades en pareja; aprendiendo a pensar y cuestionar reflexivamente; ademas favorecio
el establecimiento de relaciones entre lo que ya sabian y los nuevos conocimientos, en un
proceso gradual que a veces requiri6 la interferencia del profesor investigador para auxiliar
en las fundamentacion y en la coherencia de los argumentos, dandole consistencia al

discurso de los alumnos.

En cierta medida, la tecnologia puede ayudar a subsanar algunas de las deficiencias que
presentan los alumnos para apropiarse del conocimiento matematico, sin embargo, es
importante considerar aquellos desaciertos que se tienen a la hora de aprender esta materia,
por ello Del Puerto et al. (2006) dentro del articulo “Analisis de los errores: una valiosa fuente
de informacién acerca del aprendizaje de las matematicas”, realizaron un estudio de los
errores cometidos por los alumnos en el aprendizaje de las matematicas, el cual comprendio
contenidos de algebra y teoria basica de funciones bajo una metodologia cualitativa y

cuantitativa.



Los alumnos debieron contestar por escrito en las hojas que se les suministraron, trabajando

individualmente en el lapso de una hora de clase, con la consigna de dejar constancia escrita
de todos sus calculos y razonamientos. Para analizar la cantidad, calidad y diversidad de las
respuestas, se organizo la informacién haciendo recuentos de frecuencias de los diferentes
tipos de errores cometidos (estudio cuantitativo) y sefialando las caracteristicas mas

significativas de las respuestas erréneas dadas por los alumnos (estudio cualitativo).

Posterior, se elaboraron graficos comparativos de la distribucién de los tipos de errores, en
cada nivel y entre niveles, concluyendo que la mayor discrepancia se encuentra en la
categoria "Aprendizaje deficiente de hechos, destrezas y conceptos previos", donde en el
nivel universitario se advierte un porcentaje mucho mayor que en los otros dos niveles. Una
posible explicacion de este hecho es la variedad de conceptos diferentes puestos en juego

por los alumnos al contar con un bagaje mas amplio de conocimientos.

Con dicho analisis se pretendio ilustrar el empleo de un procedimiento que, de llevarse a
cabo con regularidad, permitiria obtener una informacion de gran utilidad para el docente y
para los alumnos mismos; ya que una vez comprobada la presencia de un error, el docente
podra disefar actividades ad hoc que ayuden a los alumnos a sortear el obstaculo, a manera

de hacer més fructifero el proceso de aprendizaje.

Un caso reflejado en México es el de Santiago et al. (2015) en su investigacion titulada
“Autopercepcion de habilidades cognitivas y tecnoldgicas en alumnos de quinto y sexto grado
de primaria”, para la cual eligié6 una metodologia cuantitativa del tipo cuasi-experimental en
donde se realiz6 una investigacion referente a las habilidades cognitivas y tecnolégicas de
nifos de primaria por medio de un estudio llamado “Escala de medicion de habilidades
cognitivas, sociales y tecnologicas” (EMHCoST), el estudio dié como resultado un escenario
positivo al uso de las tecnologias en el acompafiamiento did4ctico de los alumnos.

Su principal objetivo fue identificar la autopercepcion de las habilidades cognitivas y
tecnoldgicas de los nifios que cursan el 5° y 6° de primaria en el estado de Sonora, en los
siguientes aspectos: Habilidades tecnoldgicas, de investigacion cientifica, razonamiento y
pensamiento critico, asi como de aprendizaje independiente; es decir, su finalidad fue
establecer una linea base de autopercepcion de las habilidades cognitivas y tecnolégicas
gue auto reportaron los alumnos en relacion con el uso de la computadora portéatil del

programa “Mi Compu.Mx”, programa piloto del estado de Sonora, México. La informacién



obtenida permitid concluir que es posible establecer medidas iniciales previas a la

implementacion de programas que incorporen a la instruccion escolar el uso permanente de

equipos de cOmputo y otros recursos.

Otro caso en México y con obstaculos en su etapa de implementacion dada la resistencia
por parte de los profesores fue el estudio de Navarrete (2007), el cual fue mencionado
previamente en la categoria de docente de este documento, sin embargo, se retomé dentro
de esta categoria, ya que con el uso de herramientas como lo fue Enciclomedia, propicio un
analisis de la percepcion que tenian los alumnos del 5° y 6° afio de educacion primaria al
utilizarla, ya que propiciaba el trabajo colaborativo, ademas de permitirles vislumbrar una
manera diferente de aprender, en donde se manifesto la riqueza del contenido multimedia
con el que contaba esta herramienta y las grandes novedades tecnoldgicas que fue su uso.
Con el debido acompafiamiento del maestro se puede garantizar procesos formativos de

mayor calidad.

Por otra parte, en el articulo titulado “Evolucion de actitudes y competencias mateméticas en
estudiantes de secundaria al introducir Geogebra en el aula”, se expuso un estudio que se
llevé a cabo con alumnos de secundaria siguiendo una metodologia de investigacion-accion;
sus objetivos fueron entre otros disefiar, poner en practica y evaluar una secuencia de
enseflanza-aprendizaje basada en el uso de software Geogebra; analizar las
transformaciones que la puesta en practica de dicha secuencia provocé en las actitudes
relacionadas con las matematicas en alumnado de secundaria y describir el desarrollo de las
competencias matematicas que se produce en los estudiantes de secundaria al implementar

la secuencia anteriormente descrita.

Asi mismo, este estudio aportd una caracterizacion de actitudes y competencias, asi como
los instrumentos de observacion disefiados para la recogida de datos durante la puesta en
practica de la experiencia en el aula. Los analisis realizados de la informacion recogida
durante la experiencia con Geogebra para los distintos conjuntos de estudiantes revelaron
gue ciertas caracteristicas del software pueden asociarse a la evolucibn que muchos
alumnos experimentaron, en todas o algunas de sus actitudes durante el trabajo con esta
herramienta. De estos resultados, pueden extraerse algunas conclusiones acerca de los
atributos y ventajas del software que contribuyeron en mayor medida al desarrollo actitudinal

de los estudiantes.



Finalmente, pero no menos importante, se retomd un articulo que describe la perspectiva de

los alumnos, futuros docentes educacién primaria, sobre las mateméticas y su ensefianza;
elaborado por Gauna et. al. (2012), pretendié conocer las opiniones sobre contenidos
matematicos y contenidos sobre ensefianza-aprendizaje de la matematica que consideran
necesarios en primaria y en su formacion. Asi mismo, conocer las aportaciones que esperan
recibir de las asignaturas de matematicas en su preparacion inicial en los estudios de grado
y la valoracion que hacen de la profesion docente.

Concluyé que hay un elevado porcentaje de alumnos que muestran, sino un rechazo, una
clara desmotivacion hacia las matematicas, manifestando repetidamente que no les gustan
y que la carrera poco les puede aportar. Constituyen aproximadamente un tercio del
alumnado que esperan recibir una ensefianza practica, ligada a los contenidos que deben
impartir, ademas, se puede percibir la poca importancia que en la formacion de los futuros

docentes se da al uso de las TIC en el aula.

Categoria TIC en el aula

La tecnologia ha trascendido barreras de tiempo y espacio produciendo multiples efectos en
el campo de la educacion, por ello es importante recopilar, organizar y analizar algunos
estudios previos que den cuenta de la diversidad de elementos en software y hardware
utilizados en los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como las metodologias, teorias

y tipos de estudio que han sido documentados en beneficio de la educacion.

En este analisis documental que implica la construccién de un estado del conocimiento,
surgi6 la categoria TIC en el aula, la cual agrupa aquellos articulos, ponencias, tesis y libros
gue abordan o privilegian entre su contenido la labor que desempefian las distintas TIC en
los procesos de ensefianza y aprendizaje dentro y fuera aula, en contextos formales, no
formales e informales; entendiendo por TIC como aquellas herramientas en microelectrénica
gue agrupan, almacenan, procesan y difunden la informacién a través de un medio

electrénico.

No obstante, las TIC generadas con propdésitos educativos pueden ser desarrolladas en
cualquier parte del mundo, por ello y dado que la educacién es un proceso social es
importante conocer la tecnologia educativa que esta permeando partiendo de un contexto

internacional; en consecuencia se selecciond a partir del tema de esta tesis el estudio



elaborado por Oliveira (2012), quien a partir de una investigacion mixta (cualitativa y

cuantitativa) estudio los efectos educativos que tiene un programa computacional llamado
CIMATE, el cual es un software generador de situaciones-problema para la expansién del
dominio del campo conceptual de las estructuras aditivas y multiplicativas para alumnos que
cursan del 2do. al 5to. afio de primaria; demostré hallazgos positivos en torno al aprendizaje
mediante la interaccién y visualizacion de fotos, dibujos graficos y objetos; en donde algunas
de las actividades propuestas fueron realizadas en pareja, fomentando el trabajo
colaborativo, ademas de ensefarlos a pensar y cuestionar reflexivamente; favorecié el
aprendizaje constructivista estableciendo relaciones entre lo que ya sabian y los nuevos

objetos de conocimiento.

Sin embargo, centrarse en una sola tecnologia seria tanto como limitar la visién de lo que
pasa en la educacion; en vista de ello, es que Cruz y Puentes (2012), a partir de una
experiencia empirica sobre el uso de diferentes recursos tecnoldgicos en el proceso
de ensefanza-aprendizaje para la asignatura de matematicas basicas, presentaron los
resultados de una investigacion, en la cual destacan la visidbn que tienen los alumnos
respecto al uso de las TIC en la ensefianza de las matematicas, ya que el 95% de los dicentes
gue participaron en este proyecto, estaban interesados en seguir usando las herramientas
TIC en sus clases de matematica, mientras que solo el 5% restante entendia que era un poco
complicado su uso, concluyendo que el ocupar recursos tecnoldgicos permite fortalecer las
competencias para el aprendizaje de la materia, ya que dentro de sus resultados se observé
el decremento de reprobados, propiciando el aprendizaje activo de los estudiantes.

Cabe sefialar que el aprendizaje pasivo en donde el docente era un orador y el alumno
permanecia sentado escuchando se ha ido transformando; la manera de transmitir
informacion para la construccion del conocimiento cambié en parte gracias a las TIC, las
cuales permiten la interconexidbn de personas en partes geograficamente dispersas,
generando el conocido e-learning, consistente en un espacio virtual de aprendizaje orientado
a facilitar la experiencia de la ensefianza a distancia; modalidad que al paso de tiempo se
fue transformando abarcando dispositivos mdéviles usados en las aulas tradicionales (m-
learning) asi como el uso de dispositivos dentro y fuera de las aulas para una educacion
semipresencial como es el caso del b-learning, modalidad que al paso del tiempo ha tomado

importancia en el contexto educativo.



Por tanto, es importante conocer cuales son las tendencias actuales en el uso del b-learning,

Ruiz (2011) realiz6 un estudio que consistio en determinar, a partir de la informacion
presentada en el Tercer Congreso Virtual Iberoamericano sobre la Calidad en Educacion a
Distancia, en un analisis de 62 ponencias sobre el tema del aprendizaje semi-presencial,

presentadas por docentes e investigadores de 32 paises de Iberoamérica.

De acuerdo con su naturaleza las presentaciones se distribuyeron de la siguiente manera:
(a) 46 ponencias (74.20 %) referidas a experiencias educativas; (b) 11 ponencias (17.74 %)
eran propuestas o reflexiones sobre el tema objeto de estudio; y (c) 5 ponencias (8.06 %) se
referian a investigaciones sobre el mismo. Las experiencias han estado referidas a: (a) la
enseflanza, en diferentes niveles del sistema educativo, particularmente en educacion

superior; y (b) la capacitacion docente y corporativa.

Dentro de su andlisis se evidencid que el resultado en cuanto al uso del b-learning ha sido
positivo y han tenido poco desarrollo para niveles distintos al superior, es decir en relacién al
namero de escuelas de educacion basica, son escasas aquellas que han apostado por esta
modalidad, es preciso sefalar que dentro de la investigacion se realizaron estudios

descriptivos, interpretativos y documentales.

Por su parte, Moran (2012) vislumbra al B-learning, como un desafio y una oportunidad que
deben afrontar los sistemas educativos, dados los cambios vertiginosos que la sociedad
sufre; es su investigacion puso de manifiesto los alcances y potencialidades de una
formacion de tipo blended que combina lo mejor de la formacién presencial con las
funcionalidades del e-learning para potenciar las fortalezas de cada uno de los espacios y

minimizar las debilidades de ambas modalidades.

Mediante una investigacién cualitativa realiz6 un andlisis de las caracteristicas de esta
modalidad y se establecio ciertos criterios que permiten configurar propuestas que integran
la formacion presencial con la formacion online. La amplia reflexion sobre el futuro de la
sociedad y de la educacién que pone en cuestion los modelos tradicionales aun vigentes de
organizar el funcionamiento de las escuelas y de disefar el aprendizaje de los alumnos
plantea nuevos desafios. Ante el avance imparable de las tecnologias de la informacion, la
radical transformacion de la cultura de los jovenes, y las nuevas formas de acceder al

conocimiento, parece imprescindible una apuesta diferente por una nueva forma de relacién



entre los profesores, los alumnos y los contenidos del aprendizaje que tenga en cuenta los

escenarios en los que las nuevas generaciones se desenvuelven, las tecnologias.

Sin embargo, la brecha digital entre los paises méas desarrollados y aquellas que estan en
vias de desarrollo, ain es muy amplia y pensar en que la misma tecnologia permee para
todos los alumnos es casi imposible en esta era, por ello, es importante analizar en el
contexto nacional la incorporaciéon de tecnologia educativa en educacion basica; respecto a
esto, Heredia (2010) mediante un estudio de casos describe dos escenarios escolares
posibles en México, abordando el proceso de adaptacion de las TIC en dos escuelas con
distintas caracteristicas, en una de ellas, una escuela urbana en donde los docentes son
personas de mas de 40 afios en promedio con una escolaridad minima de nivel superior,
mientras que en la escuela rural perteneciente al Consejo Nacional de Fomento Educativo

(CONAFE), sus maestros tienen como grado promedio la secundaria.

En tal ponencia se mostro los resultados en 4 rubros, adaptaciones a la infraestructura
escolar, profesores, alumnos y padres de familia, concluyendo entre otras cosas que:
Incorporar la tecnologia al aula en las escuelas de educacién basica es una tarea que
involucra a todos los actores sociales lo no deja de lado a las autoridades educativas, las
empresas Yy fundaciones a los actores escolares, padres de familia, directivos y docentes y
alumnos; un modelo educativo mixto (blended learning) incluso en una modalidad One to
One es facilmente adaptable en todas las escuelas; y que si bien en esta ocasién se reporta
sobre dos experiencias con resultados positivos, es necesario realizar mayor investigacion
al respecto del impacto en las habilidades de los alumnos, en la practica docente, asi como

en la creacion de materiales didacticos multimedia que alin son muy escasos.

Profundizando un poco mas en cuanto al contexto geografico, toca describir algunas de las
investigaciones que se han realizado en el estado de Hidalgo que involucran a la tecnologia
en los procesos educativos sobre todo a nivel basico, Manzano (2013) optd por una
estrategia de intervencion educativa, desarrollando e implementando un curso basico de
ajedrez bajo la modalidad semi-presencial en el Centro Educativo de Ensefianza Reflexiva
Elise Freinet, ubicada en el estado de Hidalgo; la cual mostro la forma implementar y disefiar
un curso de ajedrez alojado dentro de la plataforma educativa blackboard, en donde muestra

las fases que siguié en su disefio instruccional ADDIE; buscando el desarrollo de la



competencia de la toma de decisiones en los alumnos de quinto grado de primaria a traves

del uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

El curso basico de ajedrez considera actividades de préactica en el aula de ajedrez que de
forma presencial asisten regularmente una hora a la semana en horario escolar y que
ademas los alumnos utilizaran la plataforma sin importar el lugar y espacio sirviendo como
un repositorio virtual de materiales educativos multimedia y digitales como: tutoriales,
presentaciones electronicas, audio, videos, lineas del tiempo, foros de discusion, wikis y

blogs.

En una sociedad diferente, en la que prime la innovacién, la iniciativa, el dominio de los
diferentes lenguajes, la capacidad para trabajar en equipo, y la competencia para
autoaprendizaje, el mensaje de cambio y de transformacion de la educaciéon ha de basarse
en un tipo de curriculo innovador y en nuevas formas de ensefianza y de evaluacion de los
aprendizajes. El B-Learning se configura como una alternativa posible para la configuracién
de una formacion que trasciende los espacios del aula y se traslada a todas las esferas de
la vida de las personas. Tal vez el desafio esté en perfilar todos los esfuerzos hacia la
formacion de los docentes, quienes en sus practicas se veran ante la necesidad de configurar
propuestas de formacion blended que se conviertan en verdaderas experiencias de
aprendizaje para sus alumnos, en un contexto en el cual el B-learning se perfila como un

modelo ajustado y pertinente a las sociedades actuales.

El trabajo que los alumnos pueden lograr con la ayuda de las TIC les permite obtener
las competencias necesarias para resolver situaciones matematicas, reorganizar
su forma de pensar y desarrollar tanto sus habilidades para resolver situaciones, usar
el lenguaje y herramientas matematicas; por tanto, su uso permite a los alumnos realizar
acciones formativas significativas con los contenidos, ya que €stos interactian con interés y
mayor atencion, ademas de comprometerse con la solucion de problemas y el

descubrimiento de conceptos matematicos en poco tiempo

Categoria didacticay pedagogia

De acuerdo a Liscano (2007), en su articulo “la pedagogia como ciencia de la educacion”,
hace referencia a que la didactica y la pedagogia se encargan de organizar, trabajar y

explicar la transmisién y apropiacion de los saberes, la did4ctica tiene como principal practica



el aprendizaje, mientras que la pedagogia tiene una interferencia en el espacio tiempo de la

sociedad y propone como deberia llevarse a cabo la educacion es decir, la ensefianza, por
lo cual se complementan, por consiguiente, dentro de este apartado se encuentran aquellos
articulos, ponencias, tesis o libros que abordan o privilegian entre su contenido el proceso
de enseflanza y aprendizaje de las matematicas, la pedagogia o didactica empleada para la

transmision, integracion o evaluacion del conocimiento en el individuo.

Como primera instancia, es importante analizar los estudios relacionados a las diferentes
teorias encaminadas a las pedagogia en las matematicas y en uso de las TIC por
consiguiente, se retoma el articulo titulado “Propuesta pedagodgica basada en el
constructivismo para el uso 6ptimo de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje de la
matematica”, en donde se presenta una revision bibliografica con la finalidad de generar una
respuesta a las interrogantes ¢qué implicaciones tiene el constructivismo en Matematica
Educativa? y ¢como se pueden vincular el constructivismo, la practica pedagdgica y la
ensefianza de las matematicas que promueven los docentes que utilizan las TIC?
Retomando a tedricos como Suchman (1987), Brousseau (2007) e Hinostroza (2001) se
concluye gque las tecnologias son generadoras de cambio en la educacion y convergen a
realizar una modificacion en los procedimientos del profesor y adoptando estrategias

pedagdgicas mas efectivas.

Con respecto a los beneficios de las TIC en el area de la ensefianza de las matematicas en
conjunto a la postura del constructivismo donde el alumno es responsable de su propio
aprendizaje, se comenta que el quehacer pedagdgico de los docentes debe estar a la par de
los cambios curriculares, donde los roles y funciones de los profesores de debe modificar

acorde a los cambios sociales (Castillo, 2008).

Si bien es cierto la nifiez es la etapa en la cual se deben reforzar las materias basicas para
la vida en especial las matematicas, es por ello que se retoma a Salgado y Salinas (2011),
quienes realizaron una investigacion en Galicia Espafia, de la cual se desprende su articulo
titulado “Competencias numéricas de los nifios/as al comenzar la educacién infantil”; en el
cual citaron la importancia de las competencias numéricas, por ello planteaban que es la
escuela Infantii es donde se deben iniciar la construccion de los conocimientos

numéricos, ya que son fundamentales en la educacion matematica de las personas; se



enfocaron en conocer el como desarrollaban dentro de una educacion formal e informal las

competencias numéricas los nifios de tres afios.

Dentro de las técnicas pedagdgicas y didacticas con apoyo de las TIC, Callejo, Valls y
Llinares (2011), en su articulo llamado “Aprender a mirar con sentido situaciones de
enseflanza-aprendizaje de las matematicas”, analizaron el papel de materiales
curriculares y de los entornos de aprendizaje basados en el uso de videos y las
discusiones asincronicas (debates virtuales) disefiadas ad hoc, para fomentar el
desarrollo de los procesos de identificacion e interpretacion de diferentes aspectos de
la enseflanza de las matematicas en los alumnos para maestro/profesor, que
constituyen aspectos de la competencia docente; ademas expusieron que el uso de los
entornos de aprendizaje disefiados en la formacién inicial ha mostrado que la interaccién
y la reflexién sobre registros de la practica ayuda a los estudiantes a generar una vision mas
compleja de las situaciones de ensefianza- aprendizaje y por tanto se puede considerar

como evidencia del inicio del desarrollo de la competencia docente “mirar con sentido”.

Con respecto a las investigaciones relacionadas a la incorporacion de las TIC en la didactica
y pedagogia encaminadas a la materia de matematicas, se retoma el articulo titulado
‘Instrumentos y criterios para evaluar los aprendizajes en geometria y el desarrollo de la
competencia comunicativa en un entorno interactivo de aprendizaje”, sus autores Murillo et
al. (2011), tuvieron entre sus objetivos potenciar un aprendizaje matematico que desarrolle
las competencias matematicas (que priorizan lo que el alumno es capaz de hacer con sus

conocimientos y destrezas matematicas) y analizar los beneficios producidos.

Por tal motivo, disefiaron, aplicaron y estudiaron un entorno interactivo de aprendizaje,
soportado por las TIC, en el que el trabajo se organiza de modo colaborativo y las formas de
interaccién, comunicacién y aprendizaje son diferentes respecto al modelo tradicional; en
conclusiéon, demostraron que en el ambito de la educacion, el trabajo cooperativo, como
un conjunto de estrategias (docentes y discentes) y de herramientas tecnoldgicas, va
encaminado a implantar y fomentar el trabajo en grupo entre los alumnos con la
finalidad de optimizar la adquisicion de conocimientos y capacidades personales

pretendidos.



Por su parte, Romo et. al. (2011) estudiaron las condiciones pedagdgicas bajo las cuales se

desempefian las plataformas web educativas, asi como las herramientas de la web 2.0,
ademas de su funcion en él apoyé al proceso de ensefianza y aprendizaje de alumnos de
enseflanza secundaria, en la asignatura de geometria, con toépicos como el de
Transformaciones Isométricas; asi mismo, se abordaron los contenidos de la unidad de

matemadtica vinculando Plataformas web educativas y herramientas de la web 2.0.

Para su investigacion, estos autores utlizaron una metodologia cuasiexperimental,
seleccionando dos grupos equivalentes, uno experimental y otro de control. Ambos grupos
atendidos por un mismo profesor de mateméatica. Con el grupo de control se procedid a
trabajar con guias de aprendizaje y utilizando medios tradicionales. En ambos grupos se
administré una post evaluacién. En el grupo experimental ademas un instrumento tipo
cuestionario, que permite determinar el nivel de satisfaccién que los alumnos manifestaron

de la experiencia.

Los resultados del pre-test y un post test midieron los conocimientos de los alumnos ante
ejercicios relacionados con la Unidad de Transformaciones Isométricas, el grupo que apoyo6
su ensefianza con las plataformas educativas y herramientas web 2.0, tiene mayores
puntajes en promedio que el grupo que no utilizé. 75,5 puntos para el grupo experimental y

68,0 puntos para grupo de control.

En el mismo sentido, otro estudio con metodologia cuasiexperimental, fue el realizado por
Ramirez y Lorenzo (2013), el cual muestra el proceso seguido para movilizar la competencia
matemaética de un grupo de alumnos de cuarto de educacién primaria a través del trabajo por
tareas, tras implementar tres unidades didacticas disefiadas para seguir una metodologia
basada en grupos de nivel curricular en el area de matematicas. Dicho estudio tuvo como
objetivos el aumentar el nivel de competencia curricular del alumnado de cuarto de
Educacion Primaria en el area de Matematicas y atender a la diversidad de capacidades,
intereses y niveles curriculares del alumnado de un grupo-clase concreto y desarrollar una
metodologia de trabajo en el aula a través del establecimiento de grupos de nivel

diferenciados (basico, medio y avanzado).



Camarena y Ruiz (2011), en su articulo llamado Desarrollo del pensamiento proporcional

cualitativo con tecnologia, refieren que el pensamiento proporcional puede ser desarrollado
a través del concepto de proporcién, en alumnos de educacién primaria; mencionando que
ese concepto matematico puede construirse de forma cualitativa y cuantitativa, lo que se

correlaciona con el pensamiento proporcional cualitativo y cuantitativo, respectivamente.

Dicho estudio tuvo lugar en una escuela publica de la Ciudad de México, en donde
participaron 29 alumnos de sexto grado de la educacion basica; dentro de este escenario se
presentd que la mayoria fueron nifios que no tenian mucho contacto con computadoras, lo
gue hizo que estuvieran motivados y entusiasmados en participar. Las edades de los
alumnos se encontraban entre once y doce afios de edad. Mostrando como resultados que
el 24% de los alumnos, mediante la visualizacion pueden identificar las proporciones y
seleccionar la figura correcta, es decir, tienen desarrollado su pensamiento proporcional

cualitativo.

La ensefanza de las matematicas se ha estudiado a nivel local, nacional e internacional, los
estudios demuestran la necesidad de integrar nuevos sistemas de aprendizaje donde el
alumno se sienta motivado e integrado en el procedimiento de aprendizaje con recursos
visuales, a nivel internacional el pais Vasco ha introducido el programa Ikasys con resultados
satisfactorios otro caso semejante en el método Smartick en Espafia para el aprendizaje de
las matematicas por medio de uso de recursos en clase, y otro complementario con el
resultado de un mejor desemperio de los alumnos, ya que se puede adaptar a las diferentes
necesidades cognitivas y la motivacién, como se hace constatar en el articulo Aprendizaje
de las mateméticas mediante el ordenador en Educacién Primaria, escrito por Santiago et al.
(2014), el cual el autor se enfoca a comprobar la influencia de un programa de ensefianza
de las mateméticas mediante el ordenador (Ikasys) en el rendimiento en matematicas,
ademas, analiza si la participacion en el programa ha tenido como consecuencia una mejora

en las competencias matematicas.

Por su parte el programa Ikasys es un sistema para que cada estudiante aprenda mediante
una computadora y cuenta con tres elementos: herramientas informéticas (hardware),
aplicaciones informaticas (software) y estrategias curriculares (contenidos), de igual forma

considera la pluralidad y diversidad de los alumnos. Dentro de los resultados se puede



observar que las diferencias, son estadisticamente significativas. Las tareas trabajadas
mediante el programa, las diferencias entre el grupo experimental y control son mayores,
mientras que en las competencias no trabajadas directamente, las diferencias a nivel

estadistico no son relevantes:

Ikasys y la motivacion. En general, el alumnado de todos los centros participantes ha

trabajado con Ikasys muy motivado. Esta motivacion, que se ha comprobado en todos

los cursos, ha contribuido a que las y los alumnos mostraran un mayor gusto por las

matematicas.

+ lkasys y la diversidad. ElI Programa lkasys respeta el ritmo de trabajo de cada
estudiante.

» lkasys y la metodologia. El docente ha pasado de ser el referente y guia del aula a
ser ayudante y orientador del proceso de aprendizaje.

+ El Software y el Hardware de lkasys. La utilizacion del Software ha resultado muy

sencilla para todas y todos los alumnos de los tres cursos que han participado.

No obstante, esta nueva forma de aprender mateméaticas mediante un software interactivo
no es la Unica, existen muchos aplicativos, apps y hasta herramientas virtuales con
finalidades educativas, algunos de ellos han obtenido resultados sorprendentes ya que han
facilitado el entendimiento de muchas asignaturas y en varios niveles educativos, por ende,
no es lejano pensar en la integracion curricular de una plataforma online para el aprendizaje
de las matematicas en educacion primaria, como lo es Smartick, la cual ya se ha integrado
en el entorno escolar, en 11 colegios de educacion primaria, de los cuales 7 colegios con
1761 alumnos de 1° a 6° de primaria, dentro del horario escolar, y en otros 4 colegios por

102 alumnos como actividad extraescolar para la clase de matematicas.

Lo anterior permitié que De Castro y Gutiérrez del Alamo (2015), realizaran una investigacion
la cual tuvo como objetivo presentar el método Smartick, y describir su integracion en
entornos educativos en la enseflanza de las matematicas, asi como mostrar cOmo es
necesario buscar la integracion curricular de cualquier método dentro de las lineas
curriculares actuales, y como esta integracién puede funcionar como un elemento de

innovacion.



Cabe sefialar que para la generacion de la plataforma, se tomaron como referencia el marco

tedrico de PISA 2012 (OCDE, 2013). Esta propuesta esté alineada con las elaboradas por el
Consejo Nacional de Profesores de Mateméaticas (NCTM, 2000), y con la de los Estdndares
de Matematizacion, en donde las actividades contenidas en esta plataforma se refieren a
relaciones de “ida y vuelta” entre contenidos matematicos y situaciones de la llamada “vida
real”, fundamentalmente se trata de actividades en las que aparecen contextos no

matematicos.

Como se menciona en el marco tedrico de PISA 2012:

La competencia matematica puede suponer transformar un problema definido en el
mundo real en una forma estrictamente matematica (que puede incluir la
estructuracion, conceptualizacion, elaboracion de suposiciones y/o formulacion
de un modelo) o la interpretacion o valoracion de un resultado o modelo matematico con

relacion al problema original (OCDE, 2013, p. 16).

El estudio de la plataforma mostr6 de manera evidente como las diferentes capacidades:
resolucién de problemas, razonamiento, comunicacion, matematizacion, representacion, uso
de operaciones y lenguaje simbodlico y utilizacién de herramientas, pueden ser aplicadas
desde diferentes herramientas y actividades las cuales son muy dinamicas para el proceso
de aprendizaje; sumado a que para atender a todo tipo de alumnos, con diversas
necesidades cognitivas, motivacionales, etc., se debe aspirar al desarrollo de todas las
capacidades matematicas fundamentales. La plataforma puede ser utilizada como apoyo
para el maestro o en actividades extra clase, en las cuales en ambas se refuerza el

conocimiento.

Por consiguiente, se pone de manifiesto la necesidad de incluir nuevas atmdsferas en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas. Lois y Milevicich (2013), en su
investigacion sobre la ensefianza y el aprendizaje del analisis matematico en los nuevos
escenarios virtuales, investigacion que desde una metodologia de investigacion-accion,
pretende, generar nuevas practicas educativas virtuales y contribuir con una linea de

investigacion basada en los principios de la Educacién a Distancia.



La ensefanza y el aprendizaje en entornos virtuales, ya sean en la modalidad a distancia o
semipresencial (e-learning o b-learning, respectivamente, segin su denominacion original),
ha tenido un crecimiento exponencial, especialmente en la educacion universitaria y de
postgrado, donde se cuenta, en la actualidad, con un numero significativo de profesores que
comenzaron a emplearlas, ya sea para ampliar su trabajo presencial, o bien para desarrollar

programas o cursos que se ofrecen a distancia.

Es por ello que se hace necesario analizar estos nuevos escenarios educativos en los que
profesores y alumnos puedan intercambiar conocimientos en entornos de aprendizaje mas
flexibles, abiertos, a distancia y de acuerdo con propuestas pedagogicas que incluyan la

autoformacion y el autoaprendizaje.

Dentro de esta investigacion se disefiaron actividades para cada uno de los modulos de la
materia: foros de discusién, tareas con fecha de vencimiento, glosarios de términos mas
usuales, cuestionarios. Una vez concluido el ciclo lectivo, se implementd una encuesta con

el propdsito de conocer la percepcion de los alumnos participantes en la experiencia.

En cuanto a sus objetivos, se retoman desde el punto de vista didactico:

e Analizar las caracteristicas de nuevos modelos adecuados de intervencion didactica
y la transformacion en los modos de apropiacion del conocimiento, por parte de los
alumnos, en entornos virtuales destinados a la ensefianza y aprendizaje del Analisis
Matemaético.

e Disefiar una propuesta did4ctica para la ensefianza virtual del Analisis Matemético,
qgue incluya material de estudio disefiado sobre diferentes recursos tecnolégicos,
resolucion de actividades, evaluaciones en linea, foros de participacion y discusion.

e Implementar la propuesta didactica con alumnos de segundo afio de Ingenieria en la
asignatura Analisis Matematico Il.

e Evaluar los resultados de la implementacién y las posibles transferencias a otras
catedras de Analisis Matematico de nuestra regional y de otras regionales de la UTN,

gue se interesen en la propuesta.



En cuanto al andlisis sobre la transformacion de la funcion de los docentes a partir del nuevo

rol de profesor del aula virtual, el lento avance en la adopcién de la modalidad se debe a: los
requerimientos de un mayor esfuerzo de su parte, una mayor complejidad en las tareas a
desarrollar, la incertidumbre frente a lo desconocido y el temor a perder el control del proceso
de ensefianza-aprendizaje. En ese sentido, y con el propdsito de facilitar el proceso,
pretendié desarrollar un trabajo colaborativo: docente, tutor, disefiador grafico, auxiliar

informatico y programador (Lois & Milevicich, 2013).

Por ende, se han realizado investigaciones sobre la transformacion y evolucion de las formas
de ensefianza en el aula de matematicas en el nivel primaria, mediante la incorporacion de
herramientas tecnoldgicas digitales, ya que no es la misma forma de transmitir el
conocimiento en esta era de la informacion en comparacién como lo hicieron algunos afios

atras.

En relacion a ello, el estudio de Martinez (2010), tuvo como propésito analizar c6mo estas
herramientas pueden llevar a una transformacion de las formas de ensefianza en las aulas
de primaria. Para ello se observd cémo docentes de educacion primaria hacen uso de estas
herramientas: qué tanto las conocen y como las utilizan. Mientras que entre sus objetivos

particulares se encuentran:

* Reconocer como utilizan los docentes las tecnologias digitales, en la clase de
matematicas, maestros de 5° y 6° grados, con equipos de Enciclomedia.

» |dentificar el impacto del uso de las TD en el proceso de ensefianza y aprendizaje de
las matematicas.

» Proponer estrategias metodologicas que integren la utilizacibn de algunas
herramientas tecnoldgicas digitales con actividades de papel y lapiz en el curriculo de

la educacion primaria.

Esta investigacion fue de caracter cualitativo, que se realiz0 con maestros de educacion
primaria del Estado de México y en cuanto a los resultados mas significativos, destacan los
cambios en el papel del profesor (de expositor a mediador) y las dificultades de esos
cambios: Las profesoras involucradas en esta actividad tuvieron la necesidad de utilizar las

TD porgue éstas se estaban incorporando al curriculum, como fue el caso del programa de



Enciclomedia. Mostraron interés por conocerlas, aun cuando manifestaron haber tenido una

capacitacion incipiente y dificultades para el manejo 6ptimo de este programa.

Mientras que en los cambios en las metodologias y/o estrategias de ensefianza: Las
profesoras comentaron que en estas actividades el profesor debe preparar, y revisar
previamente las actividades que propondran a los alumnos, asi como explorar estas

herramientas que son nuevas para los docentes.

Otra aportacion con gran importancia recae en el estudio de Garcia (2012), en su libro “La
enseflanza y aprendizaje de las matematicas basicas en nifilos de aulas mexicanas”, fue
motivado por el bajo desempefio de los nifios en mateméticas, tanto en evaluaciones
nacionales como en internacionales, constituye un interesante cotejo entre los
planteamientos de las mas importantes teorias psicolégicas aplicadas al aprendizaje, las
concepciones de los maestros, los objetivos y contenidos programaticos oficiales, la realidad

de la practica pedagdgica cotidiana y el entorno socio-cultural de los alumnos.

Su objetivo general fue el analizar los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula durante
la adquisicion de los conceptos y algoritmos de la suma, la resta y la solucion de problemas
aditivos con relacion a las concepciones docentes, asi como del tipo de contrato didactico
gue se establece entre profesores y alumnos.

Para el desarrollo de esta investigacion, utilizé una metodologia mixta de método combinado,
gue incluye conjuntamente un andlisis de tipo cualitativo y cuantitativo; obteniendo entre sus
principales resultados que en una primera evaluacion los dos grupos presentaron dificultades
o desconocimiento en el dominio del sistema decimal y en solucién de operaciones de suma
y resta. Sin embargo, los alumnos lograron resolver problemas aditivos con sus propios
recursos o conocimientos matematicos (estrategias propias o inventadas), sin necesidad de
emplear los algoritmos escolares formales. Esto permitié corroborar el supuesto de que los
nifos, ademas de adquirir conocimientos derivados de la educacion formal, cuentan con sus
propios conocimientos matematicos previos, que incluyen una serie de estrategias y
heuristicos, que pueden emplear efectivamente en la solucion de problemas aditivos, como
fueron los planteados en esta investigacion tal como se muestran mas adelante en los

resultados de los estudios de casos.



Este autor, concluyo que los cambios sustanciales en el manejo de las nociones matematicas

estriban en que los nifios y nifias de segundo grado lograron un conocimiento mas amplio y
preciso de la nocion de numero, observado en la comprension y manejo de la cardinalidad y
del valor posicional, asi como en el tipo de solucion ofrecida ante problemas cuya
complejidad implica operaciones de igualacion y comparaciéon de cantidades. En ambos
grupos se identificé la existencia de estrategias o algoritmos naturales vinculados al empleo
de esquemas gréficos y a la manipulacion de objetos concretos, aunque el manejo de los
mismos se fue haciendo mas pertinente y efectivo en los alumnos de segundo grado, a la
par que les permitié transitar hacia el uso apropiado de los algoritmos formales de suma y

resta en la solucion del problema.

Finalmente en la tesis titulada “La ensefianza de las mateméticas y las NTIC. Una estrategia
de formacién permanente”, Sarmiento (2004), tuvo como objetivo general el disefiar y aplicar
un programa de formacion basado en el uso de las NTIC que contribuya a mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje de las Matematicas, las relaciones entre maestros de aula y
tutores del laboratorio de computacién y contribuya a la insercion del medio informatico en el

curriculo.

Agreg6 que la tecnologia por si misma no va a solucionar los problemas educativos que se
manifiestan en las aulas, por ello es indispensable que los docentes cuenten con recursos
pedagdgicos para los nuevos medios y definir precisa y claramente los objetivos y los pasos

a seguir para lograrlos.

Para efecto de la presente investigacion, se puede concluir que analizar las diversas
investigaciones nacionales e internacionales relacionadas con la enseflanza de las
matematicas con ayuda de las TIC, permitié visualizar el panorama actual, los retos,
experiencias, asi como casos de éxito y fracaso que permea el uso de las TIC dentro del
aula, es innegable el hecho que las nuevas generaciones nativas en el uso de las TIC, en
contraste con los docentes que encuentran en la fase adaptacion de la tecnologia en el aula

representa uno de los grandes desafios.



De igual forma se detecta que la ensefianza de las matematicas con recursos didacticos

como son las TIC representa un panorama muy atractivo para los alumnos de primaria siendo

la mayoria de los casos vistas como una herramienta favorecedora.

En lo que respecta al tipo de investigaciones que se abordaron, existe un mayor caso de
estudios de analisis cuantitativos que cualitativos y algunos casos de metodologia
cuasiexperimental, sin embargo, se detectd que el andlisis de los datos estadisticos, asi
como la apropiacion del sentir de los docentes dentro de los diversos articulos y tesis son
fundamentales, por lo tanto, se retomé para efecto de la tesis el disefio del método mixto, el
cual lejos de realizar una critica, propone soluciones a un tema de coyuntura sobre todo en
el estado de Hidalgo, donde la incorporacion de TIC en el aula de las primarias publicas, se
encuentran en las fases de implementacion y retroalimentacion, la cual puede ser

enriquecida por medio de la investigacion.



CAPITULO 3



Marco teérico

El presente trabajo de investigacion, analiza los procesos de ensefianza y aprendizaje de las
mateméticas para alumnos del sexto afio de educacién primaria que se generan con apoyo
de las TIC, retomando parte de su importancia en las pruebas internacionales y nacionales
como PISA o ENLACE, las cuales han demostrado que los alumnos mexicanos tienen un
bajo desempefio académico en matematicas, a pesar de ser esta Ultima, una asignatura de

vital importancia para un desenvolvimiento optimo dentro de la sociedad.

Segun la UNESCO (2013) en su articulo titulado “Enfoques estratégicos sobre las TIC en la
educacion en América Latina y el Caribe”, a principios del siglo XXI con la llamada sociedad
del conocimiento o de la informacién, el ser humano ha visto impactada su vida en todos sus
ambitos, desde la salud, las telecomunicaciones, la industria y hasta la educacién, han tenido
gue sufrir un proceso de adaptacion a las innovaciones tecnolégicas que surgen dia con dia,
en donde la informacion y conocimiento crecen y se transmiten con una mayor velocidad que

hasta hace unos pocos afnos.

En este contexto, dada que la educacion de calidad es un derecho que se tiene para cualquier
sector social, los sistemas de educacion han tenido que actualizarse y en algunos casos
reestructurarse en funcién a los objetivos que demanda esta sociedad de la informacion; y
precisamente una de esas exigencias es la incorporacion de las TIC en el aula, aclarando
gue no solo se trata de dotar a las escuelas de computadoras o medios electrénicos, sino
ademas, de modificaciones a todos los sectores que intervienen en el proceso educativo,
como lo son cambios curriculares, adecuacion de la formacion inicial y en servicio de los

docentes, asi como politicas publicas (UNESCO, 2013).

No obstante los resultados académicos de las matematicas en ambitos nacionales y locales
no han sido del todo positivos, como ejemplo, la escuela primaria publica Vicente Guerrero,
en la prueba enlace del afio 2013 en la seccién de matematicas, ubico al 51.2 % de los
alumnos del sexto afio en el nivel elemental (ENLACE, 2013), a pesar de contar con apoyo

tecnolégico dentro de sus instalaciones.



En ese sentido, vale la pena pensar y reflexionar en qué medida las ciencias de la educacion,

la psicologia, las matematicas o su didactica contribuyen a la difusién y apropiamiento del
conocimiento matematico; asi como los medios, en este caso y dada la era actual la
tecnologia, influyen en esa adquisicion de dichos saberes. Por lo tanto, las diferentes teorias
y disciplinas en relacion al tema de tesis se analizan en una vision holistica con la finalidad
de estudiar los lazos que conllevan los procesos de ensefianza y aprendizaje de las
matemaéticas con el apoyo del uso de la tecnologias, vistas como una herramienta y no como
un fin, en alumnos de 6 grado de primaria de una escuela publica, para un mejor desempefio
académico, en primer instancia se analizd las teorias generales de aprendizaje para
identificar aquellas con mayor enfoque en el aprendizaje de las mateméaticas y posterior
aquellas que pudiesen tener un mejor entendimiento de las matematicas por medio de las

TIC y su didactica.

Dado lo anterior se presenta a continuacién una breve resefia de las mateméticas, con la
cual se muestra su importancia en el transcurso de la historia, ademas de la teoria de las
situaciones didacticas, del francés Guy Brousseau (2007), la cual estudia los procesos de
enseflanza y aprendizaje de las matematicas; asi como la teoria del constructivismo, la cual
aborda la manera en que los alumnos incorporan a Su acervo cognitivo nuevos
conocimientos, a partir de los que ya tenian; esto con la intenciéon de permitir explicar la

influencia de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje matematico.

Antecedentes de las matemaéaticas

La importancia de las matematicas se genera desde la antigiedad hasta considerarse parte
del progreso humano y una de las ciencias mas antiguas donde todo surge en la mente
humana; siendo las primeras civilizaciones en hacer uso de las matematicas la egipcia y la
babilonica, los egipcios hacian uso de las matematicas como una pura aritmética vy la
geometria por la representacion de algunos objetos, otra civilizacion con indicios en las
matematicas fue la china con el descubrimiento de las horas solares plasmado en la obra de
Chou Peique del 1200 a.C. uno de los descubrimientos fue resolver el método para resolver
ecuaciones lineales, de igual forma crearon un tablero de calculo en los cuales se divide por

colores los numeros positivos y los niumeros negativos similar al abaco (Galan, 2012).



Por su parte en la antigua Grecia su aportacion fue la invencion de las matematicas

abstractas basadas en una estructura l6gica de definiciones, axiomas y demostraciones.
Este avance comenzoé en el siglo VI a.C. con Tales de Mileto y PitAgoras de Samos, este
ultimo enseio la importancia del estudio de los nUmeros para poder entender el mundo (Ortiz,
2005).

Mientras tanto, los arabes adquieren conocimiento de todas las culturas que conquistan y
combaten perfeccionando el conocimiento, los arabes son quienes introducen los nimeros
como se conocen en la actualidad segun la posicion que ocupan unidades, centena. Durante
la edad media los arabes tomaron gran importancia en conjunto con los conocimientos de

Grecia.

Durante el renacimiento, aparecen los numeros complejos y formula para resolver
ecuaciones, resaltando a Francois Viéte, el cual influy6é en discipulos como Issac Newton
(1642-1727) y Gottfried Wilhelm (1646-1716). Dentro de otros estudios destacados se
encuentra a Pierre- Simon Laplace, quien realiz6 estudios sobre el andlisis de probabilidades

y fue reconocido por investigaciones en astronomia.

En el siglo XVII surgen las teorias cineméticas, los andlisis de las velocidades por parte de
Newton y las series infinitas de LaGrange. En Europa el conocimiento de las matematicas
entra en su apogeo y se crean campos de conocimiento estructurado. A inicios del siglo XIX
la matematica se especializa y la complejidad de los calculos y teoremas aumenta en el
trascurso de este siglo, lo que provoca diversos nexos con otras ciencias. Aunado a lo antes
mencionado, se comenz0 a utilizar una simbologia para crear una teoria exacta y deductiva
basada en definiciones, axiomas, reglas y postulados. Una de las caracteristicas de este
siglo es el pensamiento estructurado como es en la actualidad y las matematicas son
pensadas como un reto del conocimiento para comprender la realidad y ayudar a la
humanidad (Galan, 2012). Otra aportacion de este siglo es la geometria no euclideana la
cual se retomé en el siglo XX por Albert Einstein (1879-1955) en la aplicacion de la fisica.

Ya entrando en las matematicas de la actualidad se puede citar a David Hilbert (1862-1943)
quien establecio 23 problemas en los que afirmaba eran las metas de las investigaciones de

las matematicas, Hilbert considero¢ la invencion de los ordenadores y lo concibié como un



paso al futuro de las matematicas. Posterior se cred una maquina que realizaba operaciones

matemadticas siguiendo una lista de pasos a seguir en tarjetas por Charles Babbage (1791-
1871). Con la creacion de las nuevas herramientas de trabajo se ha conseguido avanzar en

la investigacion de las matematicas (Galan, 2012).

Las matematicas deben ser consideradas formadoras de la mente, ayudan a esquematizar,
simbolizar y aplicar el pensamiento I6gico a la solucion de problemas. Hoy en dia se
encuentra muy entrelazado el conocimiento de las matematicas a las computadoras, siendo
las matematicas las que dieron origen a la creacién de maquinas y seguir perfeccionando su

conocimiento.

No obstante, la conceptualizacion de las matematicas tiene diversas aristas, consideradas
por algunos autores como un lenguaje, como ejemplo David Peat manifesté que las
matematicas han aislado y refinado varios de los elementos abstractos que son esenciales
a todos los lenguajes humanos. Schwarzenberger manifesté que las matematica son un
idioma; mientras que Ford y Peat declaran que las mateméticas parecen ser algo mas y algo
menos que un idioma (Ospitaletche & Martinez, 2012); asi como Bogomolny quien dijo que
el lenguaje matematico es mucho mas exacto que cualquier otro que se pueda pensar
(Bogomolny, 2010).

Otra vision de la matematica es referida a una disciplina que tiene como eje determinante de
resultados precisos y procedimientos infalibles basada en operaciones aritméticas,
procedimientos algebraicos, términos geométricos y teoremas; por ende, el saber
matematico es equivalente a ser habil en desarrollar procedimientos e identificar los
conceptos bésicos de la disciplina. La concepcion de ensefianza de la matematica que se
desprende de esta vision conduce a una educacién que pone el énfasis en la manipulacion

de simbolos cuyo significado raramente es comprendido (Vilanova et al., 2001).

Finalmente se puede afadir que las matematicas refieren al analisis de situaciones reales y
procesos para representarlas en una forma simbdlica abstracta adecuada (Davis & Hersh,
1981), es decir, las matematicas son una ciencia que se encuentra inmersa en muchas de
las actividades realizadas a diario y su interpretacion, asi como su representacion, son

basadas en un lenguaje abstracto.



Constructivismo

Dentro del aprendizaje y entendimiento de las mateméticas, es importante dejar de lado el
conocimiento mecéanico y repetitivo en la solucion de un problema, donde los alumnos no
visualizan el origen y el andlisis de los diferentes elementos matematicos para su aplicacion
en la vida diaria, lo que conlleva en los nifios a un desinterés y desagrado por la materia,

teniendo repercusiones durante toda su vida.

Las matematicas en la educacion basica amplian la capacidad para comprender, controlar y
enriquecer el mundo, por ello es importante plantear problemas que estén dentro de la
experiencia de los alumnos y que puedan asimilarse y ser abordados racionalmente, no es
indispensable que su solucién no exija un nivel muy elevado en matematicas, pero Si
generen una buena ilustracién de la practica de las matematicas, incluso que los alumnos

sean los generadores de escenarios con problematicas y soluciones.

En un andlisis de las teorias de la educaciéon se puede encontrar a la llamada teoria
constructivista, la cual su tesis principal consiste en la construccion propia del conocimiento
por parte del sujeto, es decir, a partir de las experiencias, por motivaciones y se genera
también a través de la interaccion con otros. El precursor de la teoria fue Piaget, sin embargo
desde el principio del siglo XX por medio del avance de las ciencias como la fisica surgen
los indicios de la teoria, por mencionar algunos se tiene a Einstein quien considera que un
mismo hecho podria interpretarse de manera diferente por observadores ubicados en

diferentes lugares (Blanco & Sandoval, 2014).

Dentro de los principales exponentes del constructivismo se encuentran Vico y Kant, sin
embargo, el mayor representante es Piaget, quien cree que el conocimiento proviene de la
interaccién de sujeto y objeto, la inteligencia de un nifio deriva de su interaccién con el mundo
externo ya que el nifilo construye y reconstruye estructuras intelectuales que le permiten

percibir el mundo exterior y sus transformaciones.

Los principios epistemoldgicos constructivistas destacados por Almeida de la teoria de Piaget
son (Almeida, 1999):



» El conocimiento no es una copia de la realidad sino una construccion del ser humano,

lo anterior conlleva a una relacién activa entre el sujeto y el mundo que lo rodea, es
decir, el objeto, con la finalidad de generar conocimiento y la vinculacion del mismo
con el previo ya construido.

» El segundo principio es: existen multiples realidades construidas individualmente y no
gobernadas por leyes naturales, lo anterior conlleva a la apertura del conocimiento y
Su separacion con la objetividad.

« El dltimo principio argumenta: La ciencia no descubre realidades ya hechas, sino que
construye o crea realidades, por lo cual, se puede analizar que la ciencia se encuentra
en constante construccion y no en un conocimiento estructurado en espera de ser

descubierto.

Segun Almeida (1999), para Piaget la educacion tiene dos enfoques, uno intelectual en el
cual, el conocimiento adquirido por los nifios, no se realice de una manera mecanicista, por
el contrario, pretende una educacién donde los conocimientos sigan procesos que permita
asimilarlos con la finalidad que se mantengan constantes por el hecho de haberse construido
por el propio estudiante, que el nifio comprenda y pueda aplicar su conocimiento de manera
general y en otros contextos., el segundo enfoque es la educacién moral, se pretende
fomentar: el pleno desarrollo de la personalidad humana y el respeto por los derechos del

hombre y por las libertades fundamentales.

Retomando las principales caracteristicas del constructivismo se puede mencionar lo

siguiente:

» EI conocimiento se genera por medio de un proceso de autoconstruccién y no
absorcion de o acumulacion de informacion del exterior.
» Los conflictos cognitivos son importantes para desequilibrar conocimiento previo

* Su intencion es formar individuos autbnomos generadores de su aprendizaje.

En este punto es importante determinar el papel del profesor, como comenta Del Villar
(2001), se puede abordar desde dos posturas: en sentido estricto el profesor solamente se

encarga de proporcionar un entorno de estimulos que genere el trabajo por el mismo a su



ritmo, y sea capaz de construir estructuras cognitivas, por lo cual, la propia experiencia de

la actividad del alumno y su funcionamiento cognitivo es lo que asegura su progreso.

Por su parte la otra postura del desajuste optimo, la funcion del profesor es diagnosticar el
nivel de desarrollo cognitivo de sus alumnos y posterior proporcionarle actividades
apropiadas a su nivel de desarrollo, las cuales se caracterizan un poco por encima de su
desarrollo con la finalidad de presentar un desafio. En esta postura se requiere una mayor
participacion del profesor en el conocimiento de su alumno (Villar, 2001).

Retomando la teoria de Piaget (1974) dentro de la ensefianza de las matematicas en las
aulas mexicanas, se deberia conformar un elemento de discusion para su integracion en el
disefio de la curricular, ya que en el escenario actual que se enfrentan los alumnos en el
aula, presentan a las matematicas por medio problemas estructurados en elementos
didacticos planos, como es un pizarrén o un libro, los cuales, no permiten interactuar con la
realidad que vive el alumno en su accién a diario, desde la perspectiva de Piaget la accion
es el fundamento de toda actividad intelectual, desde la accion més simple de un nifio como
regalar algunos dulces en el colegio y analizar cuantos dulces le quedan hasta determinar la
fuerza al patear una pelota de futbol, lo que le permite asimilar el conocimiento dentro de su
realidad, y logar una acomodacion, es decir, la modificacion que se produce en las
estructuras del conocimiento cuando se utilizan para dar sentido a nuevos objetos y &mbitos
de la realidad dando como resultado el aumento de su autonomia, ya que se genera un

pensamiento independiente y el desarrollo de la creatividad (Blanco & Sandoval, 2014).

Considerando el mundo actual y el desafio de un mundo globalizado, en México surgen
retos muy grandes ya que se requiere de alumnos mas competitivos que sean capaces de
analizar de una manera mas rapida su entorno con la finalidad de generar soluciones, si se
cuentan con los medios necesarios para la integracion de las TIC en el aula, pudieran ser
una herramienta para la generacion del propio conocimiento del alumno, sin embargo ésta

no ha logrado incorporar las nuevas tecnologias a las aulas de clase.

Teoria de las situaciones didacticas

En los afios 70’s, nace la llamada escuela francesa de la didactica de las matematicas, la

cual tuvo entre sus principales objetivos descubrir e interpretar los procesos relacionados



con la adquisicion y transmision de los saberes matematicos; entre sus principales

representantes se encuentra Guy Brousseau (2007), quien es el autor de la “Teoria de
Situaciones”, la cual es una teoria de la ensefianza que busca las condiciones para una
génesis artificial de los conocimientos matematicos, bajo la hipétesis de que los mismos no
se construyen de manera espontanea, teniendo en cuenta que las matematicas no solo son
formulas, teoremas o definiciones que deban ser resueltas mediante la imitacion de las
explicaciones del profesor o siguiendo algun método que generalmente se encuentra en los
textos escolares, por tanto, esta teoria propone el estudio de las condiciones en las cuales

se construye el conocimiento matematico (Cantoral et al., 2005).

El objetivo central de la didactica de la mateméatica es averiguar cémo funcionan las
situaciones didacticas, es decir, cuales de las caracteristicas de cada situacion resultan
determinantes para la evolucion del comportamiento de los alumnos y, subsecuentemente,
de sus conocimientos. Esto no significa que sélo interese analizar las situaciones didacticas
exitosas. Incluso si una situacion didactica fracasa en su propésito de ensefiar, su analisis
puede constituir un aporte a la didactica, si permite identificar los aspectos de la situacion

gue resultaron determinantes de su fracaso.

Es importante citar que la ensefianza suele ser vista como la relacion entre el sistema
educativo y el alumno, en donde se da la transmisién de un saber dado, mientras que la
didactica es la forma en la que se realiza ese paso de informacion; en ese sentido el profesor
juega el papel de encargado de organizar los saberes a ensefiar en forma de mensajes, los
cuales tomaran los alumnos para apropiarse de ellos y donde los mensajes tiene como

objetivo la enculturacion del alumno.

Dicho modelo no discrimina la intervencion de otras areas o disciplinas y el impacto que
pueden tener; por ejemplo, algunos psicélogos como Skinner han destacado la tendencia
natural de los sujetos a la adaptacion de su medio, en donde tiene vital importancia el papel
de los estimulos sobre el alumno; Vygotsky (1979) por su parte menciono la influencia del
medio sociocultural en el proceso de aprendizaje; en consecuencia, la ensefianza puede ser
entendida como el proceso de enculturacién y de adaptacion independiente (Brousseau,
2007).



Dentro de esta perspectiva, se puede apreciar la importancia de modelizar el medio, en

donde un ejercicio, un problema, la formulaciéon de saber, son considerados como un medio
gue responde al sujeto; por ello en este primer momento, se observa la importancia que tiene
la forma en la que se usa la tecnologia en esa transmision de saberes, dado que las TIC
pueden ser vistas como parte de ese medio, el cual segun Brousseau (2007) es considerado
un sistema auténomo, antagonista del sujeto, recordando que el alumno aprende
adaptandose a un medio que es factor de contradicciones, de dificultades, de desequilibrios,
el saber fruto de la adaptacion del alumno, se manifiesta por respuestas nuevas que son la

prueba del aprendizaje.

Aunado con lo anterior, la interaccion que tiene el sujeto con un cierto medio que determina
un conociniento dado, es conocida como situacién, dicha palabra describe al conjunto de
condiciones que enmarcan una accion y los modelos que sirven para estudiarla (Brousseau,
2007); no obstante, una situacion didactica (Véase Figura 5) abarca todo el entorno del
alumno, incluyendo el profesor y sistema educativo; donde la presencia de un contexto
escolar no es esencial en la definicion de una situacién didactica; lo que si es esencial es su
caracter intencional, el haber sido construido con el propésito explicito de que alguien

aprenda algo (Cantoral et al., 2005).

Accidn Didactica
Profesao Alumno Medio
Informacidn

Situacién didéctica
(Como herramienta)

Figura 5. Situacion Didactica segun Brousseau (2007).

Desde esta concepcion, la tecnologia es vista como el medio que tiene interaccion con el
alumno para adquirir un saber matematico determinado, asi como interaccion con el profesor

para transmitir un saber matematico determinado; sumado a lo antes dicho, es viable



manifestar que una situacion didactica, es una situacidon que sirve para ensefiar bajo un

modelo que abarca la actividad del docente, del alumno y del medio; a manera de ejemplo
se podria pensar en un dispositivo disefiado para ensefar cierto saber, en donde el
dispositivo comprende un medio material- como podria ser un juego, un desafio, entre otros;
asi como las reglas de este medio; no obstante que solo el funcionamiento del juego, el
desarrollo del mismo, las partidas jugadas y su resolucién, podran producir un efecto de

ensefanza (Brousseau, 2007).

Es posible pensar bajo la premisa anterior que la tecnologia por si sola no producira ningun
fendmeno de ensefianza, ni bueno ni malo; sino es la forma en la que se utiliza, el niUmero
de veces que interactta el alumno y el cobmo lo hace, lo que podria producir el efecto de
ensefanza y por ende de aprendizaje que busca el docente para que adquiera el alumno,
generar situaciones didacticas suficientes y acorde a los alumnos, para la transmision de

mensajes matematicos con apoyo de las TIC, sera entonces la tarea del docente.

Para su estudio, las situaciones pueden ser clasificadas en tres grandes grupos (situacion
accion, situacién formulacion y situacion validacion), en donde desde la vision de la teoria de
las situaciones didacticas, un alumno se convierte en revelador de las situaciones a las que
reacciona, dependiendo de factores como el nUmero de veces que interactian con esa

situacion, el medio utilizado y la propia informacion:

» Intercambio de informaciones no codificadas o sin lenguaje (acciones y decisiones).
* Intercambio de informaciones codificadas en un lenguaje (mensajes).
» Intercambio de juicios (sentencias que se refieren al conjunto de enunciados que tiene

un rol de teoria).

En sintesis es preciso concebir a las situaciones didacticas como una teoria que permite
analizar en la modernidad las relaciones de ensefianza aprendizaje entre los docentes y
alumnos, debido a que los alumnos en la clase de matematicas, deben tomar un papel activo
en el salén de clases y el maestro fungir como guia, en donde el lenguaje es la clave para
para generar un conocimiento significativo, por su parte el uso de las TIC en el salon de
clases representan una herramienta de gran ayuda para la interpretacion de los mensajes y

elementos matematicos.



Tipologia de las situaciones en didéactica

Situacion de accidén

Actuar para una persona es el poder elegir los estados del medio antagonista en funcion de
sus propias motivaciones; en donde si el medio se comporta con regularidad, ello permitir4
gue el sujeto pueda relacionar sus decisiones con cierta informacion, es decir, a
retroalimentar y tenerlo en cuenta para decisiones futuras; dicho conocimiento le permitira
anticipar, en donde el aprendizaje es visto como el proceso por el cual se modifican los

conocimientos, véase la figura 6.

Retroalimentacion

— =
h
Informacién
Sujeto Accion Medio

Figura 6 Situacion accion (Brousseau, 2007).
Situacion de formulacion
En este punto, la formulacion de un conocimiento implica que el sujeto pueda retomar dicho
conocimiento, reconocerlo, identificarlo, descomponerlo y reconstruirlo en un sistema

linguistico, el medio entonces debe ademas involucrar a otro sujeto (puede ser ficticio) a

guien se le comunicara cierta informacion véase figura 7.

Mensajes

CCWDH

@

Informacién
Medio

Figura 3.

Figura 7 Situacion formulacion (Brousseau, 2007).




Situacion de validacion

Dentro de esta situacion, el sujeto emisor del mensaje se convierte en un proponente mas
gue en un informante y busca de vincular un conocimiento a un campo de saberes ya
establecidos, se enfrenta a un receptor u oponente; juntos se ocupan de las relaciones entre
un medio y un conocimiento relativo a ese medio, es en este punto, en donde ambos

oponentes discuten sus saberes adquiridos, véase la figura 8.

Partidas
ilgadas | —

| &
&y Proponente
Oponente

Figura 8 Situacion validacion (Brousseau, 2007).

Sin embargo, de acuerdo a Brousseau (2007) las situaciones como herramienta didactica

cuentan con las siguientes premisas:

« Comunicacion didactica: Aquella que da a conocer a su destinatario un instrumento
de control o regulacién sobre un medio.

* Los saberes: son el instrumento culturar de reconocimiento y organizacion de los
conocimientos.

« La comprension es la movilizacion concomitante de saberes y conocimientos.

 EI sentido del conocimiento: imagen cultural de la comprension. Puede
descomponerse segun tipos didacticos en una componente semantica, por lo que el
conocimiento movilizado esta relacionado con el campo de situaciones, una
componente sintactica que la relaciona con diferentes repertorios que rigen la
manipulacion.

» El profesor constituye un componente re regulacion del proceso de adquisicion de los
alumnos, éste ultimo aprende por regulaciones de sus relaciones con su medio.

Dichas regulaciones cognititvas son un medio adidactico.

En consecuencia, en los tres tipos de situaciones se puede distinguir la importancia que tiene

el medio y los mensajes transmitidos para la ensefianza y aprendizaje de las matematicas,



en ello se puede dar cuenta que la adquisicidn de un conocimiento no solo depende de la

funcién de transmitir un mensaje para el alumno, sino mas bien implica el como se transmite
ese mensaje, 1o que en un momento lleva a pensar que la tecnologia vista como el medio y
como un dispositivo que permite la transmision del mensaje, en esta era de la informacion,
juega un papel fundamental en la forma en como es utilizada, ya que de acuerdo a lo antes
planteado, los beneficios de su uso dependeran de la situacion que con apoyo de las TIC
sea generada, el nUmero de veces que sea utilizada y la retroalimentacién que con o sin

apoyo del docente, se realice a través de su uso.

Asi mismo, en las situaciones didacticas, se establece la relacion en donde tanto docente
como alumno saben de manera explicita e implicita, lo que tienen que hacer y cuél es su
responsabilidad, es decir un contrato didactico, el cual inicialmente, Brousseau concibi6
como: "El conjunto de comportamientos (especificos de los conocimientos ensefiados) del
maestro que son esperados por el alumno y el conjunto de comportamientos del alumno que
son esperados por el maestro” (Brousseau; 1980; cit. por Sarrazy; 1996, p. 86). El contrato
didactico regula las relaciones que maestro y alumnos mantienen con el saber, dando
derechos y por consiguiente obligaciones entre cada uno de ello y en relacion con el

contenido a ensefiar y aprender.



CAPITULO 4



ANALISIS CURRICULAR

En México de acuerdo a la estructura politica, los organismos gubernamentales y las
diferentes secretarias son las encargados de generar las leyes, programas, acuerdos y
reformas; en el caso del tema educativo la Secretaria de Educacion Publica (SEP) es la
delegada de marcar las pautas a seguir en la educacion basica en todo México, siendo una
tarea compleja debido a las diferencias geograficas, econémicas y culturales, encontrando
zonas con grandes rezagos educativos; sin embargo, México dentro del contexto de un
mundo global, aunado a los avances tecnolégicos y las nuevas tendencias educativas
internacionales, vio la necesidad de integrar una nueva forma de educar a los nifios que
permitiera generar nuevas competencias en sus egresados, es por ello que en el afio 2011
presentd el acuerdo 592 en conjunto con el plan de estudios 2011 y actualmente el modelo
educativo 2016 (SEP, 2016).

Uno de sus principales ejes del modelo educativo y los nuevos acuerdos, es generar una
formacion integral, inclusiva y equitativa en los alumnos, la cual permita desarrollar diferentes
habilidades para que el alumno aplique en su vida diaria, entre ellas las habilidades digitales
y la resolucion de problemas, no obstante, en el tema de la introduccién de las TIC en la
cotidianeidad de la sociedad, representa una apertura a nuevas formas de ensefianza, ya
gue genera el acceso a diferentes fuentes de conocimiento tanto formales como informales;
sin embargo, las instituciones educativas en México deberan ser las que propicien a los
alumnos el acceso de las tecnologias con la finalidad de otorgar igualdad de oportunidades,
ya que no todos los nifios tienen acercamiento a ellas, y en el caso de los alumnos que si
cuenten con el beneficio orientarlos a la adquisicién de habilidades digitales para integrase
en la tendencia de la sociedad del conocimiento.

Con respecto a la ensefianza de las matematicas y el uso de las TIC, se espera que los
nuevos modelos educativos rompan con los paradigmas tradicionales donde el conocimiento
era transmitido por medio de la repeticion sin entender el porqué del resultado causando un
desagrado de la asignatura, por lo cual se considera que la aplicacion de las TIC, programas
y simuladores integren un conocimiento que permita la comprension y aplicacion de las

matematicas como un aprendizaje para la vida (SEP, 2017).



El siguiente apartado tiene la finalidad de presentar a partir del modelo educativo del afio

2016, los principales cambios observados en el curriculum sobre la ensefianza de las
matematicas con apoyo de las TIC, dentro del cual se realizé un comparativo de los planes
y programas de estudio 2011 y 2016, ademas de poner en manifiesto la infraestructura

propuesta para cada escuela y la capacitacion docente.

Principales transformaciones 2016

Integracion mobiliaria de la escuelay las TIC

Una de las principales transformaciones que se pretende realizar es dotar a las aulas de la
infraestructura necesaria para un adecuado ambiente que invite al aprendizaje, por ende, en
el presente punto se analiza la situacion en la cual se encuentran las aulas mexicanas y la
manera como las autoridades correspondientes estan actuando para minimizar estas

carencias con las que cuentan las escuelas.

La realidad en México, es que no todas las escuelas cuentan con infraestructura adecuada
ni suficiente; para que la inclusion de las TIC en el aula cumpla con su cometido deberan
contar con elementos como luz, extensiones, reguladores, conexion a internet, dato reflejado
en el Estudio Panorama Educativo en México 2015, donde muestra que solo la mitad de las
escuelas primarias de México (52.3%) cuenta con computadoras o tabletas para uso de los
alumnos y de acuerdo a la clasificacion de las escuela, se resalta la desigualdad en la
integracion de las TIC ya que solo cuentan el 48.2% de las primarias generales publicas,
42.2% de las indigenas y 94.5% de las privadas. En cuanto al criterio de suficiencia, en el
pais 13.4% de las escuelas primarias tiene suficientes computadoras o tabletas para uso de
los alumnos (INEE, 2015).

Dentro del documento propuesta curricular para la educacién obligatoria 2016 se considera
gue el uso de las TIC seréa para fines educativos en donde el profesor debe aprovechar las
TIC con las que cuente su escuela para trascender las fronteras del aula, potencializar el
trabajo colaborativo, vincularlo con la realidad y promover las soluciones creativas. De igual
forma se explican los dos modelos de uso de tecnologia: la interaccién mediada, en la cual
el profesor o algunos alumnos utilizan estas herramientas para realizar actividades en grupo

donde usualmente hay un dispositivo y un proyector, la segunda modalidad consiste en la



interaccion directa con los dispositivos electronicos, en el cual los alumnos hacen uso de la

tecnologia para realizar actividades de aprendizaje individual o colaborativo, dentro y fuera
del aula (SEP, 2016).

Aunado a lo anterior, conforme al documento aprendizajes clave para la educacion integral
2017, se describe que las escuelas contardn con mobiliario suficiente y adecuado,
destacando el equipamiento informético, ademés de contar con conectividad a internet, red
interna y equipos de computo u otros dispositivos electronicos; dentro de los modelos de
equipamiento de acuerdo a las caracteristicas y circunstancia de la escuela se puede
contar: aula de medios fija, aula de medios mavil, rincon de medios en el aula o rincén de
medios en la biblioteca escolar de igual forma los docentes serdn quieres elegiran la
velocidad de acceso a internet, nimero de dispositivos electronicos, tipos de recursos por
consultar o producir, estrategias para el aprovechamiento y las habilidades digitales que

desarrollaran en los alumnos.

Otra de las herramientas que la SEP otorga a los profesores y alumnos para la inclusién de
recursos didacticos y las TIC en las diferentes asignaturas, es el programa @aprende 2.0,
surgido en el afio 2016 con el objetivo de promover el desarrollo de habilidades digitales y el
pensamiento computacional de manera transversal al curriculum de acuerdo al contexto y
nivel de desempefio, considera seis componentes: formacién docente en TIC; recursos
educativos digitales; iniciativas estratégicas que fomenten la inclusién y el desarrollo
de habilidades digitales y el pensamiento computacional; equipamiento; diferentes modelos
de conectividad; asi como estrategias de monitoreo y evaluacion; dentro de sus finalidades
se encuentra capacitar a docentes para que integren las TIC en su desempefio diario,
siguiendo las recomendaciones de la UNESCO; y conforme el nuevo modelo educativo, la

implementacion de dicho programa inicio en el afio 2016 y culmina en agosto de 2019.

Por su parte el aula @aprende se pretende que cuente con conectividad, 20
dispositivos electronicos moviles para el alumnado y uno para el docente, una estacion para
cargar y resguardar los dispositivos, una computadora para la oficina del director o directora
y un servidor de contenidos para almacenar informacién y gestionar el acceso a la Red,
monitoreo y recoleccién de datos del equipamiento, este apartado conforme al documento

Ruta de implementacion del modelo educativo, también incluye el asesoramiento para la



instalacion y habilitacion de los dispositivos, teniendo como meta 3,000 escuelas con

equipamiento, por su parte el documento @aprende considera los recursos entregados
durante los ciclos escolares 2013-2014, 2014-2015 y 2015-2016 para que se vinculen con
el Programa @prende 2.0 (SEP, 2017).

En lo que respecta a la plataforma digital @prende 2.0 se pueden encontrar recursos
educativos digitales para aprender y ensefiar donde los profesores tienen acceso a cursos 'y
certificaciones para fortalecer la practica docente con el uso de la tecnologia, de igual forma
se encuentran recursos multimedia para gestionar la clase ademas de elaborar instrumentos
de evaluacion, otro recurso es integra y apoya donde se encuentran recursos digitales para
que los alumnos desarrollen dentro y fuera del aula, adicional se puso a disposicion el
recurso participa donde se encuentran retos y concursos en el &rea de robética y tecnologia
para los alumnos que tengan interés en el tema, se espera que para diciembre del 2018 se

integren 3,000 recursos en la plataforma.

Un elemento importante es la capacitacion a todos los docentes para que se integren de una
manera armonica y efectiva a la sociedad del conocimiento y se cumpla con los objetivos del
nuevo modelo educativo, ya que ello son los mediadores entre tecnologia, conocimiento y
alumno para ello se propone la oferta de formacion continua del docente como una actividad
permanente tanto presencial como en linea, ademas de tutoriales, recursos para el
aprendizaje y una certificacion para docentes en la incorporacion de TIC, de igual forma se
incorpora la figura de Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela el cual identifica las

necesidades de formacion de las escuelas.

Matematicas / pensamiento matematico

En el afio 2015, 6 de cada 10 (60.5%) alumnos mexicanos que estaban por concluir la
educacién primaria no eran capaces de resolver problemas aritméticos con numeros
naturales (incluyen operaciones de suma, resta, multiplicacion y division), ni problemas de
aplicacion de perimetros o areas, solamente dominaron la solucion de problemas que
implicaban leer informacién en gréficas de barras (INEE, 2015). Lo anterior demuestra que

el aprendizaje matematico requiere de nuevas estrategias para su ensefianza siendo los



elementos visuales como es el caso de la lectura de la grafica un elemento mas atractivo

para su aprendizaje.

De acuerdo a los nuevos cambios, el area de matematicas genera una nueva vision en su
ensefianza, ahora recibe el nombre de pensamiento matematico, el cual busca que los
alumnos por medio de la logica y los fundamentos de las matematicas resuelvan problemas
en diferentes contextos de su vida de una forma divergente y creativa, mediante el trabajo
individual y colaborativo. De acuerdo a la propuesta curricular para la educacion obligatoria
2016, se espera que los alumnos de sexto grado de primaria comprendan conceptos y
procedimientos para resolver problemas matematicos diversos y para aplicarlos en otros
contextos, ademas de tener una actitud favorable a la materia, aunado a un pensamiento
critico en el cual observe, analice, reflexione y plana con orden, ademéas con la integracion
del area de habilidades digitales sera capaz de identificar las herramientas y tecnologias que
utiliza para obtener informacién, crear, practicar, aprender, comunicarse y jugar. Un punto
importante a rescatar del modelo educativo 2016 es que identifica la necesidad de reforzar e
integrar la relacion de las matematicas con otras ciencias como es la comprension lectora
para la resolucion de problemas o las ciencias naturales y su aplicacion en problemas de

materia como fisica (SEP, 2017).

Plan de estudios 2016 del pensamiento matematico enfoque pedagdgico y curricular.

Dentro del enfoque pedagdgico del plan de estudios 2016 la materia de pensamiento
matematico, se fundamenta en el planteamiento y resolucion de problemas, la cual se basa
en la didactica constructivista de Piaget (1974) de acuerdo a su tesis del interaccionismo
referente a la evolucién adaptativa del conocimiento del alumno y la tesis operatoria donde
se explica que el conocimiento procede de la accion sobre el mundo, de igual forma se
encuentra una fuerte influencia de la teoria de las situaciones didacticas de Brousseau
(2007) donde se describe que cada conocimiento posee por lo menos una situacion a partir
de la cual se puede construir el aprendizaje, de igual forma, se encuentran elementos como
el reto, visto como una motivacion para que un problema resulte significativo, busqueda de
contextos colaborativos, desarrollo de procedimientos por los alumnos de acuerdo a su
conocimiento previo y logica, la obtencidon de conclusiones con ayuda del profesor, la

finalidad de integrar las teorias anteriores es que los alumnos reflexionen sobre de los



conocimientos adquiridos previamente y también realicen procedimientos propios de
resolucion (SEP, 2017).

Otro punto a destacar es la autonomia curricular con la finalidad de ofrecer a cada escuela
publica de educacion basica la posibilidad de decidir una parte de su curriculum, y asi poder
reforzar areas del conocimiento; en el caso de pensamiento mateméatico se presentan temas
como taller de mateméticas ludicas, taller de calculo mental y otras destrezas matematicas,
espacios de repaso de aprendizaje clave, laboratorio de computacién y ajedrez. Con respecto
al rol que juega el profesor en el aula de clases se centra como aquél que propia la
informacion, actividades en clase, vincula el conocimiento visto en clase en el contexto
cotidiano del alumno y promueve la colaboracion, participacion y reflexion dentro del aula, su
creatividad en la ensefianza se debe apertura a nuevas herramientas didacticas y al uso de
las TIC.

Los propésitos de las matematicas conforme a la propuesta curricular 2016 en

primaria son:

1. Desarrollar formas de pensar para formular conjeturas y procedimientos.
2. Aprender a resolver problemas mediante la aplicacion de herramientas matematicas.

3. ldentificar y aplicar técnicas de calculo numéricas y algebraicas, tanto escritas como

mentales.
4.- Desarrollar la imaginacion espacial y la percepcion geométrica.
5. Organizar informacién cuantitativa y cualitativa y aprender a analizarla.

6. Comprender el manejo de la incertidumbre desde una perspectiva matematica.

Organizacion curricular

Los conocimientos adquiridos en pensamiento matematico realizan de forma gradual desde
preescolar hasta primaria y secundaria, por su parte el curriculo se organiza en tres ejes
tematicos y doce temas, los cuales son: eje 1: numero, algebra y variacion, y los temas que
lo componen: numero, adicion, sustraccion, multiplicacion, division, proporcionalidad,

ecuaciones, funciones y patrones, figuras geométricas y expresiones equivalentes; eje 2:



forma, espacio y medida, con los temas: ubicacion especial, figuras, cuerpos geométricos,

magnitudes y medidas, por ultimo el eje 3: andlisis de datos con los temas estadistica y
probabilidad, cabe resaltar que se presenta algunos cambios en comparacién al plan de
estudios 2011 entre los que destacan una posicibn mas clara sobre la concepcion de las
matematicas, el papel de solucion de problemas y las orientaciones didacticas con

explicaciones, sugerencias de actividades y algunas articulaciones posibles.

En lo que respecta a las orientaciones didacticas el alumno adquiere una parte activa en el
salon de clases y el maestro es el encargado de guiar a los alumnos en su adquisicion de
conocimiento y se espera que logren los siguientes objetivos: comprender la situacion
implicada en un problema, plantear rutas de solucién, trabajo en equipo, manejo adecuado
del tiempo, diversificar el tipo de problemas y compartir experiencias con otros profesores.
Conforme a la distribucion de los periodos lectivos de pensamiento matematico, los alumnos
tendran clases cinco dias a la semana y doscientas horas anuales, de lunes a viernes siendo

siempre la primer materia en recibir los alumnos en el aula.

Materiales didacticos para matematicas sexto grado de primaria

Dentro de los materiales que cuentan los profesores de sexto grado de primaria para la
ensefianza de las matematicas, se encuentra en primera instancia el libro de texto gratuito
de sexto grado de primaria desafios mateméticos, el cual cuenta con su versién impresa
y electronica del alumno como la del maestro en su micro sitio la cual puede ser descargable
en formato pdf, el libro tiene la finalidad de generar practicas educativas basadas en desafios;
se recomienda que los maestros tengan la confianza que los alumnos son capaces de
producir sus propias ideas y procedimientos sin tener una experiencia previa por parte del
maestro. En el libro de los alumnos, se pueden encontrar sugerencias para ampliar la
informacion en paginas web de algunos temas y en algunos ejercicios se sugiere el uso de
calculadora, no obstante, para el afio 2018 con la finalidad de integrar nuevos recursos con
mayor diversidad, se realizaran un cambio en los libros de texto gratuitos de primaria y seran

distribuidos a todos los alumnos del pais (SEP, 2017).



Uso de las TIC

Dentro del plan de estudios 2016, se hace énfasis en la promocion de TIC para la ensefianza
de las matematicas, ya que promueven la exploraciébn de ideas y conceptos de las
matematicas asi como la modelacion de situaciones. Dentro de las herramientas que se
comentan se encuentra el software Geogrebra, el cual es de uso libre, y permite generar
representaciones dinamicas de graficas, situaciones numéricas y algebraicas, es importante
mencionar que este software fue instalado en las tabletas que se entregaron a nifios y
maestros de quinto y sexto afio de primaria en los afios 2014 y 2015. Otro recurso a utilizar
son las hojas de célculos o los recursos en internet las cuales pueden ser incorporadas por

el profesor en clase.

La plataforma @aprende en lo que respecta al area de matematicas de sexto grado de
primaria la plataforma cuenta con 33 actividades multimedia las cuales se pueden realizar
en linea o descargar y se encuentran relacionadas a los temas que integran el curriculo
2011; cada actividad se integra por una descripcion ademas de la alineacién curricular donde
se especifica el nivel, grado, asignatura, bloque en relacion al temario y contenido.

Evaluacioén

Conforme al nuevo modelo educativo el tipo de evaluacion que se sugiere es de caracter
formativo, debido a la interaccion y el aprendizaje progresivo que tienen los alumnos en cada
clase, sin embargo, se recomienda a los maestros orientar a los alumnos de manera
constante en el desarrollo del pensamiento matematico dentro de las diferentes actividades
de aprendizaje, ya que conforme a los planteamientos pedagogicos del modelo educativo el
docente debe ser un actor de escucha activa con la finalidad de guiar a los alumnos en la
transicion de la resolucién de un problema conforme a sus conocimientos previos a la
conclusién de la respuesta adhiriendo pensamiento y terminologia mateméatica. Por su parte,
el plan de estudios presenta tres metas de aprendizaje que los alumnos deben alcanzar, la
primera consiste en que el alumno sea capaz de resolver un problema de manera autbnoma
y ademas comprobar si es correcto, la segunda meta es a justificacion pragmatica al uso de
propiedades y la tercera meta consiste en de los principios informales a los procedimiento
expertos (SEP, 2017).



Andlisis curricular de matematicas sexto grado de primaria

El curriculo de la ensefianza de las mateméaticas de sexto grado de primaria, se encuentra
en los documentos propuesta curricular baja 2017, el documento aprendizaje clave para la
educacion integral 2017 y en el sitio oficial de internet del nuevo modelos educativo, es
importante resaltar que conforme al documento ruta para la implementacion del modelo
educativo, en el periodo de agosto de 2017 a junio de 2018 se esta realizando una prueba

piloto en 770 escuelas primarias y para el afio 2018 entrara a todas las escuelas en vigor.

En primer documento propuesta curricular baja 2017, la asignatura de matematicas se
presenta dentro del tercer ciclo de la educacion primaria en donde se comparten los ejes
con el quinto afo, en este punto los conocimientos adquiridos son clave para la transicion de
los alumnos a la secundaria, los cuatro ejes con sus respectivos temas como se describen a

continuacion:

Sentido numérico
e Numero, problemas aditivos y problemas multiplicativos

Forma, espacio y medida
e Figuras geométricas, magnitudes y medidas

Manejo de datos
e Probabilidad

Procesos de cambio y pensamiento algebraico
e Proporcionalidad, patrones y expresiones equivalentes, funciones y ecuaciones

En el segundo documento aprendizaje clave para la educacién 2016, el cual se publica de la
misma forma en el sitio del nuevo modelo educativo, se describir4 a continuacion a detalle
haciendo una comparativa con el plan de estudios 2011 y se hara alusién a los recursos
tecnoldgicos que se encuentran en la actualidad, las referencias que sugieren uso de TIC en
el libro de texto gratuito, asi como otras recomendaciones previstas en los documentos

oficiales.



Analisis

Planteamiento General

Consta de tres ejes tematicos, doce temas y

cada tema cuenta con aprendizajes
esperados.
Ejes:

Numero, algebra y variacion
Forma, espacio y medida
Analisis de datos

El plan de estudios actual es el 2011 y se
encuentra dentro de la guia para el
Maestro de primaria, cuenta con tres ejes
tematicos, con temas Yy aprendizajes
esperados (SEP, 2011).

Ejes

e Sentido numérico y pensamiento
algebraico

e Forma espacio y medida

e Manejo de la informacion

Plan de estudios 2016

Comparativo 2011-2016

Eje- NUmero, algebra y variacion

Tema

e Numero
Aprendizajes esperados
" Lee, escribe y ordena numeros
naturales de cualquier cantidad
de cifras, fracciones y numeros
decimales.
" Estima e interpreta nimeros en el
sistema de numeracion maya.
" Lee y escribe nimeros romanos.
. Resuelve problemas que
impliquen el uso de numeros
enteros al situarlos en la recta
numerica, compararlos y
ordenarlos.
e Adicion y sustraccion

En comparacion con el plan de estudios
2011, se puede observar que en relacion
al eje que engloba algebra y variacién, los
temas y los aprendizajes esperados, se
encuentran mas estructurados, ya que se
refuerzan los conocimientos adquiridos en
afios anteriores antes de profundizar en
temas que implican un mayor grado de
complejidad como el uso de fracciones,
también se retoma en el sexto grado se
retoma aprendizaje de la numeracion
maya y romana, otro cambio que se
destaca es que dentro de los
aprendizajes esperados del plan de
estudios de 2011 el tema en el tema de
manejo de la informacién el tema de
proporcionalidad se conceptualizaba
como un eje especifico y en el plan de
estudios 2016 se integra dentro del eje




Aprendizajes esperados

" Resuelve problemas de suma y
resta con numeros naturales,
decimales y fracciones.

" Usa el algoritmo convencional
para sumar y restar decimales.

" Calcula mentalmente, de manera
exacta y aproximada, sumas y
restas de decimales

e Multiplicacion y Division

Aprendizajes esperados

" Resuelve problemas de
multiplicacion con fracciones y
decimales, con multiplicador
namero natural, y de division con
cociente o divisores naturales.

e Proporcionalidad

Aprendizajes esperados

" Compara razones expresadas
mediante dos numeros naturales
(n por cada m) y con una fraccién
(n/m).

. Calcula valores faltantes en
problemas de proporcionalidad
directa, con un numero natural
como constante.

» Resuelve problemas de calculo
de porcentajes y de tanto por
ciento.

" Calcula mentalmente porcentajes
(50%, 25%, 10% y 1%) que sirvan
de base para calculos mas
complejos.

e Patrones, figuras geométricas vy
expresiones equivalentes

Aprendizajes esperados

. Analiza sucesiones de numeros y
de figuras con progresion
aritmética y geométrica.

analizado con los temas de porcentajes y
comparacién de razones.

Recursos parala ensefianzay las TIC

Como se mencion6 con antelacion el libro
de texto gratuito para alumno y para
maestro es el recurso mas utilizado por
los docentes como herramienta para la
ensefianza, el libro de texto actualmente
se encuentra alineado al plan de estudios
2011 y se encuentra en elaboracion su
proxima version.

Dentro de este apartado del libro de texto
gratuito y el uso de las TIC, tanto en el libro
del maestro como del alumno, se
recomienda el uso de calculadora en una
actividad referente en el tema de
multiplicacion y se recomienda el uso del
mismo dispositivo en los temas de
porcentaje, conversion de fracciones
decimales a escritura decimal,
comparacion de razones mediante dos
nameros naturales y con fracciones.

Plataforma @prende2.0 los recursos
relacionados al eje que se esta analizando
se encuentran dieciséis recursos digitales
los cuales cubren todos los aprendizajes
esperados excepto el sistema de
numeracioéon romano.

Eje-Forma, espacio y medida

Conforme al analisis con el plan se
estudios 2016 se observa que el eje forma




Tema

e Ubicacion espacial

Aprendizajes esperados

Lee, interpreta y disefia planos y
mapas para comunicar oralmente
0 por escrito la ubicacién de
seres, objetos y trayectos.
Resuelve situaciones que
impliquen la ubicacién de puntos
en el plano cartesiano.

e Figuras y cuerpos geomeétricos

Aprendizajes esperados
Construye triangulos con regla y
compés, traza e identifica sus
alturas.

Construye prismas y piramides
rectos cuya base sea un
rectangulo o un triangulo a partir
de su desarrollo plano.

e Magnitudes y medidas

Aprendizajes esperados
Calcula y compara el area de
triangulos y cuadrilateros
mediante su transformacion en un
rectangulo.

Estima, compara y ordena el
volumen de prismas rectos
rectangulares mediante el conteo
de cubos.

espacio y medida no se encuentra casi
modificaciones, el hallazgo mas relevante
es que en el plan de estudios 2016 se
elimina el tema de sistema internacional
de medidas y las unidades mas comunes
del sistema inglés.

Recursos para la ensefianzay las TIC

En el libro de texto gratuito del maestro
(alineado al plan de estudios 2011), solo
se sugiere en el tema de sistema
internacional de medidas y las unidades
mas comunes del sistema inglés que el
maestro haga referencia de la historia y los
lugares y sita la pagina donde puede
consultar la informacion la cual
corresponde a wikipedia, en el libro del
alumno no hay referencia sobre el uso de
TIC.

En la plataforma @prende2.0 se
encuentran trece recursos los cuales
cubren todos los aprendizajes esperados
dentro del eje.Otro recurso que se
menciona en el documento aprendizajes
clave para la educacion integral, es el
software gratuito Geogebra.

Plan de estudios 2016

Analisis

Eje- Andlisis de datos

Tema

e Estadistica

Aprendizajes esperados

Comparativo 2011-2016

En el plan de estudios 2011 el eje manejo
de la informacién, se encontraban los
temas de proporcionalidad y funciones y el
de analisis y representacion de datos




" Lee gréficas circulares. ahora en el plan de estudios 2016 se
" Usa e interpreta la moda, la media | integra un eje especifico con el nombre de
aritmética y el rango de un |andlisis de datos con dos temas

conjunto de datos. especificos que es estadistica y
e Probabilidad probabilidad con sus  respectivos
" Determina los resultados posibles | aprendizajes esperados relacionados a los

de un experimento aleatorio. temas.

Recursos parala ensefianzay las TIC

En el libro de texto gratuito del maestro,
solo se sugiere en el tema de estadistica
se resalta la importancia de la reflexion de
la importancia de los datos estadisticos en
la toma de decisiones y se sugiere que se
visite la pagina de internet cuéntame
INEGI para realizar un analisis semejante
a un ejemplo que presenta el libro.

En la plataforma @prende2. Se
encuentran dos recursos relacionados a
estadistica los cuales cubren los
aprendizajes esperados del tema, con
respecto al tema de probabilidad si existen
recursos pero se encuentran alineados a
nivel secundaria

Otro recurso que se menciona en el
documento aprendizajes clave para la
educacion integral, es el software gratuito
Geogebra.

Tabla 1. Andlisis Curricular (Elaboracién propia)

Reflexiones

Conforme a un analisis de los documentos anteriores, se puede observar una falta de
planeacién en la presentaciéon de un nuevo modelo educativo 2016, ya que de acuerdo a la
SEP, sera hasta el 2018 hasta que se complete su implementacién en donde se enlace los

contenidos, con los recursos tecnoldgicos y los libros de texto gratuito, lo que ocasiona una



desarticulacion en las generaciones intermedias y que los maestros no potencialicen los
contenidos para ver en clase con los tecnolégicos, por lo cual actualmente la articulacién del

programa de matematicas se basa en el generado en el 2011 donde los contenidos del libro

de texto gratuito se encuentra alineados a las actividades digitales de la nueva plataforma

2.0.

Amenazas

Falta de continuidad del proyecto en
el proximo cambio de gobierno.

Por la premura de tiempo en el
cambio de gobierno las metas en el
proceso de implemetacién no se
logren.

Los maestros no cuenten con las
destresas digitales y pedagdgicas que
requiere el nuevo modelo educativo

Debilidaddes

Informacion dispersa para los
maestros en diversos documentos.

Falta de equipos de computos en las
escuelas del pais.

Fortalezas

Las TIC en el aula ya forman parte de
las actividades académicas

Creacion de una plataforma con
recursos didacticos abiertos a todo el
publico.

Capacitacion en linea de manera
gratuita a los profesores.

Oportunidades

En nuevas generaciones de nifios las
TIC forman parte de su vida cotidiana.

Al ulitizar las TIC en el aula en la clase
de matematicas las clases seran mas
dinamicas.

Los alumnos por medio de los
recursos digitales de la plataforma
@prende podran practicar sus
lecciones de matematicas fuera de
clases.

Figura 9. Matriz FODA (Elaboracion propia)



CAPITULO 5



Metodologia

La tarea de investigar es un proceso inherente a la vida misma, en la cual el ser humano
tiende a indagar sobre aquellos fendmenos que le acontecen en el transcurso de su
existencia; en un campo cualquiera, el hecho de investigar tiene entre sus finalidades la
necesidad de entenderlo, de informarse mejor sobre de él, asi como de aprender a actuar
con precision en relacion con dicho campo; no obstante, en el &mbito educativo, conlleva:
interés, necesidad, busqueda para la profundizacion y comprension de los fendmenos mas
alla de lo meramente evidente; es decir, aprender a mejorar su realizacion o de descubrir
maneras mas eficaces para preparar a los individuos que quieren ensefiar, realizando
busquedas minuciosas, documentadas y validadas, sobre aquello que influye en el proceso

de ensefianza y aprendizaje.

Al respecto, Mertens (2010) argumenta que una tarea fundamental del investigador que
busca la comprension de un mundo complejo consiste en recurrir al analisis de la experiencia
vivencial desde la vision de quienes la experimentan, como una manera de comprender las

construcciones sociales sobre el significado de los hechos y el conocimiento.

Esta investigacion tiene como objetivo analizar los procesos de ensefianza y aprendizaje de
la asignatura de matematicas que se genera con apoyo de las TIC en el sexto afio de
educacion primaria en una escuela publica. Lo que implica identificar entre otros factores,
aquellos medios y servicios tecnolégicos de los que disponen alumnos y docentes, la vision
gue ellos tienen sobre su uso en relacion al gusto, la utilidad y al conocimiento que tienen al
respecto; asi como la forma en que ocupan la tecnologia dentro del proceso de ensefianza
y aprendizaje, con la finalidad de triangular dicha informacién con lo que se establece dentro

de curriculum oficial.

Con base en los objetivos que se persiguen en el desarrollo de este documento, el disefio
gue mejor sustenta el desarrollo de esta tesis se basa en un enfoque mixto, el cual consiste
en un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion, lo que implica
una discusion de los métodos cualitativos y cuantitativos, ello permitira la realizacién de
inferencias de la informacién que se recaba para lograr un mejor entendimiento del fenémeno

a estudiar (Hernandez y Mendoza, 2008, citado en Hernandez et al., 2010).



El método mixto también llamado “multimétodos”, o “triangulacion metodolégica”,

probablemente se creé en 1959 por Campbell cuando utilizé multiples técnicas en un estudio
psicoldgico; no obstante en las Ultimas décadas se ha ido fortaleciendo por investigadores y
académicos de las ciencias sociales, a tal grado de considerarse como un tercer paradigma;
Johnson et al. (2004) citado en Pereira (2011) definen al método mixto como una clase de
investigacion en donde se mezclan o combina técnicas, métodos, aproximaciones,
conceptos y lenguaje cuantitativos y cualitativos en un estudio simple, respecto a este punto
requiere de una mentalidad abierta para el manejo de dos enfoques para obtener las
fortalezas del método cualitativo y cuantitativo (Figura 10), teniendo como resultado un
andlisis detallado del tema a estudiar con argumentos consolidados por la recoleccion y
andlisis de datos.

litati . Cuantitativo
Cualitativo Mixto CUAN

CUAL

Vertientes del Método Mixto

Figura 10. Metodologias de investigacion. (Elaboracion propia).

Mertens (2014), sustenta que dicho método cuenta con un importante valor en las ciencias
sociales ya que permite la incorporacion de técnicas cualitativas y cuantitativas para obtener
conclusiones de un problema de estudio desde diversas dimensiones; la relevancia de este
meétodo es que contribuye a realizar estudios de problemas complejos, entre los que
destacan el acceso a la educacion, caracterizado por la necesidad de un analisis
interdisciplinario, donde se incluyan datos cualitativos desde una perspectiva de los actores
afectados en las diversas problematicas y asi lograr un mecanismo para hacer avanzar el

bien social a través de la inclusion de los sin voz en el proceso de investigacion.



En este sentido, Mertens (2010) hace énfasis en el valor que tiene el método mixto para los

investigadores enfocados a dar respuesta a los problemas que se presentan en un contexto
educativo o social, debido a que este método busca que en su disefio se incorporen las
técnicas antes mencionadas y de igual forma se pueda dar respuestas a preguntas que no

pueden ser resueltas por otros métodos.

Por su parte, Moscoloni (2005) hace referencia al uso de la triangulacion en los disefios
mixtos, los cuales consideré como una alternativa para acercarse al conocimiento de
diversos objetos de estudio, aprovechando las ventajas que trae consigo los métodos
cualitativos y cuantitativos dentro de la investigacion social, desvaneciendo aquellos huecos

cuando solo se considera uno de los dos métodos.

Dentro de este método existen diferentes disefios conforme a la inclinacion del estudio
cualitativo o cuantitativo dependiendo del enfoque de la investigacion, para la toma de
decisién de cudl disefio es el mas pertinente es necesario considerar la naturaleza tanto de
datos cualitativos como cuantitativos, por lo que para efecto de la presente tesis se describen
los cuatro disefios de la clasificacion propuesta por Hernandez et al. (2010), aclarando que

para fines de este proyecto se empleara el disefio de triangulacion concurrente.

e Disefio exploratorio secuencial: Consiste en dos fases, en la primera se recolectan y
analizan datos cualitativos o cualitativos, en la segunda fase recaban y analizan datos
del otro método; en este caso cuando se empieza por el método cualitativo se analiza
el planteamiento con un grupo de participantes, y posterior se busca expandir el
entendimiento del problema en una muestra mayor con la finalidad de realizar
generalizaciones a la poblacion y puede ser derivativa o comparativa.

e Disefio explicativo secuencia: Formado por dos etapas, la primera de ellas consiste en
recabar y analizar datos cuantitativos, posterior se informan, se recogen y evallan datos
cualitativos, la segunda fase se genera sobre los resultados de la primera y se concluye
con el reporte de estudio.

e Transformativa secuencial: Disefio que se realiza en dos etapas de recoleccion de datos.
La primera parte puede ser cuantitativa o cualitativa, siendo indistinto el tipo de datos a
recabar, el resultado es integrado durante la interpretacion, lo que distingue este disefio



es su perspectiva tedrica que guia el estudio y la direccidon que el investigador e va a

enfocar para analizar el problema de interés.

e Disefio de triangulacion concurrente: El cual como su nombre lo indica, el investigador
converge y analiza datos cualitativos y cuantitativos sobre la problematica en el mismo
tiempo, posterior en su interpretacion se explican las dos clases de resultados y se

realiza una comparacion.

A continuacion se citan las cuatro condiciones del disefio (Onwuegbuzie & Johnson,
2008 citado por Hernandez et al., 2010):

1.- Los datos cualitativos y cuantitativos son recabados al mismo tiempo pero de forma

separada.

2.- Ni el andlisis de los datos cuantitativos ni el de los datos cualitativos se construye
sobre la base del otro analisis.

3.- Los resultados de ambos tipos de analisis no son consolidados en la fase
interpretacion de los datos de cada método, sino hasta que ambos conjuntos de datos
han sido recolectados y analizados de manera separada se lleva a cabo la consolidacion.

4.- Después de la recoleccion e interpretacion de los datos de los componentes CUAN y
CUAL, se efectian meta-inferencias que integran las inferencias y conclusiones de los

datos de resultados cuantitativos y cualitativos realizados de manera independiente.

De igual forma se caracteriza por incluir resultados estadisticos de cada variable o hipotesis
cuantitativa, seguidos por categorias y segmentos cualitativos aunado la teoria que confirme
los descubrimientos cuantitativos. En conclusion, el desarrollo de esta investigacion se apoya
del método mixto de triangulacion concurrente con la finalidad de utilizar elementos
cualitativos y cuantitativos para validar los resultados, desde una perspectiva social a través

de la inclusién de los diversos actores del fenébmeno de estudio.

Con respecto a los aspectos cuantitativos se busca indagar en relacion de algunos elementos

como los dispositivos y servicios informaticos con los que cuenta el alumno, la manera en



gue los utiliza, el tiempo que los usa, asi como el gusto que tiene por las TIC para

potencializar su aprendizaje matematico. Con respecto a los elementos cualitativos, se
busca la obtencion de informacién por parte del docente con relacién a elementos como el
grado de interés y la visidbn que tienen sobre el uso de la tecnologia en su aula para la
enseflanza de una asignatura que histéricamente ha presentado dificultades en su
aprendizaje, retomando que los docentes al nacer en una época de cambios tecnoldgicos
pueden no dominar de manera 6ptima el uso de las TIC, lo que conlleva a dificultades para
su uso dentro el aula, minimizando esta herramienta para no ser vista como un

potencializador del conocimiento.

Aunado a lo anterior, es imprescindible conocer lo que las autoridades educativas dentro de
sus planes y programas de estudio han establecido en relaciébn a las mateméticas y la
tecnologia, por ello el realizar una triangulacién de informacion de los aspectos antes citados
permite conocer que esta pasando en la escuela primaria en donde se lleva a cabo esta
investigacion con respecto a la influencia que tienen las TIC en los procesos de ensefianza
y aprendizaje de las mateméticas, sin embargo, el responder a este objeto no solo es decir
si influye o no influyen, mas bien se pretende aportar en que momento con respecto a la

teoria de las situaciones didacticas (Brousseau, 2007) se encuentran estos elementos.

En breve esta teoria de la ensefianza busca las condiciones para una génesis artificial de los
conocimientos matematicos, bajo la hipétesis de que los mismos no se construyen de manera
espontanea, teniendo en cuenta que las matematicas no solo son férmulas, teoremas o
definiciones que deban ser resueltas mediante la imitacioén de las explicaciones del profesor
o siguiendo algun método que generalmente se encuentra en los textos escolares, por tanto,
esta teoria propone el estudio de las condiciones en las cuales se construye el conocimiento

matematico (Cantoral et al., 2005).

Contexto de la investigacion: escenario y participantes

En esta parte de la investigacion se definen quiénes seran los sujetos que participan en este
estudio, se entiende por muestra a un subgrupo de la poblacién, es decir un subconjunto
de elementos que pertenecen a un conjunto bien definido en sus caracteristicas al que se le

denomina poblacién (Hernandez et al., 2010). El tipo de muestra para efectos de estudio es



una muestra estratificada guiada en propoésitos el cual permite analizar las diferencias o

subgrupos en un planteamiento.

Por ende respecto a los sujetos que ofrecen pautas para la conformacion de esta
investigacion se identifican a los alumnos, los docentes asi como los planes y programas de
estudio, que en sus diversos ambitos constituyen espacios de socializacién y enculturacion,
por lo tanto, los actores con los que se realizara esta investigacion corresponden a los
alumnos que conforman dos grupos del sexto afio de primaria, grupo “A” y grupo “B” del
turno matutino, dentro del cual se encuentran 25 y 23 nifios, respectivamente, en su mayoria

con edades entre 11 y 12 afios; asi como dos docentes, uno por cada grupo.

Con base en lo anterior, el escenario en el cual se realiza esta investigacion es la escuela
primaria publica “Vicente Guerrero”, ubicada en la localidad de Ixcuinquitlapilco,
perteneciente al municipio de San Agustin Tlaxiaca, estado de Hidalgo; dicha localidad tiene
una poblacion total de 2,210 habitantes, considerados dentro de zona rural con un grado de
marginacion medio (SEDESOL, 2015), lo cual es importante tener en cuenta ya que la
tecnologia y los servicios digitales no son accesible para todas las personas, ademas de que
la vision que se tiene de las TIC tiende a variar respecto a la zona en la que se los usuarios

se desenvuelven.

Cabe sefialar que la educacion basica a nivel primaria es un escenario complejo en donde
los alumnos viven cambios biolégicos y sociales, siendo algunos de los propdésitos de este
nivel educativo el desarrollar en los alumnos los conocimientos, las habilidades, los valores
y las competencias béasicas para seguir aprendiendo a lo largo de su vida que les permitan
desenvolverse y apoyar la construccién de una sociedad democrética y enfrentar los retos
gue impone una sociedad en permanente cambio, ya que la complejidad del mundo actual

requiere la participaciéon activa y responsable de jévenes como miembros de su comunidad.

Instrumentos

La construccién de un instrumento representa el medio para llegar a los resultados y las
conclusiones de la investigacion, de ahi vierte su importancia del mismo, por tal motivo se
realizd una matriz de correlacion con la finalidad de identificar puntos claves en la

construccion y disefio de los items (Diaz & Luna 2014). Para efecto de la presente, los



instrumentos utilizados para la recoleccion de informacion son el cuestionario y la entrevista

semiestructurada.

Entrevista semiestructurada: Considerada una técnica propiciadora en si misma de los datos
0 como técnica complementaria a otro tipo de técnicas propias de la investigacion, con la
cual el investigador pretende obtener informacion de una forma oral y personalizada; ayudan
a entender la postura de los informantes antes una situacion determinada (Lindlof, 1995).

Cuestionarios: Es un conjunto de preguntas, normalmente de varios tipos, preparado
sistematica y cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que interesan en una
investigacion o evaluacion, y que puede ser aplicado en formas variadas; para Gomez (2006)

un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas variables a medir.

Procedimiento

Posicion actual

La aplicacion del instrumento de investigacion se plante6 en dos etapas: La primera consiste
en el pilotaje del instrumento, ademas de un primer acercamiento a la institucion educativa
primaria Vicente Guerrero y la segunda fase corresponde a la aplicacion del propio
instrumento a los docentes y alumnos, asi como visitas subsecuentes para el analisis de las

TIC con las que cuenta la escuela.

Como parte de un primer acercamiento con la escuela Vicente Guerrero, se realizé una
presentacion del objetivo de la tesis con las autoridades de la institucion, quienes mostraron
un gran interés al participar en la investigacion debido a que reconocen la importancia de la
integracion de las TIC en la escuela, y se encuentran en fase de mejora del aula interactiva
de la institucion y requieren de una estrategia en el proceso de la implementacion de las TIC

en el aspecto educativo.

Se propuso que los alumnos que participaron en el proceso de aplicacion de instrumento
fueron los de sexto grado de primaria, ya que requerian de conocimientos consolidados en

el area de matematicas y competencias digitales ademas de ser beneficiados por la dotacién



de una tableta por el programa de Inclusion y Alfabetizacion Digital de gobierno federal

ademas de contar con un aula dinamica.

En lo que respecta a los instrumentos previamente fueron sondeados por tres nifios de
11y 12 afos de edad, dos de ellos asisten al sexto afio de primaria en una escuela publica
en el municipio de Mineral de la Reforma con caracteristicas similares a la escuela “Vicente
Guerrero”, mientras que otro asiste al sexto afio de primaria en una escuela privada en el

municipio de Pachuca de Soto,

Integracion de datos para analisis pilotaje:

El primer acercamiento a la informacion evidencié que es necesario antes de aplicar el
cuestionario a los alumnos realizar una breve explicacion sobre los dispositivos y programas
gue forman parte de las TIC, en lo que respecta a la entrevista a la docente se sugirié que
fuera de manera andénima con la finalidad de poder expresar con mayor confianza su

experiencia de las TIC en la materia de matematicas.

Analisis de datos

Dado que la metodologia utilizada en la elaboracion de esta tesis sigue un disefio mixto de
triangulacion concurrente se opté que para el andlisis de la informacion recabada se hizo una
comparacion directa de los datos resultantes con el instrumento cuantitativo (entrevista a los
nifos) con los datos resultantes de la recoleccion de datos cualitativos (entrevista semi-

estructurada a docentes y andlisis del plan y programa de estudios 2016).

Por tanto es importante describir la forma como se realizé el analisis cuantitativo, en primera
instancia los datos recabados fueron codificados y vaciados a una matriz, lo cual sirvi6 como
repositorio digital del mismo, dicho lo anterior se eligié el software SPSS (Paquete
Estadistico para las Ciencias Sociales) y se configur6 de acuerdo a cada item del
cuestionario aplicado a los nifios, en donde ademas de obtener las medidas de tendencia
central como son la moda, media y mediana, se obtuvieron distribuciones de frecuencia, las
cuales muestran un panorama mas claro sobre los principales sitios en donde los nifios

ocupan las TIC, asi como el uso principal que le dan tanto en sus clases de matematicas asi



como en su vida cotidiana, permitiendo conocer de esta manera la influencia que tiene el uso
de las TIC.

En complemento, para los datos -cualitativos, se tomdé como referencia la teoria
fundamentada (TF) de Glaser y Strauss, presentada por primera vez en 1967, la cual
manifiesta un estilo interpretativo de investigacion cualitativa en el paradigma post-positivista,
no obstante, conforme el paso del tiempo esta teoria es situada en el paradigma
constructivista; sin embargo, a pesar de ello esta teoria trata de descubrir y explicar,
mediante una metodologia inductiva, la interpretacion de significados desde la realidad social
de los individuos, con el fin dltimo de crear una teoria que explique el fendmeno de estudio
(Vivar et al., 2010).

En este sentido, se comenz6 por realizar la transcripcion de las dos entrevistas
semiestructuradas aplicadas a los docentes de los grupos “A” y “B”, por tanto, una vez
realizado este paso se continud con una codificacion abierta de lo expuesto por los docentes,
para continuar con una vinculacién de las categorias obtenidas gracias a la teoria base de
las situaciones didacticas del francés Brousseau (2007); para terminar con el proceso de
codificacion tedrica, su propdsito fue el de obtener una categoria central que exprese el
fendmeno de investigacion e integre las categorias y subcategorias de la codificacion

anterior.

Aunado a lo anterior, también se llevdé a cabo un analisis de los planes y programas de
estudios vigentes para el sexto grado de educacion primaria, dicho analisis fue de suma
importancia para conocer lo que las autoridades educativas tienen estipulado para el uso de
las TIC en la asignatura de mateméticas; ademas de ello, se realiz6 una revision minuciosa
al libro del maestro y al libro del alumno de la asignatura en mencion, lo cual permitié conocer
gue la teoria que fundamente el aprendizaje matematico de los menores en el sexto grado

de primaria es la de las Situaciones Didacticas, la misma teoria utilizada en esta tesis.

Dentro del analisis de estos documentos, se realizO una comparativa con los planes y
programas de estudio 2011 y 2016, asi como una indagacion a las plataformas educativas
virtuales que veian descritas en dichos documentos, ello permitio conocer lo que la SEP

propone en relacion al uso de la tecnologia para los procesos de ensefianza y aprendizaje



de las matematicas; este analisis comenzo6 con la indagacion de los temas y aprendizajes

esperados en dichos documentos, focalizando en donde debia de ser utilizada la tecnologia

y como deberia de ser usada.

Posterior a lo antes descrito, se busco el tipo de software y hardware que propone la SEP
para la ensefianza matematica, el tiempo que debe ser destinado, los temas que aborda,
desmenuzando para su estudio cada uno de los temas que deben de ser ensefados en el
sexto grado; aunado a ello, dentro de estos documentos se indago lo que de manera oficial
se argumenta en cuanto a la capacitacion de los docentes, asi como los recursos

tecnolégicos y humanos con los que debe de contar las escuelas primarias.

Finalmente la presentacion de resultados se llevd a cabo a partir de las tres dimensiones
encontradas en la teoria de las Situaciones Didacticas, la cual comprende tres categorias de
analisis: medio, sujeto y accion, por lo que se hizo un comparativo de los datos cuantitativos
enfocados al alumno, los datos cualitativos obtenidos por entrevista a los docentes y el

analisis de los planes y programas de estudio (Figura 11).

~

Presentacion de resultados

Figura 11. Resultados a partir de la Teoria.



CAPITULO 6



Resultados de la investigacion

En una sociedad con un gran margen de desigualdad econdémica entre las familias, donde
los recursos tecnoldgicos o servicios como el internet resultan escasos o casi nulos, el papel
de las escuelas se vuelve fundamental, ya que genera un puente entre las TIC y los alumnos,
donde el maestro adopta el rol de facilitador al transmitir y orientar el potencial que la

tecnologia puede representar en la adquisicion del saber.

Por lo tanto, y dado que el sector educativo se encuentra en transicion proveniente de los
cambios politicos, tecnolégicos y culturales que atraviesa México, es importante conocer la
influencia que tienen las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, ya que éstas han
permeado la vida cotidiana de la poblacion de este pais propiciando nuevas formas de
interaccion social y de aprendizaje, por tanto es valido pensar en aprovechar las
herramientas tecnoldgicas en la educacidn; a continuacidn se muestran los resultados
obtenidos en la elaboracién de esta tesis ordenados de acuerdo a la tipologia de las

situaciones didacticas propuesta por el francés Brousseau en 1967.

Dimension: Situacion Accion

Dado que el advenimiento de las TIC a la vida social no fue propiamente para uso educativo
sino industrial, existe un periodo de adaptacion en donde los involucrados en los procesos
de ensefianza y aprendizaje tienen que modificar sus practicas cotidianas para adaptarse a
ellas, por ello es importante ver la influencia existente en esta relacion; el desarrollo de esta
tesis se baso en la Teoria de las Situaciones Didacticas (Brousseau, 1967) siendo la primer
dimension en donde existe un intercambio de informacion no codificado o sin lenguaje
(acciones o decisiones), dicha informacion es transmitida a partir de un medio, el cual en

este caso es la Tecnologia.

Categoria: Medio

Dentro de este punto de analisis, fue importante saber a qué dispositivos tecnoldgicos tienen
acceso los alumnos y docentes para identificar el conocimiento previo a su uso en la escuela,
ademas de analizar la participacién del gobierno que por medio de la SEP ha impactado a

la educacion en relacion a la infraestructura TIC y modificacién de sus planes de estudio, en



la figura 12 se muestran los principales dispositivos a los que los alumnos tienen acceso en
su vida comun no incluyendo a los que tienen acceso en sus aulas, visto el acceso como
aquella accion de acercarse (Garay, 2010), ya que en el contexto de las TIC, se hace
referencia a la inclusion de estas herramientas a la practica del docente y del dicente; dentro
de lo que se destaca es que la mayoria cuenta principalmente con celular, calculadora,

internet, computadora o tableta, con lo que menos cuentan es con impresora.

28.3%

m Calculadora = Celular Computadora
m Tableta ® Internet Impresora
m Otro

Figura 12. Dispositivos TIC a los que tienen acceso los alumnos fuera de la escuela.

Por otra parte, dada la era actual en donde las telecomunicaciones han dictado una nueva
forma de vida acortando tiempos y distancias, es vital conocer esta influencia en la educacion
al incluir el mayor de los servicios informaticos, Internet, el cual ha posibilitado nuevas formas
de ensefianza y aprendizaje; no obstante este servicio en México aun no esté disponible para
toda la sociedad y sectores menos favorecidos presiden de él, dicho lo anterior, en la tabla 2

se muestra el lugar en donde los alumnos suelen acceder a dicho servicio.

Lugar N Porcentaje
Casa 30 32,6%
Escuela 6 6,5%
Sitio Pablico 9 9,8%
Café Internet 31 33,7%
Otro 16 17,4%




Tabla 2. Lugares de acceso a Internet

Como se pudo constatar, solo el 6.5 % de los alumnos encuestados asenté utilizar internet
en su escuela, ello se debe a que el acceso dentro de la institucion educativa se encuentra
restringido por parte de las autoridades educativas (direccion), lo anterior formulado en
palabras de los docentes: D1 “en la escuela donde laboro se cuenta con internet limitado,
¢ por qué? Por qué solo es para los trabajos de direccidon; aunque actualmente se ha incluido
un aula de la ciencia y en esta aula si se cuenta con internet”. Por otra parte, la mayoria de
los alumnos tiene acceso a lared en su hogar o en sitios como cafés Internet; esto demuestra
gue a pesar de que la comunidad esta catalogada con indice de marginalidad media, existe

una amplia posibilidad del acceso a la tecnologia.

Dentro del mismo tema, los docentes manifestaron tener acceso a dispositivos como lo son
computadoras de escritorio, portatiles, impresoras, teléfonos celulares, y tabletas
electrénicas, siendo uno de los dos docentes entrevistados quien afirmé que estas Ultimas
son propiedad de la escuela ya que hasta el afio 2016 maestros y alumnos del quinto y sexto
grado de educacion primaria, fueron beneficiados por este tipo de tecnologia; por su parte
ambos docentes cuentan con servicio de internet dentro de sus hogares y en sus teléfonos

celulares.

-D2 “Cuento con computadora de escritorio, lap top y perteneciente a la escuela una

tableta...” “En la casa contamos con internet”.

No obstante, conforme a los nuevos lineamientos gubernamentales, las escuelas deben
contar con equipamiento informatico, ademas de conectividad a internet, red interna y
equipos de cdmputo u otros dispositivos electronicos; dentro de los modelos de equipamiento
de acuerdo a las caracteristicas y circunstancia de la escuela se puede contar con: aula de
medios fija, aula de medios mévil, rincon de medios en el aula o rincén de medios en la
biblioteca escolar; siendo los docentes los encargados de elegir la velocidad de acceso a
internet, numero de dispositivos electrénicos, tipos de recursos por consultar o producir,
estrategias para el aprovechamiento y las habilidades digitales que desarrollaran en los
alumnos (SEP, 2016).
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Las escuelas que se beneficien con el programa @aprende, contaran con conectividad, 20
dispositivos electrénicos moviles para el alumnado y uno para el docente, una estacion para
cargar y resguardar los dispositivos, una computadora para la oficina del director o directora
y un servidor de contenidos para almacenar informacioén y gestionar el acceso a la Red,
monitoreo y recoleccion de datos del equipamiento, esto conforme al documento Ruta de
implementacion del modelo educativo, el cual ademés menciona el asesoramiento para la

instalacion y habilitaciéon de los dispositivos (SEP, 2016).

Sin embargo, en muchas ocasiones, los programas gubernamentales se quedan cortos y no
alcanzan su meta, dentro del trabajo de campo desarrollado en la escuela primaria Vicente
guerrero, se encontrd que dicho centro educativo cuenta con un aula de medios, equipada
con 21 computadoras de escritorio funcionales y un video-proyector, las cuales no se
encuentran en red ni tienen medidas de proteccion basicas como el uso de un regulador, No
Break o UPS, ademas de que el encargado de impartir las clases de computacion, motivo
principal de la existencia de este salén, es una persona contratada por los padres de familia
con carrera técnica en contabilidad, quien ademéas no cuenta con un plan de estudios a
seguir, es decir, a partir de su experiencia y con base del grado escolar de los menores

ensefa el uso de diversos aplicativos.

Por otra parte, la escuela fue dotada con la llamada “Aula Hermana de la Ciencia” (Figuras
13y 14), la cual, segun los docentes entrevistados, es una de las dos aulas existentes en el
estado de Hidalgo, localizandose la otra en el municipio de Omitlan de Juarez; dicho espacio
fue donado por la SEP y cuenta con una pantalla de 50 pulgadas, seis computadoras
funcionales, ocho tabletas electrénicas y dispositivos de interconexibn como un modem de
internet y Apple Tv; la idea que origin6 el “Aula Hermana de la Ciencia”, proviene del estado
de Veracruz, con quien realizan videoconferencias, enriqueciendo el aprendizaje y
compartiendo experiencias educativas entre docentes y alumnos de Veracruz, San Agustin

Tlaxiaca y Omitlan de Juarez.
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Figura 13. Aula Hermana de la Ciencia (tabletas).

Figura 14. Aula Hermana de la Ciencia (Computadoras).

Ademas del equipamiento tecnoldgico, dicha aula cuenta con recursos didacticos como un
pizarron, materiales diversos como un metro de estaturas, sillones personales conocidos
como pufs, standsy piso acolchonado; lo anterior presenta una forma innovadora de trabajo
en clase, ya que segun los docente dicho salon no tiene ni computadoras, ni tabletas
electrénicas, ni sillas para todos los alumnos, lo que propicia una interaccion diferente entre
los alumnos, permitiendo que mientras unos nifios trabajan con una computadora, algunos
mas pueden estar visualizando una tableta o leyendo un libro “acostados” en los stands y
otros desarrollando algun tema sentados en los pufs.

Todo lo antes mencionado, muestra un panorama del equipamiento tecnoldgico con el que

cuentan los alumnos, los docentes y el centro educativo, siendo esto de vital importancia
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para conocer la influencia que tienen las TIC dentro de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, ya que segun Brousseau (2007) el aprendizaje se da a partir de las interacciones

gue tienen los actores con su medio.

Categoria: Sujeto

No obstante, a pesar de conocer los principales dispositivos a los que alumnos y docentes
tienen acceso, esto no garantiza la inclusion ni el uso de la tecnologia, por lo que ademas se
debe considerar otros factores intrinsecos como lo es la edad en la que los sujetos
aprendieron a usar dichos dispositivos, ya que no es lo mismo nacer con la tecnologia que
adaptarse a la tecnologia, tal como lo expresé Sanchez et al. (2013) argumentando que los
nativos digitales son personas que nacieron después de los ochentas, las cuales tienen
acceso, manejan y utilizan las TIC de manera cotidiana con gran facilidad, mientras que los
inmigrantes digitales, son personas que nacieron después de los ochentas quienes por lo
general presentan no tanta facilidad en el uso de la tecnologia y aun no dominan diversas

tecnologias.

La edad de los menores oscila entre los 10 y 12 afios de edad, siendo nativos digitales
nacidos después del afio 2006, por lo que como se mencion6 con anterioridad, el uso de las
TIC es algo natural en sus vidas, en la tabla 3 se muestran las edades a la que los alumnos
gue participaron en este estudio aprendieron a utilizar una de las tecnologias con mayor uso
como lo es la computadora, en donde se observa que la mayoria con un el 56.6% aprendio

Su uso entre los 4 y 7 afos de edad.

Edad Frecuencia | Porcentaje
3 afios o antes 2 3.8
4-7 afios 30 56,6
8-11 afos 21 39,6
Total 53 100,0

Tabla 3. Edad a la que aprendié a usar la computadora.

Mientras que los docentes entrevistados tienen fecha de nacimiento en los afios 60, por lo

gue son considerados migrantes digitales, quienes por el paso del tiempo han tenido que
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adoptar el uso de la tecnologia en sus vidas y en sus practicas educativas, ya que gracias a
estas practicas fue la consecuencia por la que tuvieron sus primeros contactos con las TIC,

al respecto algunos docentes mencionan:

-D1 “A los 45 anos mas o menos al inscribirme a un curso en una escuela de

computacioén y adquiriendo una computadora.”

-D2 “Aproximadamente a los 20 afios cuando estaba cursando la normal basica y fue

por necesidad.”

Enrelacién a lo antes mostrado, su primer acercamiento de los docentes alas TIC fue forzado
por la necesidad que les generaba el trabajo mediante cursos estructurados de paqueteria
basica; sin embargo, ambos manifestaron tener problemas técnicos en el uso de las TIC, no
obstante su entusiasmo mostrado hacia ellas; por su parte en la tabla 4, se muestra que la
mayoria de los alumnos, un 60.4% de ellos, manifestd6 dominar el uso de las TIC, entre las

cuales se encuentra la computadora, el celular y la tableta electronica.

Respuesta Porcentaje
En desacuerdo 75
De acuerdo 32,1
Totalmente de acuerdo 60.4
Total 100,0

Tabla 4. Dominio de las TIC.

Por otro lado, el que una persona tengo acceso y conocimientos previos del uso de la
tecnologia, no significa que presenta afinidad hacia ella, sin embargo, dentro de los
resultados obtenidos en esta investigacion, se visualiza de manera clara que los alumnos

tienen un gusto por el uso de las TIC y ademas les parece que son faciles de utilizar como
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se muestra en la figura 15, siendo una minoria a quien le parece que las TIC no son dificiles

de utilizar y ademas no les gusta.

45
40
35
30
25
20
15

10

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

B Gusto por las TIC  ® Facilidad de uso

Figura 15. Facilidad y gusto por las TIC

Por tanto hasta este punto se ha podido constatar que los alumnos, los docentes y la escuela
tienen acceso a ciertas TIC como la computadora, la tableta electrénica, el celular e Internet,
siendo los alumnos quienes comentaron tener mayor facilidad por el uso de la tecnologia,
mientras que ambos manifestaron gusto el uso de las mismas, en la tabla 5 se observa cierto
grado de relacién conforme a la edad a la que los menores aprendieron a utilizar la tecnologia

y su gusto por ella.
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d) Me gusta el

uso de las TIC

1.Edad ala
que aprendid
a usarla
computadora

Correlaciones
d) Me gusta
el uso de las
TIC
Correlacién de Pearson
Sig. (bilateral)

N
Correlacién de Pearson
Sig. (bilateral)

N

1. Edad a la que
aprendié a usar la
computadora
-,375"

,006

53
1

Tabla 5 Correlacion entre gusto y edad de aprendizaje de las TIC

Sin embargo, la edad no es un unico factor de influencia por el que un sujeto utiliza la
tecnologia, ademas de ella existen otros aspectos a considerar, como lo es el nUmero de
dispositivos a los que una persona tenga acceso; en la figura 16 se muestra una grafica de
conjunto de puntos de categoria la cual da razon a lo antes mencionado en donde se muestra

gue a mayor numero de acceso a dispositivos TIC, existe un gusto por su uso.

Grafico conjunto de puntos de categoria

o) %?CMG gusta el uso de las

Num. Dispositivos a los
Oliene acceso e

1-2 Disposttivos
o

Totalmente de acuerdo
2-4 Dispositivos
01 opD
Mas de 5 dispositivos
D©
De acuerdo

Totalmente en desacuerdq|
o

Dimension 2

En desacuerdo
(¢]

T T
0 2

]
-

Dimensién 1

Normalizacién de principal de variable.

Figura 16. Gusto y nimero de dispositivos tecnoldgicos.

La tecnologia ha permeado la vida de casi toda la poblacién en México y deberia ser vista
como una herramienta que favorezca los procesos de ensefianza y aprendizaje, motivando
a los alumnos a que aprendan de una forma diferente y a docentes a que transmitan sus
saberes de forma didactica innovadora, sobre todo en aquellas asignaturas que por historia

han sido de mayor complejidad en sus saberes como lo son las matematicas, por ello es
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importante conocer el gusto que existe por las matematicas por parte de docentes y dicentes,
asi como la utilidad que visualizan en la vida diaria, siendo una materia que causa
controversia por uso grado de complejidad y necesidad de un entendimiento de un lenguaje
especifico; en la figura 17 se muestra la percepciéon del alumnado a ese respecto, en donde
reconocen la utilidad de las matematicas pero no existe un gusto claro por las mismas.

desacuerdo
50

40
30
20

10

Totalmente de e Gusto por las matedticas
En desacuerdo

acuerdo = Utilidad de las Matematicas

De acuerdo
Figura 17. Gusto y utilidad por las matematicas.

La vision de la utilidad de las matematicas en la vida diaria de los alumnos es un factor
importante a rescatar para despertar su interés, causa respaldada por las modificaciones a
los planes de estudio de la asignatura, lo que genera un contrato didactico integrando un
pensamiento matematico en el cual los alumnos por medio de la l6gica y los fundamentos de
las matematicas resuelvan problemas en diferentes contextos de su vida de una forma
divergente y creativa, mediante el trabajo individual y colaborativo, aspectos que los docentes
entrevistados reconocen, sefalando el gusto que tienen por esa asignatura y la utilidad ven

en su vida cotidiana.

Por su parte, el enfoque pedagdgico del plan de estudios 2016 de la asignatura de
pensamiento matematico, se fundamenta en el planteamiento y resolucion de problemas, la
cual se basa en la didactica constructivista de Piaget, de igual forma se encuentra una fuerte
influencia de la teoria de las situaciones didacticas de Brousseau (2007) donde se describe
gue cada conocimiento posee por lo menos una situacion a partir de la cual se puede

construir el aprendizaje, de igual forma, se encuentran elementos como el reto, busqueda de
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contextos colaborativos, desarrollo de procedimientos por los alumnos de acuerdo a su
conocimiento previo y logica, asi como la obtencion de conclusiones con ayuda del profesor
(SEP, 2017).

Mientras que las TIC dentro del documento de propuesta curricular para la educacion
obligatoria 2016 se considera que su uso sera para fines educativos en donde el profesor
debe aprovechar las TIC con las que cuente su escuela para trascender las fronteras del
aula, potencializar el trabajo colaborativo, vincularlo con la realidad y promover las soluciones
creativas, de igual forma la SEP considera que las TIC son clave para garantizar la equidad
en el acceso a recursos educativos diversos y de calidad, ademas, pueden contribuir, a
estimular una mayor autonomia en los alumnos asi como a desenvolver competencias para

la investigacion, la comprension y el analisis critico de la informacion (SEP, 2017).

Categoria: Accion

Aunado a lo antes mencionado, resulta trascendental conocer los motivos y el uso que los
alumnos dan a las TIC, acogiéndolas como un herramienta mas en sus procesos de
aprendizaje, como un estilo de vida que los dispositivos y servicios méviles (principalmente
aunque no los unicos) brindan o como una herramienta que beneficia su aprendizaje, el uso
repetitivo de los dispositivos de acuerdo a la teoria de Brousseau (2007) permite generar
mayores estrategias en su uso pertenecientes a un modelo implicito en el cual el alumno
toma sus decisiones sin tener conciencia de ellas (es importante recordar que hasta este

punto solo se estan considerando la interaccion y uso previo a la materia de matematicas en

el aula).
Usos Porcentaje
Jugar 37, 7%
Actividades escolares 30,3%
Resolver problemas 9,0%
Comunicacion 18,0%
Otro 4,9%

Tabla 6. Motivos para el uso de las TIC.
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En la tabla 6, se observa que los niflos en su mayoria, un 37%, utilizan la tecnologia
principalmente para jugar, y solo un 30.3% la utiliza para fines escolares, a pesar de que
cuentan con un aula de medios, aula hermana de la ciencia y fueron beneficiados con
tabletas electronicas entre otros dispositivos, por esta razon es importante conocer como es
gue los docentes promueven el uso de las TIC, sin embargo, en las entrevistas realizadas a
los docentes manifestaron que tenian ciertas limitantes en cuanto al conocimiento de las TIC,

por lo que fue importante conocer su formacién previa, por lo que ellos refieren:

- D1 “Por necesidad tuve que ingresar a un curso en el CETEC, por las situaciones de
poder manejar y ambientarme con lo que era la tecnologia, independiente a esos
cursos actualmente ha sido el acceso a lo que son las tabletas, eso lo combine con lo
gue fue lo que es el internet y las actividades que nos proponen, porque el programa
gue tienen las tabletas es ya un programa preestablecido...”

- D2 “De parte de la institucion nos mandaron a tres cursos en el CETEC donde nos
ensefiaron Word, Excel Publisher, fueron tres cursos que tomamos alli, también nos
asesoraron en el Cecati, si; alli inclusive nos dieron el certificado de auxiliar en
computacion eso es en lo que nos hemos basado y para el manejo de enciclomedia

también nos dieron tres cursos para el buen uso de estas maquinas.”

Por consiguiente, ambos docentes comentaron haber cursado mas de tres talleres de
preparacion en relacion al uso de la tecnologia y uno de ellos tomé al menos un curso
relacionado a la ensefianza matemética con apoyo de las TIC, en la figura 18, se muestran

los principales temas abordados en sus cursos sobre el uso de las TIC.
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Paqueteria basica Introduccién a la
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Internet
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hermana de la computacion
ciencia

Figura 18. Temas y cursos de docentes en relacion al uso y empleo de las TIC

Cabe sefalar que no todos los cursos fueron impartidos o subsidiados por la SEP, adn
cuando ambos sujetos ya ejercian su profesion de docente y ya contaban con una plaza
laboral, algunos de ellos fueron costeados con sus propios ingresos al ver la necesidad de
incorporarse a la tecnologia que cada dia permeaba mas en su comunidad en la que
trabajan; ademas, algunos de los cursos, sobre todo los impartidos por la SEP, manifestaron
gue tenian una duracién insuficiente que les permitirh aprovechar el uso de la tecnologia,
algunos de ellos solo abarcaban dos dias y otros mas todo un ciclo escolar, de los cuales
manifestaron que no fueron impartidos con la profesionalidad y rigor con la que debe contar

los procesos de ensefianza y aprendizaje, llamandolos “cursos de relleno”.

A pesar de lo antes mencionado, los docentes manifestaron que el uso de las TIC que
promueven en sus clases se ve limitado por aspectos como la falta de conocimiento, pero
mas importante por el factor tiempo, el cual de acuerdo a los entrevistados les impide cumplir
con cabalidad la totalidad de sus planeaciones ya que los menores al presentar un gusto
nato por las TIC se observan deseosos de continuar su clase con el uso de estas
herramientas, sin embargo, esto retrasa sus tiempo acordados por los docentes.

D1: Definitivamente las TIC nos sirven y nos apoya mucho, pero desgraciadamente, el factor

tiempo nos limita al conectar y desconectar un cafién o un video-proyector, pasan 15 min de

110




clase, ademas de que el docente esta muy limitado por que desconocemos todo el potencial

gue pudiera tener esta tecnologia.

D2: Me gusta trabajar con la tecnologia, aqui el inconveniente que Yyo tengo es el factor
tiempo, al estar interactuando con los dispositivos, invierto mas tiempo de lo planeado,
entonces referente a los procesos administrativos no me permite abordar lo que tengo que

trabajar, durante el dia inclusive durante un mes.

Dada las limitantes mencionadas por los docentes, se encontré que la SEP dentro de las
estrategias del programa aprende 2.0 promueve el desarrollo profesional docente en TIC,
con la finalidad de la adopcion y potenciacion del uso de las TIC para impulsar la
capacitacion autbnoma, accesible y transversal con otros programas (SEP, 2017), lo que

intenta subsanar dichas carencias con las que cuentan los docentes.

La oferta de formacion continua debe ser amplia, focalizada y heterogénea e incluye
modalidades escolarizadas, virtuales, mixtas y abiertas con acceso a materiales adecuados
y diversos, debe aprovechar el potencial de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion para cerrar brechas en el acceso a materiales y contenidos de calidad para
todos (SEP, 2017), sin embargo, muchos de estos cursos impartidos de manera gratuita no
son conocidos por todos los docentes, faltando difusion.

En el analisis de estas tres categorias que responden a la situacién accion de la teoria de
Brousseau (2007), se puede observar entre otras cosas que tanto alumnos como docentes
tienen un gusto por la tecnologia y reconocen la utilidad de las mateméticas en su vida
cotidiana, sin embargo, hasta este punto se aprecia que el uso de las TIC en las aulas es
limitado por factores como el tiempo, el desconocimiento tecnolégico y hasta por las
autoridades escolares, en la tabla 7 se muestra y clarifica un resumen de lo expuesto dentro

de esta primer dimension.
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Alumno

Mas del 70 % de
alumnos cuenta con al
menos un recurso
tecnolégico.

Docente

Ambos docentes cuentan
con dispositivos como
computadoras, tabletas y
celular.

Escuela / Sistema Educativo

Cuenta con dos aulas totalmente equipadas:

1.- Aula de medios: equipada con 21 computadoras de
escritorio funcionales y un video-proyector.

2.- Aula hermana de la ciencia: una pantalla de 50
pulgadas, seis computadoras funcionales, ocho
tabletas electronicas y dispositivos de interconexion
como un modem de internet y Apple Tv.

Nativos digitales

Migrantes Digitales

Cursos TIC

79.2% Gusto por las
TIC

Ambos docentes
manifiestan cierta

Incorpora el uso de las TIC con programas en donde
dot6 de tabletas a maestros y alumnos de quinto y
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60.4 % Dominio TIC dificultad por el uso de las | sexto grado, recientemente un aula hermana de la

TIC ciencia y pone recursos digitales a disposicién de
profesores y alumnos.
39.6 % Gusto por las | Ambos docentes | Sustenta la ensefianza de la asignatura de
matematicas manifestaron tener un | pensamiento matematico en el planteamiento y
81.1 % Observa la | gusto especial por las | resolucién de problemas; asi como en la teoria de las
utilidad mateméticas | matematicas, sin | situaciones didacticas.
fuera de la escuela embargo, uno de ellos

presenta formacién como
licenciado en historia.

Solo el 30.3 % | Utiliza TIC como la | Propone en distintas actividades de los libros del
manifesté poder | computadora y servicios | maestro y alumno el uso de las TIC.

utilizar las TIC para | como internet para el

actividades escolares. | desarrollo de su

planeacion, busqueda de
videos o informacién para
sus clases.

Tabla 7. Aspectos relevantes en la Situacién Accion.

Otro punto importante obtenido dentro de esta categoria es el equipamiento
tecnoldgico presente en la escuela primaria Vicente Guerrero, la cual esta dotada por una de

las dos aulas hermanas de la ciencia que existen en el estado de Hidalgo, ademas de
contar con un aula de medios, la cual tiene al menos 20 computadoras funcionales para
grupos que oscilan entre 20-28 alumnos, es decir, casi un dispositivo por alumnos; sin
embargo el tiempo de uso de ambas aulas es limitado a un promedio uso de tres horas por
semana y no existe personal técnico especializado para la reparacibn o mantenimiento
de los dispositivos. A continuacion se muestra en la figura 19 que resume lo antes

mencionado.
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Figura 19. Vision TIC y matematica del alumno

Dimensioén: Situacion de formulacién

Las TIC son herramientas que han trascendido en la vida cotidiana del ser humano
incluyendo al ambito educativo, no obstante, no todas las TIC fueron creadas para este
propdésito, y no todos los involucrados en el proceso educativo conocen el uso de estas
herramientas; en este punto se ha detectado que tanto los profesores como alumnos cuentan
con experiencias previas respecto de las TIC y de las matematicas, por ello, el conocer la
situacion propiciada por el docente durante los procesos de ensefianza y aprendizaje de las
matematicas, asi como las implicaciones en la transmisién del mensaje genera un saber
sobre la influencia que tienen las TIC en dichos procesos del conocimiento, asi como sus

dificultades.

Categoria: Medio

La tecnologia evoluciona constantemente convirtiéndose en una forma atractiva para el

alumno y para el docente mediante herramientas como plataformas o equipos que
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contribuyen a la representacion y recreacion de distintos escenarios de situaciones
cotidianas en la vida diaria, no siendo éstos los Unicos tipos de tecnologia que existen para
la ensefianza matemaética; por ende la SEP dentro de su planes y programas de estudio,
propone el trabajo con software como base de datos a través de Excel, la resolucion de
problemas enfocados a sus contextos con Geogebra, ademas de incorporar una suite de
ejercicios, problemas y temas a traves de la plataforma @prende 2.0, haciendo uso de una
computadora o tableta electrénica con acceso a internet; ademas, sugiere la utilizacion de
calculadora y propone diversos links para el apoyo al aprendizaje y ensefianza matematica,
ya que cabe sefalar que estos recursos estan disponibles tanto para docentes como para

dicentes.

En consecuencia, la SEP en sus libros de texto gratuitos, asi como en los planes y programas
de estudio ha explicitado el uso de la tecnologia para la ensefianza y aprendizaje de las
matematicas, por lo que fue importante conocer de voz de los docentes que participaron en
la realizacion de esta tesis el uso que daban a la tecnologia para la ensefianza de las

matematicas:

D1 “En cada aula tenemos proyector y dependiendo las ligas que nos marcan los
contenidos de los planes y programas de estudios los analizamos y les proyectamos

para las diferentes asignaturas, incluyendo las matematicas”.

D2 “Para preparar la clase hago uso del proyector, de mi computadora, ademas
combino el programa geogebra con ciertas actividades que tengo que bajar de

internet”

En consecuencia, ambos docentes manifestaron utilizar dispositivos como computadora y
servicios de internet e impresion para la preparacion de su clases de la asignatura en estudio,
sin embargo, al indagar un poco mas sobre el tipo de software que utilizan para este fin, uno
de los dos entrevistados dijo hacer uso solo de programas de indole general como lo es
Microsoft Office (Word, PowerPoint, Excel y Outlook) y busquedas en internet en paginas
como YouTube o Blogs, mientras que el otro de los docentes entrevistados manifesté el uso
de software como Geogebra, enfatizando que a pesar de presentar cierta dificultad para

aprenderlo, le parece una herramienta importante que ha incorporado a su clase.
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Con lo antes mencionado, dentro de las entrevistas a los docentes, se confirmd que ambos
han recibido capacitacion para el uso de programas informaticos enfocados a las
matemadticas, sin embargo, en el caso de Geogebra, la capacitacién fue muy limitada y un
tanto obligada segun mencionaron, lo que conllevé a un aprendizaje forzado por parte de los
docentes quienes a pesar de esas limitaciones manifestaron tener el gusto por aplicar dichos

programas en su clase.

D1-“El curso escolar que culmind nos estuvieron dando asesoria sobre el uso de la
tableta para el trabajo con los nifios, al revisarlo me percaté que viene material muy
interesante sobre aspectos matematicos en el cual los menores tuvieron la

oportunidad de conocer antes de la clase”.

D2-“Cuando se vino el programa de las tabletas nos dieron también el curso de cémo
manejarlas y en ella se incluye un programa que se llama Geogebra que es muy
completo pero desgraciadamente nos falté méas tiempo para que nos asesorara sobre

su uso, fue muy limitado y quedo muy trunco”.

Por su parte, la opinion de los alumnos sobre el uso de la tecnologia en su asignatura de
matematicas se inclina por el uso de la calculadora y el video proyector como se muestra en
la figura 20, este ultimo es utilizado casi siempre por el docente como una herramienta para
la proyeccion de videos o la ensefianza del uso de un software especifico, por otra parte en

una escala muy pequefia la tableta electronica y la computadora.
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Porcentaje -

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%

Calculadora ®Celular ®Impresora Video-proyector M Tableta ® Computadora

Figura 20. Dispositivos usados en la clase de mateméticas

Lo anterior se debe a diversos factores entre los que destacan que las aulas de clase no
estan equipadas con computadoras fijas y algunas de las tabletas electrénicas con las que
fueron dotadas los alumnos y docentes de quinto y sexto grado de educacion primaria,
presentaron fallas en hardware y software, o que ocasion6 que el docente, como se
menciono en la dimensién anterior, no pudiera formalizar como obligatorio el uso de las TIC
y el factor tiempo fuera decisivo en su uso; sin embargo, se aprecié una gran demanda por
la calculadora, la cual es regalada por parte de las autoridades gubernamentales y su uso

esta sugerido en diversas partes de los libros de texto del docente y del alumno.

Ademas de los factores anteriormente citados, el uso limitado de herramientas tecnoldgicas
se ve afectado por el pensamiento de los padres de familia, de las autoridades escolares y
del alumno, como fue manifestado por uno de los docentes, quien dijo que en muchas
ocasiones los papéas consideran que el uso de la tecnologia en las aulas debe ser limitado
por temor a que ésta los distraiga de sus estudios, contrario al pensamiento de los docentes
quienes manifestaron permitir el uso de la tecnologia dentro del aula de clases, entre las que
destacan el uso de la tableta, celular con servicio de internet y en contadas ocasiones la
posibilidad del uso de computadoras personales debido a que ésta no es accesible para

todos sus alumnos.
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En cuanto a los programas mas utilizados dentro de sus clases de la asignatura de
matematicas, destacan los videos con un 56.8 % y en menor uso software como Excel y
Geogebra, como se muestra en la tabla 8, debido al poco conocimiento de estos aplicativos
como fue manifestado por los docentes y de nueva cuenta al factor tiempo, ya que segun
mencionaron, el aprender de manera autbnoma el uso de un software no es una tarea
sencilla y el resolver dudas especificas de los alumnos sobre el uso del mismo, les lleva un

tiempo del cual no disponen.

Programas Porcentaje

Enciclopedia electrénica 6,8%

Juegos de computadora de

L 15,9%
matematicas

Base de datos (Excel) y Geogebra| 34,1%

Paginas web 36,4%
Presentacion Power Point 18,2%
Videos 56,8%

Tabla 8. Programas usados en la clase de matematicas.

Por otro lado, los servicios mas utilizados para la clase de matematicas, segun las respuestas
del alumnado son busquedas de informacion en internet, principalmente para reforzar lo visto
en el aula y videos educativos como se muestra en la figura 21; en relacion a lo antes
mencionado, se visualiza la importancia de que cada alumno tenga un dispositivo tipo tableta
o laptop, para trabajar en las clases de matematicas, como fue citado por ambos docentes,
destacando que el discurso de la SEP en relacién a que cada alumno contaria con un
dispositivo personal contaria no es del todo cierto, aunado a ello, uno de los principales
problema en el uso de las tabletas fue las averias técnicas que varias de ellas sufrieron y el
tiempo en que los técnicos de la propia SEP las reparaban era demasiado a tal grado que

varios alumnos se quedaron sin usar su tableta durante el ciclo escolar.
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Figura 21. Servicios TIC usados en la clase de matematicas.

A pesar de que los docentes entrevistados manifestaron ciertos problemas con el uso de la
tecnologia en el aula debido al tiempo que ésta consume en la preparacion previa a la clase,
es decir, en prender la computadora, cargar el programa e interconectar ciertos dispositivos,
mediante la observacion realizada en el trabajo de campo se vio que las aulas de sexto grado
cuentan con un video proyector fijo, no obstante, el docente dijo que el proyector no funciona,
por lo que se hace evidente la falta de un técnico especializado que pudiera dar solucién a
todo ello, ya que se debe recordar que las TIC tienen mortalidad.

Categoria: Sujeto

Tanto el estudiante como el docente manifestaron tener un gusto por el uso de las TIC en
funcion de sus propias motivaciones fuera del sistema escolar, situacion que se repitié sobre
el uso de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje matematico, en donde la gran
mayoria afirmé que las herramientas tecnoldgicas son de su agrado para ser utilizadas en la

asignatura de estudio, tal como se muestra en la tabla 9.
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Respuesta Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 17,0%
En desacuerdo 22,6%
De acuerdo 37, 7%
Totalmente de acuerdo 22,6%

Tabla 9. Gusto por las TIC en la clase de matematicas.

Retomando un poco los aspectos citados en la primer categoria, es viable afirmar que los
alumnos tienen un gusto por la tecnologia dentro y fuera de la ambiente escolar, su uso se
ve motivado por diversos factores de su vida cotidiana, situacion que tanto la SEP como los
docentes reconocen, explicitandolo en los planes y programas de estudio en donde se afirma
gue el docente debe vincular el conocimiento visto en clase con el contexto cotidiano del
alumno, promoviendo la colaboracion, participacion y reflexion dentro del aula (SEP, 2017);
la figura 22 da fe de lo antes mencionado, sumado a que con apoyo de estas herramientas
les parece mas divertido su estudio, lo que podria ser un signo de contradiccién con el

enfoque que algunos alumnos tienen sobre las matematicas, aburridas y dificiles.

Grafico conjunto de puntos de categoria
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Figura 22. TIC y Matematicas



Por otra parte, en relacion a los docentes es clara la falta de conocimiento respecto al
software matematico como lo es Geogebra o Excel, sin embargo, uno de los entrevistados
manifestd que le gustaria aprender mas sobre el uso de las TIC para la ensefanza
matematica, pero que el aplicarlo en su labor educativa provoca retraso en sus tiempos de
planeacion, ya que algunos de sus alumnos suelen hacer preguntas técnicas que en

ocasiones no puede responder debido al desconocimiento.

D1-“Me gusta, me agrada mucho el trabajar con la tecnologia en mi clase de
matematicas, aqui el inconveniente que yo veria es el factor tiempo, el trabajar con la
tecnologia el estar interactuando con lo que son los dispositivos y demas, se lleva mas
de lo planeado, llegaba el momento en que les decia a los nifios saben que hasta alli
le dejamos, y ellos empezaban su disgusto no querian que terminara la clase, pero
yo tenia que encontrar la manera de parar la actividad pero administrativamente

tenemos establecido que es lo que vamos a trabajar”.

En contraste con lo antes mencionado, en la figura 23 se observa que un 34 % de los alumnos
manifestaron que el uso de las TIC dificulta su aprendizaje, pudiendo deberse segun los
docentes entrevistados a una doble situacion de aprendizaje, en donde el alumno tiene que
aprender al mismo tiempo matematicas y el uso del software, lo que puede resultar complejo,
ya que si bien tienen maestro de computacién, éste no tiene cursos ni preparacion con los
docentes, quienes ademas afirmaron que no trabajan de manera transversal la asignatura

de mateméticas con computacion.

m Totalmente en desacuerdo ® En desacuerdo = De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Figura 23. Las TIC dificultan el aprendizaje del alumno.
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D2-“Fue dificil que los alumnos pudieran entenderme, porque en realidad no soy muy
habil usando TIC, no transmito la informaciébn con un vocabulario exacto y en
ocasiones no sé como indicarles que hacer o no hacer (pulsar un boton, escribir un

determinado sitio, etc.), entonces me resulta complicado darme a entender”.

No obstante, la facilidad o dificultad del aprendizaje con apoyo de las TIC interviene de
manera directa con las notas obtenidas, como lo manifestaron los padres de familia a los
docentes, argumentando que una calificacion mas alta propicia un mayor aprendizaje,
agregando que las TIC distraen de sus estudios a los menores, por lo que fue importante
conocer de voz de los alumnos, si la tecnologia les ha ayudado a mejorar sus notas o todo
lo contrario, en la tabla 10 se aprecia que el 32.1 % de los alumnos estuvieron de acuerdo
gue gracias al uso de la tecnologia han mejorado sus calificaciones, siendo diversos los
factores como lo explicaron los docentes entrevistados, uno de ellos es que mediante los
videos los docentes abarcan mas tipos de inteligencias, les permiten la retroalimentacion que
se da a partir del uso del uso de links a paginas web supervisadas, el contacto que se da
extra clase entre docente y alumno para la aclaracién de dudas.

Respuesta Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 28,3%
En desacuerdo 24,5%
De acuerdo 32,1%
Totalmente de acuerdo 15,1%

Tabla 10. Las TIC ayudan en la mejora de las calificaciones.

Ademas, un punto importante a destacar es la curiosidad natural del alumno por explorar a
partir de dispositivos tecnolégicos ciertas programas que ayudan a su entendimiento
matematico, como lo explico uno de los docentes en donde dijo que algunos de sus alumnos
gracias a explorar su tableta electronica conocieron temas previos a la clase y sus dudas

fueron enfocadas a conocer mas alla de lo que su planeacion manifestaba:

D1- “Los beneficios de las TIC dentro de clases es que resulta mas novedoso, les

resulta mas novedoso, les resulta divertido, pues hasta cierto punto cuando ellos
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encuentran el proposito y la finalidad de como incluir la tecnologia en las matematicos

les resulta provechoso”

El segundo docente, mencion6 que algunos de sus alumnos gracias inquietud de explorar
su tableta electrénica estudiaron temas previos a la clase y sus dudas fueron enfocadas a
conocer mas alla de lo que su planeacion manifestaba, “Maestra vi que en Geogebra podia
el volumen del corral.....”, por ende se tiene que adaptar la planeacién y muchas ocasiones

no alcanza el tiempo para ello.

Sin embargo, a pesar de que los alumnos tienen un gusto y curiosidad nata por las TIC y en
su mayoria dicen dominarlas, su uso no ha impactado de manera positiva y significativa sus
notas, como se muestra en la figura 24, lo que genera algunas interrogantes en relacion a
gue no ha existido un incremento en las notas de los menores de la asignatura de
matematicas; ello podria ser explicado por el uso que dan a la tecnologia como se vislumbré
en la primer dimensién y como son utilizadas dentro de los procesos de ensefianza y

aprendizaje matematico que se muestra en la siguiente categoria.

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

H Facilitan el Aprendiaje Matematico H Dominio de las TIC.

Figura 24. Dominio de las TIC y Ayuda a mejorar sus notas matematicas.
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Categoria: Accion

Las TIC en el ambiente escolar funcionan como instrumentos mediadores entre alumnos,
contenidos y tareas de aprendizaje; son una forma de representar, comunicar, asi como dar
significado y sentido sobre los contenidos de tareas por profesores y alumnos (Coll, 2008),
por ende, es importante conocer cOmo es que alumnos y profesores utilizan la tecnologia en
los procesos de ensefianza y aprendizaje de la asignatura de matematicas; siendo uno de
las primeros puntos de relevancia dentro de esta categoria, el conocer si los alumnos utilizan

la tecnologia en la asignatura de matematicas, figura 25.

5.80% 3.80%

JA

m Siempre = Casi siempre Algunas veces ® Muy pocas veces = Nunca

Figura 25. Uso de las TIC en el aula

Por su parte, los docentes manifestaron que la tecnologia en el aula es limitada, ya que les
guita tiempo importante que les sirve para abarcar la totalidad de su planeacion, ademas de
volver a salir el tema del desconocimiento por el uso de la misma, ya que si bien han recibido
capacitacion en cuanto al uso de software de uso comun o general, poca o nula ha sido la
capacitaciéon en temas como la interconexion de dispositivos, la resolucién de fallas de los
mismos o simplemente el uso de distintas marcas y sistemas operativos existentes en el

mercado, lo que merma el uso de las TIC en la asignatura de pensamiento matematico.

D1-“Como los cafiones nos estan fijo causa un poquito de desatencion en el grupo al

estar conectado”
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D2-“Tal vez el que los recursos materiales los tengamos ya al alcance, que no se
tengan que realizar procesos asi como que instala, jala cables o trae, ahorrariamos
tiempo en ese sentido ya solamente tendria que encender a lo mejor por control

remoto”.

Razones que influyen a la hora de impartir la clase de mateméticas a los alumnos, sin
embargo, programas federales que regalaron tabletas, lap tops, materiales escolares y el
equipamiento de aulas escolares, han propiciado que cada dia sean mas utilizadas las TIC
en el ambito educativo como se muestra en la tabla 11, sin embargo, el principal dispositivo
tecnoldgico que ocupan los alumnos es la calculadora y no tabletas, computadoras portatiles

o el software sugerido por la SEP (Geogebra, Excel, plataforma @prende 2.0, entre otros).

Respuesta Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 7,5%
En desacuerdo 18,9%
De acuerdo 52,8%
Totalmente de acuerdo 20,8%

Tabla 11. Uso de las TIC en clase de matematicas.

Cabe sefalar que los procesos de ensefianza y aprendizaje no solo abarcan las aulas de
clase y el uso de las TIC no solo se limita a una escuela, ha crecido de manera exponencial
tanto que ya es parte del dia a dia, sin embargo, el uso que se le da es diverso y puede ser
una herramienta que potencialice o perjudique el aprendizaje, por ello es importante conocer
gue tanto se ocupan para la resolucién de algin tema matematico, resultando la figura 26, la
cual muestra con un 60.4 % que muy pocas veces es utilizada la tecnologia para la resolucion
de algun problema matematico, lo que da cuenta que no existe una vinculacion de la vida

cotidiana del alumno con el uso de las TIC y la asignatura de matematicas.



7.50% >.70%

= Siempre = Casi siempre Algunas veces = Muy pocas veces = Nunca

Figura 26. Frecuencia de uso de las TIC para algun procedimiento matematico.

Por su parte, los profesores manifestaron que el uso que dan a la tecnologia es en la gran
mayoria de las veces para la retroalimentacién de manera no presencial y guiada, es decir,
se apoyan de recursos y paginas externas a las citadas por la SEP para sugerir a los menores
apoyos que les sirvan para el total entendimiento de temas en los que quedaron dudas, uno
de los docentes cito, que no puede dar la misma retroalimentacion a todos sus alumnos, ya
gue no todos cuentan con los mismos dispositivos y servicios, por lo que el uso de las TIC

las ha hecho no obligatorias.

D1-“Se disefa una sesion de clase de inicio, desarrollo y cierre, lo que es el inicio por
lo regular los nifios cuando se les entreg6 la tableta en quinto grado, ellos en su
mayoria se dedicO a explorarla entonces practicamente la mayoria sabia manipularla
y cOmo es gue se interactia a partir de lo que era el aprendizaje esperado, siendo

ellos mismos proponian ciertas situaciones en las que teniamos que ir avanzando”.

Otro de los docentes dijo que en contadas ocasiones llega a pedir a sus alumnos que lleven
sus tabletas o lap tops a su escuela, debido al descontento de los padres de familia por el
uso de las TIC, sin embargo, comento que la gran mayoria de las veces se apoya de las TIC
para preparar su clase, coincidiendo con el otro docente, quienes dijeron que la tecnologia
les proporciona recursos como videos, textos e imagenes que les ayudan a tener un mejor
entendimiento de los temas para posterior explicar a sus alumnos los mismos, sin embargo,

ambos coincidieron que el uso de la tecnologia en su clase se ve limitada por el tiempo que
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destinan a conectar sus dispositivos, a resolver detalles técnicos de los dispositivos con sus

alumnos y al desconocimiento en general de las TIC.

No obstante a pesar de lo anterior, manifestaron que los alumnos aprenden de manera nata
el uso de la tecnologia por medio de juegos, videos o las redes sociales como recreacion,
pero no las enfocan al aprendizaje matemético, y son casi nulos los casos en donde los
menores ven el grado de apoyo que la tecnologia les puede brindar respecto al aprendizaje

de la materia.

En otro andlisis, se pudo observar que ambos docentes hacen uso de algunas sugerencias
que da la SEP para el uso de la tecnologia, ambos preparan su clase de pensamiento
matematico apoyados de la tecnologia, hacen uso sin saberlo de software como Excel en el
gue involucran, promedios, sumas, moda, mediana y media, manejo de datos, entre otros,
ello se constato al ver la forma en la que llevan sus listas y el registro de datos de sus

alumnos.

Finalmente, se muestra en la tabla 12 algunos puntos a destacar dentro de esta dimension,
la cual hace énfasis en el alumno y docente en relacion al uso que dan a las TIC en los
procesos de ensefianza y aprendizaje; asi como en la escuela / sistema educativo, como
institucién encargada de guiar los conocimientos matematicos y el uso de herramientas
tecnolégicas para la educacion, se destacan puntos como lo dicho por la SEP quien
menciona aspectos de formacion continua, herramientas disponibles, uso de TIC y vinculos

de conocimiento con la vida cotidiana del alumno.

Alumno Docente Escuela / Sistema Educativo

Ambos manifestaron  utilizar

El dispositivo de mayor uso dentro de

Dentro del plan de estudios 2016 se hace

las clases de matematicas es la | dispositivos como computadora y | énfasis en la promociéon de TIC para la

calculadora con un 75% seguida por
el video proyector con un 55% y la

computadora.

servicios de internet e impresion
para la preparacion de sus clases de

la asignatura.

ensefianza de las mateméticas, dentro de
las herramientas se encuentra el software
Geogrebra. La plataforma @aprende en
el area de matematicas de sexto grado de
primaria la plataforma cuenta con 33

actividades multimedia.
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El 22,6% de los alumnos que esta
totalmente de acuerdo con el gusto
por las TIC en la clase de
matematicas 37.7% de acuerdo,
22.6% en desacuerdo 'y 17,0%
totalmente en desacuerdo.

Se encuentra una relacion entre el
gusto por las TIC en la clase de
matematicas y la edad a la que

aprendio a utilizar la tecnologia.

Ambos manifestaron tener gusto por
las TIC sin embargo manifiestan
que no cuentan con el dominio
completo de software relacionado a

matematicas.

Ambos han recibido capacitacion sin
embargo, en el caso de algunos
programas como Geogebra la

capacitacion fue limitada.

La SEP propone la formacion continua de
los maestros en tecnologias tanto

presenciales como virtuales.

El profesor, vincula el conocimiento visto
en clase en el contexto cotidiano del
alumno y brinda apertura a nuevas
herramientas didacticas y al uso de las
TIC.

Los alumnos demuestran interés en
alargar sus clases de matematicas
cuando usan la tecnologia.

Ambos docentes comentan que no
cuentan con tiempo suficiente para
realizar los procedimiento técnicos

para el uso de las TIC

Los programas administrativos
cuentan con horas y objetivos de
estudio especificos y no pueden
alargar sus clases.

Se propone la autonomia curricular con la
finalidad poder reforzar &reas del
conocimiento; en el caso de pensamiento
matematico se presentan temas como
taller de matematicas lUdicas, taller de
calculo mental y otras destrezas

matematicas.

39.6 % Gusto por las mateméticas

81.1 % Observa la utilidad
matematicas fuera de la escuela

Ambos docentes manifestaron tener
un gusto especial por las
matematicas, sin embargo, uno de
ellos presenta formacién como

licenciado en historia.

Sustenta la ensefianza de la asignatura
de pensamiento matemético en el
planteamiento y resolucién de problemas;
asi como en la teoria de las situaciones

didacticas.

Tabla 12. Resumen de la Dimension Formulacion.

Dimension: Situacion Validacion

De acuerdo al francés Brousseau (2007) en el tercer nivel de su teoria de las situaciones

didacticas, el alumno no solo tiene que comunicar cierta informacion, sino ademas, probar

gue lo que dice es verdadero, puesto que en los dos niveles inferiores se dan los procesos

de correccion, adaptacion o convivencia de los conocimientos y el medio; por consiguiente,

la situacion validacion propone que tanto el emisor como el receptor, docente y alumno,

tengan la figura de oponentes, en donde se supone ambos deben tener la misma informacién
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para tratar una cuestion, pero se enfrentan cuando existe alguna duda, ocupandose juntos

de las relaciones formuladas entre un medio y un conocimiento relativo a ese medio.

Categoria: Medio

En esta categoria se establece a la tecnologia como el medio que permite y propicia la
discusion de los métodos empleados para la resolucion de probleméticas propuestas en la
asignatura de matematicas, generando metodologias autbnomas que encausen la
percepcion del alumno respecto a las TIC como instrumento multipropdésito, pues es medio

de aprendizaje, de comprension y ensefianza/réplica del conocimiento adquirido.

En ese sentido, a partir de lo mostrado en las dimensiones previas, uno de los docentes
menciond que suele utilizar recursos tecnologicos como el celular con servicios de
mensajeria instantanea para la resolucién de dudas o discusién de algun tema con sus
alumnos, sin embargo, dado que no todos los alumnos tienen los mismos recursos TIC, esto

lo hace de manera aislada y no obligatoria.

Aunado a lo antes citado, el docente comentd que a través de los dispositivos moviles, los
alumnos comparten experiencias, dudas, comentarios y opiniones, propiciando un ambiente
de discusion enriquecido y moderado en algunas ocasiones por el propio docente, quien a
su pensar algunas veces los alumnos se apropian de los temas llevandolos a su entorno y
dominando las TIC y el tema mejor que el mismo; sin embargo mencioné que son pocos los
casos como este, como se vislumbra en la tabla 13, la cual muestra una minoria de alumnos

gue, apoyados por las TIC explican y discuten algun tema matematico.

Respuesta Porcentaje

Totalmente en desacuerdo | 83,0

En desacuerdo 9,4
De acuerdo 5,7
Totalmente de acuerdo 1,9
Total 100,0

Tabla 13. Me apoyo de las TIC para discutir o comentar algiin tema matematico con mis compafieros

No obstante, a pesar del acceso a los dispositivos tecnoldgicos que tienen los alumnos y al

uso que dan en su vida fuera de la escuela, como se observé en la primera categoria, las
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TIC vistas como medio, no han logrado impactar a los menores de una forma mas profunda,
ya que si bien tienen un gusto nato por la tecnologia, son conocedores de su uso y tienen
acceso a distintas herramientas, al momento de aplicarlas en su vida escolar para a través
de ellas, discutir, comentar o retroalimentar su asignatura de matematicas, se vuelve casi

nula la interaccién que poseen con este medio, como se puede apreciar en la tabla 14.

Respuesta Porcentaje

Totalmente en desacuerdo | 3,8

En desacuerdo 81,1
De acuerdo 15,1
Totalmente de acuerdo 0

Total 100

Tabla 14. Propongo el uso de recursos tecnolégicos en mi clase de matematicas.

Al cuestionar a los docentes respecto a los dos puntos anteriores, mencionaron que si bien,
los nifios tienen inquietud por la tecnologia, es casi nulo el uso de dispositivos TIC usados
como herramienta de aprendizaje matematico, agregaron que son pocos los casos en donde
los menores han llegado a cuestionarlos sobre la resolucion de algun tema con software
como Geogebra y que para ellos es muy dificil por la cuestién tiempo incluir mas tipo de TIC

en sus clases.

Categoria: Sujeto

En el transito de las dos dimensiones (situacion accién y situacion formulacion) anteriores,
el alumno pasé por la recepcion de datos por parte del docente, la adaptacion, la
retroalimentacion y la convivencia con los conocimientos, por tanto en este punto el alumno
ya es capaz de generar enunciados linglisticos a partir de lo antes citado, discutiendo y
analizando los nuevos conocimientos incorporados, por lo que ahora tanto el menor como el

docente son vistos como oponentes.

Conforme al modelo educativo, uno de los nuevos acuerdos es generar una formacion
integral, inclusiva y equitativa en los alumnos, que les permita desarrollar diferentes
habilidades para ser aplicadas en su vida diaria, entre ellas las habilidades digitales y la
resoluciébn de problemas, sin embargo, la institucionalizacion de estos cambios se

encuentran en fase inicial a nivel nacional.
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Hasta este punto se ha podido observar que tanto docentes como alumnos no suelen utilizar
las TIC de manera cotidiana en sus procesos de ensefianza y aprendizaje matemético,
menos aun para compartir o discutir sus resultados, no obstante, en la figura 27 se muestra
gue a los alumnos les parece mas divertido aprender matematicas con el uso de la

tecnologia.
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De acuerdo B Totalmente de acuerdo

Figura 27. Aprender matematicas con TIC es més divertido

En la Figura 28, el grafico de conjunto muestra la poca o nula relacién que existe entre el
gusto por el uso de la tecnologia y el uso de las TIC de manera no guiada, es decir, donde
el alumno es quien dice al docente que recursos tecnoldgicos pudieran utilizar para su clase
de matemaéticas, debido entre otros factores al desconocimiento de herramientas TIC que

favorezcan los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Figura 28. Gusto TIC y propuesta de uso

Categoria: Accion

Para que exista un aprendizaje matematico, en esta teoria se argumenta que se debe
generar una situacion didactica en la que las acciones que se lleven a cabo tendran gran
injerencia en los procesos de ensefianza y aprendizaje matematico, ya que el como se
transmite la informacion, a través de qué medio, el sujeto, el nUmero de repeticiones de algun
tema y la forma en la que se presenta ese tema, son factores que desencadenan el
conocimiento matematico, es por ello, que resulta fundamental el conocer la forma en las

gue se utilizan las TIC en la escuela y en la vida cotidiana dentro de este propésito.

Como se menciono en las dimensiones previas, en primer lugar se debia conocer el acceso

gue tienen los alumnos y el centro educativo a las TIC y a las matematicas, la percepcion del
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alumno, del docente y de las autoridades educativas acerca de las matematicas, la
tecnologia y el uso de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje de dicha
asignatura; asi como el uso que le dan a las TIC como una herramienta de apoyo para el
aprendizaje y ensefianza de las matematicas, por ello, llegado a esta categoria el uso que
se deberia plasmar a la tecnologia en este momento es como un medio que permita la
discusion y la resolucion de dudas a partir del uso de las TIC (Figura 29); sin embargo, para
llegar a esta etapa en donde la tecnologia pareceria de uso transparente, es decir como parte
de la vida cotidiana del alumno del maestro, es preciso conocer si se utilizan las TIC de

manera comun.

42

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Figura 29 Suelo verificar mis resultados mateméticos con ayuda de algun dispositivo tecnoldgico.

A continuacion, en la tabla nidmero 16 se muestra un resumen de los aspectos mas
relevantes que se encontraron dentro de esta tercer y ultima dimension, en la que cabe
sefalar que el uso de las TIC para verificar y comunicar una idea o expresion matematica
formulada en las dos dimensiones anteriores es casi nula, siendo la Unica herramienta
utilizada para este proposito la calculadora con uso mecanico y no logico, desvinculado de

la vida cotidiana del alumno como lo propone la SEP.
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Alumno

El 42% de los alumnos suelen

verificar mis resultados
matematicos con ayuda de

algun dispositivo tecnoldégico.

Se considera que el dispositivo

de mayor es la calculadora.

Docente

Uno de los docentes comentd que en

ocasiones utiliza el celular para

verificar resultados

Escuela / Sistema Educativo

Dentro del libro de texto gratuito

que manejan los profesores

proponen el uso de calculadora

para la verificacion de resultados.

El 30 % de los alumnos esta
totalmente de acuerdo que
aprender matematicas con
TIC es més divertido 49% se
encuentra de acuerdo, 14% en
desacuerdo y 7% totalmente

en desacuerdo.

Uno docentes comentd que algunos
de sus alumnos gracias a explorar su
tableta electrénica conocieron temas
previos a la clase y sus dudas fueron
enfocadas a conocer méas alla de lo

que su planeacion manifestaba.

El segundo docente manifestd que

los alumnos le solicitan hacer

busquedas de temas por medio de
internet.

Se considera que el uso de las TIC
sera para fines educativos en
debe

aprovechar las TIC con las que

donde el profesor

cuente su escuela para trascender

las fronteras del aula.

Me apoyo de las TIC para
discutir o comentar algin tema
mis

matematico con

compafieros.

El 83% de los alumnos se

presentan  totalmente en
desacuerdo 9.4% desacuerdo,
5.7%

totalmente acuerdo.

acuerdo y 1.9%

Ambos docentes coinciden en que no
explotan el uso de las TIC para la
discusion de clases con la finalidad
que

no se alargue el tiempo

programado en clase.

El maestro debe ser un actor de
escucha activa con la finalidad de
guiar los alumnos en la transicion
de la resolucién de un problema
conforme a los conocimientos
previos de un alumno a la
de la

conclusién respuesta

adhiriendo pensamiento y

terminologia matemética.

Tabla 15. Resumen de la Dimensién Validacion.
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CAPITULO 7



Conclusiones

El uso de las TIC es ampliamente aceptado en el quehacer cotidiano de la vida de los nifios
y nifias nativos digitales para fines propios, sin embargo, cuando son utilizadas dentro de las
aulas para fines educativos, especificamente en la clase de matematicas, unicamente el
60.3% encuentra un gusto por el uso de las TIC, lo que permite inferir que existe un déficit
de TIC que sean realmente atractivas para los alumnos, esto a razon del bajo porcentaje que

representa su gusto por el uso de las TIC para aprender matematicas.

En términos generales, el 53% de los alumnos sostienen que el uso de las TIC dificultan el
aprendizaje, pero una vez que se ha alcanzado la comprension sobre el uso de las TIC, el
grupo de estudio considerdé por mayoria: 71.7%, que las TIC facilitan el aprendizaje
matemadtico, lo que implica que ellos logran reconocer la importancia de las TIC para su

aprendizaje.

La percepcion de los alumnos en cuanto al beneficio en la mejora de sus calificaciones al
usar las TIC es del 47.2%, contra el 52.7% del alumnado que se encuentran en desacuerdo
con esta aseveracion, por lo que se concluye que la impresion sobre la afectacion de sus

calificaciones condicionado por el uso de las TIC es negativa.

En los alumnos de sexto afio de primaria de la escuela Vicente Guerrero, la frecuencia en el
uso de las TIC para la resolucion de problemas matematicos y el uso de las mismas en el
aula, pese a que se cuenta con los recursos minimos indispensables, es menor a un 30% en
ambos casos, resultando en un bajo nivel de aprovechamiento de las herramientas

disponibles para tal finalidad.

Resulta innegable que la incorporacion de las TIC a las tareas de la vida cotidiana ha crecido
de manera vertiginosa en las Ultimas décadas, la innovacién tecnolégica constante, el uso
de dispositivos moviles cada vez mas pequefios y mas poderosos y, el bombardeo continto
de las empresas ofertadoras de servicios digitales, son algunos de los ejemplos que
podriamos mencionar. Como resultado l6gico de estos avances, el &mbito educativo no podia
guedar rezagado; la preocupacién de los Gobiernos por implementar las TIC a los procesos

de enseflanza-aprendizaje en las aulas de educacion basica ha sido una de las apuestas
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para la mejora educativa por las que la SEP ha apostado, sin embargo, en comparacion con
el uso que se les da a las TIC para el entretenimiento de manera mas que habitual, el uso
dentro de nuestros salones de clases es una cuestion relativamente reciente y deben
considerarse con particularidad los factores que afectan la incorporacion de estas

herramientas.

Los modelos educativos centrados en la ensefianza directa del profesor hacia el alumno,
dificultan los procesos adaptativos para el uso de las TIC. Es notable que se ha realizado
una inversion econdmica importante en materia de equipamiento, pero no se ha contemplado
el panorama completo de las vidas utiles de los equipos o el mantenimiento preventivo
necesario para el buen funcionamiento de los mismos, lo que devenga en el casi nulo acceso
a las TIC, demeritando el esfuerzo de un alumnado a quien ni bien comienza a adentrarse
en un mundo de nuevas posibilidades de desarrollo cognitivo, cuando los medios de trabajo

les son retirados por presentar fallas de algun tipo.

El aprendizaje es un proyecto personal, requiere por principio del esfuerzo del alumno y la
tarea del profesor como generador de situaciones problemas, que deben entenderse como
actividades que propicien el andlisis de los escenarios que se plantean para llegar a
resultados a través del uso de las TIC, y dados los resultados obtenidos en la presente
investigacion, se concluye que en la primer dimensiéon de los momentos de la ensefianza-
aprendizaje, la falta de estructuras conceptuales modernas que hagan de las TIC
herramientas practicas aplicables a situaciones cotidianas del estilo de vida del alumno,
obstaculiza una situacion accién efectiva, ya que no generan el interés del alumnado pues

no encuentra en las TIC herramientas atractivas facilitadoras de resolucion.

Interpretando los resultados obtenidos en los casos donde la primera dimension fue exitosa,
el planteamiento problematico tuvo que ser reconstruido de tal forma que las TIC fuesen el
medio de llegar a deducciones que permitieran el emparejamiento de competencias
matematicas. En el pequefio margen de aceptacion de las TIC como medio de ensefianza-
aprendizaje por la dupla alumno-maestro, se observo la necesidad de capacitacién docente
gue si bien conoce las buenas y efectivas practicas necesarias para que los alumnos
desarrollen habilidades matematicas, desconoce de aquellas para el eficaz funcionamiento

de los equipos, factores determinantes para la inclusién de las TIC; por lo que se puede
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concluir que en la segunda dimension en este caso de estudio, se fractura casi por completo

la dindmica competitiva entre el maestro y alumno.

A fin de sintetizar, es preciso citar que la tercera dimension, “situacion validacion”, es
potencialmente la clave para una inclusion efectiva de las TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje, pues se infiere de manera subjetiva que toda vez que un porcentaje
indeterminado del alumnado ha conseguido incluir de manera inherente a las TIC como
herramientas para el mejoramiento de las competencias del pensamiento mateméatico sera

capaz de replicar linealmente el aprendizaje adquirido.

Como conclusion final la influencia de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura de mateméticas en los profesores de 6° afio de educacién primaria resulta
negativa si se compara las ventajas y desventajas que representa el aprendizaje del uso de
las tecnologias y el uso real y practico dentro del aula para la imparticiéon de la clase de
matematicas; mientras que para los alumnos que cursan el 6° afio de la educacion basica,
la influencia de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura de
matematicas es positiva pues les presenta un panorama de un semi autoaprendizaje que les
permite enfocar a las TIC como herramientas pro cognitivas para resolver problemas

matematicos y no Unicamente como medios de comunicacién o entretenimiento.
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Recomendaciones

Se sugiere que se cuente con un servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos tecnoldgicos utilizados, de manera que éstos se encuentren en dptimas condiciones

y sea en caso necesario, el tiempo de espera para la reparaciéon menor a los 15 dias.

Se propone la capacitacion regional de los docentes de modo que las TIC en la curricula
educativa de la materia de mateméticas, se enfoquen a la resolucion de problemas que
puedan demostrarse con ejercicios que reflejen conflictos de la vida cotidiana en su entorno.

La implementacion de plataformas digitales que faciliten la integracion de lo ya conocido con
las nuevas tecnologias, con la meta fija de potenciar el procesamiento cognitivo a través de
programas con metodologias de facil comprensién tanto para los alumnos como los

profesores.

Propiciar nuevos paradigmas para abordar situaciones especificas de competencia de las
TIC y su uso en la innovacion de métodos didacticos que promuevan un acercamiento social

del aprendizaje.

Futuras Lineas de Investigacion

El desarrollo de esta tesis resultdé de una investigacién sobre el uso de las TIC en los
procesos de ensefianza y aprendizaje de las matematicas, sin embargo, ain quedan muchas
vertientes que abordar, algunas de las principales son la inclusion de distintos dispositivos
TIC en las aulas para la ensefianza matematica, en donde se realice un andlisis del tipo de
dispositivo que se adecue mejor a nivel primaria, abordando las perspectivas del alumno,
padres de familia y de los docentes, en donde se profundice en aspectos como el tipo de
capacitacion, por lo que seria importante disefiar investigaciones de corte experimental o
cuasiexperimental con la finalidad de probar la eficiencia de las TIC en la educacién

matematica basica.

Asi mismo, se observd que es necesaria una propuesta didactica para la ensefianza
matematica con el uso de las TIC, que contenga aspectos que abarquen desde la inclusion

de estas herramientas en las aulas, hasta el uso de las mismas fuera del salén de clases,
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ya que la tecnologia no solo es un medio de entretenimiento, sino también un medio de
comunicacion que acorta distancias y reduce el tiempo; dicha propuesta pudiera tener como
base rectora la teoria de las situaciones didacticas y no debe dejar de lado a la evaluacién,
la cual ha sido uno de los aspectos no tan cuidados por las autoridades, ya que la tecnologia

en este punto solo ha sido utilizada como un repositorio de calificaciones.

Por otra parte, algo en lo que falta mucha investigacién es acerca de los programas que los
alumnos manejan en su vida cotidiana, los cuales pueden ser empleados para su aprendizaje
matematico, como ejemplo, en esta investigacion se encontro que la mayoria de los alumnos
usan los dispositivos a su alcance para jugar, los cuales contienen aplicativos en donde
convergen muchas operaciones matematicas, que si son comprendidas por los alumnos
pudieran reforzar lo visto en clase, es decir aprender matematicas sin saber que se esta
aprendiendo. Es asi como se cierra esta tesis, con sus principales resultados, conclusiones
y sugerencias sobre las TIC y su uso para la ensefianza y aprendizaje de las matematicas

en niflos y nifias de educacion basica.
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ANEXO 1. Matriz de Analisis

Categoria

Titulo

Integracion del Recurso Tablet

Objetivo

Analizar el proceso que sigue el

Metodologia

cualitativa

Contexto

Nacional

Aportes

Integra el proceso de

Instrumentos

Aplicacion  de

Resultados y recomendaciones

En las entrevistas realizadas, las maestras

los nifios/as al comenzar la
educacion infantil.

de los nifios de tres afios

cualitativa, basada en

la recogida

de

informacién mediante
entrevistas y en el
analisis cualitativo de

los resultados

manifiesto que la sociedad y
el entorno influyen en los
conocimientos previos de los
alumnos/as, este hecho debe
ser un referente para los
docentes a la hora de generar
los programas

contiene tres
pruebas

en el area de Matematicas para | docente de tercer grado de primaria integracion del recurso tablet | las entrevistas y | resaltaron la importancia de planear
X X del Colegio Americano de Tabasco en el aula y de esta manera | observaciones previamente las actividades a realizar
Docente Determinar  Competencias | (CAT) para integrar el uso del tableta identificar las competencias integrando el tablet desde la seleccion de las
Especificas ~ Docentes | en |a clase de mateméticas propias de los docentes aplicaciones a utilizar.
Requeridas- Edicion Unica frente a su uso.
Pedagogia Instrumentos y criterios para | Potenciar unaprendizaje matemético | Trabajo cooperativo Internacional La investigacion refleja que | Practicas En el é&mbito de la educacion,
evaluar los aprendizajes en | que desarrolle las competencias el  trabajo  colaborativo consideramos el trabajo cooperativo, como
geometria (ag) y el desarrollo | matematicas y  analizar  los favorecido el aprendizaje un conjunto de estrategias (docentes y
de la competencia | beneficios producidos. Se ha de la  Geometria, la discentes) y de herramientas tecnolégicas,
comunicativa (cc) en un | disefiado, aplicado y estudiado un escritura académica en su encaminado a implantar y fomentar el
entorno interactivo de | entorno interactivo de aprendizaje, funcién representativa, trabajo en grupo entre los alumnos con
aprendizaje soportado por medios informaticos y facilita el aprendizaje. la
por TIC o o L
finalidad de optimizar la adquisicion de
conocimientos y capacidades personales
pretendidos
Pedagogia | Aprender a mirar con sentido | Analizar el papel de materiales | “experimentos de | Internacional La investigacion permite | “Sesiones” del | La interpretacion de los estudiantes de la
situaciones de ensefianza- | curriculares y de entornos de | ensefianza” contempla analizar las perspectivas | Campus virtual | ensefianza de las Matematicas muestra
aprendizaje de las | aprendizaje basados en el uso de | un “ciclo de socioculturales del | de la | como sus experiencias previas y sus
matematicas. videos y las discusiones | investigacion” en tres aprendizaje desde las que se | Universidad de | creencias filtran la construccion del
asincronicas  (debates  virtuales) | fases: han generado las ideas que | Alicante discurso.
disefiadas ad hoc, para fomentar el . articulan la manera de
desarrollo de los procesos de | Fase 1: Disefio vy entender el proceso de
identificacion e interpretacion de | Planificacion de la construccion del
diferentes aspectos de la ensefianza | Instruccion; conocimiento en los espacios
de las matematicas Fase 2 de interaccion social con
E . . : respecto a las matematicas.
Xperimentacion  en
el aula o en un
entorno virtual de las
tareas disefiadas y
Fase 3:  Analisis
retrospectivo
Pedagogia Competencias numéricas de | Conocer las competencias numéricas | Metodologia Internacional Este estudio pone de | Entrevista. que | Destacamos que el hecho de haber estado

escolarizado en el curso anterior en
guarderias, no repercute sustancialmente
ni positiva ni negativamente en los
resultados. Decir que una amplia mayoria de
los alumnos que fueron a guarderias
entendieron todas las tareas a realizar




Categoria

Titulo

Objetivo

Metodologia

Contexto

Instrumentos

Resultados y recomendaciones

Docente El profesorado de Educacién | Conocer el nivel de | Cualitativa Internacional La incorporacion de las TIC | Entrevistas a | La frecuenciaen el uso de las TIC en el aula.
Primaria ante las TIC: realidad | aprovechamiento y uso de las TIC en puede ser un método | maestros y | A este respecto, s6lo un 33% de los
y retos los centros de ensefianza de inclusivo, sin embargo, es | profesores. encuestados afirman utilizar con frecuencia

Educacion Primaria  de la importante capacitar a los en su practica docente las TIC, mientras que
Comunidad Auténoma de la Region profesores en su uso. Entrega Y | un 63% reconoce emplearlas
de Murcia y averiguar la integracion recogida de 10s | qcasionalmente y un 4% nunca.

de las mismas dentro del proceso cuestionarios.

educativo

Docencia La enseflanza de las | Elconocimientoy uso de estrategias | Combinacién Internacional Analizar la necesidad de una | Instrumentos La tecnologia por si misma no va a resolver
matematicas y las NTIC. Una | metodol6gicas apoyadas en las | inductivo-deductiva evaluacion del impacto de las | cuantitativos los problemas educativos presentes en la
estrategia de  formacion | NTIC puede mejorar el proceso de TIC , al menos, a mediano | (cuestionarios y | escuela, es necesario disponer de recursos
permanente. enseflanza  aprendizaje de las plazo para verificar los | escalas) y | pedagdgicos para los nuevos medios vy

Matematicas en la educacion basica cambios producidos en las | cualitativos definir precisa y claramente los objetivos
practicas de los docentes | (entrevistas, y los pasos a seguir para lograrlos.
participantes y laimplicacién | observaciones,
de otros miembros del centro | analizar la
escolar. necesidad  de

una evaluacién
del impacto de
las TIC , al
menos, a
mediano plazo
para  verificar
los cambios
producidos en
las précticas
de los
docentes
participantes 'y
la  implicacion
de otros
miembros  del
centro  escolar.
grabaciones
video-
magnetofénicas
, analisis de
documentos,
etc.)

Pedagogia Anélisis de los errores: una | Determinar los tipos de errores Para analizar la | Nacional Este articulo resalta la | La La mayor discrepancia se encuentra en la
valiosa fuente de informacion | algebraicos cometen con mas | cantidad, calidad y importancia en detectar los | implementacién | categoria "Aprendizaje deficiente de hechos,
acerca del aprendizaje de las | frecuencia los alumnos de los | diversidad de las errores algebraicos cometen | de cuestionarios | destrezas y conceptos previos", donde en el
Matematicas ultimos afos de la escuela media y | respuestas, se con mas frecuencia los | para deteccion | nivel universitario se advierte un porcentaje

los que comienzan estudios | organizé la alumnos de los Gltimos afios | de errores, y la | mucho mayor que en los otros dos niveles.

universitarios o terciarios.

informacién hacien
recuentos

do
de

frecuencias de los

diferentes tipos

de

de la escuela media y los que
comienzan estudios
universitarios o terciarios, lo
cual me permite analizar la

posterior

clasificacion de
los mismos con
base en alguna

Una posible explicacién de este hecho es la
variedad de conceptos diferentes puestos en
juego por los alumnos al contar con un
bagaje mas amplio de conocimientos




Categoria

Titulo

Objetivo

Metodologia

Contexto

Aportes

Instrumentos

Resultados y recomendaciones

errores cometidos importancia de la evaluacion | de las
(estudio cuantitativo) constante en el aprendizaje | categorizacione
y sefialando  las de las matematicas. S vigentes.
caracteristicas ~ mas
significativas de las
respuestas  erréneas
dadas por los alumnos
(estudio cualitativo)
Pedagogia Apoyo en el aprendizaje de Este articulo estudia las condiciones | modelo Internacional Este articulo resalta el apoyo | Pre-test y post- | El cuestionario midié la percepcién de los
las ciencias matematicas con pedagégicas  bajo las  cuales | cuasiexperimental en de las plataformas educativas | test alumnos sobre la experiencia y la interaccién
soporte tecnoldgico y Plataformas Web educativas y | ambientes para el desempefio del con la Plataforma Educativa y las
herramientas de la web 2.0, herramientas de la web 2.0, apoyan | educacionales conocimiento de las actividades didacticas para la ensefianza de
para estudiantes de educacion | el proceso de ensefianza 'y matematicas en los alumnos la Unidad de Transformaciones Isométricas.
Secundaria aprendizaje de estudiantes de y su aceptacion por los
ensefilanza secundaria, en el eje mismos.
tematico de  geometria, que
contempla una  Unidad de
Transformaciones Isométricas
Pedagogia Desarrollo de la competencia | Aumentar el nivel de competencia | Empirico-analitica y | Internacional Con este articulo se reafirma | Modelo pretest- | Se muestran un avance significativo del
matematica en educacion curricular del alumnado de cuarto de | el disefio de la importancia del uso de | postest con | nivel competencial del alumnado tras la
primaria a través de la Educacién Primaria en el area de | investigacion que se herramientas didacticas par | grupo de control | participacién en actividades disefiadas para
resolucion de tareas Matematicas. ha desarrollado es de el mejor desempefio de los cada grupo de nivel.
. tipo alumnos en matematicas.
Atender a la diversidad de cuasiexperimental
capacidades, intereses y niveles
curriculares del alumnado de un
grupo-clase concreto y desarrollar
una metodologia de trabajo en el aula
a través del establecimiento de
grupos de nivel diferenciados
(basico, medio y avanzado)
Pedagogia Desarrollo del pensamiento Disefiar actividades didacticas para | Cualitativa Nacional Con este articulo me doy | Uso de | El 24% de los estudiantes, mediante la
proporcional cualitativo con la construccion del concepto de cuenta de considerar la | indicadores visualizacion  pueden identificar las
tecnologia proporcién (de forma cualitativa) y ensefianza previa de proporciones y seleccionar la figura
el desarrollo pensamiento computacion en los alumnos correcta, es decir, tienen desarrollado su
proporcional cualitativo, a través de para que se les facilite el pensamiento proporcional cualitativo.
un programa computacional aprendizaje de las
interactivo. matematicas.
Docencia Las nuevas tecnologias en el Conocer el grado de interés entre | Cualitativa Internacional Con este articulo me percato | Uso de | EI 68.6% de los estudiantes consideran que
proceso de ensefilanza y los alumnos de tercer curso del que la mayoria de los | cuestionarios el uso de las nuevas tecnologias es
Grado de Magisterio de Primaria de estudiantes estan indispensable en la clase y que una leccién




Categoria

Titulo

Objetivo

Metodologia

Contexto

Instrumentos

Resultados y recomendaciones

aprendizaje. ;Qué piensan los | la Universidad de Extremadura en lo relacionados y se sienten sin usarlas es inconcebible ademas del hecho
futuros maestros? que respecta al uso de las nuevas familiarizados con el uso de de que creen que son una herramienta de
tecnologias y su opinion respecto a la las nuevas tecnologias en su apoyo alternativa,
mejora que dicho uso tendria sobre el vida diaria
proceso de ensefianza-aprendizaje de
los alumnos.
TIC en el Disefio e implementacion de Disefiar e implementar un curso | Disefio experimental Local La investigacion que realiz6 | Técnica de | Hasta este momento el disefio del curso ha
aula un curso bésico de ajedrez semi-presencial de ajedrez para el el autor sobre la existencia | observacion cumplido con toda la formalidad y calidad
bajo la modalidad semi- desarrollo de la competencia de la del uso de plataformas | ordinaria, que se habia planificado para ser
presencial en el Centro toma de decisiones en los alumnos educativas bajo el modelo B- | Técnica de | implementado en la plataforma Blackboard
Educativo de Enseflanza de quinto grado de primaria a través learning en el contexto de | observacion de la UAEH.
Reflexiva Elise Freinet del uso de las tecnologias de la Pachuca de Soto, Hgo., | participante, . . .
informacion y comunicacion. (colegio  Makarenco y | Técnica del | Se tienen identificados los alumnos que
Cervantos) aprendizaje participaran en el proyecto de los grupos
basado en | “A”y “B” del 5° grado de primaria con la
problemas  y | finalidad de conocer la poblacion que sera
Técnica de | parte de la muestra.
conversacion 'y
colaboracion.
Pedagogia Uso de la tecnologia en la Identificar el efecto que tiene el uso | Enfoque cuantitativoy | Nacional Una de las principales | El examen del | Se destaca que a pesar de que ambos grupos
ensefianza de las mateméticas | de las tecnologias de la informacion | el método aportaciones de esta | pretest 'y el | (experimental y control) lograron un
en educacién secundaria y la comunicacién, como apoyo | experimental ponencia fue los software | postest. rendimiento académico estadisticamente
didactico, en el rendimiento informaticos utilizados en el significativo al finalizar del tratamiento
académico de los alumnos de tercer grupo experimental fueron: experimental, el grupo donde se aplicé la
grado de la escuela secundaria “Pdte. Cabri Il plus 1.4.5, Geogebra tecnologia logra obtener mejores resultados.
Adolfo Ruiz Cortines” 4.4.45.0, ModelluX 0.4.05,
Excel (Microsoft  Office
2013) 'y emulador de
calculadora cientifica (fx-
82ES Casio).
TIC en el | Tendencias actuales enel uso | Conocer y describir cuéles son las | Estudio analitico- | Internacional En primer lugar este articulo | Técnica de | El analisis se hizo con base a 46 ponencias,
aula del B-Learning: Un analisis tendencias en el uso del b-Learning | descriptivo y muestra  dentro de sus | andlisis de los | las cuales se distribuyeron de la manera
en el contexto del tercer en lberoamérica, a propésito del | evaluativo de las conclusiones una propuesta | datos siguiente: 30 (74,20 %) se referian al uso del
congreso virtual Tercer Congreso Virtual | ponencias presentadas para la elaboracion de b-learning en la ensefianza de asignaturas en
Iberoamericano sobre la Iberoamericano sobre la Calidad en estudios posteriores, visto los niveles de educacion media, superior y
calidad en educacién a Educacién a Distancia, realizado desde distintos enfoques, postgrado; 12 (19,35 %) se basaban en
distancia durante el mes de noviembre ademas de que clarifica un experiencia de capacitacion docente y
préximo pasado. panorama en el uso del b- laboral; mientras que las cuatro restante
learning mediante la daban cuenta de trabajos realizados en el
recopilacion de ponencias. campo de la evaluacion educativa
Pedagogia En primer lugar este articulo | Identificar ~ caracteristicas  del | Metodolégica basada | Internacional. | Este articulo deja al proyecto | Cuestionarios, . Cabe sefialar que el disefio del entorno de
muestra  dentro de sus | proceso de instrumentalizacion del | en el estudio de casos una serie de herramientas de | encuestas, aprendizaje con una estructura b-learning,
conclusiones una propuesta | conocimiento de didactica de la software que podrian apoyar | observacion no | que integra actividades presenciales y en
para la elaboracion de estudios | matematica de  profesores  de en la implementacion de la | participante. linea, y usando la metodologia de estudio de
posteriores,  visto  desde | educacién primaria en un curso de plataforma, asi  mismo casos, ha aportado condiciones para que se




Titulo

Categoria

distintos enfoques, ademas de
que clarifica un panorama en
el uso del b-learning mediante
la recopilacién de ponencias.

Objetivo

especializacion desarrollado en un
contexto b-learning.

Metodologia

Contexto

Aportes

muesta una metodologia
sobre el codmo se realizd
dicho estudio.

Instrumentos

Resultados y recomendaciones

pudiera facilitar el aprendizaje al dar tiempo
para generar las aportaciones y las réplicas

Pedagogia Aprendizaje de las
matematicas mediante el
ordenador en Educacion

Primaria

Con objeto de mejorar el aprendizaje
de las matematicas por parte del
alumnado

Comprobar  si el  programa
posibilitaba otra serie de mejoras
planteadas por el mismo, tales como
la motivacién y la autonomia del
alumnado.

Cuantitativa y
cualitativa en  tres
estrategias basicas de
integracion

Internacional

Este articulo sirve como
antecedente de las
investigaciones ya realizadas
en otros paises en la
implementacion del uso de
las TIC en la ensefianza de
las matematicas, asi como los
resultados  generados en
diversos factores.

Se utilizaron
pruebas
objetivas,
cuestionarios
cerrados,
entrevistas,
grupos de
discusion y
observacion
cualitativa.

Se puede observar que las diferencias, son
estadisticamente significativas. Las tareas
trabajadas mediante el programa, las
diferencias entre el grupo experimental y
control son mayores, mientras que en las
competencias no trabajadas directamente,
las diferencias a nivel estadistico no son
relevantes

Estudio del uso de las tablets
en el alumnado de cuarto
curso de primaria

Alumnos

El estudio del uso de las tablets como
herramienta de ensefianza-
aprendizaje, concretamente
orientado a 4° de primaria y a
Educacién Especial en el CEIP
Salvador Manrique de Lara.

La investigacion se
realizé en tres fases,
una fase instructiva
para los estudiantes
con la finalidad de
conocer el uso de las
tablets, la segunda
fase, se realiz6 en el
segundo trimestre con
una planificacion
semanal de las tareas,
dias y horas, con
actividades semanales
y seguimiento y por
gltimo en la tercera
fase se pas6 un
cuestionario al
profesorado, se llevé a
cabo una entrevista al
alumnado y se elabord
un informe.

Nacional

Ayuda a clarificar la
accesibilidad del
conocimiento por medio de
aplicaciones y el despertar
del interés de los alumnos en
mejorar su aprendizaje en las
matematicas y otras ciencias,
también se rescata que los
nifios aprender de una
manera rapida el manejo de
tablets.

Entrevistas via
correo

Los profesores consideraron indispensable
el uso de las TIC en el proceso de la
ensefianza, sin embargo presentan una
desventaja como es el la limitacion del
acceso a internet.

Pedagogia Integracion curricular de una
plataforma online para el
aprendizaje de las
matematicas en educacion

primaria

Presentar el método Smartick, y
describimos su integracion en
entornos educativos en la ensefianza
de las matematicas.

Marco  teérico de
PISA 2012 (OCDE,
2013).

Internacional

Con este modelo coadyuva a
la investigacion a identificar
las plataformas que ya
existen en otros paises y sus
alcances, también en
importante determinar los
estandares internacionales en
la  ensefianza de las
matematicas y considerar su
aplicacion en México.

Las
“Capacidades
mateméaticas
fundamentales”
propuestas  en
PISA 2012

En la plataforma se muestra de manera
evidente como las diferentes capacidades:
resolucién de problemas, razonamiento,
comunicacion, matematizacion,
representacion, uso de operaciones y
lenguaje simbdlico 'y utilizacion de
herramientas, pueden ser aplicadas desde
diferentes herramientas y actividades las
cuales son muy dindmicas para el proceso de
aprendizaje.




Categoria

Docencia

Titulo

Efectos del proceso de
aprender a programar con
“Scratch” en el aprendizaje
significativo de las
matematicas en los
estudiantes de educacion

bésica primaria.

Objetivo

Mostrar en si aprender a programar
con Scratch favorece el aprendizaje
significativo de los  nGmeros
racionales en los nifios y nifias de
grado quinto de educacién bésica
primaria de la institucién educativa
San Luis Gonzaga.

Metodologia

La investigacion tuvo
un enfoque
cuantitativo 'y con
relacion al tiempo o

momento de
recoleccion fue
transversal, con un

paradigma de la
investigacion |
positivista, hipotético-
deductivo.

Contexto

Internacional

Aportes

En ese caso se presenta ya un
caso en Latinoamérica del
uso de una plataforma para el
mejoramiento del
aprendizaje con resultados
satisfactorios en nifios de
primaria, mejorando  su
desempefio grupal y
enfocado a las necesidades
de tiempo vy tipo de
aprendizaje de cada alumno.

Instrumentos

Cuestionario
aplicado a grupo
de control y al
grupo
experimental.

Resultados y recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos se
comprobé que los nifios que hicieron parte
de la muestra del grupo experimental a
diferencia grupo control un nivel mas
elevado de recuerdo, es posible a que fuese
por un mejor nivel de comprension.

TIC EN
EL AULA

Incorporacién de tecnologia
educativa en educacion
béasica: dos escenarios

escolares en México

La investigacion aborda una
descripcion en el proceso de
incorporacion de las TIC en el
ambito educativo, no haciendo una
comparacién, solo describiendo
como fue el proceso de adaptacion
en 4 rubros, Adaptaciones a la
infraestructura escolar, Profesores,
Alumnos y Padres de Familia.

Método comparativo,
Estudio descriptivo

Internacional

Esta ponencia resalta la
importancia del contexto en
el que se pretenden integrar
las TIC, de manera intrinseca
menciona algunas formas de
minimizar las  carencias
técnicas; ademéas muestra un
elementos de software y
hardware creados para la
educacion.

Entrevista,
observaciones
no participante.

En cuanto a infraestructura dadas las
condiciones geograficas se vio beneficiada
la escuela primaria urbana, sin embargo en
cuanto al dmbito de profesores se vio una
apropiacién de mas significativa por parte
del profesor de la escuela rural dada su edad
(25 afios y nativo de la tecnologia).

Docentes

Propuesta “B-learning” de
educacion estética dirigida a
docentes para la ensefianza a

nifios de ocho a diez afios

Disefiar una propuesta “B-learning”
dirigida a docentes, mediante la
utilizacion de las herramientas
multimedia, para el mejoramiento de
la ensefianza de Educacion Estética a
nifios de ocho a diez afios.

Paradigma cualitativo
combinando con el
cuantitativo

Encuesta

TIC en el
aula

Blended-learning. Desafio y
oportunidad para la educacién
actual.

Poner de manifiesto los alcances y
potencialidades de una formacion de
tipo blended que combina lo mejor
de la formacién presencial con las
funcionalidades del e-learning para
potenciar las fortalezas de cada uno
de los espacios y minimizar las
debilidades de ambas modalidades.

Metodologia
cualitativa.

Nacional

Este articulo da una
referencia clara de las
ventajas y desventajas que
tienen las TIC en la
educacion, por lo que
propicia la reflexion acerca
del uso como herramienta de
la tecnologia para fines
educativos; ademas de ello,
una aportacion importante
con respecto a la forma en la
que se modifica el proceso de
ensefiar o aprender.

Observacion n
participante
participante;
entrevistas
docentes,
tutores
alumnos/as
analisis
documental.

0
y

El B-Learning se configura como una
alternativa posible para la configuracion de
una nueva formacién que trasciende los
espacios del aula y se traslada a todas las
esferas de la vida de las personas.




Categoria

Alumno

Titulo

Autopercepcion de
habilidades cognitivas y
tecnolégicas alumnos de
quinto y sexto grado de

primaria

Objetivo

Identificar la auotpercepcion de las
habilidades cognitivas y
tecnolégicas de los nifios que cursan
el 5° y 6° de primaria en el estado de
Sonora, en los siguientes aspectos:
Habilidades tecnolégicas, de
investigacion cientifica,
razonamiento y pensamiento critico,
asf como de aprendizaje
independiente

Metodologia

Estudio descriptivo.
Investigacion
cuantitativa del tipo
cuasiexperimental.

Contexto

Nacional

Aportes

La principal aportacion de
esta ponencia fue sobre las
escalas utilizadas

Instrumentos

“Escala de
medicion de
habilidades
cognitivas,
sociales y
tecnologicas”
(EMHCoST)
(Salinas, 2014).

Resultados y recomendaciones

La informacion obtenida permite concluir
que es posible establecer medidas iniciales
previas a la implementacion de programas
que incorporen a la instruccion escolar el uso
permanente de equipos de computo y otros
recursos.

Pedagogia

La ensefianza y el aprendizaje
del Analisis Matematico en
los nuevos escenarios
virtuales

Lograr un impacto positivo sobre las
carreras de Ingenieria de la UTN,
Facultad Regional General Pacheco,
a través del analisis preliminar,
disefio, implementacion y
evaluacion de una propuesta
didactica basada en un curso virtual
de caracter semipresencial para
Andlisis Matematico Il 'y de la
transferencia 0 comunicacion de
resultados, mediante seminarios,
talleres, grupos de discusion, etc

Investigacion-accion

Internacional

El articulo ejemplifica la
forma en que un proyecto de
investigacion ~ puede ir
implementandose a la vez

que reinventandose
conforme surgen
interrogantes y
problematicas no

contempladas o por otro lado
implementar mejoras.

En cuanto al analisis sobre la transformacion
de la funcién de los docentes a partir del
nuevo rol de profesor del aula virtual,
creemos que el lento avance en la adopci6n
de la modalidad se debe a: los
requerimientos de un mayor esfuerzo de su
parte, una mayor complejidad en las tareas a
desarrollar, la incertidumbre frente a lo
desconocido y el temor a perder el control
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En ese sentido y con el propdsito de facilitar
el proceso, pretendemos desarrollar un
trabajo colaborativo: docente + tutor +
disefiador grafico + auxiliar informético +
programador

TIC en el
aula

Innovacién Educativa: Uso de
las TIC en la ensefianza de la
Matematica Basica

Realizar  diversas actividades
utilizando las TIC, que le permitan
al estudiante ampliar sobre los
diferentes temas a estudiar, ademas
de lograr un aprendizaje mas activo,
con una gran motivacion

Cualitativa

Internacional

Distintos tipos de aplicativos
y formas en como las TIC
ayudan a la ensefianza de las
matematicas  dadas  las
competencias requeridas.

Cuestionarios

a) El 91% de los estudiantes aprobaron la
asignatura. De este porciento el 46%
aprob6 con altas calificaciones. Solo el
8% de los estudiantes reprob6 la
asignatura, siendo esto el 6% del total de
los estudiantes que cursaban la asignatura.

b) El 1% de los estudiantes en el proyecto
retird la asignatura, siendo esto uno de los
porcientos mas bajos de retiro del semestre
en esta asignatura.

Alumno

Evolucién de actitudes y
competencias matematicas en
estudiantes de secundaria al
introducir geogebra en el aula

Disefiar, poner en préctica y evaluar
una secuencia de ensefianza-

investigacion-accion

Internacional

La importancia de esta tesis
en mi estudio es la
metodologia y sobre todo el
analisis que hizo la
investigadora en torno a las

Dos

cuestionarios de
valoraciéon  de
actitudes, uno
de ellos

Los analisis realizados de la informacion
recogida durante la experiencia con
Geogebra para los distintos conjuntos de
estudiantes revelaron que ciertas
caracteristicas del software pueden asociarse




Categoria

Titulo

Objetivo

aprendizaje basada en el uso de
software Geogebra.

Analizar las transformaciones que la
puesta en practica de dicha secuencia
provoca en las actitudes relacionadas
con las mateméticas en alumnado de
Secundaria.

Identificar las caracteristicas de
Geogebra que pueden influir en la
transformacion de  determinadas
actitudes relacionadas con las
matematicas.

Metodologia

Contexto

Aportes

competencias, actitudes e
inclusion de las TIC en el
aula.

Instrumentos

procedente de la

literatura
revisada
(empleado antes
y después de las
tareas con
Geogebra) y
otro de disefio
propio
(empleado  al
finalizar la
experiencia con
el software).
También se

usaron parrillas
de observacion

Resultados y recomendaciones

a la evolucion que muchos estudiantes
experimentaron, en todas o algunas de sus
actitudes durante el trabajo con esta
herramienta.

Docente

Uso de herramientas
tecnolégicas y enciclomedia
por profesores de primaria en

sus clases de mateméticas

Identificar cémo usan los profesores
de primaria recursos digitales, y en
particular los de Enciclomedia, para
sus clases de matematicas, esta. Asi
mismo, conocer lo que los maestros
piensan sobre la herramienta, lo que
los alumnos realizan y la forma en
que los docentes la integran en su
quehacer educativo.

Investigacién de tipo
cualitativa, estudio es
de tipo descriptivo

Nacional

Este trabajo me permitié
entre otras cosas conocer dos
programas los cuales se
describen a continuacion:

El  caso de EMAT
(Ensefianza de las
matematicas con tecnologia)
y Enciclomedia para
matematicas

Hojas de trabajo

propuestas

en

EMAT: 3 para
hoja electrénica
de célculo, y 3
hojas de trabajo

con LOGO
adaptadas al
contenido
curricular  de
primaria;
observacion
indirecta a los
profesores  (a
través de los
nueve ATP) y
para ello se
disefaron
bitacoras y
guién de
observacion de
la préctica
docente;
planeaciones
didacticas  de
una clase de
matematica,
videos,
fotografias y

cartas.

No todos los maestros permiten que los
alumnos interactden. Pareciera encontrarse
un poco de temor a que existan problemas
técnicos con la herramienta. Algunos
maestros carecen de elementos para operar
con soltura la herramienta.

Algunos maestros promueven la discusion y
analisis. Se inicia un proceso de
concientizacion sobre la importancia de que
el alumno se exprese y comparta con sus
compafieros sus ideas en relacion a un tema
matematico.




Categoria

Pedagogia

Titulo

La transformacion de las
formas de ensefianza en el
aula de matematicas en el
nivel primaria, mediante la

incorporacion de herramientas
tecnoldgicas digitales.

Objetivo

La actualizacion docente en el uso de
herramientas computacionales para
la ensefianza

* La investigacion de los cambios en
la cultura escolar que implica el uso
de dichas herramientas, asi como de
los posibles beneficios para el
aprendizaje  matematico en la
educacién basica.

Metodologia

cualitativo

Contexto

Nacional

Aportes

Esta tesis mostré un referente
importante sobre la actitud
que tienen algunos docentes
y alumnos sobre la
incorporacion de las TIC en
el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las
matematicas.

Instrumentos

Observar de
forma directa y
a través de
entrevistas  y
cuestionarios

Resultados y recomendaciones

Cambios en el papel del profesor (de
expositor a mediador) y las dificultades de
esos cambios: Las profesoras involucradas
en esta actividad tuvieron la necesidad de
utilizar las TD porque éstas se estaban
incorporando al curriculum, como fue el
caso del programa de Enciclomedia.
Mostraron interés por conocerlas, aun
cuando manifestaron haber tenido una
capacitacion incipiente y dificultades para el
manejo 6ptimo de este programa.

Pedagogia

La ensefianza y aprendizaje de
las matematicas bésicas en
nifios de aulas mexicanas

Analizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el aula durante la
adquisicion de los conceptos y
algoritmos de la suma, la resta y la
solucién de problemas aditivos con
relacion a las  concepciones
docentes, asi como del tipo de
contrato didéactico que se establece
entre profesores y alumnos.

metodoldgica mixta

Nacional

Esta investigacion me aporté
claridad en cuanto a la
metodologia que utilizo, las
categorias que enfatizé y su
marco teérico en el cual
sustento la investigacion.

Profesor:
Entrevista
semiestructurad
a acerca de las
concepciones de
ensefianza
docente.

Alumnos:
Prueba de
conocimientos
matematicos
construida y
validada por el
autor.

Profesor-
alumnos:
Analisis del tipo
de contrato
didéctico
mediante
observaciéon no
participante

En la primera evaluacién los dos grupos
presentaron dificultades o desconocimiento
en el dominio del sistema decimal y en
solucion de operaciones de suma y resta. Sin
embargo, los alumnos lograron resolver
problemas aditivos con sus propios recursos
0 conocimientos matematicos (estrategias
propias 0 inventadas), sin necesidad de
emplear los algoritmos escolares formales.
Esto permitié corroborar el supuesto de que
los nifios, ademas de adquirir conocimientos
derivados de la educacién formal, cuentan
€on sus propios conocimientos matematicos
previos, que incluyen wuna serie de
estrategias 'y heuristicos, que pueden
emplear efectivamente en la solucién de
problemas aditivos, como fueron los
planteados en esta investigacion tal como se
muestran mas adelante en los resultados de
los estudios de casos.

TIC en el
aula

El uso de videojuegos en el
aula de matematicas en 4°
Curso de Educacién Primaria

Validar la utilizacion de los
videojuegos como medio didactico
para que los alumnos de cuarto curso
de Educacién Primaria adquirieran la
competencia para trabajar con tablas
alfanuméricas y gréficos de barras.

metodologia
cuantitativa, con
grupos control
(n=145)y
experimental (n=131)
post-test no
equivalentes

Internacional

Entre las aportaciones mas
importantes que tiene esta
investigacion a mi tema de
estudio son los andlisis
estadisticos realizados, asi
como los autores en los que
se baso para realizar estudiar
como se utilizan los
videojuegos en el aula, hasta
qué punto son eficaces como

Creacion de una
prueba, la
version
definitiva del
instrumento de
medicion contd
con 20
objetivos y 41
items de

Por lo que respecta al analisis inferencial, la
prueba de la t de Student permite verificar el
significativo mejor comportamiento del
grupo de experimental, rechazando la
hipétesis nula HO: XC - XE > 0 siendo XC y
XE respectivamente las medias muestrales
de los grupos control y experimental




Categoria

Titulo

Objetivo

Metodologia

Contexto

recurso  didactico, los
modelos pedagdgicos que
intervienen en su uso, c6mo
afectan a la vida del aula, de
qué forma modifican el rol
del profesor.

Instrumentos

seleccion
maltiple

Resultados y recomendaciones

recabadas por el
recogida de datos.

instrumento para la

Ademés, la medida de la covaribale
“competencia matematica” previa resulto ser
significativamente superior (a = 0.05, Sig.
0,001) en el grupo control que en el
experimental. Lo que evidenciaba que el
mejor  comportamiento  del  grupo
experimiental frente al control por lo que
respecta a la competencia para trabajar con
tablas alfanuméricas y gréficas de barrar, no
estaba influenciando por una mayor
competencia matematica previa de dicho
grupo. Algo que también mostré el
ANCOVA para la covariable “competencia
matematica previa”

Pedagogia

La ensefianza de las
matematicas y las Ntic. Una
estrategia de formacion
permanente.

Disefiar y aplicar un programa de
formacioén basado en el uso de las
NTIC que contribuya a mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje de
las Matematicas

Combinacién
inductivo-deductiva

Internacional

Integra el proceso de
creacion de  programas
multimedia en el éarea de
matematicas para educacion
béasica y la experiencia del
profesorado en su aplicacion.

Cuestionarios y
escalas

Entrevistas,
observaciones,
grabaciones
video-
magnetofénicas
, analisis de
documentos

La tecnologia por si misma no va a resolver
los problemas educativos presentes en la
escuela, es necesario disponer de recursos
pedagdgicos para los nuevos medios y
definir precisa y claramente los objetivos y
los pasos a seguir para lograrlos.

La participacion colaborativa en la
produccién de materiales multimedia por los
grupos de docentes, por una parte les permite
relacionarlos con el curriculo que imparten,
las necesidades percibidas de sus audiencias
y la adecuacion a los equipos de que
disponen

Docente

El desarrollo profesional en
un entorno colaborativo
centrado en la ensefianza de
las matematicas: el caso de
una maestra novel

Profundizar en el desarrollo
profesional del maestro novel
respecto de la ensefianza de las
matematicas,  considerando  sus
conocimientos,  concepciones y
reflexion, a lo largo de su primer afio
como docente.

Meétodos interactivos
y no interactivos para
la recoleccion de
informacion

Internacional.

El trabajo  colaborativo
favorecido el aprendizaje
de las matematicas influye
en su desarrollo profesional y
qué aporta el grupo a su
reflexion  individual en

cada estudiante.

Documentos
personales
elaborados,
Materiales
docentes’
(Documentos
personales
utilizados) -
Fichas de los
alumnos, fichas
del profesor,
planificacion de
cada UD,
cuestionario,

El andlisis de interacciones de Julia en el
grupo nos ha permitido acceder a los
significados que ésta va construyendo en
cada momento de la interaccién y
comprender por qué recibe mejor las
contribuciones de determinados miembros o
qué es lo que desencadena un cambio de
actitud en el transcurso de la interaccion.

El andlisis de interacciones de Julia en el
grupo nos proporciona indicios de como el
PIC influye en su desarrollo profesional.




Categoria

Titulo

Objetivo

Metodologia

Contexto

Instrumentos

Observacion no
participante

Resultados y recomendaciones

Software generador de

Alumnos situaciones-problema para la Buscar y apuntar caminos para el Cualitativa y Internacional | Analizar el comportamiento Entrevistas Se pudo percibir claramente que fue muy
expansion del dominio del desarrollo  de un aprendizaje cuantitativa del proceso cognitivo de los individualesy | positivo para el aprendizaje de los
campo conceptual de las §|gn|f|cat|v0 en Matemétlc_a}& con alu!nno_s, de primaria con la grupales, _contenld_gs de Matematicas la POSIbIIIdad de
estructuras aditivas y énfasis en la construccion del aplicacion de software para cuestionarios. interaccion y de visualizacion con fotos,
multiplicativas en alumnos de | conocimiento, en el argumento su aprendizaje en las dibujos graficos, objetos La realizacion de
203 59 curso de la ensefianza | 10gico, en la distincion de sasos, en matematicas las actividades en pareja, aprendiendo a
primaria. la critica de los resultados obtenidos pensar y cuestionando reflexivamente,
y en el constante direccionamiento favorecié el establecimiento de relaciones
para el pensamiento independiente. entre lo que ya sabian y los nuevos objetos
de conocimiento.
Perspectiva de los alumnos de i . . .
Alumnos Grado de Educacién Primaria | Conocer las opiniones de los futuros Metodologfa Internacional | EI  estudio  pone de El grupo de alumnos que piensan que ser
sobre las Matematicas y su maestros sobre contenidos cualitativa, basada manifiesto que es . . buen profesor de matematicas en
ensefianza. matematicos y contenidos sobre en la recogida de fundamental para los futuros | Cuestionario
ensefianza-aprendizaje de la informacion profesores en Mateméticas Ensefianza Primaria es facil. Presentan las
matematica que consideran mediante entrevistas contar por un gusto por la siguientes caracteristicas:
necesarios en Primaria y en su y en el andlisis materia para su mejor
formacién. Asi mismo, conocer las cualitativo de los ensefianza. * Piensan que no es necesario prepararse en
aportaciones que esperan recibir de resultados un escuela de Magisterio
las asignaturas de matematicas en su
preparacion inicial en los estudios de « No creen que deban conocer mds
Grado y la valoracion que hacen de matematicas que las que deben ensefiar, pero
la profesion docente si  profundizar en los contenidos de
matematicas de Ensefianza Primaria
 Esperan que en el Grado “se les ensefie a
ensefiar” y “el desarrollo evolutivo de los
nifios”
e Tienen por tanto un claro perfil
pedagdgico-didactico, pero no piensan que
més conocimientos les ayuden a ser mejores
profesores
Aprendizaje y ensefianza de
Docentes las Matematicas en Educacion | Obtener informacion que permita | Cualitativa Internacional | La recopilacion de | Documentos Los programas de Matematicas utilizados

Primaria buenas practicas

elaborar programas basicos de
Matematicas para los Titulos de
Maestro, que partan del
conocimiento real de los alumnos y
permitan  desarrollar  actitudes
positivas hacia la Matemética en un
marco de formacion de profesores.

documentos aporta practicas
para la ensefianza de las
matematicas las cuales se
pueden analizar con la
metodologia realizada en la
escuela piloto donde se
realizard el estudio de la
investigacion.

con estudiantes para maestros desde el
enfoque disciplinar como un producto
acabado, es como  muestra las
investigaciones realizadas, insuficiente.
Proporcionar a los estudiantes para
maestros, el analisis epistemoldgico y
fenomenolégico del conocimiento
matematico objeto de ensefianza de una
etapa educativa, supone conocer ademas de
los sistemas conceptuales implicados, sus




Categoria

Titulo

Objetivo

Metodologia

Contexto

Aportes

Instrumentos

Resultados y recomendaciones

lenguajes y problemas, la utilidad de los
objetos matematicos y su uso, lo que
permitiria abordar con éxito la interpretacion
de los fines del curriculo de matematicas de
esa etapa educativa y afrontar con garantias
el conocimiento matematico didactico.




Anexo 2 Resumen de las 3 dimensiones de Brousseua

6n accion

Situaci

Medio

Observaciones

Los alumnos en su relacion con el
medio reportan un gusto y destreza
en su manejo; sin embargo, no
cuentan con un lenguaje técnico en
Su uso, por su parte los profesores

Andlisis dentro de los estudios
de Brousseau

Las relaciones del alumno con
el medio, en este caso las TIC,
consiste en un intercambio de
informaciones no codificadas o
sin lenguaje.

Andlisis y aportaciones

Las TIC son aceptadas en el
quehacer cotidiano de la vida de los
pequefios nativos digitales, no
obstante no cuentan con la
orientacion y el acompafiamiento

Sujeto

ya cuentan con un lenguaje para su uso en actividades de la
respecto a las TIC. materia de matematicas.
En los alumnos el uso de las | Dentro de estafase Brousseau | Se observé que las aulas no

tecnologias se presenta como un
actuar cotidiano y nato, mientras
que en los profesores la
interaccion con las TIC no es tan
natural y su aprendizaje fue por
necesidad.

comenta que debe haber una
regularidad con el medio y se
puede tener en cuenta en
decisiones futuras.

cuentan con dispositivos fijos y los
alumnos no cuentan con un
dispositivo uno a uno lo que no
permite contar la regularidad que
Brousseau destaca respecto al
medio.

Accién

Los alumnos reconocen la utilidad
de las matematicas, sin embargo,
no cuentan con gusto hacia la
materia, por su parte los docentes
cuentan por el gusto en impatrtir la
materia, ademas de reconocer su
importancia.

El aprendizaje es el proceso por
el cual se modifican los
conocimientos

Los docentes no aprovechan los
beneficios de las plataforma
@prende de la SEP y los recurso
abiertos; los alumnos utilizan las
TIC con base en sus motivaciones.

Situacién formulacion

Medio

Dentro del espacio educativo a
estudiar en la materia de sexto
grado de matematicas, el medio
(las TIC) no se encuentran en
condiciones O6ptimas, ya que se
presenta dificultad en la instalacion
de equipos y falta de coordinacién
con el aula de medios.

Si bien las autoridades han
presentado avance en dotar de
infraestructura a la escuela no
existe una coordinacion en el uso y
administracion de los mismos y no
todos los nifios cuentan con las
mismas TIC.

Conforme a la estructuracion
del medio de Guy Brousseau
cuando el profesor prepara su
clase, organiza un medio que
incluye las reglas que definen el
éxito y el fracaso ademas debe
considerar las interacciones del
sujeto con ese medio.

Dentro de esta fase el medio
gue exigira al sujeto usar una
formulacion debe involucrar a
otro sujeto.

Para logar con efectividad el
interés de integrar a las TIC como
medio de  aprendizaje es
importante eliminar todas las
barreras técnicas que se comentan
los docentes, asi como aprender a
interconectar los dispositivos de
una manera eficaz, siguiendo las
recomendaciones de la SEP en
relacion a la implementacién de
una red.

Sujeto

Por parte de los alumnos se percibe
agrado cuando hacen uso de la
tecnologia dentro de la clase de
matematicas, no obstante en
aquellos alumnos que en la primera
fase no contaron con un
acercamiento relevante con la
tecnologia no cuentan con el
mismo gusto. Existen casos
aislados donde los alumnos
proponen actividades con TIC.

Guy Brousseau en esta etapa
considera importante la
informacién que se determinara
en la comunicacion, por lo cual
es importante que los dos
interlocutores cooperen en el
control del medio externo

La formulacion de un
conocimiento implica
repertorios linglisticos diversos
(sintaxis y vocabulario).

La formacion del maestro respecto
al uso de software especifico en el
area de matematicas ha sido
limitada, por lo tanto se presenta un
desconocimiento lingtistico el cual
causa dificultad a la hora de
transmitir el conocimiento.




A los docentes al momento de
hacer uso de la tecnologia se les
dificulta transmitir las indicaciones.

Dentro de la accion el factor
tiempo representa una limitante
para el uso de las TIC en la clase
de matematicas ya que representa
atraso en los procedimientos

La acciébn de un profesor
comprende un componente de
regulacion de los procesos de
adquisicion del alumno (genera
un medio adidactico)

No obstante con la finalidad de
aprovechar los elementos con los
que cuentan en la actualidad es
importante determinar una hora al
final de una unidad con actividades

uso de las TIC.

conocimientos.

Poseen las mismas
informaciones necesarias para
tratar una cuestion.

:5 técnicos, de igual forma al explicar que integren TIC y materiales
8| la actividad y homologar el descargables para reforzar los
<| vocabulario entre el alumno y el temas con mayor dificultad para los
profesor y por ultimo al momento alumnos y sean discutidos en
de discutir el tema entre los clase.
alumnos debido al gusto de la
tecnologia que mostraron en la
primera etapa.
No todos los alumnos cuentan con | En esta fase se ocupan de las | Es evidente que en la escuela a
los mismos recursos tecnoldgicos | relaciones formuladas entre un | estudiar no se encuentra en esta
por lo cual en la practica los | medio y un conocimiento | etapa, es labor compartida de los
docentes no las consideran como | relativo a ese medio. maestros, autoridades escolares y
% obligatorias. padres de familia de generar la
g Guy Brousseau comenta sobre | jytegracion de la tecnologia en la
A pesar de los esfuerzos de las | el envejecimiento de las | ;jase de matematica yaque en la
autoridades de dotar de tecnologia | situaciones de ensefianza y suU | ransicion a la secundaria  les
las estrategias no han sido las mas | renovaciébn como compromiso ayudara a combinar las habilidades
adecuadas para su fin. por parte del profesor. digitales con las matematicas y asi
generar un mayor entendimiento.
Si bien es cierto que los profesores | EI emisor ya no es un | En este punto se podria considerar
s no cuentan con las condiciones | informante, sino un proponente | que los alumnos sean quienes
'S Optimas para el uso de las TIC en | y el receptor , un oponente propongan que actividades
g la clase de mateméticas, pudiera desarrollaran con ayuda de las TIC
§ % rescatarse algunos recursos realizar para estudiar un tema, por
= ‘S| gratuitos de la plataforma ejemplo algun juego, video
% @ @aprende los cuales son analisis de péaginas alternas, etc.
S descargables, esto  permitiria
n generar una discusion entre los
alumnos vy el docente visto como
un oponente.
Dentro de los aspectos culturales | Los esquemas de la acciony de | Como se ha visto tanto los alumnos
encontramos el choque entre | la  formulacién conllevan | como los docentes no cuentan con
nativos digitales y migrantes, por lo | procesos de correccion, ya sea | la misma informacion respecto a
cual ain no se cuenta con la misma | empirica o aportada en | las TIC, sin embargo es importante
;5 informacién para el desarrollo de | aspectos  culturales, para | que los maestros se involucren
§ una clase de matematicas con el | asegurare la pertinencia de los | mas en su uso y las autoridades

apliquen los programas educativos
vigentes y orienten a los
profesores.






