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Introduccién:

La educacion del siglo XXI, es un fendmeno tan complejo cuyas directrices se
vierten en tratar de solucionar algunas problematicas, algunas de ellas, inclinadas
por denotar el gran vacio que existe para formar en valores, ya que la sociedad
ha experimentado alguna serie de conflictos, entre ellas la convivencia y el vinculo
social con el otro. De manera mas especffica, esta problemética se refleja en la
crisis mundial combinada con una crisis moral acompafiada de fendbmenos como
la migracion, la urbanizacion, la discriminacion entre individuos de una cultura con
otras culturas, la violencia y la delincuencia, etc. (Delors, 1997). En complemento,
el siglo XXI plantea a la educacion, una doble exigencia. Por una lado, ofrecer al
educando una ensefianza eficaz y masiva de conocimientos teéricos y técnicos
como bases de preparacion y competencia para el futuro. Por otro lado, la
realizacion de proyectos de desarrollo individuales, y colectivos basados en
cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y
aprender a ser (op cit, 1997). Dicha exigencia, se encuentra limitada al saber y en
menor medida al hacer, puesto que se tiene una idea instrumental de la educacion
consistente en formar para el mercado de trabajo, mas no para la vida y

realizacion de la persona, que parte del sery del convivir.

En términos generales, se asiste a una impugnacién de valores que fomenten la
convivencia e integracion social por lo que este trabajo, intenta hacer una reflexion
sobre la formacion en valores, desde el nivel basico hasta nivel superior con la
finalidad de desarrollar y aplicar un modelo de formacién valoral en estudiantes de
la licenciatura en Antropologia Social, evaluando los procesos e impacto en la
promocién de una cultura de la tolerancia ya que es importante ofrecer alternativas
para educar en un mundo globalizado. En este sentido, el caso que orienta a dicho
proyecto, es el analisis de una cultura de la tolerancia vinculada a los ejes
transversales, valores y competencias manejados en el Modelo Curricular Integral,
Reforma 2007 y que a su vez se reflejan en los componentes del plan de estudios
del programa de licenciatura de Antropologia Social , UAEH; 2009. Es decir, que

dicha finalidad, se distribuye en Identificar y analizar el concepto de tolerancia




desde una perspectiva de andlisis socio-antropoldgica en un determinado grupo
de estudio (durante las practicas cotidianas entre maestros y alumnos de la
primera y segunda generacion de la licenciatura dentro del aula; en el analisis de
los planes y programas de la licenciatura en antropologia social), y en ampliar y
fortalecer estrategias educativas que promuevan la formacion valoral y practicas
escolares que permitan incorporar en el salén de clase, formas de pensamiento,
de organizacién y de accion para una cultura de la tolerancia dentro de la
universidad; en correlacion a las siguientes interrogantes: ¢Los alumnos y
profesores, propician el desarrollo de actitudes positivas como base para la
promocién de una cultura de la tolerancia?, ¢Como practicar los valores de
respeto, didlogo como parte de una cultura para la tolerancia?, ¢ Existe una cultura

de la tolerancia entre la comunidad universitaria?

Por consiguiente, el presente trabajo partira del analisis de algunas
investigaciones educativas sobre valores a nivel internacional y nacional que
coadyuven a la conformacion del mismo desde un aspecto tedrico-metodoldgico.
Para ello, se comenzara con hacer un recuento de algunos articulos sobre
formacion valoral y curriculum y la educacién inclinada a valores democraticos
como la tolerancia. Como segundo apartado, se pretende abordar parte del marco
conceptual que hasta el momento se tiene desarrollado con conceptos de eticidad,
formacion integral, valor, tolerancia, asi como la definicibn y descripcién de
algunos factores relacionados con este valor (la tolerancia) y en su caso contrario
el de la intolerancia. Por dltimo se describiran de manera breve, algunas teorias
que ayudaran a explicar y a comprender nuestro objeto de estudio culminando con
la forma en que se pretende ser abordado metodolégicamente dicho objeto de

estudio.




Estado del conocimiento:

Aproximacion sobre los elementos tedrico-metodoldgicos de la

investigacién educativa en valores

Los valores han sido objeto de estudio desde diferentes enfoques, perspectivas y
concepciones, las cuales han puesto de manifiesto algunas investigaciones
(Herndndez & Martinez, 2005), donde se muestra la complejidad que posee la
nocién de valor desde los griegos (Socrates Aristételes), los estoicos (basados en
la elecciéon y dominio de la ética), la era moderna (con las aportaciones de
Hobbes, la apreciacion o aprobacién objetiva de Kant, etc.) y otras investigaciones
derivadas de la psicologia las cuales comenzaron a incluir algunas nociones de
subjetividad para la prediccion de conductas a través de los valores. Es de ahi que
se parte de una construccibn de conceptos cuya inclinacion radicaba en el
contexto y origen en que se desarrollan los mismos y cuyos rasgos encontrados
por algunos investigadores muestran algunas especificaciones que apuntalan al
concepto de valor, por ejemplo: Gonzalez (1994), lo relaciona con la parte
cognitiva y al grado de significacion entre lo bueno y lo malo. Por otro lado Pujana,
los concibe como esas pautas de conducta basadas en criterios lo cual coincide
con Znaniecki quien los cataloga como esos elementos culturales normativos de la
vida social asimilados social e individualmente. Con base en lo anterior, pese a
que existid una gran preocupacion por el estudio de los valores dentro de ésta
disciplina, Hirsh (1995) citada por Diaz, menciona que las investigaciones llevadas
a cabo de manera rigurosa, fueron iniciadas por Rokeach quien entiende a la
palabra valor como “aquéllas creencias perdurables o socialmente preferibles a un
modo opuesto de comportamiento” lo cual coincide con los planteamientos de
Valdez (1995) en el sentido de que también los define como “Una serie de
creencias mas 0 menos estables que se encuentran ligadas entre si, que
conforman una estructura de informacién psicosocial intimamente relacionada con
la personalidad, que tiene efectos directos en el comportamiento y en el sentido de
la vida de las personas”, (Hirsh, 1995:pp.44). En ambas posturas se observa que

ese conjunto de creencias encaminan al sujeto a comportarse ante una serie de




situaciones que se encuentran respaldadas con base a una serie de normas de

conducta legitimadas socialmente.

Sin embargo, cabe sefalar que los valores también han sido cometido de algunos
enfoques resaltando que su estudio fue excluido del enfoque conductista por la
parte subjetiva en la cual se manifiestan (ya que es imposible observarseles de
manera directa) para después ser retomado por otros enfoques, como el
cognoscitivista, en donde si se retoma tal aspecto desde la teoria del desarrollo
moral de Piaget. En efecto, el estudio de los valores se intensifico en los afios 30°s
con los estudios de Bilsky y Peters (1999) los cuales afirman que su estudio tiene
una fundamentacion mas empirica que tedrica para posteriormente en los afios
80’s, explicarse con base a los planteamientos de Smith, Sagiv, Huismans y el
modelo de valores transculturales de Schwartz. En cuanto al concepto de valor,
desde otras perspectivas ajenas a la psicologia, autores como Bolivar citado por
Latapi, (1999) lo refieren como una actitud la cual fue también retomada por Villoro
(1998) y por Weber en el aspecto de que los individuos buscan legitimar sus
actitudes y sus posturas que en contraposicion con otras, ocasionan conflictos
entre valores e intereses de diverso tipo; he ahi la contribucion de éste Ultimo
autor para dar cuenta del valor de tipo personal o social como producto de la
legitimidad social y de Valdez (1995) como conformacién social, ademas de
considerarse como elementos que ayudan a orientar y evaluar las conductas
sociales. En este caso, la relaciéon que guardan los valores con la cultura es muy
importante ya que segun Durkheim, estos seran diferentes de una cultura a otra y
lo cual se refleja en la definicion de Robles (1996) como la ideologia que orienta
las acciones de acuerdo con las pautas culturales de alguna organizacién, region
0 sociedad como medio de manifestacion (Hirsch, 2005).En suma a lo anterior los
valores han sido concebidos como algo explicito, implicito, obligatorio, preferente,
intrinseco y extrinseco que puede originar o aminorar un conflicto, ademas de que
han sido relacionados con las creencias y actitudes, con la conducta, con la ética y

la moral, como producto de la cultura y de la experiencia de cada individuo.




En cuanto a la relacién educacion, escuela y valores, Durkheim sefiala que a
pesar de que la educacion se transmite de generacion en generacion, es preciso
acentuar el sentido de la transmision, inculcacion y ensefianza de los valores; dato
el cual es retomado por otros investigadores como Glazman (1995) quien
menciona que éstos pueden variar de acuerdo a las condiciones geograficas,
historicas, sociales y psicolégicas lo que hace necesario que esta condicion sea
retomada por las escuelas. Ademas, autores como Montes (1995), Duart (1999) y
Apple (1986), coinciden en los siguientes planteamientos: la presencia de valores
como algo explicito e implicito en la organizacién, en los planes y programas de
estudio de manera explicita e implicita como parte de una formacion moral aunada
al poder, al control de la escuela para hacer prevalecer ciertos valores. En cuanto
al tema de escuela, curriculo y valores, se sefiala que éstos Ultimos no solo se
adquieren de manera formal, sino que también se aprenden de manera informal,
ya que el entorno planificado o no, educa de acuerdo a sus valores. Dicho
planteamiento coincide con Giroux (1992) solo que éste ultimo los aborda como
resultado de estudios etnograficos en escuelas y aulas orientados bajo la
perspectiva de curriculum oculto en donde se estima la exigencia del que educa
con base en sus creencias, algunas conductas, conocimientos, y actitudes a los
que son educados. Todo lo anterior indica de manera breve como es que se ha
sido tratada la concepcion de valor desde algunos autores de manera interna y

externa a la disciplina psicolégica.

Una vez analizado el concepto de valor es necesario precisarla relacién que
guarda con el contexto educativo, en éste caso a pesar de que existe un tipo de
educacién formal, informal y no formal, nos referiremos al papel que desarrollan
las escuelas en cuanto a la formacion en valores; para esto es necesario
preguntarse ¢ qué estan haciendo estas organizaciones en cuanto a ésta labor?
Para tratar de dar respuesta a ésta interrogante, se hace preciso retomar a
algunos trabajos (Delors, 1997) que plantean que la educacion a lo largo de la
vida debe de basarse en cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a vivir juntos y aprender a ser, pilares de los cuales se hard mas énfasis

en los 2 Ultimos ya que se relacionan con el desarrollo de valores y actitudes para




los individuos. ¢Pero para qué educar en valores?, En consideracién al
planteamiento anterior, la escuela se enfocaba mas en la idea de formar para la
competencia y el éxito académico dando paso de manera paulatina a una escuela
donde los valores, las actitudes y la ética deben de ser constituidos de manera
presencial y programada en el curriculo aunque estos sean manejados de manera
transversal, (Ortega y Minguez, 1993), aunado a que algunas investigaciones
realizadas en el &mbito de las Ciencias Sociales en Espafia durante los afios 90°s,
sefalan el papel central que juegan los valores debe estar en funcion a metas de
autorrealizacion personal, a ideales que regulan los comportamientos individuales
y colectivos, como parte del concepto sobre como nos percibimos a nosotros
mismos y a los demas o como esos esquemas morales que hacen que se tomen
decisiones sobre como actuar ante determinada situacién. Esto quiere decir que
los valores forman parte del ser, de los esquemas que posee el sujeto en su
estructura cognitiva el cual actia con base a esos ideales de acuerdo a la
condiciones o0 situaciones en las que vive dia con dia y que forman parte de
nuestra cultura. Esa necesidad de formar en valores es revelada en un estudio
(Escaméz; 1988) en donde se detectd que se vive una crisis en valores
tradicionales dentro de la familia, la religion, género, edad, pensamiento, lo cual
genera un conflicto, es por eso que se busca que las instituciones educativas
como la escuela ayuden a replantear esa situacion promoviendo formas para la
toma de conciencia y desarrollo de ciertos valores que ayuden a los individuos a

guiarse ante la vida.

Por otro lado, existen estudios que abordan el concepto de valor desde las
escuelas, desde el curricuum y desde el salon de clases como parte de una
realidad y necesidad de formacion. Uno de ellos, es el desarrollado en Cuba,
(Gonzalez y Garrido, 2000), donde se muestra como principal problematica, la
relacion de los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje para
contribuir al desarrollo de los valores morales en la Escuela Internacional de
Educacion Fisica y Deporte, ya que los estudiantes que provienen de ella, son de
diferentes nacionalidades y tienden a actuar de manera distinta a los valores

morales del contexto en el que se encuentra inmersa la escuela, es decir, que se




detecté un limitado desarrollo de valores morales en los mismos, por lo que se
comienza a plantear algunas preguntas: ¢Como concebir los componentes del
proceso de ensefianza — aprendizaje para contribuir al desarrollo de valores
morales en los estudiantes?. Dichas preguntas se formulan en funcion del
siguiente objetivo: Concebir el tratamiento de los componentes del proceso de
ensefianza-aprendizaje (P-E-A), teniendo en cuenta determinadas exigencias que
lo conduzcan al logro de avances en los estudiantes tanto en el plano cognitivo

como en el afectivo.

Dicha finalidad parte de que en los Ultimos afios, en Cuba, existe una
preocupacion por la formacion de valores en estudiantes universitarios como una
herramienta para la formacion de la personalidad ademas de que existe la
necesidad de disefiar una propuesta dirigida a potenciar el desarrollo e
integracion de valores en los estudiantes. Tal intencién recae en la premisa de que
para llevar a cabo una educacion en valores, es necesario que estos sean
integrados de manera intencionada y que no solo se parta de la ensefanza y
aprendizaje de conocimientos y habilidades y conocimientos sino también de

actitudes y aptitudes.

Las principales concepciones asumidas a lo largo de la investigacion de acuerdo
al Centro de perfeccionamiento de la Educacién Superior (1998) se centran en ese
proceso en el que el estudiante se inserta como objeto y sujeto de su aprendizaje
asumiendo una posicién activa y responsable de su formacion. Esto quiere decir
que el estudiante es un objeto de formacion por parte de la escuela o del sistema
como un acto intencionado, pero a su vez es un sujeto activo, autbnomo vy

responsable de dirigir y regular su propio aprendizaje.

Dicha concepcion, parte de un enfoque histérico-cultural, en donde se pretende
que el P-E-A sea trabajado con base a conceptos dirigidos al desarrollo de la
personalidad del educando. Uno de ellos, es el de Zona de Desarrollo Préximo de
Vigotsky, el cual consiste en delegar al alumno actividades en las cuales se parta
de una competencia inicial impulsada por el apoyo y ajuste pedagdgico de otros

compafieros 0 maestros expertos en la materia los cuales conlleven al dominio de




una competencia deseada (grado de autonomia y a la apropiacion de la cultura y
de los valores en este caso). Es decir, que lo que se busca de acuerdo a
Castellanos, (2001) es crear situaciones vinculadas a la realidad social del
estudiante de acuerdo a su contexto historico social bajo la direccion del profesor
para después ser analizadas desde una perspectiva cognoscitiva o afectivo
valorativa en donde el estudiante, a través de su compromiso, el cumplimiento de
deberes, la responsabilidad sobre las consecuencias de sus actos contribuyan al
desarrollo e incorporacién no solo de nuevos contenidos sino que también se
articulen habilidades y valores. Lo cual devela el desarrollo del siguiente principio:
Mientras mayor sea la implicacidon de los estudiantes en su formacion profesional,
mayores seran los motivos profesionales, la calidad de tareas y cumplimiento de
sus deberes como estudiante, los enfrentamientos y vencimientos de obstaculos
que se les presentan, las toma de decisiones de forma consciente,
responsabilizandose por las consecuencias de sus actos, lo que contribuye en
gran medida al desarrollo de su responsabilidad como estudiante universitario y a

la valoracién de sus actos.

En conclusién se exige una reinterpretacion del rol del docente y de la evaluacion
donde se formen estudiantes sensibles, conscientes con modos de pensar que les
permitan desarrollar y transformar su contexto y en donde la responsabilidad del

aprendizaje, y de la ensefianza, sea compartida entre docentes y alumnos.

Por otra parte, para construir una vision panoramica de manera general sobre los
estudios que se han llevado a cabo en México sobre el tema de los valores
nacionales (Hirsch, 2005), se llevd a cabo un proceso de investigacion (1991-
1997) el cual consta de tres actividades principales: a) ubicacion de grupos de
larga trayectoria que trabajaban en torno a los valores nacionales, b) recopilacién
de informes sobre el tema y c) entrevistas a los investigadores dando preferencia
a los estudios que cuentan con un referente empirico todo esto con la finalidad de
entender sus bases tedrico-metodologicas, sectores de referencia, valores
seleccionados, asi como sus principales resultados. Dentro de éstos se destacan

como mas importantes: el nacionalismo en los estudiantes de educacion basica;




estudios culturales y transculturales desde el punto de vista de la psicologia social;
la identidad y el caracter nacionales; la cultura y la politica mexicana, los valores
tradicionales y modernos de los mexicanos y la presencia de una encuesta
mundial sobre los valores, en donde se resalta que la base de esta Ultima se
sustenta en el caso de México y el paso de los valores tradicionales a los
modernos con base a los procesos de transformacion econémica y a los procesos
de modernizacion y posmodernizacion (cabe mencionar que la autora no sefiala
especificamente el desarrollo detallado de cada estudio, sino que plantea a groso
modo, los valores nacionales que han sido desarrollados durante las dltimas
décadas). Dicho analisis parte un enfoque sociolégico aunque también se incluyen
investigaciones sustentadas bajo una perspectiva psicosocial y antropoloégica con

corte cualitativo y cuantitativo con bases empiricas.

Para ello, Hirsch comienza por explicar que los valores al ser algo complejo, se
encuentran presentes en cuatro grandes sistemas de la accion humana: el
organismo, la personalidad, la sociedad y la cultura, los cuales forman parte de
sistemas socioculturales en donde el hombre crea los valores que operan tanto a
nivel social y personal ademas de que su jerarquizaciéon dependera de tres
factores: sujeto, objeto y situacion. Con base en los dos primeros, la posicion de
un valor depende de las condiciones fisioldgicas y psicolégicas, las necesidades,
intereses, las preferencias, las aspiraciones y las expectativas asi como la
satisfaccion de las mismas. La Ultima, dependera del ambiente fisico, la
temperatura, el clima, el ambiente cultural, la estructura politica, econdémica,
social: derivandose las costumbres, las creencias, las convenciones, los prejuicios,

las actitudes, comportamientos predominantes y tradiciones.

Por otro lado ( Diaz y Moreno,1995, En Hirsch, 2005), mencionan que los valores
cumplen una serie de funciones: a) Estructuran una visién del mundo, el sentido y
proyectos de vida (esto es que constituyen una funcién de lo aceptable y deseable
por una persona o grupo social, lo cual determina su conducta como producto de

un consenso); b) Funcién normativa (se relaciona con el deber ser, con una forma




de control social y con la toma de una postura ante cualquier situacién, con la
valoracion y elaboracion de juicios como parte de una consciencia moral, afectiva
y cognoscitiva); c¢) ayudan a solucionar conflictos y son considerados como
elementos de juicio moral, d) estan articulados a necesidades 0 motivaciones
humanas, e) ayuda, a la formacion de la identidad, a la integracién y a la
adaptacion social ademas de que crean un marco de convivencia y comprometen
a la persona con el deber ser. Ambas funciones, se encuentran implicitas como
producto de la generacion y transmision de agentes como el Estado, la familia, la
iglesia y los medios de comunicacion lo cual genera contradicciones y conflictos
entre ellas debido a que cada uno percibe una serie de valores con distintos fines.
Un ejemplo de ello involucra a los valores nacionales que son valores de
transmision por parte del Estado mexicano, en los que a pesar de fungir como un
marco de los procesos politicos que a su vez influyen en la orientacion de vida del
pais, existe una revalorizacion de los mismos. A partir de ello se han desarrollado
en México, grupos de investigacion sobre los valores nacionales de los cuales a
pesar de sus grandes aportaciones, se parcializan, a causa de su informacién
dispersa, y de la heterogeneidad de sus marcos teérico-metodologicos. En funcion
a lo sefalado anteriormente, es que en tales investigaciones se encuentran
algunas limitaciones como: la falta de una mayor difusion de los resultados de las
mismas, la complejidad como producto de que nuestro pais (México) presenta una
gran pluralidad cultural, la parcialidad de los valores al ser estudiados desde
diferentes perspectivas y disciplinas; lo cual complica la comprension por el tipo de
valores que se estudian, por los niveles de amplitud, por los marcos disciplinarios,
por las estrategias y métodos de investigacion, el tipos de poblacion, etc. Pese a lo
anterior, existen diferencias significativas ante el tipo de valores que se analizan
en esas investigaciones ya que algunas otorgan prioridad a cierto tipo de valores;
a los valores tradicionales y modernos, otras se basan en el estudio de los valores
predominantes. En cuanto a los niveles de amplitud y complejidad, algunas se
centran en varias regiones y estados del pais asi como en el Distrito Federal y
Zona Metropolitana asi como de aquéllas que derivan de un marco disciplinario de

la Psicologia Social, de la Sociologia, pedagogia, antropologia e Historia. Por




ejemplo, desde la sociologia se analizan los valores que caracterizan a
instituciones como el gobierno, la iglesia y la familia asi como la significacion que
tienen para los sujetos. También se analiza como es que se contribuye al
nacionalismo mexicano (simbolos y rituales patrios) en el grado o modo de
transmisién situado en los libros de texto gratuitos. En cuanto al manejo de
estrategias y métodos de investigacion, se ha detectado que en la mayoria de los
estudios realizados, predomina una metodologia puramente cuantitativa basada
en encuestas, dentro de las cuales, pocas se enfocan a lo cualitativo. Por ultimo la
poblacion considerada para tal fin, se distingue en ambas investigaciones por la
sociedad civil que se investiga y por los segmentos sociales como la edad, sexo,
ocupacion, escolaridad, escuela publica o privada, laica o religiosa y la comunidad

escolar.

Otras investigaciones relacionadas con la formacién valoral en México (LOpez,
2001) surgen con la intencién de querer indagar la forma en que contribuye la
educacion primaria al proceso de formacion en valores a causa de la crisis y los
cambios en valores en la sociedad actual en México y en el mundo; y de la
articulacion del proyecto escolar con los valores en la escuela, es decir la
incidencia del mismo dentro de las aulas lo cual genera una serie de tensiones
institucionales entre el proyecto escolar, los factores de la cultura escolar y la
micropolitica. Dicho evento, se dimensiona bajo tres ejes de analisis: a) el trabajo
colegiado en las reuniones de consejo técnico, b) el proyecto escolar y, c¢) las
actividades cotidianas en el aula relativas a la intervencion en la formacion en

valores.

Los objetivos que movilizan a dicha investigacion son:

1) Analizar la congruencia entre el proyecto escolar en valores y su
implementacion en el aula para identificar las problematicas que enfrentan
los maestros entre el proceso de disefio y de intervencion.

2) Analizar los procesos y las relaciones detonantes del disefio del proyecto
escolar y la educacion en valores en la escuela primaria, para identificar

nudos problematicos que den cuenta de la complejidad de estas relaciones.




3) Aportar elementos para comprender las posibilidades de apropiacién de

esta tarea por parte de los maestros.

Derivandose como principales interrogantes:

¢Es viable definir el proyecto escolar en funcion a la tematica de los valores?
¢, Qué problemas surgen y como se logra disefiar el PE? ¢Como se plasma el
tema de los valores en el PE? ¢ De qué forma se trabajan los valores en el aula?
Ante dichas interrogantes, la metodologia realizada para tal proyecto, se basa en
una investigacion cualitativa de corte etnografico, cuya finalidad prescinde en
generar un cuerpo de conceptos que permita describir, interpretar y explicar las
estructuras de interaccién cotidiana y sus diversas manifestaciones por medio de
la observacion, el registro y la entrevista de donde se obtuvieron datos sobre las
reuniones de consejo técnico en funcién de la elaboracién del proyecto escolar,
registros de observacion de clase, entrevistas a los directores de las escuelas y
maestros de los grupos observados. Las unidades de andlisis fueron tres escuelas
de educacion primaria de la misma zona escolar, ubicadas en el Pueblo San Juan
de Aragon, al norte de la ciudad de México ya que éstas pretendian proyectos
escolares con el tema de valores. En efecto, se recolecto informacion desde la
forma en la que los maestros disefiaron su programa educativo y la forma en la
que abordaron la formacién valoral hasta la implementacion con sus respectivos
alcances y limitaciones. También se realizaron observaciones sobre las reuniones
de concejo técnico, asi como de las clases de los maestros de tercero y sexto

grados.

Dicho andlisis se realizo en tres fases:
a) Revision de los registros en funcion de la preguntas de investigacion.
b) Clasificacion de constantes y contrastes del primer momento
c) Interpretacién de los hallazgos de las dos fases anteriores integrando
categorias como vida cotidiana, procesos de apropiacién, micropolitica,
cultura escolar, valores, gestion, proyecto escolar, consejo técnico,

institucion. Dichas categorias y hallazgos se muestran a continuacion:




En conclusion, como principales hallazgos, en las discusiones del consejo
técnico (CT), el tema de valores estuvo presente y poco a poco se fue diluyendo
hasta quedar como complemento. Del proyecto real al proyecto institucional en la
formacién en valores, se detectd que durante el intento de responder a la
demanda institucional con base en la elaboraciéon de un programa educativo en
valores, los maestros enfrentaron dificultades para construirlo argumentando que

no sabian cémo hacerlo y como evaluarlo.

De las formas de intervencion en la formacion en valores, se muestra que los
maestros hacen un esfuerzo sin una orientacion e intencion clara cayendo en la
tension e imposicion de criterios en conflictos morales y en limitantes en las que
los maestros ni siquiera conocen el desarrollo moral de sus alumnos. Por otro
lado, como aspectos positivos, se encuentra que existe una preocupacion por
promover el cuidado mutuo entre los alumnos, un ambiente basado en la

confianza y en la armonia.

Dentro de la categoria de cultura escolar, cuya funcion permiti6 conocer los
fundamentos, ideas, principios, normas, pautas rituales, habitos, usos, practicas y
formas de ser y pensar, sedimentadas a lo largo del tiempo, compartidas por los
actores que las transmiten, de generacion en generacion; se detecté que esta se
encuentra constituida por cuatro aspectos fundamentales: actores, discursos y
lenguajes, instituciones y practicas, como algo que permanece Yy tiene duracion;
que cambian porque son histéricas. Tal categoria al ser analizada devela que en
las escuelas se observaron regularidades que se movieron favorablemente,
regularidades sedimentadas y regularidades potenciales a moverse, es decir, no
se propiciaron cambios totales, pero se provocaron reacciones en ciertas

regularidades.

Otras investigaciones, (Camarena, 1995) los abordan desde una mirada
arquegenealdgica, analizando, reconstruyendo con base en el establecimiento de

criticas, el principio de eticidad derivado de la formacion adquirida desde la




escuela de educacion superior y de la relacién entre valores y educacién a partir
de tres ejes: a) estilos y niveles de eticidad; b) procesos de formacién y de
construccion del ethos o  identidad sociomoral y c) los dispositivos de
distanciamiento develando la forma en que el dispositivo de formacion favorece u

obstaculiza la formacion y el ethos profesional.

Dicho estudio forma parte de una linea de investigacion que la autora denomina
“Eticidad, formacion y distancia”, la cual se desenvuelve bajo el yugo de la relacion
interna entre educacion y la eticidad entendida como “ese esfuerzo para realizar
valores y de dignificacion” (Camarena, 1995: 104 en Hirsch, 2005), dicho en otras
palabras se refiere a la relacidén dialéctica entre moralidad de la persona y de la
comunidad, asi como la asimilacion de normas de manera particular con los
valores y regulaciones establecidas por esa comunidad. Dicha relacion dialéctica
se basa en que el ser humano independientemente de que es producto de la
evolucién bioldgica, esta determinado por circunstancias sociales y culturales y por
otra parte es un ser que se autocrea. De lo anterior se desprende que todo aquello
que limita a esa autocreacion presencia un antivalor que lesiona la dignidad
humana por lo que desde esa perspectiva, la autora atafie otro concepto

importante con caracter regulador, “el ethos” el cual refiere al caracter o
personalidad del individuo desde dos dimensiones: la social (son maneras de ser
o de actuar que influyen en otras personas y que estan sustentadas,
consensuadas y aceptadas en el seno de una sociedad) y la moral (donde el
sujeto actla con base a pautas que asume como validas). Ambas dimensiones
coadyuvan a que exista una construccion de la propia identidad y la de la
comunidad ademas de que esto conlleva al replanteamiento del concepto de
valor, como “una cualidad objetiva que responde a necesidades radicales y esta
en relacion con las preferencias de un sujeto en una situacion dada”, (Camarena,
1995: p.100). Con base en lo anterior, dicho estudio comienza por analizar el
problema de los valores desde un nivel macrosocial reconstruyendo la filosofia
de la educaciéon oficial en México e identificando las politicas que de ella se
derivaban. El método utilizado encaminado para tal fin, fue el dialéctico, dentro del

cual se emplearon algunas entrevistas y algunos cuestionarios para la recoleccién




de informacién aplicados a una poblacion de una universidad publica de Morelos;
todo esto con la finalidad de establecer una critica a la filosofia de la educacion
reflejada en los proyectos de educacion publica. Al reflexionar sobre los resultados
de esta investigacion y al tratar de llevarlos de lo macro a lo microsocial se llego a
la conclusién de que los valores y las creencias implicitos en tales politicas son

formas de eticidad.

Dentro de los preceptos tedricos que guiaron a dicha autora para concebir el
quehacer educativo como: “conjunto de practicas que adquieren sentido en la
medida en que favorecen el proceso de formacién del sujeto” (op cit: p.101), se
encuentra la reconstruccion hermenéutico - critica del propio Habermas y de
Hegel, distinguiendo que existen factores necesarios para la formaciéon del sujeto
pero no suficientes como la enculturacion, la socializacién y el desarrollo afectivo y
cognitivo. Ante este supuesto, se plantea que la formacién del sujeto consiste en
ese proceso de objetivacion y subjetivacion, lo cual implica la realizacion de

valores, la accidon comunicativa y la praxis como la tesis central.

Con base en los ejes orientadores sobre la investigacion en valores, sefalados
anteriormente, algunos participantes del seminario de investigacion del doctorado
de la Universidad de Morelos, asi como los miembros del laboratorio de
investigacion franco mexicano han contribuido en la elaboracion de dicho proyecto

derivando de ello, algunos ejes de analisis:

a) Estilos y niveles de eticidad: En el que la eticidad es una realizacion
sociohistorica en donde sus indicadores (esfuerzos de dignificacion) tienen
diferentes alcances de acuerdo al contexto socioeconémico y politico local y
regional y a la cultura, es decir que esos estaran determinados por estos
daltimos.

b) Procesos de formacion y construccion de la identidad sociomoral o Ethos.
Eje trabajado en algunas investigaciones sobre la identidad adolescente y

profesional.




c) Dispositivos de formacién, distancias y distanciamientos: Recae en un
dispositivo sociohistorico en el que se articulan el conocimiento, el poder y

la subjetivacion.

Ambos ejes articulados entre si, presentan valores en forma de representaciones
sociales, de rituales, de ideales, de principios, de derechos y de deberes y cuyo
analisis conlleva a la reconstruccidon del dispositivo de formacion profesional, al
andlisis de eticidad y a las formas de identidad profesional dentro del cual se

toman como punto de partida dos conceptos principales: eticidad como:

‘Forma en la que se interpretan y realizan los valores en un contexto
determinado con la intencion de dignificar la vida. Implica una unidad dialéctica
de la moralidad y la socialidad, del particular con la comunidad, de la asuncion
intima y personal de normas con las regulaciones y valores que han sido
legitimados socialmente, del intelecto con el sentimiento, de la conciencia tedrica

con la conciencia teérico-moral y practico estética.” (Camarena, 2005: p. 104}

Entre otros conceptos, se encuentra el de formacion como:

‘“Movimiento del por si para el si; es la construccion del sujeto que se lleva a
cabo por medio de objetivaciones que resultan de una praxis consciente y libre,
interacciones realizadas en un ambiente de intersubjetividad y recuperacion

autocritica de la experiencia.” (op cit, 2005: p.104)

Con base en los dos conceptos anteriores, dicha autora apuesta por reconstruir
el dispositivo de formacion profesional identificando en un primer plano, el tipo de
educacién gque se realiza en las instituciones de educacion superior distinguiendo
entre la formacién desde fuera y dentro del sujeto, asi como el tipo de actividad
educativa en funcion de la realizacion de valores por lo que de ahi se derivan
otros conceptos como el proceso de formacion, quehacer educativo y de

adquisicion como producto de la transformacién del sujeto. Esto es que por un




lado puntualiza que mientras la formacion se focaliza en un proceso realizado por
y para el sujeto, el quehacer educativo contempla toda esa gama de actividades
inclinadas a formar y transformar al sujeto de manera que esto se refleje en sus
acciones. Esto aunado al concepto de adquisicion y con base en los referentes
de Habermas (1990), el concepto lo maneja como:

“Estructuras de la personalidad que hacen al sujeto capaz de lenguaje y accion y
gue lo capacitan para asegurar su propia identidad como individuo y miembro de

una sociedad.”

Ambas, segun Villoro, (1994) citado por Camarena (1995), constituyen destrezas
y disposiciones cognoscitivas, actitudinales y conativas como resultado de un
proceso de socializacion y enculturacién que en relacién al concepto de “habitus”
de Bourdieu (1997), se consolidan y estructuran en sistemas disposicionales y en
funcion de las nuevas adquisiciones. De ahi se deriva la movilizacién de tales
sistemas disposicionales en la formacion, en donde se busca sustentar el
supuesto de que aunque la universidad forma y educa como una de sus
funciones basicas, su actividad se ve reducida a capacitar y a instruir. De ahi que
una de las etapas de la investigacion como parte del analisis de ese dispositivo
de formacion, consistié en la recogida de informacion, cuya finalidad radicaba en
conocer las formas de representacion social asociadas a las pautas y valores
gue orientan el quehacer profesional. Dicho proceso se baso en la clasificacion
de dos niveles de andlisis: a) el referencial y b) relacién pedagogica. Dentro del
nivel analisis referencial, las preguntas elaboradas fueron: a) existe una
estrategia institucional que tenga como finalidad la construccion de una ética
profesional en cada uno de los futuros egresados. En caso de que la respuesta
fuera si, en qué consiste dicha estrategia, qué resultados se han obtenido y
cuales procedimientos se utilizan para conocer esos resultados. Dentro del
segundo nivel de andlisis, las preguntas se orientaron a la manera en que los

profesores contribuyen a la conformacion del ethos profesional en los alumnos.

Para recoger la informacion, se realizaron entrevistas no estandarizadas

relacionadas a los tres ejes de investigacion dirigidas a profesores de tres




escuelas distintas de la facultad de ciencias ademas de la elaboracién y aplicacién
de un cuestionario dirigido a los estudiantes de esa facultad con la finalidad de
identificar las creencias similares sobre la forma en que se configura la ética
profesional aunado al referencial axiolégico del cientifico y a las estructuras
motivacionales vinculadas a sus campo profesional. Por Ultimo, dicha autora
(Yurén) destaca que las conclusiones estan sin culminar ya que falta recolectar
mas informacion antes de dar ese paso, para lo cual dicha investigacion se

encuentra en la etapa de andlisis e interpretacion.

Otras autoras como Salord y Vanella (1997), realizaron un estudio relacionado con
las normas y los valores en el salon de clases. Dicha investigacion, parte desde
una mirada socioantropoldgica centrada en el estudio de las relaciones cotidianas
manifestadas dentro del proceso de socializacidon escolarizado. Entre otras cosas,
el objeto de estudio que ocupa a dicha investigacion, se ve articulado desde dos
niveles y desde dos dimensiones de analisis: Del nivel macro se encuentran
sujetos genéricos como (el Estado, clases sociales, instituciones, legislacion,
politicas) vistos desde una dimensién formal. El nivel micro se refiere a la
presencia de sujetos concretos como maestro, alumnos, directores con una
dimensién informal la cual constituye a la interaccion dentro del ambito escolar.
Dicha articulacion, se presenta en un punto de encuentro “el saldon de clases. Es
asi como el objeto de estudio se encuentra basado en la teoria de la reproduccién
social y cultural (Bourdieu) y en el de la teoria de la vida cotidiana y de los valores
(Heller) y desde un punto de vista en cuanto a la formacion en valores, se articulan
tres perspectivas tedricas: el proceso de socializacion como proceso normativo
(Durkheim), el proceso de socializacion como desarrollo del juicio moral (Piaget), y
el proceso de socializacion como trama de interacciones implicitas o invisibles
(curriculum oculto: Jackson, Eggleston, Apple). Dentro de las fases que componen
a dicha investigacion, se encuentra la investigacion documental basada en el
analisis histérico de la legislacion y de la politica educativa (sexenio de 1970-1976
y de 1976- 1982) tomando en consideracion los antecedentes de 1940 y el analisis

de los planteamientos curriculares (programa integrado y programa por areas)




tomando como muestra la guia del maestro, algunos programas y del libro de texto
para el alumno.

Dentro de la perspectiva tedrica, la categoria valor, es abordada desde algunas
disciplinas como la antropologia y la sociologia en las cuales, a los valores se les
relaciona con la cultura, con la tradicion, con la moral, con la ideologia. Entre otras
vertientes se concibe a los valores como preferencias conscientes e inconscientes
mantenidas por consenso, las cuales son legitimadas desde un contexto historico
por cada sociedad. Entre otras cosas, las autoras mencionan el valor que tienen
diversas formas de existencia cotidiana (legislacion, usos y costumbres de una
sociedad dadas a través de normas abstractas y normas concretas) y en una
misma sociedad existen sistemas de valores heterogéneos (iglesia, Estado,
grupos, sectores o clases- al dar prioridad y significado a dichos valores de
acuerdo a su posicion social) y a la internalizacién individual de lo socialmente
legitimo aunada al contexto familiar y personal. Entre otros conceptos destacados
se encuentra el de “socializacion” en donde se destacan los ambitos en los cuales
se lleva a cabo este proceso: la familia, la escuela, la iglesia, el Estado, los medios
de comunicacién masiva asi el cobmo es que estos influyen en la formacion en
valores. Es entonces que la formacién en valores articula dos supuestos
contradictorios: la subordinacion (obligatoriedad y la sancion) y la eleccion
(preferencias conscientes e inconscientes en las cuales se expresa una
preferencia). En suma a lo anterior, la capacidad de eleccion se encuentra
articulada a la subordinacién e imposicion y condicionada social e histéricamente
en la medida en que los valores vigentes expresan posibilidades y necesidades
acordes con las condiciones de existencia en que cada sociedad produce,
reproduce y distribuye su rigueza econdmica, social y cultural. Por lo tanto se
define a la socializacion como “proceso normativo contradictorio de transmision,
imposicion, aceptacion, eleccién, negacion en un espacio de disputa, ruptura y
conciliacién entre las diferentes concepciones que conviven en una sociedad
determinada, cuyo resultado explicita la relacion de fuerzas existentes entre los
diferentes sistemas de valores que se gestan en la dinamica social’. Otro concepto

particular integrado dentro de este objeto de estudio, refiere a la normatividad




jerarquizada desde cuatro vertientes: a) ElI marco juridico politico establecido por
el Estado, b) la normatividad explicita en el reglamento interno de las escuelas, b)
la normatividad explicita en el reglamento interno de las escuelas y c) la
normatividad de las reglas del juego implicitas formalizadas a través de la
experiencia cotidiana (historia familiar). Es en este sentido es que la escuela es un
espacio social donde el individuo reformula su propia jerarquizacion de valores. No
quiere decir que solo pueda cambiarla sino que agrega, fortalece y cuestiona.

El trabajo de campo, se aplicé a la siguiente muestra: 14 escuelas urbanas y 9 en
zonas rurales en la cuales se observaron 51 salones de clase: 32 de turno
matutino y 19 del vespertino (23 escuelas de esa muestra son escuelas primarias
de caracter publico). Entre otras estrategias; se aplicaron ejercicios de redacciény
de escenificacion y foros. Con el objeto de analizar los factores externos que
pueden incidir en la formacion en valores de manera alterna al salon de clases
(aspectos socioecondmicos e institucionales), y que pudiesen mantener una
relacion con la dinamica escolar se trabajaron cinco instrumentos mas: registro
del contexto, de la dinamica institucional, entrevista para los docentes, encuesta
para los alumnos). Desde una vision mas holistica, (Salord y Vanella, 1997), se
llevd a cabo un estudio mas interno que abordara las practicas escolares. Este
consistio en la aplicacion de estudios de caso apoyados en la observacion directa
y en el registro etnogréfico (registro de procesos, dinamicas, relaciones,
contenidos y significados) Posteriormente se dio paso al andlisis e interpretacion y
a la recreacion tedrica que explicara esa realidad a modo de conclusion. Fue a
partir de esa aproximacion al objeto de estudio que se logro reconstruir que en los
51 casos estudiados, las practicas escolares se organizan en tres tipos de
estructuras de participacion, en cada uno de los cuales se promueve un conjunto
particular de valores de acuerdo a la normatividad que rige a las practicas
escolares: la direccidon coercitiva, el dejar hacer o la orientacion necesaria. El
contrastar los valores detectados en los estudios de caso con los que la escuela
se propone promover, sugiere algunas lineas de reflexion: 1) En cuanto al qué
reproduce, no hay una accion pedagogica explicita e intencional de formacién que

retome los valores propuestos en la legislacion y politica educativa existiendo una




tendencia axiolégica de una escuela reproductora de lo que tiene adherido a una
cultura escolar tradicional como producto de una cultura nacionalista y de una
cultura politica mexicana cuyo ejes de control se basan en la autoridad, en la
ceremonia y en el orden constituidos los dos Ultimos por la obligacion, el
cumplimiento de deberes basados en consecuencia en la sancion, la
subordinacion y acatamiento de ordenes, instrucciones y normas. 2) El como
reproduce, se basa en la interaccion entre maestros y alumnos y en la
apropiacion de los conocimientos y de las normas para regir el comportamiento
escolar basados en la memorizacién, reproduccion de conceptos y el cumplimiento
de tareas y deberes afectando la capacidad de eleccién derivada de la capacidad
de reflexion, el desarrollo de capacidades y destrezas cognitivas y la calidad de los

contenidos en general.

Dentro del propdsito principal desde la perspectiva metodoldgica que compone a
dicho estudio, se basa en detectar los valores vigentes que se promueven u
orientan en esa realidad en las aulas asi como su grado de significacion, en
identificar las estrategias o actividades encaminadas hacia la formacion en valores
y en la deteccion de los valores que la escuela desea transmitir dentro de las
practicas escolares. En relacién a lo anterior, la identificacion de las relaciones
involucradas en el proceso de formacion en valores parte desde tres &mbitos: 1) la
legislacién educativa y el discurso de la politica educativa, 2) la formulacion
pedagogica (lineamientos pedagdgicos y didacticos, organizacion curricular
reflejada en los planes y programas de estudios, libros, guias del maestros,
documentos oficiales), y 3) la practica escolar cotidiana basadas en las
preferencias axiolégicas con base en el comportamiento y las relaciones
interpersonales. Ambos ejes, con sus respectivas categorias y definiciones
operacionales las cuales seran definidas mas adelante: propuesta axiolégica o
sistema de valores, jerarquia, contenido de significacion concreto, valores, valores
guia, valores referentes, valores instrumentales, valores verbalizados, valores
actuados, normatividad, esferas, mecanismos utilizando como unidad de analisis

la estructura de participacién desde dos categorias fundamentales: tratamiento del




contenido y el vinculo personal. Por Ultimo, cabe destacar, que dicha
reconstruccion acerca de la formacién en valores, fue inferida pero respaldada en

un sustento teérico mencionado anteriormente, (Vanella, 2003)

Otros estudios (Valdez y Gonzalez, et. al 2008) se centran en la comparacion de
los valores de 202 nifios mexicanos y 118 franceses en un rango de edad de los
10 a los 12 afios y que actualmente cursan el quinto y sexto afio de educacién
primaria; en donde como parte introductoria, se comienza por sefalar que durante
los primeros afios de vida, el nifio es capaz de aprender reglas, actitudes,
creencias, costumbres, valores como parte de un proceso de socializacién
determinado por su cultura y como parte de algunas esferas importantes que lo
influyen como la familia, la escuela y la calle. Dentro de este proceso de
socializacion, existe la finalidad de transmitir los criterios de correcto e incorrecto,
es decir de lo que se debe o no se debe hacer y que a su vez debe de ser
interiorizado o asimilado por los nifios de manera que esto regule su conducta,
conduzca un aprendizaje de valores y de un desarrollo moral facilitando la sana

convivencia con otros individuos o dentro de la comunidad en si.

En este sentido, esta investigacion versa de los preceptos teéricos de Piaget, en
donde se trata de estudiar el desarrollo moral en los nifios en conjuncién con el
desarrollo cognoscitivo (con las estructuras mentales del nifio y de la experiencia;
ambas derivadas de la teoria psicogenética). Ante tal sefialamiento, Piaget
menciona que dentro de las primeras etapas, el nifio es capaz de distinguir lo
bueno de lo malo en funcion de las consecuencias que esto conlleva (un ejemplo
de ello es la sancién o el castigo) a comparacion de la etapa de operaciones
concretas, que es donde el nifio comienza a realizar juicios morales y a formar su
propio sistema de valores. Por otro lado, desde la perspectiva del aprendizaje
social de Bandura (1986), se menciona que los nifios son capaces de aprender
conductas morales por medio de refuerzos y castigos y por medio de la
observacion y la imitacién, lo cual regula y forma una conducta aceptada social y
culturalmente. A causa de que la cultura influye en esa moralidad, es que se tiene

la finalidad de realizar una comparacion entre los nifios mexicanos de Toluca y




nifios franceses de Montpellier; ambos de escuelas de caracter publico. Para ello,
se utilizo el cuestionario de valores de Valdez-Medina (2003) compuesto por
treinta reactivos tipo Likert y por cinco opciones de respuesta (este valor no dirige
en nada mi vida hasta el valor que dirige totalmente mi vida). Como procedimiento,
el analisis factorial de los datos se llevd a cabo por medio de los siguientes
reactivos: dios, trabajar, éxito, verdad, paz, responsabilidad, obediencia,
confianza, fidelidad, independencia, amor, espiritu, religion, amistad, honestidad,
igualdad, justicia, humanidad, solidaridad, respeto, comprensién, sabiduria |,
sinceridad y libertad en correlacion con factor 1, (trabajo), factor 2 ,(ético-moral);

factor 3, (social-normativo); factor 4, (expresivo-afectivo); y factor 5, (religioso).

Con base a la recoleccion de informacién, también se utilizo la prueba t de
Student, para observar las diferencias entre las medias de los reactivos por cada
uno de los paises y por sexo, encontrdndose como resultados que los alumnos de
género masculino y de nacionalidad mexicana, guian su conducta por medio de la
justicia, mientras que las mujeres se orientan mas a ser educadas en comparacion
con los nifios franceses, ya que estos se orientan mas por reactivos como la
solidaridad, la educacion y el amor. Por otro lado, también se observd que existen
algunas diferencias significativas entre los valores que guian la vida de nifios
mexicanos Yy franceses existiendo como comun denominador, los valores sociales,
normativos y religiosos, lo cual se explica de acuerdo a los planteamientos de
Piaget y su teoria del desarrollo moral como algo aprendido desde la infancia y
con Bandura y el modo en que aprenden ciertos patrones de conducta mediante la
imitacion, la observacion, el refuerzo y el castigo. Es con base a los juicios
morales y a las sanciones, que los nifios distinguen lo bueno de lo malo asi como
la aprobacion de la reprobacion de conductas. Entre otros hallazgos se encuentra
gue los nifios tienden a comportarse muy obedientes acatando las 6rdenes de sus
padres y de acuerdo a los resultados se intuye que de acuerdo a la teoria de
Kohlberg, existe una interiorizacion de pautas de conducta aceptables por parte
del grupo estudiado, nivel que es alcanzado después de los diez afios. Eso es en
cuanto a caracteristicas generales de ambos paises; en cuanto a caracteristicas

particulares, se encuentra que los nifios mexicanos se guian mas por valores




como el trabajo, ético morales y expresivo-afectivos a comparacion de los nifios
franceses que se guian mas valores como libertad, responsabilidad, desarrollo
interno y altruismo; hallazgo que refleja que la personalidad de los nifios de
México, es mas pasiva, comunalista, afectiva y moral en cuanto a la valoracion del
comportamiento social e individual; en cambio, los nifios franceses se identifican
por un tipo de personalidad interna y activa, democratica, individualista altruista,
libre e independiente. En cuanto a similitudes, se encuentra que ambos suelen ser
educados como parte de un patréon social ideal a seguir. En conclusion, esta
investigacion vers6 con la relacion del desarrollo moral desde un enfoque
constructivista, para y desde el docente y los alumnos, siendo estos Ultimos en los
que se centra un proceso autbnomo y consciente sobre la construccion de valores
en el aula ademas de que el Valdez (2008) manifiesta que seria interesante entrar
a profundidad en el conocimiento de ambas culturas para el entendimiento de un

valor como el altruismo.

En efecto, existen otro tipo de investigaciones (De la Caba, 1993), cuyo objetivo se
divide en dos vertientes: por un lado se pretende establecer perfiles para el
razonamiento de la justicia aplicada a las situaciones conflictivas de clase y ver si
la interaccion social y discusion favorecen el desarrollo. En cuanto al desarrollo de

objetivos mas especfficos, cabe resefar los siguientes:

1) Estudiar la existencia de posibles patrones de pensamiento y comparar las
diferencias que puedan encontrase en funcion de la edad.

2) Analizar en qué medida el patron de justicia, conlleva a la eleccion de
algunos contenidos de valor.

3) Comprobar si la interaccién social entre compafieros puede favorecer
cambios en los esquemas de valor.

4) Describir los efectos de las distintas formas de interaccion, para saber qué
aspectos cognitivos y relacionales son mas relevantes.

5) Comparar el tipo de razonamiento que se utiliza en dilemas hipotéticos y

reales. Es decir que se parte del modelo de Kohlberg y uno de sus dilemas




hipotéticos para comprobar si se producen las mismas secuencias de

desarrollo en el razonamiento de justicia ante situaciones reales de clase.

En funcion a lo anterior, dicho estudio plantea como problematica que la
investigacion sobre valores de las dos Ultimas décadas, ofrecen pocos datos sobre
los valores interpersonales que hacen referencia al propio grupo de clase, es por
ello que se parte de la necesidad de realizar un andlisis sobre los valores y
razonamientos que los alumnos aplican a las situaciones interpersonales

conflictivas dentro del aula.

Para ello, se comienza con abrir un panorama sobre la controversia que existe
entre los valores éticos o morales, esto es, entre los valores que son producto de
un adoctrinamiento o educacion tradicional y la autonomia como producto de un
modelo psicopedagdgico alternativo que rechaza la imposicién y la inculcacion.
Para ello, se comienzan con dos afirmaciones: a) Es necesaria una posicion activa
por parte de los educadores para ayudar a los alumnos a alcanzar ese grado de
autonomia deseado, aunado al descubrimiento y construccion de valores; b) Los
componentes cognitivos, afectivos, sociales y biologicos y el trabajo educativo son
parte de valores interpersonales en los que se debe de buscar los medios para su
desarrollo de manera autdbnoma; afirmaciones vistas desde un enfoque mas
cognoscitivista que humanista, ya que si bien el modelo humanista busca el
descubrimiento y desarrollo de valores, el constructivismo evolutivo o
psicogenético parte de la premisa de que es necesario atender a la estructura
subyacente y a los esquemas de razonamiento construidos en interaccion con
otros sujetos ante algunas situaciones de conflicto. En otro sentido, se recalca
mucho esa parte afectiva y social de los valores, la cual estara basada en gran
medida por nuestros sentimientos, afectos, contextos y situaciones para valorar lo
que es correcto. Entre las variables socio-afectivas relevantes que se han
sefialado desde diferentes posiciones se encuentran: a) la integracion de valores
en la personalidad; b) el grupo de referencia y la importancia de los otros
significativos y c) las practicas educativas tanto de padres como de profesores,

sobre todo a cdmo ejercen su autoridad ante las situaciones de conflicto y el papel




de los modelos. Es que en esta vertiente, se encuentran los fundamentos de un
enfoque principalmente constructivista del cual cabria sefialar los siguientes

supuestos (De la Caba, 1993: p. 3):

1) Las personas perciben, interpretan y reaccionan ante situaciones
conflictivas en gran parte por sus esquemas de valor que sirven para
organizar experiencias pasadas e interpretar las nuevas situaciones y
condicionar la percepciéon y la toma de decisiones ante esos conflictos.

2) Los esquemas d valor se construyen en interaccion con los demas y siguen
un proceso evolutivo de cambio, para lo que la autora propone que es
necesario separar dominios y estudiar conceptos y valores especificos en
contextos diversos, en vez de proponer un estadio general.

3) Cada persona toma parte activa en la construccion y cambio de sus
esquemas de valor. En este punto se destaca el papel del role-taking, que
se define como esa habilidad para analizar una cuestion desde varios
puntos de vista.

4) Las interacciones sociales son estimulantes en la medida que favorezcan

la adopcion de perspectivas y faciliten la reestructuracién de esquemas.

Como poblacion muestra, a lo largo de esta investigacion, se trabajo con un total
de doscientos tres nifios de quinto y octavo de EGB, en la escuela de Viscaya,
pertenecientes a un modelo socioecondmico bajo, y distribuidos en 99 clases
experimentales y 104 controles por sexo, curso, grupo, en funcion de un disefio de
intervencion Pretest- tratamiento-postest. En una primera etapa de exploracion, se
procediéo a estudiar los conflictos habituales en el ciclo medio y superior pero
finalmente se aplico el pretest para medir los estadios de razonamiento de justicia
de cada uno de los 203 nifios de la muestra mediante los dilemas morales o
hipotéticos. Un ejemplo de dilema es en donde se comienza por narrar una
situacion de examen en la que un compafiero habitualmente trabajador y
estudioso, pide ayuda a otro. El dilema presentado parte en la decision que el
alumno debe de tomar ante la consigna del profesor de no copiar durante el

examen o ayudar a su compafiero. El segundo dilema se basa en un dilema real




en la que se plantea una situacién en la que un grupo de comparieros insulta a
otro y lega un tercero que interviene intentando evita la pelea pero que finalmente
termina peleado y castigado como todos los demés por el director. La etapa de
intervencion fue precedida por unas semanas que sirvieron para la formacion de
grupos de discusion en clases experimentales, con base a criterios de
homogeneidad y heterogeneidad y con base a criterios de los maestros y
relacionales a través de un sociograma. Una vez hecho eso, se paso a la fase de
intervencion donde en las clases de control se trabajaba los dilemas
individualmente con cada uno de los alumnos, respondiendo por escrito cada una
de las preguntas y en las clases experimentales se discutian los dilemas por
grupos. Para ello, se elaboro con anticipacion una hoja de observacion en funcién
de cinco categorias: no participacion, rechazo, yuxtaposicion, peticion de
clarificacion y analisis. Tal intervencién con una duracion de siete a ocho sesiones
para cada grupo. Después de las mismas, se volvieron a pasar lo mismos dilemas
del pretest y finalmente se destaca que los estadios de razonamiento, fueron
valorados con base en el manual de Kohlberg. A tales valoraciones se les ha
aplicado el coeficiente de fiabilidad inter-jueces de Ebel (1951) con los siguientes

resultados: 0.97 para el dilema hipotético y 0.89 para los dilemas reales.

Este resultado, fue obtenido en funcion de la elaboracion de un andlisis
cuantitativo mediante el paquete estadistico SPSSPCC. Desde un punto de vista
cualitativo, el analisis de los datos se ha realizado conforme a estrategias de
andlisis de contenido y categorizacion en lo que hace referencia a las respuestas
de los nifios ante los dilemas presentados y a la categorizacion de observaciones

seflaladas anteriormente.

Dentro de esta misma categoria de formacion valoral, se encuentran los trabajos
de Izquierdo y Palomar (1996) aplicados a 52 egresados de una universidad
iberoamericana, cuyo objetivo se compone por dos ejes: conocer las
caracteristicas de las personas, familias, del trabajo y de la sociedad que
consideran valiosos estos egresados y conocer el proceso de socializacion de

aguellos alumnos orientados bajo el solidarismo y el individualismo y por dos




etapas: determinacion de valores y la adquisicion de los mismos. Su marco
metodologico, consta de dos etapas: la primera comprendida desde un estudio
cualitativo el cual tiene la finalidad de conocer el perfil valoral de los egresados,
algunos de sus valores personales, sus actitudes en relacion con el trabajo, el
dinero, el tiempo libre y el cambio social y las formas en que percibian los
problemas que afectan a los sectores mayoritarios de la sociedad asi como las
herramientas que la universidad les dotd para contribuir a su solucién; y de corte
empirico basado en el uso de estudios de casos, entrevistas semiestructuradas y
guiadas, del método de comparaciones constantes y de un disefio cuasi-
experimental con la intencion de analizar la relacion entre variables. En
conclusién, se obtuvo que la mayor parte de los egresados ha internalizado
valores derivados de su ambiente social de procedencia, en pro a esta situacion
los autores exponen que la universidad no tiene la capacidad para conducir o
formar a sus alumnos hacia la construccién de una sociedad justa y solidaria y
muestran informacion en torno a valores en el siguiente orden de aparicion: Los

valores que describen las cualidades de las personas obtuvieron el mayor
porcentaje (40%); en segundo lugar, aparecen los objetivos familiares de los
sujetos y con una baja proporcion; en tercer lugar, aparecen los valores que
reflejan algun interés en contribuir a la solucion de los problemas que aquejan a

los sectores de la sociedad mas desvaforecidos (Moreno y Lépez, 2002).

Dentro del rubro de “Educacién para la democracia’, se encuentran otras
aportaciones como las de autores como Conde (1998) quien retoma “La
formacion de sujetos con una moral democratica”, abordando su trabajo desde
tres ejes: los componentes, las condiciones y las tareas docentes en la formacion
de sujetos con una moral democratica definida por el autor como:” un conjunto de
nociones y representaciones sociales, habilidades como el didlogo, la capacidad
de empatia, la autorregulacion o la autonomia y principios definidos a lo largo de
la historia como la busqueda de la igualdad, justicia, fraternidad, paz, legalidad,
verdad y libertad para todos, asi como disposiciones éticas para la tolerancia, la
pluralidad, la autolimitacion, la cooperacion, el respeto, el didlogo y la

responsabilidad”. Dicho trabajo concluye que es de suma importancia la funcién




del maestro en la formacion de sujetos democraticos, responsables, autbnomos,
justos, solidarios, capaces de interesarse por lo publico y de participar en la

politica.

“La escuela mexicana en la construccién de un México democratico”, (Tapia,
1999) es oftra investigacion que parte del analisis del impacto de la poliica
educativa en la formacion moral y civica de los mexicanos. Cabe resaltar, que
esta investigacion se deriva de otra la cual consistia en el analisis de la educacién
en valores de lideres educativos y de distintos campos de la vida publica de los
mexicanos, en seis estados del pais: Aguascalientes, Chihuahua, Distrito Federal,
Morelos, Sinaloa y Yucatan. Tal producto, tuvo la finalidad de retroalimentar al
disefio de las politicas educativas tanto a nivel regional como a nivel nacional.
Persiguiendo tal fin, el autor nos muestra las fases desde las cuales se desarrolla
su trabajo basado en el disefio de una encuesta con diez categorias (cinco de
ellas dirigidas a lideres educativos y las otras cinco, a representantes politicos,
lideres de organizaciones no gubernamentales, lideres religiosos y funcionarios
politicos). Dentro de las preguntas contempladas dentro de dicha encuesta se
muestran las siguientes: ¢Por qué debe haber educacion en valores?, ¢qué
deberia ensefiarse en las escuelas?, ¢coémo deberia conducirse la educacién en
valores? De ellas se desprendieron 15 preguntas mas especfficas basadas en la
escala de Liker. De los resultados adquiridos ante dicho instrumento, se encuentra
que estos se dividen en dos dimensiones: por qué debe educarse en valores a los
mexicanos en la actualidad y qué dimensiones deberian destacarse
curricularmente. De los 18 valores sobre los que se cuestionaron a los lideres
entrevistados se destacaron cinco, para: ayudar a los jovenes a ser reflexivos y
autonomos; incrementar el sentido de responsabilidad individual; fortalecer a la
familia; promover valores de justicia y equidad; y promover la conciencia civica.
En conclusién, el autor sefiala la importancia de considerar la formacion en valores
de los estudiantes dentro de nivel primaria lo cual permita a los individuos:

“enfrentar de manera auténoma e individual, pero con conciencia civica, de justicia




y equidad y con atencién a la familia”. Y propone agregar a la democracia en los

dos primeros valores.

Otras investigaciones relacionadas con la formacion valoral y en especifico de la
tolerancia, se encuentra “La tolerancia y el buen maestro” (lbarra, 1998), la cual
parte de muestra el nexo entre el ejercicio docente y la tolerancia. Dicha
investigacion se apoya en cuatro referentes empiricos de la facultad de Quimica,
Derecho, Contabilidad y Psicologia de la Universidad Autbnoma de Querétaro
donde como principal grupo de estudio, fueron los maestros mas distinguidos en
cuanto a su desempefio, por lo que este articulo ofrece como una de sus
principales finalidades, las ensefianzas brindadas por un buen maestro en el
ambito de la tolerancia. Asi mismo, la finalidad que ocupa a dicha investigacion, se
fundamenta en dos aspectos basicos: a) Permitir a los docentes reconocer la
importancia de la tolerancia desde su practica educativa y b) diluir la crisis
educativa que padece nuestro pais en cuanto a valores. EI método utilizado para
tal efecto, fue el hermenéutico y etnografico para el cual fueron Utiles los trabajos
del departamento de investigacion educativa asi como la informacion para el
establecimiento de hip6tesis e interpretaciones. La hermenéutica que postulan
Webwe (1983), Heller (1991) y Habermas (1989) permitio realizar una descripcion
objetiva de esa realidad en aras de explicar los nexos entre el buen maestro y la

tolerancia.

Para sostener dichas interpretaciones, Ibarra (1998), se basa en teorias como: a)
la pragmatica universal de Habermas, b) genética estructural de Bourdieu y c) del
caos o lo sagrado de Balandier, (1990). Asi mismo, utiliza algunos conceptos o
teoremas inherentes a la tolerancia (Camps, 1990; Fetscher, 1995; Locke, 1982; y
Voltaire, 1984). Como principales hallazgos se encuentra que durante la
asistencia a clases de los maestros calificados como buenos, existieron
confrontaciones entre distintos intereses y conflictos de alumnos y profesores de
cada una de las facultades, también hubo desacuerdos y grupos de poder que
privaron el dominio durante la clase por lo que los maestros, mostraron una actitud

tolerante ante la situacion sin imponer de sus propios intereses al tratar de llegar a




un acuerdo en el salon de clases. Como conclusion, se menciona que este trabajo
aspira a contribuir al desarrollo de practicas docentes sustentadas en la tolerancia
y manejo de conflictos ante la diversidad de intereses y formas de actuar de los
alumnos aunque no dice como hacer un ambiente tolerante, por lo que seria una

de sus principales limitaciones de este trabajo.

Ante la necesidad de analizar los valores y de fomentar una sana convivencia
dentro de las aulas, otras investigaciones se enfocan (Artavia, 2005) al analisis de
las interacciones personales suscitadas en el aula entre los alumnos de primer
grado de una escuela en las que por causas de confidencialidad, se opté por
nombrar Esc. Primaria “El Geranio de la Direccion Regional de Educacién de San
Ramon” y el docente a su cargo (G). Para alcanzar dicho objetivo se tomaron en
cuenta las siguientes categorias: a) El tipo de empatia o relacion afectiva
manifestada entre la docente y sus estudiantes, b) el tipo de comunicacién verbal
y no verbal utilizada por la docente, y c) el nivel de participacién fomentado por la
maestra; categorias que a su vez fueron contempladas dentro de la elaboraciény
registro de diez observaciones en el aula con respecto al andlisis de la interaccion
cotidiana en el aula y al empleo de una bithcora sobre los acontecimientos
observados ademas de la aplicacion y desarrollo de entrevistas dirigidas al

docente y a los estudiantes de primer afio con el fin sefialado anteriormente.

Como referente tedrico, se sustenta en la definicion de “tacto pedagdgico” de
Ringness (citado por Zufiga, 1997: p. 66) quien argumenta que el maestro es
quien establece el clima emocional a través de sus actitudes y la forma en que
conduzca las actividades. Dicho argumento se encuentra a favor de desarrollar
pautas positivas para una participacion mas fluida mediante una relacion de
empatia, el afecto, la confianza, el respeto, el didlogo y la comprension. Otro
referente se centra en Van Maren (1998) quien también explica la importancia de
las interrelaciones de los docentes con sus estudiantes ya que sefiala que una
persona que tiene tacto, y que es respetuosa, considerada, sensible, perceptiva,
discreta, cortés y carifiosa, posee la habilidad de saber interpretar los

pensamientos, las interpretaciones, los sentimientos y los deseos interiores




mediante el lenguaje corporal. Es de ahi que el docente tiene como funcion

principal, el crecimiento personal y aprendizaje de sus alumnos.

Finalmente y tomando en cuenta las categorias sefialadas anteriormente, se
concluye con respecto a la categoria relacion afectiva docentes-estudiantes, que
esta se encuentra basada en el afecto, ya que se percibe dentro del manejo del
lenguaje de la docente. En cuanto a la categoria de tipo de comunicacion:
lenguaje verbal y no verbal, se pudo constatar el empleo por parte de la docente
analizada, de algunas actividades que generan la comunicacibn como
exposiciones, trabajos en equipo, participacién activa y el fomento de algunos
valores como el respeto, pues la educadora que fue objeto de estudio, aprovechd
una situacién en la que un alumno se burlaba de una de sus compafieras por tener
problemas con una de las lecciones de matematicas en la cual le llamaba la
atencion con base a un tono suave y comunicacion asertiva. En la categoria de
nivel de participacion que se fomenta, es preciso sefalar que se relaciona con las
dos anteriores en el sentido que se observa que la docente tiene el control de la
clase no de manera autoritaria, y utiliza estrategias que persuaden a la interaccion
dinAmica entre los compafieros del grupo, por lo que en el clima emocional que se
observa en el salon de clases, la docente, juega un papel protagénico en el

desarrollo de un clima emocional.

Otras investigaciones (Mendoza, 2005), se centran en el andlisis de las relaciones
sociales y la interiorizacion positiva 0 negativa de los valores como la tolerancia y
la libertad de expresidon de los nifios de tercer grado primaria. Dicha problematica
parte de la premisa de que la influencia del contexto social en los alumnos,
determina en cierto grado la efectividad de dicho valores. Los aspectos que se
indagaron, son las interacciones sociales que se dieron dentro del conflicto socio-
cognitivo como la dinamica interactiva caracterizada por considerar el punto de
vista de los otros y la confrontacibn cognitiva entre las diferencias y
contradicciones ante una situacion dada. La tesis consta de cinco apartados; en el
primero se aborda la educacion en valores asi como las caracteristicas del nifio de

primaria, el segundo apartado aborda lo referente a la ensefianza y aprendizaje de




los mismos. Posteriormente se hace hincapié por definir el concepto de valores y a
la tolerancia como un valor necesario para la humanidad. En tercer apartado se
caracteriza por anunciar que esta investigacibn se basa en un enfoque
constructivista, en especifico de las aportaciones de Piaget y Vigotsky, por lo que
comienza a definir que es el constructivismo que a manera de sintesis, se ocupa
de la construccion autbnoma y responsable del conocimiento por medio de: La
interaccion, socializacién y conflicto socio-cognitivo y su papel para el desarrollo
de valores de tolerancia y libertad de expresion. Como problematizacion, se
plantea la aspiracion de una ciudadania con una cultura democratica, participativa
desde la escuela con elementos tan importantes como la tolerancia y libertad de
expresion ya que hace falta que se impulse esa cultura ciudadana en donde es
importante tener voz y voto. Ademas la escuela seria de utilidad para promover
mayor justicia y equidad lo cual implica ir mas alla de lo que determina el curriculo

determinado por el Estado.

En este contexto, se concibe a la escuela como constructora de valores y entre
ellos los de tolerancia en las practicas escolares cotidianas expresadas durante la
interaccion entre estudiantes. En complemento, se habla de los alumnos poseen
ciertos aprendizajes previos marcados socialmente desde la familia, el medio
social y cultural, es que entonces los alumnos manejan dichos saberes en funcion
de sus habitos, en este caso su habito como alumnos. Es por ello que parece
importante el proceso de socializacibn para el fomento de aprendizajes
significativos, para la interiorizaciéon de valores que viven y aprenden en el

contexto en el que se desarrollan (Mendoza, 2005).

La delimitacion del objeto de estudio, se centra en una escuela publica con
alumnos de tercer grado de primaria de Distrito, Federal en la que se cuestiona:
¢ qué tipo de valores se pueden ensefiar ante un mundo globalizado? El objetivo
que moviliza a dicha investigacion es: analizar el impacto de las interacciones
sociales sobre la nocion y practica de la tolerancia y libertad de expresiéon en el

nifio de tercer grado de primaria. Como objetivos particulares se busca:




a) Observar qué valores reproducen los nifios de tercer grado de primaria,

identificando en especial los valores de la tolerancia y libertad de expresion.

b) Identificar como la interaccion social es el medio para la aplicacion de
valores como la tolerancia y libertad de expresion.

Como hipétesis se plantea que el nifio de tercer grado de primaria adquiere los

valores de tolerancia y libertad segun su interaccion social desde la familia y la

escuela.

Con lo que respecta al marco metodolégico, esta investigacion se encuentra
orientada bajo un enfoque etnografico en el que se hicieron una serie de
observaciones directas, diarios de campo, y entrevistas, cuestionarios aplicados a

22 alumnos del tercer grado de primaria 'y docente a su cargo.

Finalmente el estudio concluye enfatizando que existe una sociedad carente de
valores por lo que es necesaria una educacion para tal fin y el refuerzo del
concepto a causa de que existe la falta de consistencia de lo que se entiende por
valor. Como principales hallazgos se detecta que existen algunas nociones de
tolerancia y libertad de expresiony de respeto a la diversidad en los alumnos. Si la
escuela se propone mantener permanentemente la educacion de valores, se
pueden construir nuevas generaciones que sepan que son y para qué sirven los
valores. En las entrevistas a los alumnos se detectd que los nifios pueden a
prenden en la escuela algunos principios de equidad, tolerancia para dejar que los
demds expresen sus sentimientos y decisiones sin que sientan que esto
obstaculiza su desarrollo social. EI maestro que se tuvo la oportunidad de
observar, fungié el papel de facilitador al promover la participacion de sus
alumnos, sin una actitud impositiva como Unica y verdadera sino que cred un
ambiente de confianza e igualdad. Por lo tanto, se cree que desde la practica
docente es posible fomentar un ambiente basado en la tolerancia dentro de la
clase. Por ultimo, se menciona que a pesar de que se muestran como minimos los
valores trabajados durante la recoleccion de informacién en cierto momento
durante el salon de clase, hace falta impulsar una cultura escolar que favorezca el

desarrollo de valores en los individuos.




Il. Problematizacion

En referencia a que el hombre es producto de su entorno cultural, poliico,
econémico y social y de que a lo largo de la historia han surgido mdltiples
conflictos a nivel mundial como el terrorismo, el racismo, la violencia fisica y
simbdlica, discriminacién, inequidad y las crisis econdémicas surgidas a nivel
internacional como es el caso de algunos paises como Estados Unidos y a nivel
nacional como es el caso de México, existe la inquietud por parte de algunas
organizaciones (UNESCO, 1996) en ofrecer como solucion ante dicha situacion la
cual ha repercutido en la forma de pensar y de actuar de los individuos no solo de
manera positiva 0 negativa sino que esto ha trascendido hasta las aulas. Tal es el
caso de una provincia de Valencia, Espafa; en donde uno de los principales
problemas que persisten en las aulas de acuerdo al encuentro de 160 jovenes, es
en la convivencia, ya que esta se ve afectada por la falta de respeto entre los
miembros de las mismas (a causa de prejuicios, la discriminacion, estereotipos
sociales) lo cual genera agresiones entre los miembros de ese grupo de estudio
(El pais, 2001, p. 5-6).

Por otro lado, algunos autores comenzaron a abordar esta problematica desde el
punto de vista de la intolerancia, intolerancia racial muy en boga en la década de
los afios 70 del siglo pasado (Amir, 1976). Sin embargo al mismo tiempo se
observaron y trabajaron aspectos mas sutiles como las dinamicas de cooperacion,
competicion, individualizacion y otros aspectos que pueden provocar bajo ciertas
circunstancias situaciones de intolerancia hacia ciertos individuos de un grupo
(Johnson, D.W., 1979). Las situaciones de intolerancia a su vez tienen su raiz en
la dinamica social, en la relacion con la familia, amigos u otros referentes sociales
cuya practica externa de tolerancia o intolerancia se ve reflejada luego en las
aulas y entre comparfieros. Los problemas de tolerancia en estos momentos
también han evolucionado de ser evidentes, a ser hoy en dia tan sutiles que
entran incluso en el terreno psicolégico en algunas ocasiones (Davis, 1987). Estas
situaciones han llevado a desarrollar esfuerzos para apoyar los ambientes

tolerantes en las aulas que culminen en favorecer el aprendizaje académico pero




también la formaciéon integral de los alumnos (Gil, 1989). La tolerancia se ha
trabajado en los grupos a través de la interaccién con otros valores y actitudes
(Escamez, J. y Martinez Mut, B; 1993), de hecho Escamez ha trabajado
ampliamente en encontrar y disefiar propuestas para mejorar los ambientes
escolares (Escamez, J. 1995). Finalmente es necesario establecer que el
ambiente escolar es en si mismo una comunidad critica en el cual se gesta la
sociedad que deberd sostener las condiciones econémicas, politicas, sociales,
culturales y cientificas de una nacion, es por tanto, relevante poner atencién hacia
el como se desenvuelven estos ambientes y trabajar en su desarrollo arménico
(Escudero, J.M. 1993).

Delimitacion del objeto de estudio

El objeto de investigacion por el cual se inclina el presente proyecto se encuentra
dentro de la Licenciatura en Antropologia Social (programa académico que se
imparte actualmente dentro de las instalaciones del Instituto de Ciencias Sociales
y Humanidades de la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo) delimitandose
de manera especifica en los alumnos que forman parte de la primera y segunda
generacién del afio en curso. Dicho grupo de estudio se encuentra conformado por
19 alumnos del cuarto semestre de las cuales 10 son mujeres y 9 son hombres, y

23 alumnos del segundo semestre de los cuales 9 son hombres y 14 son mujeres.
Objetivo General

-Desarrollar y aplicar un modelo de formacion valoral en estudiantes de la
licenciatura en Antropologia Social, evaluando los procesos e impacto en la

promocién de una cultura de la tolerancia.
Objetivos particulares

-ldentificar y analizar el concepto de tolerancia desde una perspectiva de analisis

socio-antropologica.




-Ampliar y fortalecer estrategias educativas que promuevan la formacién valoral y
practicas escolares que permitan incorporar en el salén de clase, formas de

pensamiento, de organizacion y de accién para una cultura de la tolerancia.

Preguntas de investigacion:

1. ¢Los alumnos y profesores, propician el desarrollo de actitudes positivas
como base para la promocion de una cultura de la tolerancia?

2. ¢Como practicar los valores de respeto, dialogo como parte de una cultura
para la tolerancia?

3. ¢ Existe una cultura de la tolerancia entre la comunidad universitaria?

Justificacion

Actualmente la educacion ha sido participe de mliltiples cambios de tipo cientifico
y tecnolégico como producto de una sociedad cambiante la cual ha repercutido en
la forma de actuar y de pensar de los miembros que formamos parte del proceso
educativo desde nivel basico hasta nivel superior. Entre esos multiples cambios, la
UNESCO plantea la necesidad de promover una educacion basada en 4 pilares:
Aprender a conocer, a hacer, a ser y a vivir juntos en donde no solo corresponde
educar con base a conocimientos y habilidades sino que también es importante
ese rescate de valores como parte de una formacion integral del sujeto la cual
atienda a ese aspecto actitudinal del sujeto “el deber ser “y al saber convivir, y a
la busqueda de una escuela centrada en problemas sociales y en el desarrollo
socio personal; el cual ha sido un aspecto descuidado por la escuela (Delors,
1996).

Este ultimo pilar de la educacidn (saber convivir) guarda una relacion directa con
el concepto de tolerancia ya que se plantea la necesidad de concientizar sobre la
importancia de este valor para la convivencia arménica ante la diversidad cultural.

¢ Para qué ensefiar tolerancia?




Siendo uno de los ejes importantes que componen a este anteproyecto, se sugiere
preparar a los alumnos para cohabitar en un mundo mas diverso, para evitar
conflictos y para abrir caminos hacia la civilidad y el respeto para con los otros. Es
por ello que se pretende desarrollar este proyecto con la finalidad de conocer los
factores relacionados con este valor y su impacto en la dinamica del aula y en los
ambientes de aprendizaje entre los estudiantes de la licenciatura en Antropologia
Social. Dicho estudio, contribuira al desarrollo de una propuesta de intervencién en
la que se tratara de promover a través del empleo de estrategias y técnicas de
participacién activa este valor tan importante en los alumnos activos de esta
licenciatura ya que se observa desde la experiencia personal, problemas para
interactuar entre los mismos presentandose faltas de respeto y agresiones entre
algunos compafieros, asi como problemas de discriminacién y estratificaciéon
social reflejada en la conformacion de pequefios grupos a los cuales les cuesta
trabajo relacionarse con sus demas compafieros en equipos o0 de manera
individual y a su vez con algunos profesores de la licenciatura correspondiente, es
por ello que a causa de la presencia de estos multiples factores observados, se
pretende realizar dicha investigacion la cual repercuta tanto en el ambiente del

aula, la convivencia y a su vez en el aprendizaje de este grupo de estudio.




MARCO TEORICO DE REFERENCIA

En funcién a lo revisado anteriormente, se percibe de manera general, que existe
una necesidad de educar en valores desde el curricuum. En consecuencia, el
siguiente apartado, aborda algunos elementos que servirdn para la construccion
de nuestro objeto de estudio (la tolerancia en el aula), en trabajos de
investigadores como Hirsch, (1995); Valdez (1994); Yurén (1995) hasta una
perspectiva mas particular con aportaciones de Ilbarra (1996) Salord y Vanella
(2003); Conde (1998), Ortega y Minguez, (1996), etc. en donde ya se menciona
alguna serie de valores para la convivencia. Para ello se optara por retomar
algunos teoricos que en conjunto coadyuven para la construccion o andlisis de
nuestro objeto de estudio y con el afan de que el lector tenga un mayor
acercamiento, se comenzara por precisar el significado de algunos conceptos
relacionados con la tolerancia y a lo que éste conlleva desde una dimensién

personal, cultural, politica, institucional y social; tal y como se hara a continuacion:

NOCION DE VALOR

La palabra valor, ademas de representar una complejidad para su teorizacion y de
poseer un sinfin de significados desde la perspectiva en la cual sean abordados,
implica un punto de encuentro entre algunos autores como Bolivar citado por
Latapi (1999) y entre Villoro (1998) concibiéndolos como ese conjunto de
actitudes. Por otra parte, Weber, concibe al valor como producto de la
legitimacion social o de la consciencia colectiva que en complemento con las
aportaciones de Valdez (1995) los refiere como aquellos juicios de valor que
ayudan a orientar 0 a guiar la conducta social e individual. En este caso, ambos
planteamientos coinciden en definirlos como resultado de las préacticas sociales
que ayudan a regir el comportamiento y la conducta moral del hombre. Por otro
lado Durkheim, postula que los valores son producto de la normatividad como
caracter distintivo del hecho moral envestidos a través de reglas de conducta
regidas por el deber ser o lo que es considerado como bueno. Es decir, que los

valores, son producto de las creencias las cuales forman parte de una cultura y a




su vez de un grupo determinado. Tal autor, relaciona la nocion del valor con “el
deber ser” de Kant en cuanto a que los cataloga como parte de un juicio de valor
en complemento con el concepto de obligacion que en relacién a la regla moral
implica una subordinacion de la accion. En este caso, la relacion que guardan los
valores con la cultura, es muy importante ya que segun Durkheim, estos seran
diferentes de una cultura (Hirsch, 2005). Otras posturas como la de la psicologia
social, enfocan al valor desde un nivel macro (estructura social) hasta una
dimensién personal con efectos en el sentido de vida y en la conducta de los
individuos de acuerdo a Valdez (1995). En ambas posturas se observa que ese
conjunto de creencias encaminan al sujeto a comportarse ante una serie de
situaciones que se encuentran respaldadas de manera subjetiva como bases
normativas de esa conducta.

Asi mismo, la palabra valor expresada en palabras de Thomas y Znaniecki que a
su vez son citados por Hernandez y Martinez (1994) lo refieren como un dato con
contenido empirico y con un significado accesible a los miembros de un grupo
social, un ejemplo de ello, puede ser el significado atribuido a un mito, a una
universidad, a una teoria cientifica, lo cual conlleva a designarlos como valores
sociales (Hirsch, 2005). En suma a lo anterior, se observa que la palabra valor se
clasifica segun su contenido, justificacion, referencia, intensidad, su obligatoriedad
y preferencia, por ser extrinsecos o intrinsecos en la vida cotidiana como producto
de la practica social, ademas de que han sido y relacionados con las creencias y
actitudes, con la conducta, con la ética y la moral, como producto de la cultura y
de la experiencia de cada individuo, aunado a que su jerarquia, magnitud,
importancia y preferencia dependeran de las situaciones en especifico y de la
condicion considerada como ideal para cada sociedad. Cabe agregar que en
otras investigaciones en donde se destaca el tema de los valores dentro del aula,
se encuentran las aportaciones de Salord y Vanella (2003) en donde dichas
autoras conciben a los valores como producto de la normatividad, de la cultura y
de la practica social en la que cada individuo tiene la capacidad de eleccion para
conducirse de acuerdo a un esquema de valores pero que a Su vez estara

condicionado por ese conjunto de politicas educativas y de valores considerados




como necesarios para regular o guiar la conducta en complemento con la
normatividad de las instituciones y de la experiencia familiar por las cuales esa
capacidad de eleccion ha de convertirse en subordinacion trayendo como
consecuencia la obligacién y en caso de no cumplirse la sancion y el castigo. Tal
postura hace hincapié en que seguimos anclados a una educacién tradicionalista y
autoritaria la cual reproduce lo que el estado considera como deseable; un
ejemplo de ello es el nacionalismo vinculado al festejo a personajes considerados
como heroicos, el acto ceremonial a los simbolos patrios, desfiles nacionales, el
militarismo, etc. por que se cuestiona qué esta reproduciendo la escuela ademas
de que dicho trabajo trata de inferir cuales son los valores que pregonan en la
practica cotidiana en las aulas haciendo un analisis comparativo con el discurso
politico educativo, con los lineamientos pedagdgicos y didacticos, con la
organizacion curricular reflejada en los planes y programas de estudios, libros,
guias de maestros, Yy documentos oficiales ademas de parece importante
mencionar que dichas autoras, concluyen que la verdadera construccion de
valores se da cuando se da ese punto de encuentro entre los valores familiares de
cada alumno con los que plantea el sistema educativo y a su vez de la institucion
(Salord y Vanella, 2003), por lo que se considera como una de las posturas mas

completas y adecuadas con el enfoque de fija a dicha investigacion.

Concepto de tolerancia.
¢, Qué es la Tolerancia?

Dicho lo anterior, comenzaremos por hacernos la siguiente pregunta: ¢Por qué
educar para la tolerancia? Como concepto, la tolerancia es un valor que parte de
las expectativas de esa educacién social, (UNESCO, 1995), en donde a través de
la elaboracion de una guia didactica de educacion para la paz, los derechos
humanos y la democracia se hace por primera vez una compilacién de textos
relacionados con dicha tematica en donde se invita a la comunidad (maestros,

padres, jovenes Yy trabajadores sociales) a participar en este proceso de cambio.




Ante esta situacion, (Hernandez, 2004) realiza un bosquejo sobre el concepto de
tolerancia con finalidad establecer la relacion existente entre la misma y la
educacion desde las escuelas y desde la propia familia, ya que es la base donde
el nifio comienza a adquirir los primeros cimientos que daran pauta a ciertos
comportamientos, creencias y valores a lo largo de la vida; para ello, se comienza
por plantear la necesidad de aprender a vivir con tolerancia ya que a raiz de que
nos encontramos en un mundo globalizado y tan diverso ante la existencia
diferencias religiosas, ideoldgicas, étnicas, econdémicas, culturales y sociales, se

desarrollan una serie de conflictos que culminan en guerras o genocidios.

Para establecer la relacién entre tolerancia y educacion, es necesario tener un
acercamiento al concepto de tolerancia ya que cuenta con una diversidad de
significados. Como antecedentes del término: tratado teolégico de la tolerancia
(1670), las tres cartas de la tolerancia de Locke (1689-1692) y en el siglo XVII, el
tratado de la tolerancia de Voltaire (1792) se denota que el término de tolerancia
se inclinaba hacia lo religioso ya que habia una division de creencias entre
catdlicos y protestantes. Con el surgimiento del Humanismo, el término se amplio
a la esfera politica con el término de democracia, es de ahi que la tolerancia es
definida por Weidenfeld (2002) como “la columna vertebral que garantiza la
funcion interactiva de la democracia moderna” (Hernandez, 2004: 138). Es decir
que la educacion debia orientarse hacia la enseflanza del conocimiento, de
valores como la tolerancia y aceptacion de los mismos derechos para todos. Por
otro lado Canto-Sperber (1976) lo relaciona con el respeto o abstencion para
intervenir en las acciones y opiniones de otras personas aunque estas nos puedan
parecer desagradables o ajenas a nuestro punto de vista; concepto parecido al de
Vogt (1997) quien define tolerancia como “ese auto-control intencional ante algo
gue no estamos de acuerdo con el objetivo de mantener la armonia en el grupo.
Haciendo hincapié a las dos Ultimas definiciones, (Hernandez, 2004), se cuestiona
el concepto en el sentido de se pregunta si tolerar, significa soportar o reprimir

opiniones o puntos de vista. Ante dicho cuestionamiento no se da una respuesta




aproximada, pero si se acentla la importancia de la tolerancia para el manejo de

conflictos.

Entre otros cuestionamientos, se pregunta: ¢Qué hay detras del término
tolerancia? ¢Es una virtud o una postura moral? ¢Es un rasgo innato de la
personalidad? ¢ Es la clave para lograr sociedades plurales? ¢ Es una herramienta
para luchar contra el racismo? 6 ¢ Es otra palabra relacionada con la indiferencia?
Ante tales planteamientos, las respuestas a las preguntas anteriores dependeran
de acuerdo al contexto en el que se aplique el término de tolerancia. Por ejemplo,
dentro del ambito religioso, el concepto se definira en esa capacidad de escuchar
y dialogar ante diferentes posturas morales y de respetar la diferencia de credos.
Desde la lucha contra el racismo y atencidén a la diversidad, el significado de
tolerancia se orientaria a fomentar y a promover la paz y la armonia para y entre
sociedades plurales. Ambas fines reflejan esa base para evitar situaciones de
conflicto tratando de vivir en armonia. Por otro lado la autora afirma que la
tolerancia si es un rasgo innato que poseen algunas personas para lo que es

necesario ensefarla.

Segun Weindenfeld (2002) asegura que la tolerancia se puede ensefiar aunque
para ello se deben de desarrollar los métodos adecuados como: a) Preparar a los
individuos para visualizar los malos entendidos y superar las diferencias a través
de la comunicacion; b) ensefiar a los individuos a manejar su comportamiento ante
situaciones conflictivas; c) Iniciar y promover el proceso de aprendizaje desde
ambientes diversos; d) informar a las personas sobre las consecuencias de la
tolerancia y de la intolerancia; e) instruir sobre la posibilidad de tomar diferentes
vias para la solucion de conflictos, por lo tanto también se debe de fortalecer la
seguridad personal y el sentido de identidad con la finalidad de no que no exista

discriminacion de una persona sobre otras.

También se acentla mucho la importancia de la convivencia intergrupal para el

aprendizaje de la tolerancia a través de la conformacion de diferentes grupos




sociales. Para esto, Sampson (1986) asegura que la convivencia intergrupal a
principio podria ocasionar estereotipos ya que existe la asistencia de nifios
discapacitados, alumnos con anteojos, con sobrepeso o la presencia de alumnos a
los que pueden generarseles fuertes criticas, sin embargo con el paso del tiempo,
esto tiende a reducirse y a desarrollar un grado de tolerancia entre los miembros
de un grupo determinado, es decir, que en la manera en que exista un mayor
contacto intergrupal, menor sera el grado de intolerancia y del uso de estereotipos
dentro del aula. Ademas de que esto conllevara a conocer las diferencias y a

aprender a dialogar con la finalidad de alcanzar un fin comun.

Por otro lado se retoma el concepto de educacion multicultural como guia para
ensefanza de la tolerancia social, es decir que este concepto se centra en la
aceptacion y tolerancia hacia las diferencias culturales o raciales. Es que de ahi se
parte que uno de los medios que puede favorecer la aceptacién de lo diferente y el
aprendizaje de la tolerancia, son los programas de movilidad estudiantil. Sin
embargo, suele haber situaciones en donde mas que generarse tolerancia, se
genera intolerancia o rechazo hacia una cultura que es diferente a la del alumno
gue se encuentre haciendo esa movilidad. Desde el ambito familiar, se retoma el
papel tan importante de los padres de familia para el aprendizaje de la tolerancia
en sus hijos ya que el primer encuentro con actitudes tolerantes se da desde el
hogar. En el caso de los nifios que tengan que compartir con sus hermanos
juguetes, ropa, videojuegos o0 wuna habitaciébn, se hace necesaria la
responsabilidad de los padres para ensefien a sus hijos a respetarse mutuamente
y a que les ayuden a entender que cada persona cuenta con una personalidad
distinta. Tanto la comunicacion como interaccion familiar ante una situacion de
intolerancia, guiard a los nifios a adoptar actitudes tolerantes. Como diferentes
medios para el logro de esta finalidad, se encuentran: a) hablara sobre tolerancia,
b) identificar actitudes intolerantes y hablarlas con los hijos (estereotipos marcados
en la television); c) confrontar actitudes intolerantes provenientes de sus hijos
(cuando un nifio se exprese manera despectiva de alguien hay el padre tiene que

preguntar la razéon de dicha apreciacion y d) Apoyar a los nifios cuando son




victimas de intolerancia (darle apoyo emocional); €) Promover un entendimiento
sano de identidades de grupo (promover el respeto por otras entidades); f)
ensefiar al nifio a interactuar con personas diferentes a €l o ella. Con base a lo
sefalado anteriormente, el educar para la tolerancia, no es papel solio de las
escuelas, sino que ese tipo de educacion puede brindarse desde el hogar y desde
la sociedad misma. La verdadera tolerancia esta en la capacidad de evitar

conflictos y crear situaciones basados en un ambiente armonico y en la tolerancia.

Al situar al anténimo de la tolerancia ( la intolerancia) se esclarece la importancia
del por qué educar en cuanto a este valor el cual puede ser mejor entendido al
ubicarlo desde un contexto sociohistérico teniendo como principal referente las
situaciones enmarcadas desde el periodo de la Guerra Fria en donde surgieron
conflictos politicos, econémicos y sociales (desigualdad econdémica, cuestiones de
poder, hostilidad entre naciones, odios profundos manifestados en los medios de
comunicacion, etc.) Cabe recalcar que no es el Unico antecedente en donde se
percibe la presencia de intolerancia sino que existen otros hechos histéricos
similares que también la reflejan esta problematica como lo es la primera y la
segunda guerra mundial en 1945 entre otros que han terminado en genocidio,
(Ortega y Minguez, 1996). EIl multiculturalismo ha surgido convirtiendo a las aulas
en un microcosmos de la diversidad cultural de la sociedad mundial, y la
comprension entre personas de culturas diferentes ha venido a ser condicidon
primordial para un sano clima de aprendizaje en todo el mundo (clima armonioso
de multiculturalismo o pluralismo positivo). La comprension entre personas de
culturas diferentes es el resultado de un aprendizaje, como lo es la reconciliacion,

ninguna de las dos sera posible si no se aprende y ejercita la tolerancia.

Todas esas situaciones son el reflejo de que se debe de educar para la
convivencia resaltando que en un primer plano se tratd de dar solucién a las
disputas, a las hostilidades buscando una educacion para la paz. Dicho término
se centra en la promocion de una educacion basada en el desarrollo de una
conciencia ética, altruista y social; respetuosa de las diferencias individuales. En

ella, el aprendizaje se centra en la persona, en el desarrollo de valores y en la




comunicacion en la que se busca hacer del salon de clase un espacio dialégico. A
su vez se basa en la colaboracion, en el saber compartir y respetar la
individualidad y en integrase dentro del curricuum con base a las siguientes
consideraciones: a) como materia especifica, b) de manera transversal y ¢) como
curso interdisciplinario en las cuales se vinculen los contenidos a la realidad
(Hicks, 1999). Para ello resulta oportuno recordar la declaracion de la Carta de
Naciones Unidas (1996) en la que expresaba “Nosotros los pueblos de las
Naciones Unidas, resueltos a preservar a las generaciones venideras del flagelo
de la guerra, a reafirmar la fe en los derechos fundamentales del hombre, en la
dignidad y el valor de la persona humana] y con tales finalidades a practicar la

tolerancia ya convivir en paz como buenos vecinos”, (UNESCO, 1996: p. 10)

Dicha declaracion propone que las escuelas promuevan una educacion basada en
la tolerancia entre naciones como busqueda de la paz y no de la guerra. Tal
concepcion sugiere una reestructuracion del sistema educativo en donde las
instituciones escolares deben de favorecer una convivencia democréatica
aterrizada de manera congruente en los planes y programas de estudio y con el
apoyo de estrategias y alternativas metodolégicas que favorezcan tal fin. De
manera especifica, una de esas demandas esenciales como parte de una
sociedad democratica, sugiere una educacién para la tolerancia, valor
caracteristico que atienda a esas cuestiones de pluralidad (formas de organizacién
social, creencias, valores) y de respeto entre individuos que forman parte de una

comunidad dentro del marco escolar. (Ortega; 1996)

De acuerdo al diccionario de la Real Academia Espafiola, tolerar vy tolerancia
significan “sufrir, llevar con paciencia, permitir algo que no se tiene por licito sin
aprobarlo expresamente, respeto y consideracion hacia las opiniones o practicas
de los demas aunque repugnen a las nuestras” (Ortega; 1996; pag. 21). Al
analizar dicha conceptualizacion se atafie a que la tolerancia corresponde a la
aceptacion, permisividad, el respeto y consideracion en cuanto al intercambio de

ideas, creencias, personalidades aunque estos autores establecen ciertos criterios




para la aplicacién de este término, ya que tolerar no significa soportar, sino que se

deben de llevar a cabo con ciertos limites.

Para otros autores como Parrarés (1996), la tolerancia la concibe como un signo
de madurez, cuyo quehacer se resuelve en el constante esfuerzo por conocer y
respetar las diferencias de las personas a través del didlogo y de la convivencia;
mientras tanto Gonzalez Rivas (1996), aborda este concepto en el sentido de que
la tolerancia no debe de manejarse bajo ese escepticismo, sefiala el autor, sino
que es necesario que el individuo desarrolle un compromiso y reconciliacion con
otras ideas y pensamientos, con otras culturas o formas de organizacion. Desde
este punto se obliga al individuo tolerante al conocimiento de las razones que
apoyan a las diferentes razones, posturas, posiciones, creencias y conductas de

los otros lo cual lleva al respeto y a la comprension entre sujetos.

En cuanto al apartado anterior y ante las siguientes preguntas: “4Es necesario
tolerar todo?, ¢no hay conductas inaceptables cuando se pretende asegurar la
convivencia pacifica?”, (Fetscher, 1990) hace la distincion entre tolerar y soportar
con algunos ejemplos: por un lado maneja la relacion soportar-aceptar en donde la
primera implica a la segunda. En un caso contrario, seria una muestra de
irresponsabilidad de autoridades sanitarias, el tolerar la falta de higiene en las
cocinas de los restaurantes o que la policia no interviniera en casos de asesinato.
Todo esto conlleva a precisar en qué medidas puede hablarse de tolerancia o en
qgué grado. Por ejemplo, se requiere tolerancia, cuando se habla de diferencias de
credos o religiones diferentes a la propia o ante diferencias fisicas, étnicas o
culturales, ya que por lo regular eso conlleva a muestras de intolerancia por asi
decirlo. Al mismo tiempo, la inmigracion de individuos de distintas nacionalidades,
ha llegado al grado de conformar una sociedad multicultural en la cual la
convivencia pacffica se ve alejada a causa de la divergencia y hostilidad entre
naciones. Algo muy importante que recalca el autor es que a medida en que una
cultura presenta un sentimiento de inferioridad de su propia identidad, tanto mas
es la presencia de intolerancia. Un ejemplo de ello es la intolerancia difundida de

la raza blanca con respecto a la gente de color, donde la primera asumia el papel




de ser una raza superior en los EE. UU.; (histéricamente ese racismo también se
ve reflejado en la persecucién a los judios). Por otro lado, menciona la inseguridad
reflejada en algunos casos, al recibir la presencia de alguien extranjero con
peculiaridades culturales, usos y costumbres distintas a la nuestra que sin
embargo tiene un efecto diferente cuando se va en calidad de viajero,
(musulmanes y norteamericanos). Por Ultimo Fetsher menciona que la tolerancia
democratica implica el respeto y consideracion a la diferencia y que la condicién
para lograrlo es formar ciudadanos con igualdad de derechos y con un criterio

politico y ético independiente dandole un énfasis democratico.
UNESCO: Declaracion de los principios de la tolerancia

De manera breve, los siguientes articulos, responden al afio en que fue declarado
el Afio de las Naciones Unidas para la Tolerancia en 1995, en donde se realizo
una campafia mundial con miras a la celebracién del dia mundial de la tolerancia
aparte de invitar a la trabajar la tolerancia desde los planes y programas de

estudio de manera intencional. (UNESCO, 16 de noviembre de 1995)

Articulo 1: Significado de la tolerancia:
- Consiste en el respeto, la aceptacion y el aprecio de la rica diversidad de
las culturas.
- La fomentan el conocimiento, la actitud de apertura, la comunicacion y la
libertad de pensamiento, de conciencia y de religion.
- Consiste en la armonia de la diferencia
- Deber moral y exigencia politica
- No significa soportar ni renunciar a las convicciones personales
Articulo 2: Funcion del estado
- Imparcialidad del estado
Articulo 3: Dimensién social
- Latolerancia como un valor mediador de la intolerancia.

Articulo 4: Educacion




- Importancia de una educacion para la tolerancia y para prevenir la
intolerancia

- Presencia de métodos de ensefianza de la tolerancia que aborden las
raices principales de la violencia y la exclusion.

- Desarrollo sus capacidades de juicio independiente, pensamiento critico y
razonamiento ético.

- Formacion docente

- Insercion en los planes y programas de estudio.

Finalidad:

- Formar ciudadanos atentos a los demas y responsables, abiertos a otras
culturas, capaces de apreciar los valores de la libertad, respetuosos de la
dignidad y las diferencias de los seres humanos y, capaces de evitar los
conflictos o de resolverlos por medios no violentos.

Articulo 5

- Compromiso para la accion

- Fomentar programas e instituciones en los ambitos de la educacién, la
ciencia, la cultura y através de los medios masivos de comunicacion

Articulo 6:

- Dia internacional para la tolerancia: 16 de noviembre

Factores relacionados con la tolerancia v/s intolerancia

En el siguiente cuadro se mencionaran algunos sintomas relacionados con la
intolerancia asi como una breve descripcion situacional como punto de expresion
de la tolerancia (UNESCO, 1995).

SINTOMAS CARACTERISTICAS

Manera de hablar: Denigrar y utilizar un lenguaje despectivo o0 exclusivista que
desvaloriza, degrada y deshumaniza a grupos culturales,

raciales, nacionales o sexuales. Negar el derecho a usar




una lengua.

Senalizacion
mediante

estereotipos

Describir a todos los miembros de un grupo
caracterizdndolos con los mismos atributos, generalmente

negativos.

Burlas Poner de relieve determinados comportamientos, atributos y
caracteristicas de personas para ridiculizarlos, o como
insulto.

Prejuicios Juzgar fundandose en generalizaciones y estereotipos
negativos, y no en hechos reales o en comportamientos
especificos de un individuo o grupo.

Acusacion Culpar de acontecimientos traumaticos o problemas sociales

victimas a determinado grupo.

propiciatorias:

Discriminacion:

Privar de beneficios y excluir de actividades sociales

fundandose principalmente en prejuicios.

Ostracismo:

Comportarse como si el otro no estuviera presente 0 no
existiera. Negarse a hablar o a reconocer a otros 0 a sus

culturas (llegando incluso al etnocidio).

Hostigamiento:

Comportarse deliberadamente con objeto de intimidar y
degradar a otros, frecuentemente con la intencion de

excluirlos de la comunidad, organizacién o grupo.

Profanacion

degradacion:

Deteriorar simbolos o estructuras religiosos o culturales para
desvalorizar y ridiculizar las creencias e identidades de
aquellos para quienes esas estructuras y simbolos son

significativos.

Expulsion

Expulsar o denegar oficialmente o por la fuerza el derecho a
acceder o permanecer en un lugar, grupo social, profesion,
o lugar en que haya actividades del grupo, particularmente
cuando de ello depende la supervivencia: por ejemplo, el

lugar de trabajos la vivienda, etc.




Intimidacion Valerse de una capacidad fisica superior o del hecho de ser
mas numerosos para humillar a otros o privarles de sus
bienes o de su situacion.

Exclusion Denegar la posibilidad de satisfacer necesidades basicas

ylo de participar plenamente en la sociedad o en

determinadas actividades comunales.

Segregacion

Imponer la separacion de personas de distinta raza, religion
0 sexo, generalmente en perjuicio de un grupo (como en el

caso del apartheid).

Represion

Impedir por la fuerza el disfrute de los derechos humanos.

Destruccion

Practicar el confinamiento, los malos tratos, la expulsiéon
fuera del &rea en que se obtiene la subsistencia, los ataques

armados Yy los asesinatos (hasta el extremo del genocidio).

En un caso contrario, la siguiente tabla, muestra los indicadores sociales de la

tolerancia.

Lenguaje

Ausencia de epitetos raciales, étnicos y de sexo. Los
medios de comunicacion y los textos utilizan un
lenguaje neutro con respecto al sexo y evitan
adjetivos y verbos que prejuzguen la descripcion de
acontecimientos o de personas. Los lenguajes
minoritarios se utilizan en la educacion y en los

medios de comunicacion.

Orden publico

Se caracteriza por la igualdad entre las personas, es
decir, por la igualdad de acceso a los beneficios
sociales, actividades publicas y oportunidades
educativas y econdmicas para todos los grupos, tanto
hombres como mujeres, y de toda raza, etnia, religion,

edad o clase social.

Relaciones sociales

Basadas en el respeto mutuo de la dignidad humana




de todas las personas de la sociedad.

Proceso politico

de

oportunidades para la participacion de las minorias,

Esencialmente  democratico, con igualdad

hombres y mujeres.

Relaciones entre
mayorias y minoras, Yy

pueblos indigenas:

La sociedad o el grupo (escuela, empresa, etc.)

permiten expresamente un espacio para el
intercambio entre grupos mayoritarios y minoritarios;
garantizo la preservacion de la integridad cultural y de
las lenguas minoritarias y fomentan su utilizacion; se
respeta la dignidad humana y todos los derechos de
las personas pertenecientes a minoras y pueblos

indigenas.

Acontecimientos
comunitarios,

observaciones historicas

Estos acontecimientos publicos atafien a todos
aquellos que intervienen en la planificacion y que
participan. La sensibilidad frente a las consecuencias
histéricas para todas las partes intervinientes se
manifiesta en la celebracion de acontecimientos

historicos, fiestas nacionales, etc.

Acontecimientos y
manifestaciones

culturales

Todas las culturas de la sociedad tienen ocasion de
celebrar sus tradiciones, y estan representadas en

todos los actos culturales nacionales y comunitarios.

Practicas religiosas

Todo individuo es libre de practicar su religion siempre
que respete los derechos y la integridad de los demas.
No se puede obligar a nadie a participar contra su

voluntad en précticas religiosas.

Cooperacion entre

grupos sociales

Los asuntos de interés para toda la comunidad son
abordados por la totalidad de los grupos que la

integran.




Algunas formas graves de intolerancia son:

Sexismo: Politicas y comportamientos que excluyen a las mujeres de una plena
participaciéon en la sociedad y del disfrute de todos los derechos humanos;
atribuido al supuesto de que los hombres son humanamente superiores a las
mujeres.

Racismo: Negacion de derechos humanos por razones de raza; justificado con la

afirmacion de que algunos grupos raciales son superiores a otros.

Etnocentrismo: Apartamiento por razones de cultura o de lengua; justificado con la

idea de que existen distintos grados de valia y de "adelanto” entre culturas.

Antisemitismo: Actitudes y comportamientos de prejuicio, discriminacion y

persecucion perpetradas contra judios.

Nacionalismo: Creencia de que determinada nacion es superior y tiene derechos
sobre otras.
Fascismo: Creencia de que el Estado no debe tolerar el disentimiento o la

diversidad, y de que tiene autoridad para controlar las vidas de los ciudadanos.

Xenofobia: Aprension y aversion hacia los extranjeros y personas de otras
culturas; creencia de que el "extranjero" perjudicara a la sociedad.

Imperialismo: Dominacion de una persona o personas por otra, para controlar el
patrimonio y los recursos de los dominados.

Explotacién: Utilizacion del tiempo y el trabajo de las personas sin una
remuneracion justa; utilizacion imprudente y excesiva de los recursos y del entorno
natural.

Represion religiosa: Imposicion de una religion concreta o de sus valores y
practicas, y privilegio de los miembros de esa religién respecto de otros, alegando
gue la religion impuesta es la Unica interpretacion auténtica de la verdad religiosa.
Cabe sefialar que anteriormente se presentaron algunos factores relacionados con

la tolerancia, asi como de su forma de manifestacion inversa, la intolerancia, por lo




gue esta puede variar de acuerdo al contexto o a la situaciéon en la cual se

presente; es decir, a la cultura, sistema o forma de organizacion.

Marco Teodrico-epistemolégico

La construccién del conocimiento ha sido objeto de un debate relacionado con la
racionalidad tedrica que presentan las Ciencias Sociales frente a las Ciencias
Naturales a lo largo del siglo XIX, en dicho dilema se cuestionan, una serie de
elementos en cuanto al valor de la construccion del conocimiento cientifico social
ya que la fundamentacion de ciencias humanas y sociales (la historia, la
psicologia, la sociologia, economia, derecho y pedagogia) ha sido una
problemética desde su aparicion. Para ello, autores como Mardones y Ursua
(1988) plantean una serie de posturas como marco de explicacion de las mismas,
desde 2 tradiciones: La aristotélica y la Galileana en donde el autor pretende hacer
una confrontacion de varias tradiciones desde 3 posturas: a) la aproximacion
empirico- analitica, b) postura fenomenologica, hermenéutica y linglistica y la

postura dialéctica constituida a su vez por la teoria critica.

Si nos remontamos a la corriente de pensamiento Aristotélica, encontramos que
maniobra bajo un paradigma hermenéutico- interpretativo asentado en la
comprension de los fenomenos (Verstehen) con la busqueda de una explicacion
teleolégico-finalista en donde se plantean preguntas como el para qué y por qué
de los fendbmenos y los cuales se encuentran basados en una relacion subjetivo-
intencional; un ejemplo de ello, es el método inductivo y deductivo utilizado por las
ciencias sociales, las cuales buscan analizar las causas y consecuencias de un
hecho social que va mas alld del como. A éste tipo de doctrina filosofica
(aristotélica) se suman las aportaciones de la hermenéutica como paradigma
interpretativo de los fendmenos sociales de Droysen, Dilthey, Simmel y Max
Weber, ya que postula un rechazo al positivismo, a su monismo metodoldgico,
rechazo a la fisica mateméatica como canon regulador de toda explicaciéon

cientifica, a su afan predictivo y causalista y de la reduccion de la razdn




instrumental. Dentro de la hermenéutica se busca recuperar la tradicion aristotélica
basada en la comprension del fendbmeno tal y como se habia mencionado
anteriormente. Por otro lado, la tradicion Galileana, refiere a la necesidad de
construir el conocimiento cientifico bajo la medicion, la observacion y la
experimentacion como rasgo distintivo que parte de la relacion cosificada del
sujeto donde se resaltan algunas corrientes como el positivismo francés de Comte
y Durkheim y el empirismo inglés de Locke y Mill. Dichas corrientes de
pensamiento, se ven inmersas dentro del marco explicativo Erklaren que significa
(explicar); postura la cual tomé como eje de explicacion al método de las ciencias
fisico-naturales; es decir, se partia de un monismo metodolégico o canon
regulador (un Unico método) como herramienta de explicacion tanto para las
ciencias exactas como para la ciencias humanas y sociales bajo una version
instrumentalista basada en la prediccién y control de los fendbmenos con base a
leyes y teorias y a su relaciéon causal (causas y efecto) donde se plantean
cuestiones acerca del como de los fenOmenos ya que se exigia que las nuevas
ciencias se acomodaran al paradigma o modelo de las ciencias verdaderas. Un
ejemplo de ello, se remonta en las aportaciones del mismo Galileo Galilei,
Copérnico, entre otros, quienes fueron los encargados de dar un giro a la
construccion del conocimiento cientifico (durante la época del renacimiento)

sustentado en leyes o principios generales y sobre todo en el dato real o empirico.

En efecto, en necesario precisar que de las corrientes que figuran dentro de esta
corriente Galileana, sobresale el positivismo l6gico y decimondnico (circulo de
Viena) , la cual cubre todas las caracteristicas propias de esta tradicion (Mardones
y Ursta, 1988) cuya aportacion principal, fue la légica de los enunciados y la
verificacion empirica del hecho en si. Como otro movimiento contrapuesto al del
positivismo l6gico, se encuentran las aportaciones de K. Popper quien postula
que la formulacion de hipdtesis o de preceptos tedricos, tienen que estar
sometidas al método de falsacion, en donde una teoria prevalece hasta que se
demuestre lo contrario. Por Ultimo, se mencionan las aportaciones de la teoria
criica de Adorno y Horkheimer, quienes plantean que la objetividad se alcanza

con el método critico y que el origen del conocimiento es la contradiccién




(postulado central de la escuela de Frankfurt) conduciendo al sujeto a un ejercicio

de autorreflexion y de la razén del conocimiento.

Anteriormente, se hizo un analisis de las premisas principales con respecto a la
divisién de algunas corrientes de pensamiento las cuales derivan la forma de
entender y de construir un fendbmeno social. Para ello, basta con precisar que la
postura por la cual nos inclinaremos para la construccion de dicho objeto de
estudio, es la “hermenéutico-interpretativa, ya que nuestro objeto de estudio se
inclina por analizar el valor de la tolerancia en el aula identificando e infiriendo los
factores que la promueven o la obstaculizan. Para ello sera necesario recalcar que
no basta con buscar esa explicacion teleldgica-finalista sefialada por Aristoteles,
sino que se tratara de comprender como es que se manifiesta este valor durante
ese proceso de socializacion entre docentes- alumnos y alumno- alumno dado

durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Paradigmas centrados en la formacion en valores
Teoria Humanista

Este movimiento, como paradigma de la disciplina psicolégica, nace en Estados
Unidos con la finalidad de darle un giro a la educacion en el sentido de analizar a
al ser humano como una totalidad dindmica en relacion a un contexto
interpersonal ademas de la influencia de otros factores de caracter historico y
sociocultural gue buscaban nuevas formas de pensamiento con base a una actitud
criica a lo que se estaba viviendo en ese entonces en aquél pais. Asi el
humanismo se presentaba como una postura alternativa dado su interés por el
estudio psicolégico del hombre y el marco propicio para su desarrollo. Este
movimiento tuvo un crecimiento acelerado desde finales de los afios 50°s teniendo
como principales promotores y divulgadores a Maslow, (a quien se considera
padre del movimiento). Sin duda el campo de estudio principal de la Psicologia
humanista se sitla en la psicologia clinica y en el estudio y la promocién de los
procesos integrales de la persona como reaccion a paradigmas anteriores de

caracter reduccionista y mecanicista (Hernandez, 1999).




De acuerdo a este paradigma, al hablar de formacion, se hace desde una vision
integral, es decir no solo se debe educar conceptual y procedimentalmente a los
educandos, sino que es necesario proporcionarles herramientas tanto de tipo
afectivo como actitudinal que les ayuden a guiarse ante la vida y a socializar de
manera benéfica con los demas. Puesto que anteriormente se menciond la
necesidad de educar para la tolerancia como un valor necesario para paz entre
naciones, (todo a causa de la presencia de conflictos entre naciones, lo que a su
vez ha generado un impacto tanto a nivel social como a nivel personal en la forma
de pensar, sentir y de actuar de algunos individuos), se retoma de esta teoria, esa
vision holistica haciendo hincapié en la formacion en valores y en actitudes para
la convivencia, dado que promueve el desarrollo de una consciencia ética, altruista
y social basada en el respeto a las diferencias individuales, ademas de su
intencionalidad al pretender desarrollar a los alumnos en todo su esplendor
creando un clima de confianza en el que el alumno esté dispuesto a aprender de
los deméas e impulsando los valores humanos entre ellos la responsabilidad, la

autonomia, la solidaridad, el respeto, la solidaridad y en especial “ la tolerancia”.
Educacién parala Paz

Este modelo, es una tentativa derivada de la psicologia humanista, el cual busca
responder a los problemas de conflicto y de violencia vividos a nivel global,
nacional y local siendo una de sus finalidades, la paz mundial al igual que
mantiene una postura en pro del autoritarismo y la represion vivida en épocas
tradicionalistas, verticales y monoliticas. En referencia a ello, Sharp (1984)
comenta que de esta perspectiva se desprenden cinco enfoques: 1) Educacién
para la paz como paz a través de la fuerza, (basado en el militarismo y la
disuasion armada); 2) educacion para la paz como mediacién y solucion de
conflictos, (paradigma centrado en el analisis y solucién de conflictos, desde el
personal al global); 3) educacién para la paz como paz personal, (caracterizado
por ser interpersonal y por subrayar esa necesidad de empatia y cooperacion); 4)
educacion para la paz como orden mundial, (orientado bajo una perspectiva global

y del reconocimiento de la violencia estructural como un obstaculo para la paz); y




5) educacion para la paz como abolicién de las relaciones de poder (subraya a los
valores como el producto del poder, de la politica y de la cultura). En este caso, y
para la construccion de nuestro objeto de estudio, nos inclinaremos por el andlisis
del tercer enfoque ya que se pretende concientizar en los alumnos y maestros de
la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo, la importancia del valor de la
tolerancia, como un medio para la solucién de conflictos personales y sociales
dentro del aula, resaltando su vinculacién con uno de los principales propésitos de
la educacion: la necesidad de una educacion politica en una sociedad
democratica la cual coadyuve a: a) ayudar a los alumnos a desarrollar mentes
vivaces e indagadoras y racionales, b) infundir el respeto por los valores religiosos
y morales y una tolerancia por las razas, religiones y maneras de vivir, c) ayudar a
los alumnos a comprender el mundo en el que viven y la interdependencia de

individuos, grupos, naciones.
Teoria socio cultural

Esta teoria representada principalmente por Vigotsky, implica una de los mas
grandes avances en cuanto a materia de educacion se refiere, ya que ha
contribuido en la forma de pensar y de actuar de la misma. Dicha postura, se
encuentra respaldada bajo las bases del materialismo dialéctico aplicado a la
psicologia humana partiendo de la necesidad de encontrar un método (el método
genético experimental) y una unidad de analisis (la actividad instrumental y la
interaccion) para su estudio con un caracter mas cientifico. Para ello se encuentra
que el postulado central de esta teoria historico-cultural, radica en que los
procesos psicolégicos superiores (catalogados como la percepcién, la memoria, la
atencién, entre otros) tienen su origen en la vida social, en las interacciones que
se mantienen con otras personas, en la participacién en actividades reguladas
culturalmente, esto quiere decir que las personas tiene la capacidad para crear y
modificar sus propias condiciones de desarrollo y para aprender de manera
constructiva y co- constructiva a través de la interaccion con otros individuos. Por
otro lado, este autor plantea que el estudio del desarrollo de cualquier proceso

psicolégico (conducta) es posible entenderlo a través del andlisis de su evolucion




o desde un punto de vista historico no basado en sucesos pasados sino en el
andlisis de los procesos de cambio desde sus origenes y transformaciones
genéticas. Donde podemos encontrar los origenes sociales del psiquismo humano
en la obra de Vygotsky, es en el dominio ontogenético. En su ley genética del
desarrollo cultural, establece la relacion entre el grupo social y el desarrollo
personal: el proceso implicado en la transformacion de actividades o fenGmenos
sociales en fendmenos psicolégicos es el de interiorizacion que es la
reconstruccion a nivel intrapsicolégico de una operacion interpsicologica. La
interiorizacion debe de ser entendida como un proceso transformativo que
conlleva cambios en las estructuras y funciones que se interiorizan. Con base en
lo anterior, se encuentran los procesos de mediacion semidtica, en la que refiere
principalmente al lenguaje como ese sistema de signos privilegiado para el
desarrollo psicolégico humano el cual media la relacién con los otros y con el
mundo externo y la relacién con uno o de la propia accién (didlogo interior). Un
signo se convierte en una herramienta que influye en los demas y solo se

convierte en una herramienta que influye en el propio individuo.

El interés de Vygotsky se centraba no en el lenguaje como sistema abstracto, sino
en la interrelacion del habla con la actividad social e individual, es decir se
centraba en el andlisis del discurso en las interacciones sociales (en las formas y
los usos pragmaticos del lenguaje) y en el significado de la palabra. En concreto,
estaba interesado en como las formas de discurso que se encuentran en la
institucion social de la escolarizacion formal aportan el marco subyacente en el
que se da el marco conceptual. Es decir, estaba interesado en situaciones
concretas de actividad profesor-alumno. El funcionamiento psicolégico humano
tiene sentido en un flujo de interaccién social en el que distintos participantes
comparten una actividad practica; son estos individuos concretos en contextos de
relacion concretos. La escuela se caracteriza por una serie de rasgos y por una
organizacion del comportamiento. La estructura social y el conjunto de actividades
gue se realizan, son especificas de ese contexto que se encuentra compuesto por
unidades en los que se encuentra al frente una persona adulta. Los estudios sobre

las formas en que el lenguaje es utilizado en las escuelas revelan patrones




distintivos que pueden ser denominados “discurso instruccional’. Este discurso,
distinto en forma y contenido de las interacciones verbales, revelan turnos de
interaccion encaminados a aportar informacion especifica, controlar las
ejecuciones de los participantes, evaluar el progreso de los alumnos, y se

caracteriza por estructuras interactivas especificas del discurso escolar.

En cuanto al contexto educativo formal, la premisa central de dicha teoria, consiste
en proporcionar al individuo los conocimientos, valores y actitudes a partir de su
trato con los demas, empleando las herramientas que la cultura le da para apoyar
el desarrollo de funciones mentales y habilidades psicologicas. En este caso, uno
de los aprendizajes que se pretende analizar son los valores como producto de la
interaccion sujeto, objeto y los artefactos o instrumentos socioculturales vy
visualizar si entre ellos se encuentra la tolerancia como producto también

interiorizado por el sujeto como producto de la cultura a la cual pertenece.




V. Marco metodolégico:

La presente investigacion sera de tipo descriptivo-explicativa porque pretende
describir el proceso en el aula desde una perspectiva etnografica en donde cuyas
técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos, estara constituida por cinco
fases, las cuales se enumeran a continuacion:

La primera fase, refiere al esfuerzo realizado para definir el objeto de estudio, asi
como a la investigacién documental que sustentara al mismo. Por otro lado. Grinell
(1997) citado por Sampieri menciona que la observacion puede ser directa o
participante, de campo o no participante. En este caso, el tipo de observacién por
el cual estara inclinada dicha investigacion sera la observacion participante ( la
cual forma parte de la segunda fase) y la cual estara basada en dos propdésitos
principalmente: a) explorar y describir el contexto y el ambiente por el cual es
influenciado el mismo, asi como las actividades que se desarrollan en ambos; b)
comprender los procesos, interrelaciones entre personas y sus situaciones
manifestadas en un tiempo y espacio, asi como los patrones que se desarrollan en
un contexto social y cultural. En este caso, interesa explorar, describir y
comprender los valores latentes entre este grupo de estudio durante el proceso de
socializacion, identificando a su vez, si existe la posibilidad de que exista la
tolerancia como el valor primordial que ocupa a dicha investigacion analizando los
factores que influyen para que se obstaculice o favorezca a dicho valor dentro y
fuera de las aulas y su relacion con el proceso de ensefanza-aprendizaje.
(Hernandez, Sampieri y Fernandez Collado et al, 2003) . La muestra que
contribuird a dicho andlisis consta de 19 alumnos del cuarto semestre, de las
cuales 10 son mujeres y 9 son hombres, y 23 alumnos del segundo semestre de
los cuales 9 son hombres y 14 son mujeres y una plantilla de aproximadamente 15

profesores vigente dentro de la Licenciatura en Antropologia Social.

Una vez que se lleven a cabo los registros de observacion asi como su andlisis, se
dard paso a nuestra tercera fase: el sociograma grupal o test sociométrico
definido como: “ un conjunto de procedimientos de observacion y andlisis de las

relaciones intragrupales que se expresan en una serie de indices y esquemas




graficos, y permiten medir y describir la estructura de las relaciones socio
afectivas, que subyacen en los grupos pequefios”. Esta técnica consiste en pedir a
todos los miembros de un grupo que designen con cudles de sus compafieros
desearian 0 no encontrarse en una actividad determinada, (Consejeria de
educacion y Ciencia, sf). Este consta de cuatro caracteristicas: 1. Se utiliza en
grupos naturales. Su aplicacion presupone que los miembros se conocen
perfectamente entre si, siendo grupos relativamente pequefios y estables; 2. La
investigacion se centra en los deseos “subjetivos” de los miembros del grupo; 3.

Las respuestas se piden sobre el trasfondo de unos criterios y preguntas
concretas que por supuesto van a condicionar los resultados y 4. Las respuestas
se tendran en cuenta en la medida de lo posible, es decir, la Sociometria va
encaminada a la intervencion, ya que se utiliza para tratar de dar solucion a un
problema “real” del grupo.

El sociograma cumple dos funciones esenciales en el conocimiento del grupo:

1. Descriptiva: en cuanto que describe la estructura afectiva interna del grupo, es
decir, la estructura de las atracciones y rechazos, de las actitudes positivas y
negativas. En este sentido es una primera aproximacion al grupo que permite
descubrir:

a) Si el grupo estda ya formado como tal grupo, si tiene algun tipo de
organizacion interna con roles diferenciales.

b) Las posiciones sociométricas mas interesantes, es decir, los individuos mas
significativos dentro del grupo, bien por recibir un alto nimero de elecciones,
o bien de rechazos.

c) Las configuraciones sociométricas mas importantes; es decir, las relaciones
entre dos o mas personas relativamente fuertes y destacadas dentro del
grupo. La informacién descriptiva del grupo que nos proporciona el test
sociométrico es absolutamente esencial ya que esclarece y descubre una
cierta linea de base que sirve como instrumento de diagnéstico

2. Explicativa: el test sociométrico se utiliza también para relacionar ciertos
aspectos de la estructura global con otros aspectos del funcionamiento del

grupo, tales como:




a) Los valores y preferencias del grupo se parte del supuesto de que las
personas mas elegidas son las que mejor encarnan los valores del grupo
y, ala inversa, con los mas rechazados.

b) Los efectos que las circunstancias o condiciones externas tienen sobre la
estructura del grupo.

c) Larelacion que existe entre la estructura

de sentimientos y la estructura de interaccion.

a) Relacion entre solidaridad y obediencia a las nhormas del grupo.

La cuarta fase, consta de la aplicacion de 14 estudios de caso como producto de
la seleccién de la muestra, con la finalidad de darle un seguimiento a los procesos,
a las dinamicas, a las relaciones, a los contenidos y a los significados apoyados
en la observacién directa y en la entrevista a profundidad contemplada dentro de
la quinta fase para culminar en la Ultima etapa que corresponde al analisis e

interpretacion de los resultados obtenidos.




Bibliografia:

Artavia G. (2005) Interacciones personales entre docentes y estudiantes en el
proceso de enseflanza-aprendizaje. Revista electronica:  Actualidades
investigativas en educacion, julio-diciembre. Vol. 5. No. 002, San José Costa Rica
pp. 1-19

COMIE. (2003). Formacién y valores. En Moreno y Lépez. México: Consejo

Mexicano de investigacion educativa. A.C.

Comision Nacional de Aprendizaje y ensefianza (2007). Modelo Curricular Integral,

Reforma de nivel Licenciatura 2007, México: UAEH.

Conde, S. (1997) La formacion de sujetos democraticos. Una estrategia para
contribuir desde la escuela basica al fortalecimiento de practicas sociales
democraticas. Trabajo presentado en el VIl curso y talleres de educacion,

derechos humanos y democracia. Aguascalientes, México, pp. 2-25

De la Caba (1993). Razonamiento y construccion de valores en el aula. En

Infancia y aprendizaje. No. 64, Espafa. pp. 73-94
Delors, J. (1997). La educacion encierra un tesoro. México: UNESCO.
Diaz y Moreno (1998) La investigacion sobre los valores nacionales en México. En

Educacion y valores (segunda edicion).México: Gernika (pp.41-65)

El pais (7 de enero, 2007). Contra la intolerancia en las aulas. Valencia, Espafia.

Gamez M. y Garrido H. (2000) La Formacién de valores en el proceso de

ensefanza-aprendizaje. EJEFD: Cuba.

Ibarra, Esteban (1996). Educar para la tolerancia. Cuadernos de analisis .No. 21:
UNESCO.




Hernandez, F. y Martinez, M. (2005). Hacia la identificacion de elementos tedrico
metodologicos para la investigacion educativa en valores. Una primera
aproximacién. En Hirsch, A. (segunda edicion), Educacion y valores (pp.41-
65).México: Gernika

Hernandez, |. (2004) Educar para la tolerancia: una labor en conjunto Red de
revistas cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal. Revista
Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales, mayo- agosto, afio /vol. NUmero 191
ISSN; 0185-1918, Universidad Autdbnoma del Estado de México Distrito Federal,
México pp. 136-148

Hernandez, R. G. (1999). Paradigmas en Psicologia de la educacion. Barcelona:

Paidos.

Hernandez, S. y Fernandez C. (2003) Metodologia de la investigacion. México: Mc
Graw Hill

Hicks D. (1999) Educacién para la paz. Madrid: Morata

Hirsch, A. (2005). La investigacion sobre los valores nacionales en México. En
Educacion y valores (segunda edicion).México: Gernika (pp.41-65)

Lépez M. R. (2001) EIl proyecto escolar en valores: tensiones y posibilidades de
construccion por el colectivo docente. X Congreso de Investigacion educativa:

area de educacion y valores.

Mardones y Ursta (1988) “Nota historica de una polémica incesante”, en Filosofia

de las Ciencias Humanas y Sociales. Barcelona: Fontamanara

Mendoza F., R. (2005) Interaccion Social y desarrollo de valores: la tolerancia y la
libertad de expresion en el aula. Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 092-
Ajusco, D.F.




Ortega, p. y Minguez R. (1996). La tolerancia en la escuela. Barcelona: Ariel, S.A
de C.V.

Sanchez, Escamez y Ortega Ruiz (1988). Programa pedagogico para educar en la

tolerancia a los alumnos de BUP. México: Ariel.

Tapia, M. (1999). La formacion en valores en tres regiones del pais. ¢ Por qué no
formar en valores también a nuestros gobernantes? En Hirsch (2005) Educacion y
valores, Centro Regional de investigaciones Multidisciplinarias, UNAM Vol. i,
Gernika, México, pp. 203-250

UNESCO. (16 de noviembre de 1995). Declaracion sobre principios sobre la
tolerancia. Paris: Conferencia General de la UNESCO en su 28a. reunion.

UNESCO (1994) Tolerancia, Umbral de la paz. Guia didactica de educacion para
la paz, los derechos humanos y la democracia. Francia: Organizacion de las

naciones unidas para la educacion, la ciencia y la cultura

Valdez M. y Gonzalez A. et al. (2008). Los valores en nifilos mexicanos y
franceses. Ciencia Ergo Sum Redalyc, julio-octubre, vol. 15, numero 002.
Universidad Autonoma del Estado de México, pp. 133-138.

Vanella, S. G. (2003). Normas y valores en el salén de clases (Novena edicién
ed.). México: Siglo XXI.

Yurén, M. T. (2002). Valores y educacion: problemas y perspectivas [Resefa del
libro: Educacién y valores (3 tomos)]. Revista Electronica de Investigacion
Educativa, 4 (1). Consultado el dia de mes de afio en:

http://redie.ens.uabc.mx/vol4nol/conte nido-yuren.html



http://redie.ens.uabc.mx/vol4no1/contenido-yuren.html

